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RESUMEN

El reciente trabajo de investigacion tiene como objetivo general describir si el uso de un
software de administracién de clase (LanSchool) mejora el aprendizaje de los estudiantes
del primer grado, al administrar las distracciones generadas cuando se trabaja con una
computadora, en la LLE.S. Agro Industrial — Crucero, durante el | trimestre del afio
académico 2019.La investigacion realizada fue de tipo experimental disefio cuasi —
experimental tiene como hipotesis: El uso de software de administracion de clase
(LanSchool) mejora considerablemente el aprendizaje de los estudiantes del primer
grado, al administrar las distracciones generadas cuando se trabaja con una computadora,
en la I.LE.S. Agro Industrial — Crucero, durante el 111 trimestre del afio académico 2019.
La poblacién esta constituida por 96 alumnos de la Institucion y la muestra por 50
alumnos, asi mismo la técnica examen y se uso instrumento las practicas calificadas para
realizar el trabajo de investigacion. A través del trabajo de investigacion realizado se ha
obtenido los resultados que se determin6 que la aplicacion del Software LanSchool como

herramienta mejora el aprendizaje de los estudiantes,

Palabras Clave: Aprendizaje, Beneficios, LanSchool, Ensefianza, Tecnologia.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ABSTRACT

The recent research work, its general objective is to describe if the use of class
administration software (LanSchool) improves the learning of first grade students, by
managing the distractions generated when working with a computer, in the 1.E.S. Agro
Industrial - Crucero, during the first quarter of the academic year 2019. The research
carried out was of an experimental type, quasi - experimental design has the hypothesis:
The use of classroom management software (LanSchool) considerably improves the
learning of first grade students, by managing the distractions generated when working
with a computer, in the IES Agro Industrial - Crucero, during the Ill quarter of the
academic year 2019. The population is made up of 96 students from the Institution and
the sample of 50 students, likewise the exam technique and the qualified practices
instrument was used to carry out the research work. Through the research work carried
out, the results have been obtained that it was determined that the application of the

LanSchool Software as a tool improves student learning,

Keywords: Learning, Benefits, LanSchool, Teaching, Technology.
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CAPITULO I

INTRODUCCION

Actualmente los usos de la tecnologia resultan ser muy importantes en todas las areas del
quehacer humano, no sélo en el Perd, sino en cualquier parte del mundo, ya que brinda
diversas oportunidades, beneficios y fortalezas, es por lo cual que todo ser humano tiene

la necesidad constante de crear y fortalecer sus conocimientos en esta area.

Por lo que el presente trabajo de investigacion se ha estructurado en cuatro capitulos.

En el capitulo I, Denominado Realidad problematica, se describe el problema, se define
y se justifica. Asi mismo se formulan los objetivos; general y especificos, antecedentes,

bases tedricas y la hipotesis.

En el capitulo 11, se puede evidenciar los que son los materiales y metodologia, nivel, tipo
y disefio de investigacién, muestra y poblacion, técnicas y procedimientos y

operacionalizacion de variables.

En el capitulo 111, se muestran los que son los resultados de la investigacion, organizados

por variables y la relacion entre estas.

En el capitulo 1V, El trabajo de investigacién termina con la presentacion de la discusion,
las conclusiones, recomendaciones y la bibliografia consultada y asi mismo se presentan

los anexos para dar sustento al trabajo.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente el uso de la tecnologia resulta ser muy importantes en todas las areas del
quehacer humano, no solo en el Perd, sino en cualquier parte del mundo, ya que brinda

diversas oportunidades, beneficios y fortalezas, es por lo cual que todo ser humano tiene
11
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la necesidad constante de crear y fortalecer sus conocimientos en esta area. Esta
implementacion es cada vez mas facil debido a que las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) estan al alcance de todos, por ejemplo, las telecomunicaciones,
Internet, aplicaciones ofiméticas, multimedia. Es por esta versatilidad que ha sido posible

su ingreso o implementacién en los diversos campos o areas; inclusive la educacion.

Debido a esta accesibilidad es que actualmente los estudiantes estan en constante
contacto con elementos tecnoldgicos y mas si a esto se le agrega que han nacido en una
época digital (celulares, computadoras, reproductores de audio y video portéatiles, internet,
video proyector, redes sociales, correo electronico, comercio electronico,

videoconferencias).

No obstante, ademas es importante mencionar que los estudiantes también
necesitan que exista un ambiente de respeto, cordialidad, equidad, etc., para que esto
genere un ambiente motivacional y sea agradable para el trabajo y que ello permita que
los conocimientos se fijen de una manera significativa y por consiguiente se obtengan

beneficios en los procesos de ensefianza - aprendizaje.

Por tal motivo, es que se elige por la implantacion y uso de un software de
administracion de clase, el cual se conoce como LanSchool. Dicha aplicacién permite
administrar una clase. En otras palabras, se encarga de gestionar todo aquello que realizan
los estudiantes cuando estan trabajando frente a una computadora. Esta administracion
tendra como objetivo el cerrar aquellas aplicaciones que no estan permitidas y también

aquellas que distraen a los estudiantes.

El problema de investigacion nace a consecuencia de las observaciones y
experiencias vividas durante la labor docente desarrollada, en las cuales se puede

mencionar que para la mayoria de los estudiantes las horas dedicadas a Computacién es

12
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una hora de distraccion, de hora libre en la que ellos pueden aprovechar el tiempo para

escuchar musica, jugar, navegar en el internet y otros.

Por lo sefialado anteriormente es que se pretende utilizar el software LanSchool como

recurso para el desarrollo del &rea de Computacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Luego de haber descrito la situacion problematica, el problema de investigacion

queda definido por medio de la siguiente interrogante:

1.2.1. Problema General

e ;De qué manera el uso del software LanSchool, mejora el aprendizaje de los
estudiantes del primer grado de la Institucion Educativa “Agro Industrial” —

Crucero, en el | trimestre del aflo académico 2019?

1.2.2. Problemas especificos

e (El uso de un software para la administracion de una clase permite
incrementar el aprendizaje de los estudiantes al disminuir los distractores
tecnoldgicos?

e ;Hay cambios en las actitudes de los estudiantes a partir del uso del software

LanSchool?

1.3. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

1.3.1. Hipotesis General

e El uso de software de administracion de clase (LanSchool) mejora

considerablemente el aprendizaje de los estudiantes del primer grado, al

13
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administrar las distracciones generadas cuando se trabaja con una
computadora, en la I.E.S. Agro Industrial — Crucero, durante el I trimestre del

afo académico 2019.

1.3.2. Hipotesis Especificas

e El nivel de atencién que tienen los estudiantes incrementa en mayor
proporcién al utilizar el software de administracion de clase LanSchool.

e El uso del LanSchool influye positivamente en el aprendizaje y conducta de
los estudiantes evitando las distracciones que se generan cuando trabajan con

un equipo de cémputo.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion permitira conocer y describir si con el uso del software
LanSchool se mejora el aprendizaje y también si este permite modificar las conductas de
los estudiantes cuando utilizan un equipo de computo. Es por ello, que ante tal situacion
se da la necesidad de describir que tanto un software de administracion de clase como lo
es LanSchool puede mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje al administrar las
diversas distracciones generadas cuando los alumnos trabajan o utilizan un equipo de
computo y que ante tal accion se vea reflejado un cambio en la adquisicion de
conocimientos, en la modificacion de actitudes y en el desarrollo de habilidades por parte

de los mismos.

Cabe destacar que el beneficio que obtienen tanto los docentes como los
estudiantes al hacer uso de este tipo de elementos tecnoldgicos, permitira que los alumnos
estén mejor preparados y que de esta manera adquieran diversas competencias, las cuales

les permitirdn hacer frente a los retos que dia a dia se estdn generando no solo a nivel

14
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local 0 en nuestro pais, sino también en otras partes, ya que cada vez mas se esta en un

mundo globalizado.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo General

e Determinar si el uso de un software de administracion de clase (LanSchool)
mejora el aprendizaje de los estudiantes del primer grado, al administrar las
distracciones generadas cuando se trabaja con una computadora, en la I.E.S. Agro

Industrial — Crucero, durante el | trimestre del afio académico 2019.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Conocer y describir el nivel de atencion que tienen los estudiantes al utilizar el
software de administracion de clase LanSchool.

o Describir si influye en el aprendizaje y conducta de los estudiantes la
administracion de las distracciones que se generan cuando trabajan con un equipo

de cdmputo.

15
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CAPITULO II

REVISION LITERARIA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Antecedentes internacionales

Lucas, J. (2012) realizd un estudio sobre la Intervencion en el Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje de la Resolucion de Problemas mediante Software Educativo
Innovador en Educacion Primaria, sustentada en la Universidad Pontificia de Salamanca,
Espafia, estudio cuasi experimental que fue desarrollada con el objetivo de elaborar un
programa informatico educativo dirigido a alumnos de Educacion Primaria, que
desarrolle la competencia matematica a través de la resolucion de problemas segln su

estructura semantica, abarcando todas sus tipologias de forma secuenciada bajo

16
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criterios cientifico-didacticos, la muestra estuvo integrada por 172 alumnos, sus
principales conclusiones fueron: Existe diferencia estadisticamente significativa entre el
nivel de resolucion de problemas del alumnado de Educacion Primaria entre el principio
de la Investigacion y el final de la misma. La segunda pregunta que nos hicimos al
comienzo de la investigacion hace referencia a la posibilidad de comparar el modelo de
secuenciacion de niveles de problemas propuesto en funcién de su estructura semantica
por edades, con el modelo obtenido de los datos empiricos en la investigaciéon, realizando
asi una nueva propuesta de secuenciacion que se adapte mejor al desarrollo intelectual de

los alumnos.

Aguilar, G. (2011) realizaron un estudio descriptivo en la Universidad Estatal de
Bolivar, Venezuela, para obtener el titulo de Licenciado en Ciencias de la Educacién.
Este estudio fue titulado: “La importancia de los recursos didacticos dentro del proceso
de ensenanza aprendizaje en el area de matematicas” y pertenecid al tipo descriptivo;
utilizandose, el cuestionario como instrumento. Su objetivo, fue utilizar los recursos
didacticos para mejorar el desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje en el area de
la Matematica, en los estudiantes del tercer afio de Educacion General Bésica, de la
escuela “Carlos Mantilla Ortega”, provincia Bolivar, en el periodo 2010 — 2011. Se
aplicaron encuestas a una muestra de 92 alumnos del tercer grado del nivel Primaria para
conocer los aspectos importantes de los recursos didacticos, como utilidad, funcion,
caracteristicas, etc.; concluyendo que los recursos didacticos aportan al proceso de
ensefianza aprendizaje; mas aun, cuando estos se adaptan a los bloques curriculares que
estan contemplados en la nueva planificacion. Esta tesis aport6 al estudio, importantes
definiciones acerca el proceso de la resolucién de problemas, que sirvio para construir el
marco tedrico y la construccion del instrumento utilizado. La resolucion de problemas
como un proceso dependiente del reforzamiento anterior o como un proceso que implica

17
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la comprobacion de hipdtesis, la familiarizacion con los conceptos o principios relativos

desempefia un papel muy importante.

Lucas, J. (2012) ejecutdé un estudio sobre la Intervencién en el Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje de la Resolucion de Problemas mediante una aplicacion
Educativo Innovador en Educacion Secundaria, sustentada en la Universidad Pontificia
de Salamanca, Espafia, estudio cuasi experimental que fue desarrollada con el objetivo de
elaborar un programa informatico educativo dirigido a estudiantes de Educacion
Secundaria, que desarrolle la competencia matematica a través de la resolucion de
problemas segun su estructura semantica, abarcando todas sus tipologias de forma
secuenciada bajo criterios cientifico-didacticos, la muestra estuvo integrada por 172
estudiantes, sus principales conclusiones fueron: Existe diferencia estadisticamente
significativa entre el nivel de resolucion de problemas del alumnado de Educacion
Secundaria entre el principio de la Investigacién y el final de la misma. La segunda
pregunta que nos hicimos al comienzo de la investigacion hace referencia a la posibilidad
de comparar el modelo de secuenciacion de niveles de problemas propuesto en funcion
de su estructura semantica por edades, con el modelo obtenido de los datos empiricos en
lainvestigacion, realizando asi una nueva propuesta de secuenciacion que se adapte mejor

al desarrollo intelectual de los estudiantes.

Marzal, M. (2007), El uso del Internet mejora significativamente el rendimiento
académico de los alumnos de secundaria de la Institucién Educativa Tajamar; Espafa -
Madrid, el cual concluye que internet constituye, con diferencia, la fuente de informacion
de mayor importancia para los estudiantes encuestados, mostrandose bastante satisfechos
con lo que ésta les ofrece; ademas la informacién que éstos buscan con mayor frecuencia

en internet es aquella que necesitan para realizar trabajos y tareas de curso.

18
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2.1.2. Antecedentes Nacionales

Acosta, M. (2010) realiz6 su tesis titulada “Los circulos de calidad como estrategia
para la mejora de los resultados de aprendizaje en el area de Matematica de los estudiantes
de primer grado de secundaria” de la Institucion Educativa Cesar Vallejo, para optar el
grado de maestria en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. La investigacion
fue experimental y tuvo como objetivo, demostrar que el proceso de los Circulos de
calidad, caracterizado por sucesivas etapas o pasos y del empleo de técnicas especificas
durante el trabajo en equipo, contribuia en el desarrollo de las capacidades matematicas,
comprobandose, que la organizacion de los Circulos de calidad, referidos a como esta
integrado el grupo y las funciones de sus integrantes, contribuian en la adquisicion y
comprension de los conceptos matematicos, conto con la participacion de los alumnos del
primer grado de educacion secundaria la Institucion Educativa Cesar Vallejo, quienes
fueron evaluados mediante una prueba de matematicas que sirvié para constatar el
resultado de su aprendizaje. Sus conclusiones permitieron constatar que el proceso de
los Circulos de calidad, caracterizado por sucesivas etapas o pasos y del empleo de
técnicas especificas durante el trabajo en equipo, contribuia en el desarrollo de las

capacidades matematicas mencionadas lineas arriba.

Longoria, J. (2013) menciona el uso de la TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje” concluye: Es un hecho que la tecnologia de informética y comunicacion ha
venido a revolucionar el proceso de ensefianza- aprendizaje, que deja de ser centrado en
el docente y mas en el estudiante. Asimismo, se observa que el estudiante cambia de ser

un estudiante pasivo a ser un estudiante interactivo.

2.1.3. Antecedentes locales

No se encontraron investigaciones relacionadas con el tema.
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2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. LanSchool

Es un software de gestion de aula que permite el control total de los dispositivos u

ordenadores en el aula y hacerlo en tiempo real. Cuyas caracteristicas principales son:

* Monitoriza los ordenadores de los alumnos a tiempo real

* Permite ver las aplicaciones activas y los ltimos sitios web visitados

* Permite controlar el nivel de carga de la bateria del ordenador de los alumnos
* Los alumnos pueden preguntar de forma electronica al profesor

* Muestra la pantalla del profesor en los monitores de los estudiantes

* Permite tomar el control remoto de los ordenadores de los alumnos

2.2.1.1. Beneficios del LanSchool

Reducir las distracciones del estudiante

Los maestros pueden reducir las distracciones de los alumnos mediante la eliminacion de
pantallas, la limitacion de aplicaciones y la limitacion de la navegacion web en las
computadoras de los alumnos. Esto ayuda a dirigir la atencién del estudiante desde su

computadora al maestro y mantiene a los estudiantes concentrados en la tarea.

Monitorear estudiantes

Ideal para monitorear la actividad de los estudiantes dentro de una configuracion de aula,
la caracteristica Miniatura le permite ver todas las pantallas, asi como ver la aplicacién
actual y el sitio web que los estudiantes estan ejecutando. Los maestros pueden enviar

mensajes a todos o a estudiantes individuales.
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Evaluar el entendimiento del estudiante

Los estudiantes pueden ser encuestados rapidamente durante una conferencia con

preguntas de verdadero / falso o de opcién mdltiple.

Ayuda a estudiantes individuales

Los estudiantes pueden pedir ayuda en silencio al maestro. Un pequefio signo de
interrogacion aparece en la miniatura con la pregunta del alumno, lo que indica que

necesitan ayuda.

Estudiante de control remoto

La funcién de Control remoto para estudiantes en LanSchool, les permite a los docentes
ser madviles en el aula mientras aln tienen acceso para usar remotamente el mouse y el

teclado en la maquina de un estudiante seleccionado Maestro de control remoto

Control Remoto Docente permite a los profesores utilizar todas las funciones de la

Consola de profesores de LanSchool mientras se desplazan por el aula

2.2.1.2. Requisitos minimos para utilizar LanSchool

Acepta cualquier combinacion de computadores que ejecutan los siguientes sistemas

operativos:(Sommerville, 2005)

Windows* 98, Windows ME, Windows 2000, Windows XP-32, Windows Vista-32/64,

Windows 7-32/64, Windows 2003 y 2008 Terminal Server, Windows MultiPoint Server
2010 y 2011, La compatibilidad con dispositivos NComputing depende del modelo del

dispositivo y version del software vSpace instalado.
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A continuacion, encontrara una lista de los requisitos minimos necesarios para ejecutar

LanSchool en los computadores de los profesores y estudiantes.

Procesador

Computadores personales: Procesador Intel® Pentium® 166 MHz 0 mas veloz

Computadores Macintosh: Computador Mac basado en Intel

2.2.1.3. Tecnologia de la Informacion y las comunicaciones

Con el paso del tiempo las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion
estan siendo incorporadas cada vez mas en diversas areas, esto debido a que brindan
grandes oportunidades y ventajas. Tal es el caso del uso de la computadora, la cual debido
a su gran poder de procesamiento y flexibilidad permiten trabajar con diversas
aplicaciones al mismo tiempo, por tal motivo pueden ser adaptadas facilmente a cualquier

area.

Esta flexibilidad hace que una computadora cumpla con una determinada funcién, la cual
esta establecida por el software o aplicacion que tengan instalado, ya que este es el que
establece la tarea 0 accion que los equipos de computo deben realizar, este es un motivo
por el cual existe una gran diversidad de software. En este sentido, se puede indicar que
la computadora es una “maquina de uso general porque puede configurarse (programarse)
de manera que cumpla gran cantidad de objetivos humanos. En otras palabras, en un

sentido importante, podemos decir que nos proporciona una caja de herramientas”. Crook

(1998, p. 38).

Es por ello que ante las necesidades o requerimientos de la vida actual y de las

capacidades de procesamiento y almacenamiento de las computadoras, se han
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desarrollado un sin numero de aplicaciones que estdn enfocadas al ocio (juegos, redes
sociales, chat), productividad, disefio, organizaciéon, mantenimiento, seguridad,
mejoramiento del aprendizaje, administracion, entre otras. Algunos ejemplos de este tipo
de aplicaciones corresponden al software COI, el cual permite llevar la contabilidad de
una empresa 0 negocio; otro ejemplo refiere a algunos programas que permiten la
creacion de diversos disefios graficos como es el caso del software CorelDraw, el cual es
utilizado por algunas empresas dedicadas a la publicidad. De igual manera, otros
programas estan enfocados al desarrollo de aplicaciones (lenguajes de programacion) los
cuales permiten crear desde juegos hasta paginas Web, entre estos estan Visual Basic,
Java, HTML, C y algunas otros enfocados al almacenamiento de informacion como

MySQL, Access, Oracle.

Ahora bien, dentro de las aplicaciones que estan enfocadas a la educacion, se
encuentran aquellas que permiten elaborar diversas actividades tales como textos,
calculos matematicos, construccion de graficas y diagramas, comunicacion,
reproductores de audio y video, ejecutar diversos materiales multimedia, mostrar
informacion en diversos formatos y de variadas fuentes a lo largo de todo el mundo
(Internet), tutoriales, simuladores, enciclopedias, organizar ideas y otras que permiten
vigilar y administrar todo lo que los estudiantes pueden o no hacer cuando estan frente a

un equipo de cémputo.

De alli que la educacién no ha quedado fuera del uso de estas nuevas herramientas
tecnoldgicas, ya que estas han permitido mejorar el aprendizaje de cada uno de los
estudiantes, asi como también el que puedan apoyar al docente en la imparticion de su

clase.
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En este sentido, el que hagan uso de la computadora y esta sea capaz de mostrar
datos en cualquier formato, ya sea de tipo texto, imagen, audio y video, permitira mejorar
el aprendizaje de los alumnos debido al mensaje que envian. La razén de ello se debe a
que los mensajes que son transmitidos a través de un equipo de computo llegan a los
estudiantes a través de diversos conductos o canales sensoriales, los cuales a su vez estan

asociados a los diversos estimulos multisensoriales (Escamilla, 2000).

Por lo anterior, es que son diversas las investigaciones que describen que el hacer uso de
elementos multimedia cuando se estd desarrollando o impartiendo una clase o curso
mejora el aprendizaje de todas las personas. Tal es el caso de las investigaciones
realizadas por Ricord y Levinson (2005), los cuales mencionan que si al impartir un curso,
Unicamente se les muestra a los asistentes una serie de aspectos textuales, estos
exclusivamente les permitiran adquirir conocimientos muy simples o escuetos, la razén
de ello corresponde a que cuando este tipo de mensajes (Unicamente texto) no han sido
fortalecidos con algiin conocimiento, en otras palabras, no se han asociado con algun
concepto y al transmitidos, conllevara a que sean dificiles de asimilar. Es por ello, que
ante tal situacién, los mensajes textuales que son presentados a los estudiantes deben estar
reforzados con imagenes, ya que estos al estar vinculados (texto, imagenes), sera capaz
de crear en los alumnos un estimulo que les permitira que se centren en su aprendizaje,
ya que este se encargara de enlazar o conectar mentalmente los aspectos graficos
(imagenes) con los verbales (texto) o viceversa, ya que al utilizar este tipo de elementos

permitiran acrecentar la memoria a largo plazo.

Es por esta razon que al hacer uso de un equipo de computo, de sus diversas
aplicaciones y herramientas, entre ellas Internet, son considerados como un instrumento

que tiene un gran potencial educativo, ademas de que son capaces de generar un ambiente
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de aprendizaje propicio para los estudiantes, ya que como mencionan Oblitas y Bruner
(1989) “Trabajar con la microcomputadora genera una atmdsfera céalida y motivadora
para el estudiante, la cual puede ser utilizada para estimular la realizacion de las tareas

escolares” (p. 85).

Algo semejante es lo que se menciona respecto al apoyo que brindan a la educacién los
diversos elementos tecnoldgicos, algunos ejemplos de ellos son: la computadora e
Internet, ya que el vinculo entre estos permite alcanzar o lograr diversas cuestiones.
Ferreiro (2006) “la flexibilidad de lo que se ensefia y aprende; el respeto a estilos y ritmos
de aprendizaje; la visualizacion de lo que se aprende; la construccion del conocimiento;

el aprendizaje en equipo cooperativo; la retroalimentacion inmediata” (p.121).

Por tanto, el integrar las Tics en los procesos de ensefianza — aprendizaje, permitira tanto
a los estudiantes como a los profesores tener comunicacion en todo momento, ya sea de
manera sincrona o asincrona, ademas de tener acceso a todo tipo de informacion a nivel
mundial y en cualquier momento, lo que permitird generar numerosos procesos cognitivos
(Marqués, 2000). De alli que los docentes hayan incorporado a Internet dentro de su
quehacer aulico, ya que al ser una red que interconecta diversos equipos de computo a
nivel mundial, es posible compartir diversos recursos (hardware y software), establecer
comunicacion con cualquier persona sin importar el lugar o el tiempo, de igual modo

buscar y mostrar cualquier tipo de contenido digital (Escamilla, 2000).

Sin embargo, actualmente Internet estd siendo un recurso que esta al alcance de
todas las personas o entidades en cualquier parte del mundo y en cualquier momento, ya
que se puede tener acceso a través de diversos componentes, entre los cuales estan las
computadoras de escritorio como portatiles, dispositivos méviles (Tablet PC, celulares,

PDA), ha llegado a ser un recurso muy utilizado por los estudiantes, motivo por el cual
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gran parte de ellos tienen conocimientos un tanto avanzados respecto a la busqueda de
cualquier tipo de informacidn, asi como también de la comunicacién ya sea de manera
asincrona o sincrona y del uso de las aplicaciones que se pueden encontrar en ella, es por
ello que los estudiantes solo la ven como un medio de entretenimiento. La razon de ello
refiere a que cuando estén realizando alguna busqueda determinada por el docente, estos
pueden desviar su atencion debido a que Internet integra diversas aplicaciones que
fomentan este tipo de distracciones. Aungue en otro sentido, estas distracciones no se dan
exclusivamente con el uso de Internet, sino también con el desarrollo de cualquier
actividad que los estudiantes estén realizando en una computadora, ya que como
anteriormente se menciond, éstas al ser capaces de ejecutar diversas aplicaciones al
mismo tiempo, pueden estar ejecutando juegos y también tener abierta una ventana con

las actividades solicitadas.

De aqui que surja la necesidad de administrar este tipo de distracciones. Por tal motivo,
de las diferentes gamas de software, existen aplicaciones enfocadas al area de la
educacion, las cuales permiten la administracion de todo lo que los estudiantes realizan
en su computadora, tal es el caso del Respondus LockDown Browser o del software

LanSchool.

Cabe destacar que el Respondus LockDown Browser es una herramienta que
permite bloquear una serie de elementos, tales como diversas aplicaciones, copiar, chatear
y abrir paginas Web no autorizadas con el proposito de que el estudiante no copie o se
distraiga cuando estd contestando un examen en linea (Ao, S., Rieger, B., Amouzegar,

M., 2010).

A diferencia de la aplicacion Respondus LockDown Browser, el programa

LanSchool brinda otro tipo de posibilidades, dentro de las cuales esté la aplicacion de
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pruebas o0 examenes, bloqueo de dispositivos y aplicaciones no autorizados,
administracion de la red, la facilidad de que el docente desde su propio equipo de computo
pueda controlar remotamente la computadora de cada uno de los estudiante, asi como el
poder establecer una conversacion entre él y algun estudiante, con la finalidad de que
cuando surja alguna duda o problema el maestro la pueda aclarar o solucionar. Otra de
las funciones que integra dicho software concierne a replicar la pantalla del docente en
cada una de la de los estudiantes e inclusive también la de un estudiante en especial, entre

otras.

Referente al bloqueo y cierre de aplicaciones que permite LanSchool, estas pueden
ser realizadas de dos maneras, la primera por el docente y la otra por la misma aplicacion.
El docente la realiza haciendo uso del control remoto que proporciona dicha aplicacion,
la cual es como si se estuviese frente a la maquina del estudiante y se le cerrara de manera
personal las aplicaciones que no estan permitidas. La otra es cuando se deja que la
aplicacion lo haga automaticamente. En esta Ultima opcién, primero el docente debe de
especificar a través de una ventana de configuracion aquellas aplicaciones que son las
Unicas que el alumno puede utilizar, en consecuencia, cuando el estudiante abre alguna
otra aplicacion que no estd permitida en el sistema, LanSchool envia a través de la red
una instruccion al equipo de computo del estudiante, la cual consiste en cerrar aquella
aplicacion previamente configurada y que no esta permitida por el docente, por esta razon,
la aplicacidn que no esta aprobada sera cerrada inmediatamente por el administrador y
éste le avisard al estudiante a través de una ventana que dicha aplicacion fue cerrada por

el LanSchool.

Esta misma situacidn se da con el acceso a Internet, donde el docente puede configurar la

administracion de dos formas, la primera bloquea totalmente el acceso a la red y la
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segunda permite especificar que direcciones son las que se podran consultar o cuales

bloquear.

2.2.1.4. Ensefianza Basada en TIC

Aprendizaje Basado En TIC

El aprendizaje se refiere a la adquisicion de conocimientos, habilidades y
actitudes, los cuales se dan a través de un proceso, el cual no sélo se proporciona en la
escuela sino también a través de experiencias (Almaguer, 2000). También es importante
indicar que para que exista un aprendizaje en los estudiantes, es necesario tomar en cuenta

el estimulo multisensorial, la metodologia, la tematica y la tecnologia a utilizar.

Cabe destacar que las actividades propuestas al estudiante por parte del docente
deben ser enfocadas hacia la construccién del conocimiento, el desarrollo de habilidades

y actitudes.

En este sentido, cuando el docente desea mejorar el aprendizaje de los estudiantes
hace uso de diversas estrategias, con lo cual se auxilia de las nuevas TIC. A este
aprendizaje se le conoce como aprendizaje basado en TIC, el cual consiste en la
utilizacion de la tecnologia como medio que facilita el aprendizaje, ya que permite
asimilar conocimientos, desarrollar diversas habilidades, actitudes y formas de aprender

a través del uso de diversas herramientas y materiales.

Un ejemplo de estas herramientas tecnoldgicas cominmente utilizada es la
computadora, esto debido a que esta permite trabajar con diversos materiales digitales,
los cuales integran diversos elementos multimedia tales como audio, video, texto,
imagenes, y que al estar integrados en un mismo paquete tienen la capacidad de llamar la

atencion de los estudiantes, por tal motivo, el mensaje que se desea transmitir sera capaz
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de llegar al alumno a través de diversos canales, la razén de ello responde a que los
elementos multimedia corresponden a los estimulos multisensoriales visual y auditivo

(Escamilla, 2000).

Otra herramienta utilizada por el docente es LanSchool, la cual sirve para
administrar una clase en un centro de computo, ya que dicha aplicacion permitira que la
percepcion de la informacion sea méas benéfica para los estudiantes que tienen diversos
estimulos multisensoriales, ya que al utilizar este software se facilita el aprendizaje de
ellos, esto es debido a que con dicha aplicacién se trabajan aspectos visuales, auditivos y

kinestésico.

La razon de ello es que cuando el docente imparte su clase apoyandose de
LanSchool hace uso de diversas funciones tal como mostrar pantalla del profesor a los
estudiantes, ya que esta apoya a los diversos estimulos multisensoriales, esto se debe a
que en dicha funcion el mensaje enviado a los estudiantes se da a través de la visualizacion
de iméagenes en cada uno de sus monitores. Dicho mensaje se trasmite a los estudiantes
mediante el estimulo multisensorial visual, dado que ellos aprenden viendo u observando
las cosas. Sin embargo, esta funcién también la puede utilizar cualquier estudiante, solo
que en su caso se denomina mostrar pantalla de estudiante a los estudiantes, con lo cual,
es él quien estara explicando a sus pares. De modo idéntico sucede cuando se explica lo
que se esta realizando, debido a que se refuerza el aspecto visual con lo auditivo, la razén
de ello refiere a que estan escuchando y hablando sobre el tema. Por otro lado, cuando
los estudiantes realizan las diversas actividades en la computadora, se est atendiendo a
aquellos que aprenden mediante el contacto (kinestésico), ya que en este sentido lo

predominante es el tacto.
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Por lo anterior, es que la introduccion de la tecnologia en las aulas por parte de los
docentes y de los mismos directivos ha traido grandes beneficios, ya que esta
implementacién permite que los estudiantes puedan construir su propio conocimiento a
través de consultar y procesar informacion fiable y con ello puedan transmitir lo

aprendido (Dexter y Watts, 2003).

Sin embargo, un estudio realizado por Vancouver Island University indica que
muchas de las herramientas tecnoldgicas que los docentes incluyen en sus cursos al
mismo tiempo de proporcionar acceso de modo eficaz a diversas fuentes de informacion
y de participar en diversos espacios, han generado diversos problemas cuando son usadas
de manera incorrecta, tal es el caso de las aplicaciones como el Messenger, correo
electronico, juegos, Internet, chat y una gran diversidad de redes sociales, las cuales
conllevan a que los estudiantes se distraigan y por consiguiente pierdan el tiempo en ellas,
lo que da como resultado que no logren completar o terminar las actividades indicadas en
el tiempo destinado para ello, de alli que se infiera que esto sea un elemento que no solo

repercute en su aprendizaje, sino también en el desarrollo de sus habilidades.

Por esta razon es que este también es un motivo por el cual los docentes en muchas
de las ocasiones no logran terminar algunos de los temas incluidos en el curso, siendo una
de las causas por las cuales los alumnos ingresan a otros niveles con muchas deficiencias

en conocimientos.

Asi mismo, en dicho estudio se describe una serie de estrategias que deben llevarse
a cabo cuando se hace uso de este tipo de tecnologias, las cuales estan enfocadas a
disminuir este tipo de distracciones. Dichas estrategias se refieren a la concientizacion de
los estudiantes en el manejo de estas tecnologias, otra de ellas es el establecimiento de

reglas referentes al manejo de este tipo de tecnologia, a vigilar el desarrollo del trabajo
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de cada uno de los estudiantes y por ultimo a manejar de manera respetuosa alguna

situacion que llegara a suscitarse.

Ahora bien, en otro estudio realizado por Johnson (2010) se menciona también
que los alumnos se interesan mé&s en las redes sociales que en su propio aprendizaje, lo
cual lo lleva a expresar que la tecnologia es una distraccion en un ambiente de ensefianza
— aprendizaje, no obstante, describe que es importante encaminar esas distracciones y
sacar provecho de esas tecnologias, por ello menciona cinco maneras para canalizar esas
distracciones, las cuales se refieren a: establecer reglas, no permitir que se distraigan,
limitar el uso de la tecnologia, reformar las practicas tradicionales, usar la tecnologia para

reestructurar la educacion.

Sin embargo, hay que tomar en cuenta que estas estrategias descritas no se pueden
ejecutar en su totalidad, ya que cuando se establecen reglas, los estudiantes tienden a
quebrantarlas, dicho de otra manera, pasan a la ocultacion. La razon de ello es que si el
docente se percata de tal situacién los reprenderd. En este sentido, Yankovic (2010)
menciona que el rol del alumno es aprender y la del docente es hacer uso de sus
habilidades para que se logre la del estudiante, por tanto, concluye que el estudiante debe
utilizar recursos tecnolégicos en la medida en que las actividades de la clase lo consientan,
ya que de lo contrario se genera una problematica cuando las utilizan para otras
situaciones, por tanto, es responsabilidad del docente que estas sean eliminadas en base a

sus estrategias.

Algo semejante ocurre con lo descrito por Marqués (2000), ya que €l encuentra
grandes ventajas con respecto al uso de las tecnologias en el salén de clases, aunque

también encuentra diversas desventajas como las distracciones, la interaccion con
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diversos accesorios, la pérdida de tiempo, informacion erronea, aprendizajes sin calidad,

observancia hacia los otros.

No obstante, muchos de los estudios realizados coinciden en que la tecnologia
debe implementarse en los salones de clases, ya que, al impartir las clases con ayuda de
ella, permitira mejorar tanto el aprendizaje como las habilidades de los estudiantes. Sin
embargo, en contraposicion a ello, las distracciones que generan las diversas herramientas
tecnoldgicas son una gran barrera en el aprendizaje de los alumnos, ya que como se
describe en el estudio realizado por Skolnik y Puzo (2008) el cual indica que
aproximadamente mas de la mitad de los estudiantes reconoce que cuando estan haciendo
uso de un equipo de computo para realizar alguna actividad indicada por el docente, estos
también lo usan para el desarrollo de otras que no estan determinadas en ese momento

por el maestro o que ni siquiera estan incluidas en el curso.

Es por ello que con base a las problematicas detectadas y a otros factores tales
como la capacidad de procesamiento de las computadoras y a que actualmente las
escuelas cuentan con centros de computo, han sido un motivo por el cual han surgido
diversas aplicaciones que permiten administrar una clase. Un ejemplo de ello es
LanSchool. Sin embargo, existen ventajas y desventajas en la instalacion y ejecucion de

este tipo de software.

Una de las desventajas principales que se dan cuando se implementa este tipo de
aplicaciones es que muchos de los docentes se niegan a utilizarlos, esto es debido a que
hasta cierto punto lo consideran complicado, otros lo describen como la interrupcion a la
privacidad de cada estudiante. En contraposicion, una de las ventajas principales que

ofrece este tipo de software corresponde a la administracion sobre cada equipo de aquellos
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que hacen los estudiantes, la cual puede ser por parte del software o del docente (lan

Quillen, 2010).

2.2.2. Aprendizaje

Segun Gonzales no indica que:

“Es un proceso de construccion de conocimientos. El educando es el principal
constructor de conocimientos. El construye significados cuando hace uso de
experiencias y conocimientos previos, cuando el marco de una situacion
interactiva tiene interés y disponibilidad y cuando recibe la orientacion oportuna

y efectiva del profesor” (p.5).

2.2.1.3. Conductismo y Construccion Social

Esinnegable la eficacia que brindan las computadoras como apoyo a la educacién,
esto es un motivo por el cual estan siendo utilizadas cada vez mas en la imparticion de
clase, esto debido a que promueven la creatividad y la autonomia de los estudiantes, esto
debido a que integran elementos multimedia, los cuales son un factor que favorecen
enormemente al aprendizaje Mejia y Camacho (2007). Sin embargo, cuando se utiliza la
tecnologia para la imparticion de clase, se generan diversas distracciones en los
estudiantes, por ello, en los estudios realizados por Vancouver Island University solo se
establecen estrategias que estan enfocadas a la disminucidn de este tipo de distracciones.
Dichas estrategias contemplan solo el manejo responsable de las tecnologias a través del

establecimiento de lineamientos y su correspondiente vigilancia para que sean cumplidas.

En este sentido, Johnson (2010) menciona 5 estrategias similares a las establecidas

por Vancouver Island University, de las cuales solo se agrega una, la cual solo se refiere
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a reformar las préacticas tradicionales. Ambos estudios dejan a un lado el uso de software

para el control de este tipo de distracciones generadas por el uso de la tecnologia

Otro de los beneficios que se obtienen se da como resultado del anterior, ya que,
al disminuir las distracciones, se ha alcanzado a cubrir casi en su totalidad la
programacion estipulada, en otras palabras, al mantener la atencion de los alumnos en la
actividad planteada, este no pierde el tiempo en otra cosa, por tal motivo, el tiempo que
se malgastaba en las diversas aplicaciones, ahora es aprovechado en favor de los

estudiantes.

Otro aspecto importante que describe Macias dentro de su entrevista “es aquel que
refiere a los puntos de vista hechos por parte de los padres de familia de los alumnos, los
cuales mencionan que les agrada el uso de este tipo de aplicaciones, ya que con ellas se

puede controlar o administrar todo aquello que sus hijos ven cuando navegan en Internet”.

Ante tal situacion, es que este tipo de equipos ofrecen diversas ventajas, entre ellas
estan la posibilidad de modificar la conducta de los alumnos y con ello el aprendizaje se
provea de manera Optima, tal como lo describen Oblitas y Bruner (1989) “mantener la
atencion, incrementar el interés o mejorar el autocontrol, deben ser combinadas con

aquellas estrategias de aprendizaje convencionales que resultan utiles en el aula de clase”

(p. 84).

Es por ello, que es importante que los docentes utilicen aspectos o elementos
tecnoldgicos en la imparticion de las clases. Un ejemplo de ello es el uso de un software
para administrar una clase, en otras palabras, éste es un programa que tiene como
finalidad el dirigir o controlar todo aquello que los estudiantes estan realizando mientras
trabajan con un equipo de computo, ya que ello permitird mejorar el aprendizaje de cada

uno de los alumnos.
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Asi mismo, este tipo de software tiene diversas funciones, dentro de las cuales
estan: el gestionar las distracciones de los estudiantes cuando estan realizando alguna
actividad frente a una computadora, la cual se lleva a cabo a través de la vigilancia de
cada equipo de computo interconectado a la red local, brinda la posibilidad de aplicar
pruebas en tiempo real, la posibilidad de apoyar a los estudiantes de manera particular o
grupal en alguna aplicacion con la que lleguen a tener problemas mediante el uso del chat
y control remoto del equipo de computo, asimismo la presentacion de la clase en el
monitor de cada estudiante, ya sea a través de diapositivas o de una instruccion. Matt

Villano (2006).

Por tal motivo, en esta implementacion tecnoldgica, el software que se utilizo para
esta investigacion es LanSchool, dicho programa tiene diversas funciones, entre las cuales
estan el permitir ver en el monitor del profesor todas las pantallas de cada uno de los
equipos de computo que tiene cada uno de los estudiante, por lo consiguiente el docente
puede visualizar lo que estan realizando desde su propia computadora, tal y como lo haria
si estuviese al frente de ellas, lo cual le permite tener un control total de lo que estan
efectuando, ademas de que si tienen alguna dificultad se les pueda proporcionar la ayuda

correspondiente (Moe, M. T.y Chubb E. J., 2009).

De igual manera, es importante destacar que dicha implementacion tecnologica
(uso de LanSchool) parte de diversas posturas tedricas, tal es el caso del conductismo

operante y del constructivismo social.

Es importante indicar que cuando se habla de conductismo operante, se refiere a
que este tipo de software en determinadas funciones deja de lado los procesos internos de
construccion del aprendizaje y se centra Unicamente en moldear la conducta de los

estudiantes, ya que cuando ellos se distraigan facilmente por diversas aplicaciones tales
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como juegos, el chat, redes sociales, pornografia y la navegacion en Internet, la aplicacion
(LanSchool) controlara sus acciones, ya sea a través de una configuracion hecha
previamente o por la administracion directa por parte del mismo docente. Este control

consiste en cerrar automaticamente la aplicacion o las paginas que no estan permitidas.

Esto es debido a que LanSchool es una aplicacién que tiene una influencia
conductista, dado que permite cambiar ciertas conductas en los estudiantes cuando
utilizan una computadora, ya que este software tiene diversas funciones que le permiten
administrar una clase, una de ellas es cuando el docente va a impartir un temay bloquea
las pantallas de cada uno de los estudiantes para que estos no se distraigan y atiendan lo
que el docente va a explicar, esta funcion esta enfocada directamente con el conductismo
operante de Skinner, donde se manejan los reforzadores negativos, ya que al bloquear la
pantalla es un estimulo negativo para el estudiante. Segin Ormrod (2005) “incrementa
una respuesta mediante la retirada de un estimulo, generalmente de caracter aversivo o
desagradable” (p.71). Por lo cual, para que se quite la pantalla de bloqueo del equipo que
aparece en cada uno de los monitores de los alumnos y con ello puedan continuar con el
desarrollo de su trabajo o actividad, éstos deberan poner atencidn a la explicacion que el
docente les estd dando en ese momento, lo cual traerd como consecuencia el que los
estudiantes estén centrados en las actividades que previamente el docente les ha asignado,
a fin de que ello les permita incrementar los buenos habitos y de esta manera se vaya

formando la conducta del individuo.

Otra funcion que ofrece LanSchool consiste en administrar las diversas
aplicaciones que distraen a los estudiantes, ya que al configurar previamente el software
(establecimiento de parametros), éste se encargara de cerrar automaticamente todos los

programas o aplicaciones que no estén permitidas o en su caso aquellas direcciones
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electronicas (paginas Web) que estan restringidas. Esto quiere decir que cuando se cierran
las aplicaciones o las paginas que el estudiante tenia abierta y que no estan autorizadas
por el docente, se esta trabajando con un castigo de tipo I, ya que como menciona Ormrod
(2005) este tipo de condicionamiento intenta minimizar esas respuestas al eliminar un

determinado estimulo, el cual en muchas de las ocasiones es de caracter agradable.

En otras palabras, cuando al alumno se le cierra una aplicacion o controla el acceso
a determinadas paginas, ya sea de manera automatica por el sistema o por el mismo
docente, para él esto es un castigo, ya que este tipo de elementos los ve como un estimulo

agradable.

Sin embargo, es importante destacar que aunque el software esta enfocado hacia
el conductismo operante debido a que controla las acciones de los estudiantes, también
permite el trabajo colaborativo, lo cual refleja una perspectiva del constructivismo social,
ya que este software también cuenta con otro tipo de funciones que permiten trabajar de
manera colaborativa, tal es el caso de la opcién chat y de la opcion compartir la
visualizacion de lo que algun estudiante este realizando en cada uno de los monitores de

Sus comparieros.

En este sentido, el constructivismo no consiste en transmitir la informacion hacia
los estudiantes, sino que ellos deberan ser capaces de construir su propio conocimiento y
comprension a través de la relacion de sus conocimientos previos con su contexto (lo que
ya sabe y conceptualiza). Esto quiere decir que debido a que el ser humano
constantemente se fija una serie de objetivos, por lo que siempre intenta alcanzarlos, lo
cual, lo lleva a que tenga la necesidad de investigar o indagar para conseguir dichas metas.
Por lo consiguiente, llega a la escuela con una serie de elementos tales como saberes,

habilidades y actitudes los cuales en conjunto intervienen drasticamente en la adquisicion
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de los nuevos conocimientos. Sin embargo, cuando se parte del conocimiento existente
para generar otro nuevo, es importante que los docentes atiendan de los alumnos aquellos
aspectos errdneos tales como falsas declaraciones, conceptos equivocados a fin de que su
aprendizaje sea mas serio, ya que de lo contrario se puede inferir que los resultados
logrados o alcanzados seran muy diferentes a los esperados, de alli que los maestros
vigilen las representaciones de los alumnos, ya que de ser necesario se les debe brindar la
orientacion debida. Por lo anterior, es que se han realizado diversas investigaciones sobre
como aprende la gente. Dichas investigaciones arrojan que el aprendizaje se incrementa
cuando se parte de los conocimientos previos y del seguimiento de lo aprendido por parte
del docente, un ejemplo de ello refiere a un experimento realizado con alumnos de sexto
grado, a los cuales a algunos se les impartio el tema de fisica mediante un procedimiento
apoyado en la investigacion y a otros tantos de manera tradicional, arrojo que aquellos
estudiantes que hicieron uso de la investigacion entendieron mejor los temas que aquellos

que no lo hicieron. Bransford (2000).

De aqui que sea importante hacer uso de la investigacion para que los estudiantes
construyan su propio conocimiento, es por ello que ante el avance de la tecnologia es cada
vez mas facil tener acceso a la informacion ya sea porque esta disponible en cualquier
momento y también puesto que se puede consultar en cualquier parte, en otras palabras,
a nivel mundial a través del uso de Internet y mas alin con los nuevos dispositivos méviles
tales como los celulares. Por esta razéon, los alumnos pueden realizar diversas busquedas
que les permitan adquirir diversos saberes, siempre y cuando el docente los guie u oriente

con la finalidad de evitar que construyan conocimientos erroneos.

Esta construcciéon del conocimiento puede producirse de dos maneras, ya sea

individual o colectivamente. En el primero, el estudiante construye su aprendizaje de
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manera personal y en el segundo se adquiere a partir de un grupo de personas que se

apoyan entre si para lograr un aprendizaje (Ormrod, 2005).

Es por ello que a este aprendizaje colectivo se le conoce como constructivismo
social. A esta teoria de aprendizaje Vygotsky la describe como “el fruto de la interaccién
de las personas que lo rodean, la razon de ello es que el ser humano es social por
naturaleza y por la cultura. De alli es que el conocimiento se adquiera a partir de esta

interaccion social”.

En este sentido, cabe destacar que, con este tipo de aprendizaje, el estudiante debe
aprender a resolver o dar solucion a diversos problemas o situaciones que se le puedan
presentar a lo largo de su vida, ya sea en el aspecto académico o laboral. Este es un punto
importante, ya que de no hacerlo solo obtendran un aprendizaje condicionado, por tanto,
es necesario que también se integren las diversas materias que estan cursando en el
semestre (interdisciplinariedad), ya que cada una de estas puede incluir aspectos
relevantes, en donde los alumnos deban investigar determinados elementos de cada una
de ellas. Dichos elementos en conjunto, les permitira a los alumnos descubrir que aspectos

son los mejores para dar solucion a los problemas o situaciones que se les planteen.

Por otro lado, es necesario indicar que los alumnos al no estar habituados a
construir su propio aprendizaje, sienten que el docente no les da clase, ya que ellos estan
acostumbrados a que se les da toda la informacion y el maestro es quien les explica todo,
motivo que genera que ya no tengan que investigar y que no asocien los conceptos con
situaciones reales, lo cual origina que cuando se les presenten problemas reales no sepan
coémo dar solucion a este con aquellos conocimientos que poseen. Ante tal situacion es

necesario cambiar la idea erronea que tiene el alumno respecto a que el docente es quien
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debe proporcionar todos los conocimientos y que ahora éste se convierte en un facilitador

Unicamente.

En relacion a lo anterior, la investigacion realizada por Zalcberg (2000) menciona
que es necesario el vincular las diversas materias en la resolucién de un problema o
situacion real, ya que con ello se estd guiando al estudiante a construir su propio
conocimiento y mas aun, se le esta ensefiando a dar solucion a diversos problemas. De
alli que se infiera que, al trabajar con este tipo de estrategias, el alumno ya no intente dar
solucion a un trabajo o problema en especifico a través de repetir o seguir un proceso
determinado si este se hubiese ensefiado mediante el método tradicional, sino que ahora
él tendré la capacidad o habilidad de imaginar o reflexionar sobre nuevas soluciones, ya

que ello le hard comprender que los problemas tienen diversas maneras de resolverse.

Sin embargo, aun cuando el docente haga uso de elementos conductistas tal como
el software LanSchool, si este les plantea a los estudiantes actividades constructivistas,
también les estara ensefiando a construir sus estructuras cognitivas y a desarrollar su
pensamiento critico y diversas habilidades, en consecuencia, él docente estara trabajando

bajo un enfoque constructivista.

De aqui que surja la necesidad de que las actividades que el docente les
proporcione a los estudiantes estén disefiadas bajo un enfoque constructivista, ya que ello
les permitira adquirir sus propios conocimientos. Por tanto, las actividades que el docente
desarrolle, deben estar enfocadas hacia esta perspectiva tedrica, ya que con ello se podra
cumplir con los pilares de la educacion propuesto por la “UNESCO”, los cuales son el
aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a servir y aprender a ser, lo que es lo
mismo a que ahora los alumnos no solo deben utilizar el conocimiento adquirido, sino

que ademas deben aprender a trabajar conjuntamente con otros y para otros (aprender a
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trabajar en equipo) con la finalidad de desarrollar sus competencias que le permitan
resolver diversos problemas, tener la capacidad de enfrentar los retos que dia a dia se dan,
asi como también ser responsable de lo que realiza en pro de su bienestar con el objetivo

de vivir bien.

Por esta razén es que las actividades deben apoyarse de elementos tecnolégicos
para que los estudiantes puedan hacer uso de este tipo de recursos. Un ejemplo de ello es
el Internet, el cual se utilizard como medio de comunicacién y de investigacion. En este
sentido, se puede tomar como ejemplo el uso de la estrategia WebQuest, la cual fortalece
en el educando la autoconciencia, metacognicion y autoandlisis; consiguiendo
convertirlos en sujetos jueces de su aprendizaje y con ello conocer sus fortalezas y
debilidades, renovandolas adecuadamente (Adell, 2004), ya que el verdadero trabajo
consiste en que los estudiantes construyan sus propias respuestas a través de las
busquedas de informacion en diversos medios (libros, Internet), asimismo trabajando

colaborativamente con sus pares y haciendo uso de todas sus habilidades cognitivas.

2.2.1.4. Ambiente de Aprendizaje

De acuerdo con Gonzalez y Flores (2000) "Un medio ambiente de aprendizaje es
el lugar donde la gente puede buscar recursos para dar sentido a las ideas y construir

soluciones significativas para los problemas” (p. 100).

Herrera (2006) menciona que los ambientes de aprendizaje se componen de
herramientas, actividades, actores, ambiente socio-cultural y de componentes
pedagdgicos, siendo las actividades el punto central que permitira vincular los otros
elementos, los cuales al trabajar en conjunto y de una manera ordenada, permitiran

alcanzar exitosamente las metas establecidas. Por tanto, cada uno de ellos se refiere a:
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a) Herramientas: corresponde a los aspectos tecnoldgicos hardware y software.

b) Actores: profesores y estudiantes.

c) Actividades: acciones que los estudiantes deberan realizar para adquirir su propio

conocimiento.

d) Ambiente socio-cultural: el lugar donde se desarrollaran las actividades.

e) Componentes pedagdgicos: contenido.

Por tanto, de esta situacién es que surge la necesidad de implementar un software
que permita administrar una clase, es por ello que ante tal situacion se hace uso de
LanSchool, ya que cuando se utiliza dicha aplicacion, el docente puede observar en su
monitor una ventana en la cual se visualiza cada una de las pantallas de los equipos que
integran el centro de cdmputo y con ello verificar lo que cada estudiante esta realizando,
como consecuencia, el docente tendra un mayor control de lo que cada estudiante esta
efectuando. La razén de ello es que podra administrar desde su equipo de computo todas
las actividades asignadas a los estudiantes, lo que dara como resultado que el docente ya
no se descuide y pierda de vista a algunos estudiantes al estar caminando entre los pasillos
de todo el centro de computo, ya que, de lo contrario, ese lapso de tiempo puede ser

aprovechado por algin otro para gque se distraiga.

No obstante, esto no significa que el docente deje de lado el apoyo directo hacia
los estudiantes cuando les surge algun problema, ya que en el momento en que alguno de
ellos tenga alguna situacion, le podran enviar un mensaje al docente para que lo auxilie
en el problema o duda suscitada. Al recibir esta solicitud, el docente abrira una sesion de

chat o inclusive controlard remotamente el equipo del alumno para brindar la ayuda
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requerida. Por esta razon, es que ya no tiene que trasladarse hasta el lugar del estudiante,

sino que ahora la asesoria la dara desde su computadora.
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CAPITULO I1l1

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La Institucion Educativa Secundaria “Agro Industrial” de Crucero, se ubica en el
distrito de Crucero, Provincia de Carabaya, Departamento de Puno, se ubica a 4150
msnm; en la actualidad cuenta con una poblacion escolar de 478 estudiantes, entre
varones y mujeres, distribuidos en 20 secciones de primero a quinto, cuenta a su vez con

01 Director titular, 39 docentes, 06 personal administrativo, 11 personal de CAS.

El 60 % de los padres de familia de la Institucion Educativa cuentan con grado de
instruccion secundaria completa, 30 % con primaria incompleta'y el 10% son analfabetos;
en quienes la economia familiar es precaria por cuanto un porcentaje de la poblacion se
encuentra focalizada en el Programa Juntos, y se considera en zona de extrema pobreza;

identificandose que el 40 % de la infraestructura de las viviendas son de adobe.

3.2. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.2.1. Poblacion

Poblacion es el conjunto de todas las unidades que tienen una caracteristica comun
la cual se desea estudiar. Dependiendo del namero de elementos que la conforman puede
ser finita o infinita.

La poblacién a investigar esta constituida por los estudiantes matriculados en el
primero grado de la LE “Agro Industrial” — Crucero, y la distribucion de estudiantes es

por secciones de la siguiente manera:
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Tabla 1: Nimero De Estudiantes Del 1° grado de educacién secundaria de la I.E.
“Agro Industrial” - Crucero.

SECCION Ne
A 22

B 25

C 25

D 24
TOTAL 96

FUENTE: Nomina de matricula 2017, L.E. “Agro Industrial” — Crucero
ELABORACION: La autora

3.2.2. Muestra

Para determinar la muestra se asume el muestreo no probabilistico y mediante el
método de loteria.
Se sorted las secciones a trabajar. Segun el sorteo realizado se obtuvo como grupo
experimental a la seccion “B” y como grupo de control a la seccion “C” como se
muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 2: Muestra de la Investigacién

GRUPO SECCION Ne
EXPERIMENTAL B 25
CONTROL C 25
TOTAL 50

FUENTE: Método de la loteria.

3.3. DISENO ESTADISTICO

3.3.1. Tipo de investigacion

Segun Ary, Jacobs y Razabieh el presente trabajo corresponde al tipo

experimental.
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3.3.2. Disefio de la Investigacion

Segun Ary, Jacobs y Razabieh el presente trabajo corresponde al disefio de

Investigacion CUASI — EXPERIMENTAL, con pre y post prueba, con grupo de control

no aleatorio.
GRUPO ‘ PRE - TEST ‘ TRATAMIENTO ‘ POS - TEST
GE Y1 X Y2
GC Y1 - Y2

3.4. MATERIAL EXPERIMENTAL

Los materiales que se utilizara para llevar a cabo la siguiente investigacion son los
que a continuacion se mencionan:

e Programacién anual.

e Unidades didécticas.

e Sesiones de aprendizaje.
e Computadoras.

e Guias de aprendizaje.

e Textos de consulta.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1 Técnicas
Para Aristegui nos indica que “La técnica, es un medio procesual didactico, que

sirve para averiguar y diagnosticar el rendimiento escolar en un momento determinado”.

La técnica a emplearse en la presente investigacion es el “examen”.
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3.5.2 Instrumentos

Segun Hernandez, Fernandez & Baptista nos expresan que, Un instrumento “es
un recurso que utiliza el investigador para registrar informacion o datos sobre las variables

que tiene en mente”

El instrumento a utilizar en este trabajo de investigacion son préacticas calificadas.

3.6. PROCEDIMIENTO DEL EXPERIMENTO

Para llevar adelante el presente trabajo de investigacion se desarrollara los pasos que

a continuacién se mencionan:

e Primero, se presentard una solicitud al director de la I.LE. “Agro Industrial” —
Crucero, para la respectiva autorizacion de la realizacion de la investigacion, para
lo cual se contara con el oficio de la direccién de investigacion para que de

garantia a la peticion.

e Segundo, se realizara la coordinacién con el profesor titular y estudiantes para

realizar la investigacion.

e Tercero, en el grupo experimental y de control se aplicara un pre — test de los

saberes previos.

e Cuarto, en el grupo experimental se desarrollara las sesiones con la utilizacion del
LanSchool, mientras que en el grupo de control se desarrollara las sesiones con

ausencia del software.

¢ Quinto, una vez finalizado el trabajo de investigacion se aplicard un pos — test a

ambos grupos, con los mismos criterios de evaluacion y de los mismos contenidos.
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3.7.PLAN DE TRATAMIENTOS DE DATOS

Para el tratamiento de datos se consideran los examenes de proceso y el examen final,

las cuales se realizaran de la siguiente manera:

1. Sistematizacién y organizacion de los datos

2. Elaboracion de cuadros de distribucion de frecuencias.

3. Elaboracion de gréaficos porcentuales (circulares, barras, histogramas)

4. Obtencion de estadisticos de tendencia central, dispersion y media aritmética.
5. Interpretacién de los datos estadisticos.

3.8. DISENO ESTADISTICO PARA LA PRUEBA DE HIPOTESIS

El disefio estadistico es:

e |dentificar los valores de tendencia central y de dispersion para analizar las
pruebas de entrada y las pruebas de salida aplicando la formula para datos
agrupados.

e Identificar las diferencias de medias entre:

e Las pruebas de entrada de los grupos experimental y de control.
e Las pruebas de entrada y salida del grupo experimental.
e Las pruebas de salida de los grupos experimental y de control.

e En todos los casos se aplicard la prueba de hipotesis de medias

poblacionales cuya formula es la siguiente: “distribucion z”, este disefio se
utiliza cuando las muestras son mayores a 30. (GUTIERREZ, F., TUMI,

J. (2002). Puno. Disefios estadisticos aplicados a la investigacion: 202)

Para hallar Zc (zeta calculada, se utiliza la formula:
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Donde:

v X; y X; = medias muestrales.
v’ Sy S% =varianzas de las muestras.
v’ n, y n, =tamafio de las muestras.

v' Zc = zeta calculada.

3.9. VARIABLES

Variable independiente
Uso de LanSchool
Variable dependiente

Aprendizaj
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3.9.1. Operacionalizacion de Variables

Tabla 3: Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES VALORACION
e Conductista e Cambio en la conducta Muy bueno
V.D Bueno

. e Constructivis
Aprendizaje e Interaccion social Regular

mo social Malo

» - Utiliza las herramientas basicas del Camp
e Gestion  de

tools
procesos
VAl e Ejecucion de - Emplea la herramienta de formato de
Uso del procesos programa Cmap Tools Escala vigesimal
0-20
LanSchool
e Comprensid
n y - Inserta imagenes o videos adecuados

aplicacion de al diagrama

tecnologias
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion realizada a su
respectivo analisis e interpretacion, las mismas que estan organizadas en dos aspectos los
resultados de las notas obtenidas en la pre-prueba y en la segunda parte los resultados en
las notas obtenidas en la post-prueba tanto en los grupos de control y experimental. Los

resultados del procesamiento de datos se han realizado con el software SPSS v.23.

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Resultados obtenidos de la pre-prueba.

Antes de iniciar el tratamiento experimental, y para poder determinar el
aprendizaje, se aplica una pre-prueba, cuyos resultados nos permiten determinar las
caracteristicas comunes de ambos grupos a través de la comparacion; y a partir de ella

realizar el tratamiento experimental.

4.1.2. Resultados de la pre-prueba del grupo experimental y del grupo control.

Estos dos grupos estuvieron integrados por los Alumnos de la Institucion
Educativa “Agro Industrial” — Crucero, en el | trimestre del afio académico 2019, a
quienes se les aplico una pre-prueba con la intencion de identificar los conocimientos
previos que poseen sobre el area computacion, e identificar si ambos grupos se

encontraban en el mismo nivel, obteniendo los siguientes resultados.
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Tabla 4: Distribucion segun notas obtenidas en la pre-prueba del grupo experimental y
de control de alumnos de la institucion educativa “Agro Industrial” — Crucero.

Nivel De Logro Grupo Experimental Grupo Control
Escala Escala
Fi % Fi %
Cualitativa Cuantitativa

C- En Inicio 00-10 09 36 07 28
B-En Proceso 11-13 13 52 14 56
A-Logro

14 -17 03 12 04 16
Esperado
AD-Logro

18-20 0 0 0 0
Destacado

Total 25 100% 25 100%

FUENTE: Pre - Test
AUTOR: La autora

60 56

52
50

40

20 16

10

0 0

C- En Inicio B-En Proceso A-Logro Esperado AD-Logro Destacado

Figura 1: Distribucion segun notas obtenidas en la pre-prueba del grupo experimental y
de control de alumnos de la institucion educativa “Agro Industrial” — Crucero.
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Interpretacion:

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la Tabla N° 3 se observa que, en el grupo
control con 52% estan en proceso de aprendizaje, un 12% estan en un logro esperado,

mientras que 36% estan en un nivel de inicio.

En cuanto al Grupo experimental se obtuvieron que, el 56% estan en proceso de
aprendizaje, un 16% estan en un logro esperado, mientras que un 28% estan en un nivel

de inicio.

Solo el 12% y un 16% en cuantos a los dos grupos tienen un nivel de logro esperado, lo

que significa que han logrado un aprendizaje adecuado.

Por otra parte, se observa que ningun alumno ha obtenido un logro Destacado, lo cual
significa que su aprendizaje en el &rea de computacion, tiene que mejorar para poder logra
un aprendizaje significativo.

4.1.3. Calculos de Medida de tendencia central y dispersion

Tabla 5: Calculos de Medida de Tendencia Central y Dispersion de la pre -prueba

Grupo Experimental Grupo Control
Media 10,88 Media 11,12
Mediana 11 Mediana 11
Moda 11 Moda 11
Desviacion estandar 2,16641024 Desviacion estandar 2,10792157
Varianza de la muestra 4,69333333 Varianza de la muestra 4,44333333
Total 25 Total 25

4.1.4. Prueba de Hipotesis

La prueba de la Hipotesis se dio de la siguiente Manera:
Paso 1) Hipotesis
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Hipdtesis Nula: (Ho): El promedio de las notas obtenidas por el grupo experimental es
similar al promedio de notas obtenidas por el grupo de control en la pre-prueba antes del
uso de la aplicacion de LanSchool en el aprendizaje.

He = HUc
Hipdtesis Alterna (Ha): ElI Promedio de las notas obtenidas por el grupo experimental
es diferente al promedio de las notas obtenidas por el grupo de control en la pre-prueba

antes del uso de la aplicacion de LanSchool en el aprendizaje.

He # Uc
Paso 02) Nivel de Significancia:

oc=0,05=5%

Paso 03) Valores Criticos y de Prueba:

Z=0.3971

Paso 04) Regla de Decisién

Segun lo Calculado nos indica que la Z cae en la Region de aceptacion, es decir acepta la
Hipdtesis nula (Ho)
4.2.1 Resultados de la prueba de Post Test

Después de realizar el tratamiento experimental en el grupo experimental, para
poder determinar el aprendizaje alcanzado, se aplica un post-prueba cuyos resultados nos

permiten determinar las caracteristicas obtenidas tanto en el grupo experimental como en

el grupo de control.
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4.2.2. Resultados de la post-prueba del grupo experimental y del grupo control.

Tabla 6: Distribucion segun notas obtenidas en la post-prueba del grupo experimental y
de control de alumnos de la institucion educativa “Agro Industrial” — Crucero.

Nivel De Logro Grupo Experimental Grupo Control
Escala Escala
Fi % Fi %
Cualitativa Cuantitativa
C- En Inicio 00-10 00 00 00 00
B-En Proceso 11-13 02 08 05 20
A-Logro
14-17 22 88 20 80
Esperado
AD-Logro
18-20 01 04 0 0
Destacado
Total 25 100% 25 100%
100
% 88
80
80
70
60
50
40
30
20
20
10 8 4
0 o 0 ] mm °
C- En Inicio B-En Proceso A-Logro Esperado AD-Logro Destacado

Figura 2: Distribucion segun notas obtenidas en la post-prueba del grupo experimental

y de control de alumnos de la institucion educativa “Agro Industrial” — Crucero.
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Interpretacion:

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la Tabla N° 4 se observa que, en el grupo

control con 80% estan en logro esperado, un 20% estan en proceso.

En cuanto al Grupo experimental se obtuvieron que, el 88% estan en logro esperado, un

08% estan en proceso, mientras que un 04% estan en logro destacado.

Solo un 04% en cuanto al grupo experimental obtuvo un nivel de logro destacado, en

cuanto al grupo control obtuvo un 0%.

Esto nos indica que, en cuanto al nivel de aprendizaje existe un progreso adecuado, en el
grupo que ms se vio el progreso fue en el experimental, lo cual no ocurre lo mismo en el

gripo control por no haber obtenido un logro adecuado.

4.2.3. Calculos de Medida de tendencia central y dispersion

Tabla 7: Calculos de Medida de tendencia centra y dispersion de la post prueba

Grupo Experimental Grupo Control
Media 14,76 Media 13,96
Mediana 15 Mediana 14
Moda 14 Moda 15
Desviacion estandar 1,33166562 Desviacion estandar 1,7907168
Varianza de la muestra 1,77333333 Varianza de la muestra 3,20666667
Total 25 Total 25

4.2.4. Prueba de Hipotesis

La prueba de la Hipotesis se dio de la siguiente Manera:
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Paso 1) Hipotesis
Hipdtesis Nula: (Ho): El promedio de las notas obtenidas por el grupo experimental es
igual al promedio de notas obtenidas por el grupo de control en la post-prueba después
del uso de la aplicacion de LanSchool en el aprendizaje.

te = HUc
Hipdtesis Alterna (Ha): ElI Promedio de las notas obtenidas por el grupo experimental
es mayor al promedio de las notas obtenidas por el grupo de control en la Post-prueba

después del uso de la aplicacion de LanSchool en el aprendizaje.
He > Ue

Paso 02) Nivel de Significancia:

o= 0,05 =5%

Paso 03) Valores Criticos y de Prueba:

Z=1.794

Paso 04) Regla de Decision

Segun lo Calculado nos indica que la Z cae en la Region de rechazo, es decir acepta la

Hipdtesis Alterna (Ha).

4.2. DISCUSION

El LanSchool un software de gestion de aula que permite el control total de los
dispositivos u ordenadores en el aula y hacerlo en tiempo real. Esto permite que se pueda
controlar lo que los estudiantes realizan en cada ordenador y asi poder tener una mayor
concentracion en los estudiantes hacia lo que se realiza, esto debido a que los estudiantes

tienden a distraerse en las actividades que se realizan.
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Por este motivo, proyecto de investigacion se orientd en encontrar la solucion al
problema planteado ¢(De qué manera el uso del software LanSchool, mejora el
aprendizaje de los estudiantes del primer grado de la Institucién Educativa “Agro
Industrial” — Crucero, en el | trimestre del afio académico 2019?, y para poder lograrlo se
realiz6 un estudio aplicando el LanSchool en los estudiantes , esto se logré mediante el
uso de una prueba, con el propésito de conocer como es su aprendizaje y su mejora en

cuanto se aplica las pruebas.

Respecto al LanSchool y las TIC.Con el paso del tiempo las nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacion estan siendo incorporadas cada vez mas en diversas
areas, esto debido a que brindan grandes oportunidades y ventajas. Tal es el caso del uso
de la computadora, la cual debido a su gran poder de procesamiento y flexibilidad
permiten trabajar con diversas aplicaciones al mismo tiempo, por tal motivo pueden ser

adaptadas facilmente a cualquier area.

Esta flexibilidad hace que una computadora cumpla con una determinada funcién,
la cual esta establecida por el software o aplicacién que tengan instalado, ya que este es
el que establece la tarea 0 accion que los equipos de computo deben realizar, este es un
motivo por el cual existe una gran diversidad de software. En este sentido, se puede
indicar que la computadora es una “maquina de uso general porque puede configurarse
(programarse) de manera que cumpla gran cantidad de objetivos humanos. En otras
palabras, en un sentido importante, podemos decir que nos proporciona una caja de
herramientas”. Crook (1998, p. 38).

Segun la Tabla 4 que se refiere a la Distribucion segun notas obtenidas en la pre-
prueba del grupo experimental y de control de alumnos de la institucion educativa “Agro

Industrial” — Crucero. De los datos obtenidos podemos afirmar que se acepta la hipétesis
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nula, indicando que el grupo control como el grupo experimental tienen condiciones de
aprendizaje iguales, esto antes del uso de la aplicacién del LanSchool, cuyo nivel esta en

proceso e Inicio.

Segun la Tabla 6 que se refiere a la Distribucion segun notas obtenidas en la post-
prueba del grupo experimental y de control de alumnos de la institucion educativa “Agro
Industrial” — Crucero. De los datos obtenidos podemos afirmar que el nivel de aprendizaje
del grupo experimental es mayor en comparacion al grupo de control después del uso de

la aplicacion de LanSchool en su aprendizaje.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se determino que la aplicacion del Software LanSchool como herramienta

mejora el aprendizaje de los estudiantes y que tiene un impacto en cuanto
al control de las distracciones que presentan los alumnos de la Institucion
Educativa “Agro Industrial” — Crucero, teniendo un efecto positivo, como
se ha demostrado al realizar la Prueba Zeta obteniendo un valor de 1,794
aceptado asi la hipdtesis alterna que expresa que el nivel de aprendizaje
del grupo experimental es mayor en comparacion al grupo de control, lo
que nos demuestra que el Nivel de Aprendizaje se mejora en los
estudiantes haciendo uso del Software LanSchool como herramienta en el

aprendizaje de computacion.

SEGUNDA: Se analiz6 que los alumnos se distraen con las numerosas aplicaciones

Cuando realizan alguna actividad propuesta por el docente, las cuales al
ser cerradas por dicha aplicacion o por el mismo docente, va generando en
el estudiante el que pierda el interés por abrir este tipo de aplicaciones,

dando como resultado que se esté formando un cambio en la conducta.

TERCERA: Se diagnostico que las actitudes de los estudiantes mejoran con el uso del

Aplicacion LanSchool, La razon de ello corresponde a que como dicho
software (LanSchool) tiene una influencia conductista, ya permite moldear
la conducta de los estudiantes a partir del uso de algunas funciones por
parte del docente, tales funciones se refieren al cierre de aplicaciones no

autorizadas o del blogueo de pantalla.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: La aplicacién del Software LanSchool como herramienta, promovera en

Los estudiantes una actitud de interés por el uso de las nuevas tecnologias
que le ayuden en su propio aprendizaje, facilitando la autoformacion y
autodesarrollo. Por ello se sugiere promover la implementacion del
Software LanSchool en el proceso ensefianza — aprendizaje en todas las

areas.

SEGUNDA: El aprendizaje del Area Ingles es muy importante, por ello se debe de

Aplicar el uso del Software LanSchool como herramienta, en la ensefianza
— aprendizaje, formando en los educandos a traves de las estrategias

metodoldgicas activas, un andamiaje adecuado entre compafieros.

TERCERA: A los Docentes y Autoridades de Instituciones Superiores introduzcan y den

énfasis en el curriculo el desarrollo y capacitacion relacionada a la aplicacién
del Software LanSchool como herramienta en todas sus actividades de
aprendizaje, la cual influye directa y positivamente en el logro del aprendizaje

significativo de los mismos.
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ANEXOS
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SESIONES DE APRENDIZAJE
I. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Institucién Educativa: “Agro Industrial” - Crucero

1.2 Nivel: Secundaria

1.3 Grado y Seccién: 1 Afo

1.4 Profesora: CASAZOLA MIRANDA, Yeny Nelly
1.5 Area: (Computacion e Informatica)

1.6 Tema Transversal: Las TIC

1.7 Nombre de la Unidad: Uso de las herramientas Basicas de

Microsoft Word:
1.8 Nombre de la Seccion: Manipulando Microsoft Word 2010
1.9 Fecha: 04/04/2019
1.10 Duracion: 180 minutos
II. CUADRO DE CAPACIDADES:

CAPACIDAD CONOCIMIENTO ACTITUD APRENDIZAJE
ESPERADO
ANALIZA IMPORTANCIA DE | VALORA EL USO | Aprender a usar las
MICROSOFT DE MICROSOFT herramientas béasicas
WORD. WORD de Word para poder
elaborar materiales.

INDICADORES TECNICAS INSTRUMENTOS
» ORGANIZA
INFORMACION
ACERCA
DE LA
IMPORTANCIA DE
WORD A TRAVES
DE
DIAPOSITIVAS. . FICHA DE CRITERIOS
» ARGUMENTA OBSERVACION LISTA DE COTEJO
INFORMACION
ACERCA
DE LA
IMPORTANCIA DE
WORD A TRAVES
DE
EXPOSICIONES.
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DESARROLLO DE LA SESION

FORMULACION | PRESENTACION OBSERVACION -PC 180’
DE - OPINAN A - PROYECTOR
DIAPOSITIVAS TRAVES DE SUS MULTIMEDIA
- LLUVIA DE SABERES - PAPELOTES
IDEAS PREVIOS - PLUMONES
- INTERCAMBIO - PREGUNTAN - SEPARATAS
DE - INTERCAMBIAN | - CUADERNOS
CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTOS | DE
. - SELECCIONANY | TRABAJOS
ORIENTACIONES | AGRUPA - LIMPIATIPO
DE INFORMACION
LAS - ORGANIZAN
ACTIVIDADES A INFORMACION
REALIZAR - DISENAN
- EVALUACION ORGANIZADORES
VISUALES
- EXPONEN SUS
ARGUMENTOS
ACERCA DEL
TEMA
- CONSOLIDAN
CONOCIMIENTOS
- EVALUACION
IV. BIBLIOGRAFIA
. SEPARATAS DE WORD 2010
- WWW. GOOGLE
- WWW.AULACLIC.COM
DIRECTOR PROFESOR(A)
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PLAN DE INVESTIGACION

DETERMINACION DEL TEMA USO DE LAS HERRAMIENTAS BASICAS DE
WORD

FORMULACION DE OBJETIVOS ANALIZAR LA IMPORTANCIA DE LA
WORD

- DETERMINAR LAS VERSIONES DE WORD.
- ARGUMENTAR INFORMACION ACERCA
DE LOS VENTAJAS DE WORD.

SELECCION DE CONTENIDOS SELECCIONAR IDEAS PRINCIPALES Y
SECUNDARIAS DE LA SEPARATA
ACERCA DEL TEMA.
IDENTIFICACION DE FUENTES Y SEPARATAS DE MANUAL DE MICROSOFT
TECNICAS PARA RECOPILAR WORD 2010.
INFORMACION - WWW. GOOGLE
- WWW.AULACLIC.COM
ORDENAR Y SINTETIZAR LA ORGANIZAR LOS CONOCIMIENTOS EN
INFORMACION RELEVANTE ORGANIZADORES VISUALES
PRESENTAR LA INFORMACION EXPOSICION
CRONOGRAMA DE TRABAJO PRIMERA SESION: 04/04/2019

- SEGUNDA SESION: 11/04/2019
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SESIONES DE APRENDIZAJE
V. DATOS INFORMATIVOS

1.11 Institucion Educativa: “Agro Industrial” - Crucero

1.12 Nivel: Secundaria

1.13 Grado y Seccién: 1 Afo

1.14 Profesora: CASAZOLA MIRANDA, Yeny
Nelly

1.15 Area: (Computacion e Informatica)

1.16 Tema Transversal: Las TIC

1.17 Nombre de la Unidad: Las formulas de Microsoft Exel:

Intervencion de programa de las empresas.

1.18 Nombre de la Seccion: Manipulando Microsoft Exel 2010
1.19 Fecha: 12/04/2019
1.20 Duracion: 180 minutos

VI. CUADRO DE CAPACIDADES:

CAPACIDAD CONOCIMIENTO ACTITUD APRENDIZAJE
ESPERADO
ANALIZA IMPORTANCIA DE | VALORA EL USO | Aplica férmulas para
MICROSOFT DE MICROSOFT llevar
EXCEL. EXCEL el control de sus
ventas de
Humitas.
INDICADORES TECNICAS INSTRUMENTOS
> ORGANIZA
INFORMACION
ACERCA
DE LA
IMPORTANCIA DE
EXCEL A TRAVES
DE
DIAPOSITIVAS. - FICHA DE CRITERIOS
> ARGUMENTA OBSERVACION LISTA DE COTEJO
INFORMACION
ACERCA
DE LA
IMPORTANCIA DE
EXCEL A TRAVES
DE
EXPOSICIONES.
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VII. DESARROLLO DE LA SESION
FASES DE LA DESARROLLO DE ESTRATEGIAS MEDIOS Y DURACION
INVESTIGACI METODOLOGICAS MATERIALES (MINUTOQOS)
ON ACTIVIDADES ACTIVIDADES
DOCENTE ALUMNOS
FORMULACION | PRESENTACION | OBSERVACION -PC 180°
DE - OPINAN A - PROYECTOR
DIAPOSITIVAS TRAVES DE SUS MULTIMEDIA
- LLUVIA DE SABERES - PAPELOTES
IDEAS PREVIOS - PLUMONES
- INTERCAMBIO | - PREGUNTAN . SEPARATAS
DE - INTERCAMBIAN | - CUADERNOS
CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTOS | DE
: - SELECCIONAN Y | TRABAJOS
ORIENTACIONES | AGRUPA - LIMPIATIPO
DE INFORMACION
LAS - ORGANIZAN
ACTIVIDADES A | INFORMACION
REALIZAR - DISENAN
- EVALUACION ORGANIZADORES
VISUALES
. EXPONEN SUS
ARGUMENTOS
ACERCA DEL
TEMA
- CONSOLIDAN
CONOCIMIENTOS
- EVALUACION
VIIl. BIBLIOGRAFIA
- SEPARATAS DE EXCEL 2010
- WWW. GOOGLE
- WWW.AULACLIC.COM
DIRECTOR PROFESOR(A)

PLAN DE INVESTIGACION

DETERMINACION DEL TEMA Microsoft Excel; y la intervencién del programa
en las empresas

ANALIZAR LA IMPORTANCIA DE LA
EXCEL

- DETERMINAR LAS VERSIONES DE
EXCEL.

- ARGUMENTAR INFORMACION ACERCA
DE LOS VENTAJAS DE EXCEL.
SELECCIONAR IDEAS PRINCIPALES Y
SECUNDARIAS DE LA SEPARATA

FORMULACION DE OBJETIVOS

SELECCION DE CONTENIDOS

ACERCA DEL TEMA.
IQENTIFICACION DE FUENTES Y SEPARATAS DE MANUAL DE MICROSOFT
TECNICAS PARA RECOPILAR EXCEL 2010.

INFORMACION - WWW. GOOGLE
- WWW.AULACLIC.COM
ORGANIZAR LOS CONOCIMIENTOS EN

ORGANIZADORES VISUALES

ORDENAR Y SINTETIZAR LA
INFORMACION RELEVANTE
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PRESENTAR LA INFORMACION EXPOSICION

CRONOGRAMA DE TRABAJO PRIMERA SESION: 12/04/2019

- SEGUNDA SESION: 19/04/2019
SESIONES DE APRENDIZAJE

IX. DATOS INFORMATIVOS

121 Institucion Educativa: “Agro Industrial” - Crucero

1.22 Nivel: Secundaria

1.23 Grado y Seccion: 1 Ao

1.24 Profesora: CASAZOLA MIRANDA, Yeny
Nelly

1.25 Area: (Computacion e Informatica)

1.26 Tema Transversal: Las TIC

1.27 Nombre de la Unidad: Uso de presentaciones en Power
Point:

1.28 Nombre de la Seccion: Manipulando Microsoft Power Point
2010

1.29 Fecha: 20/04/2019

1.30 Duracion: 180 minutos

X. CUADRO DE CAPACIDADES:

CAPACIDAD | CONOCIMIENTO ACTITUD APRENDIZAJE
ESPERADO
ANALIZA IMPORTANCIA DE | VALORA EL USO | USO DE
MICROSOFT DE MICROSOFT | PRESENTACIONES
POWER POINT. | POWER POINT | EN POWER
POINT:
INDICADORES TECNICAS INSTRUMENTOS
> ORGANIZA
INFORMACION
ACERCA
DE LA
IMPORTANCIA DE
POWER POINT A
TRAVES DE OBSERVACION F'EIHS'_? ADEEE'OTTESQS
DIAPOSITIVAS.
> ARGUMENTA
INFORMACION
ACERCA
DE LA
IMPORTANCIA DE

70

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

POWER POINT A
TRAVES DE
EXPOSICIONES.

XI. DESARROLLO DE LA SESION
FASES DE LA DESARROLLO DE ESTRATEGIAS MEDIOS Y DURACION
INVESTIGACI METODOLOGICAS MATERIALES (MINUTOQOS)
ON ACTIVIDADES ACTIVIDADES
DOCENTE ALUMNOS
FORMULACION | PRESENTACION OBSERVACION -PC 180’
DE - OPINAN A - PROYECTOR
DIAPOSITIVAS TRAVES DE SUS MULTIMEDIA
- LLUVIA DE SABERES - PAPELOTES
IDEAS PREVIOS - PLUMONES
- INTERCAMBIO - PREGUNTAN - SEPARATAS
DE - INTERCAMBIAN | - CUADERNOS
CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTOS | DE
. - SELECCIONANY | TRABAJOS
ORIENTACIONES | AGRUPA - LIMPIATIPO
DE INFORMACION
LAS - ORGANIZAN
ACTIVIDADES A INFORMACION
REALIZAR - DISENAN
- EVALUACION ORGANIZADORES
VISUALES
- EXPONEN SUS
ARGUMENTOS
ACERCA DEL
TEMA
- CONSOLIDAN
CONOCIMIENTOS
- EVALUACION
XIl. BIBLIOGRAFIA
. SEPARATAS DE POWER POINT 2010
- WWW. GOOGLE
- WWW.AULACLIC.COM
DIRECTOR PROFESOR(A)

PLAN DE INVESTIGACION

DETERMINACION DEL TEMA
FORMULACION DE OBJETIVOS

Uso de presentaciones en Power Point
ANALIZAR LA IMPORTANCIA DE LA
POWER POINT

- DETERMINAR LAS VERSIONES DE
POWER POINT.

- ARGUMENTAR INFORMACION ACERCA
DE LOS VENTAJAS DE POWER POINT.
SELECCIONAR IDEAS PRINCIPALES Y
SECUNDARIAS DE LA SEPARATA
ACERCA DEL TEMA.

SELECCION DE CONTENIDOS
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IDENTIFICACION DE FUENTES Y SEPARATAS DE MANUAL DE MICROSOFT
TECNICAS PARA RECOPILAR POWER POINT 2010.
INFORMACION - WWW. GOOGLE

- WWW.AULACLIC.COM
ORDENAR Y SINTETIZAR LA ORGANIZAR LOS CONOCIMIENTOS EN
INFORMACION RELEVANTE ORGANIZADORES VISUALES
PRESENTAR LA INFORMACION EXPOSICION
CRONOGRAMA DE TRABAJO PRIMERA SESION: 20/04/2019

- SEGUNDA SESION: 27/04/2019
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CUESTIONARIO DE EVALUACION

Conteste marcando la respuesta correcta

1.-El programa Microsoft Word se utiliza para:

a. Crear un programa de juegos, que se ejecuta desde una laptop.

b. Se utiliza para poder realizar diferentes actividades como editar, pegar, copear.
c. Se utiliza para la maquetacién de paginas web.

2.- {Como abrir el programa Microsoft Word?

a. Entrar al escritorio, Ver la imagen de Microsoft Word, hacer doble clic.
b. Entrar al escritorio, hacer doble clic.

c. Entrar al escritorio, hacer anti clic, presionar la imagen de Word.
3.- ¢ Cuéntas barras hay en la hoja de trabajo de Microsoft Word?
a.?2

b.3

c.4

4.- ;Cual es la secuencia para colocar una imagen?

a. Archivo/insertar/elegir imagen.

b. Archivo/colocar/elegir imagen.

c. Archivol/insertar/elegir imagen/doble clic

5.- ¢Como colocar un pie de pagina?

a. Insertar/pie de pagina/elegir pie de pagina/clic.

b. Insertar /colocar/ pie de pagina

c. Insertar / pie de pagina.
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