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RESUMEN

El estudio tiene como objetivo, evaluar el impacto del proyecto
“fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia de Puno
periodo 2009-2012”, implementado por la Municipalidad Provincial de Puno. Las
variables que se emplearon para medir el impacto son: Capacidades empresariales,
mejora de los ingresos, horas trabajadas y la valoracion percibida por parte de los
beneficiarios. La metodologia de estimacién de dicho impacto se basé en la
metodologia de diferencia de proporciones, el método diferencias en diferencias,
regresion por minimos cuadrados ordinarios, andlisis varianza, y analisis

descriptivo, la cual se describe detalladamente en la seccion metodolégica.

El efecto sobre capacidades empresariales, en los beneficiarios en relacion a
los temas plan de negocio, estrategias de mercadeo, demanda, segmentacién de
mercado y la determinacion del precio del producto, el proyecto no tuvo efectos
positivos en comparacion con el grupo control, para los temas desarrollados en
vision, fortalezas para tu negocio, descripcién del proceso de produccion,
depreciacién y punto de equilibrio, la proporcion de respuestas son mayores para el
grupo de tratamiento, para estos temas desarrollados, el proyecto tuvo efectos

positivos.

En la eficacia de los niveles de ingreso segun el método diferencias en
diferencias, los jovenes beneficiarios evidencian mejoras en ingresos de s/. 5.00
nuevos soles adicionales y la eficacia en horas trabajadas es negativo (-19.87 horas),

debido al menor interés en emprender sus negocios, los resultados obtenidos
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mediante el método de regresion de minimos cuadrados ordinarios y analisis
varianza, muestra que no hay diferencia estadistica significativa entre los salarios.
En el caso de horas trabajadas es mayor para grupos de control, frente a los grupos

de tratamiento.

La valoracion percibida de los impactos alcanzados por parte de los
beneficiarios es predominantemente positiva, debido a que el 87 % han sido
beneficiados en los aspectos de implementacion y cofinanciamiento, 85% y 86%
indican que si no lograban participar en el proyecto su ingreso y calidad de vida
seria menos que ahora, 52% perciben la importancia de la actividad de
capacitacion y  51% del equipamiento proporcionado, en los aspectos de
seguimiento y asesoria 6% Yy la participacion en ferias 5% , en estos dos ultimos
rubros la aceptacion es minima porque son actividades menos desarrolladas y no

han sido relevantes para los negocios emprendedores.

Las metodologias usadas permitieron sostener que no existe evidencia
estadistica favorable, por tanto, no se cumplieron con las expectativas del proyecto
y no se logra justificar la inversion realizada. La limitada capacitacion, el escaso
seguimiento y la inadecuada focalizacién de beneficiarios y el asistencialismo

tecnoldgico han limitado el efecto y la eficacia del proyecto.

Palabras claves: Proyecto, evaluacién de impacto, emprendimientos.
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ABSTRACT

The objective of the study is to evaluate the impact of the project
"Strengthening the entrepreneurial culture in young people in the province of Puno,
period 2009-2012", implemented by the Provincial Municipality of Puno. The
variables that were used to measure the impact are: Business skills, improved
income, hours worked and the value perceived by the beneficiaries. The
methodology for estimating said impact was based on the difference in proportions
methodology, the differences in differences method, ordinary least squares
regression, variance analysis, and descriptive analysis, which is described in detail

in the methodological section.

The effect on entrepreneurial capacities, in the beneficiaries in relation to the
topics business plan, marketing strategies, demand, market segmentation and the
determination of the product price of the project did not have positive effects
compared to the control group, for the topics Developed in vision, strengths for your
business, description of the production process, depreciation and equilibrium point,
the proportion of responses are higher for the treatment group, as the project had

positive effects for these developed topics.

In the effectiveness of the income levels according to the differences in
differences method, the young beneficiaries show improvements in income of S /
5.00 additional soles and the effectiveness in hours worked is negative (-19.87
hours), due to the lower interest in starting their businesses, the results obtained by

means of ordinary least squares regression and variance analysis is that there is no
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statistically significant difference between salaries. In the case of hours worked, it is

higher for control groups compared to treatment groups.

The perceived assessment of the impacts achieved by the beneficiaries is
predominantly positive, 87% have benefited in the implementation and co-financing
aspects, 85% and 86% indicate that if they were unable to participate in the project,
their income and quality of life It would be less than now, 52% perceive the
importance of the training activity and 51% of the equipment provided, in the
aspects of monitoring and advice 6% and participation in fairs 5%, in these last two
areas the acceptance is minimal because they are less developed activities and have

not been relevant for entrepreneurial businesses.

The methodologies used allowed to maintain that there is no favorable
statistical evidence, therefore, the expectations of the project were not met and the
investment made could not be justified. The excessive emphasis on book training
and the inadequate targeting of beneficiaries and technological assistance have

limited the effect and effectiveness of the project.

Keywords: Project, impact evaluation, undertakings.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

En el Pert, la informalidad es uno de los principales problemas para la
economia (el 60% de la economia peruana es informal), quiza sea porque el tener
una empresa formal no es un gran incentivo para los empresarios, formalizarse
implica someterse a trdmites engorrosos. Otro inconveniente es el financiamiento, la
incapacidad de gestion, el desconocimiento del negocio y del mercado, los ingresos
no acordes con sus expectativas y que su desarrollo empresarial se basa en el
empirismo, sobre todo en jévenes emprendedores. (Camara de Comercio Lima). A
ello se suma, que las estrategias nacionales para apoyar a los emprendedores se
cumplen parcialmente, tanto por el Estado como por la sociedad civil. Ademaés,
estos esfuerzos se dan algunas veces de manera desarticulada y dispersa. Como
consecuencia, muchos emprendimientos mueren en el intento en gran parte los
emprendimientos dirigidos por jovenes. Segun informacién de SUNAT, al afio se

registran cerca de 300,000 empresas, pero se cierran unas 200,000. (CCL, 2013)

En tal sentido, la Municipalidad Provincial de Puno, reorienta sus esfuerzos
dirigidos a la juventud, desarrollando capacidades emprendedoras en los jovenes
con visién y perfiles empresariales, que muestran predisposicion a la generacién de
autoempleo y ejecuta el proyecto “fortalecimiento de cultura emprendedora en
jovenes de la provincia de Puno”, con el objetivo de promover y fortalecer
iniciativas empresariales, conducidos por jovenes emprendedores que desarrollan

emprendimientos econémicos en los sectores de produccién y transformacion,
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comercio y servicios. La region y la provincia de Puno, requiere de cuadros de
jovenes profesionales con perfiles creativos, innovadores, imaginativos, asertivos,
lideres, persuasivos, capaces de enfrentar nuevos retos, resolver problemas latentes,

planificar actividades, detectar y actuar oportunamente.

La investigacion presenta una evaluacion del impacto del proyecto
“fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia de Puno”. Para
lo cual se ha utilizado la informacion que cuenta el proyecto (linea base) sobre los

individuos que conformaron los grupos de beneficiarios y de control.

La informacién puede dividirse en dos rubros: (1) la informacion antes que
el individuo pase por el proyecto, es decir, antes de recibir la capacitacion,
equipamiento, participacion en ferias (linea de base); (2) la informacion después que
el individuo pasé por el proyecto. Para ello se aplican encuestas utilizando los
mismos instrumentos, al mismo tiempo, para ambos grupos y de esta forma

garantizar la equivalencia durante la investigacion.

En este sentido, el objetivo del estudio es estimar el impacto sobre variables
como resultado de haber pasado por el proyecto. Para calcular este impacto se
compara la situacion con tratamiento (haber pasado por el proyecto) versus la
situacion sin tratamiento (no haberlo hecho) en variables como capacidades
empresariales, horas trabajadas, niveles de ingreso y la valoracion percibida de los

impactos alcanzados.

La investigacion esta organizada en siete capitulos, el primer capitulo detalla

el planteamiento del problema, formulacion del problema, hipétesis de la
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investigacion, objetivos de la investigacion y justificacion del estudio. El segundo
capitulo, comprende Antecedentes, marco tedrico y marco conceptual. El tercer
capitulo los materiales y métodos de la investigacién. El cuarto capitulo detalla los
resultados y discusion. El quinto capitulo muestra las conclusiones, el sexto capitulo

las recomendaciones, y el séptimo capitulo las referencias bibliograficas y anexos.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el dltimo decenio ha surgido un consenso a nivel mundial acerca de la
funcién critica que desempefian los mercados y empresarios competitivos en el
desarrollo econémico. En los paises en desarrollo, el principal obstaculo para el
crecimiento econdmico no suele ser la escasez de capital, mano de obra vy tierras,
sino la falta de empresarios dindmicos que puedan aprovechar todos esos factores,

ademas de mercados y mecanismos que puedan facilitarles la tarea. (PNUD, 1999)

Ante esta realidad, en los Gltimos afios, en varios paises de América Latina,
se han estado desarrollando programas de capacitacion e intermediacion laboral de
jévenes, cuyo modelo de intervencion difiere en rasgos centrales de la oferta previa
de formacidn profesional. Representando un nuevo modelo de politica publica que
ha empezado a instaurarse tras el agotamiento de los estados de bienestar. Se trata
de programas o proyectos de fortalecimiento de capacidades emprendedoras y
empresariales, y no de sistemas de formacion formales, cuando las politicas para
promover a la actividad mediana y micro empresarial mediante la formacién de una
cultura emprendedora son ya parte estandar de las politicas de gobierno (Pro Joven)
y de las iniciativas privadas de promocion del empleo juvenil (ProJum de CARE,

Programa de Apoyo a Jovenes Emprendedores del CID, entre otros), se sabe todavia
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muy poco sobre la efectividad de los diferentes instrumentos de promocion que se
han venido implementando. Esto es tanto mas cierto en el caso de los programas
para jovenes emprendedores, que son mas bien recientes y dispersos entre diferentes

instituciones promotoras. (Parodi S., & Jaramillo M., 2003)

Al respecto, a nivel de gobiernos locales, la Municipalidad Provincial de
Puno emprendi6 el Proyecto de Inversion Publica (PIP), fortalecimiento de cultura
emprendedora en jovenes de la provincia de Puno, el mismo que fue ejecutado en
los ejercicios fiscales 2009 — 2010 y 2012 a través de la Sub Gerencia de
Promocién Empresarial y Desarrollo Econémico Rural (Unidad Ejecutora), en el
marco del Programa Municipal: “Promoviendo y Fortaleciendo Iniciativas
Empresariales” — PROFIE MUNICIPAL, programa creado mediante la Ordenanza

Municipal N° 209-2008-MPP.

El proyecto en cuestion estuvo orientado a jovenes de 15 a 29 afios (5to de
secundaria y superior), con la finalidad de promover y fortalecer el espiritu
emprendedor de jovenes, con escasos recursos econémicos de los sectores urbano y
rural, a través de perfiles de emprendimientos empresariales y planes de negocios
que incorporen innovacion, imaginacion, inspiracion, creatividad y desarrollo de
nuevas tecnologias para producir bienes y servicios agregados, en dos categoria
siguientes: i) emprendimiento estudiantil de nivel secundario, ii) emprendimiento de

estudiantes de nivel superior.

En el proceso de ejecucion del proyecto en mencion, se identificaron tres

principales dificultades: Primero, los jovenes interesados en hacer empresa tenian
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dificultades desde la identificacion de la idea de negocio hasta la elaboracion de los
planes de negocios, ya que muchas de las ideas de negocios presentadas,
incorporaba estudios someros de inversion y no estaban claros los indicadores de
evaluacion de impacto referido a este tipo de proyectos, mayormente promovidos
por jovenes emprendedores por necesidad y mas no por oportunidad. Segundo, los
jévenes, casi siempre tenian ideas de negocios muy brillantes que quedan tan sélo
en eso: en ideas que no pueden llevarse a la practica, debido a que no cuentan con
los recursos necesarios para ponerlos en marcha y muchos de las ideas presentadas
no han sido seleccionadas por varios factores, que se hubieran convertido en
emprendimientos exitosos cuando hubieran sido seleccionados. Y finalmente, varios
negocios nacientes no han logrado consolidarse en el mercado, causando mortandad

de emprendimientos empresariales.

Ante esta realidad el proyecto, fortalecimiento de cultura emprendedora en
jovenes de la provincia de Puno, se fijo en desarrollar un conjunto de habilidades
empresariales propias de la cultura emprendedora en los jovenes en situacion de

pobreza, de modo que ello les permita crear y administrar sus propios negocios.

En este sentido, la presente investigacion pretende realizar la evaluacion de
los impactos del proyecto, para ello es necesario responder a las siguientes

preguntas:
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Pregunta general
¢Cual es el impacto del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en
jévenes de la provincia de Puno, en el desarrollo de capacidades empresariales de

los jovenes?

1.2.2 Preguntas especificas

e ;Cudl es el efecto del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en
jovenes de la provincia de Puno sobre las capacidades empresariales de los
jovenes beneficiarios?

e ;Cudl es la eficacia del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora
en jovenes de la provincia de Puno en la mejora de los niveles de ingreso y
horas trabajadas de los beneficiarios del proyecto?

e Cudl es la valoracion percibida de los impactos alcanzados en el proyecto
fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia de

Puno, por parte de los beneficiarios?

1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipdtesis general
El suficiente desarrollo de capacidades empresariales en jovenes beneficiarios de
la provincia de Puno es atribuible a la ejecucion del proyecto fortalecimiento de

cultura emprendedora en jovenes de la provincia de Puno.
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1.3.2 Hipotesis especificas

e El efecto del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes
de la provincia de Puno sobre las capacidades empresariales de los jovenes
beneficiarios, es significativo; porque han desarrollados capacidades
empresariales sustancialmente superiores respecto a aquellos que no
fueron beneficiarios.

e La intervencion del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en
jovenes de la provincia de Puno fue eficaz en la mejora de los niveles de
ingreso y horas trabajadas; los jovenes beneficiarios evidencian mejoras en
los niveles de ingreso y trabajan mayor tiempo dado su participacion en el
proyecto.

e La valoracion percibida de los impactos alcanzados en el proyecto
fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia de

Puno, por parte de los beneficiarios es predominantemente positiva.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo general
Evaluar el impacto del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en
jévenes de la provincia de Puno, en el desarrollo de capacidades empresariales de

los jovenes.
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1.4.2 Objetivos especificos

e Analizar el efecto del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en
jévenes de la provincia de Puno sobre las capacidades empresariales de los
jévenes beneficiarios.

e Determinar la eficacia de la intervencion del proyecto fortalecimiento de
cultura emprendedora en jovenes de la provincia de Puno en la mejora de
los niveles de ingreso y horas trabajadas de los beneficiarios del proyecto.

e Determinar la valoracion percibida de los impactos alcanzados en el
proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la

provincia de Puno, por parte de los beneficiarios.

1.5 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La evaluacion de impacto ex-post se puede aplicar al intermedio o al final de
la operacion de un proyecto. Esta nueva herramienta de gestion permitié la
evaluacion de los resultados del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora
en jovenes de la provincia de Puno, si hubo cambios en el bienestar de la poblacion
objetivo y su magnitud, son atribuibles a la intervencién, dado un conjunto de
indicadores de comparacion. Los resultados de esta investigacion sirven para
mejorar el proceso de toma de decisiones de inversion y contribuye a una asignacion
maés eficiente y efectiva del gasto pablico. Asimismo, permitira a la Municipalidad
Provincial de Puno reorientar y sugerir recomendaciones de politica en el

relanzamiento del proyecto, para las proximas convocatorias.
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En el aspecto académico, permite reflexionar, profundizar y ampliar el
conocimiento en referencia a evaluacion del proyecto. Desde el punto de vista
tedrico-cientifico, la investigacion propone identificar y analizar si el proyecto es
una de las estrategias de gestion efectiva para el desarrollo local en la Provincia de

Puno.

Desde el punto de vista de su utilidad e importancia, la investigacion es (til e
importante ya que, a partir de los resultados obtenidos, permitird proponer

alternativas de gestion de desarrollo local; que sean viables y sostenibles.
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CAPITULO I

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES

Estudios referenciales de evaluacion de ex_post en proyectos relacionados al
emprendimiento.

En cuanto a los antecedentes del presente proyecto de investigacion, que
no existen muchos trabajos en nuestro pais ni mucho menos en la regién, sobre
evaluacion de proyectos publicos que involucren temas como, emprendimientos
empresariales, sin embargo, precisaremos algunos trabajos de investigacién y/o

estudios encontrados:

Burga C., (2003), analiz6 el programa presentado, Re — Evaluando
Projoven Propensity Score Marching y una evaluacion paramétrica en el Perq,
indica que tiene efectos positivos en cuanto subempleo por horas trabajadas ya
que los beneficiarios terminan trabajando mas horas en promedio que los grupos
de control (no beneficiarios), la metodologia usada es Propensity Score Matching

y la Evaluacion Paramétrica.

Harman C., (2012), analizo el proyecto RAMP PERU, es uno de los pocos
proyectos en el Peri que opera de manera descentralizada, y se enfoca en el
reconocimiento y formacion de emprendedores que buscan introducir en el
mercado tecnologias para satisfacer necesidades de poblaciones vulnerables. El

componente principal de este proyecto ha sido el desarrollo de dos “Programas de
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fortalecimiento y acompafiamiento a creadores de tecnologia para el desarrollo”,
en los cuales se selecciond a través de un concurso a participantes que ingresaron
a un programa formativo dividido en dos etapas: incubacién y lanzamiento. Los
resultados alcanzados en cada una de estas etapas, en cuanto a la generacion de
emprendimientos tecnoldgicos, determinan gran parte del éxito del modelo RAMP

PERU.

Parodi S., & Jaramillo M., (2003), estudié el programa Jbvenes
Emprendedores - Per(, en sus conclusiones indica que estructurar paquetes de
servicios que apoyen a jovenes a insertarse en el autoempleo puede ser una
manera eficaz de promover el empleo, solamente cuando la capacitacion se
combina con componentes tales como seguimiento, pasantia en empresas Yy
asesorias una vez montado el negocio, se pueden asegurar resultados o impactos
positivos sobre los beneficiarios, la metodologia usada es disefio experimental,

cuasi experimentales, regresion probit cellmatching.

Nopo H., Robles M., Saavedra J., (2002), estudi6 una medicion del
impacto del programa de capacitacion laboral juvenil PRO Joven en el Perd, en
sus conclusiones indica, que tuvo efectos positivos con el programa, la suma de
estos tres efectos - insercion laboral, ingreso por hora y horas a la semana- alcanza
un valor, para evaluar la rentabilidad social del programa y considerar todos los
costos y beneficios que genera el programa y la capacidad de generar ingresos en
los beneficiarios son importantes, se requieren ain mayores esfuerzos para aliviar
su situacion de pobreza, la metodologia usada, es Propensity Score Matching
(beneficiarios y controles), distancias euclideanas.
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Palao C., (1998), analiz6 el proyecto mujer, CARE — PUNO — PERU,
orientado a aumentar los ingresos de mujeres en extrema pobreza que viven en
areas peri — urbanas, apoyando a los grupos de mujeres a establecer fondos de
crédito y comités de crédito para obtener préstamos a sus integrantes miembros,
concluye que las metodologias utilizadas han logrado buenos resultados en el
empoderamiento de las mujeres y los grupos de mujeres que han participado en

esta experiencia.

Calcina P., (2007), estudio el efecto del microcrédito en el ingreso familiar
de las prestatarias de Promujer caso: 4 centro focales del distrito de Puno 2007, en
sus conclusiones indica que influye positivamente y negativamente en la variacion
del ingreso familiar de las prestatarias de Promujer del distrito Puno, la
metodologia usada es descriptivo, analitico y la utilizacién del paquete STATA 'y

el modelo Probit.

2.2 MARCO TEORICO

Capacidad emprendedora

Jarillo., (1989), en el congreso latinoamericano sobre espiritu empresarial se
indicd que la capacidad emprendedora supone una serie de atributos como
imaginacién y creatividad; el interesarse en una situacion y tener aspiraciones para
cambiarla, asi como la voluntad para invertir la energia que ello requiere,
perseverancia para no abandonar el proyecto cuando se presenten dificultades,
liderazgo para motivar, orientar a las personas involucradas en el proyecto,
conocimientos para identificar lo que es viable y lo que no lo es, asi como las

condiciones para hacer avanzar el proyecto.
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El concepto de emprendedor esta intimamente ligado con el concepto de la
accion ya que el emprendedor hace cosas, se arriesga, se motiva por la persecucion
de oportunidades, a diferencia de otros empresarios que estan exclusivamente
interesados en la administracion de los recursos y cuentan con la posesion de una

empresa

Capacidad empresarial

La capacidad empresarial involucra al conjunto de elementos necesarios para
llevar a cabo la actividad empresarial. Tratando de entender bien todo lo que
involucra este concepto se realizd una recopilacion de las definiciones de varios

autores.

El Programa de Naciones Unidas (PNUD), define a la capacidad empresarial
como el proceso de utilizar la iniciativa privada para transformar el concepto de
empresa en una nueva compafiia, o para ampliar y diversificar un negocio o una
empresa existente que tiene un elevado potencial de crecimiento. Los empresarios
buscan una innovacion para aprovechar una oportunidad y movilizar capital y
aptitudes de gestion, y asumen riesgos calculados al abrir mercados para nuevos

productos, procesos y servicios.

Segun Zehnder (2002), presenta una propuesta para la evaluacion de la
capacidad empresarial en el negocio. El autor, disefi6 una herramienta que mide
caracteristicas como el nivel de educacién, el establecimiento de metas y objetivos,
toma de decisiones, nivel de conocimientos en areas técnicas, financieras,

administrativas y asesoramientos recibidos. La herramienta esta constituida por un
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formulario de encuesta integrado basicamente por una secuencia de preguntas sobre
el comportamiento del productor y una guia para la calificacion y la ponderacién
cuantitativa de las respuestas. El resultado de esta herramienta genera un indice que

indica el nivel de la capacidad empresarial.

Variables que definen la capacidad empresarial

Segun Ott (2004), la capacidad empresarial innata de una persona es
imposible de medir, y méas bien son las caracteristicas del empresario las que son

usualmente sujeto de medicion.

Segun Cuervo, el empresario debe poseer espiritu empresarial, es decir ser
un individuo proactivo, innovador, predispuesto a aceptar riesgos, a tomar
responsabilidades al saber que su empleo y su desarrollo futuro dentro de la
empresa, se vincula al mercado. El autor determindé que las capacidades
empresariales estaban conformadas por dos aspectos, las caracteristicas personales y
el entorno. Las caracteristicas personales conformadas por el deseo de
independencia que se manifiesta en el rechazo de poder de otros, la necesidad de
realizacion personal, la necesidad de logro o ambicion, el deseo de mejorar los
resultados de su accidn, la responsabilidad, la propension a la asuncién de riesgos,
el carisma o liderazgo que sin ser rasgo de la personalidad se ve afectado por la
misma. Por su parte las variables del entorno tales como el entorno familiar, el
espacio local, los valores y la cultura de la sociedad, formacion y sistemas de

incentivos.
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Espiritu emprendedor

(Ndfez, 1996: 10), indica desde la aparicién del ser humano, éste ha sido
siempre un “emprendedor”, un “innovador”. Siempre ha existido el individuo que
ha hecho la diferencia o que ha cambiado el curso de la forma de hacer algo en
particular. La historia ha registrado las grandes proezas de nuestros antepasados, en
las artes, la ciencia y la técnica. Sin embargo, desde hace un poco mas de tres
décadas, la atencion que ha recibido el tema de los emprendedores es sorprendente.
Tal sorpresa no ha sido solo en la academia, como sefiala VVesper citado en (Hoy,
Verser 1994) para el afio 1967, no mas de 6 universidades ofrecian cursos sobre el
espiritu emprendedor y hoy son centenares las que lo ofrecen; también lo ha sido en
el sector publico y privado. Es por eso, que Peter Drucker ha considerado al
“emprendedor” como el elemento dinamizador de la economia de los Estados
Unidos. Nosotros pensamos que es un efecto que ya se ha internacionalizado y cuya

fuerza y peso es indiscutible para muchas economias.

Personalidad o perfil del emprendedor

En definitiva, que la personalidad humana es muy compleja y variada para
decir tajantemente que solo por tener tal o cual rasgo ya se es emprendedor. Muchos
investigadores del comportamiento humano han estudiado el “perfil del
emprendedor”. Es decir, su personalidad, sus rasgos, valores, motivaciones y
actitudes que conforman la personalidad de este fendmeno humano, social y
econdémico de nuestros tiempos, pero inmediatamente nos hacemos la pregunta

siguiente: ¢se nace emprendedor o se puede uno convertir en emprendedor?
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Al respecto no hay unanimidad por la comunidad cientifica a la hora de
definir que un emprendedor ¢nace o se hace? y encontramos defensores de ambas
posiciones quienes argumentan, contra argumentan y hasta combinan éstas dos
posiciones. A partir de la literatura consultada, encontramos las posiciones

siguientes:

Nufiez (1996), indica que el emprendedor nace y se hace. Nace, porque de la
nada no se puede "fabricar" a un emprendedor. Hay quienes notablemente retinen
las condiciones que caracterizan al ser emprendedor, pero es mas lo que se puede
hacer a través de la ensefianza, la practica y el entrenamiento (p. 85). Ademas, el
autor coincide con J. Timmons (1989), quien arguye en favor de una combinacion
de cualidades innatas més un patron de aprendizaje a lo largo de la vida.
Obviamente, esto no es una formula mégica para todos los casos, pero no todos
nacemos para ser arquitecto, maestro o alpinista, aun cuando se nos ensefie y de
hecho aprendamos tal actividad. Nacemos con algun rasgo o conjunto de rasgos
internos, que bien explotados, mas la ensefianza de técnicas especiales y

entrenamiento nos hacen ser emprendedores exitosos.

Cultura emprendedora

El término “cultura” tiene diferentes asociaciones, segun el nivel al que se
refiera: individuos, grupos, o sociedad. Sin embargo, los niveles estan
interrelacionados, por lo que la “cultura de los individuos” es dependiente de la
“cultura de los grupos”, que a su vez depende de la “cultura de la sociedad” (Eliot,
1948). En términos generales, las conductas y actividades del ser humano estan
condicionados por la “cultura”, que indica lo que se considera deseable o no
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deseable en una sociedad. Las personas emprendedoras no son ajenas a la “cultura”,
por lo que se espera que la motivacion para emprender sea mayor si la actividad
emprendedora esta aceptada socialmente y la funcién emprendedora es valorada y

admirada.

Para aproximarnos al conocimiento cientifico de la expresion: “cultura
emprendedora” debemos recurrir a los términos de origen inglés 6 anglosajon:
“entrepreneur” y “entrepreneurship”. Estos dos conceptos que se han generalizado,
sobre todo en el &mbito econdmico y socioldgico, tiene como origen etimoldgico en
la palabra francesa “entrepredre” (FUNDA-PRO, 2005); y con ella se alude a la
“accion de emprender” esto es, comenzar alguna cosa. Por otra parte, el término
inglés “entrepreneur” se ha traducido al castellano como “emprendedor”. Para el
Diccionario de la Real Academia Espafiola en su vigesima segunda edicion (2001),
el adjetivo emprendedor o emprendedora hace alusion a la persona “que emprende
con resolucién acciones dificultosas 0 azarosas”. A su vez, el “emprendedor” en

castellano deriva del verbo “emprender”.

Gonzales, (2004:17), no obstante, el analisis etimoldgico del concepto
“emprender” no nos dice nada acerca del origen de la expresion “cultura
emprendedora”, independientemente de la posible relacién que puede haber entre
ambos conceptos. Para acercarnos al origen de esta expresion, que, por otro lado, va
constituir el eje central del presente trabajo de investigacion, debemos nuevamente
recurrir a los términos anglosajon: “entrepreneur” y “entrepreneurship”. El primero,
hace alusion al “emprendedor”, mientras el segundo hace referencia a la “capacidad
que tiene éste de emprender y generar nuevos negocios o empresas”, esto es el
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“conjunto conocimientos relacionados con el emprendedor y la creacion de

empresas”

Gonzales (2004), es uno de los investigadores que relaciona el término
“cultura” con el crecimiento econdmico. Habla indistintamente de “cultura
empresarial” y de “cultura emprendedora”, para hacer referencia a la necesidad
expresada por los diferentes agentes politicos, econdmicos y sociales de fomentar la
creacion de empresas y el mantenimiento de las mismas, intuimos como motor de
desarrollo y crecimiento. Asimismo, insiste en la premisa de fomentar el “espiritu
empresarial” entre la poblacion y para tal fin, se apoya en el concepto de “cultura”
para llegar al de “cultura emprendedora”, ya que, en su opinién, en una determinada
sociedad sino se genera nuevos valores, creencias, expectativas positivas y
reconocimiento hacia la actividad empresarial y los emprendedores, dificilmente se
podré consolidar el “espiritu empresarial”. De ahi, que cuando utiliza la expresion
“cultura emprendedora” hace referencia “a que cultura social dominante contempla
y recoge una serie de elementos que crean un clima favorable, para la aparicion de

emprendedores y la creacion de empresas” (2004: 97).

Evaluacion Ex Post de proyectos a nivel de impactos
Una evaluacion en general, es la recoleccion y analisis sistematico de
evidencias con el proposito de mejorar el entendimiento del objetivo evaluado, asi

como tener la capacidad de emitir opiniones respecto al mismo.

En el contexto de proyectos de Inversidn Pablica, la evaluacion ex_post se

define como una evaluacion objetiva y sistematica sobre un proyecto, cuya fase de
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inversion ha concluido o estd en la fase de post inversion. El objetivo es
determinar la pertinencia, eficiencia, efectividad, impacto y la sostenibilidad a la
luz de los objetivos especificos que se plantearon en la pre-inversion. Una
evaluacion ex post debe proveer informacion atil y verosimil. Es una herramienta
de aprendizaje y de gerencia para mejorar los procesos de analisis, planificacion y
ejecucién de proyectos, asi como la toma de decisiones.

La evaluacién ex_post de los programas y proyectos de inversion
constituye la Gltima de las etapas del ciclo de los proyectos. A través de ella, se
pretenden varios propositos:

e Conocer la eficacia del programa o proyecto, es decir, si las metas
propuestas se realizaron en la cantidad y oportunidad con que fueron
programadas. Con esta actividad ademas de conocer si el programa ha sido
realizado con éxito, se verifica la capacidad de programacion y prevision
de la entidad ejecutora.

e Precisar el impacto en el nivel macroeconémico a donde apunte el
programa o proyecto.

e Medir la calidad en el cumplimiento de objetivos.

e Evaluar si los grupos beneficiados eran los previstos y si el beneficio
alcanzd la dimension programada.

e Analizar el proceso de toma de decisiones con relacion al programa o
proyecto desde la identificacidn hasta el momento de la evaluacion.

e Conocer la capacidad institucional para identificar, llevar a cabo y hacer

seguimiento de sus programas y proyectos.
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La medicion de resultados finales o impacto debe establecer en primer
lugar cuales son los efectos de mediano y largo plazo sobre la poblacion
beneficiaria que espera obtener el proyecto. ¢Cuales son los beneficios con que
quedard la poblacion beneficiaria una vez que concluya su participacion en el
programa?, por ejemplo: incremento en el nivel de remuneraciones de
trabajadores capacitados, reduccién de la tasa de morbilidad de menores
beneficiados con un proyecto de vacunacion, aumento del rendimiento escolar de
los alumnos de escuelas participantes en un proyecto de reforzamiento educativo,
etc. Lo anterior implica identificar y separar los beneficios logrados como
consecuencia de la intervencion del proyecto, de aquellos que de todas maneras
hubieran ocurrido sin la ejecucion de éste, por efecto de la evolucion normal de
las condiciones del entorno o la accion de otros proyectos publicos o privados.

(Berner, 2009).

2.3 MARCO CONCEPTUAL

e Desarrollo de capacidades. Son bienes, servicios valiosos y no lo son por si
mismos. Su valor radica en lo que pueden hacer por la gente 0 mas bien, lo
que la gente pueda hacer con ellos”; el desarrollo de capacidades gira en torno
a la razon y las libertades humanas. Asi, el referente del desarrollo no es el
crecimiento econémico, como decian los teéricos de la modernizacion, sino
los seres humanos.

e Capacidad emprendedora. La capacidad emprendedora supone una serie de
atributos como imaginacion y creatividad; el interesarse en una situacion y

tener aspiraciones para cambiarla, asi como la voluntad para invertir la
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energia que ello requiere, perseverancia para no abandonar el proyecto
cuando se presenten dificultades, liderazgo para motivar, orientar a las
personas involucradas en el proyecto. Conocimientos para identificar lo que
es viable y lo que no lo es, asi como las condiciones para hacer avanzar el
proyecto. Este concepto esta intimamente ligado con el concepto de la accion
ya que el emprendedor hace cosas, se arriesga, se motiva por la persecucion

de oportunidades.

e Emprendedor (Entrepreneur)

Es el individuo u organizacion gque ejerce una actividad emprendedora, es decir
de innovar. Es aquel sujeto que estd dispuesto a realizar algo, sea esto un
negocio (por ejemplo, una panaderia), un programa radial o la realizacion de
una serie de libros comicos.

e Es la persona que acomete una aventura empresarial, en campos de actividad
con un alto componente de novedad, en relacion con las actividades habituales
en su entorno.

e Es la persona o conjunto de personas que es capaz de percibir una
oportunidad de produccion o de servicio, y ante ella formula libre e
independientemente una decision de consecucion y asignacion de los recursos
naturales, financieros, tecnoldgicos y humanos, necesarios para poder poner
en marcha el negocio, que ademas de crear valor adicional para la economia,
genera trabajo para él y muchas veces para otros.

e Evaluacion de impacto social. Se define como la medicion de los cambios

generados en el bienestar social de los individuos que pueden ser atribuibles a
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la implementacién de un conjunto de actividades de un proyecto o programa

de inversion, orientados a una poblacion objetiva.
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CAPITULO IlIlI

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La provincia de Puno, esta ubicada en las orillas del Lago Titicaca (meseta del
Collao), en la zona Sur Oriente del territorio peruano a una altitud promedio de 3,827
m.s.n.my se encuentra en las coordenadas del Meridiano de Greenwich.

Tabla 1
Ubicacion y coordenadas de la provincia de Puno

Orientacion Norte Este Sur Oeste
Latitud Sur 13°00°00” 16°19°00” 17°17°30” 14°42°47”
Longitud Oeste 68°58°35” 68°48°46” 69°43°48” 71°06°46”

Fuente: Plan de Desarrollo Concertado de la provincia de Puno al 2021.

La provincia de Puno esta en el centro meridional de esta region, ocupando
un &rea de 6,492.60 km2, dentro del denominado ecosistema altiplanico entre los
ramales Occidental y Oriental de la Cordillera de los Andes, donde se distingue un
area de influencia del Lago Titicaca, constituido por mas o menos del 60% por
pampas, llanuras o praderas y el 40% por pendientes y quebradas. La zona
circunlacustre alrededor del Lago Titicaca, presenta condiciones favorables para la
agricultura terrenos de poca pendiente; el area de pradera tiene grandes extensiones
de pastos que incentivan la actividad pecuaria.

e Limites
La provincia de Puno, tiene los limites siguientes:

Norte : Provincia de San Roméan, Huancané y parte del Lago Titicaca.
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Sur  :Provincia de El Collao y Dpto. Moquegua.
Este : Provincia de El Collao y el Lago Titicaca.
Oeste : Departamento de Moquegua y provincia de San Roman.
e Clima
El clima se caracteriza por ser frio y seco, debido a su localizacion geogréafica
y altitud, ademas se beneficia con el efecto termorregulador del Lago Titicaca. Las
precipitaciones pluviales se presentan entre los meses de diciembre a marzo y varian
frente a la influencia de fendmenos naturales como la presencia del Nifio, que induce
sequia en el Sur peruano, los anticiclones del Atlantico y el avance de los casquetes
polares influyen sobre las precipitaciones y la temperatura, originando inundaciones o
sequias. Las temperaturas fluctian entre 0.4 a 15.4 °C y las precipitaciones estan con
un promedio anual de 650 mm.
e Superficie
La provincia de Puno, tiene una superficie aproximada de 6,492.60 km2,
distribuidos entre sus distritos, comunidades campesinas, centros poblados Yy
parcialidades, siendo Acora y Pichacani los distritos més extensos con 1,941.09 km? y

1,633.48 km? respectivamente.
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EL COLLAO

Figura 1. Superficie de la provincia de Puno
Fuente: Plan Estratégico Institucional 2011-2014/Municipalidad Provincial de Puno.

e Aspectos demogréaficos
La poblacion total para la provincia de Puno es de 229,236 habitantes, segun
el Censo Nacional 2007, que representa el 18.07% respecto a la poblacién regional
y ocupa el segundo lugar después de la provincia de San Romén, donde la mayor
concentracion de la poblacion se encuentra en el distrito de Puno con 54.82% vy las
poblaciones con menores concentraciones se ubican en los distritos de San Antonio
de Esquilache y Tiquillaca con el 1.12% y 0.90% respectivamente respecto a la

poblacién provincial.
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Tabla 2

Distribucion de la poblacion provincial de Puno

Region/

Superficie Altitud Dend. Pobl.
Provincia/ Poblacion Total

(km?) (m.s.n.m.) H./km?)

Distritos
Puno 71,999.00 - 17.62 1°268,441
Puno 6,492.6 - 35.31 29,236
Puno 460.75 3,827 272.74 125,663
Acora 1,941.09 3,867 14.77 28,679
Amantani 15.00 3,817 283.67 4,255
Atuncolla 124.74 3,822 42.75 5,333
Capachica 117.06 3,860 97.27 11,387
Chucuito 121.18 3,871 65.3 7,913
Coata 104.00 3,814 71.03 7,387
Huata 130.37 3,848 51.25 6,682
Mariazo 410.67 3,926 13.27 5,451
Paucarcolla 170.04 3,847 28.61 4,864
Pichacani 1,633.48 3,975 3.43 5,608
Plateria 240.63 3,830 34.36 8,268
San Antonio 376.75 4,700 6.82 2,570
Tiquillaca 455.71 3,885 451 2,053
Vilque 193.29 3,860 16.16 3,123

Fuente: INEI/Censos Nacionales: XI de Poblacion y VI de Vivienda - 2007.
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e Aspectos socioeconémicos de la poblacion

Segun el Censo Nacional 2007, la poblacion provincial urbana y rural es
59.66% y 40.34% respectivamente. Mientras la PET es de 142,814 personas de 15 a
méas afios de edad, que estan dispuestos a realizar trabajos en actividades
productivas y que representan el 62.30% respecto a la poblacion provincial. La PEA
ocupada y desocupada es de 119,249 personas (83.5% respecto a PET) que en un
periodo determinado se encuentra trabajando o buscando activamente un trabajo.
Tabla 3

Caracteristicas socioeconémicas de la poblacion

Regic?n/_ Poblacién Poblacton = PEA/NO
Provincia/ Urbano Rural PET Ocupada Desocupada
Distritos Total PEA
Puno 1°268,441 497,229 771,212 790,239 412,076 247,773 130,389
Puno 229,236 136,754 92,482 142,814 74,471 44,778 23,564
Puno 125,663 120,229 5,434 78,288 40,824 24,547 12,918
Acora 28,679 3,710 24,969 17,867 9,317 5,602 2,948
Amantani 4,255 399 3,856 2,651 1,382 831 437
Atuncolla 5,333 321 5,012 3,322 1,733 1,042 548
Capachica 11,387 692 10,695 7,094 3,699 2,224 1,171
Chucuito 7,913 1,146 6,767 4,930 2,571 1,546 813
Coata 7,387 2,337 5,050 4,602 2,400 1,443 759
Huata 6,682 823 5,859 4,163 2,171 1,305 687
Mafiazo 5,451 2,665 2,786 3,396 1,771 1,065 560
Paucarcolla 4,864 616 4,248 3,030 1,580 950 500
Pichacani 5,608 1,843 3,765 3,494 1,822 1,095 576
Plateria 8,268 554 7,714 5,151 2,686 1,615 850
San Antonio 2,570 427 2,143 1,601 835 502 264
Tiquillaca 2,053 261 1,792 1,279 667 401 211
Vilque 3,123 731 2,392 1,946 1,015 610 321

Fuente: INEI/Censos Nacionales: XI de Poblacion y VI de Vivienda - 2007.
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Mientras, que la PEI (No PEA) es de 23,564 personas y que representa el 37.7%
respecto a PET (poblacién que por diversas razones no participan en el mercado
laboral). Es decir, son aquellas que no realizan ni buscan realizar alguna actividad

econdmica.

e Acceso a servicios publicos

La provincia de Puno y asi como sus distritos de su jurisdiccion, presenta brechas
significativas y alta necesidad insatisfecha en cuanto al acceso a servicios béasicos,
situacion muy seria que contravienen el derecho a una vida digna y cada vez mas se

torna en una situacién preocupante en los sectores periurbanas y rurales.

En tanto, el gobierno local provincial de Puno y asi como los gobiernos
locales distritales, cuentan con menos recursos econdmicos para hacer frente a tanta
necesidad insatisfecha. Por tanto, el 51.07% de la poblacién provincial no tiene acceso al
servicio de agua potable, el 58.21% no tiene acceso al servicio de desagtie, el 30.13% no
tiene acceso a servicio de electricidad, el 33.28% padece de desnutricion crénica y el
15.94% de la poblacion provincial femenina es iletrada. Es importante resaltar, que los
distritos de Amantani, Pichacani y Tiquillaca presentan muy alta necesidad insatisfecha

y asi como se puede verificar en la Tabla siguiente:
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Tabla 4

Necesidades insatisfechas en la poblacion de la provincia de Puno

Regién/ % Sin % Sin % Sin % Desnut. % Analf. Necesidad Recursos
Provincia/ Agua Desagiie Electric  Cronica Femenino
Distritos

Puno 62.22 71.72 41.71 36.7 19.02 Muy AltaN.  Menos RR.
Puno 51.07 58.21 30.13 33.38 15.94 Alta Nec. Menos RR.
Acora 82.66 97.01 38.37 39.79 24.84 Alta Nec. Menos RR.
Amantani 100.00 100.00 99.91 50.60 31.24 Muy AltaN.  Menos RR.
Atuncolla 99.66  99.25 69.84 46.34 24.30 Alta Nec. Menos RR.
Capachica 86.59  98.62 45.81 44.48 42.10 Alta Nec. Menos RR.
Chucuito 7497  93.36 24.53 36.61 23.78 Alta Nec. Menos RR.
Coata 99.90  99.90 47.99 44.14 29.52 Alta Nec. Menos RR.
Huata 99.80  99.70 78.63 41.45 16.29 Alta Nec. Menos RR.
Mafiazo 51.38 70.68 49.84 36.34 25.90 Alta Nec. Menos RR.
Paucarcolla 96.86  98.67 42.07 44.45 29.27 Alta Nec. Menos RR.
Pichacani 65.65 91.83 70.62 40.83 27.50 Muy AltaN.  Menos RR.
Plateria 90.38  99.93 33.90 38.05 2042 Alta Nec. Menos RR.
San Antonio 99.60  98.40 88.83 43.37 25.71 Alta Nec. Menos RR.
Tiquillaca 9199 9525 90.36 40.52 41.33 Muy AltaN.  Menos RR.
Vilque 79.42 100.00 67.13 40.17 21.65 Alta Nec. Menos RR.

Fuente: Fondo de Promocién a la Inversion Piblica Regional y Local.

e Descripcion de la Municipalidad Provincial de Puno
La Municipalidad Provincial de Puno, como una de las instituciones
promotoras del desarrollo de la Provincia, en concordancia con la Ley Organica de
Municipalidades N° 27972 - Art. 6, precisa que los gobiernos locales promueven el

desarrollo econémico local, con incidencia en la micro y pequefia empresa, a través
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de planes de desarrollo econémico local aprobados en armonia con las politicas,
planes nacionales y regionales de desarrollo; asi como el desarrollo social, el

desarrollo de capacidades y la equidad de sus respectivas circunscripciones.

En su “Plan de Desarrollo Concertado Provincial de Puno 2021”; expresa en
sus lineamientos de politica de desarrollo, el mejoramiento en la formacion de la
juventud en actividades que contribuyan al crecimiento econémico y con propuestas
viables de enfoque generacional que aporten al desarrollo sostenible provincial. Es
importante precisar también que el plan de desarrollo concertado, prioriza proyectos
de interés en la promocion de nifios y jovenes en la generacion de iniciativas
técnicas que estimulen su nivel de emprendimiento y generar propuestas para el
empleo digno y mejores ingresos econémicos. Ademas, en su eje de desarrollo
economico estipula el “Emprendimiento de actividades econdémicas competitivas
para el mercado interno y externo”

a) Promover el desarrollo de la micro y pequefia empresa en la provincia de
Puno.

b) Promover e implementar programas de desarrollo de capacidades
emprendedoras que garanticen la sostenibilidad de la oferta
exportable.

c) Programa de asesoramiento y capacitacién a MyPESs y entre otros.

Asi mismo, el presente proyecto se enmarca en el Art. 77° del Reglamento
de Organizaciones y Funciones de la Municipalidad Provincial de Puno, respecto a
la Sub Gerencia de Promocién Empresarial y Desarrollo Econémico Rural que

expresa.
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e Descripcion general del proyecto

De acuerdo al documento del proyecto de inversion publica (PIP), tiene por
finalidad mejorar el crecimiento econdmico en los emprendimientos empresariales
conducidos por jovenes de 15 a 29 afios de edad (5to de secundaria y superior), la
cual se pretende generar condiciones favorables para emprendimientos nacientes,
como el desarrollo de capacidades emprendedoras en iniciativas de negocios
atractivos, competitivos e impulsar la cultura de emprendimiento en la juventud, asi
como el desarrollo perdurable y sustentable de sectores econémicos de produccion y
transformacion, comercializacion y servicios; a fin de mejorar los niveles de
ingresos economicos y estimular el empleo sostenible en el tiempo y reflejen
mejoras en el bienestar social en la provincia de Puno en sus 15 distritos (Puno,
Acora, Amantani, Atuncolla, Capachica, Chucuito, Coata, Huata, Mafiazo,
Paucarcolla, Pichacani, Plateria, San Antonio, Tiquillaca y Vilque), la estrategia se
baso en impulsar la constitucion de nuevos emprendimientos productivos, lo que
contribuia a resolver el escaso desarrollo de capacidades empresariales en los
sectores de produccion, comercializacion, transformacion y de servicios. Ademas, la
algida situacion econdmica por lo que atraviesan los jovenes de los sectores urbano
y rural de la provincia de Puno, no permite desarrollar sus emprendimientos
empresariales. En tanto, muchos negocios no han logrado consolidarse en el
mercado, debido a la falta de incentivos a emprendedores, por la falta de una
legislacidn que genere condiciones favorables para los emprendimientos nacientes,
por la escasa capacitacion y asistencia técnica a jovenes emprendedores, por la
carencia de un Centro Municipal de Incubacion de Empresas Locales y/o Centro

Municipal de Desarrollo Empresarial, por la escasa difusion de emprendimientos
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exitosos, por el limitado acceso a informacion especializada y a los mercados, el
restringido acceso a financiamientos, por elevadas cargas tributarias para los que se
inician en el mundo empresarial y entre otros temas, por lo que los emprendedores

opten por la informalidad y el temor de iniciarse en el mundo empresarial.

Objetivo del proyecto

Segun lo consignado en el marco légico del proyecto, el fin es Mayores
niveles de crecimiento econémico en los emprendimientos empresariales en la
provincia de Puno. Contribuyendo a tal fin, el propoésito del proyecto es “suficiente
desarrollo de capacidades empresariales en jovenes de la provincia de Puno”, a fin
de promover y fortalecer el espiritu emprendedor de jovenes de escasos recursos
econdmicos de los sectores urbano y rural, a través de generacién de ideas de
negocios, perfiles de emprendimientos empresariales y planes de negocios que
incorporen innovacion, imaginacion, inspiracion, creatividad y desarrollo de nuevas
tecnologias para producir bienes y servicios agregados e identificar a jovenes con
visiones y perfiles empresariales, dispuestos a emprender el suefio del negocio

propio.

Objetivos especificos

e Suficiente apoyo de instituciones publicas y privadas en cultura
emprendedora empresarial, a fin de promover y fortalecer iniciativas
empresariales a través de actividades de capacitacidon, asesoramiento y
asistencia técnica en identificacion de emprendimientos, gestion empresarial

y de negocios.
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e Existencia de acompafiamiento y equipamiento basico productivo a jovenes
emprendedores, a traves del Centro Municipal de Incubacion (genera
condiciones favorables para los negocios nacientes) y/o desarrollo
empresarial (empodere los pilares sobre los que descansan los negocios, ejes
fundamentales que convierten a una empresa en exitosa y a una persona en
emprendedor).

e Suficiente conocimiento y formacion en temas de emprendimiento
empresarial en los jovenes, difusion de experiencias exitosas y mayor acceso
a informacion especializada y a los mercados.

Planteamiento técnico del proyecto y sus componentes

En este contexto, para la ejecucion del proyecto se ha desarrollado
componentes y actividades:
1. Suficiente capacitacion, asistencia técnica en gestion empresarial y de negocios.

Actividades de capacitacion.

e Elaboracion de perfiles de emprendimientos empresariales.

¢ Elaboracion de Planes de Negocios.

e Gestion Empresarial y de Negocios por MUNINCUBA PUNO.

e Acciones de asistencia técnica.

e Asesoria especializada a emprendedores en la elaboracion de planes de
negocios.

¢ Visitas de verificacion a emprendedores sobre salientes — semifinalistas.

2. Existencia de un Centro Municipal de Incubacién Locales.
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e Base tecnoldgica del Centro Municipal de Incubacién de Empresas Locales
— MUNINCUBA PUNO
¢ Induccion de expertos en incubacion de empresas locales.

e Equipamientos basicos productivos a emprendedores exitosos.

3. Suficiente difusion de emprendimientos exitosos.
e Campafias de sensibilizacion: "Municipio y jovenes emprendedores”.
e Convocatoria a concurso de “Planes de Negocios” - Por categorias.
e Pasantias para el intercambio de experiencias — Visitas guiadas.
e Participacion en ferias locales, regionales, nacional e internacional.
e Participacion en ruedas de negocios regionales, nacional e internacional.
e Concurso de testimonios de emprendedores mas exitosos.

¢ Video documental de casos de emprendimientos innovadores y estratégicos.

4. Mayor acceso a informacion especializada y a los mercados.
e Elaboracion de revistas: “Emprendimiento e incubacion”.
e Elaboracion de un “Manual de Planes de Negocios”.
¢ Organizacion y exposiciones de ferias — MUNINCUBA PUNO.
e Elaboracion de revistas: "Emprendimientos y fortalecimiento de mercados
rurales”.
¢ Organizacion de ferias locales y el fortalecimiento de mercados rurales.
¢ Elaboracidon de boletines, tripticos y afiches.

Entidad ejecutora y fuentes de financiamiento
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La entidad ejecutora y financiera (FONCOMUN), es la Municipalidad

provincial de Puno con un monto de S/. 985, 338.30 Nuevos Soles.

3.2 PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El presente trabajo de investigacion ha tomado por conveniente la
evaluacion Ex_post del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en

jévenes de la provincia de Puno de los afios 2009 - 2012

3.3 PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

Los materiales utilizados se basan en las diferentes técnicas que se detallan a

continuacion:

3.3.1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Los pasos metodoldgicos que se siguen para la evaluacion ex_post, estan
relacionados con la identificacion de los efectos de las intervenciones, las
relaciones de causalidad que los unen, la puesta en practica de los efectos a través
de indicadores, el uso de disefios cuasi experimental para evaluacion y medir su
causalidad con los componentes del proyecto y la determinacién de la eficacia y

eficiencia de la intervencion en la generacion de los efectos.

3.4 POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

e Poblacion
La poblacién estd conformada por todos los jovenes beneficiarios del
proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia de

Puno, en el desarrollo de capacidades empresariales, durante los periodos 2009-
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2012. Esta poblacion alcanza un tamafio de 108 beneficiarios y 377 no

beneficiarios?.

e Muestra
Método: Muestreo Aleatorio simple. (Grupo de tratamiento)
Tamafo de muestra: Considerando los siguientes parametros:

_ NZ2.§?
"TNE2+ 2252

Tamafo de la N =108 poblacion

Nivel de confianza 90%: Z = 1.64

Desviacion Estandar 2 —-222
Error Muestral E = (0.08)(168)
Promedio X =168

El tamafio de muestraresulta n =95 beneficiarios.

! Datos obtenidos del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jévenes de la

provincia de Puno — Subgerencia de promocion empresarial y desarrollo econémico rural — MPP.
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Método: Muestreo Aleatorio simple. (Grupo de control)

Tamafo de muestra: Considerando los siguientes parametros

_ NZ2P.Q
" T NEZ+Z2.P.Q

Tamafio de la poblacion N =377
Nivel de confianza  92%:; 7 =1.751

Error Muestral E =(0.08)

Promedio X =168

P=0Q =05 cuando no hay informacion, permite obtener el tamafio
maximo de muestra.

El tamafio de muestra resulta n =91 j6venes (grupos de control).

Con el proposito de tener el mismo nimero de observaciones para el grupo

control y grupo de tratamiento, el tamafio de muestra se completé a 95.

3.5 METODO
e Se aplic6 un disefio de investigacion cuasi experimental y se desarrollé un

analisis descriptivo, con las variables relacionadas con la linea de base.

e Se realizé prueba de hipdétesis para la diferencia de proporciones con el
proposito de comparar las evaluaciones, para ambos grupos antes y

después del proyecto, mediante la prueba de hipétesis se ha probado el
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conocimiento en los temas referidos a planes de negocio, vision,
estrategias de mercado, punto de equilibrio, etc.
e EIl supuesto es que, el grupo de tratamiento tiene mejor conocimiento
porque fue sometido a una capacitacion.
a. La prueba de hipdtesis consta de los siguientes pasos:
Ho: Po=P1
Ho: Po < P1
b. Nivel de significancia 5%
c. El estadistico de prueba es Z para proporciones.

Z=Po—-Pq
Spo-p1

Donde, SPo- P1= /poQo _I_p1Q1
No ni

Po Y p1 son las proporciones muestrales de grupos de tratamiento y
control respectivamente.

d. Criterio de decision

Zona de Zona de aceptacion

7

Figura 2. Criterios de decision
Fuente: Gertler Paul, J. Martinez, S. Premand, P. Laura, R. Christel M. J. “La
evaluacién de impacto en la practica.
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e Se aplicd la metodologia de diferencias en diferencias (DenD).

e El método de diferencias en diferencias consiste, como indica su nombre, en
aplicar una doble diferencia. Compara los cambios a lo largo del tiempo en
la variable de interés entre una poblacién inscrita en un programa (el grupo
de tratamiento) y una poblacién no inscrita (el grupo de comparacién).

e Para aplicar diferencias en diferencias, solo hace falta medir los resultados
del grupo que recibe el programa (el grupo de tratamiento) y del grupo que
no lo recibe (el grupo de comparacion) antes y después del programa. Este
método no requiere que se especifiquen las reglas para la asignacion del

tratamiento.

En la Figura 2 ilustra el método de diferencias en diferencias. Un grupo de
tratamiento esta inscrito en un programa y un grupo de comparacion no esta
inscrito, la variable de resultado para el grupo de tratamiento va de A (afio 0, antes
del programa) a B (afio 1, después del programa), mientras que para el grupo de

comparacion va de C a D respectivamente.

La diferencia de los resultados antes y después de la intervencién en el grupo
de tratamiento (B - A) y la diferencia de los resultados, después de la intervencion
entre los grupos de tratamiento y comparacion (B -D). Con diferencias en
diferencias, la estimacion del contra factual se obtiene calculando el cambio en los
resultados del grupo de comparacion (D — C). Este cambio del contra factual se
substrae a continuacién del cambio de los resultados en el grupo de tratamiento (B —

A).
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En resumen, el impacto del programa se computa simplemente como la

diferencia entre dos diferencias:

ImpactodelaDD =(B—-A) - (D—-C) =(B-E)

Figura 3.

/“/_7s

Resultado

g. control

" i

*;\ Tendencia del grupo de
; comparacion
g. tratamientu

1

i

1

Afo 0

Ao 1
Tiempo

Método diferencias en diferencias
Fuente: Gertler Paul, J. Martinez, S. Premand, P. Laura, R. Christel M. J. “La evaluacion de
impacto en la practica”

Las relaciones presentadas en la Figura 3 también pueden presentarse en una

Tabla simple, se describen los componentes de las estimaciones de diferencias en

diferencias. La primera linea contiene los resultados del grupo de tratamiento antes (A) y

después (B) de la intervencion. La comparacion antes - después del grupo de tratamiento

es la primera diferencia (B — 4). La segunda linea contiene los resultados del grupo de

comparacion antes de la intervencion (C) y después de la intervencion (D), por lo que la

segunda diferencia es (D — C).
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Tabla 5

Método diferencias en diferencias

Después Antes Diferencia
Tratamiento/inscritos B A B-A
Comparacion/no D C D-C
inscritos
Diferencia B-D A-C DD=(B-A)-(D-C)

Fuente: Gertler Paul, J. Martinez, S. Premand, P. Laura, R. Christel M. J. “La evaluacioén de impacto
en la practica”

e EIl método de diferencias en diferencias computa la estimacion del impacto de la
siguiente manera:
1. Se calcula la diferencia del resultado (Y) entre las situaciones antes y después para el
grupo de tratamiento (B — A).
2. Se calcula la diferencia del resultado (Y) entre las situaciones antes y después para el
grupo de comparacion (D — C).
3. A continuacion, se calcula la diferencia entre la diferencia en los resultados del
grupo de tratamiento (B — 4) y la diferencia del grupo de comparacién (D — C), o DD
= (B — 4A) — (D — C). Esta “diferencia en diferencias” es nuestra estimacion del
impacto

e Asimismo, para la validacion de la estimacion del impacto mediante diferencias en
diferencias, se utilizd el método de estimacion de minimos cuadrados ordinarios y

analisis varianza.
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Para estimar los parametros de la funcion se realiza a través del método de

Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO) que se denota matricialmente de la siguiente
forma: B =(X"X)"(XY)

Donde: (X°X)™': es la matriz inversa de variables independientes (factores en
estudio), X'Y: vector producto de la variable dependiente y variables independientes
XY.

La validez estadistica del modelo en conjunto se hace mediante la prueba F de la

Y-V k)
et in-k)

siguiente forma: F

Donde k es el nimero de parametros, n es el nimero de observaciones, Y, es
el estimado de la variable Yi, Y es la media de Yi, Zuf es la suma de residuales al

cuadrado y, F sigue una distribucion con k-1 y n-k grados de libertad, que resulta

del andlisis de wvarianza (ANVA), donde la hip6tesis nula es:

H, =B, =B, =B =0 ylahipdtesis alterna: H, : ; # 0 (Gujarati D, 2003).

Tabla 6
Andlisis de varianza

Suma de

Fuente de Variacion G. de L. Cuadro Medio Fe
cuadrados
. 2
Debido al modelo k-1 D (Yi-Y)?  SCM/k-1 CMM
Debido al residual  n-k >0 SCR/n-k CMR
Total n-1 >yi

Fuente: Cochcran W. y Cox G. 1985. Disefios Experimentales.
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La prueba individual de los parametros se efectia mediante la prueba t-

_ A
i ee(B;)

donde S, es el parametro estimado y, ee(f;) es el error estandar del

student de la siguiente forma: t

parametro estimado.

e La bondad de ajuste de un modelo de regresion mide el porcentaje de variacion total

de Y explicado por las variables independientes a través del coeficiente de

L > o’
determinacion (R?), calculado como:  R* =1-&
Z Yi
e Se utiliz6 la metodologia andlisis varianza con disefios completamente al azar, en este
disefio los tratamientos son asignados de manera aleatoria a las unidades
experimentales, y es eficiente cuando las unidades experimentales son muy
homogéneas.
Caracteristicas.
- Los tratamientos se asignan en forma aleatoria a las unidades experimentales, con
un numero de repeticiones por tratamiento igual o diferente.
- Es util cuando las unidades experimentales tienen una variabilidad uniformemente
repartida.
- No requiere estimar datos faltantes cuando hay valores perdidos.
- Esquema del disefio: técnica estadistica que posibilita descomponer una fuente de
variacion total en sus componentes atribuibles a fuentes de variacién conocida.
Prueba de Hipotesis.

Ho:t1=0
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Ha: No todos lost; =0

SiF, > Fn?a se rechaza Ho

Proceso de calculo

a) Término de correccion: TC = 2=

]

r r }r
) 2 .
b) Suma de cuadrados total: ZZ}’H 1
i=l j= i
t
c) Suma de cuadrados de los tratamientos: E Yy ’

T Tr

d) Suma de cuadrados del error experimental:
e Se hizo un andlisis descriptivo para

SCorror — SCtotal — SCrrat

percepciones de los beneficiarios.

3.6 PROCEDIMIENTO

La recoleccion de datos considerd la realizacion de un trabajo de campo
para aplicar las encuestas a los sujetos considerados en la muestra. Se realizd

visitas a los beneficiarios y no beneficiarios.

Técnica para el procesamiento de datos: La técnica aplicada es la encuesta con

formato semi abierto. El instrumento es el cuestionario de preguntas.

Se aplico la encuesta orientada a recabar informacion para determinar los
cambios generados, por el proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en

jovenes de la provincia de Puno.
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3.7 VARIABLES

De la Hipotesis Especifica 1

V.D Desarrollo de capacidades empresariales en jovenes beneficiarios de la
provincia de Puno.

V.1 Proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia
de Puno.

De la hipdtesis Especifica 2

V.D Niveles de ingreso y horas trabajadas

V.1 Proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia
de Puno

De la Hipotesis Especifica 3

V.D Valoracion percibida

V.1 Proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia

de Puno

3.8 ANALISIS DE RESULTADOS

El anélisis de resultados

Descriptivo, se realizd una descripcion del proceso de formulacién e
implementacién del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes
de la provincia de Puno.

Evaluativo, se midio relaciones de causalidad para determinar los efectos
del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia
de Puno, en el desarrollo de capacidades empresariales.

Las dimensiones de analisis que se consideran en esta investigacion son:
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e Dimensidn social: Aspectos sociales de los beneficiarios del proyecto.
e Dimension econdémica: Aspectos economicos de los emprendimientos de los
beneficiarios del proyecto.
La unidad de analisis es el impacto del proyecto fortalecimiento de cultura
emprendedora en jovenes de la provincia de Puno, en el desarrollo de capacidades

empresariales de los beneficiarios.

La unidad de observacion son los jovenes beneficiarios del proyecto
fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia de Puno, en el

desarrollo de capacidades empresariales.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Este capitulo describe y analiza el impacto del proyecto fortalecimiento de
cultura emprendedora en jovenes de la provincia de Puno, las variables que se
emplearon para medir son (1) Capacidades empresariales, (2) Eficacia en la mejora
de ingresos y horas trabajadas, (3) Valoracion percibida por los impactos alcanzados

por parte de los beneficiarios.

4.1 RESULTADOS

4.1.1 Datos generales de planes de negocios.

4.1.1.1 Antecedentes del negocio (meses de funcionamiento).

Los equipos emprendedores conformados por jovenes con iniciativas
empresariales, ponen en marcha y/o desarrollan su actividad empresarial, con la
iniciativa de ejecucion del proyecto “fortalecimiento de cultura emprendedora en

jovenes de la provincia de Puno”.

Dentro de la muestra seleccionada, se encontré a jovenes que tienen
iniciativas empresariales sin experiencia, asi como a joévenes que tienen hasta 180
meses de experiencia en emprender negocios, el promedio de experiencia de este
grupo es de 36 meses, con una desviacion estandar de 30 meses. De acuerdo con el
coeficiente de asimetria (2.00), se encontrd sesgo a la derecha, lo cual indica que

algunos jovenes tienen una experiencia mayor al promedio en emprender negocios.
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4.1.1.2 Tipo de actividad econémico

Los jovenes beneficiarios del proyecto fortalecimiento de cultura
emprendedora, desarrollan actividades productivas en los sectores de produccion y
transformacion, comercio y servicios.

En la muestra seleccionada, se encontr6 que el 77% se dedican a actividades
de produccion y transformacion, dentro de ellos se encuentran la produccion de
derivados lacteos (quesos, helados, yogurt, etc.), produccion de trucha, crianza de
cuyes, confecciones textiles con fibra de alpaca, carpinteria y ebanisteria,
procesamiento de granos andinos, etc. En un segundo momento se encuentran
actividades relacionadas a brindar servicios que representa un 18%, dentro de estas
se encuentran los restaurantes y hospedajes turisticos, servicios de mantenimiento
de autos, grabacion y edicion de videos digitales. En un tercer momento se
encuentra la actividad de comercio que representa un 5%, resaltando las actividades
de acopio y comercializacion de sombreros, comercializacion de artesania en totora,
comercializacion de venta de accesorios de tejidos, comercializacion de artesania

Yanamayo, comercializacion de carniceria emporio.

4.1.1.3 Situacion actual de los negocios

La situacion actual de los emprendimientos se encuentra en tres realidades:
En funcionamiento que representa el 48%, estos negocios vienen funcionando de
manera continua en los aspectos de produccion, comercializacion, organizacion en
recursos humanos y administracion. Asi mismo, existen negocios que vienen
funcionando en temporadas, lo cual representa un 31%, muchos de los jovenes

emprendedores indican, que es necesario conocer si sus productos o servicios estan
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sujetos a una mayor o menor demanda, ante distintas temporadas del afio, por
ejemplo en los casos de produccion de yogurt y helado enriquecido con harina de
quinua y cafiihua, son productos alimenticios que tienen mayor demanda en
temporadas de calor y es minimo en temporadas de frio, en caso del plan de negocio
loncheras nutritivas Nutri Kids tienen mayor demanda, solo en temporadas de
escolaridad. Otra situacion que refleja son los negocios suspendidos que representan
el 21%. Y ¢por qué la mortandad de estos negocios?, una de las razones encontradas
en este tipo de emprendimientos, es la mala identificacion de oportunidades de
mercado, presentando problemas en ventas y/o servicios, tenian deficiente
orientacion en preferencias de los clientes. Asimismo, los jovenes manifiestan que
tuvieron problemas en producir y operar por la falta de capacidad técnica para
manejar la produccién y las operaciones. Otro de los problemas resaltantes, es la
inadecuada planificacion, deficiencias en el establecimiento de las estrategias,
objetivos y expectativas dentro de los planes de negocios poco realistas. También
reflota los problemas de gestion, la falta de experiencia, la errada toma de
decisiones en la solucion de problemas, la falta de liderazgo del emprendedor, pobre
cultura empresarial, falta de experiencia en la parte administrativa del negocio, el
fondo de todos los factores de fracaso antes sefialado, muestra el escaso apoyo por
parte del proyecto, en los aspectos de capacitacion, seguimiento y asesoria

especializada, equipamiento basico proporcionado, participacion en ferias, etc.
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4.1.1.4 Negocios emprendidos segun sexo

Un hecho dado en el proyecto, es que ha contado con la participacion de
varones y mujeres, el 51% varones representan su participacion y 49% por parte de
mujeres, para muchos de ellos emprender es un medio de mejorar su condicion en la

sociedad, asi como el nivel de vida de sus familias.

La participacion de varones y mujeres en emprendimientos, se da por falta
de oportunidades de trabajo, insatisfaccion en una ocupacién anterior, la
imposibilidad de tener una profesion, de poner en practica sus propias ideas, el afan
de obtener un salario mas elevado o por tener la libertad de decision y de accién,
son razones decisivas que justifican la iniciativa del proceso de emprender un

negocio.

4.1.1.5 Negocios emprendidos segun edad

La participacion en el proyecto, segun edad ha marcado diferencia en

emprender iniciativas empresariales.

Dentro de la muestra seleccionada se encontrd a jovenes participantes que
tienen como edad minima de 16 afios, asi como jovenes que tiene como edad
méaxima de 35 afos, el promedio de edad de este grupo es de 24 afios de edad con
una desviacion estandar o volatilidad de 4 afios. El coeficiente de asimetria es de (-
0.00), lo que quiere decir que presenta una distribucidn asimétrica positiva con un

sesgo a la derecha, indicando que la edad de algunos jovenes es mayor al promedio.
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4.1.1.6 Grado de instruccion de emprendedores

El nivel de escolaridad de los jovenes participantes en el proyecto, reflejan

diferencias en emprender iniciativas empresariales.

De la muestra seleccionada, la mayor participacion en emprender iniciativas
empresariales son jovenes que cursaron el 5to afio de secundaria, que representa el
61%, estos jovenes mostraron mayor interés en emprender negocios, buscaron
desarrollar sus habilidades empresariales participando en los talleres de
capacitacion, asesoria en elaborar y ejecutar sus planes de negocio, contaron con el
apoyo de implementacion de equipamiento basico productivo del proyecto. En un
segundo momento refleja la participacion de jovenes, con estudios en el nivel
superior universitario que representa el 22%, el interés de emprender por parte de
estos jovenes, indican que es una alternativa para generar su propio autoempleo,
debido a que en la actualidad muchos de ellos han buscado empleo y hay mayor
competencia profesional, por las cuales no han tenido éxito, otra de las razones es,
emprender es una opcidn para generar mayores ingresos economicos. En un tercer
momento se encuentra la participacion de jovenes que tienen estudios en superior no
universitario que representa el 15%, estos jovenes tienen mayormente preparacion
en carreras técnicas como administracion de servicios de hosteleria, guia oficial de
turismo, electrénica industrial, mecénica automotriz, mecénica de produccion,
produccion agropecuaria, etc. La formacion especializada por parte de los jovenes
muestra mayor posibilidad en emprender negocios. También se contd con la
participacién minima de jovenes con nivel de instruccion primaria, representando al

2% del tamafio de muestra.
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4.1.2 Evaluacion ex_post del proyecto fortalecimiento de cultura

emprendedora en jovenes de la provincia de Puno.

4.1.2.1 Efectos del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en
jovenes de la provincia de Puno sobre las capacidades empresariales de

los jovenes beneficiarios.

Para evaluar capacidades empresariales, se tomo una evaluacion de 10
preguntas relacionadas a negocios empresariales a los encuestados antes del
proyecto y se realiza un analisis conjunto del grupo de control y tratamiento. En
tanto detallamos el porcentaje de preguntas respondidas, el 76% de jovenes
emprendedores responden correctamente las preguntas ¢Que es un plan de negocio?,
el 68% ¢Que es vision?, 67% ¢Que entiendes por fortaleza?, 54% ¢cudles son las
estrategias de mercadeo?, 69% ¢Que es una demanda?, 46% ¢Que es una
segmentacion de mercado?, 62% ¢Como se determina el precio del producto?, 71%
describe el proceso de produccion que considera en su plan de negocio, 42% ¢Que

es depreciacion?, 36% ¢Que entiende por punto de equilibrio?.

66

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

76
80
68 67 69 /1
70 62 <5 64
60 54 54
46 46
50
38 42 36

40 32 33 31 29
30 24
20
10

0

q, o e ", e 0 e 2 e
B ‘ 'og‘ &P S ® . 06 & R & K
Q? P (@’\ Q‘;’b > (-1\0 \Q‘ (_,é’ . \"b("' o
N - 0 & be@ N 22 RS & <~
¥ e I & 2 & & N R &
N Q 7 <& & @ & Q
~ OF ) & A Lo A 2 I 2
O v 8 & < g & v &£
& & & ¥ < & & ¥ &
o o o 3 e N o &
& o S S ) E U &
R ‘Q,Q’ \)&z}e" 'Q"Z’ (00 R
(o5 > ) » 9 o5

B CORRECTO W INCORRECTO

Figura 4. Desarrollo de Capacidades Empresariales

Fuente: Elaborado en base a resultado de encuesta.

Después de la ejecucion del proyecto, corresponde analizar si la proporcion de
respuestas correctas es igual para el grupo control y el grupo en tratamiento, de esta
forma se determinara el efecto del proyecto en cuanto a preguntas realizadas. Para ello
se planted pruebas de hipotesis de la siguiente forma:

a. La hipotesis nula es que las proporciones de respuestas correctas en ambos
grupos son iguales, y se prueba frente a la hipétesis de que tales proporciones
son menores para el grupo control ya que el grupo de tratamiento recibid
capacitacion en la ejecucién del proyecto, entonces:

Ho: Po = P1
Ho: Po < P31
Donde, Pg es la proporcidn de respuestas correctas del grupo control y Py es la

proporcién de respuestas correctas del grupo en tratamiento.
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b. Se us6 un nivel de significancia del 5% (o = 0.05).
c. Elestadistico de prueba es Z para diferencia de proporciones.

Z= Py—Py
Spo - P1

Donde, SPo- P1= / poQo 1 pP1Q1
No ni

Y po Yy p1 son las proporciones muéstrales de ambos grupos.

d. Criterio de decision.

Zona de aceptacion

Zona de
rechazo

Figura 5. Criterios de decision en Capacidades Empresariales
Fuente: Elaborado en base a resultados.

e. Calculo del valor del estadistico de prueba

Para la primera pregunta (pl).

1-0.92
J1*0+092*Dﬂ8
95 87

El valor calculado del estadistico de prueba cae en la zona de aceptacion, en
consecuencia, se concluye que para un nivel de significancia del 5%, existe
suficiente evidencia estadistica, las proporciones de respuestas correctas son iguales

para ambos grupos.
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Considerando que la prueba de hipdétesis, es la misma para el resto de

preguntas, en el cuadro X se muestra los resultados para el resto de preguntas.

Tabla 7
Proporcion de respuestas correctas por grupo y valor z calculando
NUmero de Proporcion de respuestas correctas Valor de Z calculado
pregunta Grupo control Grupo tratamiento
2 0.92 0.99 -2.35
3 0.82 0.99 -5.01
4 0.91 0.83 1.61
5 0.93 0.89 0.94
6 0.83 0.77 1.01
7 0.92 0.84 1.66
8 0.38 0.91 -9.06
9 0.59 0.74 -2.17
10 0.31 0.46 -0.28

Fuente: Elaborado en base a resultados.

El resultado en relacion a las preguntas, plan de negocio, estrategias de
mercadeo, demanda, segmentacion de mercado y la determinacion del precio del
producto, el proyecto no tuvo efectos positivos en comparacion con el grupo
control, para las preguntas en vision, fortalezas para tu negocio, descripcion del
proceso de produccion, depreciacion y punto de equilibrio, la proporciéon de
respuestas son mayores para el grupo de tratamiento, en tanto para estas preguntas

el proyecto si funciond.

Los cursos de capacitacion llevados en temas de emprendimiento han sido

escasas, ya que no eran suficientes por ser solo teéricos y geneéricos; cuando lo que
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hizo falta son talleres, con gran sentido practico. Otro de los factores esta en que los
profesionales que dirigian los cursos, no tenian dominio de los contenidos, tampoco
la metodologia, no estaba debidamente actualizada, como consecuencia generaba la

falta de interés de aprendizaje por parte del joven emprendedor.

4.1.2.2 Eficacia de la intervencion del proyecto, en la mejora de niveles

de ingreso y horas trabajadas.

Para conocer la prueba de hipotesis, se detalla el nivel de ingresos de jovenes
de grupos de control antes del proyecto, oscilan entre s/. 0 — 1200 nuevos soles por
mes, con una media de s/. 262 nuevos soles y con una desviacion estandar de s/. 314
nuevos soles y los ingresos después del proyecto, oscilan entre s/. 0 — 1800 nuevos
soles por mes con una media de s/. 519 nuevos soles y con una desviacion estandar

de s/. 459 nuevos soles.

En tanto para la variable horas trabajadas antes del proyecto, como minimo
es 0 horas trabajadas y como maximo 400 horas, con una media de 55 horas y con
una desviacion estandar de 69 horas. Y las horas trabajadas después del proyecto es
0 horas trabajadas y como maximo 400 horas, con una media 88 horas y con una

desviacién estandar de 72 horas.

Asimismo, el nivel de ingresos para los grupos de tratamiento antes del
proyecto oscila entre s/. 0 — 3000 nuevos soles por mes con una media de s/. 387
nuevos soles y con una desviacion estandar de s/. 543 nuevos soles, y después del
proyecto oscilas s/. 0 — 4800 nuevos soles con una media s/. 649 nuevos soles y con
una desviacién estandar s/. 837 nuevos soles por mes. Asimismo, en la variable
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horas trabajadas antes del proyecto como minimo es O horas trabajadas y como
méximo 160 horas con una media de 77 horas y con una desviacion estandar de 39
horas y después del proyecto como minimo es de 0 — 160 con una media 90 horas y
desviacion estandar 42 horas

Para saber si hubo eficacia en los niveles de ingreso y horas trabajadas se
aplicé el método de diferencias en diferencias (DenD), para los cuales se midi6 los
resultados del grupo que recibe el proyecto (el grupo de tratamiento) y del grupo

que no lo recibe (el grupo de comparacion) antes y después del proyecto.

1
g. control !
1
1

B= 649
i E Impacto=5
A=387 \
I \ Tendencia del grupo de
1

comparacion

Resultado

g. tratamiento;
1
i
i

Afio O Afio 1

Tiempo

Figura 6. Método de diferencias en diferencias en ingresos.
Fuente: Elaborado en base a resultados de linea de base y encuestas.

El impacto del programa se computa simplemente como la diferencia entre dos
diferencias:

Impacto del Proyecto DD= (649 — 387) — (519 — 262) =5
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El resultado obtenido muestra que el grupo de tratamiento empieza con un
ingreso mayor que el grupo de control esta diferencia es porque eligieron a los mejores
emprendedores en el grupo de tratamiento. En la situacién después del proyecto ambos
grupos logran mejorar sus ingresos practicamente a la misma tasa, Por lo tanto el efecto
del proyecto en ingresos no ha sido significante y no se ha cumplido con las expectativas
del proyecto, una de las fallas presentadas es: a) falta de un andlisis efectivo para
determinar la viabilidad de la idea de negocio y su rentabilidad, ya que estos analisis se
realizaron de forma superficial, parcial y con datos incorrectos, b) la mala identificacion
de beneficiarios, porque tenian limitaciones en conocimientos bésicos, habilidades,
competencias, liderazgo, trabajo en equipo, negociacion y comunicacién que todo
emprendedor debe dominar, 3) Tema administrativo en la formalizacion de negocios, 4)
el asistencialismo tecnoldgico ya que no contaban con recursos financieros suficientes,
en tanto el proyecto no ha sido eficaz para mejorar todas las falencias mencionadas, falto

un apoyo mas exhaustivo, personalizado al emprendedor.

Las relaciones presentadas en la Figura 6 también presentamos en una Tabla

simple
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Tabla 8
Meétodo diferencias en diferencias - ingresos
Después Antes Diferencia
Tratamiento/inscritos 649 387 262
Comparacién/no 519 2 257
inscritos
Diferencia 130 125 5

Fuente: Elaborado en base a resultados de linea de base y encuestas.

La prueba de hipdtesis en ingresos, también se determino analizar

mediante regresion de minimos cuadrados y analisis varianza

Los resultados obtenidos mediante regresion, el grupo de control obtuvo s/.
753.82 nuevos soles mientras que el grupo de tratamiento obtuvo s/. 24.92 nuevos
soles adicionales respecto al grupo control, esta pequefia diferencia no es

significativo estadisticamente.

Mediante el método analisis varianza, el resultado indica que no existe
diferencia estadisticamente significativa entre los promedios de ingreso total de los
grupos tratamiento y control, lo cual ratificaria el resultado mostrado por el analisis

de regresion.

En el caso de horas trabajadas, los resultados indican segun la Figura 7, la
diferencia del resultado en horas trabajadas en promedio, en las situaciones antes y
después para el grupo de tratamiento es de 13.08 horas, mientras para la situacion

del grupo de control el promedio antes y después es de 32.95 horas, segun estos
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valores se observa, los beneficiarios a un inicio estaban Unicamente enfocados a
emprender sus negocios, frente a los grupos de control ya que estos dedicaban
menor tiempo, posteriormente calculamos la diferencia entre la diferencia en los
resultados del grupo de tratamiento Yy la diferencia del grupo de control y esta
diferencia estima -19.87 horas. Este valor negativo indica que el proyecto no ha sido
eficaz en horas trabajadas. Los jévenes no supieron organizar su tiempo, distribuirlo
adecuadamente para su negocio en aspectos econdmicos, técnicas, organizativas o
productivas y no logran alcanzar sus objetivos planteados, ademéas se presenta el
problema, que sus negocios no eran sostenibles y rentables en el tiempo generando
como consecuencia la dedicacion a otras actividades (estudio, empleo, etc.). Y

emplean menor tiempo en sus emprendimientos 0 extremos casos, caian en

mortandad.
!
g.control !
1
1
C=55 .\T/ D =88
/\/_\' »B=90
o 1
© i } Impacto = - 20
© !
= A=77 l E
2 A\
O !
o . I Tendencia del grupo de
g. tratamiento; L
. comparacion
i
i
Afio O Ano 1

Figura 7. Método de diferencias en diferencias en horas trabajadas
Fuente: Elaborado en base a resultados de linea de base y encuestas.
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Las relaciones presentadas en la Figura 7, también presentamos en una Tabla

simple.
Tabla 9
Meétodo diferencias en diferencias — horas trabajadas
Después Antes Diferencia
Tratamiento 90 77 13
Control 88 55 33
Diferencia 2 22 -20

Fuente: Elaborado en base a resultados de linea de base y encuestas.

La prueba de hipdtesis en horas trabajadas también se determiné
analizando mediante el método de regresion de minimos cuadrados y analisis

varianza.

Los resultados obtenidos mediante regresion, muestran que el grupo de
control, alcanzd en promedio de 124.72 horas trabajadas después del proyecto y el
grupo de tratamiento trabajé en promedio 24.25 horas, menos que el grupo de
control, este hecho es porque algunos emprendedores no se dedican exclusivamente

a su negocio, ademas muchos de ellos no logran consolidarse después del proyecto.

Los resultados de analisis varianza, indican que existe diferencia
estadisticamente significativa entre los promedios de horas trabajadas después del

proyecto.
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La prueba de Duncan muestra que el grupo control trabajo en promedio
124.72 horas, mientras que el grupo de tratamiento trabajé en promedio menor

cantidad de horas después del proyecto 100.47 horas.

4.1.2.3 La valoracion percibida de los impactos alcanzados en el

proyecto.

Para los jovenes beneficiarios del proyecto, fortalecimiento de cultura
emprendedora en jovenes de la provincia de puno en impactos alcanzados, es
positivo, perciben beneficios en el mayor nivel de conocimientos, en temas
relacionados a emprendimientos empresariales y mejoran el nivel de ingreso
semanal y calidad de vida, mediante actividades desarrolladas por el proyecto en
capacitacion, asistencia técnica en temas de emprendimiento empresarial. Ademas
del equipamiento basico productivo a emprendedores, referente a las actividades de
pasantias para el intercambio de experiencias, participacion y organizacién en ferias
la percepcidn por parte de los beneficiarios es regularmente aceptada. Es necesario
analizar las Figuras de valoracion y verificar si efectivamente predomina la

valoracion positiva.
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a) Percepcion de beneficio sobre la implementacion y cofinanciamiento del

proyecto
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Figura 8. Percepcion de beneficio sobre ejecucion del proyecto
Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas.

El beneficio generado por la implementacion y cofinanciamiento a
emprendimientos por parte del proyecto, tiene una valoracion positiva por parte de

los participantes.

El 87% del total de la muestra, su percepcion es satisfactoria, debido al tipo de
intervencion del proyecto, cuyo propoésito era generar suficiente desarrollo de
capacidades empresariales en jovenes de la provincia de Puno, este reconocimiento
se da a su aprovechamiento intensivo, tales como apoyos especificos en
capacitacién, asesoramiento y asistencia técnica en identificacion de
emprendimientos, gestion empresarial y de negocios, acompafiamiento y

equipamiento basico productivo, ya que han sido factores claves para el desarrollo
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de sus negocios y fomentaron mayor nivel de conocimientos en iniciativas
empresariales. Por otra parte, el 13% de la poblacion del total de la muestra, tienen
percepcion negativa indicando que no han mejorado su condicion de vida ya que el
proyecto ha mostrado debilidades en el cumplimiento de plazos de ejecucion de

actividades, restricciones presupuestarias.

b) Percepcion sobre el ingreso mensual.

Uno de los efectos que inciden y repercuten en las acciones del proyecto, son
los niveles de ingresos y la mejora de las condiciones de la calidad de vida, un
resultado final suele expresarse, como un beneficio de mediano y largo plazo

obtenido por la poblacion atendida.
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Figura 9. Percepcion del nivel de ingreso.
Fuente: Elaboracidon propia en base a encuestas realizadas.
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La Figura 9, muestra la percepcion de ingreso mensual, en los beneficiarios
del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la provincia de
Puno, el 85% indica que si no lograba participar en el proyecto, su ingreso seria
menos que ahora y con el apoyo del proyecto ha percibido mayores ingresos,
generando su propio autoempleo mediante el emprendimiento de negocios, por otra
parte muchos jovenes mencionan que no solo se dedican a esta actividad de
emprender negocios y si lo hacen es en sus tiempos libres y los ingresos percibidos
por esta actividad, es un adicional mas a los ingresos que perciben de otras
actividades, el 15% de jovenes indican que sus ingresos serian igual que ahora, no
hubieran mejorado y se encontrarian en la misma situacion, alegando que sus

negocios emprendedores no hubieran desarrollado en su totalidad.

La calidad de vida depende del sujeto que sea capaz de conseguir, de las
maneras en que sea capaz de vivir, disponer de los servicios sociales y la

satisfaccion de las necesidades basicas.
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c) Percepcion sobre calidad de vida.

100
90
80
70
60
50
40
30

20 14

Menos que ahora Igual que ahora

10

Figura 10. Percepcidn sobre calidad de vida.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas.

La Figura 10, muestra la percepcion sobre calidad de vida, el 86% indica si
hubiera desistido en participar en el proyecto, su calidad de vida seria menos que
ahora, el 14% indica que seria igual que ahora, no tendrian adecuadas condiciones

de vida ni la satisfacciéon de necesidades basicas.

d) Percepcidn sobre los aspectos del proyecto — capacitacion.

Los procesos de capacitacion son actividades dirigidas a reforzar, actualizar,
enriquecer conocimientos tedricos y practicos, ademas del desarrollo de habilidades
que permitan mejorar, contribuir, fortalecer conocimientos. En el proyecto
fortalecimiento de cultura emprendedora, se desarroll6 actividades de capacitacion a
jovenes en temas de emprendimientos empresariales a fin de ordenar y sistematizar
detalladamente sus ideas empresariales, es decir que los jovenes sean capaces de

emprender sus negocios.
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Figura 11. Percepcidn sobre capacitacion.
Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas.

La Figura 11, muestra la percepcién sobre la actividad de capacitacion,
componente del proyecto fortalecimiento de cultura emprendedora en jovenes de la
provincia de Puno, donde el 52% y 39% indica que es importante y muy importante
por el impacto positivo en el desarrollo de capacidades, los jovenes han sido
instruidos en el desarrollo de sus habilidades en explorar, identificar y analizar
oportunidades de negocio, los jovenes perciben la facilidad de transmision de
conocimientos por parte de los especialistas hacia los jovenes en el aprendizaje en

temas empresariales, el 9 % indica que ha sido mas 0 menos importante.

e) Percepcidn sobre los aspectos del proyecto - equipamiento proporcionado.

El equipamiento es una herramienta para apalancar negocios, en mérito a su

creatividad, innovacién y espiritu emprendedor de cada equipo de jovenes
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emprendedores mediante apoyos entregados en bienes. En el proyecto se ha dotado
de equipamiento basico productivo de acuerdo a sus requerimientos, segin a sus

respectivos planes de negocios.
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Figura 12. Percepcion sobre equipamiento proporcionado.
Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas.

La Figura 12, muestra la percepcién de los aspectos de equipamiento basico
productivo, el 51% y 26% indica que es importante y muy importante el
equipamiento a negocios emprendedores, ya que estas necesitan contar con
adecuada infraestructura, equipos, maquinas y herramientas para su buen
funcionamiento, en la elaboracion del producto, en brindar servicios o realizar la
actividad del comercio. El proyecto a cofinanciado con el equipamiento bésico
productivo o capital semilla de acuerdo a los requerimientos planteados y
presentados en los planes de negocios, el 17% afirma que es mas o menos
importante, el 6% indica que es nada importante, porque perciben el descontento
por parte de los beneficiarios, indicando que el equipamiento basico productivo no
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ha sido suficiente y no contaban con el total de equipamiento para desarrollar sus

negocios emprendedores.

f)  Percepcidn sobre los aspectos del proyecto - seguimiento y asesoria.

El seguimiento y asesoria son actividades desarrolladas por el proyecto a
jovenes beneficiarios, mediante visitas con el fin de realizar un continuo
seguimiento en el desarrollo del negocio emprendedor. Asimismo, estas visitas
permiten fortalecer capacidades y competencias de los emprendedores en la medida,
que puedan realizar sus procesos de manera sencilla y eficiente, dando la atencion
diferenciada segun sus experiencias, necesidades y demandas laborales. Asimismo,
se brindd servicios especializados en diferentes ocupaciones técnicas a jovenes

emprendedores.
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Figura 13. Percepcion sobre seguimiento y asesoria.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas.
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La Figura 13, muestra la percepcion sobre los aspectos de seguimiento y
asesoria componentes del proyecto, el 44% indica que ha sido mas o menos
importante, el 41% indica que ha sido importante, 9% indica que ha sido nada
importante, el 6% indica que es importante. La percepcion sobre esta actividad de
seguimiento y asesoria ejecutada por el proyecto, es poco aceptable porque son
actividades menos desarrolladas y ejecutadas por el proyecto, las visitas y el
seguimiento a los negocios, han sido escasas como consecuencia, la asesoria para el
buen funcionamiento del negocio naciente fue poco productivo. Asimismo,
mencionan que los facilitadores tuvieron dificultades técnicas en brindar servicios
especializados y en los procesos que conduzcan a cambios de actitud en el joven

emprendedor frente al mercado, porque no se dio de forma continua.

g) Percepcidn sobre los aspectos del proyecto - participacion en ferias.

Son actividades en el apoyo técnico, econdmico y logistico que realiza el
proyecto para los equipos de jovenes emprendedores exitosos, quienes participaron
en ferias, en los afios de ejecucion del proyecto, cuyo objetivo es promocionar y

buscar mercados para sus productos acabados.
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Figura 14. Percepcion sobre participacion en ferias.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas.

La Figura 14, muestra la percepcion sobre aspectos del proyecto -
participacion en ferias, el 55% indica que ha sido mas o menos importante, el 26%
es importante, el 14% es nada importante y el 5% es muy importante, el resultado
mencionado muestra que la percepcién de los jovenes emprendedores es poco
aceptable, porque esta actividad ha sido menos desarrollada y no ha cumplido el
proyecto con la ejecucion total de esta actividad, por razones presupuestarias, la
descoordinacion con los equipos de jovenes que emprendieron su negocio en el
proyecto. Las ferias organizadas en las ciudades de Puno, Juliaca y Huancayo, con
el objetivo de promocionar sus productos e incrementar ventas y buscar clientes, no
ha tenido mayor éxito, la concurrencia para la participacién de los negocios por

parte de los emprendedores ha sido minima.
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4.2 DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacion plantean una perspectiva
critica sobre el impacto del proyecto de fortalecimiento de cultura emprendedora en
jévenes de la provincia de Puno en comparacién con los objetivos planteados.
Aungue se observaron mejoras en ciertos aspectos especificos, como la vision
empresarial y la descripcion del proceso de produccion, los resultados generales
indican que el proyecto no tuvo efectos positivos en &reas cruciales del desarrollo de

capacidades empresariales.

Especificamente, se identificaron deficiencias en &reas como el plan de
negocio, las estrategias de mercadeo, la demanda, la segmentacion de mercado y la
determinacion del precio del producto. Estos hallazgos sugieren que la capacitacion
proporcionada a los jovenes beneficiarios fue limitada y no abordé de manera
adecuada aspectos fundamentales para el éxito empresarial. Ademas, se destacé la
falta de dominio de los contenidos y la falta de una metodologia actualizada por

parte de los profesionales encargados de la capacitacion.

Estos resultados plantean la necesidad de revisar y mejorar la
implementacion del proyecto, centrdndose en fortalecer las areas identificadas como
limitaciones. Es fundamental proporcionar capacitacion mas especializada y
actualizada, que aborde de manera efectiva los aspectos clave del desarrollo
empresarial. Asimismo, se debe garantizar la seleccion adecuada de beneficiarios y

realizar un andlisis de viabilidad méas exhaustivo de las ideas de negocio.
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En relacion al objetivo especifico 2 de evaluar el efecto del proyecto en los
niveles de ingreso y horas trabajadas de los participantes, los resultados también
muestran limitaciones. No se encontrd un efecto significativo del proyecto en los
ingresos de los jovenes beneficiarios, lo que sugiere que las mejoras en sus negocios
no fueron lo suficientemente significativas para generar un aumento en los ingresos.
Ademas, se destacd la falta de capacidad de los jévenes para organizar su tiempo y
lograr la sostenibilidad de sus negocios, lo que se reflej6 en la ausencia de un

incremento significativo en las horas trabajadas.

Estos hallazgos indican la necesidad de abordar las limitaciones identificadas
en la implementacion del proyecto. Se deben revisar los métodos de andlisis de
viabilidad de las ideas de negocio y brindar apoyo adicional a los participantes para
mejorar su capacidad de organizacion y gestion empresarial. Ademas, se debe
evaluar la efectividad de las estrategias de promocién y comercializacion utilizadas
para garantizar un impacto mas significativo en los niveles de ingreso de los

beneficiarios.

A pesar de estas limitaciones y desafios identificados, los resultados en el
objetivo especifico 3 muestran una valoracion positiva por parte de la mayoria de
los beneficiarios. La capacitacién, el asesoramiento y el equipamiento
proporcionados son reconocidos como factores que han contribuido al desarrollo
empresarial y la mejora de la calidad de vida de los participantes. Sin embargo, se
deben abordar las areas de mejora identificadas, como el seguimiento y asesoria mas

efectivos, asi como una mayor promocion de los emprendimientos en ferias.
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V CONCLUSIONES

PRIMERA: El efecto del proyecto “fortalecimiento de cultura emprendedora en
jovenes de la provincia de Puno” sobre las capacidades empresariales
de los jovenes beneficiarios, mediante prueba de hipotesis referidas a
las preguntas plan de negocio, estrategias de mercadeo, demanda,
segmentacion de mercado y la determinacion del precio del producto
no tuvo efectos positivos en comparacién con el grupo control,
respecto a las preguntas en vision, fortalezas para tu negocio,
descripcion del proceso de produccion, depreciacion y punto de
equilibrio el proyecto tuvo resultados positivos. Sin embargo, el

proyecto como tal no tuvo efectos positivos.

SEGUNDA: La intervencion del proyecto “fortalecimiento de cultura
emprendedora en jovenes de la provincia de Puno” fue eficaz en la
mejora de los niveles de ingreso y horas trabajadas: los jovenes
beneficiarios no evidencian mejoras en los niveles de ingreso,
tampoco en horas trabajadas, ya que el grupo de tratamiento obtuvo
Unicamente solo s/. 5.00 soles adicionales respecto al grupo de
control, mientras para horas trabajadas el efecto fue negativo, ya que
el grupo de tratamiento emplean 20 horas menos que el grupo

control.

TERCERA: La valoracion percibida por parte de los beneficiarios de los impactos

alcanzados en el proyecto: “fortalecimiento de cultura emprendedora
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en jovenes de la provincia de Puno”, es predominantemente positiva.
Més del 80% de los beneficiarios considera que el proyecto le ha
proporcionado beneficios, le ha ayudado a mejorar sus ingresos y en
general le ha permitido mejorar su calidad de vida. Los aspectos mas
valorados del proyecto fueron la capacitacion (52%) y el
equipamiento proporcionado (51%). Esto evidenciaria a pesar de los
escasos efectos logrados, el proyecto fue percibido por los

beneficiarios como un proyecto de capacitacion y equipamiento.

CUARTA: Los modelos mediante la prueba estadistica diferencia de proporciones,
diferencias en diferencias, andlisis varianza, regresiones por minimos
cuadrados nos permiten sostener que no existe evidencia favorable y
que desde las expectativas del proyecto no se habria logrado justificar
la inversion realizada. En el proyecto “fortalecimiento de cultura
emprendedora en jovenes de la provincia de Puno”. La escasa
capacitacion y seguimiento, las limitaciones en la seleccion de
beneficiarios, la apuesta de recrear nuevamente el asistencialismo

tecnoldgico, ha limitado el efecto y la eficacia del proyecto.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERO: Recomiendo realizar una revision exhaustiva de la metodologia
utilizada en el proyecto "Fortalecimiento de Cultura Emprendedora en
Jovenes de la Provincia de Puno”, especialmente en relacion con las
preguntas relacionadas con el plan de negocio, estrategias de
mercadeo, demanda, segmentacion de mercado y determinacion del
precio del producto. Es importante identificar las posibles deficiencias
en la implementacion y ajustar las actividades de formacion y apoyo
en estas areas clave para maximizar el impacto y mejorar las
capacidades empresariales de los jévenes beneficiarios.

SEGUNDO: La intervencion del proyecto "Fortalecimiento de Cultura
Emprendedora en Jovenes de la Provincia de Puno™ no ha demostrado
mejoras significativas en los niveles de ingreso y horas trabajadas de
los jovenes beneficiarios, es necesario realizar una revision exhaustiva
de las estrategias implementadas. Se sugiere evaluar detalladamente
los factores que podrian estar limitando estos resultados, como la
capacitacion brindada, el apoyo empresarial, la promocion de
oportunidades de mercado y la identificacion de posibles obstaculos en
el entorno econdmico local. Con base en esta evaluacion, se deben
realizar ajustes en el proyecto para mejorar su eficacia y lograr un
impacto mas significativo en los ingresos y las horas trabajadas de los
jévenes emprendedores de la provincia de Puno.

TERCERO: Considerando que la valoracion percibida por parte de los
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beneficiarios del proyecto "Fortalecimiento de Cultura Emprendedora
en Jovenes de la Provincia de Puno" es mayoritariamente positiva, es
importante capitalizar esos aspectos valorados por los beneficiarios,
como la capacitacion y el equipamiento proporcionado. Se sugiere
fortalecer y ampliar estas areas en futuras intervenciones, enfocandose
en brindar una formacion de alta calidad y actualizada, asi como en
proveer el equipamiento necesario para apoyar el desarrollo de los
emprendedores  jovenes. Asimismo, es fundamental evaluar
detalladamente los factores que han contribuido a la percepcion
positiva y utilizar esos conocimientos para mejorar la efectividad del
proyecto en otros aspectos, como el impacto en los ingresos y el
crecimiento empresarial. Esto permitird asegurar que futuras iniciativas
de fortalecimiento emprendedor sean coherentes con las expectativas y
necesidades de los beneficiarios.

CUARTO: Considerando los resultados de los modelos estadisticos utilizados, que
indican la falta de evidencia favorable y la incapacidad de justificar la
inversién realizada en el proyecto "Fortalecimiento de Cultura
Emprendedora en Jovenes de la Provincia de Puno”, es fundamental
abordar las deficiencias identificadas. Se recomienda tomar medidas
para mejorar la capacitacién y el seguimiento de los beneficiarios,
asegurando que reciban una formacion solida y continua que respalde
su desarrollo empresarial. Ademas, es necesario revisar y mejorar los
procesos de seleccién de beneficiarios para garantizar que se elijan a

aquellos con el mayor potencial de éxito y compromiso.
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ANEXOS

96

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Anexo 1. Encuesta

OBJETIVO: Evaluar los cambios observados en el desarrollo de capacidades

empresariales de los jovenes beneficiarios del proyecto, fortalecimiento de cultura

emprendedora en

jévenes de la provincia de Puno.

PARTE I: ASPECTOS GENERALES

Sobre el negocio:

1. Antecedentes del

negocio (afios de funcionamiento) ......

2. Localizacion del negocio (lugar)........coccceeeiiiniinnnn..

w

&

a) Produccion/transformacion............ccoceeeeeeinenns (

b) Comercio

c) Servicio..

Plan de negocio (nombre oficial) ............ccoeveiinnnnnn.

Tipo de actividad del negocio (Sector):

5. Situacion actual del negocio

a) Funcionamiento...................ocoviiiiiiiiiiiinn,

b) Parcialmente en funcionamiento.........................

C) Suspendido ..........coiiiiiiiii

6. Tiempo de funcionamiento (meses)

Sobre el representante

7. (Apellidos / nombres)........cccooeviiiiiiiiii

8. Sexo [V] [M]

9. Edad (anos cumplidos)..........ccoevviriiiiiniiiiinininnnn.

10. Grado de instruccién

a) Primaria
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b) Secundaria.................ccoeiiiinn.n ()
c) Superior no universitario................. () Profesion..................
d) Superior universitario..................... () Profesion..................

PARTE Il: SOBRE LA EFICACIA DEL PROYECTO.

11. Especificar el nivel de ingreso S/. por mes:

Cuando decidio participar en el proyecto (fortalecimiento de cultura emprendedora
en jovenes de la provinciade Puno)..............cooevviiiiiinennn..
Enlaactualidad ...........oooiiiiiiiii

12. Especificar cambios en horas trabajadas por semana:

Cuando decidi6 participar en el proyecto cuantas horas a la semana
traAbAJADA. . ...

En la
actualidad. ... ... s
PARTE Ill: VALORACION SUBJETIVA DE IMPACTOS. (APLICAR
SOLO A LOS PARTICIPANTEYS)

13. ¢Se ha beneficiado con la implementacién y cofinanciamiento por la municipalidad
provincial de Puno a través del proyecto “fortalecimiento de la cultura
emprendedora en jovenes de la provincia de Puno”?

a) 5 ( )
b) N O et e ( )

14. Si no hubiera participado en el proyecto, considera Ud. que su nivel de ingreso

mensual actual hubiera sido

a) Menos que ahora
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b) lgual que ahora
c) Mas que ahora
15. Si hubiera desistido de participar en el proyecto, considera que la calidad de vida de
Ud. y de su familia seria:
a) Menos que ahora
b) lgual que ahora
c) Més que ahora
16. ;Qué importancia ha tenido para su negocio los siguientes aspectos del proyecto?
Capacitacion
1) Nada Importante
2)Més o menos importante
3) Importante
4) Muy importante
Equipamiento proporcionado
1) Nada Importante
2)  Més o menos importante
3) Importante
4) Muy importante
El seguimiento y asesoria
1) Nada Importante
2) Més 0 menos importante
3) Importante

4) Muy importante
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Participacion en ferias

1) Nada Importante

2) Mas 0 menos importante
3) Importante

4) Muy importante
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Anexo 2. Evaluacion sobre capacidades emprendedoras
1. ¢Qué es un plan de negocio?
a) Cubre las necesidades de los clientes en los mercados locales, regionales y
nacionales.
b) Es un instrumento de gestion que nos permite organizar y evaluar la marcha
del negocio en un periodo determinado.
c) Esun instrumento que te ayudara a mejorar tu capacidad intelectual en cuanto
al manejo del negocio.
d) Esunresumen de linea de negocios que has emprendido.
e) Ninguna de las alternativas
2. ¢Qué es vision?
a) Indica la manera como una organizacién pretende lograr y consolidar las
razones de su existencia.
b) Son los resultados globales que una organizacion espera alcanzar
c) Con que maquinarias y herramientas cuento
d) Es una imagen futura del negocio, un ideal con el que se suefia alcanzar.
e) Ninguna de las alternativas
3. ¢Qué entiendes por fortalezas para tu negocio?
a) Esunaimagen futura, un ideal con el que se suefia alcanzar.
b) Son los resultados globales que una organizacion, espera alcanzar
c) Son los puntos fuertes internos y positivos que diferencian a tu negocio del
resto.

d) Es larazdn de ser de un negocio el mismo que explica su existencia
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e) Es la busqueda permanente de recursos financieros para solventar mi
negocio
4. ¢Cuales son las estrategias de mercadeo?
a) Cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere para satisfacer las
necesidades de los clientes.
b) Cantidad de bienes y servicios que los productores estan dispuestos a colocar
en el mercado a un precio dado
c) Son los bienes y productos que voy a innovar en el futuro
d) Son las estrategias referidas al producto, precio, promocion, plaza o
distribucion.
e) Son personas que buscan un producto original y novedoso.
5. ¢Qué es una demanda?
a) Cantidad de bienes y servicios que los productores estan dispuestos a poner
en el mercado
b) Son los bienes y servicios que requieren ser innovados en el futuro
c) Son personas que rematan su producto a un precio bajo para aumentar sus
ventas
d) Es la cantidad de mercaderia para vender a cualquier precio.
e) Cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere para satisfacer
necesidades de los consumidores a un precio dado.
6. ¢Qué es una segmentacion de mercado?
a) Es un proceso que consiste en identificar y dividir el mercado en grupos de
consumidores relativamente homogéneos.

b) Es una proyeccion de ventas en unidades para un periodo determinado.
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c) Es un conjunto de recursos necesarios para poner en marcha tu empresa o
negocio

d) Es una herramienta atil para la gestion de la empresa que consiste en
repartirse clientes.

e) Ninguna de las anteriores

7. ¢Como se determina el precio del producto?

a) Es el monto recaudado por las ventas de productos o servicios

b) Es la capacidad instalada para producir un bien o servicio en el largo plazo.

c) Es la cantidad de produccion que se quiere alcanzar en un periodo
determinado dado una capacidad instalada.

d) Es un proceso matematico en la que se suma los costos de produccion total
maés la ganancia.

e) Ninguna de las anteriores

8. Describa el proceso de produccién que considera su plan de Negocio

9. ¢Qué es depreciacion?
a) Magquinaria y equipos que se utilizan en la produccion
b) Es el ciclo de vida util de un bien
c) Es el desgaste o pérdida de valor de una maquinaria o equipo desde la fecha

en que se comienza a utilizar.
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d) Son muebles y enseres que se utiliza para la transformacion de los productos
0 Servicios.
e) Ninguna de las anteriores

10. Que entiende por: Punto de equilibrio
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favor mio: en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Pera
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