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RESUMEN

El Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres — JUNTOS se creo en
el afno 2005, y en 2008, el programa logra expandirse a 638 distritos. Este tiene como
finalidad reducir la pobreza a través del acceso a salud, nutricion y educacion. El objetivo
del estudio es interpretar las percepciones de las madres gestantes afiliadas al Programa
Juntos sobre los controles prenatales en el distrito de Zepita. La metodologia tiene un
enfoque cualitativo interpretativo y se empleo la técnica de la entrevista semiestructurada
y como instrumento el guion de entrevista. La muestra estuvo conformada por 10 madres
de familia que tienen entre 18 y 39 afios, las cuales provienen de familias vulnerables.
Los hallazgos giran en torno a tres temas generales: percepcion de las madres gestantes
sobre la atencidn prenatal, dificultades y barreras culturales en el control prenatal de las
gestantes y conocimiento y percepcion del Programa Juntos. En la primera se encontrd
que la percepcion de las madres gestantes esta relacionada con el acceso al programa,
acompariamiento y seguimiento, barreras y desafios. En la segunda se encontrd que las
dificultades y barreras se relaciona con las normas culturales y estigma, y las creencias y
practicas tradicionales. Por ultimo, a partir del conocimiento y percepcion del Programa
Juntos emergio las actitudes hacia el control prenatal de las mujeres gestantes del distrito
de Zepita. En conclusion, existen una diversidad de experiencias, vivencias y

percepciones en torno a los servicios bridados por el Programa Juntos.

Palabras Clave: Actitudes, Afiliadas Gestantes, Control Prenatal, Percepciones,

Programa Juntos.
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ABSTRACT

The National Program of Direct Support to the Poorest - JUNTOS was created in
2005, and in 2008, the program managed to expand to 638 districts. This program aims
to reduce poverty through access to health, nutrition and education. The objective of the
study is to interpret the perceptions of pregnant mothers who are affiliates of the Juntos
Program about prenatal checkups in the district of Zepita. The methodology has a
qualitative interpretative approach and used the semi-structured interview technique and
the interview script as an instrument. The sample consisted of 10 mothers between 18 and
39 years of age, who come from vulnerable families. The findings revolve around three
general themes: perception of pregnant mothers on prenatal care, difficulties and cultural
barriers in the prenatal control of pregnant women, and knowledge and perception of the
Juntos program. In the first, it was found that the perception of pregnant mothers is related
to access to the program, accompaniment and follow-up, barriers and challenges. In the
second, it was found that the difficulties and barriers are related to cultural norms and
stigma, and traditional beliefs and practices. Finally, from the knowledge and perception
of the Juntos program emerged the attitudes towards prenatal care of pregnant women in
the district of Zepita. In conclusion, there is a diversity of experiences, experiences and

perceptions about the services provided by the Juntos program.

Keywords: Attitudes, Pregnant Affiliates, Prenatal Care, Perceptions, Juntos Program.
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INTRODUCCION

La percepcion de las madres gestantes beneficiarias del Programa Juntos sobre los
controles prenatales es un tema importante y relevante en este contexto. Durante los
ultimos afios se han implementado diversos programas (PRONAA, PRONAMA,
PRONAMACHS, PRONASAR, RENIEC, SIS) orientados a las familias vulnerables del
Per0 (Lagos, 2020). El Programa Nacional de Apoyo Directo a los Méas Pobres (JUNTOS)
se cred en el afio 2005, durante el gobierno de Alejandro Toledo (Machuca, 2014). Este
programa tenia como finalidad combatir y reducir la pobreza. Actualmente, sigue estos
propositos y cuenta con mas beneficiarios que antes. Sin embargo, existen personas y
organizaciones sociales en contra de este programa, argumentando que esta
malacostumbrando a las familias. Se cree que esto tendra efectos negativos sobre las
futuras generaciones debido a la dependencia econémica que esta promoviendo (Cavero

et al., 2017). Bajo esta perspectiva, es fundamental llevar a cabo esta investigacion.

El interés de la investigacion es dar a conocer a la sociedad las experiencias que
enfrentan las madres gestantes para acceder al Programa Juntos. De la misma forma, estas
experiencias permitiran comprender las dificultades a las que se enfrentan las mujeres, ya
sea con el entorno geografico o su propia cultura. Estas son realidades individuales y
colectivas poco visibilizadas y dadas a conocer en el mundo académico y por las entidades

superiores al Programa Juntos.

El estudio se enmarca en la teoria de las percepciones, planteada por primera vez
por Merleau-Ponty, Max Wertheimer, Kurt Koffka y Wolfgang Koéhler. Bajo esta
propuesta teorica, la investigacion adopta un enfoque cualitativo de corte
fenomenoldgico, ya que busca captar las experiencias vividas por las mujeres gestantes

beneficiarias del Programa Juntos. En total, se entrevistaron diez mujeres aimaras a través
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de una guia de entrevista semiestructurada. Las conversaciones se llevaron a cabo en
espacios publicos y privados, como las viviendas de las informantes y la posta médica a

la que acuden para sus controles prenatales.
La estructura de la investigacion se presenta de la siguiente manera:

En el Capitulo I, se expone el planteamiento del problema, los antecedentes de la
investigacion, los objetivos de la investigacion, el marco tedrico y los métodos de

investigacion.

En el Capitulo Il, se realiza la caracterizacion del area de investigacion. En este
sentido, se describen las caracteristicas geogréficas, incluyendo la ubicacion, los limites,
el clima y el suelo. Asimismo, se detallan los recursos naturales como la flora, fauna y
los recursos hidricos, ademas de las caracteristicas del distrito de Zepita, abordando
aspectos relacionados con la religion, la salud, la educacion, la vivienda, los servicios, el
transporte y la organizacion. Por ultimo, es fundamental mencionar las actividades

economicas, como la ganaderia, la agricultura, la pesqueria, el comercio y la artesania.

En el Capitulo 111, se expone y analiza los resultados, los cuales se dividen en tres
tematicas generales: percepcion de las madres gestantes sobre la atencion prenatal,
dificultades y barreras culturales en el control prenatal de las gestantes, y actitudes de las
madres gestantes sobre el control prenatal. En cada una de ellas se desarrolla un conjunto

de categorias emergentes, complementadas con el discurso literal de las participantes.

Finalmente, el trabajo de investigacion concluye con las conclusiones, las

recomendaciones, la referencia bibliogréfica y los anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES,
OBJETIVO, MARCO TEORICO Y METODOS DE
INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2019) se estima que cada afio en el
mundo mueren 2,8 millones de embarazadas y recien nacidos, es decir, 1 cada 11
segundos. En Perd, segin el Ministerio de Salud, 429 mujeres murieron durante el
embarazo o en los 42 dias siguientes del parto durante el 2020, lo que se ha visto agravado
en un 15% por los impactos de la Covid-19. Y la regién Puno durante el 2021 reporta 15
muertes maternas. Esta situacion afecta, en particular, sustancialmente a paises con altos

niveles de pobreza y pobreza extrema.

La disminucion de la desigualdad en salud materna que afecta a las poblaciones
vulnerables, en especial a mujeres de pueblos indigenas, es clave para cumplir con los
Obijetivos del Desarrollo Sostenible (ODS). Es por ello que desde el afio 2000, las muertes
maternas vienen disminuyendo paulatinamente por efecto de las politicas sociales que
promueven un mejor acceso a los servicios de salud. Sin embargo, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) alerta que la morbilidad y la mortalidad prevenibles
relacionadas con el embarazo siguen siendo inaceptablemente altas en poblaciones
vulnerables, por lo que los estados deben extender esfuerzos para cumplir con las metas

de los ODS.

En este contexto, el Estado peruano viene promoviendo varios programas sociales
de apoyo para las poblaciones méas vulnerables, entre ellos disefia e implementa el

Programa Juntos desde el 2005 con la finalidad de reducir la pobreza intergeneracional
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mediante el cumplimiento de ciertas condicionalidades en salud, nutricion y educacion.
Un meta en salud es que las madres gestantes acudan a sus controles prenatales para

asegurar la salud preventiva maternoinfantil.

El Programa Juntos ha sido objeto de varios estudios que han determinado efectos
positivos en la reduccion de la pobreza y el incremento en el uso de los servicios de salud
y educacion (Perova y Vakis, 2009), en concreto, se ha encontrado evidencia que sugiere
que el Programa incrementaria el acceso a controles prenatales de las mujeres rurales
(Alencastre y Del Pozo, 2017), no obstante, se menciona también que las mujeres asisten

a los controles Unicamente por las condiciones impuestas por el programa.

En el distrito de Zepita (Puno), el Programa Juntos lleva ya 16 afios de haberse
implementado y las mujeres gestantes cumplen con las corresponsabilidades como es
asistir a sus controles prenatales. En este proceso, las beneficiarias tienen diversas
percepciones sobre la atencidn prenatal que estan relacionados a factores socioculturales
(lengua, privacidad, empatia, etc.) y que son determinantes para la oportuna asistencia a

sus controles o valoracién del control prenatal.

Estas politicas sobre salud materno infantil han presentado muchas limitaciones o
no estan teniendo los resultados deseados porque muchos de estos, en su etapa de disefio,
no consideran de forma pertinente el nivel socioecondmico de la zona, la diversidad
cultural (las barreras étnicas, linguisticas y de género) y desconocen el sistema explicativo
sobre salud y enfermedad de las comunidades y pueblos indigenas, por tal razon, las
beneficiarias muchas veces perciben de forma negativa las atencién prenatal porque no
es culturalmente pertinente, por lo que construyen actitudes negativas sobre esta politica

de salud. Por ello, es importante comprender las precepciones de las madres gestantes
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beneficiarias del Programa Juntos sobre el control prenatal durante sus asistencias a los

centros de salud y en su cumplimento como corresponsabilidad del programa.

Por otro lado, por influencia del Programa Juntos en el control prenatal, las
beneficiarias reconocen los beneficios de usar o asistir a las consultas que favoreceran un
proceso saludable durante su embarazo. Ademas, ven como una oportunidad de fortalecer
el cuidado durante la gestacion desde el nucleo familiar, en especial por involucramiento
del padre en este proceso. Estas actitudes se desarrollan mas en las madres méas jovenes,
situacion que esta relacionado con la educacién formal recibida y por influencia de los

medios de comunicacion.

Lo sefialado se constituye como una oportunidad de investigacién a fin de

profundizar el tema en cuestion, para lo cual nos planteamos las siguientes interrogantes:

1.1.1. Formulacion del problema

a) Interrogante general

e (Cudles son las percepciones de las madres gestantes afiliadas del
Programa Juntos sobre los controles prenatales en el distrito de

Zepita?
b) Interrogantes especificas

e ;COmo perciben las gestantes afiliadas del Programa Juntos la
atencion prenatal en el centro de salud?

e ;Cuales son las dificultades o barreras culturales persistentes en el
control prenatal de las gestantes afiliadas del Programa Juntos?

e ;Qué actitudes muestran las gestantes afiliadas del Programa Juntos

sobre control prenatal?
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1.2.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Internacionales

Barrutia et al. (2021) indica que, la deficiencia de hierro es la carencia
especifica de micronutrientes méas extendida y la principal causa de anemia en
lactantes, nifias y nifios hasta cinco afios, en especial los menores de 24 meses.
Las provincias orientales de Bolivia son las de mayor prevalencia, con predominio
casi absoluto de casos ligeros. En ese marco, los resultados de 15 articulos de la
base de datos de revistas indexadas parecen ser similares, ya que la desnutricién
cronica afectd al 43,0%, y la anemia al 43,5% de los nifios menores de 5 afios que
vivian en hogares humildes. No se encontré una correlacion estadisticamente
significativa entre la desnutricion crénica y el sexo o la edad del nifio. Tampoco
se encontrd una correlacion estadisticamente significativa entre la anemia y el
sexo del nifio. Sin embargo, si hubo una correlacién entre la edad del menor y la
anemia (p <0,001). Se encontrd que, en los hogares de nifios menores de cinco
afios, la desnutricién crénica y la anemia fueron mas comunes en los nifios en
situacion de extrema pobreza, lo que demuestra las grandes disparidades en cuanto

a la pobreza, los servicios basicos y la salud.

Contreras et al. (2015), la violacion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes es un problema global que la politica publica chilena ain no ha
logrado abordar de manera efectiva desde una perspectiva de derechos. El objetivo
de la presente investigacion es examinar los programas destinados a ayudar a las
familias y nifios afectados, asi como determinar como se organizan en relacion a
la politica de la infancia en Chile, o si esta politica no existe. Para llevar a cabo la
investigacion, se utilizaron los programas nacionales como fuente de informacion,

a través del andlisis de documentos técnicos y entrevistas con expertos. Los
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resultados indican que en el contexto chileno actual existe una carencia de
instrumentos legislativos eficaces y de planes de infancia actualizados que
permitan articular eficazmente la respuesta del Estado. Esto se traduce en la
ausencia de una politica publica integral de infancia y familia. Por lo tanto, se
concluye que no se cuenta con un marco que permita unir los esfuerzos desde una

perspectiva centrada en el sujeto y sus derechos.

Troncoso y Henoch (2014) estudiaron el impacto de los programas de
transferencias condicionadas en Chile, analizando datos de los programas
Subsidio Unico Familiar (SUF), Chile Solidario e Ingreso Etico Familiar,
muestran resultados favorables en la asistencia a los controles de salud y a los
establecimientos educacionales de los beneficiarios del SUF y del Programa Chile
Solidario. Sin embargo, el estudio también alerta de que estos programas podrian
estar generando un mayor nivel de dependencia a las transferencias provenientes

del Estado.

1.2.2. Nacionales

Vargas (2023) en su tesis de investigacion, que aborda el efecto de los
programas sociales en el bienestar econémico subjetivo de los hogares vulnerables
del distrito Laberinto, provincia de Tambopata, en la Region Madre de Dios, se
demuestra que los programas sociales contribuyeron de manera positiva y
significativa al bienestar econdmico de las familias beneficiadas en el distrito de
Laberinto. Se destaca que estas intervenciones no solo han proporcionado un
apoyo econoémico tangible, sino que también han influido de manera positiva en
la percepcion del bienestar econémico por parte de las familias, indicando un

impacto integral en su calidad de vida.

21

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Lagos (2020) en su estudio sobre la evaluacion de resultados del
componente salud materna del Programa Juntos en la provincia de Huanta,
Ayacucho, demuestra que las gestantes de todos los distritos de Huanta tuvieron
mayor porcentaje con respecto a las atenciones prenatales, todas contaron con mas
de 6 atenciones prenatales el afio 2018 con respecto al 2005. Sus resultados
muestran que en el distrito de Luricocha, 94.1%, las gestantes tuvieron > 6
atenciones prenatales, en Ayahuanco y Sivia, las gestantes tuvieron partos
domiciliarios en 21.4% y 5.9% respectivamente; en los distritos de Ayahuanco,
Iguain y Sivia las gestantes tuvieron natimuertos en 14.3%, 7.1%, y 5.9%
respectivamente. Segun el impacto porcentual del Programa Juntos resalta
Huamanguilla, en el indicador gestantes controladas con 629.9% y gestantes con

partos institucionales con 751.5%.

Cavero et al (2017) desarrollaron un estudio sobre los efectos de los
programas sociales en la salud de la poblacion en condicion de pobreza en Perd,
cuyo analisis empled la Encuesta de Salud y Bienestar de los beneficiarios del
Programa Juntos, donde evidencia que el Programa logré incrementos en el gasto
per capita, gasto en alimentos, disminucion de la severidad de pobreza y mejoras
en el logro educativo, pero no se muestra resultados significativos en la mayoria
de indicadores de salud prenatal ni estado nutricional infantil. Aduce que estos
resultados advierten sobre la pertinencia de las condicionalidades vinculadas al

acceso a salud, su proceso de verificacion y la calidad de la oferta de los servicios.

Rodriguez (2017), realizé una investigacion cuasi experimental sobre el
impacto del Programa Juntos en Chetilla, Cajamarca, donde sus hallazgos
muestran el incremento en el nimero de atenciones prenatales, 75% de las

gestantes beneficiarias de este programa acudieron a igual y mas de 6 atenciones
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prenatales durante la investigacion. En sus conclusiones muestra que las mujeres
embarazadas del grupo de tratamiento acudieron a mas controles prenatales que

las madres del grupo de comparacion en el afio 2016.

Alencastre y Del Pozo (2017) en un informe sobre la influencia del
Programa Juntos en la vida de mujeres en zonas rurales, recurriendo a la Encuestas
Demograficas y de Salud Familiar del Per(l (ENDES) 2004-2014, obtuvo que de
27 239 mujeres entre 15 a 49 afios de las zonas rurales, se ha encontrado evidencia
que sugiere que el Programa Juntos incrementaria el acceso a los controles
prenatales en 9,4 %. Este estudio se complementa con una breve exploracién
cualitativa de tales efectos en centros poblados de Cusco y Apurimac,
evidenciandose la existencia de dificultades en la relacién entre los(as) gestores

del Programa Juntos, personal asistencial de salud y las mujeres usuarias.

Vigo (2016) en una investigacion sobre la ejecucion del Programa Juntos
y sus efectos en la educacion y la salud de las beneficiarias del distrito de
Llacanora, Cajamarca, demuestra que entre los afios 2014 y 2016 existié una
disminucion de -4,72% en relacion a la prevalencia de desnutricién crénica
infantil; ademas, hay una variacion positiva de un 62,10% sobre el control y
monitoreo de nifios menores de 3 afios beneficiarios del programa con crecimiento
adecuado (peso Y talla); un 92,96% del control de nifios y nifias de 0 a 5 afios que
acuden a una atencion integral en salud y nutricion. Ademas, evidencia que se dio
un aumento de un 7,26% de mujeres gestantes con controles prenatales y

puerperales.

Arroyo (2010), en un estudio cualitativo de los efectos del Programa

Juntos en los cambios de comportamiento de los hogares beneficiarios de Chuschi
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en Ayacucho, menciona que las evaluaciones realizadas a los Programas de
Transferencia Condicionada (PTC) muestran su efectividad mayor o menor, pero
siempre presente, para mejorar la demanda y la oferta en el campo social. Tienen
efectos positivos sobre los comportamientos de la poblacion beneficiaria de los
programas tradicionales. Estos programas también aumentan el uso de los
servicios de salud (especialmente la asistencia a controles de los hijos menores) y
educacion (reduciendo el ausentismo y la desercion escolar y aumentando la tasa
de matricula) de las familias favorecidas. En buena parte de los casos se ha
encontrado, ademas, que los PTC reducen la pobreza monetaria en el corto plazo

al incrementar el efectivo en las economias de las familias beneficiarias.

Saldafia (2021), en su investigacion etnografica analiza las creencias y
practicas de la etapa prenatal de madres gestantes que acuden a sus controles
prenatales en el distrito de Carmen Alto, Ayacucho. Concluye que las précticas y
cuidados prenatales por parte de las madres gestantes estan influidas por creencias
de caracter cultural, religioso y mitoldgico. Estos factores develan que existe una
cultura prenatal local frente a una cultura prenatal occidentalizada, generando
dificultades en la comunicacion intercultural y, en algunos casos, riesgos para la

salud materna y perinatal.

1.2.3. Regionales

Huanca y Halanocca (2023) en su estudio antropoldgico, analizan el
impacto del programa JUNTOS en las condiciones de vida de la poblacién
beneficiaria en el distrito de Paucarcolla. Sus hallazgos revelan que el programa
ha generado resultados favorables tanto en el &mbito econémico como social,
mejorando el acceso de los beneficiarios a servicios basicos, elevando su nivel

educativo y fomentando una mayor participacion comunitaria.
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Copa y Quispe (2021), en su investigacién sobre el impacto del Programa
Juntos en la generacion de capital humano de las beneficiarias del distrito de Juli,
Puno, concluye que el Programa no esta logrando mejorar la calidad de la salud,
por el incumplimiento de compromisos programadas de servicios de salud como
las vacunas, en la desparasitacion de los hijos y controles prenatales de madres
gestantes. Asimismo, evidencia la falta de médicos en los partos, asi como a las

malas relaciones entre las beneficiarias y los promotores de salud.

Incacutipa e Incacutipa (2017), en su estudio sobre los alcances y
limitaciones del enfoque de corresponsabilidad del Programa Juntos en distritos
de Huayrapata y Conima, demuestran que el 84.8% de beneficiarias cumple la
corresponsabilidad con educacion, el 63.6% con salud; sin embargo, el 78.8% de
usuarios acude a los servicios de salud y educacion por el caracter condicionados
del Programa. Concluyen que el cumplimiento de corresponsabilidades aun
siendo obligatorio permite que las usuarias internalicen el derecho de uso de los

servicios de salud y educacion.

Apaza (2017) en su investigacion sobre la influencia de los factores
culturales en la participacion de los servicios de salud de las beneficiarias del
Programa Juntos del distrito Cuturapi, Yunguyo, demuestra que, si bien hay
logros muy importantes en el acceso al servicio de salud, existe una incidencia
muy alta de preferencia y confianza en el tratamiento de la salud de manera
tradicional, ya que el personal del establecimiento de salud, no transmiten
informacién médica formal a codigos y lenguaje acorde a la realidad social y
cultural de las beneficiarias. Evidencian también que muchas familias

comprenden la necesidad y beneficios de la asistencia a los establecimientos de
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salud, sin embargo, aun la mayoria de las beneficiarias sienten que son obligadas

a ser parte del sistema de salud publica.

1.3.  JUSTIFICACION

La cobertura del Programa Juntos desde que inicio en el 2005 se ha incrementado
de modo significativo. Y si consideramos en el disefio del Programa el enfoque de
derechos, ciudadania y desarrollo de capital humano para reducir la pobreza, las
beneficiarias deberian contar con capacidades y herramientas para ser sujetos de su propio
desarrollo, incorporando a sus conocimientos nuevos saberes, en este caso, sobre la
importancia de la salud materno infantil. Justamente con el estudio queremos conocer la
construccion de conocimientos relacionados al control prenatal en la relacion Programa

Juntos, beneficiarias y sector salud.

La investigacion busca contribuir con nuevos conocimientos desde la realidad de
las mujeres gestantes beneficiarias del Programa Juntos en el distrito aymara de Zepita,
para fortalecer el funcionamiento a nivel de eficiencia y eficacia de los programas
sociales. Lo relevante del estudio serd el entendimiento de la vivencia de las mujeres
aymaras durante sus controles prenatales y las actitudes que tienen, para que los

programas sociales incorporen en sus intervenciones el enfoque intercultural.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo general

e Interpretar las percepciones de las madres gestantes afiliadas del

Programa Juntos sobre los controles prenatales en el distrito de Zepita.

26

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

1.4.2. Objetivos especificos

e Analizar la percepcion de las madres gestantes afiliadas del Programa
Juntos sobre la atencidn prenatal en el centro de salud.

e ldentificar las dificultades o barreras culturales persistentes en el
control prenatal de las gestantes afiliadas del Programa Juntos.

e ldentificar las actitudes que muestran las madres gestantes afiliadas

del Programa Juntos sobre control prenatal.

1.5.  MARCO TEORICO
1.5.1. Programas de Transferencia Condicionada (PTC)

Diaz, Ludwig, Madalengoitia, Saldafa y Trivelli (2009) sefialan que los
PTC son un tipo de programa social que ha adquirido, durante la dltima década,
gran popularidad gracias a sus resultados exitosos, sobre todo en México con el
Programa Progresa (ahora Oportunidades), y en Brasil con Bolsa Familia (antes
Bolsa Escolar). Estos programas consisten en una entrega periddica de dinero a
hogares en situacion de pobreza a cambio del cumplimiento de ciertas
corresponsabilidades o condiciones, tales como asistir a los controles de salud o

hacer uso de los servicios educativos.

Los programas de transferencias condicionadas consisten en la entrega de
recursos monetarios y no monetarios a familias en situacion de pobreza o
pobreza extrema que tienen uno o mas hijos menores de edad, con la
condicion de que estas cumplan con ciertas conductas asociadas al
mejoramiento de sus capacidades humanas. (Cecchini y Madariaga, 2011,

p. 13)
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Entonces, los PTC establecen una accién de proteccion social basado en la
responsabilidad compartida entre Estado y Poblacion para generar capital humano
y social. “Son parte de una nueva generacion de programas de desarrollo que
buscan fomentar la acumulacion de capital humano entre las poblaciones mas
vulnerables, especialmente los més jovenes, a fin de romper el ciclo de

reproduccion intergeneracional de la pobreza” (Vakis y Perova, 2010, p. 24).

Los PTC tienden a asignar los recursos econdmicos a los jefes de hogar,
sin embargo, la experiencia latinoamericana evidencia que las receptoras del
beneficio en un porcentaje muy alto son mujeres. Al respecto, las investigaciones
muestran lecturas dispares, por una parte, se ha rescatado que esto permite un
mayor empoderamiento de las mujeres en la toma de decisiones, por ser ellas
quienes manejan los ingresos transferidos, al tiempo que les otorgaria una mayor
visibilidad y participacion en la comunidad por su asistencia a cursos y talleres en
el marco de los programas (Ledn, 2008). Asi mismo, “el disponer de recursos
impacta sobre un mayor control de la economia familiar y poder de decision por
parte de las mujeres, lo que incide en su autoestima y valoracion en el medio

familiar” (Rodriguez, 2011, p. 25).

Existen pruebas fehacientes del éxito de este tipo de programas respecto
del aumento de las tasas de matricula, el mejoramiento de la utilizacion de
servicios de salud preventiva y el aumento del consumo a nivel del hogar.
Estos resultados han proporcionado a los responsables de formular
politicas pablicas pruebas empiricas respecto de la eficiencia y la eficacia,
lo que ademéas permite replicar los programas a escalas geograficas

mayores y expandirlos a nuevos grupos demogréaficos, asi como
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implementar ajustes necesarios para el disefio de politicas. (Rawlings y

Rubio, 2003, p. 26)

Por otro lado, se ha cuestionado que los diferentes requerimientos de los
programas terminan recargando y reforzando las actividades de cuidado que
tradicionalmente han limitado la insercion de la mujer en el mercado del trabajo
(Pautassi y Zibecchi, 2010). Al ser la mujer la receptora y la responsable del
cumplimiento de corresponsabilidades, reforzaria su rol tradicional de género en

el trabajado del cuidado no remunerado.

La consolidacion del rol cuidador de las mujeres perceptoras de
transferencias por PTC es simbdlica y practica. La existencia de
condicionalidades vinculadas al cuidado impone a las mujeres exigencias
suplementarias en cuanto al uso de su tiempo (...) (Io) que no hace mas
que consolidar una organizacion del cuidado basada en trabajo no
remunerado de las mujeres, en especial de las mas pobres. (CEPAL, 2016,

p. 67)

En esa situacion, donde los PTC generan un conjunto de resultados que
pueden contribuir o vulnerarla las condiciones de vida de las beneficiarias, resulta
relevante profundizar los estudios sobre la influencia de este tipo de programas en
la vida de las poblaciones, en particular de las mujeres, en situacion de pobreza y

pobreza extrema en el Per.

1.5.2. Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres — Juntos

(Programa Juntos)

Siguiendo las experiencias de los PTC, en abril del 2005 el gobierno
peruano lanzo el programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres — Juntos.
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El marco politico de referencia del Programa esta constituido en los Objetivos del
Desarrollo del Milenio (actualmente Objetivos del Desarrollo Sostenible), el
Acuerdo Nacional, los lineamientos de la carta politica social y el informe de la

Comision de la Verdad y Reconciliacion (CVR).

Poniendo especial atencion al informe de la CVR, el Programa de manera
simbdlica en su fase piloto se implement6 en setiembre del 2005 en el distrito
ayacuchano de Chuschi (la zona més golpeada por la violencia interna de los 80 y
90) con 815 hogares. Ese afio Juntos se ampli6 a 70 distritos de Ayacucho,
Huancavelica, Huanuco y Apurimac. La region Puno se incorpora al programa el
2006. Actualmente se extiende en 21 departamentos. Este Programa es
predominantemente rural y su crecimiento ha sido exponencial, pasé de 22,550

hogares afiliados en el afio 2005 a 682,290 en octubre de 2021.

El Programa Juntos tiene por misién contribuir al desarrollo humanos y
desarrollo de capacidades mediante incentivos econdmicos que promuevan y
apoyen el acceso, principalmente, a servicios de salud y educacion a fin de evitar

la transmision intergeneracional de la pobreza.

Contribuir al desarrollo humano, y al desarrollo de capacidades,
especialmente de las generaciones futuras, orientando su accionar a
romper la transferencia intergeneracional de la pobreza, mediante
incentivos econdmicos, que promuevan y apoyen el acceso a servicios de
calidad, en salud-nutricion y educacion, bajo un enfoque de restitucion de
esos derechos basicos con la participacion organizada y la vigilancia de los

actores sociales de la comunidad. (Programa Juntos, 2020, p. 8)
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La principal estrategia del Programa Juntos es la corresponsabilidad
Estado-Hogar, mediante la entrega de incentivos monetarios para promover el
acceso y uso oportuno de los servicios de salud-nutricion, educacion e identidad
(Machuca, 2014). Paraello, el Programa prioriza hogares en condicion de pobreza
integrados por gestantes, nifias(os), adolescentes y/o jovenes hasta que culminen
la educacion secundaria o cumplan 19 afios, lo que ocurra primero, quienes
reciben subsidios bimensuales de S/. 200.00 soles siempre y cuando cumplan con
las condicionalidades en salud-nutricién, educacion e identidad como contraparte
a estos subsidios que promueve el Estado. Entre las principales condicionalidades

promovidos y asumidos destacan:

1. Educacion: Exigencia del 85 % de asistencia promedio para los nifios
entre 0 a 14 afios de las familias usuarias, durante los dias en que se
realizan las actividades educativas.

2. Nutricién: Control de crecimiento y desarrollo para todos los nifios
hasta los cinco afios de edad. Participacion en el Programa de
Complementacién alimentaria para grupos de mayor riesgo para los
posibles beneficiarios nifios entre seis meses y tres afios.

3. Salud: vacunacion completa desparasitacion y entrega de suplementos
vitaminicos para nifios hasta los cinco afios. Controles prenatales y pos
natales para las madres gestantes, asistencia a charlas educacionales y
recepcion de suplementos vitaminicos y vacunas. Utilizacion de
pastillas de cloro para la potabilizar el agua en las viviendas de las

familias usuarias.
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4. ldentidad y desarrollo de la ciudadania: Participacion en el
programa Mi Nombre de registro de legalizacion de nifios y adultos sin

partida de nacimiento y documento nacional de identidad.

De esta manera el Programa Juntos contribuye a una mejor distribucion de
los ingresos, acceso a servicios y mayores oportunidades para desarrollar
capacidades. Ademas de las condicionalidades oficiales, el Programa impulsa un
conjunto de actividades complementarias como acciones de sensibilizacion y
capacitacion, con lo que se busca difundir, informar y educar a los jefes(as) de
hogares beneficiarios para que sean conscientes de su derecho de acceso y uso

adecuado de los servicios sociales (MIDIS, 2012).

La titularidad Programa recae fundamentalmente en la mujer en su
condicion de madre. Su enfoque incluye contribuir a un cambio en la dindmica
familiar, de una estructura tradicional bajo dominio masculino a una mayor
igualdad (Francke y Mendoza, 2007, en Streuli, 2012) “a través de una mejora en
el poder de negociacion de las mujeres, al proporcionar un recurso financiero

independiente” (Vargas, 2018, p. 30).

Si bien es cierto que el Programa no contempla en exclusiva el enfoque de
género, la entrega del bono a las mujeres tiene el potencial de influir en su
autopercepcion, reconocimiento y capacidad de negociacion y toma de decisiones
(Vargas, 2011). Las mujeres beneficiarias indican que les brinda oportunidades
adicionales direccionadas hacia su persona, consideran que a partir de pertenecer

al Programa Juntos han obtenido nuevos conocimientos (Lescano, 2019).

Mediante los compromisos en el sector educativo, los estudios reflejan un

aumento de la asistencia promedio a la escuela por alumno y un incremento
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sustancial en la cobertura escolar, generando cambios en la gestion educativa al
permitir reducir la desercion escolar, permitiendo una mayor participacion de los
padres de familia en el seguimiento y control de los alumnos (Bazén, 2016). Los
impactos son visibles principalmente en las etapas de transicion educativa, lo que
aseguraria que los niflos empiecen y terminen la educacion bésica

satisfactoriamente.

Durand, Hernandez y Zarate (2015) mencionan que el programa aporta
también al proceso de regularizacion de ciudadania de la poblacion excluida,
especialmente de las mujeres indigenas, y facilita que obtengan el Documento
Nacional de Identidad (DNI). La obtencion del documento de identidad por las
beneficiarias, 1o mismo sus hijos, permite ejercer sus derechos en diferentes
ambitos de la sociedad. Ademas, las mujeres ganan en la dimension de ciudadana
al actuar como interlocutoras con el Estado cuando les pone en una posicion
relacional con las instituciones que antes de estos programas no existia

(Rodriguez, 2011).

La incorporacion del componente de inclusion financiera en el Programa,
orientado a generar oportunidades para las beneficiarias a partir del uso de los
servicios financieros constituye una plataforma transaccional a través de la cual
se promueve el ahorro y la inclusion financiera. Se trata de lograr esquemas de
educacion financiera masivos, un sistema financiero con productos de calidad y
pertinentes, y generar demanda (Trivelli y De Los Rios, 2014), pues “la inclusion
financiera puede tener efectos de empoderamiento de la mujer no solo en el hogar,
sino en espacios comunitarios e incluso fortalecer su capital social” (Maldonado

etal., 2011, p. 124).
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Como la mayoria de los programas PTC, el Programa Juntos incrementa
el uso de servicios de salud. Los nifios de hogares beneficiarios tienen una
probabilidad méas alta de tener chequeos médicos, recibir atencion médica por
alguna enfermedad, ser vacunados y recibir controles de desarrollo infantil
(Perova y Vakis, 2010). Por otro lado, la sensibilizacion y capacitacion que
promueve el Programa incorpora practicas saludables, cambios de
comportamiento y actitud sobre salud y nutricion. Sobre la salud nutricional, los
hogares beneficiados por el Programa Juntos tienden a consumir una dieta rica en
proteinas, asi como asistir con mayor frecuencia a los servicios de salud

preventiva (Jones et al., 2007).

Por todo lo mencionado, el impacto del Programa Juntos ha sido
significativo en la reduccion de la pobreza en el Perl. Antes del inicio del
Programa Juntos, aproximadamente la mitad de los peruanos vivia en una
situacion de pobreza (48.7 %) y cerca de la mitad de ellos sobrevivia en extrema
pobreza (Segovia, 2011). Una nota editorial del EI Peruano (19/09/2021), indica
que segun una evaluacién de impacto publicada por el Ministerio de Economia 'y
Finanzas (MEF) revela que Juntos redujo la severidad de la pobreza extrema en

18.9% y en 8.6% la severidad de la pobreza.

1.5.3. La influencia del Programa Juntos en el control prenatal

Unos de los miembros objetivo del Programa Juntos son las mujeres
gestantes, quienes deben cumplir con un namero predefinido de visitas al centro
de salud y de asistencias a talleres sobre salud y nutricion, con lo que se busca
fortalecer y generar capacidades sobre salud materno infantil. “La obtencion de la

transferencia en efectivo estd condicionada al cumplimiento por parte de las
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mujeres embarazadas a asegurar una adecuada atencion prenatal, durante el parto

y, también, puerperal” (Rawlings y Rubio, 2003, p. 13).

Las atenciones prenatales residen en el control y evaluacion integral del
feto asi como de la gestante, preferiblemente antes de las 14 semanas de
gestacion, con el fin de ofrecer un paquete basico de intervenciones para
la deteccién oportuna de signos de alarma, factores de riesgo y
proporcionar la educacion para el autocuidado con la cooperacion de la
familia, con el fin de brindar el manejo adecuado de las complicaciones
con enfoque de género e interculturalidad en el marco de los derechos
humanos, debe contar con minimo de seis atenciones prenatalesll,
objetivo que se busca alcanzar a traves del Programa Juntos. (Lagos, 2020,

p. 18)

El Programa contribuye en el cuidado pre-natal de las beneficiarias durante
las etapas del embarazo, incrementando significativamente el acceso a atenciones
prenatales de las mujeres rurales (Zevallos, 2009), lo que es mayor en mujeres que
hablan una lengua indigena (Alencastre y Del Pozo, 2017), evidenciando que este
tipo de programas tienen mayores efectos en las poblaciones méas vulnerables, en

especial de las zonas rurales.

Las gestantes del Programa Juntos cumplen con las corresponsabilidades
que les piden en relacién a partos institucionales, control de crecimiento y
desarrollo del nifio en el centro de salud y cumplimiento con el calendario de
vacunas del nifio (Pérez, 2015). Diaz y Saldarriaga (2014) encuentran que el
Programa incrementaria en 12 puntos porcentuales la probabilidad que una mujer

gestante usuaria tenga parto institucional en algun establecimiento de salud y en
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10 puntos porcentuales la probabilidad que el parto fuera atendido por personal
médico. Incluso, algunos estudios evidencian la obligatoriedad de dar a luz en un
establecimiento de salud para las usuarias de Juntos bajo riesgo de suspension del

incentivo o la imposicion de multas (Vargas y Salazar, 2009).

Ademas de los efectos totales sobre el uso de servicios de salud
mencionados anteriormente, efectos de intensidad muestran que los
beneficiarios de JUNTOS que han pertenecido al programa por mas
tiempo tienen méas probabilidades de buscar atencion médica y de recibir
controles de salud. Ademas, el porcentaje de partos institucionales (como
una de las metas claves del programa) se ha visto significativamente
incrementado entre las mujeres que han recibido el programa por méas de
un afo. Estos resultados son indicativos de JUNTOS para saber su avance
a lo largo del tiempo, en su implementacién o en el cambio de actitud de
los hogares (a través de transferencias sostenibles o debido a los cambios
de actitud actuales o incluso por los componentes informativos del

Programa). (Perova y Vakis, 2010, p. 33)

Por otro lado, por medio de las capacitaciones y orientaciones que realiza
el Programa Juntos ha incrementado el uso de métodos anticonceptivos por parte
de las mujeres rurales, dadas por los cambios en las preferencias de fecundidad,
toda vez que el uso de anticonceptivos no es una condicionalidad del programa,
pero forma parte de las charlas y capacitaciones, dadas por los gestores locales y
personal de salud de los centros de atencién, con énfasis en mujeres con muchos

hijos (Alencastre y Del Pozo, 2017).
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1.5.4. La lectura critica al Programa Juntos

Como sucede en el caso de los PTC, y siendo el Programa Juntos de este
tipo de programas, hay una postura critica sobre los impactos en su poblacion
beneficiaria que son mujeres. Por ejemplo, en relacion al cierre de brechas sobre
el carnet de identidad, la CEPAL (2012) alerta de que tal situacién se logré solo
por tratarse de un requisito esencial para su inscripcion en el programa que como
un reconocimiento de sus derechos. Por su parte, Huber et al. (2009) en relacién
a las tareas complementarias que se promueve en el Programa Juntos, menciona

que se ejercia una gran presion sobre las beneficiarias.

Se ha mencionado que formar parte del Programa Juntos influye en el
desarrollo de capacidades de las mujeres, sin embargo, también se ha evidenciado
una mayor carga laboral doméstica de las mujeres beneficiarias, dadas las
responsabilidades de cuidado de las familias y demas actividades (Lescano, 2019),
lo que refuerza patrones tradicionales de género, fortaleciendo el rol de las
mujeres como madres y responsables de la esfera de cuidado, asi como relaciones
asimétricas de poder a través de sus operadores locales (Vargas, 2018), pues
muchas veces la beneficiarias sienten presion para el cumplimiento de

corresponsabilidades.

Adicionalmente, ha habido otras evaluaciones independientes que han
medido el cumplimiento de las corresponsabilidades de los beneficiarios de este
programa, encontrando que si las cumplen es debido a que existe en ellos una gran
preocupacion por parte de los beneficiarios por el constante monitoreo que hacen
los responsables del programa. Este cumplimiento de las responsabilidades se da
a pesar de las deficiencias encontradas en las ofertas de los servicios de salud y

educacion que oferta el estado (Perez, 2015),
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En el caso concreto del control prenatal, la interaccién de las mujeres con
los servicios de salud resulta compleja, ademés al desconocer los factores
estructurales que afectan las condiciones de salud en el &mbito rural y establecer
una relacion jerarquica y de subestimacion, que limita la agencia de las mujeres y
atenta contra sus derechos (Vargas, 2018. p. 64). Existen limitaciones en los
servicios de salud, mala calidad de infraestructura, insuficiencia en el personal de
atencion, tiempo de espera en las atenciones, y existencia de relaciones
interculturales asimétricas entre el personal de atencion de salud y las mujeres
usuarias del programa (Alencastre y Del Pozo, 2017), ello debido a que el

Programa Juntos no contempla el enfoque de interculturalidad.

1.5.5. Percepciones sobre la atencion médica y el control prenatal

El control prenatal es una estrategia de salud materna utilizada para
realizar seguimiento a la gestacion y garantizar una vida saludable a la madre y al
recién nacido. Es un conjunto de acciones que involucra una serie de visitas por
parte de la embarazada a la institucion de salud y la respectiva consulta médica,
con el fin de vigilar la evolucion del embarazo, detectar tempranamente riesgos,
prevenir complicaciones y preparar a la madre para el parto, la maternidad y la
crianza (Caceres-Manrique, 2009), lo cual incluso es importante en los embarazos
saludables. Los resultados de esta estrategia de salud materna, dependen no sélo

de la oferta del servicio, sino del uso adecuado que la gestante haga de él.

La adherencia a los controles prenatales por parte de las madres, en
especial de las mujeres indigenas, ha motivado diversos estudios que han
identificado, entre otros aspectos, barreras en el acceso a los servicios de atencion
prenatal. Un factor importante para la inasistencia de las madres gestantes a los

centros de salud es la forma en como atiende el personal de salud.
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En distintos paises se exponen factores propios del cuidado humano -la
percepcion materna de sentirse criticada, de ser atendida sin interés en su
condicion particular o la comunicacion inefectiva con los profesionales, por
ejemplo- pueden ser motivadores de la inasistencia o el abandono del control

prenatal (Vesga y Ruiz, 2019).

Muchas madres gestantes perciben poca empatia del personal de salud
hacia su estado y su experiencia previa sobre el parto no es valorada. Por lo general
se quejan de los exdmenes médicos, se sienten maltratadas verbalmente y
discriminadas por ser indigenas y por no entender los procedimientos biomédicos
(Juarez-Ramirez et al, 2020). Otro aspecto radica en el sexo del agente de salud,
muchas madres se sienten en confianza cuando las atiende otra mujer, salvo
tengan confianza con el médico, algunas veces rechazan el examinado corporal

por parte de varones pues sienten timidez y verguenza (Gervasi, 2019).

Otro aspecto importante que determina los controles prenatales es el
lenguaje. En ocasiones, las mujeres embarazadas, en particular las de mayor edad
presentan dificultades para entender esparfiol, y por ello con frecuencia realizan
interpretaciones inadecuadas sobre las consultas, las medicaciones y la calidez de
la atencion obstétrica (Juarez-Ramirez et al, 2020 y Gervasi, 2019). A ello se suma

las explicaciones técnicas que muchas veces da el personal de salud.

En suma, varios estudios evidencian que las gestantes, en especial las
mujeres indigenas, no asisten al control prenatal, no siguen las recomendaciones
y no acuden periddicamente a los centros de salud debido a factores sociales,
econdmicos, culturales y administrativos. Existen un conjunto de creencias,

concepciones, representaciones mentales, practicas y cuidados sobre la etapa
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prenatal que son de caracter cultural, las cuales modulan el comportamiento
cultural, social, psicoldgico y el proceso de gestacion en interaccion muchas veces
limitante y negativa con la atencion y los controles prenatales establecidos por la

ciencia obstétrica (Saldafia, 2021).

Por otro lado, se rescata los aspectos protectores de la adherencia al control
prenatal, como la continuidad del cuidado prenatal, ser atendidas por mujeres y
recibir informacion sobre la gestacion, especialmente centrada en los
autocuidados maternos y los cuidados con su hijo por nacer (Vesgay Ruiz, 2019),
asi como la confianza que puede trasmitir el profesional, de sus habilidades
técnicas y conocimientos interculturales que dan credibilidad y tranquilidad a las

gestantes.

1.6. METODOLOGIA DE INVESTIGACION
1.6.1. Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion se llevd a cabo desde el enfoque cualitativo con
disefio fenomenoldgico, ya que se busca interpretar las percepciones de las madres
gestantes beneficiarias del Programa Juntos sobre los controles prenatales en el

distrito de Zepita.

1.6.2. Técnicas e instrumentos de investigacion

La técnica de investigacion empleada es la entrevista en profundidad, la
cual nos permitio dialogar con las gestantes beneficiarias del Programa Juntos
sobre los controles prenatales en el distrito de Zepita. En tanto, el instrumento de
investigacion fue el guion de entrevista, donde se plantearon las interrogantes

segun los objetivos del estudio.
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1.6.3. Unidad de analisis

Las madres gestantes formaron parte de la unidad de anélisis. Es decir,
estas mujeres son quienes nos proporcionaron informacion sobre su experiencia,

sentires y pensares en torno a los controles prenatales en el distrito de Zepita.

1.6.4. Unidad de estudio

El territorio de Zepita es la unidad de estudio. Es un &mbito amplisimo y,
a la vez, es integrada por diversas comunidades y barrios. En estos espacios viven

las participantes de la investigacion.

1.6.5. Unidad de observacion

En cuanto a la unidad de observacion, se considero los siguientes aspectos:

Posta médica

e Servicio de atencion
e Acompafiamiento familiar
e Relaciones interpersonales

e Relaciones familiares

1.6.6. Los participantes

Las participantes de la investigacion son mujeres que tienen entre los 26 a
41 afios de edad. Una gran mayoria es procedente de la zona rural y una minoria
proviene de los barrios de la capital distrital. Todas nacieron en el territorio que

comprende la jurisdiccion, por lo que tienen sus origenes en la cultura aimara.

Tres de las participantes pertenecen a la zona alta, y otras tres pertenecen
a la zona baja. En tanto, cuatro de las participantes provienen de la zona media.

Todas cuentan con el apoyo de sus maridos y el nimero de hijos es mayor a dos,
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a excepcion de Daya, que solo tiene una hija. Segun los testimonios, ellas no

sufren maltrato ni violencia por parte de sus maridos, o por lo menos eso es lo que

indican.

Algunas de ellas, tienen un pasado remoto en cuanto a su nifiez y

adolescencia. De esa forma, dolorosamente refieren que perdieron a alguno de sus

padres y/o parientes, el cual las afecto emocionalmente, por lo que sefialan que

tienen una cicatriz marcada en la vida.

En cuanto a su condicion socioeconOmica, las participantes son de escasos

recursos econdémicos. Es decir, sus ingresos mensuales estan por debajo del

minimo vital. La ganaderia y la agricultura es su medio de subsistencia directa; en

tanto, el comercio y la actividad textil es una fuente secundaria de ingresos

economicos.

Tabla 1

Distribucion de la muestra.
Ne° Seudonimo Edad Zona Distrito
1 Cecilia 29 Alta Zepita
2 Daya 26 Alta Zepita
3 Marcelina 35 Alta Zepita
4 Filomena 38 Media Zepita
5 Veronica 30 Media Zepita
6 Maria 41 Media Zepita
7 Kemi 29 Media Zepita
8 Fermina 39 Baja Zepita
9 Danitza 34 Baja Zepita
10 Francisca 38 Baja Zepita

Nota. La tabla muestra la distribucién de la muestra socioestructural.
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1.6.7. Procedimiento

El trabajo de campo inicié en enero del afio 2023. Dias antes de esta
actividad, se hizo las coordinaciones respectivas con las autoridades del Programa
Juntos. Para el cual fue necesario presentar una solicitud en el que se adjuntd el
proyecto de investigacion. Eso con la finalidad de obtener el consentimiento de
las autoridades respectivas. Posteriormente, se identificd a las posibles personas a

entrevistar de acuerdo a las cualidades que se describen en la muestra del estudio.

Las entrevistas fueron pactadas de acuerdo a la disponibilidad de tiempo
de las participantes. Algunas se llevaron a cabo via llamada telefénica y otras fue
de forma presencial. En ambos casos, antes de la aplicacion del instrumento, se
dio a conocer el proposito y la aplicacion del estudio, de esa forma se obtuvo el

consentimiento verbal de las participantes.

Algunas entrevistas se hicieron durante las visitas domiciliarias, y otras en
las instalaciones de la posta médica. Las entrevistas hechas en el domicilio del
participante fueron mas ricas en informacion, en tanto, las que se llevaron a cabo
en la posta no fueron las mas ideales. En la entrevista se notaba desesperacion y
presura, porque bien tenian cita con el médico o la obstetra. Cuando se realizaba
la entrevista después de su consulta médica, mostraban desesperacion por irse

pronto a casa, mostrando de esa forma preocupacion por el ganado y los hijos.

Cabe puntualizar que antes de iniciar con las preguntas, se solicitd el
consentimiento verbal de las participantes, asi como también se sefialé que los

resultados del estudio retornarian hacia ellas.

Por ultimo, el trabajo de campo termino en marzo del afio 2023. Sin
embargo, hubo fechas complementarias en el que se visito el domicilio de las

43

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

entrevistas con el propdsito de retroalimentar la informacion proporcionada

durante la primera entrevista.

1.6.8. Analisis y procesamiento de datos

Las entrevistas fueron grabadas en audio y su transcripcion se hizo,
inmediatamente, por las noches. De esa forma, la pronta transcripcion ayudd
evaluar la ejecucion de las preguntas y respuestas. De tal manera que, para las

proximas entrevistas no se volviera a cometer los errores identificados.

El analisis se llevo a cabo mediante una matriz en Excel, de acuerdo a cada
pregunta formulada en la guia de entrevista semiestructurada. La codificacion se
dio en tres niveles: codigos de primer orden, cddigos de segundo orden y codigos
de tercer orden. Estas se reflejan en las redes semanticas elaboradas con el

software cualitativo Atlas. Ti.

Al respecto, la triangulacion de informacion provenientes de diversos
participantes fue esencial en la validacion de las categorias emergentes. De ese
modo, se construyd las redes semanticas que reflejan la sintesis de la informacién

recabada en las entrevistas.

Finalmente, las interpretaciones de los resultados responden a cada una de
las categorias emergentes y las teméticas preconcebidas durante la formulacién
del proyecto. Para el sustento de la perspectiva emic se recurrio a la fuente inédita
de los informantes, en ese sentido, se muestran citas literales de lo que dicen y

piensan los informantes con respecto a cada pregunta formulada en la entrevista.
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CAPITULO II

CARACTERIZACION DEL AREA DE INVESTIGACION
2.1. CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS
2.1.1. Ubicacion geografica

La presente investigacion se llevo a cabo en el distrito de Zepita, localizado
en la provincia de Chucuito, en el departamento de Puno. Zepita se ubica en la
ribera occidental del lago Titicaca, a una distancia de tan solo ocho kilometros de
la frontera con la Republica hermana de Bolivia. Ademas, esta situado en la
practicamente circular laguna de Uinimarca, la cual se forma como una peninsula
lacustre. Sus coordenadas geograficas son 16°29°15”” de latitud sur y 69°06°00°°
de longitud oeste con respecto al meridiano de “Greenwich” y una altitud que
varia entre 3,810 y 4,278 m.s.n.m. El distrito de Zepita ocupa una extension
territorial de 546,57 kmz2, lo que representa el 0,76% de la superficie total del
departamento. Asimismo, cuenta con una extensiéon de agua en el lago Titicaca

que abarca aproximadamente 130 kmz2,
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Figura 1

Zepita en el mapa provincial de Chucuito, Puno, Peru.
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Nota. Figura tomada de Municipalidad Provincial de Chucuito.

2.1.2. Limites

El Distrito de Zepita presenta los siguientes limites:
- Por el norte: Limita con la provincia de Yunguyo especificamente
con los distritos de Copani y Pomata.
- Por el sur: Limita con los distritos de Desaguadero y Kelluyo.

- Por el este: Limita con el lago Titicaca, que forma parte de la
Republica de Bolivia.

- Por el oeste: Limita con la zona de Huacullani.
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2.1.3. Clima

La region del Altiplano presenta un clima frio y semiseco, situandose a
una altitud que varia entre 3810 y 4278 metros sobre el nivel del mar, lo que
contribuye a su naturaleza fria y semiseca. En esta region, se distinguen dos
estaciones claramente definidas: una estacion seca que abarca desde abril hasta
octubre, y otra estacion de precipitaciones que se extiende de noviembre a marzo.
La temperatura promedio se sitUa alrededor de 8°C, con rangos que flucttan entre
los 15°C y 1°C. Los meses mas gélidos abarcan desde junio hasta agosto. Es
importante destacar que la zona adyacente al lago experimenta temperaturas
relativamente mas célidas, esto debido al efecto termorregulador que ejerce el

propio lago sobre el clima circundante.

2.1.4. Suelo

La diversidad de suelos en el distrito de Zepita refleja su compleja
topografia y las interacciones entre la naturaleza y la actividad humana. Mientras
que las zonas montariosas exhiben suelos rocosos y pedregosos, testimonio de la
erosion y la exposicion a las fuerzas naturales, las areas bajas y Ilanas presentan
una gama de suelos que van desde arcillosos, ideales para retener la humedad,
hasta limosos y arenosos que pueden influir en la flora que prospera. La
interrelacion entre la geografia y la intervencion humana es evidente en la
variabilidad de los suelos, con précticas agricolas que moldean la fertilidad y el

equilibrio nutricional de la tierra.
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2.2. RECURSOS NATURALES
2.2.1. Flora

La provincia dispone de una amplia variedad de flora vinculada a los
ecosistemas y praderas de alta montafa de la zona. Esto incluye arbustos, cultivos
y plantas medicinales: eucalipto (Eucaliptos spp), kolly (Poliepis racemosa),
kafiihua (Senaceo Herrera), kishuara (Budeiia Inkana), pino (Pinus spp), quefiua
(Budelia coriacea), chillihua (Festuca dolichophylla), ichu (Stipa Ichu), iru ichu
(Festuca orthophylla), turulawa (Adesmia spinosisima); entre los cultivos se
encuentran: avena (Avena sativa), cafiihua (Chenoapodium palledicaule), cebada
(Hordeum vulgae), cebolla (Allium cepa), haba (Vicia faba), izafio o mashua
(Tropaeolum tuberosum), oca (Oxalidasea tuberosa), olluco (Ullucus tuberosa),
papa (Uxacilis tuberosa), quinua (Chenopodium quinoa), trigo (Tritucum
vulgare), finalmente como plantas medicinales tenemos: ajenjo (Artemisa
absinthium), chucho chucho (Nierembergia hippomanica), chijchipa (Tajetes
multiflora), ck’iri Ch’iri (Grindolia boliviana), llanten (Plantogo orv igniano),
manzanilla (Matricaria chamomilla), matico matico (Piper angusfolia), nabo
forrajero (Brassica campestres), atapallu (Loasa chuquitensis), oqururo
(Mimulus glabutus), cactus (Cactus spp), auja auja (Erodium cicutarum),
helechos de agua (Azolla filiculoidas), t'ula (epidophyllum), vizcacha t'ula
(parastrephia), timilllo (pycnophyllum), sancayo (Corryocactus brevistylus),
wirawira (Achyrocline satureioides), entre otros, estas plantas poseen propiedades
medicinales y pueden ser utilizadas para tratar una variedad de enfermedades y

dolencias.
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2.2.2. Fauna

La fauna presente en todo el distrito de Zepita, pues, esta se divide en los
animales domésticos y la otra son los animales silvestres. En cuanto a los animales
domeésticos tenemos al caballo, conejo, cuy, perro, alpacas, llamas, vacas, ovejas,
gallinas y patos. En cuanto a los animales silvestres tenemos al cuy altiplanico,
gorgojo andino, gato montés, rata, venado, vicufias, vizcachas, zorros andinos,
zorrinos, liebres; como aves silvestres tenemos a las aguilas, gaviota, gorrion,
perdices, huallatas, gorriones, buhos, parihuana, pajaro carpintero, zernicalo,
paloma, puku puku, gagencura, y finalmente como reptiles tenemos a las

lagartijas, sapos, culebras y las ranas.

2.2.3. Recursos hidricos

Dentro del distrito de Zepita, destacan lagunas de notable importancia,
como Warawarani y la laguna de Chua Chua, situadas en el corazén mismo de la
localidad. Estas relucientes masas de agua, en su singularidad, constituyen
elementos emblematicos del paisaje. Warawarani y la laguna de Chua Chua no
solo embellecen el entorno, sino que también desempefian un rol vital en la
ecologia y la vida cotidiana de la comunidad local. Con su presencia imponente y
serena, conectan a Zepita con un ecosistema mas amplio, ya que ambas lagunas
forman parte integral del majestuoso lago Titicaca. Este cuerpo de agua ancestral
no solo enriquece la historia y las tradiciones del distrito, sino que también
desempefia un papel fundamental en la dindmica cultural, econémica y ambiental

de la region.
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2.3. CARACTERISTICAS DEL DISTRITO DE ZEPITA

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2022), el distrito de
Zepita - Chucuito cuenta con una poblacion aproximada de 17,352 habitantes, entre
hombres y mujeres. Zepita alberga treinta y cinco comunidades campesinas, todas ellas
identificadas como aimaras. Ademas, es importante mencionar que el territorio del
distrito de Zepita esta estructurado geogréafica y simbdlicamente por sus habitantes en tres
zonas: la zona baja 0 zona lago, la zona media y la zona alta, en cada una de las cuales se
encuentran determinadas comunidades y centros poblados que, a su vez, son identificados

por sectores.

2.3.1. Religion

La religion catolica prevalece mayoritariamente en el distrito, lo cual se
evidencia a través de las distintas festividades y celebraciones que congregan a la
comunidad. En el mes de junio, la devocién a San Pedro y San Pablo se manifiesta
en festividades que reinen a los fieles en un espiritu de union y fe compartida.
Ademas, durante ese mismo mes, los actos en honor a la Virgen del Carmen
muestran la profunda conexién espiritual de la gente con la figura mariana. EI mes
de agosto trae consigo las celebraciones en honor a San Santiago el Mayor, un
evento que enriquece la vida religiosa y cultural de la comunidad. La participacion
activa en estas festividades no solo refleja la tradicién arraigada, sino también la
importancia de la fe en la vida cotidiana de los habitantes. Septiembre no es la
excepcion en esta muestra de religiosidad, ya que se celebra con fervor a la Virgen
de la Merced y a la Natividad. Estas celebraciones, imbuidas de significado y
simbolismo, fomentan la cohesion social y ofrecen un espacio para la reflexion y

la conexion espiritual.
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Es importante destacar como estas festividades religiosas no solo son
eventos religiosos en si, sino que también actian como puntos de encuentro para
la comunidad, donde se mezclan las creencias personales con las tradiciones
colectivas. Asi, la region se convierte en un reflejo de la rica diversidad cultural y

espiritual que moldea la vida de quienes la habitan.

Asimismo, a lo largo de mucho tiempo, los habitantes han dedicado su
adoracion y culto a los dioses naturales. En consecuencia, la comunicacion con
los Apus se establece mediante rituales (conocidos como “pago de tierra”),
oraciones sagradas y ofrendas que incluyen hojas de coca, chicha de maiz, cebo
de llama, entre otros elementos. A través de estas practicas, los pobladores buscan
obtener autorizacion, proteccion y prosperidad para sus cultivos y ganaderia. En
este sentido, los Apus que supervisan la provincia y el distrito son: Apu Khapia,
Apu San Bartolome, Apu Karakollo, Apu Sapparkollo, Apu Aguallane, Apu
Huilague Caaje, Apu Cruz Collo, Apu Huacacala, Apu Taipiciraca, Apu

Anatahue.

2.3.2. Salud

El Centro de Salud esta ubicado en el distrito de Zepita, perteneciente a la
provincia de Chucuito, en el departamento de Puno. Este centro forma parte de la
Direccion de Salud Puno, y segun la clasificacion del Ministerio de Salud
(MINSA), se considera un Centro de Salud o Centro Médico. Con la categoria I-
3, este Centro de Salud en el distrito de Zepita opera bajo la jurisdiccion de la
Direccion de Salud Puno. Su principal mision es salvaguardar la integridad
personal, promover la salud, prevenir enfermedades y garantizar una atencion
médica integral para los residentes del distrito. Es habitual que los habitantes

recurran al centro de salud local en Zepita para recibir atencion médica.
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2.3.3. Educacion

En Zepita, se encuentran tres niveles educativos: el nivel inicial
representado por la Institucion Educativa Inicial I.E.1 Jardin 205, el nivel primario
compuesto por la Institucion Educativa de Primaria I.E.P. 70263, la I.E.P. 70304
y una escuela privada denominada Centro Educativo Particular, y finalmente el
nivel secundario que incluye la Institucion Educativa Secundaria 1.E.S. José
Carlos Mariategui y la I.E.S. Andrés Avelino Caceres. La mayoria de la poblacion
asiste a estos niveles educativos, aunque algunos estudiantes optan por trasladarse
a la ciudad de Desaguadero, la Provincia de Chucuito y otros lugares en busqueda

de una mejor calidad educativa.

2.3.4. Vivienda

En el contexto actual del distrito de Zepita, se ha observado una evolucion
significativa en el tipo de viviendas que conforman el paisaje urbano y rural. A lo
largo de los afios, ha tenido lugar un cambio notable en la construccion de casas,
pasando de estructuras predominantemente tradicionales a edificaciones que
reflejan el progreso y las nuevas tecnologias de construccion. En la actualidad, es
evidente que las casas han adoptado materiales nobles y duraderos en sus
edificaciones, reemplazando en gran medida las antiguas construcciones de adobe

con techo de paja.

La presencia de viviendas con paredes de ladrillo y techos de materiales
como calamina y tejas, ha redefinido la estética arquitecténica de Zepita. Este
cambio no solo ha traido consigo una apariencia mas moderna y uniforme, sino
que también ha mejorado la calidad de vida de sus habitantes al proporcionar

estructuras mas resistentes y confortables. Ademas, es posible observar la
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coexistencia de casas que aun conservan el estilo tradicional de adobe, lo que

refleja la conexidn entre el pasado y el presente en la comunidad.

Una caracteristica peculiar de las viviendas en Zepita es la proximidad
entre ellas. Las casas estan dispuestas en una forma que fomenta la cercania y la
interaccion entre los vecinos. Esta disposicion crea una sensacion de comunidad
fuertemente arraigada, donde la convivencia y el apoyo mutuo son elementos
esenciales. El tejido social se ve reforzado por la arquitectura urbana, facilitando

la comunicacion y el intercambio cultural en el dia a dia.

2.3.5. Servicios basicos

En cuanto a los servicios basicos, el distrito de Zepita cuenta con un
suministro confiable de agua potable que contribuye a satisfacer las necesidades
cotidianas de sus residentes. Este acceso a agua de calidad es esencial para

asegurar una vida saludable y mejorar la calidad de vida en la comunidad.

Ademas, disponen de servicios de desagie; sin embargo, algunos
pobladores optan por utilizar letrinas. Esto se debe a que gran parte de la poblacién

esta habituada a satisfacer sus necesidades fisioldgicas en espacios al aire libre.

En lo que respecta a los servicios de electricidad, en el distrito de Zepita,
tanto el distrito en su totalidad como sus centros poblados y comunidades cuentan
con acceso a la electricidad. Ademas, el propio distrito dispone de alumbrado

publico para el beneficio de sus residentes.

En lo que respecta a la cocina, la mayoria de las madres utilizan gas para
la preparacion de los alimentos. Algunas viviendas son beneficiarias del vale de
descuento del FISE, el cual es otorgado por Electro Puno para adquirir gas
doméstico de 10 kg a un costo de S/16.00 soles. Aquellas que no son beneficiarias
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optan por adquirir el gas boliviano, que presenta un costo mas econémico en
comparacion con el gas peruano. No obstante, también hay algunas familias que
eligen no hacer uso del gas, prefiriendo cocinar utilizando lefia y bosta como

fuente de calor.

En lo que respecta al acceso a los medios de comunicaciéon y equipos
tecnoldgicos, la mayoria de los habitantes del distrito de Zepita cuenta con
cobertura telefénica proporcionada por empresas como Bitel, Claro y Movistar.
En la actualidad, la comunicacién desempefia un papel fundamental para
mantenerse conectados con los seres queridos, y esta disponibilidad de servicios

telefonicos ha adquirido una gran relevancia en el distrito.

2.3.6. Transporte

La distancia que separa desde Puno a Desaguadero es de 138 Km. Tiempo
2 horas Carretera afirmada Kelluyo hasta Zepita es de 24 Km. Tiempo 30 minutos.
De igual forma de la provincia de Chucuito Juli a Zepita o viceversa es de 55
kilometros por carretera, lo cual implica un tiempo estimado de recorrido de
aproximadamente 42 minutos. Este itinerario conduce a través de las localidades
de Pomata y Chacachaca, proporcionando una ruta panoramica y eficiente entre

ambas ubicaciones.

El pasaje tiene un costo de S/ 5.00 para el viaje hacia la provincia de
Chucuito. Este trayecto puede realizarse cualquier dia de la semana, ya que en el
distrito existe una asociacion de transporte que opera diariamente. Asimismo, los
residentes participan en la feria que tiene lugar en el propio distrito los dias
miércoles, en la cual tienen la oportunidad de comercializar productos tales como

carne, lana, queso y leche.
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2.3.7. Organizacion social

El distrito de Zepita cuenta con una representacion jerarquica encabezada
por su alcalde y regidores, asi como un juez de paz no letrado. Ademas, se
encuentran presentes tenientes gobernadores: conocidos como “Awki” en el caso
de varones y “Tayka” en el caso de mujeres, quienes asumen roles de liderazgo en
la comunidad basados en su experiencia y sabiduria. Estas figuras trabajan
conjuntamente con las juntas directivas de cada sector y la poblacién en general,
colaborando de manera organizada en pro del bienestar del centro poblado. Su
participacion abarca una diversidad de actividades, abordando aspectos culturales,

politicos, sociales y otros que componen el contexto local.

2.4.  ACTIVIDADES ECONOMICAS
La ganaderia, la agricultura y la pesca son las actividades econdémicas principales,

mientras que la artesania y el comercio son actividades secundarias.

2.4.1. Ganaderia

Esta practica tiene sus raices en la época preincaica, cuando se comenzé a
domesticar animales salvajes como el venado y los camélidos. Con la llegada de
los espafioles, se incorporaron a la domesticacion animales traidos por ellos. En
la actualidad, se ha convertido en una fuente de ingresos para las familias, ya que
se dedican a la crianza de animales como porcinos, aves, camélidos, ovinos y
otros. Ademas, el forraje necesario se obtiene de diversas fuentes, como el lago
Titicaca (wifiaymarca), el llachu (fitoplancton), la totora, los cerros y el area

conocida como hichos.

Se estima que cada familia posee entre 15y 100 cabezas de animales, que
incluyen vacunos, ovinos, camélidos y otros. En otras palabras, la actividad se
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centra en la produccion de lana, carne, queso y leche. Durante la feria que se lleva
a cabo todos los miércoles de cada semana, los compradores adquieren los
animales a precios que oscilan desde S/ 700 por cabeza de ganado, S/ 120 por
cabeza de ovino y 180 por cabeza de los camélidos. Los precios de los animales
varian en funcion de su robustez, edad y tamafio. Ademas, la libra de fibra se
comercializa a un valor que fluctta entre S/ 8.00 y S/ 9.00, la libra de lana tiene
un costo de S/ 1.00, el kilo de carne de alpaca se encuentra en el rango de S/ 10.00
a S/ 11.00, el kilo de carne de oveja se valora entre S/ 12.00 y S/ 13.00, mientras

que la unidad de queso se vende a un precio que va desde S/ 8.00 hasta S/ 9.00.

2.4.2. Agricultura

Los habitantes llevan a cabo esta actividad principal a través de la
extraccion de la tierra para transformar y producir diversos productos, como la
oca, papa, papalisa, isafio (tubérculos), habas, quinua, kafiihua, trigo, avena,
arveja, tarwi y cultivos silvestres. La siembra tiene lugar entre agosto y enero de
cada afio, mientras que la cosecha se lleva a cabo entre febrero y junio. Sin
embargo, debido a las variaciones climaticas, la produccién experimenta
fluctuaciones. Durante los meses de frio, entre mayo y julio, se realizan procesos
como la elaboracion del CHUNO (papa deshidratada) y el KAYA (papa
deshidratada por la helada natural). Ademas, se llevan a cabo procedimientos
como el THUNTA (papa deshidratada, sumergida en agua durante 15 dias) y el

UMAKAVYA (oca deshidratada en agua durante 15 dias).

2.4.3. Pesqueria

La pesca en el lago Titicaca, el lago navegable mas alto del mundo,

constituye el principal atractivo turistico de Puno y sus distritos como Zepita. Con
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193 km de largo y 64 km de ancho, asi como una profundidad maxima de 300
metros, el lago abarca una superficie de 8,560 km2 y se destaca por la claridad de
sus aguas. En las 36 islas presentes en el lago se puede apreciar una rica diversidad
de especies. Entre estas islas, se puede observar una variada poblacion de aves,
que incluye flamencos, huallatas, keles y tiquis. Ademas, una variedad de peces
como carachis, pejerreyes, truchas, suches e ispis habitan estas aguas. La
ictiologia del lago exhibe una notable diversidad. El paisaje que lo rodea se
caracteriza por su impresionante severidad, complementado por la presencia
imponente de los nevados de la Cordillera Real, lo que confiere al entorno un aura

misteriosa.

2.4.4. Comercio

En cuanto al comercio, el distrito de Zepita es un centro de venta de ovinos,
vacunos, camélidos, pescados, carne, lana, queso y leche. Estos productos son
trasladados a localidades como Chaca Chaca, Desaguadero frontera con Bolivia e

incluso a la provincia de Chucuito, asi como fuera de la region de Puno.

2.45. Artesania

Estas actividades han sido transmitidas a través de generaciones desde los
tiempos preincaicos, pasando por las culturas Tiahuanaco y Huari, para luego
alcanzar su apogeo en los reinos Lupacas. En la actualidad, estas practicas
contintian siendo una fuente de ingresos fundamental para las familias, quienes
comercializan sus artesanias como ahuayos, chompas, bayetas, frazadas, entre
otros productos. Ademas, la frontera con Bolivia ofrece otra oportunidad de
comercio, con recursos y productos de importacion que generan un flujo

significativo de actividad econémica para los habitantes de la zona.
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3.1.

CAPITULO 111

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE
INVESTIGACION

PERCEPCIONES DE LAS MADRES GESTANTES SOBRE LA

ATENCION PRENATAL
3.1.1. Acceso al Programa Juntos

En cuanto al proceso de inscripcion, los testimonios presentados brindan
una perspectiva diversa y matizada de las experiencias de las madres gestantes
beneficiarias del Programa Juntos con respecto al acceso a la atencion prenatal en
el centro de salud. Estas historias muestran las diversas percepciones, emociones
y obstaculos que enfrentan las mujeres durante el proceso de inscripcién y
participacion en este programa de apoyo (Cavero et al., 2017). Estas voces nos
brindan una comprension mas profunda de cdmo el acceso al programa influye en
la percepcion y experiencia de las madres gestantes en una etapa crucial de sus
vidas, desde la facilidad en el registro y la satisfaccion con la calidad de la atencion

médica, hasta las barreras encontradas y las sugerencias de mejora (Bazén, 2016).

La historia de la participante 1 resalta el valor del Programa Juntos como
plataforma de apoyo durante el periodo crucial del embarazo. Su experiencia
refleja un proceso de inscripcion eficiente y accesible (Caceres-Manrique, 2009),
lo que denota la facilidad y conveniencia del programa para las madres gestantes.
El valor percibido por las beneficiarias se ve reforzado por la declaracion de la
participante 1 de que se sinti6 aliviada al conocer la existencia del programa, asi
como por su potencial para brindar asistencia durante el embarazo. Las madres

gestantes pueden unirse al programa debido a la percepcion positiva del proceso
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de inscripcion. Ademas, la rapida confirmacion de su participacion indica una
buena coordinacion y gestion por parte de las autoridades locales. La experiencia
de la participante 1 es un buen ejemplo de como un proceso de registro sencillo
puede dar un buen comienzo a la atencion prenatal en un centro de salud y

aumentar la confianza en el sistema de salud publica (Copa & Quispe, 2021).

Cuando me enteré de mi embarazo, no sabia qué hacer. Un amigo me
hablé sobre el Programa Juntos y como podia ayudarme durante el
embarazo. El proceso de inscripcion fue bastante sencillo. Solo necesitaba
presentar algunos documentos y recibir una confirmacion rapida para
comenzar mi atencion prenatal en el centro de salud. Estoy agradecida de
haber tenido esa ayuda en este momento tan importante de mi vida

(Participante 1).

El testimonio de la participante 2 resalta un aspecto importante del proceso
de inscripcion en el Programa Juntos: cOmo este proceso puede variar segun la
ubicacion geogréafica de las beneficiarias. La necesidad de viajar a una ciudad
cercana para llevar a cabo el registro fue un obstaculo en su caso. Las madres
gestantes que residen en areas rurales o de dificil acceso pueden verse
significativamente afectadas por esta barrera geografica (Durand, 2015). Los
trabajadores sociales del programa ayudaron a la participante 2 a superar este
obstaculo y completar el proceso de inscripcion. Su testimonio indica que, a pesar
de las dificultades iniciales, su participacion en el Programa Juntos tuvo un efecto
positivo en su acceso a la atencion prenatal en el centro de salud, y esta satisfecha
con la calidad de la atencion que recibid. Esto enfatiza la necesidad de brindar

apoyo Yy orientacion para garantizar que todas las madres gestantes elegibles
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puedan participar en el programa y recibir la atencion médica que necesitan

durante su embarazo (Lagos, 2020).

Fue un desafio acceder al Programa Juntos, ya que tuve que viajar a la
ciudad mas cercana para realizar el registro. Afortunadamente, recibi
asistencia y orientacion de los trabajadores sociales del programa,
quienes me ayudaron a completar los formularios y proporcionaron el
apoyo necesario. Finalmente, pude acceder a la atencién prenatal en el
centro de salud y estoy contenta con la calidad de la atencion que recibi

(Participante 2).

Al igual que el testimonio 2, la participante 3 muestra una experiencia
positiva con el Programa Juntos y la atencién prenatal del centro de salud. Esta
participante sefiala que el proceso de inscripcion es sencillo, lo que indica que las
dificultades administrativas no fueron un obstaculo importante en su caso.
Asimismo, indica que el programa cumplié con sus expectativas econoémicas y
ayudo a aliviar la carga financiera durante el embarazo. La sensacion de calma
que menciona indica que el programa logré aumentar su confianza en la atencion
médica que recibio, lo cual es importante para las madres gestantes. Ademas, el
énfasis en recibir todos los servicios necesarios resalta la importancia de recibir
una atencion integral y completa para asegurar la salud de la madre y del bebé en
desarrollo. En general, este testimonio demuestra como un proceso de inscripcion
sencillo y una buena atencion prenatal pueden mejorar la experiencia de una
madre gestante, brindandole seguridad y apoyo durante esta etapa crucial de su

vida.
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El proceso de inscripcion en el Programa Juntos fue bastante sencillo
para mi. Me alegro saber que podria recibir atencion prenatal sin costo
alguno en el centro de salud cercano a mi hogar. El programa me brind6
tranquilidad durante mi embarazo y pude recibir todos los servicios

necesarios para cuidar mi salud y la de mi bebé (Participante 3).

Por otro lado, el testimonio de la participante 4, describe el proceso de
inscripcion en el Programa Juntos como un alivio, ya que le proporciond el dinero
necesario para su atencion prenatal. Su opinion es que el proceso de inscripcién
fue sencillo y no causdé complicaciones adicionales. Sin embargo, la falta de
informacion detallada sobre los servicios que ofrece el programa representa una
preocupacion importante (Lescano, 2019). También el testimonio resalta la
importancia de una comunicacion clara y detallada para que las beneficiarias
comprendan qué servicios pueden esperar. La participante parece haber estado un
tanto insegura debido a la ausencia de esta informacion, lo que indica que una
mayor claridad sobre este tema podria haber mejorado alin méas su experiencia y

satisfaccion con el programa.

Cuando me enteré de que podia acceder al Programa Juntos durante mi
embarazo, me senti aliviada. El registro fue facil y rapido. Sin embargo,
me habria gustado tener mas informacion sobre los servicios especificos
que estaban cubiertos por el programa antes de comenzar mi atencion

prenatal en el centro de salud (Participante 4).

Asimismo, la participante 6, resalta la eficacia del proceso de inscripcion
en el Programa Juntos y como esto le permitié acceder de manera rapida a la

atencion prenatal en el centro de salud. La experiencia positiva en cuanto al tiempo
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transcurrido entre la inscripcion y el inicio de las consultas prenatales muestra que
el programa cuenta con un sistema agil de respuesta (Vakis & Perova, 2010). La
importancia de un trato empético y adecuado durante esta etapa crucial del
embarazo se pone de manifiesto al mencionar la atencién brindada por los
profesionales de la salud. La satisfaccion de la participante con el apoyo y la
informacion proporcionada demuestra coémo un proceso de inscripcion sin
complicaciones y un equipo médico comprensivo pueden tener un impacto

positivo en la percepcion general de la atencién prenatal en el centro de salud.

El proceso de inscripcion en el Programa Juntos fue rapido y sencillo.
Apenas unas semanas después de registrarme, comencé mi atencion
prenatal en el centro de salud. Estoy contenta con el trato que recibi de
los profesionales de la salud, quienes me brindaron el apoyo y la

informacion que necesitaba durante mi embarazo (Participante 6).

A la participante 7, el programa le brind6 ayuda financiera, lo que sugiere
que podria haber tenido preocupaciones acerca de como pagar los gastos médicos
relacionados con la atencién prenatal antes de inscribirse. Ademas, su afirmacion
de que la atencién prenatal en el centro de salud era "excelente” indica que la
calidad de los servicios médicos le satisfacia. Este testimonio resalta la
importancia del programa tanto para las madres gestantes como para la atencion
médica. En ese sentido, ella tiene una percepcidn positiva de la atencién y el apoyo
recibidos durante su embarazo, como se evidencia en su agradecimiento al equipo

médico.

Inscribirme en el Programa Juntos fue un alivio financiero para mi y mi

pareja. La atencion prenatal en el centro de salud ha sido excelente, y
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estoy agradecida de poder contar con un equipo médico que me acompafa

en cada etapa de mi embarazo (Participante 7).

La participante 8, una madre que se encuentra en periodo de gestacion,
comparte su experiencia sobre como accedio al Programa Juntos. A pesar de que
los requisitos establecidos hicieron que el proceso de inscripcion fuera un tanto
complicado, logré superar estas dificultades al presentar la documentacion
necesaria. Finalmente, su determinacion le permitio recibir atencion prenatal en el
centro de salud. Este testimonio resalta la importancia de cumplir con los criterios
de elegibilidad y de perseverar para obtener los beneficios del programa. A pesar
de los desafios iniciales que puedan surgir durante el proceso de inscripcion
(Rodriguez, 2017), el programa puede contribuir a la tranquilidad y al bienestar
de las madres gestantes, como lo demuestra la sensacion de seguridad que la

participante 8 experimenta al recibir atencion médica durante su embarazo.

El proceso de inscripcion fue un poco complicado, ya que habia algunos
requisitos que debia cumplir para ser beneficiaria del Programa Juntos.
Pero después de presentar todos los documentos necesarios, pude acceder
a la atencion prenatal en el centro de salud y me siento segura de que mi

bebé y yo estamos en buenas manos (Participante 8).

Por otro lado, la participante 9, relata su experiencia positiva con el
Programa Juntos y la atencion prenatal. Su descripcién de que el proceso de
inscripcion fue sencillo indica una gestion eficiente y un enfoque centrado en el
usuario (Lescano, 2019). La mencion de que la atencién prenatal en el centro de
salud ha sido "excelente" resalta la calidad del servicio brindado. La participante

experimenta un nivel adecuado de apoyo emocional y médico durante su

64

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

embarazo, lo cual es esencial para su bienestar y el de su bebé. Este testimonio
resalta como la percepcion y la experiencia general de las madres gestantes
durante esta etapa crucial de sus vidas pueden mejorar con un acceso facil al

programa y atencion de alta calidad.

El Programa Juntos ha sido una gran ayuda para mi durante mi
embarazo. El proceso de inscripcion fue sencillo y la atencion prenatal en
el centro de salud ha sido excelente. Me siento respaldada y cuidada en

todo momento (Participante 9).

En cuanto a las barreras para acceder al programa, los testimonios de
diversas madres gestantes ofrecen una vision clara de las dificultades asociadas al
acceso al Programa Juntos y a la atencion prenatal en los centros de salud (Vakis
& Perova, 2010). Al examinar las experiencias Unicas de estas mujeres,
descubrimos importantes obstaculos que afectan su capacidad para inscribirse en
el programa y recibir el cuidado prenatal necesario (Saldafia Sousa, 2021). Estos
testimonios muestran como diversos factores, tales como los geograficos,
socioecondémicos, culturales y administrativos, pueden dificultar el acceso a
servicios vitales durante el periodo de gestacion. Podemos comprender la
importancia de abordar estas barreras para mejorar la igualdad de acceso y
garantizar la salud materna e infantil en distintas comunidades a través de sus

VOCeS.

Al intentar acceder al Programa Juntos y asegurarse una atencién prenatal
adecuada (Vesga & Ruiz, 2019), la participante 4 relata una experiencia comun
entre muchas madres gestantes. Su testimonio resalta como la falta de

documentacion requerida en un plazo crucial puede dificultar el proceso de
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registro. Esta dificultad de gestion no solo resulta en multiples visitas al centro de
salud, sino también en la pérdida de citas cruciales de seguimiento prenatal

durante los primeros meses del embarazo (Zevallos, 2009).

De esa forma, la participante 4 muestra como los requisitos burocraticos
pueden poner en riesgo la salud de la madre y el futuro bebé cuando las mujeres
enfrentan dificultades para obtener los documentos necesarios a tiempo. Este
relato subraya la importancia de simplificar y agilizar los procesos de inscripcion,
permitiendo que las madres gestantes accedan a la atencion prenatal de manera
oportuna y sin tener que enfrentar problemas adicionales debido a tramites

administrativos complicados (Vargas, 2011).

Cuando intenté registrarme en el Programa Juntos, me pidieron una serie
de documentos que no tenia en ese momento. Tuve que hacer varias visitas
al centro de salud para recopilar todo y, para entonces, ya habia perdido

algunas citas importantes de atencion prenatal (Participante 4).

Otra participante resalta la realidad que enfrentan muchas madres
gestantes que residen en zonas rurales o remotas. Su experiencia refleja las
grandes diferencias geograficas que pueden existir entre los centros de salud y las
comunidades alejadas. La falta de un transporte confiable se convierte en una
barrera importante para recibir atencion prenatal a tiempo y de manera efectiva
(Zevallos, 2009). Las mujeres embarazadas podrian dejar de asistir a sus citas
médicas debido a las largas distancias y los gastos de viaje, lo que a su vez puede
perjudicar tanto su salud como la del feto. El testimonio de la participante 7 resalta
la importancia de implementar planes que aborden las disparidades geogréaficas,

tales como brindar servicios de salud moviles o mejorar la infraestructura de
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atencion médica en areas remotas. Asimismo, destaca la relevancia de incluir en
los programas de atencidn prenatal el acceso a medios de transporte accesibles y
asequibles, asegurando que ninguna mujer quede rezagada debido a su ubicacion

geogréfica.

Vivo en una zona rural y el centro de salud méas cercano esta bastante
lejos. No tengo un medio de transporte confiable y los costos de viajar
hasta alli se suman. A veces me veo obligada a faltar a las citas porque

simplemente no puedo llegar (Participante 7).

Al intentar acceder al Programa Juntos y recibir atencién prenatal en el
centro de salud, la experiencia de la participante 5 arroja luz sobre una de las
barreras cruciales que enfrentan las madres gestantes migrantes. Su testimonio
resalta como las mujeres que han migrado desde otras regiones pueden enfrentar
desafios significativos debido a los requisitos de residencia local. La falta de una
direccion permanente en el lugar de residencia actual crea una disparidad entre las
politicas de inscripcion y las realidades de la vida migratoria. Esto puede llevar a
un proceso de registro mas complicado y a la exclusion de un programa que podria
brindar apoyo vital durante el embarazo. Para garantizar que todas las mujeres
tengan acceso equitativo a la atencion prenatal (Copa & Quispe, 2021),
independientemente de su lugar de origen, las politicas y requisitos de inscripcion
deben considerar la diversidad de las situaciones de las madres gestantes, como

las migrantes.

Soy migrante y vine desde otra region del pais. Al intentar inscribirme en

el Programa Juntos, me pidieron una direccion local. No tenia una
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direccion permanente aqui, lo que complicé mucho mi registro y acceso a

la atencion prenatal (Participante 5).

A pesar de cumplir con los requisitos establecidos para ser beneficiaria, la
participante 2 se encontr6 con la desafortunada realidad de que no habia plazas
disponibles en el programa para su uso inmediato. Esta demora en la inscripcion
es importante, ya que los primeros trimestres del embarazo son cruciales en
términos de atencion prenatal (Pérez, 2015). La espera prolongada para acceder al
programa puede resultar en una falta de atencion médica temprana, lo que podria
afectar la salud de la madre y del futuro bebé. Este testimonio enfatiza la
importancia de mejorar la capacidad de atencion y la planificacion para garantizar
que todas las madres gestantes tengan acceso oportuno a los servicios de atencion

prenatal, independientemente de la demanda en curso.

A pesar de cumplir con los requisitos, me dijeron que las plazas para el
Programa Juntos estaban llenas y tendria que esperar. Me preocupaba
perder el cuidado prenatal crucial durante mi primer trimestre debido a

la demora en el proceso de inscripcién (Participante 2).

El testimonio de la participante 1 resalta la importancia de la comunicacion
claray el respaldo administrativo en los procesos de inscripcién. La dificultad que
experimentd al completar formularios técnicos resalta un obstaculo que las madres
gestantes a menudo subestiman. Los términos legales y médicos pueden resultar
abrumadores, especialmente para quienes carecen de experiencia en el tema
(Perova & Vakis, 2010). Esto subraya la importancia de proporcionar asistencia
personalizada para la preparacion y el llenado de la documentaciéon. Ademas,

enfatiza la necesidad de crear formularios y procedimientos de inscripcion faciles
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de comprender y accesibles para personas de todos los niveles educativos y niveles
de experiencia. Este testimonio nos recuerda que eliminar las barreras linguisticas
y cognitivas puede ser esencial para garantizar que todas las madres gestantes

accedan al apoyo y cuidado prenatal que requieren para un embarazo saludable.

Algunos de los formularios que debia completar estaban en un lenguaje
complicado y técnico. Me senti perdida y confundida al llenarlos. Hubiera
sido util si hubieran tenido personal disponible para ayudarnos a

comprender y completar la documentacién (Participante 1).

Segun la participante 3, asistir a las consultas médicas representa un
verdadero desafio debido a su situacion laboral irregular y a la falta de flexibilidad
en sus horarios. Si no puede ausentarse sin tener problemas laborales, se encuentra
en una situacion complicada en la que debe tomar decisiones dificiles entre su
bienestar fisico y su bienestar financiero (Apaza, 2017). El testimonio resalta la
importancia de considerar politicas que permitan a las madres gestantes recibir
atencion prenatal sin comprometer su estabilidad laboral. Ademas, enfatiza la
relevancia de implementar horarios de atencién mas flexibles en los centros de
salud para que mujeres como la participante 3 puedan recibir el cuidado que

necesitan sin sacrificar su fuente de ingresos.

Mis horarios de trabajo son impredecibles y no puedo faltar facilmente.
Las citas en el centro de salud a menudo se superponen con mis horas de
trabajo, lo que hace dificil asistir a las consultas prenatales sin temor a

perder mi empleo (Participante 3).

En cuanto al impacto del acceso al programa, los testimonios de las madres

gestantes que han sido beneficiarias del Programa Juntos muestran de manera
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clara como este programa ha afectado la percepcion y la experiencia de la atencion
prenatal en los centros de salud. Se puede observar con claridad, a través de sus
voces, que el acceso a servicios médicos esenciales durante el embarazo ha
modificado drasticamente la forma en que estas mujeres conciben su salud y la de
sus bebés. Los informes resaltan una serie de beneficios positivos, incluyendo una
mayor confianza en la atencion médica y una disminucién de las preocupaciones
econdmicas (Alencastre & Del Pozo, 2017). Esto demuestra la relevancia de
programas como el Programa Juntos para promover la salud materna e infantil.
Con el fin de comprender mejor cdmo el acceso al programa ha mejorado la
atencion prenatal y, en ultima instancia, la calidad de vida de estas madres
gestantes, el siguiente analisis analizard y examinara en detalle los elementos

clave presentes en estos testimonios.

La participante 3, evidencia un cambio significativo en la forma en que ha
experimentado la atencion prenatal, gracias al acceso al Programa Juntos. El
testimonio revela que desde que se unid al programa, ha tenido la posibilidad de
acceder a consultas médicas y examenes regulares, servicios que previamente no
podia costear. Esta transformacion ha generado un aumento en la sensacion de
seguridad de las madres y en su capacidad para gestionar adecuadamente su
embarazo. La conexion directa con los servicios de salud a través de este programa
le ha permitido recibir la atencion médica esencial sin preocupaciones financieras.
El testimonio resalta de manera sobresaliente como el Programa Juntos ha
demostrado ser fundamental para mitigar la disparidad en el acceso a la atencion
prenatal, al proporcionar a las madres gestantes la oportunidad de recibir los
cuidados médicos necesarios para un embarazo saludable. Este testimonio subraya

el impacto positivo que un programa de esta naturaleza puede tener en la vida de
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las mujeres embarazadas, al eliminar los obstaculos econémicos que podrian

dificultarles la obtencion de atencion médica de alta calidad.

Desde que me uni al Programa Juntos, he tenido acceso regular a
consultas médicas y exdmenes que antes no podia costear. Esto me ha
brindado tranquilidad y me ha permitido llevar un control més efectivo de
mi embarazo. Estoy agradecida por la ayuda que he recibido (Participante

3).

La participante 4, en su testimonio indica una de las partes mas cruciales
del acceso al Programa Juntos: la deteccion temprana y el monitoreo efectivo del
desarrollo del bebé durante el embarazo. La madre enfatiza como el programa le
brindé la oportunidad de realizar examenes de ultrasonido y analisis de sangre
necesarios para asegurar la salud de su bebé en gestacion. Este testimonio
demuestra como la atencién prenatal proporcionada por el programa no solo se
concentra en el bienestar materno, sino que también reconoce la importancia de
garantizar el 6ptimo desarrollo del futuro miembro de la familia. La madre no solo
experimenta una sensacion de seguridad y control al identificar y abordar a tiempo
ciertas complicaciones, sino que también puede tomar decisiones informadas y
proactivas para resguardar la salud de su bebé. Este testimonio muestra como el
Programa Juntos ayuda a las madres gestantes, incrementando la probabilidad de

obtener resultados positivos tanto para ellas como para sus bebés.

Gracias al Programa Juntos, pude hacerme examenes de ultrasonido y
analisis de sangre importantes para monitorear el desarrollo de mi bebé.
Esto me permitié detectar a tiempo ciertas complicaciones y tomar

medidas para asegurar su salud (Participante 4).
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Por otro lado, segln la participante 1, las principales ventajas de participar
en el Programa Juntos: la significativa disminucion de las preocupaciones
economicas relacionadas con la atencién prenatal. La madre gestante explica que
los gastos medicos solian ser una carga constante y abrumadora para ella, lo cual
podia afectar negativamente su bienestar emocional y su capacidad para
concentrarse en su embarazo. No obstante, desde que se unio al Programa Juntos,
ha experimentado un gran alivio en esta area. Ya no tiene que inquietarse acerca
de como pagaré las consultas médicas y los examenes, lo que le permite dirigir
mas energia y atencion hacia su propio cuidado y el desarrollo saludable de su

bebé.

La atencién prenatal puede ser costosa, pero el Programa Juntos ha
aliviado esa carga econémica para mi. Ya no tengo que preocuparme por
cémo pagar las consultas y los estudios médicos. Puedo enfocarme en mi

embarazo sin estrés financiero (Participante 1).

La beneficiaria 2, por su lado, enfatiza que el programa es significativo no
solo por la asistencia médica que brinda, sino también por ofrecer acceso a una
red de recursos y apoyo. Este enfoque integral es crucial para proporcionar a las
madres gestantes la informacion y las habilidades necesarias para cuidar mejor de
si mismas y de sus bebés. La mencion de charlas educativas y talleres de cuidados
maternos indica que el Programa Juntos se expande con el proposito de mejorar
la educacion y fomentar la toma de decisiones informadas (Perova & Vakis,
2010). Estos recursos adicionales podrian incluir informacion sobre nutricion
saludable, cuidados prenatales, preparacion para el parto y otros temas relevantes.

La incorporacién de estos recursos en el programa no solo enriquece la atencién
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prenatal en si, sino que también puede tener un impacto duradero en la salud y el

bienestar general de las madres gestantes y sus bebés.

Lo que més aprecio del Programa Juntos es que no solo brinda atencion
médica, sino que también me ha conectado con otros recursos como
talleres de cuidados maternos y charlas educativas. Me siento apoyada y

bien informada (Participante 2).

3.1.2. Acompafiamiento y seguimiento

En cuanto a la frecuencia y continuidad de las consultas prenatales, los
testimonios de madres gestantes que han sido beneficiarias del Programa Juntos
ofrecen una amplia variedad de perspectivas sobre la cantidad y continuidad de
las consultas prenatales en el centro de salud. Estas voces resaltan la importancia
de contar con un acceso frecuente a la atencién médica durante el embarazo y
cdmo esto impacta en la percepcion de seguridad, cuidado y apoyo que
experimentan las madres durante este momento crucial de sus vidas (Streuli,
2012). Cada perspectiva nos brinda una vision mas completa acerca de como la
frecuencia de las visitas prenatales influye en la experiencia de las madres
gestantes dentro de este programa. Desde la apreciacion de la consistencia y
cercania de las consultas hasta las preocupaciones acerca de la duracion y la
disponibilidad, estos testimonios nos proporcionan una mezcla de experiencias
positivas, desafios y sugerencias para posibles mejoras en el sistema de atencion

prenatal (Segovia, 2011).

La participante 8, enfatiza de manera destacada que las visitas médicas
regulares desempefiaron un papel fundamental al proporcionarle tranquilidad a lo

largo de su embarazo. La posibilidad de acudir a estas consultas con frecuencia le
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brind6 un sentido de seguridad, permitiéndole mantener un seguimiento constante
tanto de su propia salud como de la de su bebé en desarrollo. La relevancia
inmensurable de estas consultas periodicas residia en la seguridad que le
conferian, al saber que contaba con un seguimiento profesional continuado
durante todo el proceso de gestacion. Aqui se resalta de manera elocuente cémo
las consultas prenatales no solo son capaces de infundir confianza y apoyo
emocional a las futuras madres, sino que también contribuyen de manera integral

al cuidado de su salud y a la salud de sus bebés.

Durante mi embarazo, me senti tranquila porque tenia consultas
prenatales regulares en el centro de salud. Sabia que podia acudir y
recibir el seguimiento necesario para asegurarme de que todo estaba bien

con mi bebé (Participante 8).

La participante 3, afirma que estaba inquieta por la regularidad de la
atencion médica que podria recibir debido a la distancia geografica y la posible
escasez de recursos méedicos. No obstante, sus inquietudes se vieron mitigadas por
la presencia del Programa Juntos, que le proporciond acceso constante a la
atencion prenatal. Este testimonio resalta la importancia de programas
gubernamentales como el Programa Juntos para garantizar atencion médica en
areas geograficamente remotas o desfavorecidas, brindando a las madres gestantes
la confianza y serenidad necesarias para un embarazo saludable (Zevallos, 2009).
Dicha experiencia destaca como estos programas pueden tener un impacto
significativo en la vivencia de las madres gestantes en diversas circunstancias al
abordar las barreras geogréaficas y asegurar un acceso equitativo a la atencion

médica.
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Al principio, me preocupaba no tener suficientes consultas médicas
durante mi embarazo, ya que vivo en una zona rural. Sin embargo, el
Programa Juntos garantiz que recibiera atencién regular y eso me dio

confianza en el proceso (Participante 3).

La planificacion cuidadosa de las citas prenatales resulta crucial en un
entorno en el cual el equilibrio entre el trabajo, la familia y otras obligaciones
puede ser un desafio (Cavero et al., 2016). El programa ha tomado en
consideracion las necesidades practicas de las madres, lo que contribuye a la
sensacion de que su atencion médica esta siendo adaptada a sus circunstancias
individuales, segun la percepcion de la participante 2 de que las visitas no
interfieren en exceso con sus compromisos cotidianos. De acuerdo con esta
interpretacion, programar las consultas de manera inteligente y de facil acceso
puede ser crucial para asegurarse de que las madres gestantes reciban la atencion

necesaria sin sentirse abrumadas por conflictos de horarios.

A pesar de estar ocupada con el trabajo y otros compromisos, siempre
prioricé mis citas prenatales. Me alegr6 que las visitas fueran
programadas de manera que no interfirieran demasiado con mis

responsabilidades diarias (Participante 2).

El testimonio de la participante 6, resalta una perspectiva que equilibra la
satisfaccion con la frecuencia de las consultas prenatales y la preocupacién por la
duracion de cada cita. Aunque la participante reconoce la importancia de visitar a
su médico con regularidad, también subraya que el tiempo limitado durante estas
consultas puede afectar su capacidad para abordar de manera exhaustiva todas las

preguntas e inquietudes que pueda tener. Esta perspectiva sugiere que, si bien la
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frecuencia de las consultas es un aspecto positivo del programa, seria beneficioso
investigar como optimizar el tiempo disponible en cada cita para abordar de
manera mas completa las necesidades y preocupaciones de las madres gestantes
(Copa & Quispe, 2021). Mantener un equilibrio entre la frecuencia y la duracién
de las consultas es crucial para asegurar que las madres se sientan atendidas y
empoderadas a lo largo de su embarazo sin experimentar sensacion de

apresuramiento.

La frecuencia de las consultas fue excelente, pero a veces sentia que las
citas eran muy cortas y no tenia suficiente tiempo para plantear todas mis
preguntas. Me hubiera gustado mas tiempo para discutir mis inquietudes

(Participante 6).

En cambio, la participante 7, deseaba mantener un contacto mas cercano
con los profesionales de la salud a medida que se aproximaba el final de su
embarazo. Esta sensacion podria atribuirse al aumento de preocupaciones y
necesidades conforme se acercaba el momento del parto. Ella expresé inquietud
por los intervalos entre las visitas, lo cual subraya la importancia de ajustar la
frecuencia de las consultas a medida que avanza el embarazo. Esto podria resultar
en una mayor tranquilidad para las madres gestantes, al brindarles oportunidades
adicionales para resolver dudas y recibir orientacion a medida que las
preocupaciones especificas se vuelven méas apremiantes. La percepcion de la
participante 7 acerca de la falta de frecuencia sugiere que podria haber margen
para mejorar la planificacion de las citas prenatales, con el fin de satisfacer las

cambiantes necesidades a lo largo del proceso gestacional.
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Me hubiera gustado que las consultas prenatales fueran ain mas
frecuentes, especialmente durante los Ultimos meses del embarazo. Sentia
que habia mucho que preguntar y discutir, y a veces habia largos periodos

entre visitas (Participante 7).

No obstante, la participante 5, resalta un problema significativo: la escasez
de médicos disponibles en el centro de salud. Las madres gestantes que buscan un
seguimiento constante pueden experimentar ansiedad cuando las citas son
canceladas o reprogramadas. Esta situacién resalta la importancia de contar con
una infraestructura sélida y una gestion adecuada de recursos humanos en los
centros de salud (Cecchini & Madariaga, 2011). Esto garantizaria que las madres
tengan acceso a atencion preestablecida y puedan mantener la tranquilidad durante

este periodo critico de sus vidas.

Las consultas prenatales eran geniales, pero a veces se cancelaban o se
reprogramaban debido a la falta de médicos disponibles en el centro de
salud. Esto me generaba ansiedad, ya que deseaba un seguimiento

constante (Participante 5).

La participante 4, quien es madre primeriza, menciono estar satisfecha con
la frecuencia con la que podia consultar a su médico en relacion a la salud de su
bebé. Al considerar estas consultas como apropiadas, destaca cdmo estas visitas
médicas se convirtieron en una fuente valiosa de conocimiento y orientacién a lo
largo de su embarazo. La rutina de estas consultas no solo le permitié obtener
informacidn crucial sobre su salud y el desarrollo de su bebé, sino que también le
brindé la oportunidad de aprender como cuidarse de manera efectiva durante esta

importante etapa de su vida.
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Como madre primeriza, la frecuencia de las consultas me parecid
adecuada. Me dieron la oportunidad de aprender mas sobre mi embarazo
y como cuidarme, y me senti apoyada en cada paso del camino

(Participante 4).

En cuanto al apoyo informativo, la voz de las madres gestantes resulta
crucial para comprender la efectividad del componente informativo del Programa
Juntos en la atencion prenatal (Apaza, 2017; Bazan, 2016). Los testimonios de las
mujeres embarazadas ofrecen una perspectiva enriquecedora acerca de como la
informacion impacta en su experiencia y preparacion durante esta etapa crucial. A
través de los siguientes testimonios, se examinan diversos aspectos de cOmo estas
mujeres perciben la informaciéon que reciben durante las consultas prenatales.
Cada testimonio proporciona una perspectiva Gnica sobre la calidad, relevancia 'y
personalizacion de la educacion suministrada, lo que contribuye a un analisis mas
profundo de la eficacia de las estrategias informativas del Programa Juntos (Heber

et al., 2009).

En ese sentido, el testimonio de la participante 1, resalta la importancia de
mantener una comunicacion exhaustiva y efectiva durante las consultas
prenatales. Ella enfatiza el hecho de que el médico se toma el tiempo necesario
para explicarle todas las facetas de su embarazo. Esta experiencia demuestra que
la informacion proporcionada no se limita a consejos generales, sino que se adapta
a sus necesidades individuales. EI enfoque en mantener una dieta equilibrada y en
el manejo de las molestias del embarazo demuestra que la informacion se ofrece
de manera relevante y préactica para su situacion; asi, ellas se convierten en el
soporte para mantener una buena salud y disminuir resultados perjudiciales en la

gestacion (Ramos et al., 2023). Después de estas conversaciones, la participante 1
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se siente segura y preparada. Esto ilustra como una comunicacion efectiva puede
influir positivamente en como las madres gestantes perciben su cuidado prenatal.
No obstante, es importante considerar si esta experiencia es uniforme entre todas
las personas beneficiarias y si existen problemas para transmitir informacion de

manera constante y personalizada (Maldonado et al., 2011).

Durante mis consultas prenatales, el médico siempre toma un tiempo para
explicarme todo en detalle. Me habla sobre la importancia de una dieta
equilibrada y me da consejos sobre como lidiar con las molestias del
embarazo. Me siento mucho més segura y preparada gracias a la

informacion que recibo (Participante 1).

La participante 4, valora la comunicacion directa y personalizada con los
profesionales de la salud, a pesar de recibir informacidn por escrito. Su deseo de
una interaccién mas extensa sugiere que las consultas podrian estar limitadas por
restricciones de tiempo, lo que podria afectar la capacidad de los médicos para
abordar de manera exhaustiva todas las preguntas y preocupaciones. Esto
demuestra lo crucial que es encontrar un equilibrio entre la comunicacion personal
y la informacién escrita, de manera que las madres gestantes se sientan atendidas
y puedan abordar sus problemas de manera efectiva. Esta percepcion también
pone de manifiesto que los profesionales de la salud deben comunicarse de manera
clara y efectiva con las madres (Perova & Vakis, 2010), asegurando que
comprendan completamente las recomendaciones y los cuidados necesarios para

su bienestar y el de su bebé.

La verdad es que a veces siento que las consultas son un poco

apresuradas. Me gustaria que el médico tuviera mas tiempo para
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explicarme todas mis dudas. Aunque me dan folletos informativos,
preferiria que me hablaran mas directamente sobre lo que debo hacer y

cdémo cuidarme mejor (Participante 4).

La participante 6, resalta la importancia de la educacién prenatal en un
ambito especifico: la lactancia materna. Su comentario indica que la informacion
sobre este tema en particular podria estar siendo subestimada durante las consultas
prenatales. La lactancia materna es un componente crucial en el cuidado del bebé
y la salud de la madre (Lescano, 2019), y la participante considera que no ha
recibido suficiente educacion al respecto. Esta percepcion sugiere una
oportunidad para mejorar la calidad de la educacién proporcionada, centrando la
atencion en la lactancia materna y abordando los desafios que pueden surgir en
esta etapa inicial. La falta de informacion precisa puede afectar la confianza y la
preparacion de las madres gestantes para enfrentar esta fase crucial después del

parto.

Creo que deberia haber méas énfasis en la educacion sobre la lactancia
materna. Me gustaria haber recibido mas orientacion sobre cémo
amamantar correctamente y como superar los desafios iniciales. Es un
aspecto fundamental que podria ser abordado con méas detalle

(Participante 6).

Durante las consultas prenatales, la utilizacion de graficos y modelos
visuales tiene un impacto positivo en su comprension y conexién con el proceso
de embarazo. La participante 3, destaca como estos recursos le permiten tener una
representacion tangible de cdmo crece su bebé y cémo cambia su cuerpo. El uso

de esta perspectiva visual no solo mejora la asimilacion de la informacion, sino
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que también le permite sentirse emocionalmente involucrada en su experiencia
prenatal. La participante parece encontrar esta tactica Util para facilitar que la
informacion sea més comprensible y memorable, lo que puede tener un impacto

significativo en su capacidad para cuidar adecuadamente de si mismay de su bebé.

Me encanta cémo el personal de salud utiliza graficos y modelos para
mostrarme como esta creciendo mi bebé y qué cambios estan ocurriendo
en mi cuerpo. Esto me ayuda a visualizar mejor lo que esté sucediendo y

a comprender la importancia de ciertos cuidados (Participante 3).

En cuanto a la personalizacion de la atencion, Un aspecto clave de la
experiencia de las madres gestantes dentro del Programa Juntos es la
personalizacion de la atencion durante las consultas prenatales (MIDIS, 2012).
Los testimonios demuestran la variedad de perspectivas y experiencias en torno a
este importante tema. Estas voces especificas contribuyen a la comprension de
cdémo la interaccidn entre los profesionales de la salud y las madres gestantes en
un centro de atencidén prenatal puede impactar en su bienestar emocional,
confianzay sensacion de ser tratadas de manera Unica. Los testimonios evidencian
tanto patrones de satisfaccion como areas en las que es posible mejorar la
personalizacion de la atencion, resaltando asi la importancia de desarrollar un
enfoque holistico y centrado en el paciente para lograr una experiencia prenatal

positiva y efectiva (Pérez, 2015).

La participante 5, comenta que las consultas prenatales transcurren
rapidamente y que los médicos no muestran un interés genuino en conocer sus
preocupaciones. Esta sensacion podria indicar que la atencion médica se ajusta a

un enfoque estandarizado en lugar de tener en cuenta a cada paciente como un
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individuo Unico. La relacion de confianza entre las madres gestantes y los
profesionales de la salud podria verse afectada por la falta de un didlogo méas
profundo y la escasa consideracion de sus inquietudes, tal cual se indica a

continuacion:

Siempre me siento apresurada en las consultas prenatales. Los medicos
apenas miran mis antecedentes y no parecen interesados en escuchar mis
inquietudes. Me gustaria que me trataran como una persona Unica, no solo

como otro nimero en la lista (Participante 5).

La participante 4, esta sumamente satisfecha con la atencion personalizada
que recibe por parte de su médico. La relacion entre el médico y el paciente parece
trascender lo estrictamente médico, ya que el médico muestra un genuino interés
en su vida y sus preocupaciones. La participante 4 se siente valorada y
comprendida gracias a su actitud empatica y disposicion a escuchar, lo que genera
confianza. Este testimonio demuestra que establecer una relacion de
comunicacion abierta y personalizada entre el médico y la madre gestante puede
contribuir significativamente a lograr una experiencia prenatal positiva y

empoderadora.

Estoy muy agradecida con mi medica. Ella siempre toma el tiempo para
hablar conmigo y realmente se preocupa por cbmo me siento. Me pregunta
sobre mi vida y mis preocupaciones, lo que hace que me sienta valorada

como paciente (Participante 4).

3.1.3. Barrerasy desafios

En cuanto al acceso geogréafico y transporte, los testimonios presentados

evidencian una serie de problemas importantes que enfrentan las madres
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gestantes, incluido el acceso geogréafico y el transporte al centro de salud para
recibir tratamiento prenatal. Estas experiencias demuestran como factores tales
como la ubicacién del centro de salud, la disponibilidad y el costo del transporte,
junto con limitaciones financieras y otros obstaculos (Apaza, 2019), pueden
ejercer un impacto significativo en la capacidad de las madres gestantes para

asistir regularmente a las citas prenatales.

La participante 5, resalta dos problemas importantes que enfrentan algunas
madres gestantes: la distancia y la ubicacion del centro de salud. La lejania
geogréfica puede ser un obstaculo significativo para acceder a la atencion prenatal
en un entorno rural. La dificultad de viajar de manera regular se ve agravada por
la falta de opciones de transporte adecuadas y confiables, lo que puede llevar a la
pérdida de citas importantes para el seguimiento del embarazo. También se resalta
cémo las condiciones climaticas adversas pueden dificultar el acceso al centro de
salud, poniendo en peligro la salud de la madre gestante y el feto. Esta informacion
enfatiza la importancia de considerar medidas para garantizar que las madres
gestantes que residen en &reas rurales tengan un acceso mas equitativo y
conveniente a la atencion prenatal, especialmente cuando la distancia y el clima

pueden representar obstaculos insuperables (Huber, 2009).

Vivo en una zona rural y el centro de salud mas cercano esta a mas de una
hora de distancia en autobus. A veces, simplemente no puedo hacer el
viaje, especialmente cuando el clima es malo. Extrafio citas importantes

debido a esto (Participante 5).

El testimonio de la participante 3, resalta una situacién en la cual la madre

gestante depende de terceros para acceder a la atencion prenatal debido a la
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carencia de transporte propio. Dado que los horarios y las disponibilidades de
amigos o familiares pueden no coincidir con las citas médicas necesarias, esta
dependencia puede conllevar a problemas significativos. Estas circunstancias
pueden resultar en citas pérdidas o retrasadas, lo que podria afectar la continuidad
y calidad del cuidado prenatal. Ademas, la incertidumbre sobre la disponibilidad
de transporte puede incrementar el estrés y la ansiedad en la madre gestante, lo
que a su vez podria tener un impacto negativo en su salud emocional y fisica

durante el embarazo, tal como lo sefiala a continuacion:

No tengo mi propio medio de transporte y dependo de amigos o familiares
para llevarme al centro de salud. A veces, su horario no coincide con mis

citas y eso crea problemas (Participante 3).

En el contexto del cuidado prenatal, la participante 8, resalta la
interseccion entre las limitaciones financieras y el acceso al transporte. A pesar de
contar con un centro de salud cercano, la madre gestante afirma tener dificultades
econdmicas que le impiden costear el transporte necesario para asistir a sus citas
prenatales. Esta situacion refleja un dilema comun que enfrentan muchas mujeres
de bajos ingresos: aunque la distancia no es un problema, las restricciones
financieras se convierten en una barrera significativa para obtener la atencion
médica necesaria (Lagos, 2020). La salud suya y la de su bebé en desarrollo
podrian verse afectadas si decide no acudir a las citas debido a problemas
financieros. Esto demuestra la importancia de abordar no solo la ubicacion
geografica de los servicios de salud, sino también las preocupaciones financieras
de las madres gestantes, para garantizar un acceso equitativo y justo a la atencion

prenatal.
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El centro de salud esta relativamente cerca, pero como estoy luchando
financieramente, no puedo permitirme pagar el autobis todas las

semanas. A veces, tengo que saltarme las citas (Participante 8).

La participante 6, refleja la realidad de las madres gestantes que enfrentan
un embarazo avanzado y experimentan dificultades para acceder a la atencion
prenatal necesaria. La experiencia de esta mujer demuestra como, a medida que
avanza su embarazo, el trayecto en autobds, ya de por si agotador en condiciones
normales, se convierte en un desafio ain mayor. La incomodidad fisica y
emocional puede intensificarse debido a las prolongadas esperas y al tiempo
invertido en el transporte durante esta etapa crucial. Cuando el bienestar tanto de
la madre como del bebé esté en peligro, la angustia por llegar puntual a las citas

se vuelve alin mas abrumadora.

Ahora que estoy en mi Gltimo trimestre, el viaje en autobus se ha vuelto
muy incémodo. Las largas esperas y el viaje agotador afectan mi

bienestar, pero aun asi, tengo que ir (Participante 6).

La participante 4, resalta la urgencia de considerar metodos de transporte
especificos para las mujeres embarazadas que deben asistir a sus citas prenatales.
Debido a las dificultades en el transporte, la participante expresa una genuina
preocupacion por su propia salud y la del bebé. El viaje agotador y extenuante
puede afectar negativamente el bienestar general durante el embarazo. La
propuesta de un servicio de transporte especializado refleja la intencion de abordar
este problema de manera efectiva, reconociendo que las necesidades de las

mujeres embarazadas pueden diferir de la poblacion en general (Vargas, 2018).
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Seria genial si hubiera un servicio de transporte especial para mujeres
embarazadas que necesitan ir al centro de salud. A veces, siento que mi
salud y la del bebé estén en riesgo debido a los problemas de transporte

(Participante 4).

En cuanto a las barreras socioeconémicas, los testimonios recopilados
proporcionan una visién conmovedora y concreta de las complejas barreras
socioecondmicas que enfrentan las madres gestantes al buscar atencién prenatal.
Estos testimonios resaltan la relacién entre las circunstancias econémicas y el
acceso a la atencion médica bésica durante el periodo crucial de gestacion. Estas
historias ilustran problemas significativos que trascienden la busqueda de atencién
médica, exponiendo la tension palpable entre la responsabilidad de garantizar el
bienestar de la madre y el bebé, y las limitaciones impuestas por factores
financieros, laborales y sociales. Estos testimonios subrayan la importancia de
implementar enfoques mas integrales y comprensivos para abordar las
disparidades en la atencién prenatal, asi como la necesidad de establecer sistemas
de salud que consideren y alivien estas cargas socioecondémicas que enfrentan las

futuras madres (Strauli, 2012).

El testimonio de la participante 8, refleja la ardua eleccién que muchas
madres embarazadas deben afrontar entre ganar dinero para sus familias y recibir
una atencion prenatal adecuada. Su relato resalta como las largas horas de trabajo
como empleada doméstica limitan su tiempo y sus recursos para asistir a sus citas
médicas. La presion financiera y la falta de flexibilidad laboral la colocan en una
encrucijada en la que debe dar prioridad entre su propia salud y el bienestar de su

bebé, asi como a las demandas econdémicas de su hogar.
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Trabajar largas horas como empleada doméstica no me deja tiempo ni
dinero para ir a todas las citas prenatales. A veces, tengo que elegir entre
ganar dinero para mi familia y cuidar de mi misma y mi bebé (Participante

8).

Este testimonio demuestra como las barreras socioeconémicas pueden
afectar directamente la continuidad y la calidad de la atencidn prenatal, y sugiere
la necesidad de soluciones integrales para garantizar la salud de la madre y el

futuro bebé.

Por otro lado, la participante 7, por su lado, refleja una realidad comun
para muchas madres gestantes en circunstancias similares. La incapacidad de la
participante para costear el traslado en cada consulta prenatal la obliga a depender
en gran medida del transporte pablico, lo que con frecuencia resulta en retrasos o
incluso en la imposibilidad de acudir a las citas. La falta de recursos no solo le
impide asistir a las consultas médicas a tiempo, sino que también incrementa el

estrés que experimenta durante el embarazo.

No puedo permitirme el lujo de pagar un taxi para ir al centro de salud en
cada cita. Dependiendo del transporte publico hace que a veces falte a mis

consultas, lo cual me preocupa mucho (Participante 7).

Este testimonio resalta la importancia de abordar de manera integral las
dificultades econdémicas que las madres gestantes enfrentan durante el embarazo,
buscando soluciones que no solo aseguren el acceso a la atencion prenatal, sino
que también alivien la carga financiera que puede afectar negativamente su

bienestar general y el de sus futuros hijos (Rawlings & Rubio, 2003).
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El testimonio de la participante 9, revela como las presiones econdémicas
pueden tener un impacto directo en su capacidad para adquirir alimentos
saludables, medicamentos y suplementos recomendados para un embarazo
saludable. Esto, a su vez, destaca la interconexion entre la nutricion y la atencion
médica prenatal y como las limitaciones financieras pueden afectar la salud tanto
de la madre como del bebé en desarrollo. Ademas, el testimonio de la participante
pone de manifiesto la necesidad de un enfoque més integral para abordar las
barreras socioecondmicas en la atencion prenatal, reconociendo que la salud
materna y fetal no debe depender exclusivamente de la disponibilidad de recursos

econdmicos (Lescano, 2019).

Aunque sé que es importante recibir atencion prenatal regular, a menudo
debo decidir entre comprar alimentos saludables para mi familia o pagar
por medicamentos y suplementos recomendados durante el embarazo

(Participante 9).

La participante, de forma similar, experimenta un conflicto entre su salud
y su empleo, ya que su empleador no reconoce la importancia de las citas
prenatales. Esta situacién la coloca en una encrucijada complicada: debe
equilibrar la presion de mantener su empleo para sostener a su familia con la
necesidad de velar por su bienestar y el de su bebé. La falta de comprension y
apoyo por parte de su empleador acerca de como las responsabilidades laborales
pueden afectar negativamente la busqueda de atencién médica adecuada durante
el embarazo representa una preocupacion significativa. De esa forma, indica lo

siguiente:
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Mi empleador no entiende la importancia de mis citas médicas. Siempre
me da problemas cuando pido tiempo libre para ir al médico, lo que me
hace sentir atrapada entre cuidar mi salud y mantener mi trabajo

(Participante 3).

Este testimonio subraya la necesidad de contar con politicas laborales méas
flexibles y conscientes de las necesidades de las mujeres embarazadas, asi como
la importancia de sensibilizar a los empleadores sobre la relevancia de las

consultas prenatales para la salud tanto materna como fetal.

De igual forma, la participante 5, resalta una gran preocupacion que
muchas madres gestantes tienen: la falta de recursos, lo que afecta su capacidad
para acceder a informacién y preparacion adecuadas para el proceso de parto. Las
clases de preparacion para el parto son cruciales, ya que brindan a las futuras
madres el conocimiento y la confianza necesarios para afrontar el parto de manera
informada y tranquila (Machuca, 2014). No obstante, la participante no puede
aprovechar esta valiosa oportunidad debido a las barreras socioeconémicas que

enfrenta, tal y como se indica a continuacion:

La falta de recursos me impide inscribirme en clases de preparacion para
el parto. Me preocupa no estar lo suficientemente informada para el gran

dia (Participante 5).

Este testimonio pone de manifiesto como las restricciones financieras
pueden tener un impacto en aspectos educativos y de empoderamiento, que son
esenciales para una experiencia de embarazo y parto positivos. Esto resalta la
importancia de abordar las disparidades en el acceso a la informacién y la

educacion prenatal, para que todas las madres tengan la oportunidad de estar bien
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informadas y preparadas para el nacimiento de sus hijos, independientemente de

su situacién econémica.

Asimismo, la participante 1, resalta la situacion de las madres embarazadas
que residen en areas rurales, donde los obstaculos geograficos y climaticos tienen
un impacto significativo en su capacidad para recibir atencion prenatal. Dado que
el centro de salud se encuentra lejos de su hogar. La necesidad de desplazarse
hasta el centro de salud afiade otra capa de dificultad, ya que implica un gasto
adicional en transporte. Esto puede llevar a situaciones en las cuales las
condiciones climaticas adversas dificulten ain méas su capacidad para llegar a las
citas médicas programadas, poniendo en riesgo la continuidad y la calidad de su

atencion prenatal.

Vivo en una zona rural y el centro de salud esta bastante lejos. Ademas
del costo del transporte, a veces las condiciones climaticas hacen que sea

casi imposible llegar a las citas (Participante 1).

Esta informacion resalta la importancia de considerar estrategias para
abordar la falta de acceso a la atencién en areas remotas y la relevancia de
proporcionar alternativas de transporte asequibles y confiables para garantizar que
todas las madres gestantes puedan recibir la atencién que necesitan sin importar

su ubicacion geografica.

En cuanto factores culturales y sociales, los testimonios de madres
gestantes que han sido beneficiarias del Programa Juntos ofrecen una vision clara
de las dificultades y complejidades que rodean la percepcion y el acceso a la
atencion prenatal en los centros de salud (Jones et al., 2007). Estos testimonios

muestran como las normas culturales arraigadas y los factores sociales influyen
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en las decisiones y experiencias de las madres durante el periodo crucial del
embarazo. A través de estos testimonios, podemos profundizar en la interaccion
entre las creencias culturales, las estructuras sociales y el uso de los servicios de
salud, proporcionando un panorama méas completo de los obstaculos que las
madres gestantes enfrentan al buscar atencion médica y cdmo estos desafios

podrian abordarse para garantizar un mejor bienestar materno e infantil.

En ese sentido, el testimonio de la participante 5, muestra una dindmica
cultural profunda que se encuentra en la comunidad en estudio. El acceso a la
atencion prenatal ha sido obstaculizado por la creencia de que el embarazo es un
asunto personal y privado que no puede discutirse publicamente. Las madres
gestantes pueden evitar las consultas médicas regulares debido a la presion de
mantener su embarazo en secreto (Cecchini & Madariaga, 2011). La preocupacion
de llamar la atencién o ser juzgadas por buscar atencion temprana influye en esta
falta de apertura sobre el embarazo. En consecuencia, surge la pregunta de cémo
se puede fomentar la comunicacion y la comprension en la comunidad sobre la
importancia de la atencién prenatal, al mismo tiempo que se respetan las normas
culturales. La colaboracion con lideres comunitarios y figuras de confianza para
difundir informacién sobre los beneficios de la atencién prenatal y desterrar el
estigma asociado con la busqueda de atencién médica durante el embarazo podria

ser una estrategia efectiva.

En nuestra comunidad, es comun que las mujeres embarazadas no hablen
mucho sobre su estado o busquen atencion médica temprana. Hay una
creencia arraigada de que el embarazo es algo privado y no debe
discutirse abiertamente. Esto hace que algunas mujeres eviten las

consultas prenatales para no llamar la atencién (Participante 5).
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La participante 2, pone de manifiesto un problema crucial: la falta de
conocimiento sobre la importancia de las consultas prenatales, que con frecuencia
esta influenciada por las normas culturales arraigadas en su comunidad. Estas
mujeres experimentan sentimientos de culpa y remordimiento debido a la falta de
educacion en salud reproductiva y prenatal. Este testimonio resalta la importancia
de camparfias educativas sobre salud materna, que aborden las creencias erroneas
culturales y tradicionales. La carencia de informacion también puede resultar en
una brecha en la comunicacion entre los proveedores de atencion médica y las
comunidades (Bazan, 2016), lo que subraya la importancia de establecer puentes
de comunicacion culturalmente sensibles para informar y empoderar a las futuras
madres sobre la relevancia de la atencidn prenatal para la salud tanto de ellas como

de sus bebés.

Nunca supe que las consultas prenatales eran tan importantes. En mi
familia, nadie solia ir al médico a menos que estuviera realmente enfermo.
Nadie me explicd que estas citas ayudarian a garantizar un embarazo

saludable. Me enteré tarde y me siento culpable (Participante 2).

El testimonio de la participante 4, resalta un problema cultural arraigado
en la comunidad, donde los roles de género tradicionales imponen expectativas
especificas sobre las responsabilidades que deben cumplir las mujeres durante el
embarazo (Machuca, 2014). Las madres gestantes que desean recibir atencion
prenatal en un centro de salud a menudo se sienten tensionadas por la percepcion

de que las tareas del hogar y la familia son prioridades supremas.

En mi comunidad, se espera que las mujeres se ocupen de las labores del

hogar y la familia. Ir al centro de salud para citas prenatales a veces se
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considera una distraccion de esas responsabilidades. No es facil

equilibrar ambas cosas, y a veces siento que debo elegir (Participante 4).

Este testimonio subraya como la atencion prenatal se convierte en un
dilema emocional para estas mujeres, ya que se ven presionadas a cumplir con las
demandas sociales y las normas establecidas, a pesar de reconocer la importancia
de la atencion meédica adecuada durante el embarazo. Esta tension entre las
expectativas tradicionales de género y la necesidad de cuidado médico puede
llevar a una lucha interna para equilibrar ambas esferas, lo que podria afectar la

consistencia y la calidad de la atencién prenatal que reciben estas mujeres.

3.2. DIFICULTADES Y BARRERAS CULTURALES EN EL CONTROL

PRENATAL DE LAS GESTANTES
3.2.1. Normas culturales y choque cultural

En cuanto a la familia y comunidad como influencia, los testimonios
presentados revelan, de manera conmovedora y vivida, cdmo las normas
culturales y el choque cultural en la comunidad y la familia pueden tener una
profunda influencia en las decisiones de las mujeres embarazadas con respecto al
control prenatal (Machuca, 2014). La tension continua entre las expectativas
culturales tradicionales y la necesidad de atencion médica oportuna y adecuada
(Rodriguez, 2017). Estos testimonios resaltan las dificultades de equilibrar los
valores tradicionales con la necesidad de atencion médica contemporanea,
destacando los desafios emocionales y las batallas internas que enfrentan los
participantes del Programa Juntos para la atenciobn médica contemporanea,
subrayando los desafios emocionales y las luchas internas que enfrentan los

participantes del Programa Juntos.
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En ese sentido, la participante 6, ilustra como las normas culturales
profundamente arraigadas en su comunidad pueden tener una influencia
significativa en las decisiones de las mujeres embarazadas sobre el control
prenatal. A través de su experiencia, queda claro como la presién social ejercida
por su suegra y la comunidad en general puede conducir al persistente miedo al

choque cultural.

En mi comunidad, las mujeres embarazadas suelen ser vistas como fuertes
y capaces de manejar todo por si mismas. Cuando me enteré de que estaba
embarazada, queria ir al médico de inmediato, pero mi suegra me dijo que
eso solo demostraria debilidad. Tuve que esperar semanas antes de
atreverme a buscar atencion médica, porque temia que mi familia me

juzgara (Participante 6).

Esta participante busco atencion médica rapidamente, ya que entendio lo
importante que era cuidar tanto su salud como la del bebé. Sin embargo, el peso
de las expectativas sociales la hizo dudar y retrasar su basqueda de atencion
médica. Su testimonio destaca la necesidad de abordar estas barreras culturales
para garantizar que las mujeres embarazadas puedan acceder a la atencion médica
que necesitan sin temor al juicio social. Este testimonio demuestra como las
normas impuestas pueden restringir la autonomia y la toma de decisiones

informadas de los gestantes (Streuli, 2012).

La participante 9, resalta cuan profundamente arraigadas pueden llegar a
ser las normas culturales, visibles a través de la influencia familiar directa en las

decisiones de atencion prenatal.
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Aqui, la opinion de la familia es ley. Cuando hablé con mi esposo sobre
hacerme un chequeo prenatal, él se mostro reacio. Me dijo que nuestras
madres y abuelas nunca lo hicieron y que todo estaria bien. Senti que no
tenia otra opcidn que seguir su deseo, aunque en el fondo sabia que podia

ser arriesgado (Participante 9).

El testimonio sirve como ejemplo de cdmo los estereotipos de género
pueden limitar la autonomia y la capacidad de una mujer para tomar decisiones
sobre su salud durante el embarazo. La influencia de su esposo y la alusion a las
experiencias de mujeres anteriores en la comunidad sirven para reforzar la idea de
que las practicas médicas actuales pueden entrar en conflicto con las de su entorno
social. Esta lucha entre la necesidad de atencion médica adecuada, el temor a la
discrepancia y el estigma social resalta lo dificil que es desafiar las normas
culturales profundamente arraigadas al tomar decisiones relacionadas con la salud

(Vesga & Ruiz, 2019).

El testimonio de la participante 2, resalta la influencia significativa que
tienen las normas de género en la cultura, asi como la presion comunitaria, en la

toma de

decisiones de las mujeres embarazadas. En ese sentido, la participante
explica como en su comunidad, el rol tradicional de la mujer como cuidadora de
la familia sustituye a su propia salud. La creencia de que buscar atencion médica
de emergencia es una sefial de abandono de las obligaciones familiares se
convierte en una barrera importante. Esta situacion ejerce una fuerte presion sobre
la participante, provocando una lucha interna entre sus deseos de cuidar su salud

y las expectativas impuestas sobre ella.
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En nuestra comunidad, las mujeres embarazadas deben priorizar el
cuidado de sus hogares sobre su salud personal. Ir al médico temprano
estd mal visto porque implica que no estas cumpliendo con tus deberes
como esposa y madre. Aunque queria hacerme un control prenatal, senti

que estaba en conflicto con lo que se esperaba de mi (Participante 2).

El testimonio muestra de manera conmovedora cuan compleja es la
interaccion entre las normas culturales y la autonomia individual. También
demuestra como las expectativas sociales pueden obstaculizar la capacidad de las
mujeres embarazadas para tomar decisiones sabias y saludables sobre el control

prenatal.

En cuanto a los roles de género y autonomia, los testimonios
proporcionados por las participantes arrojan luz sobre la intrincada relacion entre
las normas culturales basadas en el género y la autonomia de las mujeres
embarazadas para tomar decisiones sobre la salud de su hijo. Estas historias
resaltan cémo las expectativas sociales y la dinamica familiar pueden actuar como
barreras sustanciales que impiden el acceso oportuno y adecuado a la atencion
prenatal. Las experiencias de estas mujeres muestran como retrasar decisiones o
incluso evitar por completo buscar atencidon médica puede resultar de la
percepcion de la mujer como una figura subordinada en la toma de decisiones
sobre salud. Al explorar estas historias, se hace evidente la necesidad de abordar
de manera eficaz estos problemas de género que surgen como barreras para
garantizar el bienestar de las mujeres embarazadas y sus hijos no nacidos en el

marco del Programa Juntos (Incacutipa & Incacutipa, 2017).
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En ese marco, la participante 8, resalta la influencia constante que las
normas culturales basadas en el género pueden ejercer en las decisiones de
atencion medica tomadas durante el embarazo. Su relato detalla como las
expectativas sobre los roles de género y la predominancia de los hombres en la
toma de decisiones familiares afectaron su capacidad para buscar atencion
prenatal temprana y cuidado. Ser consciente de que su esposo necesitaba aprobar
su visita al médico la coloc6 en una situacion emocional dificil, ya que sentia que

estas reglas limitaban su autonomia.

Mi esposo siempre ha sido quien toma las decisiones importantes en
nuestra familia. Cuando quedé embarazada, queria ir al médico, pero
tenia miedo de que él se enojara si iba sin su permiso. Mi suegra también
decia que las mujeres no necesitan médicos, solo debemos ser fuertes. Asi
que esperé, y cuando finalmente fui al médico, tuve complicaciones que
podrian haberse evitado. Creo que, si hubiera tenido mas voz en mi propia

salud, las cosas habrian sido diferentes (Participante 8).

El testimonio de la participante 8, subraya la necesidad de abordar las
disparidades de género en el acceso y la toma de decisiones durante la atencion
prenatal, ilustrando como las creencias culturales profundamente arraigadas

pueden afectar negativamente la salud de las futuras madres y sus hijos por nacer.

La participante 4, resalta la fuerte influencia que tuvieron las normas
culturales en su capacidad para tomar decisiones sobre su salud durante el

embarazo.

Mi esposo siempre ha sido quien toma las decisiones importantes en

nuestra familia. Cuando quedé embarazada, queria ir al médico, pero
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tenia miedo de que €l se enojara si iba sin su permiso. Mi suegra también
decia que las mujeres no necesitan médicos, solo debemos ser fuertes. Asi
que esperé, y cuando finalmente fui al medico, tuve complicaciones que
podrian haberse evitado. Creo que, si hubiera tenido mas voz en mi propia

salud, las cosas habrian sido diferentes (Participante 4).

Este testimonio ilustra como las expectativas sociales de que los hombres
deben aprobar y dirigir las decisiones médicas de las mujeres pueden limitar
gravemente su autonomia. La participante debe elegir entre su deseo de buscar
atencion médica y la presion para seguir las reglas. La necesidad de una
transformacion social mas profunda se ve subrayada por su miedo a ser
intimidada, el maltrato que recibe de su marido y la creencia generalizada de que

el control prenatal es excesivo.

La experiencia de la participante 6, ilustra la sensacion de subdesarrollo
que puede surgir cuando las expectativas tradicionales de la familia y la
comunidad limitan la capacidad de la mujer para tomar decisiones independientes
durante el embarazo. La falta de comunicacion abierta con su pareja la hace sentir
gue su voz tiene menos valor a la hora de tomar decisiones médicas, lo que la lleva
a sentirse atrapada entre su deseo de comprender el significado del control prenatal

y su temor a desafiar las normas establecidas.

Nunca pensé que mi opinién importara mucho cuando se trataba de
decisiones de salud. Mi papa siempre decidié todo por mi mama y mis
hermanas. Ahora que estoy embarazada, siento que no tengo el derecho
de decidir por mi misma. Mi esposo también piensa que el control prenatal

es solo para casos extremos. Quisiera poder hablar con él y explicarle por
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qué es importante, pero tengo miedo de que se enoje 0 me menosprecie

(Participante 6).

El testimonio de la participante resalta la necesidad de crear espacios
donde las mujeres puedan expresar sus inquietudes en un ambiente seguro y
obtener informacion precisa, contrarrestando los efectos perjudiciales de las
normas culturalmente restrictivas sobre su salud y bienestar durante el embarazo

(Diaz et al., 2009).

En cuanto al desconocimiento y falta de educacion, los testimonios
proporcionados revelan un patron preocupante en cuanto a como las normas
culturales de las comunidades de las embarazadas beneficiarias del Programa
Juntos estan profundamente entrelazadas con la falta de educacion y conocimiento
sobre el control prenatal (Jones et al., 2007). Estos testimonios resaltan la urgente
necesidad de abordar las barreras culturales para garantizar un acceso equitativo
y un control prenatal adecuado. Estas barreras van desde percepciones erréneas
de sintomas normales hasta la falta de comprension de la importancia de la
atencion médica periddica. La relacién entre las tradiciones culturales y la
atencion médica moderna se vuelve clara a medida que investigamos cOmo estas
creencias arraigadas pueden afectar el bienestar de las madres, subrayando asi la
necesidad de educacion y sensibilizacion para cambiar este paradigma (Segovia,

2011).

Al respecto, la participante 10, destaca como las normas culturales y el
estigma pueden interactuar para afectar la forma en que las mujeres embarazadas
perciben el control prenatal. Las normas culturales de su comunidad han

establecido la nocién de que las nauseas matutinas son un signo de un embarazo
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saludable. Esta creencia tan erronea impidio que la participante buscara atencion
médica inmediata cuando experiment6 nauseas. La presion para adherirse a estas
normas sociales la llevé a creer que estaba pasando por algo saludable y normal,
lo que demuestra como las expectativas de la comunidad pueden influir en las
decisiones que uno toma sobre su salud. Ademas, el choque cultural asociado con
el rechazo de estas creencias culturales puede haber contribuido a su decision de

no buscar asistencia medica, ya que temia la exclusion social y el juicio.

En mi comunidad, siempre se ha creido que las nduseas matutinas son una
sefial de un bebé sano en desarrollo. Cuando tuve nauseas durante mi
primer trimestre, mi familia me asegurd que todo estaba bien. Nunca supe
que deberia haber buscado atencion médica para asegurarme. Solo
después de un tiempo supe que las nduseas pueden ser normales, pero
también podria haber problemas més serios. Me pregunto cuantas otras
mujeres en mi comunidad podrian estar ignorando sefiales importantes

como yo lo hice (Participante 10).

De esa forma, este testimonio resalta la necesidad de una educacion que
fomente una comprension precisa y equilibrada de la salud materna y como las
normas culturales pueden restringir la autonomiay el acceso a atencion médica de

alta calidad.

El testimonio de la participante 7, demuestra como las mujeres
embarazadas pueden carecer de informacién vital debido a la falta de
comunicacion sobre las visitas al médico y la salud durante el embarazo. Las

reglas que gobiernan la reserva pueden crear circunstancias en las que las futuras
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madres, como la participante, tengan dificultades para obtener informacion

precisa y oportunidades para buscar ayuda cuando surgen problemas.

En nuestra cultura, es comun que las mujeres embarazadas no compartan
detalles médicos con nadie mas que con sus parientes cercanos. No
hablamos de nuestras visitas al médico con amigos ni con otros familiares.
Esto hace que sea dificil obtener informacién precisa sobre lo que es
normal y lo que no lo es durante el embarazo. No tenia idea de que deberia
haber consultado a un médico regularmente para asegurarme de que mi
bebé estuviera bien. Ahora me doy cuenta de que la falta de comunicacion

puede tener consecuencias graves (Participante 7).

Este testimonio resalta la necesidad de abordar las brechas de educacién y
conocimiento a nivel comunitario, fomentando la discusion sobre temas de salud
materna y promoviendo una cultura en la que las mujeres embarazadas puedan

buscar y compartir informacién sin temor al choque cultural.

La participante 2, resalta el impacto significativo que tienen las creencias
culturales en como las personas perciben sus inquietudes durante el embarazo. Su
testimonio ilustra como la suposicién de que la incomodidad es una parte normal
del proceso la llevé a ignorar importantes sefiales de advertencia. En este caso, es
evidente la falta de conocimiento sobre los sintomas que podrian indicar
problemas de salud mas graves. Una educacion suficiente sobre el control prenatal
podria haber evitado la experiencia dolorosa y angustiosa que resulté de la
creencia cultural de que el embarazo debe ser soportado en silencio (Troncoso &

Henoch, 2014).
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En mi comunidad, siempre se ha dicho que los malestares durante el
embarazo son una parte natural del proceso y que no debemos quejarnos.
Cuando tenia dolores inusuales en mi vientre, asumi que era parte de lo
que todas las mujeres pasan. Nunca me habria imaginado que esos
dolores podrian ser una sefial de algo malo. No sabia que tenia que buscar
ayuda médica si algo no se sentia bien. Si hubiera tenido méas educacion
sobre el embarazo y el control prenatal, podria haber evitado mucho

sufrimiento (Participante 2).

Finalmente, este testimonio resalta la necesidad de llevar a cabo campaiias
de educacién y concientizacién comunitaria para que las mujeres embarazadas
puedan distinguir entre malestares normales y sintomas que requieren atencién
médica, superando las barreras culturales que obstaculizan una atencion prenatal

efectiva.

3.2.2. Creencias y practicas tradicionales

En cuanto al uso de remedios herbales, las creencias sobre la eficacia de
los remedios a base de hierbas durante el embarazo son un claro ejemplo de como
las costumbres de los antepasados pueden influir en las decisiones de atencién
prenatal en el contexto de comunidades impregnadas de profundas tradiciones
culturales (Saldafia Sousa, 2021). Tres testimonios muestran como las futuras
madres se adhieren a estas practicas consuetudinarias, que se han transmitido de
generacién en generacion. Aungue la medicina contemporanea ofrece una
variedad de enfoques de atencidn prenatal, estas voces demuestran la conexién
emocional constante y la creencia en el uso de remedios herbales como un signo

de continuidad cultural y bienestar maternal.
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Al respecto, la participante 3, resalta como las creencias y practicas
transmitidas de generacidn en generacion pueden tener un impacto significativo
en las decisiones sobre la atencion prenatal. La conexion con la sabiduria de su
abuela y su uso de remedios a base de hierbas reflejan un profundo sentido de
confrontacion cultural (Vakis & Perova, 2010). La participante elige confiar en la
tradicion familiar en lugar del consejo médico, lo que demuestra como la
familiaridad y el apoyo emocional obtenidos al adherirse a estas tradiciones
pueden tener una influencia duradera en la experiencia del embarazo de una mujer.
Su eleccién muestra como las tradiciones étnicas abordan mas que simples
necesidades fisicas durante una época de cambios y vulnerabilidad como el

embarazo. También abordan necesidades emocionales y espirituales.

Mi abuela siempre nos decia que las hierbas son nuestras amigas en
tiempos de necesidad. Cuando quedé embarazada, comencé a beber
tisanas de hierbas que ella me recomend6. Me dijo que estas tisanas
ayudarian a aliviar los malestares y a mantener a mi bebé sano. Aunque
el médico me recet6 vitaminas prenatales, sigo confiando en las hierbas

de mi abuela para sentirme mejor (Participante 3).

La participante 1, resalta la estrecha conexion entre las arraigadas
creencias culturales y la salud materna (Rodriguez, 2017). La protagonista
principal, demuestra como la fe en las costumbres y practicas de su comunidad se
traduce en un rechazo hacia los medicamentos contemporaneos para el embarazo.
La decision de consumir infusiones de hierbas, que es comunicada por los
miembros locales, se convierte en una declaracion de identidad y un
enfrentamiento con las tradiciones familiares. La participante no solo aprecia las

cualidades fisicas de la infusién, sino que también experimenta una sensacion de
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seguridad y continuidad en su herencia cultural. A través de su testimonio, se
evidencia la capacidad de la tradicion para moldear las decisiones de salud y

enriquecer el proceso del embarazo con significado cultural.

En mi comunidad, siempre hemos dependido de las plantas para
mantenernos sanas. No creo en tomar medicamentos recetados,
especialmente durante el embarazo. En su lugar, bebo infusiones de
hierbas que nuestras parteras locales nos ensefian a preparar. Me hace
sentir conectada con mis raices y segura de que estoy haciendo lo mejor

para mi bebe (Participante 1).

El testimonio de la participante 8, resalta la influencia significativa de las
practicas tradicionales en las decisiones de atencidn prenatal. A pesar de estar al
tanto de los consejos médicos actuales, la participante decide confiar en la
sabiduria transmitida de generacion en generacion en su familia. Su eleccién de
utilizar la mezcla de hierbas ancestrales no solo representa una conexion con el
pasado, sino también una creencia en la proteccion y bendicién que estas
infusiones pueden conferir tanto a ella como a su hijo por nacer. Esta
interpretacion pone de relieve cémo las creencias culturales perduran y se
entrelazan con la busqueda de la felicidad, proporcionando un marco en el cual la

identidad y la salud materna estan inextricablemente vinculadas.

Cuando me enteré de que estaba embarazada, mi madre me trajo una
mezcla especial de hierbas que habiamos usado en nuestra familia durante
generaciones. Me dijo que estas hierbas son como una bendicion para el

bebé y la madre. Aunque mi médico me habl6 sobre las vitaminas y
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nutrientes esenciales, no puedo evitar confiar en la sabiduria de nuestra

tradicion (Participante 8).

En cuanto a los roles de parteras tradicionales, los testimonios de las
beneficiarias del Programa Juntos arrojan luz sobre la relacion entre las creencias
y précticas tradicionales mantenidas en las comunidades y la busqueda de atencion
médica durante el embarazo (Troncoso & Henoch, 2014). Estas mujeres estan
inmersas en un entorno cultural donde los grupos étnicos locales desempefian un
papel importante a medida que avanzan durante el embarazo. Los siguientes
testimonios ofrecen perspectivas intimas sobre como estas practicas historicas
pueden influir en sus decisiones con respecto a la atencién prenatal, delineando
tanto las ventajas como los posibles inconvenientes de estas creencias
tradicionales. También discuten como estas creencias pueden afectar su

experiencia al recibir atencion materna.

La experiencia de la participante 4, resalta la influencia significativa que
tienen las parteras en su comunidad. A pesar de la presencia de un centro de salud
cercano, la confianza depositada en las tradiciones familiares y comunitarias la
llevd a buscar el consejo de la partera que atendia a su madre. La adopcién de
atencion prenatal por parte de estos padres fue influenciada por su creencia en el
conocimiento transmitido por los antepasados (Pérez, 2015). Sin embargo, su
posterior cambio hacia la atencién médica convencional, después de enfrentar
complicaciones, sugiere un cambio en su percepcién sobre la necesidad de un
enfoque mas equilibrado hacia la medicina. Este testimonio demuestra cuan
arraigadas pueden estar inicialmente las creencias culturales en la atencion

médica, pero como circunstancias cambiantes pueden llevar a las personas a
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cuestionar esas creencias en busca de un enfoque mas integral para la salud

materna.

En nuestra comunidad, siempre hemos confiado en las parteras locales
para el embarazo y el parto. Cuando me enteré de que estaba embarazada,
no dudé en acudir a la partera que atendi6 a mi madre. Ella me dio
consejos sobre como cuidar de mi misma y qué alimentos deberia evitar.
Aungue sabia que habia un centro de salud cercano, creia que las parteras
tenian el conocimiento tradicional necesario para ayudarme. Fue solo
después de algunas complicaciones que mi familia me convencio de visitar

el centro de salud para un control prenatal adecuado (Participante 4).

La participante 9, pone de manifiesto su fe equivocada en las parteras
locales de su comunidad. La participante decide adherirse a las practicas
habituales durante su embarazo después de haber sido influenciada por las voces
de generaciones anteriores. Sin embargo, a medida que avanza su embarazo, se

encuentra con un problema que las practicas de la pareja no logran identificar.

Las parteras locales son respetadas en nuestra comunidad por
generaciones. Cuando quedé embarazada, todos me decian que acudiera
a la partera en lugar de ir al hospital. Me senti mas comoda siguiendo
estas tradiciones que acatar lo que decian los médicos del hospital. Mi
partera me aconsejo sobre hierbas y rituales para asegurar un embarazo
saludable. Sin embargo, cuando comencé a sentir dolores inusuales,
decidi ir al hospital. Resulta que tenia una complicacion que la partera no

pudo detectar (Participante 9).
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Este testimonio demuestra cémo la tradicion y el conocimiento de los
antepasados pueden ser Utiles, pero también resalta las limitaciones de estos
métodos en términos de identificar problemas medicos complejos. A través del
testimonio de la participante, se enfatiza lo crucial que es equilibrar las practicas
tradicionales con el acceso a la atencion médica contemporanea para garantizar la

salud de la madre y del feto durante el embarazo.

Por otro lado, la participante 5, ejemplifica como las creencias
fundamentadas en practicas tradicionales pueden influir inicialmente en las
decisiones de las mujeres embarazadas con respecto a su atencion prenatal
(Zevallos, 2009). El estatus venerado del partido local en su comunidad ilustra
como la experiencia generacional puede tener un impacto significativo e
influencia en las decisiones del proveedor de atencién médica. Inicialmente, la
participante deposité su confianza en los consejos y métodos del grupo; no
obstante, su disposicion a explorar nuevas ideas demuestra una valiosa
adaptabilidad. El debate publico acerca de la necesidad de controles médicos la
Ilevé a reevaluar su enfoque previo y a buscar una atencién mas integral y basada
en evidencia (Vargas, 2011). Esto resalta cbmo las mujeres embarazadas, al igual
que la participante, pueden navegar entre la tradicion y la modernidad al tomar
decisiones deliberadas que reflejan un equilibrio entre el conocimiento

convencional y las practicas médicas actuales.

La partera de nuestra comunidad es una figura importante. Mi mamé
siempre confio en ella, y cuando me enteré de que estaba embarazada,
sabia que tenia que buscar su guia. Ella me recomendd qué comer y qué
evitar, y realizo rituales para protegerme y al bebé. No consideré visitar

el centro de salud porque pensé que las parteras tenian todo lo que
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necesitaba. Pero después de escuchar una charla en la comunidad sobre
la importancia de los controles médicos, decidi probar. Aunque al
principio me senti incobmoda, la enfermera me brindd informacion vital

que la partera no menciond (Participante 5).

En cuanto a evitar determinados alimentos y actividades, en el marco del
Programa Juntos, que brinda apoyo a madres en varias comunidades, surge un
panorama complejo en el cual las creencias y practicas tradicionales chocan con
las recomendaciones médicas contemporaneas (Troncoso & Henoch, 2014). Los
testimonios de las participantes arrojan luz sobre como las restricciones dietéticas
durante el embarazo, influenciadas por sus herencias culturales, afectan las
decisiones que toman sobre alimentos y estilo de vida durante este periodo critico
de sus vidas. Estos testimonios resaltan los desafios que enfrentan las mujeres al
equilibrar expectativas sociales profundamente arraigadas, tanto las propias como

las de sus hijos, con las necesidades de salud de los nifios.

El testimonio de la participante 1, demuestra como las creencias basadas
en tradiciones familiares pueden generar conflictos internos en torno a
restricciones dietéticas durante el embarazo. A pesar de los consejos médicos que
hacen hincapié en una dieta equilibrada. La participante se debate entre seguir el
consejo de su abuela, que cree que algunos alimentos “frios” pueden afectar
negativamente el desarrollo del cerebro del feto, y la informacion proporcionada
por el Programa Juntos. Esta tensién entre los consejos del médico y sus creencias
mas profundas la coloca en un vinculo emocional en el que se siente culpable y
confundida cada vez que tiene que elegir qué alimentos comer durante el

embarazo.
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Mi abuela siempre decia que durante el embarazo debia evitar los
alimentos 'frios' como las ensaladas y las frutas frescas. Ella decia que
podian enfriar al bebé en mi vientre y causar problemas. Aunque mi
médico me recomendé una dieta equilibrada, es dificil para mi romper con
estas creencias arraigadas. A veces me siento culpable cuando como algo

que ella consideraria incorrecto (Participante 1).

El testimonio, enfatiza como las barreras culturales pueden influir en las
decisiones relacionadas con la salud, afectando la forma en que las mujeres

embarazadas navegan por su proceso de atencion prenatal en un entorno dinamico.

El dilema emocional y la tension que la participante 7 experimenta al
confrontar las creencias tradicionales propagadas en su comunidad sobre las
restricciones dietéticas durante el embarazo, se alivian con el testimonio de la

participante.

En mi comunidad, se cree que ciertos mariscos y pescados son
perjudiciales para el bebé en el vientre. Incluso los médicos del Programa
Juntos me dijeron que puedo comer pescado con moderacion debido a su
valor nutricional, pero me cuesta mucho superar el miedo a las creencias
de mi comunidad. Prefiero evitarlos por completo, lo que hace que siga

una dieta limitada y me preocupo por la salud de mi bebé (Participante 7).

La participante lucha por superar el miedo profundamente arraigado en su
cultura que le prohibe no comer ciertos pescados y mariscos durante el embarazo,
a pesar del consejo médico de consumir ciertos alimentos con moderacion. Su
testimonio demuestra como estas creencias tradicionales pueden afectar

directamente su dieta y, en consecuencia, la nutricion de su feto, lo que lleva a un
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conflicto interno entre lo que se le ha ensefiado culturalmente y lo que
generalmente se acepta como medida segura en medicina (Pautassi & Zibecchi,

2010).

La participante 3, resalta la tensién que siente entre sus realidades
cotidianas y las creencias culturales que defiende. Su bisabuela le transmitié la
creencia de que las actividades extenuantes durante el embarazo pueden provocar
complicaciones, lo que ha generado conflictos internos en la participante. A pesar
de trabajar en el campo para mantener a su familia, se encuentra en una
encrucijada en la que debe ocultar sus actividades para cumplir con las
expectativas culturales y, al mismo tiempo, atender las necesidades econdémicas

de su hogar y la salud de su hijo por nacer.

Desde que quedé embarazada, mi suegra insistié en que debia evitar
cualquier actividad extenuante, incluida la limpieza y el trabajo en el
campo. Segun ella, esto podria causar complicaciones en el embarazo.
Aunque trabajo en el campo para ayudar a mi esposo, he estado ocultando
mis actividades para no preocuparla. Siento que estoy atrapada entre las

expectativas culturales y las necesidades de mi familia (Participante 3).

El testimonio de la participante 3 muestra lo dificil que es mantener la
armonia entre las normas convencionales y las demandas contemporaneas, y como

esto podria afectar su bienestar fisico y emocional durante el embarazo.
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3.3. ACTITUDES DE LAS MADRES GESTANTES SOBRE CONTROL

PRENATAL
3.3.1. Conocimiento y percepcion del Programa Juntos

En cuanto al nivel de conocimiento del Programa Juntos, los testimonios
de las madres gestantes que han sido beneficiarias del Programa Juntos ofrecen
una vision diversa acerca de los diferentes niveles de conocimiento que estas
mujeres poseen sobre el programa. A medida que examinamos estos testimonios,
queda patente que el conocimiento acerca del Programa Juntos entre las madres
gestantes varia desde una comprension limitada o nula hasta un conocimiento
profundo. Cada testimonio explica como las madres gestantes se enteraron del
programa, ya sea a través de amigos, investigaciones personales o menciones de
médicos. Esta diversidad de conocimientos tiene el potencial de influir en las
percepciones de las personas acerca de la relacion entre el Programa Juntos y el
control prenatal, y resalta la importancia de explorar como este conocimiento
afecta su participacion en la atencion médica durante el embarazo (Segovia,

2011).

Bajo esta concepcion, la participante 8, muestra que la madre gestante no
esta muy familiarizada con el Programa Juntos. Aunque ha escuchado mencionar
el nombre del programa en algiin momento, no cuenta con informacion detallada
sobre su proposito o funciones especificas. A pesar de haber escuchado hablar
sobre el programa, la madre no comprendié cémo podria ayudarle durante su
embarazo, lo que resalta la importancia de una difusion efectiva de informacion
al respecto. Esto indica la necesidad de establecer planes de comunicacion claros
para informar a las madres gestantes acerca de como el Programa Juntos puede

respaldar su acceso y participacion en el control prenatal.
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Habia escuchado sobre un programa llamado Juntos, pero no sabia
mucho al respecto. Algunas personas decian que estaba relacionado con
el embarazo, pero no sabia como podia ayudarme durante mis citas

médicas (participante 8).

Ademas, este testimonio enfatiza que las expectativas y actitudes hacia el
control prenatal podrian no verse influenciadas por la existencia del programa si

no se dispone de informacion precisa al respecto.

La participante 2, por su parte, demuestra como la comunicacion
interpersonal influye en la manera en que se difunde informacion sobre el
Programa Juntos. En este caso, el testimonio resalta como las amigas de la madre
gestante desemperfiaron un papel significativo al informarle sobre el programa.
Este tipo de transmisidn de informacion de boca a boca puede ser tanto una fuente
de conocimiento como un desafio en términos de la precision y la profundidad de
la informacion compartida (Saldafia Sousa, 2021). Aunque la madre gestante tuvo
la oportunidad de obtener una idea general del programa a través de sus amigas,

la falta de detalles especificos podria haber dejado preguntas sin respuesta.

Mis amigas me contaron sobre el Programa Juntos cuando supieron que
estaba embarazada. Me dijeron que podia recibir apoyo para el control

prenatal, pero no tenia idea de los detalles exactos. (Participante 2).

Este testimonio enfatiza la importancia de contar con fuentes de
informacion confiables y completas para que las madres gestantes puedan
comprender de manera precisa y exhaustiva los objetivos y beneficios del

Programa Juntos.
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El testimonio de la participante 4, presenta un punto de vista informado y
consciente de una madre gestante que ha sido beneficiaria del Programa Juntos.
En ese sentido, la madre afirma haber dedicado tiempo a investigar y comprender
el Programa Juntos desde que se enter6 de que estaba embarazada. Su
conocimiento detallado del programa demuestra un interés activo en buscar
informacion sobre su situacion. Al haber adquirido una comprension sélida de los
objetivos y beneficios del programa, la madre anticipa como este podria afectar

su experiencia con el control prenatal.

Desde que me enteré de mi embarazo, investigué bastante y aprendi que
el Programa Juntos ofrece asistencia financiera y de salud a las mujeres
embarazadas. Estoy emocionada por coémo podria ayudarme en mis visitas

médicas (Participante 4).

Este testimonio resalta la importancia de que las madres gestantes
aprendan y busquen informacidn para tomar decisiones inteligentes y aprovechar
al maximo los recursos disponibles. Ademas, sugiere que el Programa Juntos ha
logrado comunicar su propdsito y alcance a esta madre en particular, lo que podria
impulsar una mayor participacién en el control prenatal y una atencion médica
mas enfocada durante el embarazo. Este tipo de compromiso activo podria ser
esencial para un enfoque mas proactivo y positivo en el cuidado prenatal, lo que

a su vez beneficiaria tanto a la madre como al futuro bebé (Perova & Vakis, 2010).

114

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
<
pa
O
O
D
pa

©
<
Ks}
(=)
S
5=
2=t
(%]
=
el
o
5=
%]
o
o
[
[a's

UNIVERSIDAD

qT1

‘ug1oebiIsanul e| ap sajusbiawa sejiobareaqns A sej10ba1ed se| uediSanwi as BIIURLWISS pal | UJ "BION

N

SAI0PEAL}OTH SAI0)IE J ﬂ— m/

]
SOTfESa( £ SeJaLIegq ﬂ_

[? EIOEY SapIIY 7%

4

sajuasaad £
sepesed senusLadyy g

sojun( emeisSoad ap
S O S S PR [T

[0.)W0I 3IC(0S SA)UWE)SIS
SAIPEW SE[ 3P SApMIIY 7%

[ereuaad
[ommod [E 0sadde
@ ua sopunfl emeisord

[PP ERYULNjuy (g

[eleuaad jo.uod
P £ soyunp emersoxd
12 21qos sawormdo

A seagepadxy

‘lereua.d [041U00 21q0S S3)ULISAB SaIpewW Se| ap SPNIIIOR SB| 31g0S BINURWSS Pay

¥ eanbi4

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

La participante 6, revela que la madre gestante no tenia conocimiento
alguno sobre el Programa Juntos antes de su primera cita de control prenatal. El
hecho de que solo haya comenzado a informarse acerca del programa durante una
interaccion con un profesional de la salud indica que no habia estado expuesta
previamente al Programa Juntos. Esto podria sugerir que las fuentes de
informacion relacionadas con el Programa Juntos posiblemente no estén llegando
de manera efectiva a todas las madres gestantes, lo cual podria limitar su
capacidad para tomar decisiones informadas acerca de su participacion en el
programa y de como este podria beneficiar su atencion medica durante el

embarazo.

Nunca habia oido hablar del Programa Juntos antes. Solo empecé a
escuchar sobre él cuando fui a mi primera cita de control prenatal y la

enfermera mencion6 que podia beneficiarme de él (Participante 6).

Este testimonio resalta la necesidad de una comunicacién mas amplia y
efectiva sobre el programa, posiblemente a través de canales como campafias de
concientizacion comunitaria y una comunicacioén proactiva por parte de los
profesionales de la salud. Esto se hace necesario para asegurar que todas las
madres gestantes tengan la oportunidad de acceder a los recursos disponibles para

ellas (Machuca, 2014).

En cuanto a la influencia del Programa Juntos en el acceso al control
prenatal, se recopilaron testimonios que ofrecen una visién profunda y personal
sobre como el Programa Juntos ha impactado en el acceso al control prenatal para
las madres gestantes beneficiarias. Estos testimonios reflejan experiencias

individuales que ilustran como el programa ha mejorado la capacidad de las
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madres para acceder a la atencién médica necesaria durante el embarazo. A traves
de estas historias, se evidencia el papel crucial que el programa ha desempefiado
en la eliminacién de barreras previas al acceso, empoderando a las madres con
recursos y conocimientos para asegurar una atencién prenatal adecuada (Lagos,
2020). A continuacion, se analizan y contextualizan tres testimonios importantes,
cada uno de los cuales muestra una forma distintiva en que el Programa Juntos ha

transformado las percepciones y las practicas relacionadas con el control prenatal.

El testimonio de la participante 1, muestra como el Programa Juntos ha
mejorado significativamente la facilidad con la que las madres gestantes
beneficiarias pueden acceder al control prenatal. La narradora cuenta como
enfrento dificultades financieras y logisticas antes de participar en el programa, lo
que le impidio asistir a las consultas médicas regulares. Ella experiment6 un
cambio positivo en esta dindmica después de unirse al Programa Juntos. La ayuda
para programar citas y el transporte gratuito al centro de salud hicieron que la
asistencia fuera mas accesible y conveniente. Como resultado de esta
transformacion en la accesibilidad, la participante pudo acudir regularmente a sus
citas de control, lo que resulté en un seguimiento mas efectivo de su salud y la de

su bebé durante el embarazo.

Antes de unirme al Programa Juntos, a veces tenia dificultades para
encontrar tiempo y dinero para mis consultas prenatales. Pero desde que
me uni al programa, me siento mucho mas apoyada. Me ayudaron a
agendar mis citas y me brindaron transporte gratuito hasta el centro de
salud. Ahora puedo asistir regularmente a mis controles sin preocuparme

por los costos ni por como llegar alli (Participante 1).
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De esa forma, el testimonio demuestra como el Programa Juntos ha
logrado superar obstaculos de acceso previo, aliviar problemas de logistica y

finanzas, y crear un entorno ideal para el cuidado prenatal.

La participante 6, destaca como el Programa Juntos ha mejorado el acceso
de las madres gestantes a los recursos y servicios médicos. La historia resalta
como el programa no solo ha proporcionado apoyo logistico, como la
programacion de citas médicas, sino que también ha llenado un vacio crucial al
brindar informacién detallada sobre los servicios médicos disponibles (Incacutipa
& Incacutipa, 2017). Este acceso informado ha tenido un impacto significativo en
la capacidad de las madres gestantes para tomar decisiones informadas sobre su

atencion prenatal y la de sus bebés.

Una de las cosas que mas valoro del Programa Juntos es que me
proporcionaron informacion valiosa sobre los servicios médicos
disponibles para mi y mi bebé. Gracias a ellos, supe donde puedo
realizarme examenes importantes y recibir atencion de calidad. Esta
orientacion me ha dado tranquilidad y confianza en mi capacidad para

cuidar de mi salud y la de mi hijo (Participante 6).

El testimonio muestra de qué manera las madres se han empoderado para
navegar con confianza por el sistema de atencion médica y aprovechar al maximo
los servicios disponibles, garantizando la salud y el bienestar durante el embarazo

gracias a la orientacidn proporcionada por el programa.

El testimonio de la participante 8, exhibe un cambio significativo en la
perspectiva y conciencia de las madres gestantes que han sido beneficiarias del

Programa Juntos, en relacion a la toma de decisiones sobre el control prenatal. La
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narracion enfatiza como, en un principio, no se comprendia la importancia de las
consultas prenatales. Sin embargo, esta madre gestante experimentd una
transformacion en su percepcion después de participar en el programa y asistir a

sesiones informativas.

Al principio, no entendia la importancia de las consultas prenatales. Pero
después de unirme al Programa Juntos y asistir a sesiones informativas,
comprendi cuan crucial es el control prenatal para el bienestar de mi bebé
y el mio. Ahora, no solo asisto regularmente a mis citas, sino que también
animo a otras madres a hacerlo. El programa realmente ha cambiado mi

perspectiva (Participante 8).

De esa forma, el testimonio indica que el Programa Juntos no solamente
brinda a las madres acceso a consultas practicas, sino que también les ensefia sobre
la relevancia de la atencion prenatal para su propia salud y la de sus bebés. Este
cambio de perspectiva influencié a la madre entrevistada e inspird que se
convirtiera en una defensora activa del cuidado prenatal entre otras madres. Esto
evidencia el impacto significativo del programa en la practica y la conciencia

colectiva sobre el cuidado prenatal (Huber et al., 2009).

En cuanto a expectativas y opiniones sobre el Programa Juntos y el control
prenatal, diversos puntos de vista emergen de la recopilacion de testimonios de
mujeres embarazadas beneficiarias del Programa Juntos, en relacion con sus
percepciones y expectativas acerca del control prenatal. Estos puntos de vista
revelan la efectividad y el impacto del programa en esta etapa crucial del
embarazo. Los testimonios presentan las diversas experiencias y expectativas que

tienen las mujeres embarazadas al participar en el programa (Diaz & Saldarriaga,
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2014). Al analizar sus testimonios, es posible identificar patrones clave que
delinean las &reas en las cuales el Programa Juntos ha cumplido con las
expectativas, asi como aquellas que podrian beneficiarse de mejoras para brindar

un apoyo mas efectivo y personalizado durante el control prenatal.

En ese sentido, la participante 4, muestra una experiencia positiva en la
cual las expectativas iniciales de la madre gestante respecto al Programa Juntos se
han cumplido satisfactoriamente. Esta madre desarrollé una comprensién mas
profunda del Programa Juntos a medida que se incorporaba a él. Inicialmente, la
madre esperaba recibir apoyo durante su embarazo, y a medida que avanzaba en
el programa, experimentd un cambio significativo en su acceso al control prenatal.
El Programa Juntos esta logrando su objetivo de mejorar el acceso a la atencién
médica durante el embarazo debido a la percepcion de una mayor facilidad para
programar y asistir a las citas médicas (Cavero et al., 2017). Ademas, su sensacion
de seguridad y respaldo resalta la influencia positiva del programa en su actitud
hacia el control prenatal, lo que podria ayudarla a centrarse de manera mas

proactiva en su salud y en el bienestar de su bebé en desarrollo.

Al principio, no sabia mucho sobre el Programa Juntos, pero tenia la
esperanza de que pudiera ayudarme durante mi embarazo. Ahora que he
estado participando en el programa, estoy realmente impresionada. Me
han brindado informacion valiosa sobre como cuidar mejor de mi misma
y de mi bebé en camino. Ademas, el programa realmente ha mejorado mi
acceso a las consultas prenatales. Me siento mas segura y apoyada en este

viaje (Participante 4).
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El testimonio de la participante 7, ilustra las discrepancias entre el
Programa Juntos y el control prenatal con respecto a las expectativas iniciales de
una madre gestante. La participante tenia la esperanza de recibir un apoyo mas
solido por parte del Programa Juntos durante esta etapa crucial. Sin embargo, hasta

el momento, considera que dichas expectativas no se han cumplido en su totalidad.

Habia oido hablar del Programa Juntos y pensé que seria una gran ayuda
para mi durante el embarazo. Sin embargo, hasta ahora, no he visto un
gran impacto en mi experiencia de control prenatal. Esperaba mas
orientacién personalizada y recursos adicionales. Siento que todavia estoy
lidiando con muchos desafios por mi cuenta. Espero que el programa
pueda adaptarse mejor a las necesidades individuales de las madres

gestantes (Participante 7).

Este testimonio pone de manifiesto la importancia de que las expectativas
comunicadas por el programa sean coherentes con las vivencias de las
beneficiarias. Ademas, resalta la necesidad de evaluar y mejorar el programa con
el fin de ofrecer un apoyo mas integral y adaptado a las necesidades especificas

de las madres gestantes.

La participante 9, resalta la importancia de una comunicacion efectiva
entre el programa y los profesionales médicos al expresar sus expectativas
iniciales sobre el programa y su deseo de recibir un apoyo mas sélido. La
sugerencia de que podria existir un desfase en la informacion subraya la
importancia de una mayor sinergia entre las recomendaciones médicas y las
directrices del programa. Ademas, al mencionar los recursos educativos en linea,

sugiere una busqueda de autonomia y conocimiento sobre cémo gestionar su salud
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prenatal (Alencastre & Del Pozo, 2017). De esa forma, el testimonio pone de
manifiesto la importancia de una mayor personalizacién y una conexion mas
eficiente entre el Programa Juntos y las necesidades individuales de las madres
gestantes, lo cual indica que existe espacio para el crecimiento y la adaptacion del

programa con el fin de lograr un mayor impacto en la atencion prenatal.

Cuando me uni al Programa Juntos, tenia la esperanza de que me
brindaria un fuerte apoyo para mi atencion prenatal. Si bien he recibido
algunas orientaciones utiles, creo que podria haber mas comunicacion
entre el programa y los médicos. A veces, siento que hay un desfase en la
informacion que recibo. Ademads, seria genial si el programa pudiera
proporcionar mas recursos educativos en linea para que las madres
podamos aprender mas sobre el cuidado prenatal por nuestra cuenta

(Participante 9).

3.3.2. Actitudes hacia el control prenatal

En cuanto a los factores motivadores, los testimonios presentados ofrecen
una perspectiva distinta de las visiones favorables que tienen las madres gestantes
beneficiarias del Programa Juntos, en relacion al control prenatal. Estos relatos
resaltan la importancia de comprender los beneficios de las consultas prenatales y
cdmo esta conciencia los impulsa a buscar atencion médica durante el embarazo
(Vargas, 2018). Las madres embarazadas ilustran, a través de sus experiencias
personales y su entorno social, como la percepcion de beneficios tangibles para su
propia salud y la de sus bebés influye en su compromiso con las visitas médicas
regulares. Ademas, se demuestra como la influencia de la comunidad y la
deteccién temprana de posibles problemas de salud han tenido un impacto

significativo en su visién positiva del control prenatal (Perova & Vakis, 2010). En
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el siguiente analisis, exploraremos en mayor profundidad estos puntos de vista
especificos y como se relacionan con la mision y el éxito del Programa Juntos en

el cuidado prenatal.

El testimonio de la participante 2, resalta la importancia de las visitas
prenatales tanto para la madre gestante como para su bebé. Esta perspectiva refleja
una comprension clara de que el seguimiento médico regular durante el embarazo
representa una inversion en el bienestar de ambos, ademéas de constituir un
compromiso rutinario. La madre describe cada consulta como “un paso mas hacia
el bienestar”, 1o que demuestra su percepcion de estas visitas como un proceso
evolutivo y progresivo, en el cual cada consulta médica contribuye al crecimiento
saludable de su bebé y, al mismo tiempo, a su propio cuidado, tal como lo indica

a continuacion:

Desde el momento en que supe que estaba embarazada, comprendi la
importancia de las visitas prenatales. Cada consulta se siente como un
paso mas hacia el bienestar de mi bebé y mi propio cuidado. Los médicos
me explican como va creciendo mi bebé y me aseguran que todo va bien.
También aprendi sobre la nutricion adecuada y cémo mantenerme
saludable durante el embarazo. Saber que estas visitas pueden prevenir
complicaciones futuras me motiva a no perder ninguna cita médica

(Participante 2).

La participante 8, por su lado, ilustra como las experiencias compartidas y
la influencia de la comunidad pueden contribuir a que las madres gestantes
beneficiarias del Programa Juntos adopten actitudes positivas hacia el control

prenatal. El relato enfatiza la relevancia de las redes sociales, en este caso, amigos
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cercanos y una hermana mayor, que han sido cruciales para difundir la
importancia de las visitas prenatales. La experiencia positiva de estas figuras
influyentes ha generado un efecto de aprendizaje social al demostrar como el
control prenatal puede contribuir significativamente al bienestar tanto de la madre

como del bebé en desarrollo.

Mis amigas y mi hermana mayor siempre me han dicho lo importante que
es asistir a las consultas prenatales. Ellas han tenido experiencias
positivas y han visto como el control prenatal puede marcar la diferencia.
Escuchar sus historias me hizo darme cuenta de que no se trata solo de
mi, sino también de la salud de mi bebé. Quiero darle lo mejor, y eso
incluye recibir la atencion médica adecuada desde el principio

(Participante 8).

Este testimonio resalta como las madres gestantes no solo obtienen
informacidn util sobre el control prenatal de fuentes médicas, sino también de sus
contactos personales, lo que refuerza su compromiso y deseo de buscar atencion
médica regular durante su embarazo. De esta manera, la influencia de la
comunidad desempefia un papel importante en la difusion del conocimiento y la
promocion de una cultura de cuidado prenatal efectiva, alentando a mas madres a
aprovechar los beneficios de las consultas médicas especializadas (Lescano,

2019).

La importancia de la deteccion temprana de problemas de salud como un
factor fundamental para cultivar una actitud positiva hacia el control prenatal.
Desde la perspectiva de la participante 4, se relata como la experiencia de

presenciar complicaciones en el embarazo de una amiga, quien evitd las consultas
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prenatales, la llevd a comprender la relevancia de dichas revisiones médicas. Su
relato enfatiza la nocion de que el control prenatal no solamente tiene el propdésito
de asegurarse de que todo esté en orden, sino también de prevenir y reducir
posibles problemas antes de que adquieran caracter critico. Esta perspectiva
respalda la idea de que el cuidado prenatal constituye una manera de velar por el
propio bienestar y resguardar la salud del feto en desarrollo (Machuca, 2014).
Asimismo, esta historia pone de relieve como las experiencias adversas pueden
generar un impacto positivo al elevar la conciencia sobre la importancia de la
atencion médica regular y fomentar una actitud positiva hacia las consultas

prenatales.

Tuve una experiencia en la que una amiga no se sometié a controles
prenatales regulares y tuvo complicaciones en su embarazo que podrian
haberse evitado. Eso me dejé una leccion profunda: el control prenatal no
solo es para asegurarte de que todo esté bien, sino también para detectar
problemas antes de que se vuelvan graves. No quiero correr ese riesgo,
asi que siempre estoy ansiosa por mis consultas para asegurarme de que

todo vaya segun lo planeado (Participante 4).

En cuanto a las barreras y desafios, los testimonios de las madres gestantes
revelan las complejas realidades del tratamiento prenatal. Estos testimonios
exhiben la variedad de emociones, problemas socioecondmicos y elementos
culturales que afectan la forma en que las mujeres experimentan y abordan la
atencion médica durante el embarazo (Rawlings & Rubio, 2003). Los testimonios
presentan un panorama vivido de las tensiones a las que se enfrentan las madres
gestantes en su busqueda de un embarazo saludable, desde enfrentar barreras

econdmicas y tradiciones arraigadas en la comunidad, hasta lidiar con miedos y
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ansiedades personales. Estas voces muestran la complejidad y la importancia de
abordar estos temas para garantizar una atencion prenatal completa y adaptada a

las necesidades de cada individuo.

La participante 7, enfatiza su compromiso de cuidar a su bebé, pero
también sefiala las dificultades que enfrenta para asistir a todas las citas prenatales
debido a sus largas jornadas laborales y a las restricciones financieras. Esta verdad
enfatiza la relacion entre las circunstancias econémicas y la capacidad para
obtener la atencion médica requerida. Ademas, el testimonio resalta la
contradiccion entre las creencias tradicionales de la comunidad y las
recomendaciones médicas. Esta dualidad puede ocasionar conflictos emocionales
y decisiones dificiles para las madres, quienes se encuentran en una encrucijada
entre honrar su herencia cultural y buscar la atencion médica moderna que se sabe

es necesaria para un embarazo saludable.

Desde que supe que estaba embarazada, supe que debia hacer lo correcto
por mi bebé. Pero las cosas no siempre son faciles. Trabajo largas horas
y no siempre tengo el tiempo o el dinero para ir a todas las citas
prenatales. Ademdas, en mi comunidad, hay algunas creencias
tradicionales sobre el embarazo que pueden entrar en conflicto con lo que
me dicen los médicos. A veces, me siento atrapada entre querer cuidar de
mi bebé de la mejor manera posible y respetar las costumbres que se han
transmitido en mi familia durante generaciones. Es un desafio encontrar

un equilibrio y tomar decisiones informadas (Participante 7).

Este testimonio resalta la importancia de enfoques de atencion que

consideren las realidades econdmicas y culturales de las madres gestantes, con el
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fin de garantizar que puedan recibir la atencion adecuada sin sentir que deben

comprometer sus valores y tradiciones.

Por su parte, la participante 3, enfatiza el impacto emocional que el proceso
de control prenatal puede tener en las madres gestantes. El testimonio describe
cémo la anticipacion de las citas prenatales la hace sentir ansiosa y temerosa. Este
sentimiento estd intimamente relacionado con el riesgo de recibir noticias
negativas sobre la salud del bebé o su propia salud. La narradora se plantea si es
mejor enfrentar la incertidumbre o simplemente confiar en un resultado positivo

sin confirmacion médica.

Cada vez que se acerca una cita prenatal, me siento nerviosa. Tengo miedo
de que me digan algo estd mal con el bebé o conmigo. Es dificil enfrentar
la posibilidad de noticias negativas. A veces, me pregunto si es mejor no
saber y simplemente esperar que todo salga bien. Ademas, las historias
que he escuchado de otras mujeres que han tenido problemas durante el
embarazo me asustan aln méas. Me preocupa que, si voy a las citas,
podrian descubrir algo malo y eso solo aumentaria mi ansiedad. Aunque
sé que es importante para la salud del bebé, enfrentar mis miedos es un

desafio real (Participante 3).

El presente testimonio demuestra como las experiencias de otras mujeres
al afrontar dificultades durante el embarazo generan mayor preocupacion. Una
barrera emocional significativa es la lucha interna entre el deseo de cuidar de su
bebé de manera 6ptima y el temor a enfrentar informacion que pueda aumentar su
ansiedad. Este relato resalta la importancia de abordar no solo los aspectos

médicos del control prenatal, sino también los problemas psicologicos y
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emocionales que pueden afectar la participacion activa de las madres en la

atencion médica de sus bebés (Zevallos, 2009).

En cuanto a experiencias pasadas y presentes, los testimonios de las
madres gestantes ofrecen una perspectiva Unica sobre las percepciones y
perspectivas complejas acerca del control prenatal en el Programa Juntos. Al
escuchar las voces y experiencias de estas mujeres, hemos obtenido una
perspectiva diversa y matizada acerca de cOmo sus experiencias previas y actuales
afectan su compromiso con la atencion prenatal. Los testimonios muestran una
variedad de sentimientos, desde el arrepentimiento y la inseguridad hasta el
empoderamiento y la confianza (Durand et al., 2015). Estos relatos personales
ayudan a comprender las razones por las cuales las madres deciden asistir con
frecuencia a las consultas prenatales y como el Programa Juntos podria haber
cambiado las perspectivas de estas madres acerca de la atencién médica durante

el embarazo.

La evolucion de la percepcion y el compromiso de una madre gestante con
el control prenatal a lo largo de su embarazo se evidencia en el testimonio de la
participante 5. Esta participante desarrollé una comprensién profunda sobre la
importancia del control prenatal a través de la experiencia de su primer embarazo,
el cual estuvo marcado por la falta de conocimiento y la escasa participacién en
las consultas médicas. La comparacién entre su primera experiencia y la segunda
muestra un cambio significativo en su perspectiva. Ahora se presenta como una
participante activa y comprometida en su cuidado prenatal, ya que comprende los
beneficios y riesgos asociados con el seguimiento de las pautas médicas. Este
testimonio ilustra como las lecciones aprendidas de experiencias anteriores

pueden influir de manera significativa en la percepcién y enfoque de una madre
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hacia el control prenatal, convirtiéndolo en un componente crucial en su trayecto

hacia un embarazo saludable. De ese modo, se testifica lo siguiente:

En mi primer embarazo, no entendia mucho sobre el control prenatal. No
sabia qué esperar y me sentia un poco perdida. Pero esta vez es diferente.
Despueés de perderme algunas citas en mi primer embarazo, aprendi lo
importante que es el control prenatal. Me di cuenta de que puede
ayudarme a evitar problemas més adelante. Ahora, con mi segundo bebé
en camino, estoy comprometida. Las experiencias pasadas me ensefiaron

que el control prenatal puede marcar la diferencia (Participante 5).

La participante 7, por su parte, resalta las transformaciones emocionales y
cognitivas que pueden ocurrir a lo largo de un embarazo multiple. La participante
relata cbmo su primer encuentro con el control prenatal fue marcado por confusion
y miedo, acompafiado de la idea inicial de que las visitas médicas eran
abrumadoras e inaccesibles. No obstante, la perspectiva cambia a medida que se
adentra en su segundo embarazo. Ella se siente mas segura a medida que adquiere
conocimiento a través de visitas regulares. La comparacion entre ambos
embarazos subraya la importancia de la familiaridad y la educacién continua para
desarrollar actitudes mas positivas hacia el control prenatal (Apaza, 2017). Esto
pone de manifiesto como el conocimiento acumulado puede impulsar el
compromiso Y la confianza en la atencién prenatal, y sugiere que la exposicion
constante puede mitigar los miedos iniciales, lo que conduce a una relacion mas

solida con la atenciéon médica durante el embarazo.

Mi primera vez en el control prenatal fue aterrador. EI médico hablaba de

tantas cosas y yo no entendia mucho. Pero cada vez que iba, me sentia
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mas segura. Mi bebé nacié sano y eso me hizo darme cuenta de lo
importante que es. Ahora, en mi segundo embarazo, estoy mucho mas
tranquila. Sé lo que esperar y coémo estas visitas pueden ayudar.
Comparando ambos embarazos, puedo decir que el control prenatal

realmente hace la diferencia (Participante 7).

El testimonio de la participante 3, muestra como una actitud inicial de
descuido y confianza en la salud durante el embarazo se transformo en una firme
dedicacion a la atencion médica en la actualidad. La madre ha interiorizado la
importancia de las consultas prenatales, porque reconoce las complicaciones que

surgieron en su primer embarazo debido a una asistencia irregular.

Tuve problemas durante mi primer embarazo. No asisti regularmente a las
consultas prenatales porque pensé que todo estaba bien. Pero luego tuve
complicaciones y me arrepiento de no haber ido méas seguido. Ahora, en
mi tercer embarazo, no cometo el mismo error. Las dificultades que
enfrenté antes me han ensefiado que no puedo arriesgarme. Voy a todas

las citas y sigo las indicaciones médicas al pie de la letra (Participante 3).

Este testimonio demuestra como las dificultades anteriores pueden servir
como valiosas lecciones que pueden cambiar significativamente la forma en que
las madres ven y actian durante su tercer embarazo, enfatizando el valor duradero

de la experiencia en la toma de decisiones sobre el cuidado prenatal.

Por ultimo, la participante 10, resalta un cambio significativo en la
perspectiva de una madre gestante con respecto al control prenatal, impulsado
principalmente por el Programa Juntos. En contraste con experiencias previas de

atencion prenatal apresurada e insatisfactoria, esta madre describe una mejora
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considerable en su comprension sobre la importancia del control prenatal, gracias
a la atencion mas completa, empatica y detallada proporcionada por el Programa
Juntos. Sus palabras resaltan como la orientacion individualizada y el trato
diferenciado que reciben de los profesionales de la salud han impulsado su cambio

de perspectiva sobre este proceso.

Mis experiencias anteriores con el control prenatal no fueron muy
positivas. Sentia que las visitas eran apresuradas y que los médicos no se
preocupaban realmente por mi. Pero esta vez, gracias al Programa
Juntos, todo es diferente. Me explican todo detalladamente, responden mis
preguntas y realmente siento que les importa mi bienestar y el de mi bebé.
Ahora veo el control prenatal de manera mas positiva y estoy mas

comprometida que nunca (Participante 10).

Este testimonio demuestra el poder de un enfoque centrado en el paciente
para transformar percepciones negativas anteriores en un compromiso renovado y
positivo con el control prenatal. Ademas, muestra como las experiencias actuales
pueden moldear de manera efectiva las actitudes hacia el control prenatal,

beneficiando tanto a la madre como al bebé por nacer.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Las percepciones de las madres gestantes beneficiarias del Programa Juntos
sobre la atencidn prenatal en el centro de salud, ésta esta relacionada con el
acceso al Programa Juntos. Dicho acceso depende del proceso de
inscripcion, las barreras para acceder al programa y el impacto que tiene que
acceder al mismo. De igual manera, las percepciones de las madres gestantes
estan relacionadas con el acompafiamiento y seguimiento. Esto, a su vez,
guarda relacion con la frecuencia y continuidad de las consultas prenatales,
el apoyo informativo y la personalizacion de la atencion. Posteriormente,
las barreras y desafios estdn estrechamente relacionados con los factores
culturales y sociales, el acceso geogréfico y el transporte, asi como las

barreras socioecondmicas.

SEGUNDA: Las dificultades o barreras culturales persistentes en el control prenatal de
las gestantes, se hallaron categorias relacionadas con las normas culturales
y el choque cultural, las creencias y las précticas tradicionales. La primera
se ve influenciada por los roles de género y la autonomia, el
desconocimiento y la falta de educacion, y la familia y la comunidad como
influencia. La segunda tiene relacion directa con los roles de las parteras

tradicionales, el uso de remedios herbales, y la alimentacién y la actividad.

TERCERA: Las actitudes de las madres gestantes respecto al control prenatal tienen su
sustento en las percepciones del Programa Juntos, asi como en las actitudes
hacia el control prenatal. De esta forma, las percepciones estan
fundamentados en las expectativas y opiniones sobre el Programa y el

control prenatal. Se evidencia que hay influencia del Programa Juntos en el
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acceso al control prenatal teniendo experiencias pasadas y presentes,

barreras y desafios, y finalmente los factores motivadores.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Implementar proyectos como este para mejorar los servicios de salud. De la
misma forma, se espera que los programas también tengan un efecto en los
varones, considerando que, en la practica, ambos se complementan en la
crianza de los hijos. Por ejemplo, el apoyo ideal debe estar orientado desde
la psicologia, relacionandolo con la sensibilizacion sobre el trato conyugal

y las relaciones de pareja.

SEGUNDA: Al Programa Juntos mejorar la atencién y reducir el nimero de requisitos
para el acceso a los beneficios del programa. De igual forma, es importante
considerar la situacion geografica de cada una de las afiliadas. Por ello, se

recomienda descentralizar los servicios de salud para mujeres gestantes.

TERCERA: A las madres gestantes afiliadas aprovechar al méximo los beneficios
brindados por el programa. De esa forma, podran asegurar que sus hijos
puedan desarrollarse y nacer sanos. Ademas, se recomienda extender el
servicio a otras mujeres que no sean parte del programa. También es
importante difundir los requisitos para acceder al programa entre aquellas
mujeres que aspiran a ser afiliadas. Finalmente, las mujeres siempre deben
estar acompafadas por sus esposos, ya sea durante sus controles o visitas

domiciliarias.
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ANEXO A. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO /&\
n :' [ FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES / &

/

\

J ESCUELA PROFESIONAL DE ANTROPOLOGIA g/ anrisssiosia
GUION DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

John Jorge Chicasaca Garnica y lIsaias Hugo Mamani Chura, autores del
proyecto de investigacion denominado “PERCEPCIONES DE LAS MADRES
GESTANTES AFILIADAS AL PROGRAMA JUNTOS SOBRE LOS CONTROLES
PRENATALES EN EL DISTRITO DE ZEPITA - PUNO”, estan realizando esta
entrevista como parte de su investigacion a los pobladores del distrito de Zepita-Puno-

Peru, motivo por el cual se le agradece anticipadamente su participacion.

I. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre del entrevistado

1.2. Edad

1.3. Grado de instruccién

1.4. Ocupacion

1.5. Lugar de residencia

Il. CONTENIDO

Corresponsabilidad

e ;Conoce usted qué acuerdo ha tenido con el programa para recibir el beneficio?
¢Cuales son?
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e Una condicion por la entrega de dinero del Programa Juntos es que asistan a su
control prenatal ;Qué opinidn tienes al respecto?
e El dinero que te entrega juntos has usado en beneficio de tu salud, en especial

para tu embarazo? ;te ayuda? o lo usas para otras cosas.

e (Quéesloque le gustay no le gusta del programa?

Capacitaciones

¢Qué opinas sobre los talleres de planificacion familiar? ;Qué aprendiste en esos

talleres?

e (Qué opinas sobre los talleres de control prenatal? ;Qué aprendiste en esos
talleres?

e ;Qué opinas sobre lo talleres de desnutricion, anemiay nutricion? ;Qué aprendiste
en esos talleres?

e (Cbmo califica a los capacitadores?

e ;Las capacitaciones son en aymara? ¢ Te gustaria que fueran en aymara?

¢ Tu pareja participa en las capacitaciones?

Control Prenatal

¢Has ido al centro de salud para tus controles en su debido momento?

¢Explicanos?

e Por qué vas al control prenatal?

e ;Considera usted que el personal por el cual recibe la atencion en sus controles
realiza una adecuada consulta?

e (Qué opinas acerca de la atencion en el centro de salud cuando se realiza el

control?
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¢Quién le brinda atencién en control prenatal? ;como es su trato? ¢ le gustaria que
fuera otro?

e ;Cumples todas las recomendaciones que dan para el cuidado durante tu
embarazo? ;Cudles cumples?

e (El personal de salud te habla en aymara? ;Cuéndo les consultas en aymara que

te dicen?

e ;Puede contarnos alguna anécdota que hayas tenido en el centro de salud durante
tus controles?

e (Qué cosas te dificultar ir a tu control prenatal?

e ;Cudles son las causas por las que usted no va a tiempo a sus controles?

¢Vas sola a la consulta o con tu pareja? ¢ Consideras importante que te acomparie?

Valoracién del beneficio

¢Considera importante iniciar sus controles prenatales apenas tiene el

conocimiento de que esta en embarazo?

e ;Cbmo te ha aportado los talleres sobre el control prenatal?

e ;Pones en practica lo aprendido en los talleres? ; Como los pones en préactica?

e ;Tusaludy el de tus hijos ha mejorado con el programa? ¢ De qué manera?

e ;Consideras siempre importante ir a los controles o es mejor cuidarse en casa?
¢Podrias explicarnos?

e ;Qué razones tendrias para ir o no a realizarte tus controles?

e ;Qué sugerencia daria usted para que mejore la asistencia periddica de las

embarazadas a control prenatal?
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ANEXO B. PANEL FOTOGRAFICO

Figura 5
Envista a beneficiaria del Programa Juntos de la zona media del Distrito de Zepita.

Figura 6
Entrevista a beneficiaria del Programa Juntos de la zona baja del Distrito de Zepita.
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Dejo coasmancia gue lns cras de otros sstores han sido debidamente idemtificodas en ¢l watajo de
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encomrad s en moCios escntos, dgitales o Imemet

Asimismo, ratificc que oy plermamente constiente de todo ¢l comtesido de la tesis ¥ asumo &
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involucradas
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naturaleza, en especial de otro documento de investigacidn (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
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Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacidn, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo. ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de sualquier error u omisidn en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas,

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
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