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RESUMEN

El estudio, tiene como objetivo determinar las percepciones sobre el Programa Rosetta
que aplica el docente del idioma inglés en sus actividades académicas para la ensefianza
del idioma inglés en estudiantes del tercer grado de la IES A - 28 “PERU BIRF” de la
ciudad de Azangaro en el afio 2022, La investigacion corresponde al enfoque cuantitativo
de un disefio de investigacion descriptivo simple, ya que con ello se pretende lograr el
objetivo de estudio ya mencionado, los datos se recolectaron mediante la utilizacion de
una encuesta, previa coordinacion con los estudiantes, la muestra de estudio estuvo
conformada por 175 estudiantes los cuales han permitido obtener como conclusion que:
Las percepciones que tienen los estudiantes del tercer grado de la IES A - 28 “Pertt BIRF”
de Azangaro - 2022 sobre el programa Rosetta que aplica el docente de inglés en la
ensefianza del idioma inglés, son positivas, de manera que el 37,71% de estudiantes
perciben que el programa es muy bueno en la ensefianza, el 49,71% de estudiantes
perciben que el programa es bueno en la ensefianza, el 8,57% de estudiantes perciben que
el programa es regular y sélo el 4% de estudiantes perciben que el programa es deficiente

segun la tabla 2 y su figura 1 del presente informe.

Palabras claves: aprendizaje, aplicacion, ensefianza, interactividad, programa.
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ABSTRACT

The objective of the study is to determine the perceptions about the Rosetta Program that
the English language teacher applies in their academic activities for teaching the English
language to third grade students of the IES A - 28 “PERU BIRF” in the city of Azangaro
in the year 2022, for this the quantitative methodology of a simple descriptive research
design was used, since this aims to achieve the aforementioned study objective, the data
were collected through the use of a survey, after coordination with the students, the study
sample was made up of 175 students which have allowed us to conclude that: The
perceptions that the third grade students of the IES A - 28 “Pert BIRF” of Azangaro -
2022 have about the Rosetta program that applies the English teacher in teaching the
English language, are positive, so that 37.71% of students perceive that the program is
very good in teaching, 49.71% of students perceive that the program is good in teaching
, 8.57% of students perceive that the program is regular and only 4% of students perceive

that the program is deficient according to table 2 and figure 1 of this report.

Keywords: Learning, application, teaching, program, interactivity.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El Programa Rosetta, Es un programa informatico que convierte el ordenador en
una herramienta educativa sefiala que la comunicacion verbal implica la capacidad de
formular frases a partir de ideas abstractas, las cuales pueden ser ajustadas y adecuadas
de acuerdo a las situaciones que se presenten. En otras palabras, implica la capacidad de
tomar decisiones rapidas para ajustarlas segin el contexto de un dialogo especifico para
estimular el aprendizaje del nuevo idioma desde el principio. En este contexto, el informe

se encuentra estructurado en cuatro partes distintas:

El capitulo I, presenta el problema, las hipotesis, la justificacién, como también
los objetivos; el capitulo Il: evidencia los antecedentes, marco tedrico y marco
conceptual; el capitulo 11, describe el aspecto metodoldgico de la investigacion, las
técnicas e instrumentos de investigacion, la poblacion y muestra de estudio, el capitulo
IV incluye todos los aspectos relacionados a los resultados y las conclusiones arribadas,

mas los anexos que representan las evidencias correspondientes.
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ensefianza del inglés, a nivel mundial, en diversos sistemas educativos ha
evolucionado mediante la aplicacion de diversas estrategias y modalidades, incluyendo
la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) como parte
fundamental del proceso de aprendizaje, pues se trata de desarrollar aprendizajes de
calidad del idioma inglés, Para ello el docente tiene que utilizar técnicas que faciliten a
los estudiantes diversas formas y estilos de aprender el idioma inglés. En el Peru, el

conocimiento cientifico globalizada influye en el desarrollo econémico que posibilitaron
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e hicieron necesario el aprendizaje del idioma extranjero inglés no solo para
desenvolverse en el campo laboral como una competencia adquirida, sino constituyen
recursos necesarios imprescindibles en el mundo de la comunicacion, interrelacion, es
por ello que el Ministerio de Educacion en el Perd implement6 en todos los niveles
educativos la ensefianza del idioma extranjero inglés, esta implementacion no es
suficiente para fomentar el crecimiento de las habilidades de los alumnos en la educacion
secundaria de la Institucion Educativa Secundaria (IES) A - 28 "Per BIRF" en Azéangaro,
considerando el contexto de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Azéangaro,
existen deficientes sobre todo en el factor docente, las estrategias metodoldgicas docentes
que se aplican en la ensefianza de esta area del conocimiento, pues la problematica radica
en la falta de docentes con experiencia o de un nivel avanzado en el area de inglés, por lo
que se han contratado otros profesionales dentro de ellos se tienen a licenciados de la
carrera profesional de turismo, quienes al no ser profesionales en pedagogia carecen de
la aplicacion de estrategias metodoldgicas activas como son los programas incorporados
alas TIC para la ensefianza de esta lengua, asi mismo, se tiene al idioma inglés como una
asignatura del plan de estudios, sabiendo perfectamente que el inglés sirve como una via

de comunicacion.

Frente a la problematica descrita en parrafos anteriores se ha utilizado el Programa
Rosetta Stone como recurso didactico dado que el proposito de este estudio es llevar a
cabo una evaluacion de la percepcién de los estudiantes de tercer grado en la IES A - 28
"Perl BIRF" sobre la eficacia del Programa Rosetta Stone, empleado por su docente de
inglés con la finalidad de potenciar las competencias en expresion oral, escritura,
comprension auditiva y lectura en inglés, todo ello con el objetivo de superar las carencias
en laadquisicién del idioma durante la ensefianza del inglés y alcanzar resultados notables

en el proceso educativo.
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1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢Cudles son las percepciones sobre el programa Rosetta que aplica el
docente de inglés en la ensefianza del idioma inglés, en estudiantes del tercer grado

de la IES A - 28 “Perti BIRF” de Azangaro - 2022?

1.2.2. Problemas especificos

¢Cuales son las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado como recurso didactico del aprendizaje del inglés, en estudiantes

del tercer grado?

¢Cudles son las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar a oir palabras, en

estudiantes del tercer grado?

¢Cudles son las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar la lectura de palabras, en

estudiantes del tercer grado?

¢Cuales son las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar la escritura de palabras, en

estudiantes del tercer grado?

¢Cuales son las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar a hablar, en estudiantes del

tercer grado?
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1.3. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Debido a que se trata de una investigacion de enfoque descriptivo simple, no se

formula una hipdtesis, ya que no establece conexiones entre variables.

1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Como justificacion teorica, el enfoque tedrico de esta investigacion se dirige hacia
la apreciacion realizada por los estudiantes de tercer grado en la institucion educativa
"Pert BIRF" A — 28 de Azangaro sobre el uso del programa Rosetta por parte del profesor
de inglés para mejorar las habilidades en esta materia. Dicho programa se basa en
fundamentos psicopedagogicos y ha sido empleado como estrategia didactica en diversas

investigaciones relacionadas con la ensefianza del inglés.

Metodoldgicamente, la investigacion, se convertira en una alternativa para poder
tomar en cuenta los aspectos de percepcion sobre el programa Rosetta Stone, empleado
como una estrategia para potenciar las habilidades en el campo del inglés, y el instrumento
utilizado para recopilar informacion que constituira mecanismos eficaces para poder
aplicarlas en otros contextos, de manera que los resultados alcanzados en muchos casos
se convertiran en insumos para realizar otras investigaciones de la aplicacion de Rosetta

como recurso didactico.

Desde una perspectiva pragmatica, los hallazgos de la investigacion seran
beneficiosos para mejorar la implementacion del curriculo académico en el ambito del
inglés, considerandolo como un recurso didactico los cuéles seran tomados en cuenta en
el plan de estudios, y que los aportes de esta investigacion, son insumos para poder

reformular el Proyecto Curricular Institucional.
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1.5. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

Determinar las percepciones sobre el programa Rosetta que aplica el
docente de inglés en la ensefianza del idioma inglés, en estudiantes del tercer grado

de la IES A - 28 “Perti BIRF” de Azangaro — 2022,

1.5.2. Objetivos especificos

Identificar las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado como recurso didactico del aprendizaje del inglés, en estudiantes

del tercer grado.

Precisar las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar a oir palabras, en

estudiantes del tercer grado.

Distinguir las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar la lectura de palabras, en

estudiantes del tercer grado.

Describir las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar la escritura de palabras, en

estudiantes del tercer grado.

Sefialar las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar a hablar, en estudiantes del

tercer grado.

17
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

Como antecedente de estudio se considera los resultados de investigacion de los

siguientes autores:

Flores (2019) con el propoésito de establecer una conexion entre el uso del
programa Rosetta y el nivel de competencia en inglés alcanzado por estudiantes de
Administracion en la UAP. El enfoque metodoldgico utilizado fue de naturaleza
cuantitativa y abarco habilidades como expresion oral, lectura, escritura 'y comprension
auditiva, Tanto para alumnos de grado como para los de posgrado en dicha universidad
durante el afio 2017. La muestra estuvo compuesta por 245 estudiantes en los primeros
semestres de la carrera de Administracion en la UAP. Esta investigacion se clasific como
bésica y de disefio correlacional. El cuestionario se utiliz6 como el principal instrumento
para la recopilacion de datos. Los hallazgos de la investigacién indican que el uso del
software Rosetta Stone tuvo un impacto significativo en el fortalecimiento de las

competencias verbales en inglés de los estudiantes de la carrera de Administracion.

Vasquez (2019) por su parte realizaron un estudio llamado “Aplicacion del
Software Educativo “Rosetta Stone” para mejorar el vocabulario del inglés, en los
alumnos del 5° grado de la Institucién Educativa Primaria N°10236 de la ciudad de
Cutervo 2018”, cuyo objetivo principal es demostrar que influencia tiene el software
"Rosetta Stone" en la captacidn de vocabulario del idioma inglés, la investigacién es de
enfoque cuantitativo aplicado a una muestra de 52 estudiantes de manera que hacen dos

grupos distribuidos como: 26 en el grupo experimental y otros 26 en el grupo de control.
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La investigacion, concluye que el programa “Rosetta Stone” es eficaz utilizado como una
herramienta en el proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés, por lo que sugiere

la utilizacion continua de este programa como una herramienta pedagdgica.

Vasquez (2020), realizé un trabajo titulado “E-learning y aprendizaje de inglés en
alumnos de un Centro de Idiomas de una universidad privada de Lima — 2020, cuyo
objetivo fue: Mostrar la relacion existente entre el E-learning y la habilidad de aprender
inglés en alumnos de un Centro de estudios de Idiomas de una Universidad Privada de
Lima-2020. La investigacion adoptd la metodologia hipotético deductivo dentro del
enfoque cuantitativo, el disefio que corresponde a esta investigacion fue el descriptivo
correlacional aplicado a 92 alumnos, a través de un cuestionario y como técnica la escala
de Likert; la investigacion concluye manifestando que la percepcion de los estudiantes
tomados como muestra acerca del Programa Rosetta es positiva y este programa mejora

los niveles de aprendizaje del idioma inglés.

Oviedo (2019), El presente Proyecto de Tesis ha sido realizado para optar el Grado
de Maestro en la especialidad de Docencia Universitaria y Gestion Educativa, la cual es
titulada “Aplicacion del Programa Rosetta Stone para mejorar el proceso de aprendizaje
de los estudiantes del curso de inglés en la Universidad Alas Peruanas - Sede Chepén,
2017”. La intencion de esta investigacion ha sido evaluar la relacion entre la
implementacién del Programa Rosetta y el transcurso de desarrollo de logro de
competencias de los educandos del curso de inglés en la UAP. El enfoque investigativo
fue el cuantitativo de disefio correlacional. Como instrumento de recoleccion de datos se
han utilizado una rabrica y una encuesta. Como resultado se ha encontrado que: la existe
una relacion positiva de 0.69 entre las variables de estudio. Por lo tanto, este resultado
indica que los ejes que conforman la aplicacion del Programa Rosetta Stone se
interrelacionan de forma integral y sinérgica con el impacto que pueda tener en el
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aprendizaje del inglés en estudiantes de la Universidad Alas Peruanas Sede- Chepén,

trayendo consecuencias que afectarian la productividad en el muestreo analizado”.

Purizanga (2021), en su tesis se enfoco en la utilizacion del programa Rosetta
Stone para elevar las habilidades en el uso del idioma de los alumnos de la Unidad
Educativa Academia Naval "Capitan Leonardo Abad Astudillo”, quienes enfrentaron
dificultades en el acceso a recursos digitales para aprender inglés. El proposito central de
la investigacion era mejorar los niveles de comprension lectora, habilidades auditivas,
expresion oral y escritura en inglés. EIl enfoque metodol6gico adoptado fue cuantitativo,
con un disefio cuasi experimental que abarco dos grupos, uno previo a la intervencion y
otro posterior a esta, en los cuales se empled el Programa Rosetta como material
experimental. Los resultados obtenidos evidenciaron un notable avance en las destrezas
de comunicacion de los estudiantes, lo cual contribuy0 al fortalecimiento y la aplicacion
practica de sus conocimientos. Este progreso se alcanz6 mediante la inclusion de
elementos como videos, imagenes, audio y tareas de refuerzo, que posibilitaron la
evaluacion de los conocimientos adquiridos durante su periodo de estudio. En dltima
instancia, estos hallazgos respaldaron la hipotesis inicial de que este software educativo
tiene un impacto positivo en el proceso de adquirir un idioma extranjero y aporta

beneficios significativos a la formacidn académica de los estudiantes.

Arias et al. (2022) El objetivo de esta investigacion es establecer la relacion entre
la utilizacion de la plataforma en linea Rosetta Stone y el nivel de destreza en inglés de
los estudiantes de la Escuela San Ignacio de Loyola en el ciclo de verano de 2022. Para
llevar a cabo este estudio, se emple6 una muestra compuesta por 39 estudiantes
seleccionados de la mencionada institucion. El disefio de la investigacion se categoriza
como no experimental, de caracter basico, con un enfoque descriptivo correlacional y un

enfoque cuantitativo de corte transversal. La técnica utilizada en esta investigacion
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consistié en una encuesta, la cual se administro a través de un cuestionario compuesto por
dos secciones. La primera seccion (preguntas 1-15) evalud el nivel de satisfaccién de los
estudiantes con respecto a la plataforma Rosetta Stone. La segunda seccidn (preguntas
18-31) evalud la percepcion de los estudiantes sobre su nivel de competencia en inglés.
Los resultados evidencian que el empleo de Rosetta Stone tiene un impacto directo en el
nivel de competencia en inglés de los estudiantes de la Escuela San Ignacio de Loyola en

términos de expresion oral, lectura, escritura'’y comprension auditiva durante el afio 2022.

Rojas (2019) realizaron un estudio titulado: "El Impacto de la Plataforma Virtual
Rosetta Stone en el Aprendizaje del Idioma Inglés de Estudiantes de la Facultad de
Administracion de Negocios Internacionales en la Universidad Alas Peruanas, Pucallpa,
2017". Este estudio se realizd en 2017 con el propoésito de examinar la influencia de la
plataforma virtual Rosetta Stone en la adquisicion del idioma inglés por parte de los
estudiantes de la Facultad de Administracion de Negocios Internacionales de la
Universidad Alas Peruanas en Pucallpa. La investigacion se centré en evaluar como el
uso de Rosetta Stone afecta el aprendizaje del inglés en términos de habilidades como
expresion oral, comprension lectora, escritura y comprension auditiva, tanto en
estudiantes de pregrado como de posgrado de la mencionada universidad. La muestra
incluyd a alumnos de los primeros ciclos de la carrera de Administracion de Negocios
Internacionales en la UAP de Pucallpa en 2017. La metodologia de investigacion se
categorizO como basica y presentd un enfoque correlacional, con un disefio no
experimental. Para la recopilacién de datos se empled un cuestionario. Los resultados
indicaron que el uso de Rosetta Stone tiene un impacto directo en el nivel de competencia
en inglés de los estudiantes de los primeros ciclos de Administracion de Negocios

Internacionales en la UAP de Pucallpa en 2017.

Pacheco (2022), El presente estudio de investigacion, se desarrollo con el objetivo

21

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

de evaluar el uso de la herramienta Rosetta Stone como estrategia pedagdgica para el
aprendizaje del inglés de los estudiantes del primer afio del colegio Dr. Luis Celleri Avilés
de la Libertad. Por lo tanto, se siguié un enfoque de naturaleza cuantitativa y se aplico
una metodologia descriptiva en la investigacion, que implico la distribucion de una
encuesta estructurada a tres profesores de inglés en el Colegio Dr. Luis Celleri Avilés de
La Libertad. Entre las conclusiones mas destacadas de la investigacion, se descubrié que
los profesores que formaron parte del estudio perciben que la implementacion de
herramientas tecnoldgicas, como Rosetta Stone, conduce a una mejora en la
pronunciacion oral y en el sistema de reconocimiento de voz. Esto, a su vez, fomenta la
confianza de los estudiantes y disminuye la ansiedad durante su proceso de aprendizaje
del inglés. No obstante, algunos de los docentes no estaban al tanto de estos beneficios.
Esto resalta el impacto positivo de la implementacidn del software en el aprendizaje de
los estudiantes, particularmente en el idioma inglés. Ademas, se observé que algunos
docentes notaron un incremento en el interés de los estudiantes por el inglés a raiz del uso
de Rosetta Stone, mientras que otros no percibieron dicho cambio. Es importante destacar
que, dado que esta herramienta es relativamente nueva en el aula, para muchos estudiantes
representa algo novedoso por explorar, aunque la mayoria de los estudiantes ya se han

adaptado a la idea de que los docentes utilicen esta herramienta.

2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Percepciones sobre el Programa Rosetta

La percepcion como parte de la psicologia, en la actualidad es un tema de
interés de las organizaciones sociales que a la vez es estudiada por la antropologia,
en ese sentido, el significado de la percepcion, ha llegado a referirse a la vision o

parecer de la realidad u objeto determinado por parte de los integrantes de los
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grupos sociales. En muchas publicaciones, es habitual encontrar que los elementos
identificados como percepcion en realidad se refieren mas a aspectos relacionados

con actitudes, valores sociales o creencias.

En ese sentido, la percepcion tiene doble sentido, por un lado, es biologico,
determinado por cuestiones fisicas y sensaciones, por otro lado, la percepcion esta
condicionada por aspectos culturales referidos a la clasificacion de dichos
estimulos y sensaciones de acuerdo a las creencias costumbres o patrones de
conducta, esta situacion hace posible que las experiencias sensoriales son
interpretados y que para darle un significado propio de estas percepciones,
influenciadas por patrones culturales e ideol6gicos adquiridos, se moldean para
cumplir con las demandas individuales y colectivas de una sociedad en particular.
Este logro se obtiene a través de la capacidad de concebir pensamientos utilizando
las pautas culturales, ideoldgicas, sociales y histéricas que dirigen la manera en
que los grupos sociales se relacionan con su entorno. Los objetos percibidos por
debajo de la conciencia se manifiestan cuando se hace notorio la influencia
ejercida sobre la conducta del sujeto que percibe, de manera que la percepcion
adquiere un nivel consciente o inconsciente; se dice que es consciente cuando la
percepcidn de ciertos acontecimientos es notorio reconocible, caso contrario es
inconsciente, la capacidad sensorial, la seleccion y elaboracion de la informacion
del acontecimiento percibido requiere de la discriminacion de estimulos
percibidos, en dicho proceso intervienen los mecanismos inconscientes.

(Gonzalez, 1988: 19)

Ahora bien, hablando del programa Rosetta es una plataforma elaborada
con el propdsito de impartir la instruccion de inglés como un idioma no nativo.

Esta herramienta capacita a los estudiantes para lograr una comunicacion eficaz
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con personas de diferentes partes del mundo, para ello el programa permite el
desarrollo de ciertas habilidades de manejo del programa, este programa, no solo
es para el aprendizaje del inglés, sino que incluye la oportunidad de aprender otros
idiomas. En consecuencia, el profesor de inglés debe aprovechar el respaldo de
otras tecnologias con el propdsito de enriquecer y reforzar la ensefianza

convencional del idioma.

El Programa Rosetta Stone, constituye un sistema de aprendizaje de
extranjeros, este programa, ofrece a los estudiantes un software de aprendizaje de
idiomas dentro de la plataforma de Rosetta Stone en linea, que comprende
diversas sesiones de Rosetta Studio y CD de audio disefiados especialmente para
la ensefianza de idiomas en distintos niveles, con distintos niveles de complejidad
claramente definidos, es un entorno virtual de aprendizaje disefiado para aprender
en ingles de forma natural, permite también a los estudiantes a participar de
manera interactiva en el didlogo con otros estudiantes involucrados en el
programa. En ese sentido, el Programa “Rosetta Stone constituye un recurso eficaz
y sofisticado til para la ensefianza de los idiomas extranjeros, se ha convertido
en un sistema dinamico cuenta con un ambiente virtual interactivo eficaz.

(Vesselinov, 2009, p.8)

Un plan sélido incluye requisitos de instruccién, qué apoyo y recursos
seran utilizados y disponibles para los educadores, como se evaluara y
monitoreara el programa y cuales son los indicadores de éxito. (Getting Smart

Staff, 2016)

Getting Smart Staff (2016) sefiala que “Rosetta Stone es una de las marcas

mas grandes en el aprendizaje de idiomas en el mundo angloparlante, en que los
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profesores son amigables, pacientes, muy profesionales y claramente profesores

excelentes y experimentados en el idioma” (p. 2).

Las sesiones preparadas por el docente de idiomas, pueden ser individuales
0 grupales, en sesiones de 50 minutos, el programa cuenta con estrategias de
juegos para el aprendizaje, en ese sentido, Fluentin (2019) sefiala que “Rosetta
Stone fue fundado por personas que apreciaban aprender por inmersion, y que
habian aprendido idiomas viviendo en el extranjero en ambientes de inmersion”
(p. 5). Buscaban reproducir esta experiencia de manera fiel para aquellos que no
podian desplazarse, al mismo tiempo que lo hacian accesible desde el punto de

vista economico. (p. 6).

El mismo autor Fluentin (2019) indica que un elemento intrigante es como,
en este sistema ademas de la interfaz principal, nunca se muestra la traduccion.

Todo se presenta a traves de imagenes, audio y texto sin ser traducido"(p. 24).

El programa Rosetta Stone es gradual en la ensefianza del inglés, pues para
este programa, el objetivo no consiste Unicamente en alcanzar una velocidad
rapida. En este sentido, Fluentin (2019) argumenta que consideran que su enfoque
se podria describir mejor como una técnica precisa en lugar de lenta, ya que se
basa en mas de tres décadas de investigacion sobre cuando y como se deben

introducir las palabras, lo cual ha demostrado ser altamente eficaz. (p. 41).

Para poder disefiar el Programa Rosetta Stone se hicieron ensayos en
diferentes etapas de investigacion linglistica, consultando a cientificos
cognitivos, PhDs, neurocientificos y mas, los cuales estan incorporados en cada
aspecto del software. Los linglistas producen un cuerpo de investigacion
fascinante e increiblemente Gtil que nos ha ayudado a entender cémo funcionan
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los idiomas”.

Fluentin (2019) Destaca que "un reducido grupo de expertos en linguistica
se enfoca en particular en la adquisicion de un segundo idioma, y, siendo
completamente sincero, las personas con experiencia (o formacion) en este campo
son aquellas a las que mas me gustaria ver liderando las investigaciones cuando

se aborda el proceso de aprendizaje de idiomas™ (p. 31).

También verifica que con "Rosetta Stone liderando un equipo de
individuos altamente especializados en diversos aspectos del aprendizaje,
funciones cerebrales, psicologia, entre otros" (p. 33), que aportaron hasta
conseguir un programa eficaz es cuando se trata de aprender idiomas, seria
razonable esperar que se aspire a desarrollar el sistema de mayor calidad en el
mundo. Fluentin y colaboradores, por otro lado, indican que una de las
limitaciones o desventajas es que "las investigaciones se centran en mayor medida
en como desarrollar un producto que tenga una buena aceptacion en el mercado y
sea escalable, en lugar de priorizar como garantizar que las personas realmente

aprendan el idioma de la manera mas eficaz posible™ (p.33).

Como se puede concebir, Rosetta Stone. “esta en desacuerdo en esto. Su
respuesta es como nosotros lo vemos, un programa es verdaderamente eficiente
solo si ofrece valor genuino de aprendizaje de idiomas a la mayor diversidad
posible de aprendices. Sin embargo, esta preferencia por la escala era mi
sentimiento como lo explico en varios puntos abajo. Asi que lo siento, pero las

investigaciones en las que invirtieron no es algo para poner en un pedestal”.

Fluentin (2019) indica que “otra razon para justificar el alto precio es qué
tanta investigacion se habia realizado para desarrollar su programa de

26

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

reconocimiento de voz desde ceros” (p. 41).

Garcia (2013) indica que “a diferencia de programas de reconocimiento de
voz que encontrarias en Ilamadas telefonicas automatizadas, esto fue desarrollado
especialmente para gente no-nativa hablando un idioma extranjero, y todo es

investigacion hecha por Rosetta Stone” (p. 41).

Garcia (2013) sefial que “aunque me gusta esta idea, ya que te hace hablar
al programa y te da retroalimentacion, encontré muchos problemas con él
incluyendo registrar un estornudo como una respuesta correcta, o tener que repetir

algo muchas veces sin entender que era diferente cuando lo hice bien” (p. 31).

Figuera (2018) Sefiala que "Rosetta Stone sugiere el uso de sus propios
auriculares y no brindan soporte para otros, incluso cuando en un principio mis
auriculares no me causaron problemas, y afirman que puedes emplear otros si lo

prefieres” (p. 26).

También podria ser atribuible a la sensibilidad ajustable; inicialmente
establecida en 3 de 10. El estudiante debe hablar de manera adecuada en relacion
a esta configuracién al usar el programa, para encontrar el nivel que coincide con
su pronunciacién, de modo que no sea rechazado con frecuencia, pero que al

mismo tiempo reciba correcciones cuando pronuncie algo incorrectamente (p. 13).

El Programa Rosetta Stone, “Es un software revolucionario, con
innovadoras experiencias digitales disefiadas para cada técnica, aprendizaje
dinamico que combina imagen y sonido. Disfruta de 40 a 50 horas de contenido
interactivo para cada nivel, accede al curso en cualquier momento del dia y
perfecciona tu acento con las herramientas patentadas e inteligentes de

reconocimiento de voz” (Rosetta Stone, 2019).
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El programa Rosetta comprende de 5 etapas, y cada etapa consta de 4
unidades, con una estimacion de tiempo de entre seis y ocho horas para completar
cada unidad. Ademas, ofrece una variedad de actividades que abarcan lectura,
vocabulario, escucha, gramatica, expresion oral, pronunciacion y escritura. Asi
mismo el Programa ofrece orden secuencialidad. Una de las caracteristicas
fundamentales del Programa Rosetta Stone es que utiliza un método de inmersion
sin traduccidn, se utilizan imagenes que sirven para guiar al estudiante cuando

tiene que asociar con diferentes palabras o frases. (Gonzélez, 2006).

La Plataforma Rosetta tomando en cuenta la Guia Rosetta Stone (2016),

ofrece las siguientes actividades:

Aprendizaje interactivo: En primer lugar, Rosetta Stone permite la
interaccion entre los estudiantes y sus profesores, al mismo tiempo que brinda a
los estudiantes la independencia para disefiar un aprendizaje individual de caracter
cooperativo, que facilita las précticas de diferentes actividades que promueven el

aprendizaje dindmico, libre y propio.

Un programa tranquilo y inconmovible basado en la comunicacion: El
Programa Rosetta estd disefiada para ser utilizado dentro de un enfoque
comunicativo que subraya la utilidad del idioma abarca todas las habilidades, Esto
abarca tanto la capacidad de entender y expresarse oralmente y por escrito, asi
como la aptitud sociocultural que capacitara al estudiante para desenvolverse en

situaciones de la vida real.

Este proceso de aprendizaje ayuda al estudiante a asimilar de manera
efectiva los conceptos basicos necesarios con el proposito de establecer
comunicacion en el idioma que se esta aprendiendo. Ademas, ciertas actividades
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dentro de estas lecciones hacen uso del reconocimiento de voz, lo que habilita a
los estudiantes a evaluar su desenvoltura y exactitud de forma detallada y a

prepararse de manera progresiva para interactuar en conversaciones reales.

Actividades personalizadas para satisfacer las necesidades: una amplia
gama de temas. Durante el transcurso del programa de Rosetta Stone el estudiante
tendra acceso a material auténtico: facsimiles, magazines, correos electronicos,
noticias de actualidad, ciencia o politica, y a un contenido inspirado en situaciones
académicas, profesionales y cotidianas a las que el estudiante podria verse
enfrentado, reforzando asi su pensamiento critico y su habilidad para resolver

problemas. (Rossetta Stone,2016)

2.2.2. Dimensiones sobre el Programa Rosetta

Se han considerado como dimensiones del programa roseta a los

siguientes:

a) Rosetta como recurso didactico.

El programa Rosetta, verdaderamente es un recurso didactico de
aprendizaje del inglés, el cual cuenta con niveles de dificultad en el aprendizaje,
cada nivel tiene varias unidades, cada unidad tiene cuatro lecciones principales,
varias actividades focalizadas y un hito, cada leccion permite al estudiante a
desarrollar ciertas habilidades a través de ejercicios para leer, escuchar, hablar y
escribir. El Programa Rosetta, ofrece en su contenido, varias actividades
principales y una combinacion de actividades secundarias; que desarrollan serias
habilidades con el fin de aprender inglés, lo que permite a los estudiantes cultivar
un sentido de seguridad en si mismo al leer, escribir o escuchar palabras del

idioma extranjero inglés y aprender la pronunciacion.
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b) Roseta para ensefiar a oir palabras.

Es un software que facilita el mejoramiento de las aptitudes de escucha en
el idioma inglés, permite pronunciar frases, permite identificar palabras, como
también permite formular y responder preguntas cada una de las actividades
desarrollan niveles de dificultad activamente a fin de evitar aburrimiento, es decir,
el programa utiliza el enfoque inductivo que parte de lo mas simple y progresa
hacia lo mas complicado en las actividades planificadas; de manera que el

estudiante a través de este recurso, logra el aprendizaje de manera dindmica.

El desarrollo de la expresion auditiva (listening), a través del programa
Rosetta es la competencia que el estudiante adquiere durante el proceso de
aprendizaje del inglés, permitiéndole comprender y asimilar palabras o
expresiones. El desarrollo de esta destreza capacita a los estudiantes para
comprender el inglés de manera efectiva, ya sea en forma oral o para mantener
conversaciones. La comprension auditiva, también ayuda al estudiante a
desarrollar el reconocimiento de palabras o frases que ha escuchado en

conversaciones previas como una forma de adquirir conocimiento.

Segln Rost (2002), "La audicién implica una interpretacion activa y
sofisticada en la cual el oyente establece una conexién entre lo que estd

escuchando y su conocimiento previo." (p. 13).

C) Roseta para ensefar la lectura de palabras.

Para Nafez (2006) la comprension de lectura es un conjunto de procesos
que se aplica para poder entender el mensaje de textos de un autor, que enlaza las
ideas del texto que permite generar una opinion personal sobre el texto. En este

proceso, el Programa Rosetta, desarrolla la competencia de lectura de palabras en
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inglés que facilita al estudiante entender el mensaje de palabras escritas en inglés
existentes en diferentes medios de comunicacion escrita como: periodicos,
revistas, correos, etc. En ese sentido, el programa beneficia a los estudiantes
facilitando la incorporacién de vocabulario adicional y estructuras gramaticales

en el idioma extranjero inglés.

Por otro lado, Contreras (2012), sefiala a la lectura como: “el proceso de
recrear el texto en la mente del que lee, donde el lector coteja los elementos del
texto con su propia estructura del mundo, y la modifica de acuerdo con sus propios

conceptos”. (p. 127)

d) Roseta para ensefiar la escritura de palabras.

El Programa Rosetta, permite a los educandos componer textos en inglés,
mejorando la capacidad de organizar las ideas que se tienen respecto al tema
coherentemente plasmado en un texto escrito, en ese sentido, el programa facilita
una adecuada redaccién, proporcionando al estudiante estrategias para conocer
correctamente las palabras, las reglas de gramaticales para redactar una oracion,
para ello el programa rosetta cuenta con ejercicios practicos para que los
estudiantes de un idioma extranjero lo realizan repetidas veces a diferentes ritmos
y niveles de dificultad; considerando que la correcta escritura de palabras, son
cartas de presentacion del estudiante referente a la descripcién de hechos
impactantes en donde el Programa Rosetta tiene estrategias que ofrecen una
disposicién o formato para las ideas que se pretenden comunicar en el texto por

escrito.
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e) Roseta para hablar en inglés.

El Programa Rosetta, permite al estudiante desarrollar las habilidades de
expresion oral, también conocida como speaking, o sea les proporciona estrategias
de poder desarrollar las habilidades de hablar en la lengua extranjera inglés,
permite desarrollar habilidades de comunicar sus ideas a sus comparieros.
Asimismo, el programa les facilita a los estudiantes, estrategias para tener una
expresion oral fluida, dotandolos de comprension del Iéxico y de las normas

gramaticales del idioma inglés.

De igual manera, una eficaz manera de elevar el nivel de aprendizaje del
inglés, en donde al estudiante se le presenta ejercicios de dialogo bajo la
supervision del profesor correspondiente, lo importante es que el mismo
estudiante identifica y corrige sus errores de pronunciacién o gramatica que los

estudiantes puedan cometer.

Bygates (1991) indica que, las habilidades comunicativas permiten
formular oraciones a partir de conceptos abstractos, y que con el apoyo del
Programa Rosetta, son susceptibles de sufrir alguna modificacion o adaptacion en
funcion de las circunstancias que surgen. En otras palabras, implica la capacidad
de tomar decisiones réapidas para ajustarlas segin el contexto de un dialogo

especifico.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

Programa. Es un término referido a algo que se puede portar, un documento, un
formato de manera electrénica, un software de caracter independiente o un sistema

operativo.
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Interactiva. Es un recurso que gestiona informacion novedosa y de actualidad,

que permite introducir otras de actualidad segun sea necesario.

Idioma inglés. Se denomina asi a una lengua europea, cuyo origen es el reino

anglosajon de Inglaterra.

Competencia. Conjunto de capacidades de inteligencia, de acciones y de actitudes

que permiten resolver problemas de la vida.

Oralidad. Constituye la primera fase que genera el pensamiento que describe la

realidad objetiva.
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DE LA INVESTIGACION

El estudio se realizo en la provincia de Azangaro capital de provincia del mismo

nombre ubicada al norte de la region Puno a 100 km de la capital de la regién Puno.
3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion, dur6 aproximadamente seis meses comprendidos de marzo a

agosto del afio 2023.
3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

El material utilizado en el proceso investigativo, fue recuperado de Oviedo (2019)

que se encuentra en los antecedentes de esta investigacion.
3.4. POBLACIONY MUESTRA DEL ESTUDIO

La poblacion esta constituida por todos los 175 estudiantes del tercer grado de la
IES A - 28 “Pertt BIRF” de Azangaro matriculados en el afio 2022, dichos estudiantes en
su mayoria son procedentes del medio rural de la provincia y otros de distritos aledafios,
socialmente son de extraccion campesina que tienen la lengua originaria el quechua en su

mayoria.
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Tabla 1

Poblacion de estudiantes del tercer grado de la IES A - 28 “Peri BIRF” de Azangaro —

2022
Seccion Cantidad Porcentaje

A 35 20%
B 36 20.57%
C 34 19.43%
D 35 20%
F 35 20%

Total 175 100%

Se han considerado como muestra a los 175 estudiantes en forma de censo.

3.5. DISENO ESTADISTICO

Las tablas de frecuencia absolutas y frecuencia porcentual, mas la media

aritmética, constituyen el disefio estadistico.

3.6. PROCEDIMIENTO

El procedimiento seguido para la investigacién fue el siguiente:

a) Solicitud a la Direccion de la IES A — 28 “Peru BIRF” a fin de recabar

informacion.
b) Procesar la informacion recabada con el uso del SPSS.
c) Presentar los resultados en forma de tablas y gréficos.
d) Elaborar el informe final.
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3.7. VARIABLES

Percepciones sobre el programa Rosetta

El programa Rosetta aplicado en la ensefianza del inglés por parte de los docentes
se percibe como una herramienta innovadora y efectiva para el aprendizaje de idiomas.
Este programa, conocido por su enfoque interactivo y tecnoldgico, utiliza técnicas de
inmersion y reconocimiento de patrones para facilitar una comprensién mas natural y
orgénica del idioma inglés. Los educadores valoran Rosetta por su capacidad para
adaptarse a diferentes niveles de habilidad y estilos de aprendizaje, ofreciendo una
experiencia personalizada a cada estudiante. Ademas, su enfoque en la préctica auditiva
y oral contribuye significativamente al desarrollo de la competencia comunicativa de los
estudiantes. La integracion de este programa en los planes de estudio ha sido apreciada
por fomentar la autonomia del aprendizaje, motivar a los estudiantes a través de un
enfoque interactivo y ludico, y por proporcionar un recurso valioso para la ensefianza del
inglés en un mundo cada vez méas globalizado y digitalizado. En resumen, el programa
Rosetta es considerado por los docentes de inglés como una herramienta pedagdgica
esencial que enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje y prepara a los estudiantes

para una comunicacion efectiva en inglés.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS
Percepciones sobre el Programa Rosetta.

El Programa Rosetta facilita el aprendizaje de cualquier idioma extranjero como
por ejemplo el inglés, para ello utiliza el Internet, este programa fue creado para que los
estudiantes aprendan cualquier idioma desde los niveles de educacion basica, cuyos
ritmos de aprendizaje son progresivas, en ese sentido este capitulo, presenta el analisis de
los resultados obtenidos en las cinco dimensiones, los cuales son resumidos en la

siguiente tabla:

Tabla 2
Percepciones sobre el Programa Rosetta, en estudiantes del tercer grado de la IES A -

28 “Peru BIRF” de Azdangaro — 2022

Recurso Lectura de Escritura de Hablar en

didactico Oir palabras palabras palabras inglés Promedio
NIVEL f % f % f % f % f %
Muy
bueno 68 38.86 66 3771 65 3714 62 3543 69 3943 66 37.71
Bueno 86 49.14 86 49.14 88 50.29 87 49.71 88 50.29 87 49.71

Regular 13 7.43 18 10.29 16 9.14 18 1029 10 571 15 8.57

Deficiente 8 4.57 5 2.86 6 3.43 8 4.57 8 4.57 7 4.00

TOTAL 175 100 175 100 175 100 175 100 175 100 175 100

Nota: Encuesta (Anexo N° 01).
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Figura 1
Percepciones sobre el Programa Rosetta en estudiantes del tercer grado de la IES A -

28 “Peru BIRF” de Azdangaro — 2022
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Nota: Los datos corresponden a la tabla 2.
La informacion que muestra la tabla 2 y su respectiva figura 1, se trata de las
percepciones que vierten los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la

IESA — 28 “Pert BIRF” de Azangaro, es asi que:

En la dimension, el Programa Rosetta como recurso didactico, el 4,57% de
estudiantes percibieron al Programa como deficiente, el 7,43% percibieron como regular,

el 49,14% como bueno y el 38,86% como muy bueno.

En la dimensién el Programa Rosetta permite oir palabras en inglés, el 2,86% de
estudiantes percibieron al Programa Rosetta como deficiente, el 10,29% percibieron

como regular, el 49,14% como bueno y el 37,71% como muy bueno.

En la dimension el Programa Rosetta permite la lectura de palabras en inglés, el
3,43% de estudiantes percibieron que el Programa es deficiente, el 9,14% como regular,

el 50,29% como bueno y el 37,14% como muy bueno.

En la dimension el programa Rosetta, permite la escritura de palabras en inglés,
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el 4,57% de estudiantes, percibieron que el Programa Rosetta es deficiente, el 10,29% de
estudiantes como regular, el 49,71% de estudi9antes como bueno y el 35,43% de

estudiantes como muy bueno.

En la dimension el Programa Rosetta permite hablar en el idioma inglés, el 4,57%
de estudiantes, percibieron que el programa Rosetta es deficiente, el 5,71 como regular,

el 50,29 como bueno y el 39,43% como muy bueno.

Generalizando la informacion, se puede deducir que el programa Rosetta utilizada
por los docentes del idioma inglés, es percibida por el 4% de estudiantes como un recurso
de nivel deficiente, el 8,57% de estudiantes lo perciben como un recurso de nivel regular,
el 49,71% de estudiantes lo perciben como un recurso de nivel bueno y el 37,71% de

estudiantes lo perciben como un recurso de nivel muy bueno.

El Programa Rosetta como recurso didactico.

Tabla 3
El Programa Rosetta como recurso didactico, en estudiantes del tercer grado de la IES A - 28

“Pertt BIRF” de Azangaro — 2022

Posee una Permite Jerarquiza los
metodologia  aprender el Es de fécil niveles de

adecuada idioma acceso aprendizaje Promedio
Alternativas f % f % f % f %
Siempre 98 56.00 102 58.29 96 54.86 100 57.14 99 56.57
A veces 72 41.14 69 39.43 74 42.29 73 41.71 72 41.14
Nunca 5 2.86 4 229 5 2.86 2 1.14 4 2.29
TOTAL 175 100 175 100 175 100 175 100 175 100

Nota: los datos corresponden al anexo 01.

39

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Figura 2
El Programa Rosetta como recurso didactico, en estudiantes del tercer grado de la IES

A - 28 “Peru BIRF” de Azangaro — 2022
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Nota: Los datos corresponden a la tabla 3.

La informacion presentada en la tabla 3 y su respectiva figura 2, hacen referencia
a la dimension de las percepciones que hacen los estudiantes sobre Programa Rosetta
como un recurso didactico en la ensefianza y aprendizaje del inglés, en donde se puede
observar que: En el indicador el Programa Rosetta posee una metodologia adecuada para
el aprendizaje del inglés, el 2,86% de estudiantes percibieron que nunca se cumple el
indicador mencionado, el 41,14% de estudiantes percibieron que a veces se cumple el
indicador mencionado y el 56% de estudiantes percibieron que siempre se cumple el

indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta permite aprender el idioma inglés, el 2,29%
de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 39,43% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 58,29% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.
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En el indicador el Programa Rosetta es de facil acceso para el aprendizaje del
inglés, el 2,86% de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado,
el 42,29% de estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el

54,86% de estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta jerarquiza los niveles de aprendizaje del
inglés, el 1,14% de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado,
el 41,71% de estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el

57,14% de estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

Generalizando la informacion procesada, se puede deducir que el Programa
Rosetta como recurso didactico es percibido positivamente por el 97,71% de estudiantes.

como bueno y muy bueno, en cambio el 2,29% de estudiantes perciben lo contrario.

El Programa Rosetta en la dimension oir palabras
Tabla 4
El Programa Rosetta en la dimension oir palabras, en estudiantes del tercer grado de

la IES A - 28 “Peru BIRF” de Azdngaro — 2022

Posibilita Permite Responder
Permite oir aprender identificar preguntas
palabras frases palabras Promedio
Alternativas f % f % f % f % f %
Siempre 95 5429 94 5371 95 5429 96 5486 95 54.29
A veces 77 44.00 76 43.43 80 45.71 75 42.86 77 44.00
Nunca 3 171 5 286 0 0.00 4 2.29 3 1.71
TOTAL 175 100 175 100 175 100 175 100 175 100
Nota: Encuesta (Anexo N° 01).
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Figura 3
El Programa Rosetta en la dimension oir palabras, en estudiantes del tercer grado de

la IES A - 28 “Peru BIRF” de Azdangaro — 2022
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Nota: Los datos corresponden a la tabla 4.

La informacion presentada en la tabla 4 y su respectiva figura 3, hacen referencia
a la dimension de las percepciones que hacen los estudiantes sobre Programa Rosetta
como un recurso que desarrolla las habilidades de oir palabras en inglés, en donde se
puede observar que: En el indicador el Programa Rosetta permite oir palabras, el 1,71%
de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 44% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 54,29% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta posibilita aprender frases del idioma inglés,
el 2,86% de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el
43,43% de estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado vy el

53,71% de estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.
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En el indicador el Programa Rosetta permite identificar palabras en inglés, ningln
estudiante percibid que nunca se cumple el indicador mencionado, el 45,71% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 54,29% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta responde preguntas en inglés, el 2,29% de
estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 42,86% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 54,86% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

Generalizando la informacion procesada, se puede deducir que el Programa
Rosetta como un recurso que permite oir palabras en inglés, es percibido positivamente
por el 98,29% de estudiantes. como bueno y muy bueno, en cambio el 1,71% de

estudiantes perciben lo contrario.

El Programa rosetta en la dimensién lectura de palabras
Tabla 5
El Programa Rosetta en la dimension lectura de palabras, en estudiantes del tercer

grado de la IES A - 28 “Peru BIRF” de Azangaro — 2022

Motiva la Describe Incluye Corrige la
lectura imagenes secuencias gramaética PROMEDIO
ALTERNATIVAS f % f % f % f % f %
SIEMPRE 104 59.43 102 58.29 104 59.43 106 60.57 104 59.43
A VECES 69 3943 70 4000 69 3943 68 3886 69 39.43
NUNCA 2 1.14 3 1.71 2 1.14 1 0.57 2 1.14
TOTAL 175 100 175 100 175 100 175 100 175 100

Nota: Los datos fueron extraidos del anexo 01.
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Figura 4
El Programa Rosetta en la dimension lectura de palabras, en estudiantes del tercer
grado de la IES A - 28 “Peru BIRF” de Azangaro — 2022
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Nota: Los datos corresponden a la Tabla 5.

La informacion presentada en la tabla 5 y su respectiva figura 4, hacen referencia
a la dimension de las percepciones que hacen los estudiantes sobre Programa Rosetta
como un recurso que permite la lectura de palabras en inglés, en donde se puede observar
que: En el indicador el Programa Rosetta motiva la lectura, el 1,14% de estudiantes
percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 39,43% de estudiantes
percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 59,43% de estudiantes

percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta describe imagenes, el 1,71% de estudiantes
perciben que nunca se cumple el indicador mencionado, el 40% de estudiantes
percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 58,29% de estudiantes

percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta incluye secuencias de aprendizaje del inglés,

el 1,14% de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el
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39,43% de estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el

59,43% de estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta corrige la gramatica del inglés, el 0,57% de
estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 38,86% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 60,57% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

Generalizando la informacion procesada, se puede deducir que el Programa
Rosetta como recurso que permite la lectura de palabras, es percibido positivamente por
el 98,86% de estudiantes. como bueno y muy bueno, en cambio el 1,14% de estudiantes

perciben lo contrario.

Programa Rosetta en la dimension escritura de palabras.
Tabla 6
El Programa Rosetta en la dimension escritura de palabras, en estudiantes del tercer

grado de la IES A - 28 “Peru BIRF” de Azangaro — 2022

Se basa en Permite Contiene
hechos Transcribe manipular actividades
concretos textos imagenes de escritura Promedio
Alternativas f % f % f % f % f %
Siempre 106  60.57 105 60.00 104 59.43 105 60.00 105 60.00
A veces 68 38.86 70 40.00 70 40.00 68 38.86 69 39.43
Nunca 1 0.57 0 0.00 1 057 2 1.14 1 0.57
TOTAL 175 100 175 100 175 100 175 100 175 100

Nota: Los datos fueron extraidos del anexo 01.
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Figura 5
El Programa Rosetta en la dimension escritura de palabras, en estudiantes del tercer

grado de la IES A - 28 “Peru BIRF” de Azangaro — 2022
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Nota: Los datos corresponden a la tabla 6.

La informacion presentada en la tabla 6 y su respectiva figura 5, hacen referencia
a la dimension de las percepciones que hacen los estudiantes sobre Programa Rosetta
como un recurso que permite la escritura de palabras en inglés, en donde se puede
observar que: En el indicador el Programa Rosetta se basa en hechos concretos, el 0,57%
de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 38,86% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 60,57% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta transcribe textos, ningin estudiante percibe
que nunca se cumple el indicador mencionado, el 40% de estudiantes percibieron que a
veces se cumple el indicador mencionado y el 60% de estudiantes percibieron que siempre

se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta permite manipular imagenes, el 0,57% de
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estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 40% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 59,43% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta contiene actividades de escritura, el 1,14%
de estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 38,86% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 60% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

Generalizando la informacion procesada, se puede deducir que el Programa
Rosetta como recurso que permite la escritura de palabras, es percibido positivamente por
el 99,43% de estudiantes. como bueno y muy bueno, en cambio el 0,57% de estudiantes

perciben lo contrario.

Programa Rosetta en la dimension hablar en ingleés.
Tabla 7
El Programa Rosetta en la dimension hablar en inglés, en estudiantes del tercer grado

delalES A - 28 “Perui BIRF” de Azangaro — 2022

Permite Corrige la Jerarquiza Desarrolla el
hablar pronunciaci grados de vocabulario
fluidamente on dificultad Promedio

Alternativas f % f % f % f % f %
Siempre 112 64.00 110 62.86 108 61.71 106 60.57 109 62.29
A veces 61 34.86 64 36.57 67 38.29 68 38.86 65 37.14
Nunca 2 1.14 1 0.57 0 0.00 1 0.57 1 0.57
TOTAL 175 100 175 100 175 100 175 100 175 100

Nota: los datos fueron extraidos del anexo 01.
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Figura 6
El Programa Rosetta en la dimension hablar en inglés, en estudiantes del tercer grado

delalES A - 28 “Peru BIRF” de Azangaro — 2022
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Nota: Los datos corresponden a la tabla 6.

La informacion presentada en la tabla 7 y su respectiva figura 6, hacen referencia
a la dimension de las percepciones que hacen los estudiantes sobre Programa Rosetta
como un recurso que permite hablar en el idioma inglés, en donde se puede observar que:
en el indicador el Programa Rosetta permite hablar fluidamente, el 1,14% de estudiantes
percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 34,86% de estudiantes
percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 64% de estudiantes

percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta corrige la pronunciacion, el 0,57% estudiante
percibe que nunca se cumple el indicador mencionado, el 36,57% de estudiantes
percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 62,86% de estudiantes

percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta jerarquiza grados de dificultad del

aprendizaje del inglés, ningun estudiante percibié que nunca se cumple el indicador
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mencionado, el 38,29% de estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador
mencionado y el 61,71% de estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador

mencionado.

En el indicador el Programa Rosetta desarrolla el vocabulario, el 0,57% de
estudiantes percibieron que nunca se cumple el indicador mencionado, el 38,86% de
estudiantes percibieron que a veces se cumple el indicador mencionado y el 60,57% de

estudiantes percibieron que siempre se cumple el indicador mencionado.

Generalizando la informacion procesada, se puede deducir que el Programa
Rosetta como recurso que permite hablar en el idioma inglés, es percibido positivamente
por el 99,43% de estudiantes. como bueno y muy bueno, en cambio el 0,57% de

estudiantes perciben lo contrario.

4.2. DISCUSION

Los resultados de esta investigacion sobre las percepciones que tienen los
estudiantes sobre el programa Rosetta que aplica el docente de inglés en la ensefianza del
idioma inglés, es percibida por el 4% de estudiantes como un recurso de nivel deficiente,
el 8,57% de estudiantes lo perciben como un recurso de nivel regular, el 49,71% de
estudiantes lo perciben como un recurso de nivel bueno y el 37,71% de estudiantes lo
perciben como un recurso de nivel muy bueno. Estos resultados son coincidentes con los
de: Vésquez (2019) quien manifiesta que el programa “Rosetta Stone” es eficaz utilizado
como una herramienta en el proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés, al
igual que Véasquez (2020), quien plantea que la percepcién de los estudiantes tomados
como muestra acerca del Programa Rosetta es positiva y este programa mejora los niveles

de aprendizaje del idioma inglés.

Respecto a las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa Rosetta
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ﬂ. UNIVERSIDAD

utilizado como recurso didactico del aprendizaje del inglés, el 4,57% de estudiantes
percibieron al Programa como deficiente, el 7,43% percibieron como regular, el 49,14%
como bueno y el 38,86% como muy bueno. estos resultados se asemejan con los de
Oviedo (2019), quien ha encontrado que el Programa Rosetta Stone se interrelacionan de
forma integral y sinérgica con el impacto que pueda tener en el aprendizaje del inglés,
coincidentemente con los de Purizanga (2021), quien evidencio6 que el Programa Rosetta
como material experimental provoca el avance significativo en las destrezas de

comunicacion de los estudiantes.

Referente a las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa Rosetta
utilizado por el docente de inglés para ensefiar a oir palabras, el 2,86% de estudiantes
percibieron al Programa Rosetta como deficiente, el 10,29% percibieron como regular, el
49,14% como bueno y el 37,71% como muy bueno. Estos resultados tienen similitud con
los de Flores (2019), quien ha indicado que el uso del software Rosetta Stone tuvo un
impacto significativo en el fortalecimiento de las competencias verbales en inglés, al igual
que Arias et al. (2022) quienes evidenciaron que el empleo de Rosetta Stone tiene un
impacto directo en el nivel de competencia en inglés en términos de expresién oral,

lectura, escritura y comprension auditiva.

Respecto a las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa Rosetta
utilizado por el docente de inglés para ensefiar la lectura de palabras, el 3,43% de
estudiantes percibieron que el Programa es deficiente, el 9,14% como regular, el 50,29%
como bueno y el 37,14% como muy bueno. cabe rescatar que los resultados de Rojas
(2019) quien evidencio que el uso de Rosetta Stone tiene un impacto directo en el nivel
de competencia en inglés de los estudiantes. De la misma manera Pacheco (2022),
encontrd que el Programa Rosetta Stone, conduce a una mejora en la pronunciacion oral

y en el sistema de reconocimiento de voz.
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De la misma manera las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa
Rosetta utilizado por el docente de inglés para ensefiar la escritura de palabras, el 4,57%
de estudiantes, percibieron que el Programa Rosetta es deficiente, el 10,29% de
estudiantes como regular, el 49,71% de estudi9antes como bueno y el 35,43% de
estudiantes como muy bueno. al respecto Pacheco (2022), indica que el Programa Rosetta
Stone, conduce a una mejora en la pronunciacion oral y en el sistema de reconocimiento
de voz. Asi mismo Flores (2019), menciona que el uso del software Rosetta Stone tuvo

un impacto significativo en el fortalecimiento de las competencias verbales en inglés.

Finalmente, las percepciones que tienen los estudiantes sobre el programa Rosetta
utilizado por el docente de inglés para ensefiar a hablar, el 4,57% de estudiantes,
percibieron que el programa Rosetta es deficiente, el 5,71 como regular, el 50,29 como
bueno y el 39,43% como muy bueno, al respecto Purizanga (2021), manifiesta que el

Programa Rosetta como recurso facilita mejorar la comunicacion de los estudiantes.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

V. CONCLUSIONES

Las percepciones que tienen los estudiantes del tercer grado de la IES A -
28 “Perti BIRF” de Azangaro - 2022 sobre el programa Rosetta que aplica
el docente de inglés en la ensefianza del idioma inglés, son positivas, de
manera que el 37,71% de estudiantes perciben que el programa es muy
bueno en la ensefianza, el 49,71% de estudiantes perciben que el programa
es bueno en la ensefianza, el 8,57% de estudiantes perciben que el
programa es regular y solo el 4% de estudiantes perciben que el programa

es deficiente segun la tabla 2 y su figura 1 del presente informe.

Las percepciones que tienen los estudiantes del tercer grado de la IES A -
28 “Pertt BIRF” de Azangaro - 2022 sobre el programa Rosetta utilizado
como recurso didactico del aprendizaje del inglés que aplica el docente,
son positivas, en el 97,71% de estudiantes, debido a que el Programa,
posee una metodologia adecuada, permite aprender el idioma inglés, es
facil de acceso y jerarquiza los niveles de aprendizaje, segun la

informacidn de la tabla 3 y su figura 2 de este informe.

Las percepciones que tienen los estudiantes del tercer grado de la IES A -
28 “Pert BIRF” de Azangaro - 2022 sobre el programa Rosetta utilizado
para ensefiar a oir palabras del inglés que aplica el docente, son positivas,
en el 98,29% de estudiantes, debido a que el Programa, permite escuchar
palabras, posibilita aprender frases, permite identificar palabras y responde
a preguntas, segun la informacion de la tabla 4 y su figura 3 de este

informe.
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CUARTA:

QUINTA:

SEXTA:

Las percepciones que tienen los estudiantes del tercer grado de la IES A -
28 “Pert BIRF” de Azangaro - 2022 sobre el programa Rosetta utilizado
para ensefiar a leer palabras del inglés que aplica el docente, son positivas,
en el 98,86% de estudiantes, debido a que el Programa, motiva la lectura,
describe imégenes, incluye secuencias y corrige la gramatica, segin la

informacion de la tabla 5 y su figura 4 de este informe.

Las percepciones que tienen los estudiantes del tercer grado de la IES A -
28 “Pertt BIRF” de Azangaro - 2022 sobre el programa Rosetta utilizado
para ensefiar a escribir palabras del inglés que aplica el docente, son
positivas, en el 99,43% de estudiantes, debido a que el Programa, se basa
en hechos concretos, transcribe textos, permite manipular imagenes y
contiene actividades de escritura, segun la informacion de la tabla 6 y su

figura 5 de este informe.

Las percepciones que tienen los estudiantes del tercer grado de la IES A -
28 “Pert BIRF” de Azangaro - 2022 sobre el programa Rosetta utilizado
para ensefiar a hablar en el idioma inglés que aplica el docente, son
positivas, en el 99,43% de estudiantes, debido a que el Programa, permite
hablar fluidamente, corrige la pronunciacién, jerarquiza los grados de
dificultad y desarrolla el vocabulario, segun la informacién de la tabla 7 y

su figura 6 de este informe.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: a los especialistas de gestion pedagogica de la Unidad de gestion Educativa
local de Azangaro, a que, en las diferentes instituciones educativas, los
docentes del area de idioma extranjero inglés utilicen diferentes programas
interactivos como recurso didactico de la ensefianza, debido a que en este
caso el Programa Rosetta, resultd ser efectivo y de aceptacion por parte de

los estudiantes.

SEGUNDA: A los docentes del area de idioma extranjero inglés a que utilicen el
programa Rosetta en la ensefianza del idioma inglés como recurso
didactico, en vista de que sus resultados son satisfactorios en el logro de

competencias.

TERCERA: A los estudiantes de nivel de educacion secundaria, que deben utilizar el
programa Rosetta para mejorar la calidad de sus aprendizajes del idioma
inglés, debido a que, en su contenido, incorpora diferentes actividades

motivadoras.
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ANEXO 2: Instrumento de recoleccién de datos

CUESTIONARIO DE PEERCEPCIONES SOBRE EL PROGRAMA ROSETTA
Propuesto por Oviedo (2019)

INSTRUCCIONES:

En el siguiente cuestionario, se presenta un conjunto de caracteristicas sobre el Programa
Rosetta, tiene el proposito de conocer como percibes el uso de este programa en el
aprendizaje del inglés. Responde marcando con una X la alternativa elegida, teniendo en
cuenta los siguientes criterios.

a) Siempre b) Casi siempre C) Nunca

items a|blc

1 Es adecuada la metodologia de ensefianza del Programa Roseta
Stone

2 En realidad, se aprende el idioma inglés con el programa Rosetta
Stone.

3 Es de fécil acceso para el aprendizaje del idioma inglés

4 El Programa Rosetta tienen niveles para aprender el inglés

5 El Programa Rosetta Stone le permite tener la capacidad de oir el
idioma inglés de manera adecuada

6 El Programa, permite aprender frases en inglés.

7 El Programa permite identificar palabras en inglés

8 El Programa responde preguntas orales

9 El Programa motiva a leer en inglés.

10 | El Programa describe imégenes diversas

11 | El Programa incluye secuencias logicas

12 | El Programa corrige la ortografia

13 | El Programa tienen ejemplos de hechos concretos.

14 | El Programa permite transcribir textos en inglés

15 | El Programa permite manipular imagenes

16 | El Programa contiene actividades para aprender la escritura
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17 | El Programa permite hablar con fluidez.

18 | El Programa corrige la pronunciacion

19 | El Programa presenta actividades de aprendizaje con grados de
dificultad

20 | El Programa permite desarrollar el vocabulario inglés

21 | Representa textos con facilidad

22 | Encuentra figuras escondidas (figura-fondo)

23 | Realiza trabajos en los que participa la imaginacion y sus propias
ideas

24 | Realiza trabajos dirigidos en el Programa Rosetta Stone

25 | Tiene la capacidad de centrar hechos concretos con la aplicacion
del Programa Rosetta Stone

26 | Actla en transcripcién de textos completos del Programa Rosetta
Stone

27 | Participa en las video conferencias del Programa Rosetta Stone

28 | Le agrada escribir parrafos del Programa Rosetta Stone

29 | Manipulay explora los objetos presentados para su
conocimiento

30 | Es un programa adecuado para aprender el inglés
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ANEXO 3: Operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores Categoria
/items

_ Como recurso | - Posee una metodologia
Percepciones | didactico del | adecuada.
sobre el aprendizaje - Permlte, a_prender el idioma.

- Es de facil acceso.

programa - Jerarquiza niveles de
Rosetta Oir palabras aprendizaje

- Permite oir palabras

- Posibilita aprender frases Siempre
Lectura de palabras | - Permite identificar palabras 3)
- Responder preguntas
- Motiva la lectura A veces
- Describe imagenes (2)
Escritura de palab - Incluye secuencias l6gicas
scritura de palabras | _ ; -
P Corrige la gramética Nunca (1)

- Se basa en hechos concretos

- Transcribe textos.

- Permite manipular iméagenes

- Contiene actividades de
escritura,

Hablar en inglés

- Permite hablar fluidamente

- Corrige la pronunciacion

- Jerarquiza grados de dificultad
para hablar

- Desarrolla el vocabulario
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ANEXO 4: Declaracion jurada de autenticidad de tesis

£ ¥ | Universidad Nacional
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O Escuela Profesional, B Programa de Segunda Especialidad, (] Programa de Maestria o Doctorado
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Repositorio
Institucional

Vicerrectorado
de Investigacion

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
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En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
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ANEXO 5: Autorizacion para el depdsito de tesis en el Repositorio Institucional
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Por el presente documento, Yo__ D ABL NO REMGIO CHORQUE YANA ;
identificado con DNI__ 424 7/50% en mi condicion de egresado de:

[J Escuela Profesional, 3 Programa de Segunda Especialidad, [J Programa de Maestria o Doctorado
SEGUINDA ESPECLALTDAD EN MOCENCLA EN INIOMA EXTRANAERS TV LES

informo que he elaborado el/la ﬁ Tesis o [J Trabajo de Investigacién denominada:
« PERCEPCLONES 350BRE £l PROGRAMA  RoSeTTA QUi APLLCA

£l DoteENTE De TNGLES EN LA ENSENANZA Né EsTUDIANTES
Dé | TERcER GRADO De )A TES 4-26 “PERV _BIRF’DE AZANEARO-2023"

para la obtenciéon de OOGrado, OJ Titulo Profesional o (4 Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnoldgica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Per
determinen, a nivel mundial, sin restriccién geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del publico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En seiial de conformidad, suscribo el presente documento.
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