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RESUMEN

El presente estudio se realiz6 a razon de que en el anexo Chorrillos ubicado en el distrito
de Checca; la demanda de agua potable biene ocasionando deficiencias notables en el
abastecimiento de agua, ante ello se plante6 el objetivo general de evaluar la
sostenibilidad del sistema de abastecimiento de agua potable del anexo Chorrillos,
comunidad Ccollana, distrito Checca, provincia Canas- Cusco; siendo el método de
obtencidn de datos mediante la identificacion de los componentes hidraulicos del sistema,
para posteriormente determinar la concentracion de los pardmetros de control obligatorio,
y finalmente realizar el dimensionamiento de los componentes del sistema. Resultando
que existe una captacion de tipo ladera, linea de conduccion y de distribucion,
presentando valvulas de purga y de aire, con un reservorio, ademas teniendo una
concentracion en el punto 1 de; pH “7.80”; 7.96 NTU de turbiedad, Oppm de cloro
residual; >23NMP/100ml de coliformes totales y 2.2NMP/100ml de coliformes
termotolerantes, el punto 2; presento un pH “8.26”; 1.98 NTU de turbiedad, Oppm de
cloro residual; >23 NMP/100ml de coliformes totales y <1.1 NMP/100ml de coliformes
termotolerantes; y el punto 3; presento un pH “8.26”; 1.98 NTU de turbiedad, Oppm de
cloro residual; >23NMP/100ml de coliformes totales y <1.1 NMP/100ml de coliformes
termotolerantes; ademas se concluye que la captacion es de 1 m3, con linea de conduccion
de PVC SAP C-10 de 17se encuentra en buenas condiciones; con reservorio de 5 m3, con
linea de distribucion de PVC (2807.19 ml) de 1”; 7651.74 ml de %2”; y 1285.60ml de ¥4”;
con dos cruces aéreos de 20m c/u de 17; y presentan valvulas reguladoras de presion de

17y 15”; también valvulas de control, de aire y de purga de 3/4” y 1”.

Palabras clave: sostenibilidad, sistema de agua potable, parametros de control

obligatorios.
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ABSTRACT

The present study was carried out because in the Chorrillos annex located in the Checca
district; The demand for drinking water is causing notable deficiencies in the water
supply. Given this, the general objective of evaluating the sustainability of the drinking
water supply system of the Chorrillos annex, Ccollana community, Checca district,
Canas-Cusco province, was raised; The method of obtaining data is through the
identification of the hydraulic components of the system, to subsequently determine the
concentration of the mandatory control parameters, and finally carry out the sizing of the
system components. Resulting in that there is a hillside-type collection, conduction and
distribution line, presenting purge and air valves, with a reservoir, also having a
concentration at point 1 of; pH “7.80”; 7.96 NTU turbidity, Oppm residual chlorine;
>23NMP/100ml of total coliforms and 2.2NMP/100ml of thermotolerant coliforms, point
2; I have a pH of “8.26”; 1.98 NTU turbidity, Oppm residual chlorine; >23 NMP/100ml
of total coliforms and <1.1 NMP/100ml of thermotolerant coliforms; and point 3; | have
a pH of “8.26”; 1.98 NTU turbidity, Oppm residual chlorine; >23NMP/100ml of total
coliforms and <1.1 NMP/100ml of thermotolerant coliforms; Furthermore, it is concluded
that the collection is 1 m”3, with a 1” SAP C-10 PVC conduction line and is in good
condition; with 5 m”3 reservoir, with 1’ PVC distribution line (2807.19 ml); 7651.74 ml
of 2”; and 1285.60ml of %4”; with two aerial crossings of 20m each of 1”’; and have 1”

and '4” pressure regulating valves; also 3/4” and 1” control, air and purge valves..

Keywords: sustainability, drinking water system, mandatory control parameters.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

En la actualidad, el cambio climatico esta afectando las reservas de agua tanto
superficialmente y subterrdneo, los afectados son la poblacién, sobre todo para las
poblaciones méas vulnerables. A pesar de ello, tener acceso al agua no garantiza que una
comunidad reciba servicios a un nivel adecuado (Mufioz, 2022); en consecuencia, el
almacenamiento y la distribucion de agua debe realizarse por la actividad que proporciona

al usuario, procedente de la fuente natural. (Alejandria, 2019).

Del mismo modo, la efectividad de la operacion de cualquier proyecto es crucial
para su éxito; si el sistema es ineficaz por cualquier razon, significaria que el proyecto ha
fracasado o esta a punto de fracasar porque no estaria logrando el objetivo de satisfacer
la necesidad para la cual fue construido. En efecto, el disefio, la edificacion, la operacion
y el sustento de una obra de este tipo deben ser lo més eficaz posible (Pinedo, 2017). En
consecuencia, un sistema de distribucion de agua con una adecuado nivel de
sostenibilidad contribuira a reducir los padecimientos transmitidos por el agua y a mejorar
las condiciones de la sociedad (Melendez & Ramirez, 2022); el crecimiento de tasa de
natalidad sigue creciendo lo que significa que hay mas personas que necesita agua
potable, segun los ultimos censos los lugares méas alejados son los més afectados ya que

no cuentan con los servicios basicos (Mufioz, 2022).

El no conocimiento de la sostenibilidad de los sistemas de agua para consumo
humano, asi como el saber que una buena distribucion, un buen manejo y una buena
administracion de un sistema de agua potable son de suma importancia para la mejora de

la calidad de vida de las personas en general, son algunos de los padecimientos que

14
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enfrenta el saneamiento rural en el pais, se establece el desarrollo del presente estudio
denominado evaluacién de la sostenibilidad del sistema de abastecimiento de agua
potable del anexo chorrillos comunidad Ccollana distrito Checca, provincia Canas -

Cusco-2023; desarrollandose en IV capitulos los cuales se detallan a continuacion:

El capitulo I, introduccidn, establece el problema de estudio, enunciando del
problema, hipotesis, justificacion y definiendo los objetivos logrados que contempla el

estudio.

El capitulo I, manifiesta argumentos relacionados al tema de estudio, referencias

del estudio, bases teoricas en los cuales se baso el presente proyecto.

El capitulo 111, en donde se contempla la metodologia del estudio el cual especifica
el tipo y disefio de estudio, técnicas e instrumentos, poblacion y muestra, métodos y

procesamiento de informacion.

El capitulo IV, el cual contempla los resultados logrados, y su discusion

respectivamente. Finalmente, las conclusiones con recomendaciones.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, las captaciones de agua son incapaces de suministrar suficiente agua
con el caudal idéneo a las redes de abastecimiento para adaptarse a las fluctuaciones que
se producen en el dia en la mayoria de los paises. En vista de ello, se ha aconsejado
optimizar adecuadas soluciones para atender los diversos requerimientos de agua. En
consecuencia, el requerimiento de agua ha dado lugar a una serie de perjuicios, para los

que se ha sugerido la optimizacion de las redes de distribucion (Asmat, 2018).
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Del mismo modo, Per( ha gastado una cantidad significativa de dinero en las
Gltimas décadas para instalar sistemas de agua y saneamiento, especialmente en las areas
rurales. Sin embargo, la mayoria de los sistemas instalados no han servido para los fines
previstos porque han colapsado antes de tener la oportunidad de durar, como resultado de

la ausencia de operacion y mantenimiento en los sistemas de abastecimiento (Palli, 2022).

De igual manera en el anexo Chorrillos ubicado en el distrito de Checca, provincia
de Canas; no escapa de esta realidad; a razon de que existe una mayor demanda de los
servicios de agua potable; en consecuencia, el suministro de agua, la calidad y la cantidad
de los servicios actuales se han resentido, y ahora existen mayores retos administrativos
y de gestion. Dadas las circunstancias, es importante conocer la sostenibilidad de la red
de agua potable de esta localidad para poder sugerir, en caso necesario, algunos métodos

alternativos para solucionar este problema.

1.1.1. Problema general

¢Cual es la sostenibilidad del sistema de abastecimiento de agua potable
del anexo Chorrillos, comunidad Ccollana, distrito Checca, provincia Canas —

Cusco?

1.1.2. Problemas especificos

e Cudles son los componentes hidraulicos del sistema de abastecimiento de

agua potable?

e Cual es la concentracion de los pardmetros de control obligatorio del sistema

de abastecimiento de agua potable?

16
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e ;Cuales son las dimensiones de los componentes de la infraestructura del

sistema de abastecimiento de agua potable?

1.2. HIPOTESIS

1.2.1. Hipotesis general

El sistema de abastecimiento de agua potable del anexo Chorrillos,
comunidad Ccollana, distrito Checca, provincia Canas- Cusco se encuentra en

estado optimo, ya que tiene una sostenibilidad en todo el proceso es buena

1.2.2. Hipotesis especificas

e Se lograra identificar los componentes del sistema de abastecimiento de agua

potable.

e La concentracion de los pardmetros de control obligatorio del sistema de

abastecimiento de agua potable, sobrepasa los LMP.

e Las dimensiones de los componentes de la infraestructura del sistema de
abastecimiento de agua potable, se encuentran de acuerdo a la con la norma OS
.010 Captacion y conduccion de agua para consumo humano, norma 0OS.030
Almacenamiento de agua para consumo humano y la norma OS.050 Redes de
distribucion de agua para consumo humano OS.050 redes de distribucién de

agua para consumo humano,
1.3.  JUSTIFICACION
Debido a los numerosos defectos de los sistemas, la mayoria de la poblacién ha

instalado tuberias que se conectan a las ya existentes. Sin embargo, al no haber sido
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instalados bajo ningdn tipo de supervision y estar mal fijados, han provocado numerosas
pérdidas y hacen necesario proponer una alternativa viable para la solucion del problema.
Expuesto esta problematica, es motivo para realizar la presente investigacion donde se
evaluard la sostenibilidad del sistema de abastecimiento de agua potable del anexo

Chorrillos, comunidad Ccollana, distrito Checca, provincia Canas- Cusco.

Justificacion cientifica: Mediante la medicion de la sostenibilidad, sera posible

determinar si el sistema esta tratando eficazmente el agua potable.

Justificacién econdmica: Contar con un sistema de agua potable efectivo ayudaria
a la poblacion del anexo de Chorrillos, comunidad de Ccollana 'y zona de Checca a evitar

problemas de salud.

Justificacion social: Con la ayuda de este estudio, seré posible gestionar mejor el
suministro de agua potable y elevar el nivel de vida de los habitantes del anexo de
Chorrillos, comunidad de Ccollana y la zona de Checca, que dependen de un suministro

constante de agua.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Evaluar la sostenibilidad del sistema de abastecimiento de agua potable del anexo

Chorrillos, comunidad Ccollana, distrito Checca, provincia Canas- Cusco.

1.4.2. Objetivos especificos

¢ Identificar los componentes hidraulicos del sistema de abastecimiento de agua

potable.
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e Determinar la concentracion de los parametros de control obligatorio del

sistema de abastecimiento de agua potable.

e Determinar las dimensiones de los componentes de la infraestructura del

sistema de abastecimiento de agua potable.

19
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2.1.

CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

ANTECEDENTE DE LA INVESTIGACION
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Fragoso & Ruiz (2016), la investigacion tuvo como fin analizar cuanto
caudal debe de tener para satisfacer la necesidad de potabilidad de agua. El
andlisis hidraulico se realizo con la herramienta EPANET. EI modelo se calibro
utilizando los datos recogidos y el coeficiente del emisor, teniendo en cuenta las
pérdidas de agua y el caudal. Las valvulas reguladoras de presion se abrieron
primero y se cerraron después para simular la arquitectura alternativa de la red.
Con ello la gran reduccion de las pérdidas de agua, se pudo recuperar un volumen

de 14262 metros cubicos al dia.

Macias (2016), en la investigacion para poder desarrollar el objetivo el
autor primero hizo la revision bibliogréfica, obtencién de informacion topografica
del sitio, revision de censos realizados, encuestas socio — econdmica, analisis
fisico- quimico y por ultimo el autor propuso la mejora del sistema actual que
posee. Para lo cual tomd en cuenta los componentes como: diques grandes, obras
de captacion, pozos, conducciones de HG, conducciones de PVC, PTAP,
reservorio, tuberias principales y secundaria de la red. Como resultado se obtuvo
en la encuesta socio econdmica donde se tomo en cuenta el tipo de vivienda, nivel
cultural, actividad del hogar, abastecimiento de agua, disposicion de excretas,
fuente de energia eléctrica. En total se encuesto 2457. En actividades econdmicas

en obreros 47, empleado 42, jornalero 248, agricultor 618, ganadero 64,

20

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamen

e esta tesls



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

profesional 57, otros 1384. En tanto el sistema de bombeo tuvo una potencia de
7.5 hp. En conclusion, se logré determinar que el agua no es adecuada para

satisfacer a la poblacion.

Cobos (2014), la investigacion tuvo como fin evaluar el estado actual y
estimar que la distribucion sea Optima. Para controlar el caudal de laguna se
analizo las valvulas hidraulicas, el método que se aplicé fue el modelamiento de
aguas arribas y aguas abajo. La validacion del modelo tomo en cuenta P1y P2,
donde Q tiene que estar entre 50% y 80% de apertura, en donde P1 es aguas arribas
y P2 es aguas bajo. Para los resultados se tomé en cuenta un simulador SCADA's,
PLC o UTR. La utilizacion de este simulador fue acertada ya que no tiene un costo
elevado. En conclusién, para hacer la retroalimentacion se utilizo algoritmos, con
respeto al sistema implementado se logro hacer de forma versatil y rapida, ya que

el sistema te da los algoritmos y no se tiene que calcular a mano.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Ramos (2021) Este estudio presento su metodologia con un tipo de
investigacion aplicada, utilizando un disefio de investigacion no experimental y
un grado de investigacion descriptivo. La poblacién estuvo constituida por el
sistema de agua potable de las localidades de Huaranhuay, Distrito de
Salcabamba, Provincia de Tayacaja y Departamento de Huancavelica. El
investigador emple6 un proceso deliberado, selectivo e interpretativo para
observar el objeto de estudio como base del método de muestreo
observacional.Los datos para este estudio provinieron de encuestas, entrevistas y
observaciones in situ de los diversos sistemas de infraestructura hidréaulica, asi

como del Presidente de JASS y sus miembros. Las conclusiones indicaron que el
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indice del nivel de sostenibilidad del sistema de agua potable esta fallando como
lo demuestra la localidad de Huaranhuay en el distrito de Salcabamba, Tayacajay

Huancavelica, que fue de 3.08 (indice de sostenibilidad).

Mufioz (2022), la investigacion tuvo un enfoque mixto, tipo descriptivo,
de disefio no experimental. Los instrumentos que utilizo el autor fueron encuestas,
esquema del estado del sistema, esquema 2 operacion y mantenimiento, formato
3 gestion administrativo. La investigacion se realizé en Umaccta, la muestra
tomada fue 138 habitantes con 30 viviendas. Para poder investigar el estado actual
del sistema en la entrevista se tomd en cuenta, sistema de agua potable, gestion de
servicios y operacion mantenimiento. Los resultados que se obtuvieron fueron en
los aforos de captacion toma 1, volumen 4 y tiempo 3.91s, prueba 2, volumen 4,
tiempo 3.75s, prueba 3, volumen 4, tiempo 3.51, prueba 4, volumen 4, tiempo
3.45s, prueba 5, volumen 4, tiempo 4.83. el resumen de todos los aforos es un
Qmin de 0.74 y Q max de 1.02, con un Qpromedio de 0.89. Para determinar la
poblacion futura se aplicé la ecuacion dando como resultado para una poblacién
de 20 afios 256 Hab. El caudal diario es de Qp=0.245Lt/Seg, consumo diario
3.018Lt/Seg, consumo maximo =0.49 Lt/Seg. En conclusién, segun el sistema
aplicado en captaciones se logré una sostenibilidad de 55.55%, en la linea de
conduccion un 98.85%, en reservorio un 51.11%, en linea de aduccion un 99.42%,

en la linea de distribucion un 94.92%. teniendo unasostenibilidad total.

Meléndez & Ramirez (2022), en su trabajo de investigacion con el objetivo
de definir los componentes del embalse a la luz de una posible nueva red,
distribuirla en zonas agricolas y ganaderas, y tener en cuenta el hecho de que hay
otros embalses adyacentes que estan en mal estado y ofrecen servicios de agua

potable deficientes. En consecuencia, decidimos llevar a cabo esta investigacion,
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se trata de un estudio descriptivo no experimental. El municipio de Cajén, con 56
habitantes, cuenta con un embalse de 5 m3 como fuente de agua potable, y la
presente investigacion pretende mostrar la eficacia de su distribucion. Con el
disefio actual y cualquier desarrollo potencial, este embalse satisface eficazmente
la demanda prevista, teniendo en cuenta el consumo méximo horario, que
corresponde a una media del doble de la demanda de agua, conociendo que el
sistema requiere al menos 2,10 m3. También, los componentes de calidad del
embalse estan en perfecto estado de funcionamiento y cuentan con todas sus
piezas, lo que evita que provoquen deficiencias sistémicas y garantiza la viabilidad
del proyecto a largo plazo. Los métodos y herramientas utilizadas para recopilar
los datos son coherentes con una amplia inspeccion de las operaciones o partes de

la estructura del embalse del sistema de abastecimiento.

Delgado & Huaméan (2021), la investigacion se realizo en Fila Alta, la
investigacion siguid la linea descriptiva, con un disefio no experimental y enfoque
cuantitativa. Los materiales y equipos que se utilizaron fue prisma, miras, estacion
total, GPS, wincha, nandmetro, cdmara, libretas, laptops, impresora. EI método
fue el siguiente: la observacién, encuesta y para la recoleccion de datos el autor
solicito el expediente técnico del agua. Como segunda etapa el autor efectuo el
diagnostico actual de PTAP, reservorios, valvulas, en la tercera etapa se analizo la
calidad de agua. Como cuarta etapa se estudio la situacién actual de la tuberia de
aduccién. Los resultados fueron en la salida del reservorio, los ensayos fisico
quimicos todos estan dentro de los LPM, sin embargo, la turbiedad del agua
sobrepasa los LMP con 97.10, en el mes de febrero todos los parametros estan
dentro de los LMP, lo mismo pasa con los meses de marzo a abril el Unico

parametro que sobrepasa los LMP es la turbiedad con 155. En conclusion, segln

23

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

; hﬂ UNIVERSIDAD

los analisis fisicoquimicos son aceptables. El olor y sabor son aceptables ya que

hacen la limpieza de los depoésitos de agua.

Alejandria (2019), el estudio se efectud en el C.P. Llimbe, el método que
tomo la investigacion es mediante encuestas, ensayos, evaluacion hidraulica.
Tomando una linea descriptiva, con método descriptivo, cuantitativa. Las técnicas
utilizadas fue la observacion directa, ensayos, medicion del caudal, medicion de
presion, registro de coordenadas, encuestas, entrevistas, observacion de campo,
procesamiento de informacion compilada. Los resultados fueron en el estado
actual se analiz6 que fue construido el 1991 y en el 2014, en donde se tomo en
cuenta la entidad que construyo el sistema, afio de construccion del sistema, tipo
de sistema de abastecimiento. Los resultados fueron en el estado captaciones, en
higuerdn, teniendo la camara de filtros un largo de 2.60, ancho 1.30 y un alto de
1m, tiene un caudal promedio de 0.29L/. En la captacion la cortadera, la cAmara
de filtros, la aleta tiene una dimensién de 1.70, un ancho de 2.80 a 0.95 y un alto
de 1 m. La cAmara htimeda tiene un largo de 0.95, ancho 0.95 y un alto de 1 m. la
eficacia hidraulica segun la férmula es de 98.73%. En conclusién, se determino la
sostenibilidad de capitacion 88.89%, linea de conduccion 98.74%, reservorio
55.56%, linea de distribucién 95.87%. la investigacion es un aporte para los

investigadores en el futuro ya que hay muchos factores que agregar.

2.1.3. Antecedentes Regionales

teniendo una muestra de 148 habitantes, la metodologia que se aplico fue
descriptiva, se analizaron la red de hidratacion y conexiones domiciliarias. Para
analizar los componentes se tomo en cuenta el expediente donde nos detalla, la

continuidad de servicio, riesgo de discontinuidad, porcentaje de testeros. Para
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determinar los elementos que inciden en el consumo de agua el autor tomo en
cuenta los recursos e institucionales, instrumentos de gestion, procedimientos
administrativos y la ejecucion de inversiones. Los resultados que se obtuvo en los
componentes que se encontrd, camara de romper presion 4, cruces aéreos en
riachuelos 2, cAmara de aire 1y cAmara de purga. Volumen de servicio en la costa
60, con arrastre hidraulicos 90, en la sierra sin arrastre hidraulico 50, con arrastre
hidraulico 80, en el serval sin arrastre 70, con arrastre 100. El caudal promedio
fue 0.146 I/s, demanda maxima horaria es de 0.293 I/s. Célculo de discontinuidad
es 0.0032, el porcentaje de testero 5.9%, tiempo de estancia en la zona es de
0.15min. En conclusion, para el analisis de agua se tuvo dificultades ya que no
todo cuentan con conexiones. Las valvulas de aire cumplen un rol importante lo

cual el 80% si cumple y un 20% no cumple.

Pérez & Gutiérrez (2017), el autor analizo las caracteristicas que tendran
influencia en la captacion del agua, los items analizados fue el servicio esencia de
agua potable y alcantarillado, energia eléctrica, climatologia, geodindmica,
hidrologia, flora y fauna. La investigacion se realiz6 en la comunidad Cuyocuyo
con 352 viviendas, 9 instituciones y comunidad Ura Ayllu 219 viviendas y 7
instituciones. Se tomo en cuenta el diagnostico en el sector PAMPA IMILLA con
un tiempo de servicio de 22 afios lo cual estd en un estado regular, Sector San
Antonio tiene 15 afios de servicio y un estado malo. En el diagndstico del
aprovechamiento de agua en el sector Pampa Imilla el volumen aforado es 7.5,
volumen utilizado es 2.45l/s. la poblacion atendida es 218 y 35 es la poblacién no
atendida. Sector San Antonio el volumen aforado es 0.19, volumen utilizado 0.17
I/s, la poblacién atendida es 20 y no la poblacion no atendida es 9. En el sector

Miraflores el volumen aforado es 0.25, volumen utilizado es 0.22, la poblacién
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atendida es 33 y la poblacién no atendida es 7. En el sector Ticacancha y sector
Pampa Quiray el volumen aforado es 0.76, el volumen utilizado 0.62, la poblacion
atendida es de 182 y la poblacion no atendida es de 37. En conclusién, una vez
echo la investigacion se planted a la poblacion, posteriormente a la aprobacion se

calculd el caudal que requiere el sector, el cual fue de Q=5.1813 I/s.

MARCO TEORICO

2.2.1. Agua potable

Agua a la que se le han modificado las propiedades fisicas y quimicas,
dependiendo del uso se hace la modificacién ya sea para riego, para consumo de
animales, consumo de personas y la poblacion pueda realizar su vida cotidiana sin
interrupciones (Chacon & Davila, 2021). Esto indica que cumple con los LMP de
las normas y esta desprovista de gérmenes, particularmente patdgenos y

compuestos peligrosos (Vargas, 2018).

2.2.2. Sostenibilidad

La sostenibilidad es el mantenimiento de un flujo neto aceptable de
beneficios de las inversiones realizadas, es decir, después de que el proyecto haya
dejado de recibir apoyo tanto financiero como técnico. Por lo tanto, cuando existe
un nivel 6ptimo basado en la calidad y la sostenibilidad, los servicios de agua se
consideran sostenibles. Para ello, debemos considerar que la sostenibilidad
tecnologica requiere proporcionar a la poblacion -el usuario final- una
infraestructura 6ptimay facilmente disponible. Por lo tanto, cuando existe un nivel

Optimo basado en la calidad y la sostenibilidad los servicios de agua se consideran
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sostenibles. Para gestionar eficazmente los sistemas de agua, también necesitamos

autogestionar y ensefiar a los proveedores. Mifiano & Julca, (2021)

Hoy en dia, el tema de la sostenibilidad ha surgido como un requisito
previo crucial para la préxima generacion de desarrollo. Para combatir la pobreza
y crear riqueza para las generaciones presentes y futuras, el desarrollo sostenible,
segun el Banco Mundial, debe ser integrador y preservar el medio ambiente al
mismo tiempo. Mientras el servicio de agua potable cumpla con el nivel de
servicio requerido dentro de las caracteristicas de calidad, cantidad, continuidad y
cobertura dentro de su tiempo de disefio, sera sostenible. El servicio de agua
potable se requiere tener, sostenibilidad técnica, social, econémica, ambiental,

ambiental, institucional. Ramos, (2021)

2.2.3. Factor de sostenibilidad

A continuacidn, se enumeran los factores, segln el Ministerio de Vivienda,

Construccion y Saneamiento SIRAS, (2010):

El término "estado del sistema™ describe el estado de la infraestructura del
sistema de saneamiento basico y de los servicios que ofrece. Abarca los siguientes
indices, que no se limitan a la infraestructura, sino que dependen de ella: cantidad,

calidad, continuidad y cobertura.

Se denomina gestion al conjunto de acciones de supervisién, control y

apoyo administrativo.

La gestion de la comunidad es una coleccién de acciones tomadas para
supervisar, controlar y mantener los deberes y requisitos de sus compromisos y la

potenciacion del sistema. Los usuarios deben participar en todos los aspectos de
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la actividad, como el mantenimiento, el pago de cuotas, la asistencia a reuniones,
la gestion de las conexiones de agua y vivienda, la mejora de la higiene personal

y el apoyo a la junta directiva.

La gestion dirigencial incluye buscar orientacion, crear organizaciones

maés grandes con comites de distrito, provinciales o de coordinacion, y dirigir y
administrar el servicio. También incluye las leyes de la organizacion y la gestion
economica. En cuanto al control de la calidad del agua, la direccion trabaja con
varias instituciones (prueba de control de la calidad del agua), refiriéndose al

cumplimiento de los deberes y la observancia de los derechos de los usuarios.

Operaciony mantenimiento: Se refiere al funcionamiento y mantenimiento
adecuado, consistente o inadecuado del servicio en temas como manejo de
accesorios, sectorizacion, que incluye limpieza de estructuras hidraulicas,
esterilizacion y cloracion del sistema, reparaciones, disponibilidad de un operador
y disponibilidad de herramientas, repuestos y equipos para realizar reparaciones o

sustituciones. sustituto.

2.2.4. Sistema abastecimiento de agua potable de

Un sistema nos ayudara con determinados procedimientos que hara posible
que el agua sea transportada desde la captacién hasta la residencia de cada
consumidor en la mejor calidad y cantidad posible para el consumo (Cabeza &

Castillo, 2016).

Las obras de captacidn nos ayudaran a abastecer con agua que se requiere
para un determinado lugar, la distribucién se hace mediante tuberias (Chacon &

Davila, 2021).
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Figural

Esquema de un sistema de abastecimiento de agua potable

i
RED DE DISTRIBUCION

2.2.4.1. Captacion

Una vez determinada y elegida la fuente de abastecimiento, se pone
en marcha la captacion. Esta operacion hidraulica se encarga de captar el

agua, suministrando asi el recurso a la poblacion (Lara, 2007).

Una linea de conduccion lleva el agua conservada por esta
actividad hidréulica hasta la planta potabilizadora (Cabeza & Castillo,

2016).

A la hora de dimensionar y disefiar la hidraulica de la captacion hay
que tener en cuenta tres aspectos: la topografia del lugar, la textura del
suelo y el tipo de fuente de suministro, para evitar cambios en variables
como la calidad y la temperatura del agua. Ademas, hay que evitar cambios
en el flujo natural de la corriente, ya que si hay algun impedimento, el agua

puede abrir un nuevo cauce que corte ese suministro (Llatas, 2018).
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2.2.4.2. Linea de conduccion

Este paso de la cadena de suministro implica el transporte del
recurso desde la captacion hasta instalaciones hidraulicas como recipientes
de almacenamiento, plantas potabilizadoras o el inicio del sistema de
distribucion. El agua se puede mover por gravedad o por bombeo (Heredia

& Samchez, 2018)
Se tomaré en cuenta los siguientes items:

a) Conduccidn por Gravedad-. Las tuberias de este sistema, que también
incluye vélvulas de purga y aire, camaras reductoras de presion y
accesorios y obras auxiliares, suelen seguir las curvas de nivel del
terreno, con excepcion de raras circunstancias como cuando existen
afloramientos rocosos intransitables, cruces de arroyos o terrenos

erosionables (Heredia & Samchez, 2018).

Es necesario instalar camaras de presion para evitar dafios en
tuberias o estructuras en lugares donde el terreno es mas irregular de
cincuenta metros. Las bolsas de aire surgen cuando el terreno es irregular
en lugares altos, y estas bolsas de aire tienen tendencia a acumularse en las
tuberias. Por este motivo, se instalan valvulas de purga para dejar salir el
aire del interior de la tuberia. Las valvulas se instalan porque existe una
posibilidad considerable de acumulacion de material particulado en las
partes mas bajas del terreno. Este tipo de instalacion de valvulas es esencial
porque la acumulacion de aire y la presencia de suciedad en la conduccion
provocan una reduccion del volumen de agua que transita por el sistema

(Heredia & Sdmchez, 2018)
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b) Conduccién por bombeo o impulsion-. El equipo de bombeo
proporcionaréa la fuerza necesaria para vencer la discrepancia de nivel
entre el area de succion y el area de vertimiento de la linea de impulsion,
asi como las pérdidas locales y las ocasionadas por la friccion en una
estructura con flujo presurizado donde la energia requerida para el

transito del agua es proporcionada por la bomba (Meneses, 2013).

2.2.4.3. Reservorio

Segun Torres (2019), Los embalses son agujeros donde se

almacenan agua, se clasifican en:
a) Reservorio de almacenamiento.

Se utiliza para almacenar agua para reabastecer un sistema durante

un periodo predeterminado.

Los embalses de almacenamiento se localizan mejor en bajadas

naturales de la tierra con laderas de valles pronunciados.
b) Reservorio de distribucién o regulacién.

El almacenamiento de agua ayuda a controlar y administrar la
distribucion del agua, el céalculo y la cubicacion del agua almacenada

determinara la cantidad con la que llegara a cada casa.

Para proporcionar suficiente presion al suministro, lo ideal es que

los depdsitos se sitten en el punto més alto.

Clases de reservorios:
e Apoyados.
e Enterrados
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e Tanques elevados.

En acuerdo a su forma son:

e Cuadrados.

e Rectangulares.

e Circulares.

En acuerdo a los materiales construidos:
e De fierro o acero

e De concreto o concreto armado.

e De albafileria.

2.2.4.4. Distribucion de agua

Cuando se construyen matrices para crear un circuito mallado, la
red de distribucion se cierra para las poblaciones con crecimiento urbano

en manzanas o bloques (Torres, 2019).

La distribucién de agua a las casas debe ser de manera equitativa y
cumpliendo el horario establecido, la distribucion de agua esté constituida
por tuberias y accesorios de conexion incesante de distintos diametros, en

funcion al modo y la magnitud de la poblacion (Torres, 2019).

En la red de distribucion se incorporan bocas de incendio, valvulas
de descarga en lugares inferiores y valvulas de corte, que logren sitiar
partes de la red para su mantenimiento o cuando es necesario gestionar el

servicio (Torres, 2019).

Sistema de circuito cerrado-. Esta formado por una red de
conductos primarios que encierran un conjunto de bloques de los que salen
tuberias de menor diametro que se conectan al eje por sus extremos. Este
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sistema es adecuado para ciudades medianas y grandes, y tiene la ventaja
de acortar el recorrido y reducir las pérdidas de carga porque cada tuberia

se alimenta por ambos extremos.

Figura 2
Trazo de redes de agua en un sistema cerrado

R

Tuberia Principales
}l T~— Tuberia Matriz

>— Tuberias
Secundarias

Fuente: (Torres, 2019)

a) Sistema de circuito abierto-. Se componen de tramos, nodos y
extremos. Los depositos abiertos, las descargas atmosféricas o los

nodos pueden servir de extremos de las redes abiertas.

2.2.5. Control de calidad del agua de un sistema de abastecimiento

El control de calidad del agua para consumo humano es ejercido por el
proveedor en el sistema de abastecimiento de agua potable. En este sentido, el
proveedor a través de sus procedimientos garantiza el cumplimiento de las
disposiciones y requisitos sanitarios del presente reglamento, y a través de
practicas de autocontrol, identifica fallas y adopta las medidas correctivas

necesarias para asegurar la inocuidad del agua que provee (MINSA, 2010).

La Autoridad de Salud, la SUNASS, y las Municipalidades en sujecion a

sus competencias de ley, supervisan en los sistemas de abastecimiento de agua
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para consumo humano de su competencia el cumplimiento de las disposiciones y

los requisitos sanitarios del presente reglamento (MINSA, 2010).

2.2.5.1. Parametros de control obligatorio

Segln el MINSA (2010), son pardmetros de control obligatorio

para todos los proveedores de agua, los siguientes:

v’ Coliformes totales; son bacterias que se pueden encontrar en el
ambiente. Aunque su presencia no indica necesariamente
contaminacion fecal, revelan que el alimento estuvo expuesto a una
contaminacion general (utensilios sucios, coccion insuficiente, etc).

v’ Coliformes termotolerantes; son aquellos que pueden fermentar la
lactosa a 35-37 °C produciendo gas, acido y aldehido. Aunque en un
tiempo se consider6 que los coliformes totales conformaban
Unicamente bacterias intestinales, ahora se sabe que también se
encuentran en el medio ambiente de manera independiente como en
aguas enriquecidas o incluso aguas potables de relativamente buena
calidad.

v Color; es uno de los parametros organolépticos que indican la calidad
del agua de consumo humano, estd relacionado con las sustancias
disueltas y las particulas en suspension que contiene.

v Turbiedad; es una medida del grado en el cual el agua pierde su
transparencia debido a la presencia de particulas en suspension.
Cuantos mas sélidos en suspension haya en el agua, mas sucia parecera

ésta y mas alta sera la turbidez.
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v Residual de desinfectante; El cloro libre residual es el remanente del
cloro que queda disponible en el agua, después que parte de este
reaccione en el proceso de desinfeccion. La presencia de cloro libre,
desde la potabilizacién hasta el final de las redes, nos aseguran que las
aguas de consumo han sido debidamente desinfectadas.

v pH; Es una medida que indica la acidez o la alcalinidad del agua. Se
define como la concentracion de iones de hidrégeno en el agua. La

escala del pH es logaritmica con valores de 0 a 14.

En caso de resultar positiva la prueba de coliformes
termotolerantes, el proveedor debe realizar el analisis de bacterias

Escherichia coli, como prueba confirmativa de la contaminacion fecal.

2.2.6. Criterios basicos de disefio de un sistema de abastecimiento de agua

potable

El comportamiento del material en diversos puntos funcionales, la
sostenibilidad, la resistencia fisica y la manejabilidad en términos de factores
econoémicos, deben guiarse con respecto al expediente (Ministerio de Vivienda

Construccion y Saneamiento, 2004).
a) Consumo de agua

Los parametros de uso de agua que son aceptables se especifican en
términos de consumo o gasto promedio. Para aproximar el consumo de las
poblaciones rurales y estimarlo con éxito, se requiere una zonificacion (Ministerio

de Vivienda Construccion y Saneamiento, 2004)

b) Tipo de consumo
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Las condiciones domésticas y no domésticas pueden ser utilizadas para
categorizar el consumo de agua; las clases socioecondémicas de poblacion baja,
media y alta son utilizadas para categorizar el uso doméstico del agua; el uso del
consumo no domeéstico en los lugares alejados es mediante pozos, tubos PVC y

también el abastecimiento puede ser privado (RM N° 013-VIVIENDA, 2019).

Uso domeéstico: Se define como el uso de agua para beber, lavar ropa, cocinar,
higiene personal y otras tareas domésticas necesarias (RM N° 013-VIVIENDA,

2019)

Uso comercial: El agua se utiliza en restaurantes, bares y estaciones de servicio

con fines comerciales.

Uso industrial: Cuando se utiliza como recurso bruto, el agua se emplea en
congelacion, instalaciones sanitarias y operaciones industriales (RM N° 013-

VIVIENDA, 2019)

Uso publico: Los espacios publicos se limpian con agua, que también se utiliza
para regar las plantas, suministrar agua potable a las fuentes exteriores, limpiar el
colector sanitario y purgar las galerias de agua de lluvia (RM N° 013-VIVIENDA,

2019)
¢) Factores que afectan el consumo

El consumo del agua depende mucho de la necesidad que tiene el ser
humano, el uso que le da es importante ya sea en riego para la agricultura, para
industrias, hogares u otro. El tipo de vivienda, asi como la variedad de estilos y
tamafios en que esta construida, revelan informacion sobre la situacion monetaria

y social de una poblacién. Ademas de elementos como la distribucion de las
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2.3.

precipitaciones, la temperatura y la climatologia, el consumo también se

correlaciona directamente con el tamafio de la poblacién (Aguero R, 1997, p. 22).
d) Periodo de disefio

Para realizar el proceso de dimensionamiento se tiene que tomar en cuenta
caracteristicas como caudal de ingreso, caudal necesario por familia, cantidad
agua utilizada por cada familia, andlisis de calidad de agua, esto nos ayudara a
determinar que el agua se tiene que tratar 0 no y con que componentes se tratara.
Tomando en cuenta lo expuesto se hara disefio para que cumpla con las

especificaciones (Ministerio de Vivienda, 2006, p. 30).

Segun las estimaciones, una fase de disefio dura hasta que un componente
del proyecto es funcional. Por ejemplo, se espera que el MVCS tenga una vida Util

de 20 afios que abastezca a todas las casas (Ministerio de Vivienda, 2006, p. 30).

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

2.3.1. Abastecimiento de agua

Es un sistema de proyectos de ingenieria interconectados que logra el
suministro de agua a los hogares de una localidad, ciudad o region rural de

poblacion comparable (Chaifia, 2016).

2.3.2. Agua potable

Es agua segura para beber en casa, agradable a los sentidos, libre de
bacterias patdgenas, componentes venenosos y compuestos que puedan dafar

fisiolégicamente a los usuarios (Meneses, 2013).
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2.3.3. Fuente de abastecimiento

El agua se describe como un liquido que puede encontrarse en la superficie
0 en el subsuelo y puede ser natural o artificial. También puede utilizarse para

suministrar agua a uno o varios ndcleos de poblacion.

2.3.4. Linea de conduccion

Tiene una estructura y componentes que conectan las captaciones con los

tanques de almacenamiento.

2.3.5. Reservorio

Es donde se almacena agua para cualquier reserva o distribucion, para

riego, agricultura, agronomia o para el consumo de las personas.

2.3.6. Linea de aduccioén

Componente de la cadena de suministro que une la red de distribucién y el

embalse.

2.3.7. Red de distribucioén

Es donde se reparte para cada casa, mediante tuberias pvc o metal, cada

uno de los cuales sirve a un propésito principal.
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CAPITULO II1
MATERIALES Y METODOS
3.1 ZONA DE ESTUDIO

El estudio se efectud en el anexo Chorrillos, comunidad Ccollana; situada en el
distrito Checca de la provincia de Canas, departamento de Cusco, con coordenadas
14°28"24"S; 71°23'44"0. El cual posee una superficie total de 503.76 km? a una altitud

3810 m.s.n.m.

Figura 3

Ubicacion de la zona en estudio.

DLANO CF UBICACION

ESC: 1:5000
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3.1.1. Limites

El distrito de Checca, limita por el Norte con los distritos de Quehue, y
Livitaca, por el Sur con los distritos de Pichigua y Coporaque, por el Este con los
distritos de Kunturkanki y Langui, y por el Oeste igualmente con el distrito de

Livitaca.

3.1.2. Vias de comunicacion y accesibilidad

Desde la ciudad de Puno hasta el area de estudio, la une la via que se dirige
hacia la ciudad de Sicuani-Cusco, asi mismo pasa por el distrito de Descanso hasta

llegar al distrito de Checca respectivamente.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

El presente estudio es de tipo aplicada con un enfoque cuantitativo, describiendo
asi los resultados que se llegaran a obtener sobre la sostenibilidad del sistema de agua

potable del anexo Chorrillos comunidad Ccollana (Lozada, 2014).

El disefio en estudio es no experimental a razon de que se evaluard la
sostenibilidad del sistema de agua potable del anexo Chorrillos comunidad de Ccollana

(Hernandez & Mendoza, 2018).

3.3. TECNICASE INSTRUMENTOS

a) Técnicas

Segun Hernandez & Mendoza (2018), afirman que la recoleccion de datos nos da

informacion que pueden ser estudiados, asi como métodos, sostenibilidad, entre otros.

Las técnicas empleadas son:
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e Revision de articulos cientificos, libros, maestrias, doctorados
e Observacional

b) Instrumentos

Por su parte, Hernandez & Fernandez (2014), "son aquellos medios fisicos o
virtuales que utiliza el investigador para recolectar datos que lo lleven a medir una o0 mas

variables"

En consecuencia, se muestran los instrumentos que seran empleados para la

compilacion de informacion.

e Laboratorio (acreditado)

e DS —N°031- 2010-SA (LMP de calidad de agua)

3.4. POBLACIONY MUESTRA

3.4.1. Poblacion

Una poblacién es un conjunto de personas, objetos, entre otros, que
presentan relaciones segun diversas especificaciones (Hernandez & Fernandez,

2014).

Por lo que, en el presente estudio la poblacion esta plasmada por el sistema
de agua potable del anexo Chorrillos, comunidad Ccollana, distrito Checca,

provincia Canas- Cusco.

3.4.2. Muestra

En el presente estudio, la muestra se conformé por 3 puntos de monitoreo
(captacion, reservorio y vivienda) del sistema de agua potable del anexo

Chorrillos, comunidad Ccollana, distrito Checca, provincia Canas- Cusco.
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3.5.

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

Para cumplimiento de los objetivos trazados del estudio se hizo el analisis de tesis,

libros, articulos cientificos y paginas web.

3.5.1. Identificar los componentes hidraulicos del sistema de abastecimiento

de agua potable.

Para lograr el presente objetivo, se realizo un recorrido por el sistema de
abastecimiento de agua potable del anexo Chorrillos, observando los componentes
del sistema. Luego, se utilizd un cuestionario elaborado por el Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS), que tambien se utilizo para esta
investigacion, para conocer el estado actual del sistema, su condicion y el

diagnostico de la organizacion, entre otros aspectos.

Se escogid a una persona encargada de la gestion, explotacion vy

mantenimiento del sistema de agua que fue sometida a la encuesta.

MODULO I. INFORMACION DE LA COMUNIDAD

Este mddulo recoge datos sobre la localidad en cuanto a poblacion,
accesibilidad a servicios, clase de servicios de agua y saneamiento (en este tltimo
caso, se omitieron las preguntas sobre eliminacion o disposicion de excretas)

(MVCS, 2018).

MODULO II. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Este tema se enfoca en los problemas de gestion de los servicios. El

presidente de la JASS debe utilizar el modulo. Aplicalo con otro miembro de la

42

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

junta que conozca los inconvenientes de la gestion de los servicios de agua si no

esta presente (MVCS, 2018).

MODULO IIl. DEL SISTEMA DE AGUA'Y CALIDAD DEL SERVICIO

El modulo precisa cuatro partes. EI conocimiento sobre el sistema de agua
y sus caracteristicas se puede encontrar en la Seccion A. La informacion sobre la
cloracion y desinfeccion del agua se proporciona en la Seccion C. La Seccién D
recoge datos sobre el estado fisico y operacional del sistema de agua y sus
elementos, mientras que la Seccion C recoge datos sobre las caracteristicas de las

fuentes de agua (MVCS, 2018).

La informacion se recopil6 mediante encuestas, entrevistas directas y
observacion sobre el terreno. La siguiente encuesta fue coordinada por los
responsables del sistema de agua, operador o gasfitero, asi como por los usuarios

(Anexo 1).

3.5.2. Determinar la concentracion de los parametros de control obligatorio

del sistema de abastecimiento de agua potable.

Para determinar la concentracién de los parametros de control obligatorio se
tomaron las muestras en 3 puntos (captacion, reservorio y vivienda) del sistema de agua

potable del anexo Chorrillos, comunidad Ccollana, distrito Checca.
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Figura 4

Ubicacion para el muestreo de agua

Para evitar contaminar la muestra si procede de un grifo o valvula, no debe
presentar fugas ni roturas. Retire cualquier accesorio externo, como manguera, goma,
filtros de plastico o boquillas, antes de utilizarlo. Los pasos se describen a continuacion

(MICROLAB, 2016).
o Para la determinacién de la concentracion, lavarse las manos con jabon y agua.

e Localice el lugar de la muestra, se abrira el cafio para que salgan todas las impurezas

que tiene en la tuberia.

e Después de cerrar el grifo, empape un bastoncillo de algodon en una solucion
comercial de cloro (1 tap6n de cloro diluido en 1 L de agua potable o agua de garrafa).
Después de limpiar la salida, abra de nuevo el grifo durante unos tres minutos mientras

baja el caudal.

e Podngase guantes estériles y una boquilla si dispone de ellos. Para reducir el riesgo de
gue su muestra se contamine, retire el sello de seguridad de la bolsa si su equipo de

seguridad esté instalado y cerca de la salida del agua.

¢ No llene la caja por completo, ya que debe dejar espacio suficiente para el analisis y
el correcto sellado. Para ello, coléquela delante haciendo dos o tres pliegues en el

sentido del cierre hermético del borde superior y, a continuacion, tres o cuatro pliegues
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en el sentido contrario. Los extremos del precinto deben unirse y doblarse para evitar

que la caja se abra y el reactivo se escape.

e En ausencia de reactivo, las muestras sélo se transportan a una temperatura de 4 a

10°C.

3.5.3. Determinar las dimensiones de los componentes de la infraestructura

del sistema de abastecimiento de agua potable.

Para lograr este objetivo, se utilizara el flexometro para medir las partes

infraestructurales del sistema de suministro de agua potable.

Para determinar la sostenibilidad del sistema de distribucién de agua
potable. El sistema se evaluara en funcion de cada componente, dividido en recojo,

transmision, almacenamiento, distribucion y desinfeccion.

e Se realizara una visita sobre el terreno para analizar y anotar los datos que se

requieran para después hacer calculos posteriores en la oficina.

e En la realizacion del andlisis del sistema se recolectara datos de cada

infraestructura.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41. IDENTIFICAR LOS COMPONENTES HIDRAULICOS DEL SISTEMA

DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE.

Con respecto al objetivo especifico 1 “identificar los componentes hidraulicos del
sistema de abastecimiento de agua potable”; para el cumplimiento de este objetivo se
tomo6 como referencia el cuestionario para el conocimiento de que componentes que
presenta el sistema de agua; y adicional a ello se llen6 un cuestionario sobre el
abastecimiento de agua en el area en estudio tomando en consideracion lo indicado por
el MVCS (2018), comprendido por 3 modulos, obviando preguntas referidos a la

eliminacion de excretas.

4.1.1. Componentes hidraulicos del sistema de abastecimiento

En referencia al recorrido al sistema de abastecimiento de agua potable del
anexo Chorrillos Comunidad Ccollana distrito Checca, provincia Canas -Cusco;
se hace mencion; de que el sistema de abastecimiento presenta una captacion de
ladera; de concreto armada; que se encuentra deteriorada por el pasar del tiempo;
adicional a ello presenta una linea de conducciéon de PVC; y un tanque de
almacenamiento de 5 m3 ; con una linea de aduccion y distribucion de PVC;
presentando valvulas de control de purga y de aire en todo el trayecto de la red de

abastecimiento de agua de la comunidad
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4.1.2. Descripcion de la ficha de encuesta del diagnostico sobre el estado

actual del sistema de agua potable.

La ficha de encuesta del diagnostico sobre el estado actual del sistema de
agua potable se realiz6 al responsable de la operacion y mantenimiento del sistema

de abastecimiento de agua.

4.1.2.1. Modulo I. Informacion de la Comunidad

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 101. ;CUAL ES LA
LENGUA QUE PREDOMINA EN LA COMUNIDAD (1°L)?... Y
¢Cuél ES LA SEGUNDA LENGUA (2°L)? donde se presenté como
alternativas las lenguas méas habladas del Pert (Castellano, Quechua,
Aymara, Shipibo y Awajun), indicando que la lengua predominante en el
Anexo chorrillos de la Comunidad Ccollana es el Quechua y como

segunda lengua el Castellano.

En la entrevista que se realizg, en la pregunta 102. ; CUAL DE
LOS SIGUIENTES SERVICIOS TIENEN EN LA COMUNIDAD?,
indicando que el servicio que tiene el Anexo chorrillos es la Electricidad y
servicios de telefonia celular, mientras que los demas servicios no

presentan.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 103. ; CUAL DE LOS
SIGUIENTES ESTABLECIMIENTOS/CENTROS EDUCATIVOS
TIENEN EN EL CCPP Y CUENTA CON SERVICIOS DE
SANEAMIENTO?, se presentd6 cuatro alternativas  siendo
(Establecimientos de Salud, Centro Educativo Inicial, Centro Educativo
Primaria, Centro Educativo Secundaria), que cuentan o no con el servicio
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de Saneamiento de las cuales solo la institucion educativa primara cuenta

con el servicio de saneamiento entre agua y servicios higiénicos.

En la entrevista que se realiz6 en la pregunta 104 con respecto a la
VIA DE ACCESO DEL CENTRO POBLADO A LA CAPITAL DEL
DISTRITO DE CHECCA, Indicando que esta, situado a una distancia de
10km en un tiempo de llegada de 30 minutos realizado en un camino de

herradura.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 105. ;EL CENTRO
POBLADO CUENTA CON UN SISTEMA DE AGUA?, En donde se
present6 dos alternativas (si 0 no), indicando que en anexo Chorrillos si

cuenta con el sistema de agua.

En la pregunta 110 se le pregunto con respecto a ;LAS FAMILIAS
QUE HABITAN EN LAS VIVIENDAS, PAGAN POR EL SISTEMA DE

AGUA? Se confirmo que no se realizan los pagos correspondientes.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 112. ;EN QUE ANO
SE REALIZO LA OBRA DE INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA
DE SANEAMIENTO? Teniendo como respuesta que la realizacién del

sistema de saneamiento fue en el afio 2015.

4.1.2.2. Modulo 1l. De las prestaciones del servicio

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 201. ; CUAL ES LA
ENTIDAD ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION,
OPERACION Y MANTENIMIENTO (AOM) DE LOS SERVICIOS
DE AyS EN EL CENTRO POBLADO? Se tuvo como respuesta, que el

organismo encargado con respecto a la administracion y mantenimiento de
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los servicios de agua y saneamiento en EL Anexo Chorrillos es la

organizacién comunal.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 202. ; CUAL ES LA
ENTIDAD ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION,
OPERACION Y MANTENIMIENTO (AOM) DE LOS SERVICIOS
DE AyS EN EL CENTRO POBLADO? La organizacion encargada de
la administracion, operacion y el mantenimiento en cuestion a los servicios
de agua y saneamiento es la junta administradora de servicios de

saneamiento (JASS).

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 203. ; CUAL ES EL
NOMBRE DEL PRESTADOR DEL SERVICIO? La organizacion la
junta administradora de servicios de saneamiento de denomina JASS —

CHORRILLOS.

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 204. (EL
PRESTADOR DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO ESTA
INSCRITO EN ALGUN ORGANISMO? Se tuvo como respuesta que
la JASS encargada de la administracion, y mantenimiento del

abastecimiento de agua esta inscrita a la municipalidad.

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 207. (EL
PRESTADOR DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO TIENE LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS DE GESTION? En respuesta a todo
ello se obtuvo que la Junta administradora de servicios de saneamiento
(JASS), cuentan con los siguientes documentos como son: estatutos de la

organizacion/JASS, padrén de asociados, y libro de actas de asamblea.
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En la entrevista que se realizo, en la pregunta 208. ; TIENEN
HERRAMIENTAS, MATERIALES Y EQUIPO SUFICIENTE
PARA (A.O.M.) DE LOS SERVICIOS DE AySA? Por el cual se obtuvo
como respuesta que la junta administradora de servicios de saneamiento
no cuenta con las herramientas suficientes para la operacion vy

mantenimiento del sistema.

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 210. ( CADA
CUANTO TIEMPO SE REUNEN EL CONSEJO DIRECTIVO Y
LOS ASOCIADOS? Se obtuvo como respuesta que la JASS se retine cada

4 meses.

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 211. (QUE
PORCENTAJE DE ASOCIADOS ASISTEN A LAS REUNIONES?
Por el cual se obtuvo como respuesta que entre 50% y menos del 75%

asisten a las reuniones.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 212. ; QUIEN (ES)
REALIZAN LA OPERACION Y MANTENIMIENTO EN LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA? Por lo cual se obtuvo como
respuesta que el encargado de la operacion y el mantenimiento en la

infraestructura es la poblacion.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 213. ; CUANTOS
ASOCIADOS ACTIVOS ESTAN INSCRITOS EN EL PADRON?

Obteniéndose como respuesta que son 65 asociados inscritos en el padrén.

En la entrevista que se realiz, en la pregunta 214. ¢EL

PRESTADOR DE SERVICIO DE SANEAMIENTO COBRA LA
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CUOTA FAMILIAR POR EL SERVICIO DEL AGUA? Obteniéndose
como respuesta que la JASS encargada de la AOM del agua no cobra la

cuota familiar.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 224. ; SEGUN SU
POA A CUANTO ASCIENDE EL PRESUPUESTO DE AOM DEL
SISTEMA DE SERVICIO DE SANEAMIENTOS PARA ESTE
ANO? Se obtuvo como respuesta que no sabe el presupuesto del AOM del

sistema de abastecimiento.

En la entrevista que se realiz6, en la pregunta 225. (EL
PRESTADOR DE SERVICIOS DE SS CUENTA CON INGRESOS
EXTRAORDINARIOS PARA LA OPERACION Y
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA (¢NUEVAS
CONEXIONES, MULTAS, MORAS? Como respuesta se obtuvo que no

se realiza ni un pago extraordinario.

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 226. (LA
MUNICIPALIDAD SUPERVISA LA GESTION DEL PRESTADOR
DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO? Como respuesta se obtuvo que
la municipalidad NO supervisa la gestion y realiza visitas a la junta

administradora de servicios de saneamiento.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 229. ¢ EXISTE(N)
OTRAS INSTITUCION(ES) QUE BRINDAN APOYO A LA
GESTION DEL CONSEJO DIRECTIVO? Se obtuvo como respuesta

gue ninguna institucion brinda apoyo a la gestién del consejo directivo.
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En la pregunta 230 se les pregunto a LOS MIEMBROS DEL
PRESTADOR DE SERVICIO DE SANEAMIENTO: Indicando varias
alternativas de las cuales respondieron que, no fueron capacitados en el
Manejo administrativo, elaboracion del plan de trabajo para la gestion,
O&M del servicio de agua, limpieza, desinfeccion, y cloracion de SA.,
conservacion de cuencas y gestion de riesgos; mientras que, si fueron
capacitados en la operacion y mantenimiento de agua, al igual que la

gasfiteria.

4.1.2.3. Modulo I11. Del sistema de agua y calidad del Servicio

a) Sistema de agua

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 302. ¢EL
SERVICIO DE AGUA ES CONTINUO: (24 HORAS DEL DIA
DURANTE TODO EL ANO? Teniendo como respuesta que durante
todo el afio las horas de continuidad del agua son de 12 horas en temporada
de estiaje y 24 horas en temporada de avenidas horas, que se cumplen en

los 7 dias de la semana.

En la entrevista que se realizd, en la pregunta 304. ; POR QUE EL
SERVICIO DE AGUA NO ES CONTINUO? Dentro de ello se le
planteo distintas preguntas las cuales fueron: ¢Por infraestructura
deteriorada? Obteniéndose como respuesta que si es un factor por el cual
el agua no es continua, ¢Por accesorios malogrados? Teniendo como
respuesta que si es uno de los factores por el cual el agua no es continua,
¢Por fugas de agua? Obteniendose como respuesta que si es uno de los

factores por el cual el agua no es continua.
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En la entrevista que se realizd, en la pregunta 309. ;CADA
CUANTO TIEMPO HACEN EL MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA DE AGUA? Teniendo como respuesta que el mantenimiento
del sistema se realiza cada 4 meses la captacion y reservorio, y dos veces
al afio las camaras rompen presion; mientras que en las tuberias no se

realiza el mantenimiento.

En la pregunta 310 con respecto al SISTEMA DE AGUA
Teniendo como respuesta que existe un total 65 viviendas habitadas con
conexion, 2 viviendas no habitadas con conexion, y, con una poblacion

atendida de 65 familias.

En la entrevista que se realiz6, en la pregunta 311. ¢(LAS
VIVIENDAS CUENTAN CON MICROMEDICION? Teniendo como

respuesta que no cuentan con micro medicion.
b) Limpiezay desinfeccion del sistema y cloracion del sistema de agua

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 312. REALIZAN
LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL SISTEMA DE AGUA?
Teniendo como respuesta que, NO se realiza la limpieza y desinfeccion,

correspondiente en el sistema de agua, Pasando a la pregunta 315.

En la entrevista que se realizo, en la pregunta 315. ¢ TIENE
SISTEMA DE CLORACION? Teniendo como respuesta que no

presentan cloracion del agua.
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4.2. DETERMINAR LA CONCENTRACION DE LOS PARAMETROS DE
CONTROL OBLIGATORIO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

DE AGUA POTABLE.

En relacion al objetivo especifico 2 “Determinar la concentraciéon de los
parametros de control obligatorio del sistema de abastecimiento de agua potable”; para el
cumplimiento de este objetivo se tomd muestras de agua en 3 puntos especificados en la
red de distribucion de agua potable; analizando los pardmetros obligatorios segun el
Reglamento de la calidad del agua para consumo humano del MINSA - DS N° 031-2010-

SA. (2010); presentando los siguientes resultados:

En la tabla 3, se aprecia el analisis de los parametros de control obligatorio en la
red de distribucion de agua potable; del anexo Chorrillos; indicando que el punto 1
(coordenada 242924E; 8400986S); presenta un pH neutro “7.80”; 7.96 NTU de turbiedad,
0.00ppm de cloro residual; >23NMP/100ml de coliformes totales y 2.2 NMP/100ml de
coliformes termotolerantes; mientras que el punto 2 (coordenada 243523E; 8401096S);
presenta un pH neutro “8.26”; 1.98 NTU de turbiedad, 0.00ppm de cloro residual; >23
NMP/100ml de coliformes totales y <1.1NMP/100ml de coliformes termotolerantes; y
el punto 3 (coordenada 243522E; 8401097S); presenta un pH neutro “8.26”; 1.98 NTU
de turbiedad, 0.00 ppm de cloro residual; >23 NMP/100ml de coliformes totales y <1.1

NMP/100ml de coliformes termotolerantes, respectivamente.
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Tabla 1

Analisis de los parametros de control obligatorio en la red de distribucion de agua

potable
Coordenadas Parédmetros
N® pH  Turbieda Cloro  Coliformes  Coliformes
Este Sur (und) d(NTU) residua totales termotoleran
I (NMP/100ml) tes
(ppm) (NMP/100ml)
1 242924 8400986 7.80 7.96 0.00 >23 2.2
2 243523 8401096 8.26 1.98 0.00 >23 <11
3 243522 8401097 8.26 1.98 0.00 >23 <11
LMP (MINSA) 6,5a 5.00 5.00 0.00 0.00
8,5
Figura 5

Concentracion de los parametros de control obligatorio

CONCENTRACION DE LOS PARAMETROS DE
CONTROL OBLIGATORIO

I 1. 1- Punto 3

2 24 Punto 2
Punto 1

VALOR

PARAMETROS

Dichos valores comparados con el Limite maximo permisible de calidad de agua
para consumo humano; de los parametros obligatorios (pH, turbiedad, cloro residual;

coliformes totales y coliformes termotolerantes); no la sobrepasan.
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4.3. DETERMINAR LAS DIMENSIONES DE LOS COMPONENTES DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE

AGUA POTABLE.

Con respecto al objetivo especifico 3 “Determinar las dimensiones de los
componentes de la infraestructura del sistema de abastecimiento de agua potable”; para
el cumplimiento de este objetivo se realiz6 el viaje a campo; anotando las dimensiones
existentes en cada componente del sistema de agua; para posteriormente hacer
comparacién con la norma OS .010 Captacién y conducciéon de agua para consumo
humano, norma 0S.030 Almacenamiento de agua para consumo humano y la norma
0S.050 Redes de distribucion de agua para consumo humano, para la cual se presenta los

siguientes resultados:

1.3.1. Dimensionamiento de los componentes de la infraestructura

a) Poblacion atendida

El anexo de Chorrillos cuenta con 67 beneficiarios; los residentes son
extremadamente pobres y tienen un bajo nivel de vida; hay carencia de muchas
necesidades, incluido un sistema de abastecimiento de agua que funcione; ademas,

la poblacion es bilingle, con el quechua y el espafiol como lenguas maternas.
b) Caudal disponible

El caudal disponible para la captacion es de 0.50 Ips; todo ello segun el
aforo realizado por el método volumétrico, respectivamente, asi mismo segun sus
resultados de las encuestas la poblacion cuenta con 24 horas de disponibilidad de

dagua para su consumo
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c) Captacion

Una vez echa la evaluacion se determiné la captacion es de 1 m3, esta
construido en concreto ciclopeo y esta equipado con los componentes necesarios,
incluyendo un lecho filtrante, una tuberia de rebose y limpieza, una tapa metalica
y un sello de proteccion; La estructura tiene una zanja de coronacion en la
cabecera de la captacion para proteccion contra la erosion y deslizamientos; la
camara humeda es para almacenamiento de agua y tiene capacidad y segun la
norma OS.010 Captacion y conducciéon de agua para consumo humano, esta

dentro de los requisitos minimos para el consumo de agua.
d) Linea de conduccion

Se determiné que como parte del sistema de conduccion en el anexo
Chorrillos se utiliza una tuberia de PVC SAP C-10, tiene un largo de 1496 metros
lineales y un diametro de 17, lo cual transporta el caudal desde la fuente, que inicia
en la salida de captacion, hasta el reservorio. A lo largo del tramo se visualizo
represas de agua, con una valvula de purga de 1", un paso elevado de 25 m de 1"
y un paso de carretera de 1" en la cual indica que esta elaborado de acuerdo a la

norma 0OS.010 ya que no se encuentra ningun problema al llegar al reservorio.
e) Reservorio

Analizando el sistema se visualizé un embalse con una capacidad media
de 5 m?3 de agua. Este reservorio satisface las necesidades de toda la comunidad a
la vez que cubre un volumen de reserva. El reservorio también cuenta con los
siguientes aditamentos, todos en mal estado: canastillas, conos de rebose, valvulas
y tuberias de ventilacion y de acuerdo a la norma 0S.030 Almacenamiento de

agua para consumo humano esta dentro los requisitos minimos que se pide para
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un buen almacenamiento y conservacion de la célidad de agua para consumo

humano.
f) Sistema de cloraciéon

Hay que subrayar que no hay cloracién en el reservorio y que se debe poner
en marcha un sistema de cloracion, como la cloracion por flujo difuso, para
limpiar el agua que consumiran los beneficiarios. Segun la norma DS. N° 031-
2010-SA Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano, nos indica
que los LMP de 5 mg/l de cloro, en la cual no cumple para la buena calidad de

agua.
g) Red de distribucion

Las tuberias de la red conducen el agua desde el deposito hasta los
domicilios de los vecinos del anexo Chorrillos, donde se sitlan las acometidas

domiciliarias ramificadas con tuberia de PVC, asi como 2807.19ml de tuberia de
1", asi como 7651,74 ml de tuberia de 1/2.., asi como 1285,60ml de tuberia de
3/ 4 asi como dos pasos aereos de 20m cada uno de tuberia de 1". También hay

valvulas reguladoras de presion de 17, y segun la norma OS. 050 Redes de
distribucion de agua para consumo humano esta dentro de los requisitos que se

pide.
h) Conexiones domiciliarias
En la zona del proyecto habia 67 conexiones domiciliarias y una conexion

de piscina domiciliaria. En el proyecto se utiliza una tuberia de 3/4.. PVC SAP

Clase-10 segln la norma OS. 050 Redes de distribucion de agua para consumo
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humano nos indica que debe de tener un elemento de medicion y control (caja de

medicion) y segun las encuestas de la poblacion no cuentan.
i) Eliminacion de excretas

En el anexo chorrillo no se cuenta con un sistema de eliminacién de

excretas; por ende, se recomienda su implementacion.

Dichos resultados con respecto al estudio realizado por Ramos, (2021), se
asemejan; el cual encontrd que la captacion tiene unas dimensiones de 1,38 por
1,72 metros y una altura de 1,02 metros. Est4 construida en hormigon armado.
Cuenta con una valla perimetral y una cubierta metélica para su mantenimiento e
inspeccion; un tubo de PVC de 3" de diametro expuesto al aire sirve de linea de
conduccién; el depdsito circular (reservorio) tiene unas dimensiones de 3,19 x
3,96 m y una altura de 2,39 m. Contiene un depo6sito de hipoclorito y tiene diez
afios de antigiedad. Hay una valla perimetral alrededor del depoésito, pero la
cubierta de inspeccion estd dafiada y hay maleza y ramas de arboles a su alrededor
que estan quitando la pintura; un tubo de PVC de 3" de diametro enterrado a un
metro de profundidad es la linea de aduccion; dos metros y medio de tuberias
subterraneas de PVC conforman la red de distribucion, tiene una longitud de 2,6
kilometros. Abastece de agua potable al ntcleo de poblacion de Salacamanba. Los
componentes necesarios para el sistema de abastecimiento de agua potable estan
presentes, segun la caracterizacion. La caracterizacion realizada indica que los
tamafios de los componentes del sistema de abastecimiento son suficientes para

satisfacer las necesidades de los habitantes del centro poblado de Salcabamba.
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V. CONCLUSIONES

e De acuerdo a los resultados obtenidos se concluye que el anexo chorrillos de la
comunidad Ccollana; presenta una captacion de tipo ladera de concreto armado; que
se encuentra deteriora; el material donde se transporta el agua es mediante tuvo de
cloruro de polivinilo; ademés presenta un tanque de almacenamiento de 5 m3;
presentando valvulas de purga y de aire en todo el trayecto de la red de
abastecimiento de agua de la localidad.

e De acuerdo al laboratorio los resultados de los parametros fisco quimico fue los
siguientes: el punto 1 (coordenada 242924E; 8400986S); presenta un pH neutro
“7.80”; 7.96NT de turbiedad, 0.00ppm de cloro residual; >23NMP/100ml de
coliformes totales y 2.2NMP/100ml de coliformes termotolerantes; mientras que el
punto 2 (coordenada 243523E; 8401096S); presenta un pH neutro “8.26”; 1.98NT de
turbiedad, 0.00ppm de cloro residual; >23NMP/100ml de coliformes totales y
<1.1INMP/100ml de coliformes termotolerantes; y el punto 3 (coordenada 243522E;
84010978S); presenta un pH neutro “8.26”; 1.98NT de turbiedad, 0.00ppm de cloro
residual; >23NMP/100ml de coliformes totales y <1.1INMP/100ml de coliformes
termotolerantes, respectivamente.

e De acuerdo a los resultados obtenidos se concluye que la captacion es de 1m?3, el
material que tiene se encuentra en buenas condiciones segun la norma OS.010; con
linea de conduccion de cloruro de polivinilo SAP C-10 de 1”; ademas con un
reservorio con un volumen de almacenamiento de 5m3 encontrada dentro de la norma
OS. 030, sin cloracién no cumple segin la norma DS N° 031-2010-SA; ademas el
agua se distribuye por medio del PVC con 2807.19ml de tuberia de 1”; también
7651.74ml de tuberia de '4”; ademas 1285.60ml de tuberia de %4”; y dos cruces aéreos

de 20m c/u de 1”’; de igual manera presentan valvulas reguladoras de presion de 17y
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1”’; también valvulas de control, de aire y de purga de 3/4” y 17, con la finalidad y

segun la norma OS. 050 se encuentra en condiciones optimas.
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V1. RECOMENDACIONES

e Se recomienda para la medicion de caudales con el fin de realizar el calculo de la
eficacia hidraulica de un sistema de abastecimiento realizar mas de 5 mediciones a
razén del error humano por la circunstancia de operar el cronometro.

e Serecomienda efectuar los aforos en épocas de sequiay de lluvias para lograr obtener
informacion del caudal en diversos periodos y profundizar el estudio de la
sostenibilidad.

e Se recomienda ampliar este estudio a razon de que la sostenibilidad del sistema de
agua potable hallada no es la definitiva, a razon de la existencia de varios factores

que pueden afectarla
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Anexo 1. Cuestionario sobre el abastecimiento de agua en el ambito rural

CUESTIONARIO SOBRE EL ABASTECIMIENTO DE AGUA Y DISPOSICION SANITARIA DE EXCRETAS EN EL

Deberd lenar tantos - como ceniros poblodes estdn abastecides por el sistema agua.
IMPORTANTE Deberd lenar tant o -mmowcsramwcs de servicio exista.

Deberd lenar tontos -cmnas.is tema de agua exisio.

De preferencie aplicor ol dirgente del CCPP krs prequihirs quie covrespondan)

. UBICACIIN GEOG RAFICA 100{EN ESTE CENTRO POBLADO... NUMERD TOTAL
[DEPARTAMENTO Cusco ¢ Cudntas viviendas en total existen?...... S | 65
PROVINGIA Canas 4 Cudintas viviendas habitadas existen?.... .2 67
[MSTRITO Checca < Cudles la i6n total? o3 325
[CENTRO POBLADD - .

Chorrillos
[CCPP 101 CUAL ES LA LENGUA QUE FREDOMINA EN EL CENTRO POBLADO (171)7
(Concentrado. 1 Disparso......... 3 ..Y {CUAL ES LA SEGUNDA LENGUA[2"L)?
PATRON CCPP
Semidisperso. {2) L ZL
oD L dd CCPP 1 ( : )
e T TI T I TT171 oM E
’ (Siel centro poblade ne tiene codigo, anote ¢l nombre y codigo del Shipibo conibo. 3 i
centro poblade mds cercanc que sitenga cddige de centro poblade). T TR 4 4
wajun... 5 5
B, |GEOREFERENCIACKON DEL CENTRO POBLADD s haninka [3 [3
ZONA UTM EN WGSS4 I 19 L Otro (especificors) 7 7
COORDEN ADAS ALTITUD fmanm)
Esta: Norte: 102|¢ CUAL DE LOS SIGLIENTES SERVICKDS TIENEN EN EL CENTRO POBLADG ?
243988.75 8399831.38 4156 (Leer la lista y margue una respuesta para cada irem) sl KO
. IDENTIFICACION DEL ENTREVISTADOR ¥ SUPERVISOR 2. Energla eléctrica.. !
8 NOMBRES Y oI Fecha b. It et o s 1 2
3 APELLIDOS s [we [nomere  faa | aaaa . servicio de Telefonia Celula [®) 2
£ . : . Servicio de telecable 1 2
¢ g| Franklin Quispe D 2 | 47730392| 08 |0s| 2023
5 "] Ceoa . Tedéfono Fijo y/o Comunitario. 1 2
g3 1] 2
f 103} CUAL DE LOS SIGLIENTES ESTABLECIMIENTOS/ CENTROS EDUCATIVOS
. JINFORMACION DE LAS PERSOMAS ENTREVISTADAS TIENEN EN EL CENTRO POBLADD Y CUENTA CON SERVICIOS DE SANEAMIENTO?
[Anatar el nombre y apellidos de las personas entrevistadas. (Leer kg lista y margue una respuesta pava coda item)
- Lo -
Nomibre y Apeliides oNI q:,: . Tlaeen Tiene ol servicio do:
S5 |No Ndmero
Yamid Yucra Ayala (D 2 | 44888046 - — B2. JEstd €2 éEstd
1]z Establecimiento de Solud Ainstitueisn | iianez] B- , [runciona @ , [ onciona
B Educativa Apa? | S ndo?
1|z
|CARGO :Dirigente de centro pollade= 1) Presidente del Prestador dal S =l | [ E [
servicia de Ay5=2; Otro migmbro del Prestadar del Servicio de AyS=3; a. Establecimiento de Salud (IPRESS)..... vz 2]z r)a]r]z
| Operador del sistemand; Otro fespecifigne) oo e ®5 -
\ PROMOEL, .0
51 es administra do porung OC/AASS pasar o lo pregunta 100 b I Inicia/PRONOE L I I I R ! 2 d
. IE primaria OHCe B HIoE 2
T T T -
E. ESCENARIO DE REGISTRO [ """ 7 e e e d. IE Secundaria........ o 2] )]}
EL El OO 0o comnto con vivionds: A T ST TS T TR T TR OTT R TR TR 0 IR, WRRT B TRy T S 57 I ST TS TUST
- — st encuentra funcionando adecuodamente.
E2. Noes posible determinar la ubicacién |Fin en trewista
E3.  Centro poblado donde ¢l servicio de agua 104} EN ESTE CENTRO POBLADO SE ENC UENTRA Lt MUNICIPALIDAD
a) Total de viviendas en & Centro Poblado PROWINCIAL/DSTR TAL?
b} Total de poblackin en e Centro poblade si
G} N VIVHENGIA S CON COMEXKen di agua No @
AR E Sbastec, el sstema ge
asua
Ed. Centro poblado con viviendas Damcnlarei:I Fin #n nwiita

104a. VIA DE ACCESO DEL CENTRO POBLADD A LA CAPITAL DEL DISTRITOD
A ANOTE EL NOMBRE DEL CENTRO POBLADD DONDE SE EN CUENTRE LA B. Distancia Iy i o E. Tiempo F. Cadigo
[MUNICIPALIDAD PROVINCIAL/ DISTRITAL (kn) — % Total  [Hora Nin

Municipalidad Distrital de Checea 10 km 2 1 30 min 1 @
Sole para aquelas centros poblades que obligatoramente usen mds de un "Media" de transporte 1 2

W Trocha=1, Comino de herroduras2, Camine corroanbles3, Corretera afrmodoed, Covretera asfoltadass, Vio fluval/locustress, o férreas 7, Otro=g
[Medio: Transporte publico=1, Camidn=2, Aute=3 Mototaxi=4, Tren=5, Bote/fancha=§ Moto=7, Bicicleto=8, Acémil=8, Apie=10, Otro=11
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105 JEL CENTRQ POBLADO CUENTA CON SISTEMA (AS] DE AGLA 105h. |ZELSGETEMA ABASTECE A OTROS CENTROS P OBLADDS
s G” 1054 LCUANTOS TIENET
- ®
Mo
S en 1058 Respondid que tlene 20 mds Sistemos de agua, po fcads ststema deberd henarcolumna £ () v (8] (Ver o aika) Posea
9 & 1055, Respondid que &) sistema de ag 00 ahaslece o ols aeatras pablb s, pov 00 &5 wd e ellos debard regletrar & s columaas de [4) hasta ) 107
1me m;;:: NEE:: [ LY ‘m::“w Videndisen | Vhiendas | poblacin | Viviendas con mn:uuni
) 1€ oo | e dd COPP docre | hating yocer | concuon serdgo il |
Salla Frank | Chorriflos 7 5 325 65 325
106 | 20 0MO SE ABASTECEN DE AGUA EN ELCENTRD POBLADOT 1148
PERCEPCION DEELAS CONDUCTAS SANITARIAS EN LAS VIVIENDAS
Cenra poblaco vedna 1 R, Acexuia, Quebrada, Canal 5
Manantial @ Lago / laguna L
Paza 3 muadeluda 7 W | CNOONESIRURIZE |\ b e e | ST e v eraten bod
Comén,cstemaasmiar 4 Owo fespecigue] s viens | BSONOIEE | cpriacin de exmtas | 1S | miemeran de afamiba
107 | A0 CONTRO PORLADO CUENTA COM LN SETERA, DE DISP CSI00N 1 F 2 [l )
SAMITARM DE EXCRETAS Y/ O UNIDAD BASeCA DE SANEAMSENTO fUlS? 7
[ T NI i 2 3
Pase 108 4
107, | ADANDE REALZA L DEAISIOAN DE EXCRETAS? Mespuesto maltiple) ¥
Pomo dega... 1 ] L AMODULOH 6
Campo aberta.. . 2 7
108 | OUE THHO DE SSTENAA DE DIEPOSCION DE EXRETAS THNEN LAS ]
FMaLG. £ ESTE CENTRO PORLADOT Namerade o 9
ver cortill (Respuesta milike) whdendas 10
Sstema de alcantanil@docon FTAR. .. 1 1|12 = Bersonal
Sstema de alcantarilado sn PTAR ... 2 12| 2 defss.
ULERET TR T 1. N— 3 1|z| 2 Califeackin: Deficlente =1; In proceso = 2; Adeouada = 3y Mo aplice=4
UBS- Tanque sepdco meorada. . O pis 1|12 3 11S)ZEL PRESTADOR DESERVCIO DE SAN. BRINDA ASSTENC A TECMICA A LAS FAMILAS PARA EL
UES - Compostera de doble cdmara ... 5 1|12 = MANTEMIMIENTO DE S5 BAR0S LES?
UES - Compostije comima .. .. ... & HEE L — 1
T E NAE ML ettt e (D)
Oira  (espedfique) & ifz] o Py s nclor dle Senicios de Saneamieno ... 3
4O%) = Llgal e dONy 70% ) 2 1 MODULD 1l; DE LA PRES TACKON DEL SERVICIO
10 ELAG FAMBUAS QUE HABITAN EN LAS VIVIENDAS, PAGAN POR EL
SETEMA DE DISPOSIOAN SANITARIA DE ENCRETAS? SIRESPUSTADELA FIN DEENTREWSTA
PREGUNTA 105 £35:
m EN ELCENTRO POBLADO b e e - - o
A CUANTES FAMSIAS P AG AN POR EL SERVIDD COMTINUE LA ENTREVISTA
B OUAL 5 EL A0 NTO MENSLIAL POR FARSILA T i de Servica de AyS)
201 |50uAL ES LA ENTIDAD ENCARG ADA DE LA ADMINISTRADK N, OPERACION Y MANTENIMIENTO yA0M] DF LOS
112 (20N QUE ARD SE GO NETRUYO LAOBRA DE INFRAESTRUCTURA DEL [SERVICI05 DE AyS EN EL CENTRO POBLADO?
SETEMA DE DISPOSIO0N SANTARM.DE EXCRETAST (Organizac_Comunalpestdaora Muricipaidad 4pana @ site 14
2 I o I 115 I.nno Mo 538 eno recueda ] de servicios deARS... OrpnimcComededad ba;;ai:\v:l,
(Onemdor especialzada. -1 puaa | W e 5 aad
19%a | A UANTO SO TE APRONIMADAMENTE LAOERA Empresa Prestadorabunicipal,g 2. FE) Pemana natuml o autardad &
sl gwrivracda, 1) institac/Dperad privada 7
s I:l Mambe.. 202 ot TR0 D ORGANZAL KON COMUNAL ES £L ENCARGADD DE L ADHSN STRADKN, OPLRACION ¥
MAANTEMISENTE DE LOS. SERVCIIS DEAYS?
113 |ausN COMSTRUYG LA OBRADE INFRAESTRUCTURA DEL
SEETEMA DEDBAOSIOAIN SANITARL DE ENCRETAS? | unta Administadora de Serdc 05 de Saneam et (JASS] . @
Gabiern a Regianal... e 1 [+ SO—— [ fuscne i el suaawiens . 2
W Brangal ... 2 WMVES{BRER P .. .. T urita Administadars de Agus Potable {LAAF] . 3
b, Distrinal @ o sabe. & Comité de agus 4
FONCODES 4 OwoiEspeciquel ] Otro (s peciticas]. 5
18 | 2EM QUE AR SE REALZE LA DLTIMA INTERVENDON EN mEoRasmEnTO, 28 [2es A ¢ CUAL £ EL NOMBREDEL .
¥ REHABIITACKIM DEL SISTEMA DE EUMIN ACKIN DE EXCRETAS? F':'—“m“*-lm’ JASS CHORRILL OS
A N & Pose 11146 B CUAL ES ELMES YAR0 DELA DLTIMA ELECCRN? = il
Mirguna. .. Diciembr,
204 [¢EL PRESTADOR DESERVGCKTS DESANEAMEENTD ESTA BNSCRITO EN ALGUN ORGANSEMD 7
L188.| 4p ACHIADAMENTE J0U ANTO COTO L FINANDAMIENTO DEL
MEIDRAMIENTO, AMPLLACKIN Y0 REHARILITACKIN DEL SGTEMA DE £ T05. LA CUALT Respuestas miltip les)
PSR S0 N DE EXCRETAST Entrimite . _. z Muricip alelad.
SUMARP. o . B
Na sabe..... B Ha. 3 Pase o 205

68

repositorio.unap.edu.pe
r adecuadamente esta tesis




UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

206 |INFORMACKON DE 103 MIEMBROS DEL CONSEID DIRECTRAD Y OTAOS DE LA ADMINETRACKIN DE LOS SERVICIDS DE SANEAMIENTO

. El : €. S D Wil Bk i
A, €l prestadar dal s envicio da AyS tena (leer carga). g i Y S—
1Hombre s 1 Brirmaria Pecrrpleta - E.uhlda-e
2 Mujer g b 2 Primaria completa B dharticipa en s | aligin
3 i 3ISecurdafancmpiets, | actvidadesdela [incentvopar 19380 (55)
{5k respuestaes 81Y, cirule &l cddiga carres pandientel & bl 4 Securviana completa Junta Directiva elcargo) |2 Exonerackin depago del
5 5 Supericr senvicia? | senico
‘ = Mo sthe 98 Ot (especifigue)
™ WO S TENE [H] M nr Comao Cadig Fl NO (@ | MO Codiga
Al [Presidente o 2 [0 2 4 1 @ NEE
a2 [resocaro o 1] & Pl T [ =
A3 [secretario | 2 Q) : 4 i @ 1 2
A4 [Fseal o | 4 IR
A5 |vocal (1] o [ ][O 3 1 @]
A6 |vocal (2) KON 4 1 @[] -
A7 |Operader [ gastitera 1] 211 2 1 2 1 2
Af |Promotor de salud iz 1| 2 1 2 1 ]
A9 |Oteo |especifigue | 1211 2 1 2 1 ]

206a. JeL 0P ERADOR © GASFITERD ZRECIBE ALGON TIRD DE Pasea 210 CON RELACION A LAS ACTRAIDADES DELPAESTADOR DE SERVICIDS DE SANEAMIENTO
ul PAGD? 207 SCADA CUANTO TIEMPO SEREUNEN ELCONSEID DIRECTIVO ¥ LOS ASOCLADOST:
TEMPO n‘;:::; Asociados
ja. W de aperadores fgasfiteras encargados (Operador fGaslters SOOI oo srscssssocns sosssssons ssssssuss s sssss s 1 1
de La AOM del s tema Cada 15 disg 2 2
b. Frecuenda con que reche & incentiva pago_. Lina wee ol mes 3 3
Monta promadio que recibe segdn frequencia Cada 2 meses ® @
lanote el cdy Jafre cuenda en el re cuadro : Diario=1; Semanal=2, CAE S MUEEE o e
Quincenal=3 Mensual=4, Loda 3 meses=5, Loda & meses=5 y Anual=7 Caddad muses L] L]
[207 | ELPRESTADORDE SERVICIDS DE SAN. TIENE LOS K6 UIENTES DOCUMIEN- Cada & meses 7 7
[TOS DE GESTION . Lear la lista y margue una respussta para cada ibam. Lwezal sfia ] ]
Vivificar dacume ntas Sl pa i 9 9
JDOCUMENTOS Tiene Actualiado Munca. 10 10
s (no| ® o Otra |Expadficar] 99 EE)
2. Estatutos de la OeganizaciinJASS... .. .. @ r | 1 @ 11| JQUE PORCENTAIE DE ASOOADDS ASISTEN A LAS REUNIONES?
o, Padrdn de ASOCIADOS. . oo e o oz O 2 Menos del 25% . S
. Librg de control de recaudes... 1 @ 1 2 Entre 25% y menos del SO0K.....
. Recibas de ingresas y egresas 1 @. 1 ] Entre S0% y menas de 75%
jo. Libro de Actas de laAsamiblea...... .. ..®Z @ 2 L S |
Registra de chora reskdual 1 @ 1 2 212 |LOUIEN (ES) REALIZAN LA OPERACION Y MANTENIMIENTO EN LA
g Cuademade inventano de henramientas _1@ 1 2 INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMAT [Respuestas mu itiples)
h. Manual de Operacidn y Mantenimienta......| 1 @. 1 2 L Ty S —— 1
. Plan Operative Adual.. o lE 2 [P T E—
riorme econdmico amal medionde sl (D) 2 | (D ] Pobilacidn / ASOCIADOS...
. Posae cuenta bancania 1 @ 1 2 Personal contratada
L Litro de iNgrests y Egresos ... .. .. 1@ ! 2 M FRREAN . i i s i i i s s s i 5
m. Otro 1@ 1 2 OtrafE pecifique] 6
2074, |CUAL ES EL MONTO TOTAL DE INGRESDS EN EL ARO ANTERI ORZ 13 LCUANTOS ASOCIADOS ACTIVOS ESTAN INSCRITOS EN EL PADRON

DEL PRESTADOR DL SAN, 7 (Verifique el padrdn de Asociados)
s () S

207b. | CUAL ES EL MONTO TOTAL DE EGRESOS DELARDANTERIIR EN ADM?

Gastoanual 214 AELPRESTADOR DE SERVICIO DE SANEAMIENTO COBRA, LA, CUOTA FAMILWGA POREL
A AT RSN oo coocs s s s sossms sssnies s S/ SERVICKD DEL AGUA?
i3 CMIBFACRIN o s e s e e e ] 5 L
Mantenimiento s/ Ha

. Servicios amibientabes

T 5/ 2148, | JCUALES LA RAZON /MOTIVO?
Mo sabe (O] Falta de capacitackin 1
207¢. [LCUENTA CON FONDOS DISPONIBLES? fen afective o cusemta bancata) Falta do voluntad de pago delas famiias del contropoblade._ 2 Pasea

i 1 . DA EEL MERTC TOTALT Por indispos iadn el prestador para cobrar el servicio i L

Par falta de capatidad de paga..

207, [fTiEEn Ui REGLAMENTO A LA PREST ACICM DEL SERVICED ¥ SEAPUCAY Lo T T —— 5
i,y seaphia 1 215 SCADA CUANTO TIEMPO REALZAN EL COBRO DE LA CUOTA
i perang seaphca r ) FAMILIAR POR ELSERVICID DE AGUA?
L —— S S TS | Memtalo e o s 1 Semestrale e e s . 3
[207e. | LS COSTOS DE ADM., O&M DE LOS SERVICIDS DE SANEAMIENTD L R — 2

50N CUBIERTOS POR Lo CUDTA FAMILLARZ

208 | TIENEN HERRAMIENTAS, MATERIALES ¥ EQUIPO SUFICIENTE PARA 216 [(CUANTO ES LA CUDTA FAMILIAR PROMEDKD PORCADA ASCOADD?
ACUN.] OE LO SERVICKYS DE AyS7

o ministraciin .

perackn y mantenimienta
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217 |¢ CUANTOS ASOCIADOS SE ENCUENTRAN ATRASADOS ENEL

PAGO DESU CUOTA FAMILAR?

N* de ssociados
MONgsos

20

218 |EN PROMEDID J CUANTAS CUOTAS DE ATRASO TIENEN LOS ASDCADOS?

2 N° de cuotas

219

{EXISTE ALGUNA SAMCION PARA EL QUE SE ATRASA O ND PAGA?

5i, se le corta temporalmente el servicio.

Si, la clausura definitiva de La conexddn

Si, £obd o3 adicionales [ multas.

5i,otre 5

especfique)

220 |{EXISTEN ASDCIADOS EXONERADOS EN EL PAGD DE CUOTAS?

N de
ASOCIAD0S

5i, 5@ incrementd.

5i, se recortd....

Pase a 223

222 |2 EN QUE MONTD VARID EN EL ULTIMD ARG?

223 | COMOSE DETERMINA LA CUOTA FAMILIAR?

Taller de cuota familiar/FOA - Votacidn...

Propuesta de Conseje Directive - Votatida..

Por imposiciin

No sabef no precisa.

Ot o 5
fespecifcar)
SEGUN SUPOA A CUANTO ASCIENDE EL PRESUPUESTO DE AOM DEL

[SISTEMA DE SERVIC PARAESTE ARG?
S Mo sabe .

224

(225 |{EL PRESTADOR DESERVICIOS DE 55 CUENTA CON INGRESOS
EXTRACRDINARIDS PARA LA OPERACION ¥ MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA DE AGUA |NUEVAS CONEXIONES, MULTAS, MORAS,

[CUDTAS EXTRAGRINARIAS, ETC)
225, {CUAL ES EL MONTO RECAUDADO EN EL
ULTIMO ARD FISCAL?

226|: LA MUNICIPALIDAD SUPERVISA LA GESTION DEL PRESTADOR DE
[SERVICIOS DE SANEAMIENTD?

5k 1 No... 2 Pasea 229
227 | CADA CUANTO TIEMPO SUPERVISA?
Cada me 1 Cada 4 meses.. 4
Cada 2 meses... 2 Cada 6 meses
Cada 3 meses... 3 Otie [
(espedficar)

228|EL PRESTADOR DE SERVICIOS DE SN, JRECIBE APOYO DE LA

MUNIC. DETRITAL PARA ALGUNA DE LAS ACTIIDADES? | SI

. Da asistencia téonica sobre operacidn,

rehabilitacidn y mantenimiento del sstema...

b.Capacita

. Provae cloro.
4. Dam

alsistema

COSTOS DE Q&M DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTOR

e, Amplia o rehabiita o sistema...

. Subsidia cuotas familiares

g. Controla la calidad del agua {continuidad

o |ojololelo] © |z

del servick, dorackin y cantidad adecuadal..,

h. Otro (Espedfique]

ENTIDAD Contribuye | porcontaje de
1 si| me aporte
1 3. Munici palidad Distrital 1 @
i b Municipalidad Provincial i| @
" b. Organismo No Gubernamental 1 @
¢, Gobierno Regional 1 @
d. Otro [Especifique] | @)

229 |(EXISTE(N] OTRAS INSTITUCKINIES] CLUE BRINDAN APCYO A LA GESTION DEL CONSEID
DIRECTIVE P [Re spuestas multiples)
EPS..
MWCS.. . _1 Municipalidad Provingial ..,
DRVECS....... ..... . 2 KNinguna....
MINSA., .3 Otro |Especificar]
ONG. 4
30 |L0S MIEMBROS DEL PRESTADDR DE A Fueron
SERWICK) DESANEAMIENTO.... capacitados en; | B.4Qué institucion {es] los capacitd
&n lod dltimos 2 afos? [Resp
1] WO Miltigle)
3. Manejo Administrativo. i @
b. Mantenimiento del sistema de agua @ 2 |mvcs. @
. Baborac. del plan de trabajo para 1 DRVE: 2
gestion, DM del servicio de agua.. 1 @ Municipa idad (6]
9. Oparacion jUmpiza, desnteccon y — A
dloracidn del SA] 1 @ (ONG... 5
&. Educacidn sanitaria... 1 [@) [
1. Gashiteria.. [€) 2 0]
8. Conservacion de cuencas.. 1 @ Nifig una... 8
h. Gestidn de Riesgos i @ (Ot rey 9
wvowe: ________ 1 @
231 |4EL PRESTADOR DE SERVICIOS DE SAN. PROMUEVE ACCIONES DE PROTECCION DE LA ZONA
CERCANA O SOBRE Lo FUENTE ¥ /0 CAPTACION DEL SISTEMA?
5i.. 1 Mo @
Past ala Preguaia 233
232 |:QUEACCONES PREVENTIVAS YCORRECTIVAS REALZARON EN EL (LTIMO
R0 PARA PROTEGER LA FUENTE DEAGUAY SU ENTORNO?
Cercado delas estructuras ..
Promocidn del no uso de plaguicidas en la zona cercana o
sobie la fuente de agua ...
Promecion de no descangas de aguas residuakes.
Reforestacidn,
233 |SQUE AMENAZAS SE IDENTIFICAN EN LOS SIETEMAS DE S5 JCUALES
LA PROBABILIDAD DE QUE OCURRA? Amenazs Ocurrencia
cos cos & hidrometeo-
E1] NO B L] A
ol digheos
a. Actividad sismica frecuen 1 @ 1 2 3
b. Actividad volcinica y tsunami. 1 Q 1 ] 3
. Amenaza por inundaddn.. 1 @ 1 2 3
d. Deslizam lentos, derrumbes
o cakda de bloques 1 [©) 1 2 3
v | @ 1 2 3
0] : 1 2 ]
£ Heladas y granizadas. 1 @ 1 2 el
h. Escasez hidrica en los manantes. (D 2 1 2 E)
i Huaycos L] @ 1 2 3
Antripl s
|, Contaminackin ambental 1 (@] 1 2 3
k. Contaminacidn por agroquimicos... 1 @ 1 2 E)
I Incendios forestales @ 1 2 3
m. Defor estackin excesha. .. 1 Q 1 2 3
. Eraskin por acthidades mineras...... 1 | O 1 2 3
o, &N canteras. i @ i 2 3
Otras amenazas.
p.Delincuencia y vandalsmo.... | 1 | @ | | 1 | 2 | 3
o ; B=Bajo, M= yAzAlte
34| {ALGUNA ENTIDAD CONTRIBUYE CON EL FINANC IAMIENTO DE LOS
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MODULE W : DEL SISTEMA DE AGUAY CALIDAD DEL SERVIOO I 310 |SOBRE EL SISTEMA DE AGUA, i CUANTA(S)?
& SISTEM A DE AGUA iviendas habitadas con coneidn hay?....... 1 6§
| ELHY mm I mﬂel Viviendas no habitadas con conexion hay? 2 3
302 [ SERVICIODE AGUA ES CONTINUK: 24 HORAS DEL DIA DURANTE TODG EL AR Poblacién atendida con hay .. 3| 65
L1 — @ :’:;'::ADE FAMILIAS QUE ASASTECE EL iviendas son abasteckdas por pileta pibica? oo 8 0
W e e 2 311 |{LAS VIVIENDAS CUENTAN CON MICROMEDICKIN?
302h. | CUANTAS HORAS ¥ DIAS A LA SEMANA TIENE SERVICIO DE AGUA? NP | ‘ Cuantas viviendas cuentan an migamediciin; |_
[3 0% lam gue
o s | Dt | emeed 0 [
12 7 60 312
4SE UTILZA LA MICROMEDI CKON/MEDIDORES DE AGUA PARA EL CALCULO DE LA CUDTAFAMILIAR?
2 7 n
54302 €5 5/ y 3020 €5 100% pasar alo pregunta 306 e 1 - 312a.4CUAL ESEL COSTO POR m3 (scles)
304 | PORQUE ELSERVICIO DE AGUA NO ES CONTINUO? "ri .2
S| NO 5l NO | B UMPIEZA ¥ DESINFECCION DEL SISTEMA ¥ CLORACION DEL AGUA
4 Por rendimiento de fuente? ... S B I 1 2 313 |REALIZAN LA LIMPIEZA Y DESINFECCIGN DEL SISTEMA DE AGUA CON CLORD?
i Por ampliacién del sstemat., .o oe e 2 | 1] 2] 2 2 5i.... 1 ‘ 3138 ¢ QUE CANTIDAD UTILIZA? I:l Kilogr amos 1
¢ Porinfraestructura deteriorada?.... DO 2 [O] I Litros !
4 Porinfraestrectura inconclesa?. ... — Y 1] 2 1 2 | @wﬂiﬂs
4 Por acoesorios malogrados?..... . @ @ 2 @ 2 314]:QUE COMPONENTES DEL SISTEMA DESINFECTA AL MISMO TIEMPO?
¢ Por fugas de aguaZ.... e e o B @] 2 [ (D] 2 Una vezal| EMed | Entre 3] s a Entre 7y N
¢ Por inadecuado uso del Agua irego, adobes, ec)..... 7 1 2 1 2 Componente mes. m::es m'::es & meses | 12 meses I
£ Por tuberias deterioradas? B 1] 2 1 2 1 12} 3 4y (3}
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Anexo 2. Resultado de anélisis de los parametros de control obligatorio

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL INACAL
ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INACAL-DA
CON REGISTRO N° LE-042 < e DA-Peri
LABORATORIO LOUIS PASTEUR Acteditado
INFORME DE ENSAYO
LLP-1553-2023 Registro N°LE - 042
S0-0430-2023

Péag. 1de1
INFORMACION DEL CLIENTE
Solicitante: Franklin Quispe Ccoa
Direccién Legal: Comunidad Ccollana, Checca, Canas, Cusco

IDENTIFICACION DE LA MUESTRA

Nombre del Producto: Agua potable (Ultimo Vivienda)
Matriz microbiolégica: Agua potable

Matriz quimico: Agua potable

Fecha de Iingreso de Muestra: 2023/04/05

Fecha de Ensayo: 2023/04/05

Nro Cotizacién: 02-04-2023

INFORMACION MUESTRA (Datos declarados por el cliente):

Muestreo realizado por: Personal de Laboratorio Louis Pasteur

Fecha de muestreo: 2023/04/05

Procedencia de la Muestra: VIV01, 242924E, 8400986N, Altitud 4166 m s.n.m

Cantidad y Descripcion de la Muestra: 01 frasco estéril de polietieno de 250ml y 01 frasco de polietileno de
500 ml, transportado en cadena de frio

Proyecto: Evaluacién de la eficiencia hidraulica del sistema de abastecimiento de agua potable del anexo
Chorrilios, Comunidad Ccollana, Distrito Checca, Provincia Canas — Cusco

REPORTE DE RESULTADOS
Fecha de Emisién de Informe de Ensayo: 2023/04/10

Los resultados se aplican a la muestra c6mo se recibi6 de acuerdo a los datos declarados por el cliente.

RESULTADOS MICROBIOLOGICOS

Ensayo(s) Unidad g -Resultado(l)
“Coliformes Totales NMP/100mi >23
: Coliformes Fecales I NMP/100m! o 22
RESULTADOS QUIMICOS
*  Ensayo(s) Unidad Re;umdo(s)

pH*® Unidades de pH 7.80

Turbiedad (*) P NTU | 798

Cloro residual(*) &3 ppm | 0,00

(*)Los resultados obtenidos corresponden a métodos que no han sido acreditados por el INACAL — DA
R Resultado referencial por superar el tiempo establecido por el método para su determinacion.
Métodos de Referencias:

ormes Facales (NVP) SMEVAN-APHA-AWWA-WEF Part. 6221 E-1. 200 (2017)
lormes Totales (NMF) SMEWW-APHA- AWWA-WEF Part. 02218,  23ed (2017)

SMEWN-APHA AWWA-WEF Pand 4500+ 0, 230 B (2017)
o0z 2017 Sandard Methods for the exammation of Waler and Wastewster 23d EDITION, Pat. 2130 Turtidty. 8. NephalometricheinosPag. 2-13 Z3g EOMION. Part
7'\A! rardness C EDTA Teametne Mathod Pag 244
Chne residumt Sancard Methods for the examinalion of Waler and Wastewatar 23rd EDITION Purt 4500-Cl Sioriw (Residaal) G. DPO Colorimelnc Method Pag 4.60

\T()er

Qc\ >
// C>
\

C.8 PMaV?
DIRECTOR DE SISTEMA DE CALIDAD

Los resultados de los ensayos no deben ser utilizados como una certificacion de conformidad de producto o una certificacion
del Sistema de Calidad de la entidad que lo produce. Este documento no podra ser reproducido parciaimente sin la
autorizacion del Laboratorio Louis Pasteur S.R.Ltda. Los resultados solo se refieren a los items ensayados. El presente
informe de ensayo se refiere unicamente a la muestra analizada.

LLP-MP17-F02 VER 11 MARZO 2023
Urb. Velasco Astete D-18-B Wanchaq - Cusco Telefax: 084-234727 - Cel. 975713500 - 974787151
laboratoriolouispasteur@yahoo.es www.lablouispasteur.pe
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Laboratorio Louis Pasteur S.R.Ltda.

Urb. Velasco Astete D-18-B
Wanchaq - Cusco - Pert
Telefax: 084-234727

Celular: 975 713500 - 974787151

| i i
e Y2 USBIRIONE'S E INTERPRETACIONES

LABORATORIO LOUIS PASTEUR

INFORME DE ENSAYO
LLP-1553-2023
Pag. 1 de 1

DECRETO SUPREMO N°031/2010 MINSA - APRUEBAN REGLAMENTO DE LA
CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

e AP rE .
Determinaciones Unidad de Medida “’;‘;‘:ﬂ'ﬁ;}:’m Valores Hallados
[
Coliformes Totales “NMP / 100mi a 35°C : <18 | 523
Coliformes Fecales 1 NMP / 100ml a 44 5°C T <18 1 Ak 22_—‘
pH ValordepH 65-85 7,80 %
[Turbidez 3 UNT AN ' 7,96
| Cioro residual Ppm T g 0,00
|10 [ouyal e e

Observaciones
De acuerdo a los ensayos realizados la muestra analizada no se encuentra dentro de los

limites establecidos por el D. S. N°031/2010 MINSA ~ APRUEBAN REGLAMENTO DE LA
CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO.

Los resultados de los ensayos no deben ser utilizados como una certificacion de conformidad de producto o una certificacion
del Sistema de Calidad de la entidad que lo produce. Este documento no podra ser reproducido parcialmente sin la
autorizacion del Laboratorio Louis Pasteur S.R Ltda. Los resultados solo se refieren a los items ensayados . El presente
informe de ensayo se refiere unicamente a la muestra analizada
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oH LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL INACAL
ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INACAL-DA
CON REGISTRO N° LE-042 < R = - mihorersc M
LABORATORIO LOUIS PASTEUR Acreditado

INFORME DE ENSAYO
LLP‘1 552 '2023 Registro N°LE - 042
S0-0430-2023

; Pag. 1 de 1
INFORMACION DEL CLIENTE
Solicitante: Franklin Quispe Ccoa
Direccién Legal: Comunidad Ccollana, Checca, Canas, Cusco

IDENTIFICACION DE LA MUESTRA

Nombre del Producto: Agua potable (Captacion)
Matriz microbiolégica: Agua potable

Matriz quimico: Agua potable

Fecha de Ingreso de Muestra: 2023/04/05
Fecha de Ensayo: 2023/04/05

Nro Cotizacién: 02-04-2023

INFORMACION DE LA MUESTRA (Datos declarados por el cliente):

Muestreo realizado por Personal de Laboratorio Louls Pasteur

Fecha de muestreo: 2023/04/05

Procedencia de la Muestra: CAPO1, 0243523E, 8401096N, Altitud 4239 m.s.n.m

Cantidad y Descripcién de la Muestra: 01 frasco estéril de polietileno de 250mi y 01 frasco de polietileno de
500 mi; transportado en cadena de frio

Proyecto: Evaluacion de la eficiencia hidraulica del sistema de abastecimiento de agua potable del anexo
Chornillos, Comunidad Ccollana, Distrito Checca, Provincia Canas — Cusco

REPORTE DE RESULTADOS
Fecha de Emisién de Informe de Ensayo: 2023/04/10 >

Los resultados se aplican a la muestra como se recibi6 de acuerdo a los datos declarados por el cliente.

RESULTADOS MICROBIOLOGICOS

_I Ensayo(s) | Unidad Resultado(s)
[Coliformes Totales | NMPr10OmI >23 ;
Coliformes Fecales ) ] NMP/100mi | <11 |
____RESULTADOS QuiMicos
Ensayo(s) Unidad Resultado(s)
pH*® | Unidades de pH 826
Turbiedad (*) | NTU I 1.08
_Clqrg Arjcgidual(“) ] ppm 0,00

(*)Los resultados obtenidos corresponden a métodos que no han sido acreditados por el INACAL — DA
® Resultado referencial por superar el tiempo establecido por el método para su determinacion.

Métodos de Referencias:
Cotformes Feostes ONVF) SMEWWAPHA. AWWA WEF Pat 9221 E-1 23 (2007)
Colformes Totales (N SMEWW APHA AWWA-WEF Pat. 1221 B, 23 (2017)
o EMEWWAPHA- AWWA WEF Pat 4500-H+ B 230d E¢ (2017)
Turtsoes 2017 Standard Methods for the examinaion of Vater and Waslwwate: 23¢¢ EDITION Pat 2130 Turtadly 8. NephelometnciMenrcePag 2-13 20rs EOTION Part
2340 Hardness C EDTA Turmetic Mothod Pag 244
Clorn rymthal 2017 Standard Methods %or the sxaminabion of Water and Wastewatsr 23 EDITION Part 4500-C1 Clonew (Residuall G, DPD Colasimetric Method Pag 4 08

c.8 P97
10R DE SISTEMA DE CALIDA®

DIREC

Los resultados de los ensayos no deben ser utilizados como una certificacion de conformidad de producto o una certificacion
del Sistema de Calidad de la entidad que lo produce, Este documento no podra ser reproducido parcialmente sin la
autorizacion del Laboratorio Louis Pasteur S.R.Ltda. Los resultados solo se refieren a los items ensayados. El presente
informe de ensayo se refiere unicamente a la muestra analizada

LLP-MP17-F02 VER 11 MARZO 2023

Urb. Velasco Astete D-18-B Wanchaq - Cusco Telefax: 084-234727 - Cel, 975713500 - 974787151
laboratoriolouispasteur@yahoo.es www.lablouispasteur.pe
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Laboratorio Louis Pasteur S.R.Ltda.
Urb. Velasco Astete D-18-B ‘

Wanchaq - Cusco - Pertl

éelefax 084-234727 !
elular: 975 713500 - 974787

Iaboratonoloulspasteur@yalﬁéumNEs £ lNTERPRETACIONE

www.lablouispasteur.pe
INFORME DE ENSAYO
LLP-1552-2023

Pag. 1de 1

DECRETO SUPREMO N°031/2010 MINSA - APRUEBAN REGLAMENTO DE LA
CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

: | |
—— s [ - Limite Maximo | |
Determinaciones ' Unidad de Medida permisible i Valores Hallados i
| |
= l —— ! -
Coliformes Totales NMP /100mia35°C | <18 >23 ‘\
Coliformes Fecales NMP/100miaddsC | <18 _ a1 '*
| pH Valor de pH 3 65-85 8,26
Turbidez UNT 5 1,88
Cloro residual , Ppm 5 0,00
- »
Observaciones

De acuerdo a los ensayos realizados la muestra analizada no se encuentra dentro de los
limites establecidos por el D. S. N°031/2010 MINSA — APRUEBAN REGLAMENTO DE LA
CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO.

Los resultados de los ensayos no deben ser utilizados como una certificacion de conformidad de producto o una certificacion
del Sistema de Calidad de la entidad que lo produce Este documento no podré ser reproducido parciaimente sin la
autorizacion del Laboratorio Louls Pasteur SR Ltda. Los resuitados solo se refieren a los llems ensayados . El presente
informe de ensayo se refiere unicamente a la muestra analizada
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L (e
INFORME DE ENSAYO
LLP-1554-2023 Hegistro NLE - 042
S0-0430-2023

LH LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL

: Pag. 1de 1
INFORMACION DEL CLIENTE

Solicitante: Franklin Quispe Ccoa

Direccion Legal: Comunidad Ccollana, Checca, Canas, Cusco

IDENTIFICACION DE LA MUESTRA

Nombre del Producto: Agua potable (Reservorio)
Matriz microbiolégica: Agua potable

Matriz quimico: Agua potable

Fecha de Ingreso de Muestra: 2023/04/05

Fecha de Ensayo: 2023/04/05

Nro Cotizacién: 02-04-2023

INFORMACI E LA MUESTRA (Datos declarados por el cliente):

Muestreo realizado por Personal de Laboratorio Louls Pasteur

Fecha de muestreo: 2023/04/05

Procedencia de la Muestra: RES01, 0243522E, 8401097N, Altitud 4239m.s.n.m

Cantidad y Descripcion de la Muestra: 01 frasco estéril de polietileno de 250mi y 01 frasco de polietileno de
500 ml; transportado en cadena de frio

Proyecto: Evaluacion de la eficiencia hidraulica del sistema de abastecimiento de agua potable del anexo
Chorrillos, Comunidad Ccollana, Distrito Checca, Provincia Canas — Cusco

REPORTE DE RESULTADOS
Fecha de Emisién de Informe de Ensayo: 2023/04/10 .

Los resuitados se aplican a la muestra cémo se recibi6é de acuerdo a los datos declarados por el cliente.

RESULTADOS MICROBIOLOGICOS

- Ensayo(s) : Unidad Ti;éuna&o(:) {w
| Coliformes Totales | NMP/100mI >23 T |
Coliformes Fecales 3 | NMP/100mI <11 i
x RESULTADOS QUIMICOS
Ensayo(s) Unidad Resultado(s)

pH? - J “Unidades de pH 826

Turbiedad (*) ' NTU l 1,98

Cloro residual(*) I ppm 0.00

(*)Los resultados obtenidos corresponden a métodos que no han sido acreditados por el INACAL — DA
® Resultado referencial por superar el tiempo establecido por el método para su determinacion

Métodos de Referencias:
Cotformes Fecaine (NVP!| SMEVWW APHA AWWA WEF Pat 0221 E-1. ZWd (20°7)
Cotformes Totaes (NWF) SMEWWEATHA. AVWWA. WEF Pat 1221 B, 23rd (2017)
M EMEWWN ADHA. AWWA WEF Pt 4500 e B 230 Ed (2017)
Turtionz 2017 Starcard Methods for She evaminadon of Vater oo Waslawster 230¢ EDMON Padt 2130 Turhaty 8 NsphelometncMesrcaPag 213 2200 FD TION Part
2340 Hardness C EDTA Titumeine Msnod Pag 244
Clorp ol 2017 Standard Methods Sor The sxammnation of Water and Wastewalnr 23:d EDTION Part 4500-C1 Oormwe (Resdua] G DPD Colonmetne Meihot Pag 406

uispe Florez

c.8 P97
DIRECTOR DE SISTEMADE CALIDA®

Los resultados de los ensayos no deben ser utilizados como una certificaciéon de conformidad de producto o una certificacion
del Sistema de Calidad de la entidad que lo produce. Este documento no podra ser reproducido parciaimente sin la
autorizacion del Laboratorio Louis Pasteur S.R Ltda. Los resultados solo se refieren a los items ensayados. El presente
informe de ensayo se refiere unicamente a la muestra analizada

LLP-MP17-F02 VER 11 MARZO 2023

Urb. Velasco Astete D-18-B Wanchaq - Cusco Telefax: 084-234727 - Cel. 975713500 - 974787151
laboratoriolouispasteur@yahoo.es www.lablouispasteur.pe
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Laboratorio Louis Pasteur S.R.Ltda.
Urb. Velasco Astete D-18-B B |

Wanchagq - Cusco - Peri 5
Telefax: 084-234727 .

Celular: 975 713500 - 974787 ,
Iaboratoriolouispasteur@yal’ﬁémlo'qEs E INTERPRETACIONE
www.lablouispasteur.pe

INFORME DE ENSAYO
LLP-1554-2023

Pag. 1de1

DECRETO SUPREMO N°031/2010 MINSA — APRUEBAN REGLAMENTO DE LA
CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

T — - ——— e PTG ! Y 1
¢ Limite Maximo |
Determinaciones | Unidad de Medida permisible Valores Hallados
Coliformes Totales | NMP/100mia35°C <18 >23 ;'
Coliformes Fecales NM®2 / 100mi a 44 5°C <18 <11 ‘
[ pH R A Valor de pH ; 65-85 8,26
" Turbidez UNT ‘ 5 1,98
Cloro residual Ppm E o o 11} 5 . OOE) e
- »
Observaciones

De acuerdo a los ensayos realizados la muestra analizada no se encuentra dentro de los
limites establecidos por el D. S. N°031/2010 MINSA — APRUEBAN REGLAMENTO DE LA
CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO.

Los resultados de los ensayos no deben ser utllizados como una certificacion de conformidad de producto o una certificacion
de! Sistema de Calidad de la entidad que lo produce Este documento no podrd ser reproducido parcialmente sin la
autorizacion del Laboratorio Louls Pasteur S.R.Ltda. Los resultados solo se refieren a los ilems ensayados El presente
informe de ensayo se refiere unicamente a la muestra analizada >
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Anexo 3. Panel fotografico

Figura 6. Toma de muestra en la dltima vivienda de la red de abastecimiento de agua
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DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo Tref\\(..\\ N Quspae Ccoa N
identificado con DNI_4%3 Q2072 en mi condicion de egresado de:

& Escuela Profesional, [J Programa de Segunda Especialidad, O] Programa de Maestria o Doctorado

eswala ro Lestonal g Tnognkra  AaSco\n :
informo que he elaborado el/la B4 Tesis o [J Trabajo de Investigacion denominada:
“_svavacidn de la Sosdavib8dad gt ggtea de abastecmants
de agqua polable el anawo chelos  comuonidad Cecllana

DisRre Ghacca , Provinaa  Canas - Cosad ”

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas. &
En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso
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AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo _Fran \4\1 n Q\}({\XI_ Ccoa
identificado con DNI__ 4 %3202 G072 en mi condicién de egresado de:

R Escuela Profesional, [ Programa de Segunda Especialidad, [ Programa de Maestria o Doctorado
Escwala Profesional  da Inqerierls  agifecla ,

informo que he elaborado el/la B Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada:

evawacén  dela costeriblidad.  dal @skama  de

Absstecimiantc de Aqua '?o\u\j\a dal Avexro Cheri\leg

comunidad  Cecllana A8 *Q Chacca  Provnaa Canss-Gac

“

para la obtencién de BGrado, O Titulo Profesional o (1 Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, inico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que serdn incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contraseiia,
restriccion o medida tecnologica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdocon las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendré la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Repiblica del Pert
determinen, a nivel mundial, sin restriccién geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del ptiblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: Litips./cicativecomnions.org/licenses/by-iic-sa/ 4.0

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.
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