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RESUMEN 

Las competencias profesionales, es uno de los factores primordiales para lograr una 

educación de calidad, actualmente se hizo latente el fortalecimiento de competencias 

digitales, tras la pandemia; para lo cual el Ministerio de Educación ha dotado de tabletas 

a docentes y estudiantes a nivel nacional, las mismas que en algunos casos, no les dan un 

uso pedagógico adecuado. La investigación responde a: ¿Qué tipo de relación existe entre 

las competencias profesionales y el uso pedagógico de la tableta en docentes del área de 

Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao?, cuyo objetivo fue 

determinar la relación entre las competencias profesionales y el uso pedagógico de la 

tableta en docentes del área de Matemática. La metodología es no experimental y el 

diseño descriptivo - correlacional, la población: 281 docentes de instituciones educativas 

de zonas rurales y la muestra no probabilística intencional: 44 docentes del área de 

Matemática; así mismo se utilizó la ficha de observación y prueba escrita. Finalmente se 

tiene como resultados que las competencias profesionales y el uso pedagógico de la 

tableta se encuentran en el nivel de logro satisfactorio, con 72,73% y 65,91% 

respectivamente; concluyendo que existe relación directa entre las competencias 

profesionales y el uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática. Los 

hallazgos, permitirán al Ministerio de Educación dirigir sus procesos en búsqueda del 

mejoramiento continuo y a futuras investigaciones que se interesen por la temática tener 

en cuenta la presente investigación. 

Palabras clave: Competencias, docentes, matemática, tableta y uso pedagógico. 
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INTRODUCCIÓN 

Esta investigación sobre las competencias profesionales de los docentes del área de 

Matemática y el uso pedagógico de la tableta, realizada en las instituciones educativas del 

nivel de educación secundaria de zonas rurales, del ámbito de la Unidad de Gestión 

Educativa Local El Collao durante el presente año, considera  necesario elevar los niveles 

del desarrollo de la capacidad digital en la educación y formación profesional en los 

docentes; generando grandes desafíos para los sistemas educativos y formación en 

servicio docente, considerando las capacidades y competencias digitales. Y por medio del 

fortalecimiento de estas competencias se pretende “describir un futuro posible 

y…deseable de la profesión” (Perrenoud, 2005). 

Es así que el Ministerio de Educación ante esta necesidad propicia el programa de 

fortalecimiento de competencias profesionales a docentes usuarios de la tableta, esto 

frente a la necesidad generada por la pandemia orientado a la mejora progresiva de la 

práctica pedagógica del docente, de modo que incida en la optimización del uso de 

herramientas y recursos digitales en el proceso de enseñanza aprendizaje (Ministerio de 

educación, 2021). 

En ese sentido se ha organizado capítulos, según detallamos a continuación: 

Capítulo I, se da a conocer la literatura utilizada, contenida en el marco teórico de las 

variables competencias profesionales y uso pedagógico de la tableta, cada una con sus 

respectivas dimensiones, fundamentadas a través de numerosos autores. A si mismo se 

consideran investigaciones que contribuyen a la investigación, a nivel internacional y 

nacional, considerados como antecedentes. 

Capítulo II, se plantea el problema dando a conocer la identificación, el enunciado, la 

justificación, los objetivos y las hipótesis de investigación tanto generales como 

específicos, enmarcados en las competencias profesionales y el uso pedagógico de la 

tableta. 

Capítulo III, considera los materiales, métodos, lugar de estudio, población, muestra y 

métodos por cada objetivo específico planteados en la investigación en el marco del 

enfoque cuantitativo. 
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Capítulo IV, se realiza la relación de las variables de investigación, competencias 

profesionales y uso pedagógico de la tableta en docentes de área de Matemática, mediante 

la interpretación y discusión analítica de los hallazgos obtenidos, en seguida se da a 

conocer las recomendaciones a partir de las conclusiones. teniendo en cuenta los objetivos 

y la metodología utilizada. 
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CAPÍTULO I 

REVISIÓN DE LITERATURA 

1.1. Marco teórico 

1.1.1 Competencias profesionales 

Para el ámbito educativo la competencia ha adquirido mayor profundidad y 

extensión, con el fin de ver la forma como se movilizan sus componentes, haremos 

alusión a algunos autores: 

“La competencia es más que solo conocimientos y destrezas. Involucra la habilidad 

de enfrentar demandas complejas, apoyándose y movilizando recursos psicosociales 

(incluyendo destrezas y actitudes) en un contexto en particular, de modo tal que cada 

competencia clave deberá: contribuir a resultados valiosos para sociedades e 

individuos; ayudar a los individuos a enfrentar importantes demandas en una amplia 

variedad de contextos; y ser relevante tanto paro los especialistas como para todos 

los individuos” (OCDE, 2004). 

Esto nos muestra que cada competencia viene dada por la interrelación de diferentes 

habilidades, conocimientos, actitudes, emociones, motivación, valores, entre otros 

elementos de comportamiento social. 

La estrategia y competencia cuentan con un inventario de situaciones aprendidas, 

contextualizadas, autorreguladas, y de dominio variable…, entre tanto “la estrategia 

es una acción específica para resolver un determinado tipo de problemas 

contextualizados, en ese sentido la competencia sería el dominio de una gran variedad 

de estrategias en un determinado ámbito o escenario de la actividad humana. Por lo 

tanto, alguien competente es una persona que sabe leer con gran exactitud qué tipo 



 

4 

de problema es el que se le plantea y cuáles son las estrategias que deberá activar 

para resolverlo” (Monereo, 2005). 

Cabe señalar que el autor considera a la estrategia como acción específica para 

resolver un determinado problema contextualizado, en tanto a la competencia como 

capacidad superior que acoge a la estrategia debido a que es necesario comprender 

el tipo de problema a resolver y saber seleccionar la estrategia más pertinente. 

Además, la competencia “identifica todo aquello que necesita cualquier persona para 

dar respuesta a problemas que se presentan a lo largo de toda su vida. Por tanto, 

competencia consistirá en la intervención eficaz en los diferentes ámbitos de la vida 

mediante acciones en las que se movilizan, al mismo tiempo y de manera 

interrelacionada, componentes actitudinales, procedimentales y conceptuales” 

(Zabala y Arnau, 2007). Aquí el autor hace énfasis a la manera de aprender y enseñar 

las competencias. 

Según Perrenoud (2005), las competencias “no son en sí mismas conocimientos, 

habilidades o actitudes, aunque movilizan, integran, orquestan tales recursos, esta 

movilización sólo resulta pertinente en situación, y cada situación es única, aunque 

se le pueda tratar por analogía con otras ya conocidas”.  El autor incorpora, valores, 

esquemas de evaluación del razonamiento y percepción, refiriéndose al proceso de 

actuación y la actitud que se asume para resolver situaciones del contexto. así mismo 

define las “competencias como la capacidad de movilizar varios recursos cognitivos 

para hacer frente a un tipo de situaciones” (Perrenoud, 2004).  

Para el Ministerio de Educación (2019), la competencia como “la capacidad o 

disposición que ha desarrollado una persona para afrontar y dar solución a problemas 

de la vida cotidiana y a generar nuevos conocimientos”.  Para lo cual hará uso de sus 

capacidades, conocimientos, habilidades y actitudes para resolver una determinada 

situación problemática. En ese sentido el concepto de competencia relaciona: 

contexto, finalidad, recursos, capacidad de ponerlos en práctica, idoneidad y eficacia. 
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Figura 1. Componentes de una competencia 

Fuente: La figura representa la competencia según el Marco Buen Desempeño 

Docente, 2012. 

1.1.2 Phillippe Perrenoud 

Perrenoud (2005), plantea que su propuesta tiene como trasfondo la competencia 

adoptada en Ginebra durante el año 1996, en el marco de la formación de los 

docentes. Este autor asevera que mediante las competencias se pretende “describir 

un futuro posible y…deseable de la profesión”, las mismas se detallan a 

continuación: 

- Generar aprendizajes a partir de situaciones. 

- Prever el desarrollo progresivo de los aprendizajes de los estudiantes. 

- Producir dispositivos diferenciados 

- Involucrar al estudiante en su propio aprendizaje. 

- Trabajo en colaborativo 

- Participar pertinentemente en acciones de gestión. 

- Considerar a la familia como apoyo para el desarrollo de los aprendizajes. 

- Utilizar y empoderarse de tecnologías actualizadas. 
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- Asumir las obligaciones y vicisitudes de la profesión 

- Autoformación constante 

1.1.3 Unión Europea 

Según el Parlamento Europeo (2007), son ocho las competencias profesionales 

interdependientes que requieren en su vida tanto jóvenes como adultos, haciendo 

énfasis en la creatividad, reflexión, iniciativa, evaluación de riesgos, resolución de 

problemas, gestionar emociones y tomar decisiones. Siendo las competencias: 

- Comunicación en lengua materna, entendida como la habilidad de interactuar 

lingüísticamente en cualquier contexto social y cultural, de manera creativa y 

adecuada. 

- Comunicación en lenguas extranjeras, además de la comunicación en lengua 

materna. Busca el entendimiento intercultural. 

- Competencia matemática, ciencia y tecnología, siendo la competencia 

matemática la capacidad de aplicar y desarrollar el razonamiento matemático en 

la resolución de problemas de la vida cotidiana, mientras que las competencias 

básicas en ciencia y tecnología implica la aplicación de conocimientos y la 

metodología adecuada para explicar los fenómenos de la naturaleza. 

- Competencia digital, cuya finalidad es usar la tecnología de manera segura, 

crítica y así lograr el manejo de tecnologías de información y comunicaciones. 

- Aprender a aprender, es la capacidad de emprender y organizar aprendizajes, 

según las necesidades del individuo. 

- Competencia sociales y cívicas, vienen dadas por la competencias personales, 

interpersonales e interculturales, la misma que se complementa con el bienestar 

individual y colectivo. 

- Sentido del espíritu de empresa y de la iniciativa, viene a ser la habilidad 

concretar las ideas en situaciones, haciendo uso de la creatividad, innovación y 

asumir riesgos, mediante ejecución de proyectos que resuelvan problemas del 

contexto. 

- Conciencia y expresión cultural, supone ser conscientes sobre la importancia de 

dar a conocer nuestras ideas, emociones y experiencias de manera creativa, 

mediante actividades como la música, artes plásticas, teatro y la literatura. 
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1.1.4 Teoría de Bunk 

Las competencias profesionales vienen dadas por un “conjunto de conocimientos 

destrezas y aptitudes que son necesarias para ejercer una determinada profesión y 

resolver problemas de la misma profesión de manera autónoma y flexible, así como, 

tener la capacidad de asistir en el contexto profesional y en la organización del 

trabajo” (Bunk,1994). El autor las clasifica en: 

- Competencia técnica, donde las personas tienen dominio como experto en cuanto 

al manejo de conocimientos y destrezas idóneas para realizar las actividades en el 

ámbito laboral en la cual se desempeña. 

- Competencia metodológica, las personas además de contar con los conocimientos 

adecuados, soluciona las situaciones que se le presenten y las experiencias las 

utiliza en determinadas situaciones problemáticas. 

- Competencia social, las personas trabajan de manera colaborativa haciendo uso 

de una comunicación asertiva y constructiva. 

- Competencia participativa, las personas responden a las responsabilidades 

asignadas, demostrando su capacidad de organización y decisión. 

1.1.5 Modelo de Cheetman y Chivers 

Olaz (2018), al respecto manifiesta en su trabajo “Guía práctica para el diseño y 

medición de competencias profesionales”, que Cheetman y Chivers, proponen cómo 

los profesionales adquieren y mantienen sus competencias, mediante un modelo, 

donde se fundamenta en la reflexión como base de la competencia profesional como 

un aspecto importante, además de otros como las competencias cognitiva, personal, 

funcional y ética. 

1.1.6 Ministerio de Educación del Perú 

En el Perú la formación del docente en pre grado, tiene como visión común e integral 

de las competencias profesionales que requieren los docentes para así atender las 

demandas y necesidades del sistema educativo, en ese sentido el perfil de egreso se 

alinea a los dominios y competencias establecidas en el Marco del Buen Desempeño 

Docente (2012), la misma que comprende nueve las competencias docentes 

agrupados en cuatro dominios, las mismas que establecen y orientan el trabajo del 

docente de la Educación Básica Regular, según el siguiente detalle: 
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- Competencia 1, en la que el docente identifica las características, el contexto, 

contenidos a  enseñar, enfoques y procesos pedagógicos, con la finalidad de 

lograr formar integralmente al aprendiz. 

- Competencia 2, el docente planifica la enseñanza con coherencia, los procesos 

pedagógicos, los materiales, recursos y el proceso de evaluación, evidenciados 

en sus documentos de planificación. 

- Competencia 3, el docente debe generar un ambiente favorable para el 

aprendizaje, una convivencia en democracia y respeto a la diversidad. 

- Competencia 4, el docente conduce los procesos de enseñanza para lo cual debe 

contar con amplio conocimiento de contenidos disciplinares, uso de estrategias 

adecuados, para garantizar un aprendizaje de manera reflexiva y crítica, 

mediante situaciones problemáticas propias a su contexto. 

- Competencia 5, el docente evalúa el aprendizaje permanentemente, según a los 

objetivos previstos, con el fin de asumir decisiones y retroalimentar a su 

estudiante, considerando las diferencias individuales y contextos culturales 

donde se desarrolla el proceso de enseñanza aprendizaje. 

- Competencia 6, el docente participa activamente procesos de gestión, 

coadyubando a la elaboración y mejora continua del Proyecto Educativo 

Institucional, buscando generar la calidad de los aprendizajes. 

- Competencia 7, fomenta acciones de respeto, involucramiento familiar, 

instituciones del estado, comunidad y sociedad civil; haciendo uso de sus saberes 

en los procesos pedagógicos, reportando sus resultados. 

- Competencia 8, el docente genera espacios de reflexión sobre su práctica 

pedagógica, fomentando su formación colectiva o individualmente, 

fortaleciendo su identidad, con mucho profesionalismo. 

- Competencia 9, desarrolla su práctica partiendo de la ética, practicando valores 

como la honestidad, responsabilidad, justicia y alto sentido de compromiso. 

De los autores antes mencionados podemos resaltar el fortalecimiento de la 

competencia digital, la necesidad de utilizar y empoderarse de nuevas tecnologías, 

el trabajo colaborativo para poder planificar la enseñanza, dirigir el proceso de 

aprendizaje y evaluar permanentemente el aprendizaje como parte de las 

competencias profesionales y personales de los docentes. En ese sentido la presente 

investigación priorizó su estudio en estas competencias profesionales, orientados al 
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uso y manejo de las tabletas en el proceso de planificación, conducción y evaluación 

del desarrollo de enseñanza aprendizaje (Marco del buen desempeño docente, 2012). 

1.1.7 Dimensiones de las competencias profesionales 

Para efectos de esta investigación, se han priorizado las competencias del Marco del 

Buen Desempeño Docente, (Ministerio de Educación, 2012). Y la competencia 

digital del Diseño Curricular Básico Nacional de Formación (DCBN) Inicial 

Docente. (Ministerio de Educación, 2019). 

El Marco del Buen Desempeño Docente, es un documento que establece las pautas 

y criterios para el logro de la calidad de la enseñanza impartida. Para el Ministerio 

de Educación (2012), es considerada como “una herramienta estratégica que 

establecen los dominios, competencias y desempeños para ejercer una docencia de 

calidad, las mismas que todo docente de Educación Básica Regular debe de alcanzar, 

con la finalidad de generar aprendizajes esperados”. Considera como propósitos 

específicos los siguientes: 

- Establecer un mismo lenguaje entre ciudadanos y los que ejercen la docencia al 

hacer referencia al proceso de enseñanza. 

- Promover la reflexión docente sobre práctica pedagógica, apropiándose de 

desempeños y generen una percepción compartida del proceso de enseñanza. 

- Promover el reconocimiento profesional y social de los docentes, con la finalidad 

de fortalecer la percepción que se tiene como profesionales competentes, en 

constante aprendizaje con el fin de perfeccionar su práctica pedagógica. 

- Guiar y brindar coherencia a los proyectos para implementar políticas de 

formación, reconocimiento, mejoramiento de condiciones de la labor docente y 

evaluación 

Considera las dimensiones específicas que se deben cumplir: 
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Figura 2. Dimensiones específicas del MBDD 

Fuente: Según Ministerio de Educación, 2014. 

 

Para el Ministerio de Educación (2012), “el Marco del Buen Desempeño Docente 

define dominios, competencias y desempeños para ejercer una buena docencia, 

necesarios como parte de las características de todo docente. El dominio hace 

referencia a un aspecto del ejercicio docente que involucra un conjunto de 

desempeños profesionales que inciden favorablemente en los aprendizajes, 

predominando el carácter ético de la enseñanza centrada en el desarrollo integral de 

los estudiantes y la prestación de un servicio público”. A continuación, damos a 

conocer los dominios, según el siguiente detalle: 
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Figura 3. Dominios del Marco del Buen Desempeño Docente 

Fuente: Ministerio de Educación, 2012. 

 

1.1.8 Dimensión I: Preparación para el aprendizaje de los estudiantes 

La primera dimensión de la investigación comprende al dominio I del Marco del 

Buen desempeño docente, trata sobre “el proceso de planificación del trabajo 

pedagógico, mediante la formulación de las programaciones curriculares, unidades y 

sesiones de aprendizaje, en el marco del enfoque intercultural e inclusivo. Donde es 

necesario conocer las características sociales, culturales y cognitivas de los 

estudiantes, así como el dominio disciplinar y pedagógico, materiales educativos, 

estrategias de enseñanza a utilizar y evaluación de aprendizajes”. 

En ese entender la “planificación de la sesión de aprendizaje, que viene a ser la 

organización secuencial y temporal de las actividades que se realizarán para el logro 

de los propósitos de aprendizaje. En ella, se visualiza con mayor detalle cómo se 
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combinan los recursos, materiales, estrategias y actividades, Teniendo claro los 

propósitos de aprendizaje, las necesidades de aprendizajes de las y los estudiantes, lo 

criterios y las evidencias a recoger, se diseña y organizan la secuencia didáctica 

incluyendo recursos y materiales diversos, procesos pedagógicos, estrategias 

diferenciadas, e interacciones que permitan tener un clima favorable para el 

aprendizaje. De esta manera los estudiantes tendrán la oportunidad de desplegar sus 

capacidades para actuar competentemente en situaciones complejas y alcanzar los 

propósitos de aprendizaje” (Ramos, 2021). 

En este dominio para efectos de investigación priorizamos la segunda competencia: 

 

Figura 4. Competencia priorizada del dominio I 

Fuente: Ministerio de Educación, 2012. 

 

 

1.1.9 Dimensión II: Enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes 

Esta dimensión corresponde al dominio II del Marco del Buen Desempeño Docente, 

donde se refiere al proceso de conducción de la enseñanza valorando en todas sus 

manifestaciones la inclusión y diversidad. Asimismo, se orienta al papel de 

mediador que debe cumplir, para propiciar un ambiente adecuado para el 

aprendizaje, dominio disciplinar, motivación constante, un bagaje de estrategias 

metodológicas y de evaluación, Además la utilización de adecuados materiales y 
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recursos pedagógicos. La utilización de adecuados criterios e instrumentos para 

identificar los niveles del logro en el proceso de aprendizaje, así como identificar 

las situaciones a superar en el proceso de la enseñanza, previa reflexión de su 

práctica pedagógica. 

Para ello es necesario seleccionar el instrumento de evaluación más adecuado, 

según la naturaleza de la competencia. No hay instrumento de evaluación bueno o 

malo sino adecuado o inadecuado. O como afirma Popham (1983), cuando dice que 

un instrumento de evaluación es confiable si “mide realmente el atributo a evaluar” 

y “si es más adecuado que el resto de las tácticas para medir ese atributo”.  

En este dominio para la investigación se consideró dos competencias, como se 

detallan: 

 

Figura 5.  Competencias priorizadas, según dominio II 

Fuente: Ministerio de Educación, 2012. 
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El docente evalúa para mejorar el proceso de aprendizaje y también el de enseñanza. 

“Una evaluación que se limite a recoger información y comunicar los resultados no 

tiene sentido. Se evalúa para saber cómo estamos o si vamos por el camino correcto 

o no, de tal modo que podamos aplicar las medidas que permitan mejor el 

aprendizaje. Por eso, hay la necesidad de evaluar permanentemente, pues una 

dificultad que no se detecta a tiempo puede entorpecer todo el proceso de 

aprendizaje” (Flores, 2014). 

Por otro lado, tomamos en cuenta al Diseño Curricular Básico Nacional y Programa 

de Estudios de Educación Inicial, que vienen a ser los documentos de política 

educativa, las mismas que establecen el perfil de egreso de los estudiantes y las 

competencias profesionales según grados de desarrollo, que todo maestro debe 

cumplir. 

 

Figura 6. Competencia priorizada del DCBN FID 

Fuente:  Ministerio de Educación, 2019. 
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Tabla 1 

Dominios, competencias y capacidades del MBDD y FID 

Dominios Competencias Capacidades 

 

 

DOMINIO I: 

Preparación para 

el aprendizaje de 

los estudiantes. 

MBDD 

Competencia 2: 

“Planifica la enseñanza 

de manera colegiada 

garantizando la 

coherencia entre los 

aprendizajes a lograr en 

sus estudiantes, procesos 

pedagógicos, utilización 

de recursos disponibles y 

la evaluación, en una 

programación curricular 

en constante revisión”. 

•   Establece “propósitos de aprendizaje 

y criterios de evaluación alineados a las 

expectativas de aprendizaje 

establecidas en el currículo, acordes a 

las necesidades de aprendizaje y 

características de los estudiantes, así 

como a las demandas de su entorno”. 

• Propone “situaciones, estrategias y 

recursos de aprendizaje y evaluación 

coherentes con los propósitos de 

aprendizaje, capaces de desafiar y 

motivar a sus estudiantes”. 

 

 

 

 

 

DOMINIO II: 

Enseñanza para 

el aprendizaje de 

los estudiantes.  

Competencia 4: 

“Conduce el proceso de 

enseñanza teniendo 

dominio de contenidos 

disciplinares, uso de 

estrategias y recursos 

pertinentes para el logro 

de aprendizajes de 

manera reflexiva y crítica 

en torno a la solución de 

problemas parte de sus 

experiencias, intereses y 

contexto”. 

•Gestiona “interacciones pedagógicas 

que faciliten la construcción de 

aprendizajes de los estudiantes”.  

•Fomenta “que los estudiantes 

comprendan el sentido de las 

actividades que realizan según los 

propósitos de aprendizaje”.  

•Brinda “apoyo pedagógico a los 

estudiantes de manera flexible acorde a 

sus necesidades y situaciones 

inesperadas”. 

Competencia 5: “Evalúa 

permanentemente el 

aprendizaje acorde a 

objetivos institucionales 

previstos, para tomar 

decisiones, 

retroalimentar a sus 

estudiantes y a la 

comunidad educativa, sin 

perder de vista las 

diferencias individuales 

y contextos culturales”. 

•Involucra “continuamente a los 

estudiantes en el proceso de 

evaluación”.  

•Usa “variadas estrategias y tareas de 

evaluación, acordes a las características 

de los estudiantes, pertinentes para el 

recojo de evidencias sobre los 

aprendizajes”.  

•Interpreta “las evidencias de 

aprendizaje usando los criterios de 

evaluación y a partir de ellas toma 

decisiones sobre la enseñanza”.  

•Brinda “retroalimentación oportuna y 

de calidad a los estudiantes”. 
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Diseño 

Curricular 

Básico Nacional 

y Formación 

Inicial Docente  

Competencia 11: 

“Gestiona entornos 

digitales y los aprovecha 

para su desarrollo 

profesional y práctica 

pedagógica, en función a 

las necesidades e 

intereses de aprendizaje 

de los estudiantes y los 

contextos 

socioculturales, 

orientando el desarrollo 

de la ciudadanía, 

creatividad y 

emprendimiento digital 

de la comunidad 

educativa”. 

•Gestiona “entornos digitales y los 

aprovecha para su desarrollo 

profesional y práctica pedagógica, 

según las necesidades e intereses de 

aprendizaje de los estudiantes y los 

contextos socioculturales, orientado el 

desarrollo de la ciudadanía, creatividad 

y emprendimiento digital en la 

comunidad educativa”. 

•Ejerce “su ciudadanía digital con 

mucha responsabilidad”.  

•Gestiona “la información en entornos 

digitales, con sentido crítico, 

responsable y ético”. 

•Gestiona” las herramientas y recursos 

educativos en los entornos digitales 

para mediar el aprendizaje y desarrollar 

habilidades digitales en sus 

estudiantes”. 

Nota: Marco del Buen Desempeño Docente, 2012 - Diseño Curricular Básico Nacional, 

Formación Inicial Docente, 2019. 

1.1.10 Uso pedagógico de la tableta 

El uso pedagógico de la tableta se evalúa mediante la observación en aula, según el 

Ministerio de educación (2017), cuyo fin es “evaluar el desempeño de los docentes 

frente a los estudiantes, en un determinado espacio educativo; en el cual tanto 

docente, como estudiante interactúan”. Para tal fin el Ministerio de Educación ha 

adquirido dos modelos de tabletas, de 8 y 10 pulgadas, para estudiantes y docentes 

de primaria y secundaria, respectivamente, las mismas que cuentan con un sistema 

operativo en español, Android 9,0, con 2G de memoria RAM, asegurando la mayor 

fluidez en el uso y 32 GB de almacenamiento; así mismo cuenta con conectividad 

inalámbrica, puerto micro USB y Bluetooth, GPS. Cuentan con carcasa metálica o 

plástico reforzado, asegurando su protección contra golpes, humedad, polvo, 

adaptador CA auto voltaje y cable de USB. 
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Figura 7. Tabletas distribuidas por el Ministerio de Educación 

Fuente: Figura tomada de 

https://www.gob.pe/institucion/minedu/noticias/295860-en-octubre-

se-iniciara-distribucion-de-tablets-a-estudiantes-y-docentes/ 

 

1.1.12 Características de la tableta 

La tableta es más que un teléfono inteligente con una pantalla táctil, en el cual se 

interactúa principalmente con los dedos o una pluma stylus, es un tipo de 

computadora portátil, no es necesario usar el teclado físico a un mouse. “Los mismos 

están siendo reemplazados por un teclado virtual y en determinados modelos por una 

mini - trackball que se encuentra integrada en uno de los bordes de la pantalla” 

(Merchán, 2013). 

1.1.13 Sistema operativo de las Tabletas 

Dentro de los sistemas operativos más conocidos y versátiles, tenemos: 

• IPhone 

Este sistema es una mezcla de software y hardware que nos permite usar una 

variedad de programas., y también se caracteriza por su versatilidad. 

https://www.gob.pe/institucion/minedu/noticias/295860-en-octubre-se-iniciara-distribucion-de-tablets-a-estudiantes-y-docentes/
https://www.gob.pe/institucion/minedu/noticias/295860-en-octubre-se-iniciara-distribucion-de-tablets-a-estudiantes-y-docentes/
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Figura 8. Características del sistema operativo IPhone 

Fuente: Figura tomada de 

https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-049211.pdf 

 

1.1.14 Android 

Android desarrolló un sistema operativo dirigido para dispositivos móviles., luego 

comprada por la empresa Google. “Es capaz de optimizar los recursos del teléfono 

móvil, es decir puede realizar llamadas, enviar mensajes de texto, utilizar la cámara, 

facilitando a los desarrolladores crear experiencias con más coherencia para los 

usuarios, tiene la capacidad de herramientas que pueden descargarse de manera 

gratuita haciendo uso del internet” (Carrero, 2014). 

 

https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-049211.pdf
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Figura 9. Características del sistema operativo Android 

Fuente:  Tomado de https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-

049211.pdf 

 

1.1.15 Windows 8.1 

Una de las ventajas es que puede organizar las herramientas según la actividad a 

desarrollar, pero la principal desventaja es que la mayoría de las herramientas no son 

gratuitas, lo que dificulta su uso en el sector educativo.

 

Figura 10. Características del sistema operativo Windows 

Fuente: https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-049211.pdf 

 

https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-049211.pdf
https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-049211.pdf
https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-049211.pdf


 

20 

Tabla 2 

Características de los Sistemas operativos: Tabletas 

Características Android Windows 

Interfaz Basado en widgets e 

íconos para visualizar 

todo tipo de datos 

rápidamente. 

Accesos directos que 

muestran información de 

la aplicación. 

Aplicaciones Puede dejar que las 

aplicaciones funcionen en 

segundo plano debido a la 

duración de la batería. 

Usa un gestor de arrastrar 

desde el borde izquierdo, 

dos aplicaciones en la 

pantalla a la vez. 

Multitarea Acceder a las tareas 

recientes. 

Tiene la capacidad de 

ejecutar las aplicaciones 

de escritorio 

convencionales. 

Hardware Considerable cantidad de 

tamaños y formatos de 

tabletas. 

Diseños y tamaños de 19 

pulgadas a más, así como 

costos mayores. 

Licencia Sistema operativo tiene 

costo. 

Sistema operativo es el 

desarrollo de terceros. 

Nota. https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/10891/1/T-ESPE-049211.pdf 

 

El Ministerio de Educación (2020), indica que “la tableta es un equipo tecnológico 

que permite operacionalizar y brindar una variedad de información según la 

necesidad y el uso de la tableta, sus contenidos y sus múltiples funciones, que 

dependen de la gestión de los docentes”.  

La UNESCO (2013), considera que “las peculiaridades más resaltantes de los 

dispositivos móviles son su portabilidad, su inmediatez, su facilidad de utilización y 

su conectividad”, además, Cachique (2018), en su trabajo de investigación menciona 

características como: cambian la creación, tienen un gran impacto social y cultural, 

son muy interactivos, contienen muchas formas de informar en cualquier lugar y 

momento, permiten una comunicación sin fin y permiten la exploración digital. (p. 

27-28). 

1.1.16 Dimensiones del uso pedagógico de la tableta 

El Ministerio de Educación (2020), considera dimensiones como: 
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- Planifica 

Para Barreto (1998), planificación: 

Es visto como un enfoque para la toma de decisiones, una disciplina enfocada en la 

selección de objetivos y su logro, una técnica de reflexión y acción humana, una 

actividad social…reducir la incertidumbre y ofrecer opciones para la toma de 

decisiones. (p.25) 

Además, Pizano (2012), considera que la planificación curricular “…como un 

proceso de la toma de decisiones, acerca de las variadas oportunidades de 

aprendizajes que se ofrecerán a los niños y a las niñas” (p.210). Por ende, la 

planificación es muy importante, puesto que nos permite reorientar nuestro trabajo 

teniendo en cuenta las necesidades e intereses de nuestros estudiantes utilizando 

métodos y técnicas para mejorar el aprendizaje. 

De modo tal que el docente” planifica la enseñanza de forma colegiada garantizando 

la coherencia entre los aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el proceso 

pedagógico, el uso de los recursos disponibles y la evaluación, en una programación 

curricular en permanente revisión”. (Ministerio de Educación, 2012).  

El Ministerio de Educación (2021), brinda especificaciones para desarrollar un 

programa para mejorar las habilidades de los docentes usuarios de dispositivos 

electrónicos portátiles, donde se busca dar un uso pedagógico de las tabletas. Para 

efectos de la investigación se consideran los siguientes criterios de evaluación: 

- El maestro considera “el uso de dos o más herramientas y recursos digitales 

disponibles en las tabletas de manera coherente con el propósito y 

competencias planteadas en su planificación”. 

- Diseña y utiliza una variedad de fuentes como referencia y adapta las 

experiencias de aprendizaje a las necesidades, características socioculturales y 

lingüísticas de los estudiantes. (ya sea de Aprendo en Casa y otros), con el uso 

pedagógico de la tableta. 

- Plantea e incentiva a los estudiantes a analizar y pensar sobre problemas, 

desafíos o situaciones para encontrar soluciones., con el uso pedagógico de la 

tableta. 
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- Incluye al menos dos criterios de evaluación que están relacionados con el 

propósito. 

- Propone recopilar evidencia de aprendizaje que no está relacionada con el 

propósito de la experiencia de aprendizaje ni con los criterios de evaluación. 

con el uso de herramientas o aplicativos de la tableta. 

• Conduce 

El Currículo Nacional de la Educación Básica, indica la importancia de “generar 

interés y disposición como condición para el aprendizaje, para lograr que el 

estudiante se involucre en las situaciones significativas planteadas por el docente, 

además de tener claro que se pretende con ellas, favoreciendo de esta manera la 

autonomía de los estudiantes y su predisposición para el aprendizaje para lo cual se 

debe tener en cuenta: el aprender haciendo, partir de saberes previos, construir el 

nuevo conocimiento y aprender del error o error constructivo”.(Ministerio de 

Educación, 2017a) 

Para lo cual el docente “conduce el proceso de enseñanza con amplio dominio de los 

contenidos disciplinares, el uso de estrategias y recursos pertinentes para que todos 

los estudiantes aprendan de manera reflexiva y crítica en torno a la solución de 

problemas relacionados con sus experiencias, intereses y contextos culturales”. 

(Ministerio de Educación, 2012). 

El Ministerio de Educación (2021), dispone el “protocolo para el desarrollo del 

programa de fortalecimiento de competencias de los docentes usuarios de 

dispositivos electrónicos portátiles”, para efectos de la investigación se consideran 

los siguientes criterios de evaluación: 

- Enfatiza principalmente actividades y/o preguntas que fomenten el análisis y 

la reflexión intercultural, haciendo uso de herramientas y recursos de las 

tabletas. 

- Realiza preguntas y repreguntas abiertas, con el fin de generar reflexión en sus 

estudiantes sobre su aprendizaje y la utilidad de lo aprendido en su vida diaria 

en el marco del enfoque intercultural. 
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• Evalúa 

El Currículo Nacional de la Educación Básica, considera que se evalúan 

competencias desde un enfoque formativo, es decir, “los niveles son cada vez más 

complejos de uso pertinente y combinado de las capacidades, siendo referentes los 

estándares de aprendizaje que describen el desarrollo de una determinada 

competencia y definen lo que se espera que logren los estudiantes al término de la 

Educación Básica”. (Ministerio de Educación, 2017b) 

Es así que el docente “evalúa permanentemente el aprendizaje de acuerdo a los 

objetivos institucionales previstos, para tomar decisiones y retroalimentar a sus 

estudiantes y a la comunidad educativa, teniendo en cuenta las diferencias 

individuales y contextos culturales”. (Ministerio de Educación, 2012). El Ministerio 

de Educación (2021), en el “programa de fortalecimiento de habilidades de los 

docentes que usan los dispositivos electrónicos portátiles”, considera lo siguiente: 

- Permite que los estudiantes experimenten con los recursos de la tableta para 

entregar productos, actividades o tareas.  

- Identifica el progreso de los estudiantes utilizando instrumentos y recursos 

digitales de las tabletas. 

- Utiliza herramientas y recursos de las tabletas con el fin de retroalimentar a 

los estudiantes, individual o grupalmente, reconociendo sus aciertos y 

aspectos a mejorar, mediante preguntas para generar reflexión de lo realizado. 

1.2. Antecedentes 

1.2.1 A nivel internacional 

Ibáñez et al. (2022), su artículo tiene por objetivos “conocer y analizar la percepción 

de los estudiantes del grado en educación primaria, a cerca de la implementación de 

actividades prácticas de manera on-line y sobre la adquisición de las competencias 

de la asignatura “Matemáticas y su Didáctica I” mediante su realización”. Asumiendo 

la metodología del enfoque descriptivo de corte cuantitativo no experimental y para 

obtener los datos se utilizó el cuestionario como técnica que consta de 10 ítems bajo 

la escala Likert. Concluye que los no asistentes a la clase de matemáticas en su 

formación en el bachillerato, poseen una percepción negativa de la adquisición de las 

competencias básicas para comprender el contenido sugerido. y el desarrollo de 

actividades que esta implica. 
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Castro (2019), en su artículo, cuyo objetivo es determinar el impacto del uso de la 

Tablet, mediante el análisis en relación a su muestra de estudio. La metodología 

utilizada fue el análisis documental que permitió recopilar datos cuantitativos y 

cualitativos. La misma que arriba a la conclusión de que el uso de tabletas mejorará 

y tendrá un impacto educativo positivo al fomentar la creación de varias estrategias 

de enseñanza. 

Cabero (2019), en su artículo tiene por objetivo dar a conocer que “las TIC como tal, 

implican pasar de utilizarlas únicamente como una forma de consumir 

conocimientos, a verlas como herramientas para enriquecerlos, crearlos y generarlos 

para mejorar la calidad y el rendimiento educativo”. Llegando a la conclusión de que 

“el desarrollo profesional es más importante que los recursos tecnológicos para ello 

requieren mayor inversión, considerando que, al incorporar las TIC, no utilizarlas 

únicamente para hacer mejor las cosas que hacemos sin ellas, por el contrario, para 

hacer cosas completamente distintas a lo trabajado”. 

Tejada (2018), en su artículo tiene por objetivo “reconocer los nuevos escenarios y 

competencias digitales docentes: Hacia la profesionalización docente con TIC, 

siendo esta una competencia significativa que deba adquirir la ciudadanía para 

desenvolverse en la sociedad, usando la metodología del análisis documental del 

perfil profesional y las competencias profesionales docentes”; llegando a la 

conclusión de que frente a este contexto es necesario proponer un modelo de 

integración de la competencia digital en el perfil profesional del docente 

universitario, y la reflexión sobre algunas implicaciones para la formación de 

formadores.  

Viatela (2018), en su trabajo de investigación desarrollada en Meta, Colombia. El 

objetivo de estudio fue reconocer el aporte de las TIC en procesos de enseñanza y 

aprendizaje de estudiantes de la Institución Educativa Luis Carlos Galán 

correspondiente al noveno grado, Villavicencio- Meta, teniendo como metodología 

la investigación cualitativa, se utilizó la entrevista y grupos focales como 

instrumentos de investigación, como conclusión más importantes se tiene que si los 

docentes promueven una adecuada orientación, planeación y aprovechamiento de las 

TIC, se lograran obtener mejores resultados en el proceso enseñanza  - aprendizaje, 

de modo tal que coadyuvarán elevar la calidad educativa y aprendizajes. 
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Gallardo (2017), se propuso como objetivo “comprobar si el uso del iPad como 

instrumento en educación facilita las acciones en la mejora del rendimiento de los 

estudiantes del nivel indicado”. El método de investigación predominante es de 

carácter cualitativa y el modelo mixto. Entre las conclusiones más importantes se 

destaca: En relación a los docentes, el modelo de iPad y el uso de herramientas y 

recursos resulta muy beneficioso e impactante para los estudiantes, tanto en el 

desarrollo de las clases como durante todo el proceso educativo., permite transformar 

y mejorar la educación. 

Moreno (2017), en su investigación realizada en Porto Amboim, cuanza sur, Angola, 

donde el objetivo principal fue, “analizar las competencias profesionales centradas 

en la enseñanza de los docentes de tres grupos pedagógicos. Metodología de corte 

mixta basada en un estudio de caso descriptivo”. Llegando a la conclusión que los 

docentes de estos tres grupos utilizan métodos de carácter expositivo, no utilizan 

recursos y herramientas de enseñanza y no cumplen los procesos que exige el modelo 

de enseñanza de la geometría. 

Domínguez (2016) en su investigación realizada en Mérida, México. El estudio es de 

corte mixto, con el objetivo de “conocer las competencias para el uso de la tecnología 

de los profesores, con enfoque metodológico de la investigación acción, en la 

investigación participaron 30 docentes de ciencias y matemáticas de un total de 19 

escuelas secundarias”. El recojo de datos se realizó a través de entrevistas personales, 

mediante encuestas. Los resultados acerca del conocimiento del desarrollo de la 

competencia de los docentes de ciencias para el uso de la tecnología, diferencias 

según sexo, edad, grado, tipo de escuela y antigüedad; así como los procesos para 

adquirir las competencias se relacionan con los siguientes elementos: Infraestructura, 

con ambientes de cómputo mínimamente equipados. El tipo de habilitación que 

reciben los docentes que no se orientan a integrar herramientas de software para 

determinadas materias y el apoyo de la autoridad en cuanto a la implementación, 

reparación y mantenimiento de los equipos de cómputo. 

Aiello (2015), en su investigación hecha en España. Donde el objetivo fue inferir y 

caracterizar las competencias docentes específicas.  Esta investigación relaciona dos 

temáticas educativas: desarrollo de competencias y la formación inicial del docente, 

bajo un enfoque cualitativo de nivel estudio de casos, llegando a una de las 
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conclusiones donde ambas temáticas llegan a articularse desde la perspectiva de la 

didáctica y psicosociológica, así mismo los contenidos priorizados para el desarrollo 

de la formación de docentes. 

Miño (2015), en su investigación realizada en Quito - Ecuador, el  objetivo fue, 

“establecer los aportes de la utilización de dispositivos en aula, en el bachillerato para 

poder identificar las mejores prácticas educativas en el aula, de tipo descriptivo, la 

población viene dada por 53 estudiantes de bachillerato y 12 docentes que son parte 

de la Unidad Educativa Fiscomisional de Virgen del Consuelo”, arribando a la 

conclusión de que los docentes manifiestan que la tableta se en ciertos momentos 

puede ser agente de distracción durante las horas de clase, debido al acceso al internet 

y el mal uso de sus contenidos, las mismas que interfieren en el buen 

desenvolvimiento del estudiante;  así mismo los docentes evidenciaron que trabajar 

con las tabletas en aula, ha permitido cambiar la actitud de los estudiantes ya que 

demuestran interés y motivación por el aprendizaje. 

Cecilia (2015), en su investigación realizada en Granada – España, el objetivo fue, 

“evaluar la calidad de un programa universitario, del área de la Didáctica de la 

Matemática para la formación inicial de docentes de educación primaria y determinar 

las fortalezas y debilidades del mismo”. La metodología utilizada fue el estudio 

evaluativo, bajo la técnica cuantitativa y cualitativa, mediante una encuesta. Dentro 

de las conclusiones tenemos que las competencias matemáticas básica en su relación 

con la resolución de problemas muestran resultados menos satisfactorios, 

evidenciándose poca aceptación del profesorado con el aprendizaje por 

competencias. 

1.2.2 A nivel nacional 

Alfaro (2022), en su investigación desarrollada en Surcubamba, Tayacaja, 

Huancavelica - Perú, cuyo objetivo fue “comparar el nivel impacto del uso de las 

tabletas en la práctica docente el 2021”. La metodología utilizada fue descriptivo, no 

experimental, concluyendo que el uso de las tabletas tiene un impacto regular, debido 

a los docentes de los distritos de Surcubamba y Huachocolpa obtuvieron el 73,33% 

y el 81,33%, respectivamente.  
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Llantoy (2020), en su investigación ejecutado en Puquio, Lucanas, Ayacucho – Perú. 

Determinó “la relación que existe entre el uso de las TIC y las competencias digitales 

en los docentes de la Institución Educativa Manuel Prado”. En cuanto a la 

metodología utilizada nivel descriptivo correlacional, no experimental, teniendo 

como muestra a 50 docentes, para la recolección de datos se utilizó la encuesta con 

su respectivo cuestionario como instrumento, la misma que llevaron a determinar que 

el uso de las TIC y las competencias digitales docentes, se relaciona de manera 

significativa, a un nivel de significancia de 0,001 y una correlación V de Cramer de 

0,834. 

Alfaro (2020), en su investigación realizada en Lima – Perú. Presenta el siguiente 

objetivo: “Describir el nivel de competencias digitales de los docentes, desde la 

percepción de los estudiantes del VI ciclo de Educación Básica Regular de la IE 

Aplicación IPNM”. Bajo el enfoque metodológico el diseño es descriptivo simple 

mediante un instrumento de 21 ítems en cinco categorías, una de las conclusiones 

viene a ser que el 85.7 % de docentes logran desarrollar la información y 

alfabetización informacional, mediante la realización de un análisis crítico y 

reflexivo, poseen estrategias para administrar y gestionar los datos de manera virtual. 

Rojas (2019), realizó una investigación en San Juan de Miraflores, Lima, cuyo 

objetivo fue “determinar la relación entre la evaluación del desempeño docente y la 

satisfacción laboral, llegando a la conclusión: existe una relación directa y moderada 

entre la evaluación del desempeño docente y la satisfacción laboral en los docentes 

del nivel inicial de la UGEL 01, San Juan de Miraflores, 2018; habiéndose obtenido 

una rho de Spearman= 0,498”. 

Paredes (2018), realizó el estudio en la Universidad Nacional de Cajamarca, Perú. 

La misma que se orientó bajo el siguiente objetivo: “Determinar el efecto causado 

por el desempeño docente en la satisfacción académica de los estudiantes. Es de tipo 

aplicada y de nivel descriptivo correlacional. Consideró como muestra a 272 

estudiantes del Semestre 2017 – I y 2017 – II, se utilizó el instrumento del 

cuestionario, llegando a confirmar que el desempeño docente causa un efecto directo 

y significativo en la satisfacción académica de los estudiantes en estudio”. 

Pisfil (2018), su investigación ejecutada en La Victoria, Lima - Perú, tiene como 

objetivo general “fortalecer las competencias pedagógicas de los docentes en el 
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desarrollo de los procesos didácticos del área de matemática en la IE Nº 10011 

Francisco Bolognesi Cervantes”. Concluyendo que, los docentes del área de 

Matemática para lograr aprendizajes tienen que necesariamente seguir los 

procedimientos didácticos en sus actividades de aprendizaje. Comprendiendo el 

problema, buscando estrategias, formalizando los resultados, reflexionando y 

finalmente realizando la transferencia, de modo tal buscando logros de aprendizaje 

en sus estudiantes. 

Montalvo (2018), en su investigación ejecutada en Oxapampa, Pasco-Perú. El 

objetivo general de la investigación fue “fortalecer las competencias docentes para 

usar estrategias metodológicas basadas en las TICs”. Los resultados muestran un 

valor “T” de Student calculada de 5,746 superior al valor “T” de Student de tabla, es 

decir de 1,96; llegando a la conclusión de que el desempeño profesional de los 

docentes se ve significativamente afectado por el acompañamiento pedagógico en las 

dimensiones reflexiva, colegiada, relacional y ética. 

Vásquez (2018), en su investigación realizada en Lima-Perú, tiene como objetivo 

“analizar la relación que existe entre percepción sobre las competencias docentes, 

compromisos académicos y actitud frente a la matemática en estudiantes de la 

facultad de educación de la Universidad de Ciencias y Humanidades”. En lo 

metodológico se utilizó el enfoque cuantitativo, descriptivo – correlacional, 

utilizando el cuestionario. Finalmente llegando a concluir que es significativa la 

relación entre las competencias docentes y compromiso, existiendo relación positiva. 

Sánchez (2017) se planteó como objetivo principal “estimar el impacto del uso de las 

laptops XO del programa “Una laptop por niño”, sobre el rendimiento académico de 

los estudiantes del segundo grado de primaria de las escuelas públicas del Perú para 

el año 2015”. Utilizó el emparejamiento o propensity score matching a fin de 

identificar el impacto del uso de las laptops XO, así mismo los resultados obtenidos 

en la Evaluación Censal de Estudiantes (ECE) y la Encuesta Nacional a Instituciones 

Educativas (ENEDU) 2015. Llegando a concluir que “no se puede afirmar con 

certeza que el uso de las laptops XO tenga un impacto en el rendimiento académico 

de los estudiantes porque los resultados no son estadísticamente significativos”. 
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CAPÍTULO II 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1 Identificación de problema 

El uso pedagógico de los dispositivos móviles posee un gran potencial que tiene que ser 

aprovechado para fines educativos, a pesar de que la “pandemia de COVID-19 ha puesto 

de manifiesto que los docentes necesitan niveles más altos de capacidad digital para la 

educación y la formación profesional, así mismo ha evidenciado la propagación de una 

variedad de problemas y disparidades entre aquellos que tienen acceso a las tecnologías 

digitales y aquellos que no, incluidos aquellos que viven en entornos desfavorecidos”. La 

pandemia ha puesto de manifiesto numerosos desafíos para los sistemas de educación y 

formación, incluida la capacitación digital de los docentes, considerando las capacidades 

y competencias digitales. 

Según la Organización de Cooperación y Desarrollo Económico OCDE (2018), “una 

media menos del 40 % de los educadores de toda la Unión Europea se consideran 

preparados para utilizar tecnologías digitales en la enseñanza, con grandes divergencias 

entre los países de la Unión Europea; más de un tercio de los jóvenes de entre 13 y 14 

años que participaron en el estudio no poseían el nivel básico de competencias digitales; 

la cuarta parte de los hogares de bajos ingresos no tienen acceso a ordenadores de banda 

ancha, con divergencias  en la Unión Europea según la renta del hogar” (Eurostat, 2019). 

Ante lo descrito, el Departamento de Educación de Barcelona elaboró el Plan de 

Educación Digital de Catalunya, que viene a ser un proyecto a ejecutarse entre el 2020 y 

el 2025 y que su objetivo es situar a Catalunya como pionera en el uso educativo de la 

tecnología y mejorar las competencias tanto de los alumnos como del profesorado, 

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Digital_economy_and_society_statistics_-_households_and_individuals
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incorporando el uso de dispositivos móviles en el aula, en lugar de prohibirlo, a diferencia 

de Francia y otros países europeos. 

En la actualidad, se ha escrito mucho sobre el tema de las competencias profesionales y 

varios autores han presentado diferentes ideas, como: en el Reino Unido, “la competencia 

surgió junto con la evaluación”. En este país el enfoque de competencias está orientado 

al rendimiento; en Alemania, “se ha propuesto vincular las competencias a las 

definiciones profesionales globales priorizando el proceso formativo”;  en Francia, “la 

competencia surge como una crítica a la pedagogía tradicional basada en los 

conocimientos teóricos escolares a superar, lo que conduce a actividades de formación 

continua y perfeccionamiento profesional”.; en Holanda, “se considera que las 

competencias son similares a las calificaciones que hacen referencia a títulos y 

certificados, lo que permite mayor flexibilidad interna desde una perspectiva de 

descentralización de las responsabilidades formativas e integración institucional”.; en 

España, “la propuesta surge de la combinación del sistema británico (normas de referencia 

para la formación inicial) y del sistema francés (fomento de la formación en la empresa)”. 

En el Perú, el Ministerio de Educación a raíz de la situación de emergencia sanitaria 

producido por la pandemia, emite la Resolución Ministerial N° 121-2021-MINEDU, que 

aprueba el documento normativo denominado “Disposiciones para la prestación del 

servicio en las instituciones y programas educativos públicos y privados de la Educación 

Básica de los ámbitos urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la 

COVID-19” y la Resolución Ministerial N° 014-2021-MINEDU, norma que aprueba las 

“Disposiciones para el desarrollo del Programa de Fortalecimiento de competencias de 

los docentes usuarios de dispositivos electrónicos portátiles, dirigido a la mejora de la 

práctica pedagógica del docente usuario de los dispositivos electrónicos portátiles, de 

modo que incidiría en la optimización de los aprendizajes de los estudiantes, teniendo 

como propósito fortalecer las competencias profesionales en el uso de la tableta,  en áreas 

como la planificación, la conducción, la evaluación y la competencia digital, con el 

objetivo de maximizar el uso de las herramientas y recursos digitales de la tableta en el 

proceso de enseñanza aprendizaje”. 

A nivel local, la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao, forma parte de esta 

iniciativa del Ministerio de Educación, donde se focalizan a los docentes de las áreas 

curriculares de Matemática, Comunicación y Ciencia y Tecnología, actualmente trabajo 

como formadora tutora y gracias a que soy parte activa de este proceso he podido 
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observar, que el docente necesita fortalecer sus competencias profesionales y conocer las 

características de las tabletas y sus principales beneficios acerca del uso pedagógico de la 

misma, para la mejora de la calidad educativa y lograr mejores aprendizajes. 

2.2 Enunciados del problema 

2.1.1 Problema general 

¿Qué tipo de relación existe entre las competencias profesionales y el uso pedagógico 

de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa 

Local El Collao? 

2.1.2 Problemas específicos 

- ¿Qué tipo de relación existe entre las competencias profesionales y la 

dimensión planifica del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de 

Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao? 

- ¿Qué tipo de relación existe entre las competencias profesionales y la 

dimensión conduce del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de 

Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao? 

- ¿Qué tipo de relación existe entre las competencias profesionales y la 

dimensión evalúa del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de 

Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao? 

2.3 Justificación 

Esta investigación es relevante desde el punto de vista pedagógico porque “proporcionará 

datos sobre el desarrollo de las competencias profesionales de los docentes en 

matemáticas y el uso pedagógico de las aplicaciones de las tabletas” es así que el 

Ministerio de Educación (MINEDU), mediante la Dirección de Innovación Tecnológica 

en Educación (DITE), brinda  este recurso tecnológico al docente y estudiantes, con el fin 

de “garantizar la continuidad del servicio educativo en las instituciones educativas 

públicas de la Educación Básica Regular”, siendo los beneficiarios los estudiantes y 

docentes de cuarto a sexto grado en el nivel de educación primaria y de todos los grados 

del nivel de educación secundaria, correspondiente a tres áreas curriculares, priorizadas 

de las instituciones educativas públicas. 
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Desde el punto de vista metodológico, ayudará a identificar el nivel de relación que existe 

entre las competencias profesionales y uso pedagógico de las tabletas en los docentes del 

área de Matemática del ámbito de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao. 

Finalmente desde el punto de vista social, es importante, porque mediante el uso 

pedagógico de las tabletas se fortalece la competencia de gestión de entornos virtuales 

tanto docentes como de estudiantes dentro de una educación híbrida, puesto que las 

tecnologías llegaron para quedarse, así mismo esta investigación será de mucha utilidad 

a futuras investigaciones quienes buscarán validar o contradecir los resultados a obtener 

en esta investigación, siendo referente a las autoridades educativas para la mejora en las 

estrategias del programa y la práctica pedagógica de los docentes. 

2.4 Objetivos 

2.4.1 Objetivo general 

Determinar la relación entre las competencias profesionales y el uso pedagógico de 

las tabletas en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa 

Local El Collao. 

2.4.2 Objetivos específicos 

- Identificar la relación entre las competencias profesionales y la dimensión 

planifica del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática 

de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao. 

- Establecer la relación entre las competencias profesionales y la dimensión 

conduce del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática 

de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao. 

- Identificar la relación entre las competencias profesionales y la dimensión 

evalúa del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de 

la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao. 

2.5 Hipótesis 

2.5.1 Hipótesis general 

Existe relación directa entre las competencias profesionales y el uso pedagógico de 

la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa 

Local El Collao. 
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2.5.2 Hipótesis específicas 

- Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión 

planifica del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática 

de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao.  

- Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión 

conduce del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática 

de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao Local El Collao.  

- Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión 

evalúa del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de 

la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao Local El Collao. 
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1 Lugar de estudio 

“El Collao es una de las trece provincias que componen el departamento de Puno, se 

encuentra en el sur del Perú y es la capital de la Región Puno. La provincia limita con el 

lago Titicaca al norte, con Candarave (Tacna) al sur, con Mariscal Nieto (Moquegua) y 

Puno al oeste, y con Chucuito y Bolivia al este. Cinco distritos componen esta provincia: 

Capaso, Conduriri, Ilave, Pilcuyo y Santa Rosa. Así mismo es conocida como Ilave, cuna 

de ganaderos, tejedores y guerreros” (Llanque, 2000, p.16). La Unidad de Gestión 

Educativa Local El Collao, atiende a las Instituciones educativas de toda la provincia, de 

las cuales, para efectos investigativos sólo se consideró a los docentes que laboran en las 

zonas rurales.  

 

Figura 11. Localización de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao - Ilave 

Fuente: Google Maps 2022. 
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3.2 Población 

La población consistió en 281 maestros de escuelas secundarias rurales., del ámbito de la 

Unidad de Gestión Educativa Local El Collao – Ilave 2022, que vienen a ser “la totalidad 

de docentes focalizados por el Ministerio de Educación para la implementación del 

Programa de Fortalecimiento de competencias de docentes usuarios de dispositivos 

electrónicos”. Para Carrasco (2006), “la población es el conjunto de todos los elementos 

que forman parte de la unidad de análisis, que debe estar en el ámbito espacial para 

desarrollar el trabajo de investigación”. 

Tabla 3 

Población de Docentes por Institución Educativa Rural de la UGEL El Collao 2022 

Nota: Esta tabla muestra dos datos tomados de SCALE Ministerio de Educación. 

 

Instituciones Educativas rurales 

  Docentes  
Horacio Zevallos Gámez 21 

Tupac Amaru II 17 

San Antonio  18 

Pedro Vilcapaza 8 

Tiutiri Antamarca 8 

Yacango  8 

Cangalli 8 

Jorge Chávez 8 

Miguel Grau 10 

Capaso 8 

Providencia  8 

Tupala 8 

Carlos Dante Nava  8 

Jorge Basadre 27 

José María Arguedas  22 

Mariano Melgar  14 

Cesar Vallejo 16 

Mariscal Castilla  8 

Chijichaya 8 

Siraya 8 

Augusto Salazar Bondy 9 

Juan Velasco Alvarado  7 

San José - Ancomarca  8 

Santa Rosa  8 

Ullacachi 8 

 TOTAL  281  
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3.3 Muestra 

“La muestra se considera parte de la población y para ser representativo debe contener 

las mismas características. Así mismo da a conocer que un tipo de muestra es la No 

Probabilística, la que se divide en intencionadas y por cuotas” (Carrasco, 2006). De modo 

tal que para la presente investigación Se empleó un muestreo no probabilístico 

intencionado con 44 profesores de matemáticas del nivel de educación secundaria rural, 

del ámbito de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao, correspondiente al total 

de docentes focalizados por el Ministerio de Educación, para su correspondiente 

intervención del “Programa de Fortalecimiento de competencias de docentes usuarios de 

dispositivos electrónicos”. 

Tabla 4 

Muestra de docentes del área de Matemática de la zona rural de la UGEL El Collao 

2022 

Nota: Datos obtenidos de NEXUS de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao. 

Instituciones educativas  Docentes  %  
Horacio Zevallos Gámez 3 6.82 

Tupac Amaru II 2 4.55 

San Antonio  3 6.82 

Pedro Vilcapaza 2 4.55 

Tiutiri Antamarca 1 2.27 

Yacango  1 2.27 

Cangalli 2 4.55 

Jorge Chávez 2 4.55 

Miguel Grau 1 2.27 

Capaso 1 2.27 

Providencia  1 2.27 

Tupala 2 4.55 

Carlos Dante Nava  1 2.27 

Jorge Basadre 4 9.09 

José María Arguedas  3 6.82 

Mariano Melgar  2 4.55 

Cesar Vallejo 2 4.55 

Mariscal Castilla  1 2.27 

Chijichaya 2 4.55 

Siraya 2 4.55 

Augusto Salazar Bondy 1 2.27 

Juan Velasco Alvarado  1 2.27 

San José - Ancomarca  2 4.55 

Santa Rosa  1 2.27 

Ullacachi 1 2.27 

 TOTAL 44 100.00 
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3.4 Método de investigación 

El método de investigación es cuantitativo debido a que se “pretende establecer el grado 

de asociación o correlación entre variables, la generalización y objetivación de los 

resultados por medio de una muestra permite realizar inferencias causales a una población 

que explican por qué sucede o no determinado hecho o fenómeno” Landeau (2007) y 

Cruz, Olivares, & González (2014). Es no experimental debido a que no se ha utilizado 

el experimento tanto al recoger los datos como, al analizarlos, ya que “se orienta a la 

determinación del grado de relación existente entre dos o más variables de interés en una 

misma muestra de sujetos” (Sánchez y Reyes, 2006, p. 104). Para lo cual los instrumentos 

utilizados (prueba escrita y ficha) contienen elementos de tipo exploratorio. Se asumió el 

diseño descriptivo de nivel correlacional, debido a que “se orienta a conocer la relación o 

grado de asociación que exista entre dos o más conceptos, categorías o variables en una 

muestra o contexto en particular” (Hernández, 2014, p. 93), es decir, finalmente se 

relacionan el grado entre las variables: competencias profesionales y uso pedagógico de 

la tableta, por docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local 

El Collao. Así mismo para elaborar el objetivo general se utilizó el diseño descriptivo de 

nivel correlacional, la misma que se representa mediante lo siguiente: 

                   Ox 

       

  M    r  

 

       Oy  

Donde: 

M     : Docentes de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao 

Ox  : Competencias profesionales 

Oy  : Uso pedagógico de la tableta 

r      : Relación de variables 
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3.5 Descripción detallada de métodos por objetivos específicos 

3.5.1 Descripción de las variables analizadas 

Las variables utilizadas en este estudio fueron dos: las habilidades profesionales y el 

uso pedagógico de la tableta, ambas de la escala ordinal. 

3.5.2 Validez y confiabilidad 

Los instrumentos que se utilizaron fueron: la prueba escrita para la variable sobre 

competencias profesionales y la ficha de observación que evaluó el uso pedagógico 

de la tableta, considerando los aspectos respecto a la planificación, conducción y la 

evaluación, los mismos que son validados por el Ministerio de Educación (Ministerio 

de Educación, 2021) (anexo 3 y 4) 

a) Prueba escrita para evaluar las competencias profesionales (Primer instrumento). 

El instrumento consta de 10 ítems, la misma que evaluó las competencias 

profesionales en cuanto al Dominio I: “Preparación para el aprendizaje”, Dominio 2: 

“Enseñanza para el aprendizaje “y a la competencia: “Gestiona entornos virtuales”, 

del Marco del Buen Desempeño Docente (2012) y la Formación Inicial Docente 

(2019), respectivamente. 

Tabla 5 

Niveles de logro de las competencias profesionales 

Nota: Según Ministerio de Educación, 2021. 

b) Ficha para evaluar el uso pedagógico de la tableta (Segundo instrumento). 

Este instrumento consta de 10 ítems, de las cuales 5 ítems es para la dimensión 

planifica, 2 ítems para conduce y 3 ítems para evalúa. 

 

 

 

Niveles de logro 

Insatisfactorio En proceso Satisfactorio Destacado 

(5 - 7) (8 - 12) (13 -17) (18- 20) 
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Tabla 6 

Niveles de logro del uso pedagógico de la tableta 

Niveles de logro 

NIVEL I 

Insatisfactorio 

 NIVEL II 

En proceso 

NIVEL III 

Satisfactorio 

NIVEL IV 

Destacado 
(5 - 7) 

1 - 1.4 
(8 - 12) 

1.6 - 2.4 
(13 -17) 
2.6 - 3.4 

(18- 20) 
3.6 - 4 

No logran mostrar 

los elementos 

básicos en la 

práctica pedagógica 

En este nivel, se 

observan tanto 

los logros como 

las deficiencias 

que caracterizan 

al maestro. 

La mayoría de las 

conductas deseadas 

se observan en su 

práctica pedagógica 

Todas las 

conductas 

deseadas se 

observan en su 

práctica 

pedagógica. 

Nota: según Ministerio de Educación, 2021. 

Se utilizó los programas Microsoft Excel y SPSS para analizar y sistematizar los 

datos de la muestra de investigación. 

3.5.3 Correlación r de Pearson 

Para determinar la correlación se utilizará el coeficiente de correlación r de Pearson, 

según el siguiente detalle: 

                                        r = 
𝒏∑𝑿𝒀−(∑𝑿)(∑𝒀)

√[𝒏∑𝑿𝟐−(∑𝑿)𝟐][𝒏∑𝒀𝟐−(∑𝒀)𝟐]

 

r: Coeficiente de correlación r de Pearson  

X: Posición respecto a la primera variable 

Y: Posición respecto a la segunda variable 

n: Tamaño de muestra 

El coeficiente r de Pearson varía de -1.00 a +1.00 (-1≤ r ≤ 1) 

Si r es: -1.00 = Correlación negativa perfecta (“a mayor X, menor Y”, 

proporcionalmente. De modo tal que, “cada vez que se incrementa X en una unidad 

Y tiene a disminuir una cantidad de manera constante). Esto también se aplica “a 

menor X, mayor Y”, de modo tal que resulta inversa”. 
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Si r es: +1.00 = Correlación positiva perfecta (“a mayor X, mayor Y” o “a menor X, 

menor Y”, proporcionalmente. “Cada vez que X incrementa, Y también incrementa 

una cantidad), de modo tal que resulta directa”.  

Tabla 7 

Valores del coeficiente lineal de Pearson 

Valor o grado Interpretación 

-1.00 

-0.90 

-0.75 

-0.50 

-0.25 

-0.10 

0.00 

+0.10 

+0.25 

+0.50 

+0.75 

+0.90 

+1.00 

Correlación negativa perfecta. 

Correlación negativa muy fuerte. 

Correlación negativa considerable. 

Correlación negativa media. 

Correlación negativa débil. 

Correlación negativa muy débil. 

No existe correlación alguna entre las variables. 

Correlación positiva muy débil. 

Correlación positiva débil. 

Correlación positiva media. 

Correlación positiva considerable. 

Correlación positiva muy fuerte. 

Correlación positiva perfecta. 

Nota: Hernández, 2014. 

3.5.4 Contrastación de hipótesis 

El coeficiente de correlación de Pearson se utilizará para probar la hipótesis. 

Paso 1: Planteamiento de las hipótesis 

Ho: r = 0 No existe relación entre el uso de la tableta y las competencias 

profesionales en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa 

Local El Collao. 

H1: r ≠ 0  Existe relación entre el uso de la tableta y las competencias 

profesionales en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa 

Local El Collao. 

Paso 2: Nivel de significancia 

Nivel de significancia α = 5% y N-2 grados de libertad. 

Paso 3: Distribución de probabilidad y valor crítico 

Si p > 0.05 entonces se acepta Ho (hipótesis nula) 
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Si p ≤ 0.05 entonces se acepta H1 (hipótesis de investigación). 

Paso 4: Estadístico de prueba r de Pearson 

                                        r = 
𝒏∑𝑿𝒀−(∑𝑿)(∑𝒀)

√[𝒏∑𝑿𝟐−(∑𝑿)𝟐][𝒏∑𝒀𝟐−(∑𝒀)𝟐]

 

Paso 5: Regla de decisión 

p > pt  Entonces se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. De 

modo tal que hay relación entre las variables. 

p ≤ pc  Entonces se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna. De 

modo tal que las variables no están relacionadas. 

3.5.5 Operacionalización de variables 

Tabla 8 

Operacionalización de variables 

Variables Dimensi

ones 

Indicadores N° de 

items 

Niveles 

Competenci

as 

profesionale

s 

Dominio 

1  

 

“Preparación para el 

aprendizaje de los 

estudiantes” 

 

0

3 

Nivel I 

Insatisfactorio 

 

 

Nivel II 

En proceso 

 

Nivel III 

Satisfactorio 

 

Nivel IV 

Destacado 

Dominio 

2  

“Enseñanza para el 

aprendizaje de los 

estudiantes” 

 

7 

Uso 

pedagógico 

de la tableta  

Planifica 

 

- El maestro considera “el uso 

de dos o más herramientas y 

recursos digitales disponibles 

en las tabletas de manera 

coherente con el propósito y 

competencias planteadas en su 

planificación”. 

-Utiliza “pedagógicamente las 

tabletas para adaptar las 

experiencias de aprendizaje a 

las características 

socioculturales, lingüísticas y 

de necesidades de los 

estudiantes”. 

5 
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-Con el uso pedagógico de la 

tableta, crea experiencias de 

aprendizaje que fomentan el 

análisis y la reflexión de los 

estudiantes para encontrar 

soluciones. 

-Incluye al menos dos criterios 

de evaluación relacionados 

con el propósito. 

- Con el uso de herramientas o 

aplicaciones de tableta, intente 

recopilar evidencia de 

aprendizaje no relacionada 

con el propósito de la 

experiencia de aprendizaje y 

los criterios de evaluación. 

 

Conduce - En su mayor parte, “fomenta 

actividades y/o preguntas que 

fomentan el análisis y la 

reflexión intercultural 

utilizando las herramientas y 

recursos de las tabletas”. 

-Realiza “preguntas abiertas y 

repregunta, si es necesario, 

para que los estudiantes 

reflexionen sobre el proceso 

de su aprendizaje y la utilidad 

de lo aprendido en su vida 

diaria, desde un enfoque 

intercultural”. 

 

2 

Evalúa -Genera espacios para que los 

estudiantes experimenten con 

los recursos de la tableta para 

entregar productos, 

actividades o tareas. 

- Identifica “el nivel de avance 

de los estudiantes utilizando 

instrumentos, herramientas y 

recursos digitales de las 

tabletas”. 

-Para retroalimentar de 

manera individual o grupal, 

“utiliza las herramientas y 

recursos de las tabletas, 

explicando a los estudiantes 

de manera oral o escrita lo que 

han hecho bien y lo que 

pueden mejorar, y/o hacer 

3 
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preguntas para estimular la 

reflexión sobre la actividad”. 

 
Nota: Tomado del Marco del Buen Desempeño Docente y Diseño Curricular Básico 

Nacional – Programa de Estudios de Formación Inicial.  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Resultados  

En este espacio procedemos a la exposición de los hallazgos de la investigación actual, 

para lo cual se utilizaron dos instrumentos, los cuales consisten en una prueba escrita y 

una ficha de observación para evaluar las competencias profesionales y el uso pedagógico 

de la tableta respectivamente, cuyos datos obtenidos después de usar estos instrumentos 

se organizaron en tablas y gráficos para su análisis, interpretación y discusión respectivas. 

Es así que este capítulo “se ha organizado en relación a los tres objetivos específicos de 

nivel descriptivo y al objetivo general que responde a la investigación descriptiva 

correlacional, debido a que el propósito  principal de los estudios correlacionales es saber 

cómo se puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otra 

u otras variables relacionadas, de modo tal que para intentar predecir el valor aproximado 

de una variable de un grupo de individuos, es necesario partir del valor que tienen en la 

variable o variables relacionadas” (Hernández, et al. 2010). 

Cabe precisar que para realizar el análisis e interpretar los datos de la variable 

competencias profesionales, mediante la aplicación de la prueba escrita que consta de 10 

ítems, de 0 a 20 puntos, de modo tal que nos deja entrever que para la obtención de un 

logro destacado deberán obtener un puntaje entre 18 y 20 para un nivel de logro 

satisfactorio entre 13 y 17, consideradas como competencias profesionales favorables y 

para un logro en proceso e insatisfactorio, se consideran entre 0 y 12, que vienen a ser el 

desarrollo de competencias profesionales desfavorables. De igual modo se interpretó para 

la variable uso pedagógico de la tableta mediante la ficha de observación para según los 

niveles de logro destacado, satisfactorio, en proceso e insatisfactorio, para la correlación 
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de variables se ha dividido en tres partes: los primeros 5 ítems corresponden a la 

dimensión planifica, los ítems 6 y 7, corresponden a la dimensión conduce y los ítems del 

8 al 10 corresponden a la dimensión evalúa, las mismas que se correlacionarán con la 

variable competencias profesionales; finalmente para la prueba de hipótesis de la 

investigación utilizamos la correlación r de Pearson, mediante el aplicativo estadístico 

SPSS, para luego presentarlos de manera organizada en cuadros y figuras para el análisis 

e interpretación correspondiente. 

4.1.1 Competencias profesionales  

Tabla 9 

Niveles de logro de las competencias profesionales 

Competencias profesionales Frecuencia Porcentaje 

Insatisfactorio 0 0 

En proceso 0 0 

Satisfactorio 29 65.91 

Destacado 15 34.09 

Total 44 100 

Nota: Prueba escrita de evaluación de competencias profesionales. 

 

Figura 11. Resultados de competencias profesionales 

Fuente: Prueba escrita de evaluación de competencias profesionales. 
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4.1.2 Resultados variable uso pedagógico de la tableta 

Tabla 10 

Niveles de logro del uso pedagógico de la tableta 

Uso pedagógico de la tableta Frecuencia Porcentaje 

Insatisfactorio 0 0 

En proceso 2 4.54 

Satisfactorio 32 72.73 

Destacado 10 22.73 

Total 44 100 

Nota:  Ficha de evaluación sobre el uso pedagógico de la tableta. 

 

Figura 12. Resultados sobre el uso pedagógico de la tableta 

Fuente:  Datos tomados de la Ficha de evaluación sobre el uso pedagógico de la 

tableta. 

 

4.2 Discusión  

Podemos observar en la tabla 9 y figura 12, que corresponde a la primera variable: 

Competencias profesionales, la misma que tiene dos dimensiones en el Marco del Buen 

Desempeño Docente, del total de profesores de matemáticas el 65,91% se encuentra en 

un nivel de logro satisfactorio, mientras que un total de 15 docentes que representa el 

34,09 % tienen logro destacado.  Esto significa “que las competencias profesionales 

vienen dadas por un conjunto de conocimientos destrezas y aptitudes que son necesarias 

para ejercer una determinada profesión y resolver problemas de la misma profesión de 

manera autónoma y flexible, así como, tener la capacidad de asistir en el contexto 
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profesional y en la organización del trabajo” (Bunk,1994), en el presente estudio son 

satisfactorios. 

En la tabla 10 y figura 13, que corresponde a la segunda variable: Uso pedagógico de la 

tableta, donde se trabajó con tres dimensiones, podemos observar que, del total de 

profesores de matemáticas el 72.73% se ubica en un nivel de logro satisfactorio, mientras 

que un total de 10 docentes se encuentran en el nivel de logro destacado y finalmente un 

4, 54% que representa a dos docentes con logro en proceso. Esto quiere decir que “el uso 

pedagógico de la tableta evalúa el desempeño de los docentes ante los estudiantes, dentro 

de un espacio educativo, donde el docente, así como el estudiante puedan interactuar y 

dicho espacio se denomina “aula”, con resultados favorables”. (Ministerio de educación, 

2017) 

- Contrastación de hipótesis 

Hipótesis general 

Procedemos a formular la hipótesis estadísticas 

H1:  Existe relación directa entre las competencias profesionales y el uso pedagógico de 

la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local 

El Collao. 

H0:  No existe relación directa entre las competencias profesionales y el uso pedagógico 

de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local 

El Collao. 

Tabla 11 

Prueba de hipótesis entre las competencias profesionales y el uso pedagógico de la 

tableta 

  Competencias 

profesionales 

Uso pedagógico 

de la tableta 

Competencias 

profesionales 

Correlación de Pearson 1 ,696** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 

 

44 44 

Uso 

pedagógico de 

la tableta 

Correlación de Pearson ,696** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 44 44 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota:  Resultados con SPSS. 
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Figura 13. Correlación entre las competencias profesionales y el uso pedagógico de la 

tableta 

Fuente:  Resultados con SPSS. 

 

Como se puede apreciar en la tabla 11, la variable competencia profesional y la variable 

uso pedagógico de la tableta tienen una correlación positiva alta en el ámbito de estudio, 

con un valor estadístico de 0,696 de Pearson y una significatividad muy alta. Por lo tanto, 

se puede afirmar con un 99 % de confianza que existe una correlación positiva alta., por 

que el valor del Sig (bilateral) es de 0,000, que se encuentra por debajo del 0,01 requerido, 

Asi mismo al observar la figura 14 notamos que el p-valor es positivo, por lo tantos ambas 

variables tienen una relación directa. En consecuencia la hipótesis alterna es aceptada en 

lugar de la hipótesis nula, existe relación directa entre las competencias profesionales y 

el uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de 

Gestión Educativa Local El Collao. 

Los resultados obtenidos nos permiten determinar que existe relación directa entre las 

competencias profesionales y el uso pedagógico de la tableta, así mismo coinciden con el 

aporte hecho por Bunk, (1994) quien afirma que las competencias profesionales que 

vienen dadas por un conjunto de conocimientos, habilidades y habilidades necesarias para 

desempeñar una determinada profesión, resolver problemas de la misma profesión de 

manera autónoma y flexible, y ayudar en el contexto profesional y la organización del 

trabajo. En ese entender es necesario fortalecer estas competencias profesionales para una 

mayor efectividad al desenvolverse en aula que más teniendo como recurso la tableta para 
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mejorar sus procesos de planificación, conducción y evaluación de su práctica pedagógica 

(Ministerio de Educación, 2021). Siendo necesario fortalecer la competencia digital del 

docente tal como llegó a concluir Llantoy (2020), en su investigación donde logró 

determinar que el uso de las TIC y las competencias digitales docentes, se relaciona de 

manera significativa. Además, el uso de las tabletas logrará mejoras y un buen impacto 

educativo promoviendo el desarrollo de diversas estrategias de enseñanza (Castro, 2019). 

4.4.2. Hipótesis específicas 

HE1:  Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión 

planifica del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la 

Unidad de Gestión Educativa Local El Collao.  

HE0: No existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión 

planifica del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la 

Unidad de Gestión Educativa Local El Collao.  

Tabla 12 

Prueba de hipótesis entre las competencias profesionales y la dimensión planifica 

  Competencias 

profesionales 

Planifica 

Competencias 

profesionales 

Correlación de Pearson 1 ,750** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 

 

44 44 

Planifica Correlación de Pearson ,750** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 44 44 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Resultados con SPSS. 
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Figura 14. Correlación entre las competencias profesionales y la dimensión planifica 

Fuente:. Resultados con SPSS. 

 

Como se puede apreciar en la tabla 12, el valor estadístico de r de Pearson es de 0,750 y 

la correlación es muy significativa. Por lo tanto, se puede afirmar con un 99 % de 

confianza que existe una correlación positiva alta entre la variable competencias 

profesionales y la dimensión planificación en el ámbito de estudio., por que el valor del 

Sig (bilateral) es de 0,000, que se encuentra por debajo del 0,01 requerido, Asi mismo al 

observar la figura 15 notamos que el p-valor es positivo, por lo tantos ambas variables 

tienen una relación directa. De modo tal que la hipótesis alterna es aceptada en lugar de 

la hipótesis nula. “Existe relación directa entre las competencias profesionales y la 

dimensión planifica del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática 

de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao”. 

Estos resultados nos permiten ver que es necesario partir de un proceso de planificación 

de enseñanza aprendizaje, que tiene relación directa con la competencia profesional del 

maestro quien haciendo uso de las mismas retroalimenta constantemente su práctica 

pedagógica. Tal como asevera Barreto (1998), quien considera “la planificación como un 

enfoque para la toma de decisiones, una disciplina centrada en la selección de objetivos 

y su logro; una estrategia de reflexión y acción humana; una actividad social que facilita 

la selección de alternativas para la toma de decisiones y la reducción de la incertidumbre”. 

Por lo tanto, logramos identificar que existe una relación directa entre la variable 

competencia profesional del docente y la dimensión planifica de la variable uso 

pedagógico de la tableta. 



 

51 

HE2: Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión conduce 

del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de 

Gestión Educativa Local El Collao Local El Collao.  

HE0:No existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión 

conduce del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad 

de Gestión Educativa Local El Collao Local El Collao.  

Tabla 13 

Prueba de hipótesis entre las competencias profesionales y la dimensión conduce 

  Competencias 

profesionales 

    Conduce 

Competencias 

profesionales 

Correlación de Pearson 1 ,531** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 

 

44 44 

Conduce Correlación de Pearson ,531** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 44 44 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Resultados con SPSS. 

 

 
Figura 15. Correlación entre las competencias profesionales y la dimensión conduce. 

Fuente:  Resultados con SPSS. 

Como se puede apreciar en la tabla 13, el valor estadístico de r de Pearson es de 0,531 y 

la correlación es muy significativa, por lo que se puede afirmar con un 99 % de confianza 

que existe una correlación positiva moderada entre la variable competencias profesionales 
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y la dimensión conduce en el ámbito de estudio., por que el valor del Sig (bilateral) es de 

0,000, que se encuentra por debajo del 0,01 requerido, Asi mismo al observar la figura 16 

notamos que el p-valor es positivo, por lo tantos ambas variables tienen una relación 

directa. Como resultado, la hipótesis alterna es aceptada en lugar de la hipótesis nula. 

“Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión conduce del 

uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión 

Educativa Local El Collao Local El Collao”.  

Con estos resultados reconocemos que es necesario las competencias profesionales, en 

relación al dominio disciplinar como al manejo de tecnologías para lograr conducir de 

manera adecuada todas las actividades de aprendizaje con el uso pedagógico de la tableta. 

Durante ese proceso en la investigación que realizó Miño (2015) llegó a concluir que los 

docentes manifiestan que la tableta se en ciertos momentos puede ser agente de 

distracción durante las horas de clase, debido a la falta de acceso a Internet y el mal uso 

de los contenidos, los estudiantes se ven afectados negativamente por el desempeño 

académico. Los maestros demostraron que utilizar tabletas en el salón de clases ha 

cambiado la actitud de los estudiantes al mostrar interés y motivación por el aprendizaje. 

En relación a los docentes, “el modelo de iPad y la utilización en aula resulta ser muy 

beneficioso e impactante en los estudiantes, así como al momento de desarrollar las 

clases, y de manera general durante todo el proceso educativo, dado que el uso de las 

herramientas y recursos, permite transformar y mejorar la educación”. (Gallardo, 2017). 

Es así que logramos establecer que “existe una relación directa entre la dimensión 

conduce de la variable de uso pedagógico de tabletas y la variable de competencia 

profesional”. 

HE3: Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión evalúa 

del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de 

Gestión Educativa Local El Collao Local El Collao. 

HE0: No existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión 

evalúa del uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad 

de Gestión Educativa Local El Collao Local El Collao. 
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Tabla 14 

Prueba de hipótesis entre las competencias profesionales y la dimensión evalúa 

  Competencias 

profesionales 

     Evalúa 

Competencias 

profesionales 

Correlación de Pearson 1 ,512** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 

 

44 44 

Evalúa Correlación de Pearson ,512** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 44 44 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota:  Resultados con SPSS. 

 

 

Figura 16. Correlación entre las competencias profesionales y la dimensión evalúa 

Fuente:  Resultados con SPSS. 

  

Como se puede apreciar en la tabla 14, el valor estadístico de r de Pearson es de 0,512 y 

la correlación es muy significativa, por lo que se puede afirmar con un 99 % de confianza 

que existe una correlación positiva moderada entre la variable competencias profesionales 

y la dimensión evalúa, por que el valor bilateral del Sig es 0,000, que está por debajo del 

0,01 requerido, Asi mismo al observar la figura 17 notamos que el p-valor es positivo, 

por lo tantos ambas variables tienen una relación directa. Como resultado, “rechazamos 

la hipótesis nula en favor de la hipótesis alterna, existe relación directa entre las 

competencias profesionales y la dimensión evalúa del uso pedagógico de la tableta en 
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docentes del área de Matemática de la Unidad de Gestión Educativa Local El Collao 

Local El Collao”. 

Estos resultados nos permiten ver que” la evaluación tiene relación directa con las 

competencias profesionales del docente del área de matemática es así que el docente 

evalúa permanentemente el aprendizaje de acuerdo a los objetivos institucionales 

previstos, para tomar decisiones y retroalimentar a sus estudiantes y a la comunidad 

educativa, teniendo en cuenta las diferencias individuales y contextos culturales” 

(Ministerio de Educación, 2012). Por lo tanto, se descubrió que “existe una relación 

directa entre la dimensión evalúa de la variable de uso pedagógico de la tableta y la 

variable de competencia profesional”. 
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CONCLUSIONES 

-      La variable de uso pedagógico de la tableta y la variable de habilidades profesionales 

tienen una correlación positiva alta, con un valor estadístico de Pearson de 0,696. 

Esta correlación también es muy significativa porque se obtuvieron  65,91% y 

72,73%, respectivamente, en el nivel de logro satisfactorio. En consecuencia la 

relación es directa entre las competencias profesionales y el uso pedagógico de la 

tableta en docentes del área de Matemática de la “Unidad de Gestión Educativa Local 

El Collao”. 

-    Las competencias profesionales y  la dimensión planifica del uso pedagógico de la 

tableta en docentes del área de Matemática de la “Unidad de Gestión Educativa Local 

El Collao”, tienen una relación directa. Se puede afirmar con un 99 % de confianza 

que existe una correlación positiva alta en el ámbito de estudio porque el valor 

estadístico de r de Pearson es de 0,750 y la correlación es muy significativa. 

-    En cuanto a las competencias profesionales y la dimensión conduce del uso pedagógico 

de la tableta en docentes del área de Matemática de la “Unidad de Gestión Educativa 

Local El Collao”, tiene una relación directa, además, debido al valor estadístico de r 

de Pearson de 0,531, esta relación es altamente significativa. Por lo tanto, se puede 

afirmar con un 99 % de confianza que existe una correlación positiva moderada en 

el estudio en cuestión. 

-     Existe relación directa entre las competencias profesionales y la dimensión evalúa del 

uso pedagógico de la tableta en docentes del área de Matemática de la Unidad de 

Gestión Educativa Local El Collao Local El Collao, se puede afirmar con un 99 % 

de confianza que existe una correlación positiva moderada en el ámbito de estudio, 

ya que el valor estadístico de r de Pearson es de 0,512, lo que indica que esta 

correlación es muy significativa. 
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RECOMENDACIONES 

-   La Unidad de Gestión Educativa Local, como ente intermedio del Ministerio de 

Educación, teniendo en cuenta los resultados obtenidos en esta investigación, debe 

de proponer que el programa de fortalecimiento de competencias de los docentes 

usuarios de la tableta incremente su ratio al 100% de instituciones educativas y a los 

docentes de todas las áreas curriculares, así mismo mediante los especialistas en 

educación continuar fortaleciendo el uso de las tabletas en los docentes en los 

procesos de planificación, conducción y evaluación, mediante talleres de 

capacitación, con el fin de dar sostenibilidad al programa, orientado al logro de los 

aprendizajes de los estudiantes,  

-   El Marco del Buen Desempeño Docente, aprobada por el Ministerio de Educación 

(2012), “definen los dominios, las competencias profesionales y los desempeños para 

una buena docencia”, pero este Marco no incluye la competencia profesional digital, 

la misma que actualmente frente a una educación híbrida es de suma importancia el 

uso de dispositivos electrónicos como la tableta, de modo tal que se sugiere 

incorporar dicha competencia al Marco del Buen Desempeño Docente. 

-   Los docentes deberán de seguir fortaleciendo sus competencias profesionales y 

aprovechar la tableta como recurso pedagógico, generando espacios de 

autoformación en comunidades educativas o reuniones colegiadas, siempre pensando 

en la reflexión de su propia práctica pedagógica y desarrollando nuevas aplicaciones 

para compartirlos con sus estudiantes en sus sesiones de aprendizaje. 
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Anexo 1. Operacionalización de variables 
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Anexo 3. Prueba escrita sobre competencias profesionales 
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Anexo 4. Ficha para evaluar el uso pedagógico de la tableta 
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Anexo 5. Constancia de ejecución  
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