Universidad

TESIS UNA - PUNO . mm del

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD

HABITOS DE ESTUDIO Y SU RELACION CON EL RENDIMIENTO

ACADEMICO EN IDIOMA INGLES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
DEL QUINTO SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR
CACERES VELASQUEZ FILIAL PUNO - 2017

TESIS

PRESENTADA POR:

SANTUSA ACERO CACERES

PARA OPTAR EL TITULO DE SEGUNDA ESPECIALIDAD EN:
DOCENCIA EN IDIOMA EXTRANJERO INGLES

PROMOCION: 2017

PUNO - PERU

2018

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



=, Universidad

TESIS UNA - PUNO L4 Nacional del
: Altiplano

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD

HABITOS DE ESTUDIO Y SU RELACION CON EL RENDIMIENTO
ACADEMICO EN IDIOMA INGLES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
DEL QUINTO SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR
CACERES VELASQUEZ FILIAL PUNO - 2017

SANTUSA ACERO CACERES

TESIS PARA OPTAR EL TiTULO DE SEGUNDA ESPECIALIDAD EN
DOCENCIA EN IDIOMA EXTRANJERO INGLES

APROBADA POR EL SIGUIENTE JURADO:

PRESIDENTE

i
J

“: j. f!
Dr. 15Estanfs|§;ao Edgar Mancha Pineda

/

PRIMER MIEMBRO |
Dra. Gabrieﬁd@brnejo Valdivia

SEGUNDO MIEMBRO

¥,
%‘ﬁb’ﬁté‘ 1TTUS’R/| ontesinos
s
/

DIRECTOR / ASESOR W@y

—
M. Sc. Salvador Mamani Chaifia

Area: Procesos Educativos
Tema: Estrategias Metodoldgicas
Fecha de sustentacién: 20 / Dic. / 2018

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
Altiplano

DEDICATORIA

A Dios por darme la fortaleza y guiar mi

camino siempre

A mis queridos padres Claudio y Rosa, por

Su apoyo espiritual y moral.

A mi amado esposo John Carlos y amados
hijos Rubi Maeva y Joao Marcel, que me

impulsan a superarme cada dia.

La Autora

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
: Altiplano

AGRADECIMIENTOS

Agradecimiento a la Universidad Nacional
del Altiplano Puno, Facultad de Ciencias
de la Educacién, Programa de Segunda
Especialidad en Docencia en Idioma
Extranjero Ingles, por su aporte al
desarrollo de la educacion en la Region de

Puno.

Mi agradecimiento a mi director y asesor
de tesis M. Sc. Salvador Mamani Chaifia,
asi como a los miembros de jurado
calificador; quienes con su aporte
profesional y observaciones contribuyeron
a la culminacion del presente trabajo de

investigacion de manera satisfactoria.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO i3 Nacional del
Altiplano

INDICE GENERAL

Pag.
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTOS
INDICE GENERAL
INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
RESUMEN ...ttt ettt et e e e e aaeaeaaaaaaaaeas 10
A B S T R A T e 11
INTRODUCCION ..ottt sttt sttt sttt ese e e neneene e 12
CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Descripcion del Problema...........ooooiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 16
1.2 Definicion del Problema.............oooiiiiiiiiiii e 21
1.2.1 Problema general: ... 21
1.2.2 Problemas eSpecCifiCOS: ...t 21
1.3 Justificacion de la INvestigacion.............ccoccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 22
1.4 Objetivos de 1a INVeStIgacCiON ..........ccevviviiieieiec e 23
1.4.1 ODBJetiVO GENETAL ..o 23
1.4.2 ODbjetivos @SPECITICOS: ..o 23
CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la INVeStIgaCiON ..........ccoeevvieiiiii e 24
2.1.1 Investigaciones a nivel internacional..............ccccoeveieiiiniceieceecnnes 24
2.1.2 Investigaciones a nivel Nacional ... 27
pZ S U 1 (=] (o T N =To | (o o 29
2.2.1 HAaDItoS de EStUIO ......coueiieieeiricccceeeeeeee s 30
2.2.1.1 Definiciones de habitos ..........c.cccoceeeeeeeeeeeeeeeee e 30
2.2.1.2 Definiciones de EStUdIO..........cceoerirrreirinreeereee e 31
2.2.1.3 Definiciones de Habitos de Estudio ...........cccccceevererererererennnen. 32
2.2.1.4 Formacion de Habitos de EStudio .........ccccceeeeeerercrererenennnen 33
2.2.1.5 Dimensiones de Habitos de Estudio...........c.ccccevriierernnnnnns 35
2.2.2 Rendimiento ACAdEMICO.........cccevuriiieieeririieieies e 39

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO |5 Nacional del
Altiplano
2.2.2.1. Definiciones de rendimiento académico............cccccoceurveurnnee. 39
2.2.2.2. Importancia del Rendimiento Académico............c.ccccceevrunnenee 42
2.2.2.3. Relacion entre habitos de estudio y rendimiento

ACAUEIMICO ...ttt esene 43

2.2.2.4. Factores que Influyen en el Rendimiento Académico de
EStUAIANTES ... 44

2.2.2.5. Notas como medio para conocer el rendimiento

académico de los estudiantes universitarios........................ 51
2.2.2.6. Factores responsables del fracaso escolar .............ccc.......... 52
2.2.2.8. Dimensiones de Rendimiento Académico............ccccceueuneee. 53
2.2.3. Writing Skills (habilidades de eScribir) .........ccccovveeveinnrcrireeeee 53
2.2.4. Reading skills (habilidades para l€er) ... 55
2.2.5. Listening skills (habilidades para escuchar)..........cccoeovoiieiiiiennnns 57
2.2.6. Speaking skills ( habilidades para hablar) ... 57
2.2.7. Expresion oral del idioma ingIes............cooierriiennneeeesceeee 60
2.2.7.1 Importancia de la expresion oral............ccccoeeevvirreeiririnnnns 60
2.2.7.2 Nivel de expresion oral............cccocevviveeeeerieeeeesseeeessenes 60
2.2.7.3 Estrategias de aprendizaje y la expresion oral................... 61
2.2.7.4 Caracteristicas de la expresion oral ............cccccoeevverereiininanns 62
2.3. Glosario de TErminoSs BASICOS ........uuuuuiiiiiiiieeiiiiiiiieiiiiiiieseea e e e e e e e eeeeeenaees 63
2.4, HIPOLESIS ...ttt 65
2.4.2. HIpOLESIS QENETAL ..ot e 65
2.4.3. HIpOtESIS €SPECITICAS: ....iveieeeiiecccceeeecee s 65
2.5. Sistema de Variables. ... 66

2.5.1. Operacionalizacion de variables: Operacionaizacion de variables
e INVESTIGACION ...t 66

CAPITULO III
DISENO METODOLOGICO DE INVESTIGACION

3.2. Tipoy disefio de INVESHGACION ........uueeieiiiiiiiiiiiiieee e 67
3.2.2. Tip0 de INVESHIGACION ........cveeiieeeeeeeetees e 67
3.2.3. Diseflo de INVESHIQACION ........cc.cueuieirieiereeeceeeee e 67

3.3. Poblacién y muestra de investigacion...............cooeuiiieieeiiiiiii e 69

3.4. Ubicacién y descripcion de la poblacion .............ccccceeviiiiiiiiiiiiiieiin, 69

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos...............cevvvvvviviiinnnnnnn. 69

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




=, Universidad
TESIS UNA - PUNO ! Nacional del
Altiplano
3.5.2. Técnicas de recolecCiOon de datos............ccceeerreeeeieeeeeeeeeeeeeeas 69
3.5.3. Instrumentos de recoleccion de datos ... 70
3.6. Plan de recoleccion de datOsS..........coooeeiiiiiiiiiiiiiiiii e 71
3.7. Plan de tratamientos de datoS ............oviiiiiiiiiiiiiiiiiii e 71
3.8. Disefio estadistico para la prueba de hipOtesis............cccevveieievieiiiiieeennns 71

CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Descripcion de las variables de investigacion..............cccccoeeiiiiiiiieccceees 73
4.1.1 Resultados de las variables de investigacion............c.ccccccoceeeveicnenene. 74
4.2, Prueba de hiPOteSIS .......ccooiiiiiiiiiiiiiie e 77
4.2.1. Prueba de hipOtesis general...........ccccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 77
4.2.2. Prueba de hip6tesis especifica 1 ........ccccoeeeeeecrcieeeeeeeeeeeeees 80
4.2.3. Prueba de hipo6tesis eSpecifiCa 2 ........cccceeeeereeereeeeeeeeeeeee e 82
CONCLUSIONES .....cutiiitiiiiiiiiiieiieee ettt e e e s s eeeeeeeees 85
RECOMENDACIONES ......coitiiiiiiee ettt a e e e e e e e e e 87
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......ocvieeceeeeeeeee e 89
ANEXOS ..ottt ettt aa e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
: Altiplano

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Variables Habitos de estudio y rendimiento académico ...................... 74
Tabla 2 Dimension habitos de eStUdio ............eeveviiiiiiiiiiiiiiiee e 75
Tabla 3 Variable 2 Rendimiento ACAAEMICO .........coevvviiiiiiiiiieiiiiie 76
Tabla 4 Contrastacion de hipétesis general ..o 78
Tabla 5 Contrastacion de hipoétesis especificas 1 ......ooovvvvvveeeeeiiiiiiiiiiiiiee 81

Tabla 6 Contrastacion de hip6tesis especificas 2 entre habitos De distribucidn

de tiempo y rendimiento acad€miCo ..............ooevvvviviiiiiiiiieeeeee e 83

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
Altiplano

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Disefio de iNVESHIJaCION ..........cccocvviiiiiiieeieie e 68
Figura 2 Variable 1 Habitos de EStudio.............ccoevviiiiiiiiiiiiee e, 75
Figura 3 Variable 2 Rendimiento ACAd€mICO ...........ceeeevveiiiiiieceiiiiiiee e, 76
Figura 4 Nivel de significancia 0 HESQO0 .........uceiieeiiiiiee e 80

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L57 Nacional del
Altiplano

RESUMEN
El presente trabajo de investigacion titulado: “Habitos de estudio y el rendimiento
académico en el idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracibn y Negocios Internacionales del Quinto Semestre de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno en el afio
académico 2017 —I”, desarrollado en el afio académico 2017 tiene como objetivo
general: Determinar la relacién entre los hébitos de estudio y el rendimiento
académico en el idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017.La
metodologia de investigacion es de tipo descriptivo, con un disefio descriptivo —
correlacional siendo asi que se elabord los instrumentos para la recoleccién de
datos, los cuales fueron aplicados la muestra estuvo conformada por 43
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
internacionales del quinto semestre del afio académico 2017 — | de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca de la filial Puno. En el
andlisis de resultados se concluye que existe una correlacion positiva muy débil
(r=0,116) entre los hébitos de estudio y el rendimiento académico lo que quiere
decir que los habitos de estudio que practican los estudiantes no son los
adecuados puesto que esta generando el bajo rendimiento académico de las
cuatro habilidades del idioma inglés, en los en estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracién y Negocios Internacionales del quinto semestre de
la Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez de la filial Puno en el afio

académico 2017 —I.

Palabras clave: Habitos de estudio, idioma inglés, rendimiento académico.
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ABSTRACT
The present research work entitled: "Study habits and academic performance in
English in students of the Professional School of Management and International
Business of the Fifth Semester of the Andina Néstor Caceres Velasquez
University of the Puno branch in the academic year 2017 - 1 ", developed in the
academic year 2017 has as a general objective: To determine the relationship
between study habits and academic performance in the English language in
students of the Professional School of Management and International Business
of the fifth semester of the Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez of the
Puno branch in the 2017 academic year. The research methodology is
descriptive, with a descriptive - correlational design, so that the instruments for
data collection were developed, which were applied. The sample consisted of 43
students of the Professional School of International business and administration
of the fifth semester of the academic year 2017 - I. In the analysis of results it is
concluded that there is a very weak positive correlation (r = 0.116) between the
study habits and academic performance, which means that the study habits
practiced by the students are not adequate since they are generating the low
academic performance of the four English language skills, in the students of the
Professional School of Management and International Business of the fifth
semester of the Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez of the Puno

branch in the academic year 2017 - I.

Key words: Study habits, English language, academic performance.
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INTRODUCCION
Se presenta a la consideracion de los miembros de jurado calificador el trabajo
de investigacion titulado: Habitos de estudio y su relacién con el rendimiento
académico del Idioma Inglés en estudiantes del quinto semestre de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017 -
[, con la cual pretendo obtener el Titulo de Segunda Especialidad en Docencia

en ldioma Extranjero Inglés.

Se hace de vuestro conocimiento que se ha cumplido con las normas y
procedimientos legales que estipula el Programa de Segunda Especialidad de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional del Altiplano,

para la formulacién y ejecucion del trabajo de investigacion.

En el trabajo de investigacion se consider6 como objetivo general determinar la
relacion entre los habitos de estudio y el rendimiento académico en el idioma
inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién y Negocios
Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor Caceres

Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017 — .

La teoria de habitos de estudio, en su contexto historico, trata de explicar los
modos como los investigadores han conceptualizado y operacionalizado la
relacion con el rendimiento académico, segun sus paradigmas, logrando
determinar una mejor relacion entre los habitos de estudio y la percepcion del
rendimiento académico el cual refleja el dominio de las cuatro habilidades del

idioma extranjero inglés.
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Tener habitos de estudio apropiados para el aprendizaje del idioma extranjero
inglés, trae como consecuencia el dominio de las cuatro habilidades las que son
writing, reading, listening y talking. EI dominio 6ptimo de las cuatro habilidades
del idioma inglés fortalece y motiva al estudiante a ser competentes entre
compafieros de clases, creando situaciones de rendimiento académico
aplicando hébitos de estudios adecuados, permitiendo realizar dialogos
grupales, exposiciones individuales asi como trabajos en equipo, teniendo como

centro temas de interés de acuerdo a la carrera profesional.

La relacion entre los habitos de estudio y el rendimiento académico en idioma
inglés 2017 en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
negocios internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor
Céaceres Velasquez filial Puno. Los resultados obtenidos en el trabajo de
investigacion son de mucha importancia ya que ofrecen informacion que orienta
a asumir acciones de mejora y toma de decisiones en los docentes de area de
inglés y de la misma forma en los estudiantes de la mencionada carrera

profesional.

Las variables de nuestro trabajo de investigacion son los habitos de estudio y el
rendimiento académico; la primera variable estuvo conformada por dos
dimensiones: factores ambientales y habitos de distribucion de tiempo y la
segunda variable tiene dos dimensiones: Writing Skills and Reading Skills y

Listening Skills and Speaking Skills.

El informe de investigacion esta estructurado por cuatro capitulos, que estan

divididos de la forma siguiente:
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Capitulo I, trata sobre el planteamiento del problema de investigacion y que ésta
a la vez comprende: descripcion del problema, definicion del problema,

justificacion de la investigacion y los objetivos de la investigacion.

Capitulo I, hace referencia al marco teérico y que ésta a su vez esta conformado
por: los antecedentes de la investigacion internacional y nacional; el sustento
tedrico de los habitos de estudio, que a su vez contiene definiciones, formacion
de habitos de estudio, técnicas sobre los distintos habitos de estudio, el estudio
un ejercicio de voluntad, factores para formar habitos de estudio, métodos de
estudio, tipos de estudio, diferencia entre métodos y técnicas de estudio y
dimensiones de habitos de estudio; luego se describen las bases tedricas de
rendimiento académico y que ésta a su vez esta conforma por definiciones de la
segunda variable, importancia del rendimiento académico, relacion entre habitos
de estudio y rendimiento académico, factores que influyen en el rendimiento
académico como los factores ambientales y distribucion de tiempo, por lo tanto
promedios calificativos, como medio para conocer el rendimiento académico de
los estudiantes universitarios, factores responsables de las deficiencias de las
cuatro habilidades del idioma inglés, elementos de la expresion oral del idioma
inglés, caracteristicas de writing and listening, speaking and reading skills,
importancia de la expresién oral, nivel de expresion oral, estrategias de
aprendizaje Yy la expresion oral, caracteristicas de la expresion oral; enseguida
estd registrado el glosario de conceptos basicos, hipétesis y el sistema de

variables de la investigacion.

Capitulo Ill, aborda sobre el disefio metodoldgico de la investigacion y esta
subdividida en: tipo de investigacion, disefio de investigacion, poblacion y
muestra de investigacion, ubicacion y descripcion de la poblacion, técnicas e

14
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instrumentos de recoleccién de datos, instrumentos de recolecciéon de datos,
plan de recoleccion de datos, plan de tratamiento de datos, y disefio estadistico

para la prueba de hipotesis.

Capitulo 1V, trata sobre los resultados de la investigacion y esta estructurada por
la descripcion de las variables de investigacién, contrastacion de hipétesis

general y las hipotesis especificas.

Finalmente, en el trabajo de investigacion se consideran las conclusiones,

recomendaciones, bibliografia y los respectivos anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del Problema

Actualmente vivimos en un mundo globalizado, donde los futuros profesionales
deben de ser integros y competitivos. Si bien es cierto el idioma inglés es el
idioma universal y como estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
y Negocios Internacionales deben de dominar las cuatro habilidades del idioma,
de acuerdo al campo laboral de su carrera profesional seran futuros
importadores, exportadores, trabajaran en puertos, Aduanas entre otros. Para
ello requieren dominar el idioma inglés pues serdn Administradores de negocios

internacionales.

El problema de investigacion esta enfocado en las dos variables de investigacion
gue son: Habitos de estudio y Rendimiento Académico de acuerdo a la situacion
académica que presentan los estudiantes universitarios del quinto semestre.
Abordamos en primer lugar la variable hébitos de estudio, en la que de acuerdo
a la primera dimension que son: factores ambientales se menciona las
situaciones que presentan en este aspecto. En relacion a los factores

ambientales, muchos estudiantes universitarios provienen de diferentes

16
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Provincias y distritos y algunos estudiantes son de la Ciudad de Puno. Ello trae
COmo consecuencia que no cuenten con un ambiente exclusivo de estudio, pues
precisamente por ser de provincia y demas lugares, los estudiantes viven en
habitaciones alquiladas las cuales cuentan con lo mas basico, mas no como
deberia ser un espacio exclusivo, con mobiliario necesario, iluminado, ventilado,
agradable que inspire un espacio de concentracidon, de preferencia alejado del
ruido para evitar la desconcentracion. Muchos de nuestros estudiantes se ven
afectados en la actitud y predisposicion para aprender a causa de la carencia de
los factores ambientales y lo que implica. Ademas se debe considerar que varios
de los estudiantes no cuentan con una computadora, laptop, tablet, por lo que

deben de recurrir a cabinas de internet el cual genera un costo.

En relacion a lo antes mencionado la mayoria de estudiantes cuentan con los
materiales de apoyo, sin embargo algunos no lo aplican adecuadamente a pesar
de contar con dichos materiales. Como parte de la ensefianza los estudiantes
desarrollan mapas mentales con la finalidad de aprender los diferentes tiempos
verbales, para ello se utiliza imagenes, papelotes, plumones, mota entre otros;
en el transcurso del desarrollo de las unidades de aprendizajes se va
deduciendo las debilidades que presentan cada uno de los estudiantes, de
acuerdo a Tutoria el Docente debe aplicar en cada uno de los estudiantes, se
concluye que los factores ambientales afectan considerablemente en el
rendimiento académico que refleja en las notas obtenidas al culminar el semestre
académico, por las carencias de que implica contar con un ambiente adecuado

Optimo de estudio.

En relacion a la segunda dimension: Habito de distribuciéon de tiempo los

estudiantes presentan serias dificultades, cabe mencionar que los estudiantes

17
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citadinos llevan el curso de inglés en la secundaria, ademas estudian en centros
de idiomas , y los que provienen de provincias también pero el nivel es muy
basico, actualmente los estudiantes universitarios del quinto semestre presentan
series dificultades en el aprendizaje del idioma extranjero inglés, pues muchos
de ellos se auto educan, por lo tanto la distribucion de tiempo se ve afectado los
cuales trae como consecuencia los siguientes: llegan tarde a clases, pierden las
explicaciones de los diferentes temas, faltan a clases, etc. Cabe mencionar que
algunos de los estudiantes son madres y padres de familia, es mas a veces
asisten con su bebes, lo cual les dificulta la concentraciébn y por ende el
aprendizaje de las diferentes sesiones, ademas de afectar la distribucion de
tiempo necesario para el estudio por el mismo hecho de que tienen
responsabilidades. Por ello se distraen el resto de estudiantes con facilidad ya
sea por ruido de los celulares, pues varios de ellos estan chateando, al pendiente
de las redes sociales, esperando mensajes y llamadas. Muchas veces los
trabajos en equipo que se suele hacer pues el curso de inglés es 100% practico

requieren de didlogos de temas relacionados a la carrera que estan estudiando.

Como jovenes que son propios de su edad suelen salir no solamente los fines
de semana a discotecas, karaokes y demas, sin embargo no ven lo que ello trae
COMO consecuencia pues para asistir e este tipo de encuentros no académicos
casualmente todos asisten; ahi no tiene que trabajar, o estudiar para el examen,
etc. Si bien es cierto que el idioma inglés es el idioma universal amerita interés,
actitud, compromiso, dedicacion, tiempo y disciplina para lograr aprender las
cuatro habilidades del idioma ingles que son: writing skill, listening skills, read

and speaking skills.
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En relacion a writing skill (habilidades de escritura), los estudiantes presentan
serias dificultades, pues existen reglas gramaticales propios del idioma, todas
las sesiones de aprendizaje cada estudiante escribe en la pizarra oraciones, en
forma afirmativa, negativa e interrogativa. Resulta complicado el aprendizaje de

esta habilidad.

Listening skills (habilidades de escuchar), enfatiza la comprensiéon de medios
auditivos, audiovisuales, deben de escuchar y entender, para completar las
interrogantes ello implica identificar, reconocer algo y entender exactamente qué
es, reconocer para saber quién es la persona, o0 qué es la cosa, sin embargo
varios estudiantes carecen de esta habilidad, no entienden lo que se les esta

preguntando, dificultando la interaccion estudiante-docente.

Reading skills (habilidad de leer), propio del idioma ingles es la escritura en
relacion a la pronunciacion, pues de una manera se escribe y de otra se
pronuncia, en este aspecto se considera la entonacion, claridad, entonacion,
volumen de voz. Sin embargo en esta habilidad existe un gran porcentaje de
deficiencias, a varios estudiantes se les hace muy dificil la pronunciacion,
precisamente por falta de practica y de dedicacion de tiempo necesario que lo

amerita.

Speaking skills (habilidades de hablar), el objetivo de aprender diferentes
idiomas en este caso inglés es hablar. Y ello se logra aplicando las reglas
gramaticales, practicando desde lo elemental que es verbo to be, elemental de
dicho idioma. Sin embargo los estudiantes presentan serias dificultades a
excepcion del 5% de estudiantes del quinto semestre tiene fluidez, pues ellos

ademas estudian en centros de idiomas, pero la mayoria no. Por ello el 6ptimo y
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adecuado aprendizaje debe involucrar las cuatro habilidades. Y precisamente
las dificultades que presentan cada uno de los estudiantes de quinto semestre
de la Escuela Profesional de Administracién y Negocios internacionales traen
como consecuencia el bajo rendimiento académico por todo lo que representa la
inadecuada practica de habitos de estudio abordados en la presente

investigacion.

El conocimiento de los habitos de estudio de los alumnos proviene de un area
de investigacion educativa muy importante. En el campo de esta problematica,
diversos estudios como los de Lammers, Onwuegbuzie y Slate (2001), han
sostenido que “los habitos, técnicas y actitudes de estudio de los alumnos son
aspectos que influyen significativamente en sus rendimientos académicos”.
Otras investigaciones como las de Onate (1991), han considerado que “los
habitos y particularmente la motivacion por aprender influyen no sélo en el éxito

académico sino también en su desempefio profesional’.

Si bien el estudio es un factor importante para el éxito académico, también la
organizacion personal del alumno (coOmo estudiar, donde estudiar, cuando
estudiar, etc.), posibilita una buena calidad de aprendizaje, es decir, un
verdadero aprendizaje, el cual sélo se logra mediante la comprension de los
conocimientos. Para ello es necesario que el estudiante posea habilidades de

estudio, esto es, saber utilizar métodos y técnicas de estudio eficaces.

El desarrollo de las habilidades y competencias académicas para el aprendizaje
a lo largo de toda la vida, es el reto de todo estudiante. Si bien es cierto, que las
acciones del docente encaminadas a adquirir determinados conocimientos y

habilidades relacionan en la vida del estudiante; toda persona en cierto nivel de
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la vida, empieza a desarrollar su reflexion y autonomia. Es el caso de los
alumnos que estudian el quinto semestre del afio académico 2017 — I, de la
Escuela Profesional de Administracion y Negocios internacionales de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca de la filial Puno,
donde han alcanzado cierto grado de madurez que les permite reflexionar sobre
los aspectos diversos de la vida y discernir qué capacidades, habilidades y
conocimientos poseen para utilizarlos en las diferentes materias de estudio y en
especial en el idioma Inglés; porque los continuos cambios que impone la
sociedad moderna, obliga a las personas a adquirir nuevas competencias

personales, profesionales, sociales y académicas.

Este trabajo se enmarca dentro de estas preocupaciones, es por ello que, se
considera importante contar con informacion sobre los habitos de estudio como
una variable que afecta al rendimiento académico del estudiante universitario

durante su formacion profesional.

1.2 Definicion del Problema

El problema de la investigacion se define mediante las siguientes preguntas:

1.2.1 Problema general:

¢, Qué relacion existe entre los habitos de estudio y el rendimiento académico en
el idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales del Quinto Semestre de la Universidad Andina Néstor

Céceres Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017 — |?

1.2.2 Problemas especificos:
a) ¢De qué manera se relaciona los factores ambientales con las habilidades

de escritura (Writing Skills) y la lectura (Reading Skills) en el idioma inglés
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en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor

Céceres Velasquez de la filial Puno?

b) ¢Qué relacion existe entre los habitos de distribucion de tiempo con las
habilidades de escuchar (Listening Skills) y hablar (Speaking Skills) en el
idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina

Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno?

1.3 Justificacion de la Investigacion

Las personas desde la concepcion perciben influencias del medio que los rodea,
lo cual seré& parte fundamental para la formacién personal y de actuar. Todo ello
le permite construir su estilo de vida, ademas de la adquisicion de creencias,
costumbres y tradiciones de acuerdo a su contexto. Los habitos de estudio son
de suma importancia aplicarlos en la vida cotidiana de los estudiantes
universitarios, los cuales deben de ser adquiridos desde la nifiez, sin embargo
los jovenes no practican los habitos de estudio adecuadamente, de acuerdo a
las dimensiones de la investigacion de los habitos de estudio como: factores

ambientales y distribucion de tiempo.

Aplicar los habitos de estudio de manera adecuada hara que el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios del quinto semestre sea 6ptimos por
lo que el aprendizaje de las cuatro habilidades del idioma inglés se ponga en
practicaara la formacion de habitos de estudio es evidente que el ejercicio es
necesario; por lo que la practica conduce al aprendizaje. Saber si lo que se hace

estd bien o mal incita al individuo a modificar su conducta para que sea mas
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eficiente en sus estudios. Los estudiantes universitarios deben de dominar el
idioma extranjero inglés, escribiendo, leyendo, escuchando y hablando. Ello les
otorgard grandes posibilidades en el aspecto laboral y ventajas como
empresarios sobre todo en la carrera profesional en la que estan estudiando.
Para que sean profesionales competitivos en este mundo globalizado en la que

nos encontramos actualmente.

1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo general:

Determinar la relacién entre los habitos de estudio y el rendimiento académico
en el idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor

Céceres Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017 — I.

1.4.2 Objetivos especificos:

a) Identificar la relacién de los factores ambientales con las habilidades de
escritura (Writing Skills) y la lectura (Reading Skills) en el idioma inglés en
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor

Céceres Velasquez de la filial Puno.

b) Analizar la relacion de los habitos de distribucion de tiempo con las
habilidades de escuchar (Listening Skills) y de hablar (Speaking Skills) en el
idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina

Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Para la presente investigacion se ha tomado en cuenta los estudios realizados a
nivel internacional y nacional con referencia a las variables de nuestra
investigacion: los hébitos de estudio y el rendimiento académico, encontrando

las siguientes:

2.1.1 Investigaciones a nivel internacional

Rodriguez (2009), tesis de maestria: “Estrategias de aprendizaje y rendimiento
académico en estudiantes de educacion secundaria de la I.E.E San Agustin de
la ciudad de Galicia”. Llegd a la siguiente conclusion: Los resultados de la
investigacion concluyen el bajo nivel educativo y la pérdida de interés en el
estudio por parte de los alumnos del primer y segundo ciclo de educacién
secundaria, debido al deficiente empleo que realizan los docentes en cuanto a la
aplicacibn y uso de las estrategias de aprendizaje en las asignaturas

establecidas del nivel educativo.
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Villegas, Mufioz y Villegas (2009), Articulo cientifico: “Habitos de estudio de los
alumnos en el area de Quimica Organica y su impacto en el rendimiento
academico’, llegaron a las siguientes conclusiones: Los resultados muestran que
existe un considerable nimero de estudiantes que requieren corregir sus habitos
de estudio, principalmente con respecto a la forma en que distribuyen su tiempo
y habitos de concentracion. Con respecto a los métodos y técnicas de estudio,
se sugiere que los docentes incentiven la realizacion de estas actividades ya que
los estudiantes soélo las realizan en ocasiones y afectan su rendimiento
académico. Existe correlacién débil entre los habitos de estudio y el rendimiento
académico de los alumnos de Quimica Orgéanica del DCQB, lo cual indica que
existen otro tipo de factores que estan influyendo en mayor grado. Debido a esto,
se considera muy importante realizar estudios mas profundos al respecto que
coadyuven a encontrar otros factores que intervienen en el desempeiio de los

estudiantes.

Carmona (2010), tesis de maestria: “Pensamiento reflexivo, enfoques de
aprendizaje y rendimiento académico de los alumnos de la Universidad Nacional
de Santiago. Llegé a la siguiente conclusion: Los resultados de la investigacion
de los promedios de calificaciones y tasas de avance fueron significativamente
superiores en los estudiantes con un enfoque profundo. De la misma forma Se
observaron promedios de calificaciones significativamente superiores en el
grupo con entrenamiento en estrategias de pensamiento reflexivo. La variable de

entrenamiento influye mas y correlaciona mas alto con ambos indicadores.

Reyes (2011), tesis doctoral: “El rendimiento académico de los alumnos de
primaria que cursan estudios artistico — musicales en la comunidad Valenciana’,

llegd a la siguiente conclusién: La presente tesis avala que los estudios en las
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Escuelas de Musica de las Sociedades Musicales comportaban una mejora del
proceso de aprendizaje de los alumnos y por tanto de su inteligencia en las
diferentes éareas: musica, lenguaje, matematicas... La mdsica contiene
habilidades que estan presentes en las diferentes materias escolares y por tanto,
si somos conscientes de ello, podemos facilitar el acceso de los alumnos a
contenidos globalizados. Las actividades mentales que exigen un alto grado de
abstraccién y que implican el desarrollo de actividades de tipo matematico,
lingdistico,... Por otro lado se confirma que los alumnos que estudian musica, al
dedicar mas tiempo de su horario a este arte, estan mas en contacto con los
contenidos comunes a sus materias escolares con lo cual mejoran su
rendimiento académico. Por tanto la masica tiene un alto significado educativo y
es necesario que el niumero de horas de docencia que se le dedica sea ampliado
o reorientado de manera eficiente. Facultad de Filosofia y Ciencias de la

Educaciéon Universidad de Valencia.

Fernandez y Rubal (2014), Revista Cientifica Morfo-Virtual: “Los habitos de
estudio y el rendimiento académico en el primer afio de la carrera de medicina”.
Llegaron a las siguientes conclusiones: Los adecuados habitos de estudio
predominaron en los estudiantes encuestados, no obstante no se muestran
reflejados en sus resultados académicos. Los habitos de estudio son un factor
determinante en los resultados académicos, pero al ser medidos por la
apreciaciéon que de si tienen los estudiantes, no reflejan ciertamente sus
particularidades. Consideramos que es muy importante desarrollar en los
estudiantes la independencia cognoscitiva a través del trabajo independiente que
propicie la auto-superacion y que estimule valores como la responsabilidad ante

sus deberes como alumnos y ante su futuro desarrollo profesional.
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Rodriguez (2009), tesis de maestria: “Estrategias de aprendizaje y rendimiento
académico en estudiantes de educacion secundaria de la |.E.E San Agustin de
la ciudad de Galicia”. Llegd a la siguiente conclusion: Los resultados de la
investigacion concluyen el bajo nivel educativo y la pérdida de interés en el
estudio por parte de los alumnos del primer y segundo ciclo de educacién
secundaria, debido al deficiente empleo que realizan los docentes en cuanto a la
aplicacion y uso de las estrategias de aprendizaje en las asignaturas

establecidas del nivel educativo.

2.1.2 Investigaciones a nivel nacional

Diaz (2010), tesis de maestria: “Autoestima y rendimiento académico de los
alumnos del tercer afio de educacion secundaria de la Institucion educativa José
Granda del distrito de San Martin de Porres de Lima”, de la Universidad Nacional
de Educacién Enrique Guzman y Valle La Cantuta. Lleg6 a la conclusion: que
existe influencia relevante de la autoestima en el rendimiento escolar de los
alumnos del tercer grado del nivel secundario. Se manifesto la influencia de
factores externos e internos al alumno influyen de sobremanera en el rendimiento

escolar de los estudiantes.

Pifia (2010), tesis doctoral: El desempefio docente y su relacion con las
habilidades del estudiante y el rendimiento académico en la Universidad
Particular de Iquitos, de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima
- Perd, llegd a la conclusion: La investigacion nos ha permitido determinar la
relacion entre el desempefio docente con las habilidades del estudiante y el
rendimiento académico en la Universidad Particular de Iquitos, afio 2010, el cual

resulté en una relacion muy significativa, ya que guarda relacién directa entre el
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desempefio docente con las habilidades del estudiante y el rendimiento

académico en la Universidad Particular de Iquitos.

Rivadeneyra (2010), tesis de maestria: La influencia de los habitos de estudio
en el rendimiento escolar de las alumnas del 4to de secundaria de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de Montserrat de Lima, de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos. Llegd a la conclusion: que existe relacion significativa
moderada entre habitos de estudio y rendimiento académico en el area de
comunicacioén integral, de manera general se identifica una mediana presencia
de habitos de estudio siendo los mas arraigadas la planificacion adecuada,
ambiente de estudio donde el rendimiento se ubica entre excelente y bueno en

mayor porcentaje.

Ortega (2012), tesis de maestria: Habitos de estudio y rendimiento académico
en estudiantes de segundo de secundaria de una institucién educativa del Callao
de la Universidad San Ignacio de Loyola. Llegé a las siguientes conclusiones: La
formacién y desarrollo de los hébitos de estudio es una responsabilidad
compartida del docente, padre de familia y del estudiante. El rendimiento
académico es influenciado por la motivacion, interés, recursos y estrategias
disponibles e interiorizadas por el estudiante. Todos ellos se agrupan en los
habitos de estudio. Los estudiantes no tienen facilidad para el estudio porque
carecen de motivacion e interés por el aprendizaje. El tiempo de dedicacion para
el estudio es variado, depende de la capacidad del estudiante y complejidad de
la tarea. Los estudiantes carecen de métodos de estudio, no toman apuntes, no

preguntan, no utilizan esquemas.
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Rios (2013), tesis doctoral: Influencia de habitos de estudio y clima social familiar
en el rendimiento académico de los estudiantes de carreras profesionales de
Ingenieria, Ecoturismo de la Universidad Nacional Amazédnica de Madre de Dios,
Puerto Maldonado — Peru. Llego a la siguiente conclusién: Existe relacidon directa
entre las variables de habitos de estudio y clima social familiar en el rendimiento
académico, y son estadisticamente significativas, el estudiante propicia como
parte las componentes de habitos de estudio y el clima social familiar para lograr
un aprendizaje eficiente o regular pero el nivel “malo” o “deficiente” implica
desinterés, déficit en la planificacion y la organizacion entre los miembros de
familia y apoyo de padres a sus hijos universitarios asi, mismo la capacidad de
planificacién, y organizacion de tiempo para estudiar en sintesis de la

informacion objeto de aprendizaje.

Mamani (2015), tesis de maestria: Relacién entre los tipos de inteligencias
multiples y el rendimiento académico en alumnos aimaras de la UGEL El Collao,
de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno — Perd. Llegé a la siguiente
conclusioén: que existe una correlacion positiva media (r = 0,547) y significativa (t
= 11,92) entre las inteligencias mdultiples y el rendimiento académico en los
alumnos aimaras de la UGEL El Collao. De todos ellos se puede deducir que el
nivel predominante de rendimiento académico esta en la opcion bueno, la cual

es favorable, para el aprendizaje de los alumnos.

2.2 Sustento Tedrico
El sustento tedrico del presente informe de investigacion se enfoc6 en analizar
los aspectos referidos a los habitos de estudio y el rendimiento académico, en

tanto que son las variables de estudio.
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2.2.1 Habitos de Estudio
Para definir que son los habitos de estudio, se requiere separar estos dos
vocablos. Primero, analizaremos el término habitos, después estudio v,

finalmente definiremos los habitos de estudio.

2.2.1.1 Definiciones de habitos

Los habitos de estudio son el mejor y mas potente predictor del éxito académico,
mucho mas que el nivel de inteligencia o de memoria. Lo que determina nuestro
buen desempefio académico es el tiempo que dedicamos y el ritmo que le

imprimimos a nuestro trabajo.

Durante la educacién secundaria, por lo general vamos incorporando unos
hébitos de estudio de manera no sistematica, ya que no suelen ensefiarse
directamente. Al iniciar la universidad no sélo tenemos mas contenido y niveles
de exigencia, sino que tenemos menos control externo, porque vivimos solos,
porgue nuestro entorno inmediato nos supervisa menos, y porque el estilo

pedagdgico es diferente (menos examenes y controles periédicos).

Asi, comenzar la universidad exige a la mayoria de los estudiantes mejorar sus
estrategias de organizacion del tiempo, su habilidad para tomar notas, sus
técnicas de busqueda y seleccion de informacion, su atencion y concentracion
prolongadas. Conocer y entrenarse en habitos de estudio que potencien y
faciliten nuestra habilidad para aprender, son pasos clave para sacar el maximo
provecho y conseguir el mejor rendimiento en nuestros afios de formacion

académica.

Existen diferentes tipos de habitos, algunos de estos son:

- Habitos fisicos.
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- Habitos afectivos.
- Habitos sociales.
- Habitos morales.

- Habitos intelectuales.

Para Ruiz (2005), los habitos facilitan el proceso de aprendizaje ya que
provocan en el estudiante actos repetitivos que lo llevan a la culminacién del
proceso de aprendizaje. De este modo, los habitos facilitan el aprendizaje
significativo, y dentro de ellos, la lectura y la escritura son relevantes ya que
proporcionan una clave para adquirir conocimiento en todos los otros dominios

del aprendizaje.

Segun Quelopana (1999), el habito “es una costumbre para hacer algo como
natural, el habito de estudiar es la practica de estudio sin necesidad de ordenar
de nuevo para hacerlo; una persona no nace con el habito; éste se adquiere y

se aprende todo estudiante requiere y necesita desarrollarlo”.

Asimismo, Hernandez (1988), afirma que los habitos son un conjunto de habitos
de trabajo intelectual que afectan a las funciones de motivacion, condiciones
fisicas y destrezas instrumentales basicas para el estudio; cada una de éstas
proporciona elementos que permiten un adecuado desenvolvimiento del

estudiante en el que hacer educativo, asi como en su contexto personal.

2.2.1.2 Definiciones de Estudio

El estudio es el proceso realizado por un estudiante mediante el cual trata de
incorporar nuevos conocimientos a su intelecto. Se puede afirmar, entonces, que
el estudio es el proceso que realiza el estudiante para aprender nuevas cosas

(Microsoft ® Encarta ® 2007. © 1993-2006).
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De la misma forma por estudio se entiende el ejercicio de adquisicion, asimilacion
y comprension para conocer o comprender algo. Es también el resultado de una
investigacion donde se han aplicado métodos y conocimientos; también supone
atencion concentrada o accion deliberada para aprender un tema, resolver

problemas, progresar en una determinada materia a comprender.

Portillo (2006), sostiene que el estudio es un proceso consciente y deliberado,
por lo tanto, requiere de tiempo y esfuerzo. Es una actividad individual, que
involucra concentrarse con un contenido, o que implica entre otras cosas, la
adquisicion de conceptos, hechos, principios, relaciones y procedimientos.
Depende ademas, del contexto, es decir que la incidencia o la efectividad de una
estrategia o proceso difieren en la medida en que existan variaciones en las
condiciones de las tareas de aprendizaje. Es un proceso orientado hacia metas,
puesto que cuando se estudia, se lo hace en funcién de unos objetivos 0 metas

preestablecidos que se pretende alcanzar en un determinado lapso.

Para Vigo (2008), “el estudio es el proceso realizado por un estudiante mediante
el cual trata de incorporar nuevos conocimientos a su intelecto, en otras palabras

es el proceso que realiza el estudiante para aprender nuevas cosas”.

2.2.1.3 Definiciones de Habitos de Estudio
Para Poves (2001), “el habito de estudio es una accidn que se realiza todos los
dias aproximadamente a la misma hora, la reiteracion de ésta conducta en el

tiempo va generando un mecanismo inconsciente”.

Los habitos de estudio como “la practica constante de las mismas actividades;

se requiere de acciones cotidianas, las cuales seran con el tiempo un habito
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afectivo siempre y cuando sean asumidas con responsabilidad, disciplina y

orden” (Martinez, Pérez y Torres, 1999).

Para Belaunde (2003), los habitos de estudio esta referido al: Modo como el
individuo se enfrenta cotidianamente a su quehacer educativo, es la costumbre
natural de procurar aprender permanentemente, lo cual implica la forma en el
gue el individuo se organiza en cuanto a tiempo, espacio, técnica y métodos,
concretos que utiliza para estudiar. Es decir, es la actitud, dedicacion y
responsabilidad natural propia de cada estudiante de aprender a aprender,
permanentemente; esto implica la forma en que el ser humano se organiza en
cuanto al tiempo, lugar y uso de las diferentes técnicas y métodos de estudio,

durante el proceso de aprendizaje.

Por otro lado Rondon (1991), define habitos de estudio como “Conductas que
manifiesta el estudiante en forma regular ante el acto de estudiar y que repite

constantemente”

Por las definiciones que realizan los diferentes autores, nosotros manifestamos
gue es necesario exponer la importancia de los habitos de estudio como un
elemento fundamental en la construccion del aprendizaje significativo, para que
el lector reflexione sobre la necesidad imperiosa de que los estudiantes cuenten
con estrategias que le permitan enfrentar tanto situaciones normales como

extraordinarias en su proceso de aprendizaje.

2.2.1.4 Formacion de Habitos de Estudio
Los habitos de estudio llegan a adquirirse con constancia y perseverancia,
organizandose mental y fisicamente para lograr un fin determinado de modo

eficiente. Cuando el estudiante acepta en forma voluntaria que desea estudiar,
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mejora la concentracion y la atencion, rinde mas. Por lo tanto para convertirse

en un estudiante eficiente es necesario que se programe el trabajo escolar.

Para que se dé la formacion de habitos es evidente que el ejercicio es necesario;
pero la practica no conduce al aprendizaje. Saber si lo que hace esta bien o mal
incita al individuo a modificar su conducta para que sea mas eficiente en su

estudio.

Ademas, Mira y Lépez (2000), sostienen que “el docente debe iniciar a sus
estudiantes la practica dirigida, es decir, el estudio debe ir bien orientado, o sea,
hacerles ver en todo momento los objetivos que pueden alcanzar con su
actividad, y que comprendan el propdsito del estudio ya que este sin orientacion
es algo estéril. El estudio no puede motivar al alumno si éste no sabe por qué y

paraqué lo realiza”

Vasquez (1986), manifiesta que: Si un educador se propone crear y mantener
técnicas y habitos de estudio en sus alumnos solo cuenta con lo que la escuela
posea para que se adquieran los habitos considerados como buenos o utiles y
reforzar al estudiante entre lo que se encuentra: materiales de estudio bien
disefiados y organizados y la buena voluntad, el deseo de ensefiar y el afecto

del docente.

De similar modo, Correa (1998), sefiala que en: La escuela, la formacion de
habitos de estudio presenta debilidades, ya que muchos docentes poseen pocos
conocimientos al respecto y no cuentan con las herramientas necesarias,
especialmente en el nivel secundaria, los programas no contienen objetivos

donde se trate un aspecto tan importante como lo son los habitos de estudio, de
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alli que los docentes no cuentan con los recursos necesarios para ayudar en esta

formacion, la considera sumamente importante para el futuro del alumno.

Con lo indicado en lineas anteriores, creemos que la formacion de los HABITOS
DE ESTUDIO demanda un proceso de ensefianza y ejercitacion asi el docente
con su practica educativa ensefiara a sus estudiantes a aprender en primer lugar
y permanentemente a movilizar su energia psicolégica fortaleciendo su interés
por el conocimiento y la importancia del mismo a través de conocimientos y
ensefianzas que el estudiante use y le sirvan. Creando espacios para que el

estudiante descubra su mejor momento de estudio.

Enseflando a elaborar horarios de estudio, uso del tiempo libre, combinar
periodos de tiempo de estudio con distraccion y demostrando que el organizar el

tiempo es provechoso y podemos hacer mas actividades con mejor provecho.

Ensefar, demostrar y motivar a la lectura como el método, proceso y estrategia
gue nos permite conocer la cultura, la ciencia, a mas de darnos espacios de

entretenimiento, comunicacion y diversion.

2.2.1.5 Dimensiones de Habitos de Estudio
Tomando como base los planteamientos de diversos autores y para delimitar el

presente informe de investigacién se considerd las siguientes dimensiones:

a) Factores ambientales

De acuerdo a Soto (2004), los factores ambientales inciden directamente en la
formacion de habitos de estudio siendo los principales; disponer de un lugar de
estudio de uso exclusivo, el cambiar de sitio, no favorece a la concentracion; el
lugar debe ser agradable, bien ventilado, silencioso, la luz debe de provenir de

Su izquierda, el aseo y el orden completan las condiciones. Contando con el
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mobiliario adecuado, una mesa de trabajo amplia, una silla con un respaldo firme
gue facilite una postura erguida y unas estanterias cercanas para que se
dispongan rapidamente del material de trabajo habitual y de consulta, también
es muy util disponer de un tablén de corcho que sirve para colocar el horario,
fecha de exdmenes, trabajos, avisos y otros, relacionados con el estudio. Para
Tapia (1998), sostiene que un estudiante debe saber elegir el lugar mas
adecuado para estudiar, y si no lo hubiera acondicionar lo disponible con

temperatura, iluminacién y equiparlo de la mejor manera.

En opinion de Soto (2004), los factores ambientales: Inciden directamente en la
formacion de habitos de estudio siendo los principales; disponer de un lugar de
estudio de uso exclusivo, el cambiar de sitio, no favorece a la concentracion; el
lugar debe ser agradable, bien ventilado, se debe contar con el mobiliario
adecuado, entre los factores tenemos la planificacion es el primer objetivo que
debemos lograr es hacer una planificacion del tiempo que hay que dedicar al
estudio. Los buenos resultados en el estudio se consiguen realizando un trabajo
bien hecho, con métodos y habitos apropiados. Es necesario formar la costumbre
de estudia. El lugar de estudio es importante estudiar siempre en un mismo sitio,
creando de esta manera un espacio acondicionado al estudiante y que éste
considere como propio. El habito de lectura, es basico fomentarlo en los primeros

afnos, la lectura en general es muy beneficiosa.

Ademas, Soto (2004), sostiene que organizar el espacio: En una habitacion que
se disponga para ello, si puede ser de uso exclusivo, sin malos olores, bien
aireada y ventilada, ni con mucho calor ni con frio, sin molestias de ruidos, ni otro
tipo de distracciones. Las normas para aprovechar el tiempo, la atencion y la

concentracion son fundamentales para aprovechar las horas de estudio y las
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explicaciones dadas por el profesor en clase, existen muchos elementos que
influyen en la atencidén: como la motivacion y el interés con que estudiamos y las
preocupaciones: problemas familiares, problemas con los compafieros,
problemas con los amigos, preocupaciones sexuales o amorosas, problemas de
dinero y finalmente el aprender a esquematizar es la manera mas efectiva para
gue el estudiante tenga una vision general del tema y le ayude a prenderlo y

asimilarlo.

Aborda los siguientes indicadores:

- Ambiente fisico: Se considera el espacio, area determinada para el estudio.
Contempla lugar tranquilo, espacioso, alejado del ruido.

- Ambiente con mobiliario necesario para la educacidon universitaria por
ejemplo: computadora, laptop, internet, memoria USB, etc.

- lluminaciéon y ventilacion, con temperatura adecuada, ventilacion, lugar

agradable, decoracion, etc.

b) Habitos de distribucion del tiempo

Segun Ellis (1993), explica que el estudiante debe manejar adecuadamente su
tiempo y separar las horas semanales que necesita para estudiar. Sin embargo
cada persona tiene diferentes funciones que realizar en su vida, por lo tanto tiene
gue estar consciente de su situacién. Del mismo modo Borda y Pinz6n (1995),
sostienen que la distribucion del tiempo debe responder a las necesidades,
prioridades u objetivos de los estudiantes; por lo tanto la planificacion del tiempo
sirve para disefiar un plan de estudios, tener clara las metas, establecer un
tiempo suficiente para las actividades, éste debe ser flexible y realista; sin lugar
a dudas cumplir con los habitos de estudio eficientemente implica la

sistematizacion del tiempo; ésta distribucién del tiempo debe ser realista a las
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necesidades y exigencias personales y sociales del estudiante, si se cumple se

tendra éxito asegurado.

Ademas, Soto (2004), sostiene que organizar el espacio: En una habitacion que
se disponga para ello, si puede ser de uso exclusivo, sin malos olores, bien
aireada y ventilada, ni con mucho calor ni con frio, sin molestias de ruidos, ni otro
tipo de distracciones. Las normas para aprovechar el tiempo, la atencion y la
concentracion son fundamentales para aprovechar las horas de estudio y las
explicaciones dadas por el profesor en clase, existen muchos elementos que
influyen en la atencidén: como la motivacion y el interés con que estudiamos y las
preocupaciones: problemas familiares, problemas con los compafieros,
problemas con los amigos, preocupaciones sexuales o amorosas, problemas de
dinero y finalmente el aprender a esquematizar es la manera mas efectiva para
gue el estudiante tenga una vision general del tema y le ayude a prenderlo y

asimilarlo.

Considera los siguientes indicadores:

- Planificacion del estudio. Ser organizado es fundamental en cualquier
campo de la actividad humana y especificamente en el estudio. Toda sesion
de estudio correctamente planificada evitara que se propicien situaciones de
desconcierto, incertidumbre, ociosidad e inoperancia. El estudiante que sabe
organizarse administrara eficientemente su tiempo y energias. El estudiante
desorganizado desperdiciara su tiempo dejando y/o interrumpiendo
frecuentemente su estudio para hacer actividades improductivas y sin ningin
objetivo. Para una correcta planificacion de estudio es imprescindible que el
estudiante tenga en cuenta dos aspectos: horario de estudios y organizacion

personal.
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- Horario de estudio: Construir un horario de estudio es requisito
indispensable para una correcta planificacion. El estudiante debe tener
presente que un buen horario ahorra tiempo y esfuerzo; que asimismo le
servira para controlar y emplear en forma ordenada y provechosa su tiempo.
Para la construccion del horario debe partirse desde un andlisis realista y
practico de la situacion de estudio. El horario debe ser lo suficientemente
flexible como para efectuar los cambios necesarios y lograr el balance de

estudio y la distraccion.

- Organizacion personal: Es bueno sefalar que los estudiantes con bajo
rendimiento académico opinan que rendirian mejor si tuviesen una buena
organizacion personal en el estudio. La organizacion personal implica trabajar
o estudiar ordenada y disciplinadamente, si la inseguridad, la improvisacion y

el permanente sentimiento de estar apurado es propio de los desorganizados.

2.2.2 Rendimiento Académico

2.2.2.1. Definiciones de rendimiento académico

Larrosa (1994), indica que el rendimiento académico “es la expresion de
capacidades, habilidades y destrezas cognitivas, que el estudiante desarrolla

durante el proceso de ensefanza aprendizaje” (p. 43).

En opinién de Figueroa (1995), el rendimiento académico, “sintetiza la accion del
proceso educativo, no solo en el aspecto cognitivo, sino en el conjunto de
habilidades, destrezas, aptitudes, intereses del alumno” (p. 22). Para el logro de
un eficiente rendimiento académico del estudiante, intervienen una serie de
factores educativos: metodologia del profesor, el aspecto individual del alumno,

apoyo familiar, entre otros.
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Asimismo, Rodriguez (2000), manifiesta que el rendimiento académico, es el
resultado del proceso de ensefianza aprendizaje de la relacion profesor - alumno,
en funcion de los objetivos previstos en el periodo de clase. El resultado se

expresara mediante una calificacion cuantitativa o cualitativa.

Zapata, De Los Reyes, Lewis y Barcel6 (2009), manifiestan que el “Rendimiento
Académico (R.A), es entendido como el sistema que mide los logros y la
construccion de conocimientos en los estudiantes, dichos conocimientos son
creados por las intervenciones de didacticas educativas que son evaluadas a

través de métodos cualitativos y cuantitativos en una materia” (p. 12).

Aqui hay varios conceptos de rendimiento escolar o académico, existen tres tipos

de estudiantes segun Covington (1984):

a) Los sujetos que estan orientados al dominio.- Son aquellos que tienen
éxito escolar y ademas se consideran capaces, mostrando una alta

motivacion de logro y confianza en si mismos.

b) Los que aceptan el fracaso.- Sujetos derrotistas que presentan una imagen
propia deteriorada y manifiestan un sentimiento de desesperanza aprendido,
es decir, que han aprendido que el control sobre el ambiente es sumamente

dificil o imposible, y por lo tanto, renuncian al esfuerzo.

c) Los que evitan el fracaso.- Aquellos estudiantes que carecen de un firme
sentido de aptitud y autoestima y ponen poco esfuerzo en su desempefio
para “proteger su imagen” ante un posible fracaso, recurren a estrategias
como la participacion minima en el salon de clases, retraso y la realizacion

de una tarea, trampas en los examenes, etc.
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Con estos conceptos vemos, que todos describen lo que sucede en la realidad
de nuestros dias, donde todo el aprendizaje que adquieren los alumnos se mide
mediante la nota, y esta tiene que ser positiva, porque si no de esa manera
demuestras que no has estudiado y no has adquirido los conocimientos

necesarios para seguir avanzando.

Alfonso (1994), sostiene que el rendimiento académico: Es el resultado de la
accion escolar, que expresa el éxito alcanzado por el estudiante en el
aprovechamiento del 100% de los objetivos contemplados en el programa de
estudio de las asignaturas impartidas, detectado por la evaluacion integral y
condicionada por los diversos factores escolares y sociales. Siguiendo esa
misma corriente, para la presente investigacion, se definira rendimiento
académico como los resultados reflejados por los alumnos en funcion de los
objetivos alcanzados y los objetivos previstos, es decir, es un indicador del nivel
de aprendizaje alcanzado por el alumno. Por ello, el sistema educativo brinda
tanta importancia a dicho indicador y constituye el objetivo central de la

educacion.

Asimismo, Touron (1984), sostiene al rendimiento académico, como “la relacion

existente entre lo obtenido y el esfuerzo empleado para obtenerla” (p. 65).

Mientras que Kaczynska (1986), afirma que “el rendimiento académico es el fin
de todos los esfuerzos y todas las iniciativas educativas manifestadas por el
docente y estudiante, la importancia del maestro se juzga por los conocimientos

adquiridos por los estudiantes” (p. 94).

Y en concordancia con las definiciones arriba presentadas para la presente

investigacion, se definird rendimiento académico como los resultados cualitativos
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y cuantitativos alcanzados por los estudiantes en funcion del proceso ensefianza
aprendizaje. Ya que la accion educativa emprende en un proceso cuya finalidad
es el aprendizaje significativo, el mismo que se evidencia por la cualificacion y

valoracion del rendimiento académico del estudiante.

2.2.2.2. Importancia del Rendimiento Académico

Es importante porque permite establecer en qué medida los estudiantes han
logrado cumplir con los objetivos educacionales, no solo sobre los aspectos del
tipo cognoscitivos del alumno, sino en muchos otros aspectos determinantes,
esto nos permitird obtener informacion, para establecer estandares educativos.
El eficiente rendimiento académico de los estudiantes, no solo se demuestra en
la calificacion obtenida en un examen, sino en el resultado de diversas etapas
del proceso educativo, en el cual desembocan todos los esfuerzos de los

estudiantes, maestros y padres de familia.

Touron (1984), expresa que el rendimiento es la calificacion cuantitativa y
cualitativa, que si es consistente y valida sera el reflejo de un determinado
aprendizaje o del logro de unos objetivos preestablecidos, es importante porque
permite establecer en qué medida los estudiantes han logrado cumplir con los
objetivos educacionales, no solo sobre los aspectos de tipo cognoscitivos sino
en muchos otros aspectos; puede permitir obtener informacion para establecer

estandares (p. 48).

Por otro lado, Taba (1996), sefiala que “los registros de rendimiento académico
son especialmente Utiles para el diagndstico de habilidades y habitos de estudio,
no sélo puede ser analizado como resultado final sino mejor ain como proceso

y determinante del nivel. El rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la
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capacidad de trabajo del estudiante, el conocer y precisar estas variables

conducirda a un analisis mas minucioso del éxito académico o fracaso del mismo”

(p. 82).

Para Salas (2000), existen cuatro factores principales que determinan el

rendimiento académico o escolar de una persona:

a) Conocimientos previos: debemos tener una base sobre la que ir afianzando
nuestros conocimientos posteriores, uniéndolos a los anteriores.

b) Motivacion: Tener ilusion y ganas por seguir aprendiendo.

c) Aptitudes intelectuales.

d) Técnicas y habitos de estudio: Son las técnicas utilizadas habitualmente,
para llegar a retener la informacién que se quiere aprender (subrayado,

mapas conceptuales...)

2.2.2.3. Relacion entre habitos de estudio y rendimiento académico

Para Quevedo (1993), explica que las Ultimas investigaciones demuestran que
los hébitos de estudio bien cimentados conllevan al estudiante a tener buen
rendimiento académico, en consecuencia el estudiante que tiene habitos de
estudio inadecuados obtendra un bajo rendimiento. El ser estudiante implica
tener metas de estudio bien establecidos y una actitud particular frente al
conocimiento, a ello se debe incorporar la importancia de la organizacion del
tiempo, la planificacion del estudio asumir y practicar métodos y técnicas, las

cuales permiten al estudiante alcanzar metas y lograr el éxito académico.

Segun State (2000), sefala que “los habitos de estudio apropiados son
importantes para el buen desempefo del estudiante; sin lugar a dudas para

lograr este nivel intervienen diversos factores internos y externos, siendo el
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componente motivacional o cognitivo decisivo en la adquisicion de habitos

pertinentes en el estudio”.

Los factores que intervienen en el rendimiento académico son de gran
importancia, ya que influyen directamente en el nivel de aprendizaje y
conocimiento que los alumnos logran desarrollar los habitos de estudio, tomando
en cuenta la situacion real referido a las comodidades que sus viviendas
presentan, el entorno donde se desarrollan y la influencia de los docentes que
no cuentan con adecuadas estrategias para aplicar técnicas de estudio, generan
bajo rendimiento académico, desercion, no ser promovidos a los siguientes
grados de estudio asumiendo que el problema es Unicamente de los alumnos, y

no poder ver el origen del mismo.

2.2.2.4. Factores que Influyen en el Rendimiento Académico de
Estudiantes

a) Factores Enddégenos

Conocidos también como factores intrinsecos, dentro de estos factores tenemos:
la inteligencia, memoria, atencién, motivacioén, concentracion, predisposicion al
estudio, la actitud frente al docente, las emociones de alegria, tristeza, etc. estos
factores actian de manera determinante en el rendimiento académico de los
alumnos. Asi por ejemplo, si un alumno presenta un coeficiente intelectual alto,
generara un buen rendimiento académico, siempre y cuando las emociones,

actitudes y motivaciones no influyen en él.

Para Quiroz (2001), Los factores enddgenos estan: Relacionados directamente
a la naturaleza psicolégica o somética del alumno manifestdndose estas en el

esfuerzo personal, motivacion, predisposicion, nivel de inteligencia, habitos de
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estudio, actitudes, ajuste emocional, adaptacion al grupo, edad cronoldgica,
estado nutricional, deficiencia sensorial, perturbaciones funcionales y el estado

de salud fisica entre otros (p. 43).

Enriquez (1998), sostiene que “la variable; personalidad con sus diferentes
rasgos y dimensiones tiene correlacion con el rendimiento académico, existen
un conjunto de variables de personalidad que modulan y determinan el estudio y
el rendimiento académico, estas variables han resultado ser de escaso poder de

tipo intelectivo como la extroversion, auto concepto y ansiedad” (p. 48).

El referido autor, precisa que la inteligencia como una variable psicologica se
relaciona de modo moderado con el rendimiento académico del estudiante;
donde las formas de medir y entender la inteligencia son factores incluyentes y
complementarios. Por un lado, utilizando la formacion que suministran los test
de inteligencia como predictor del fruto académico del estudiante; y por otro lado
para obtener un diagnéstico de las aptitudes en las que se pueden intervenir para

mejorar el nivel académico.

Manassero (1995), sostiene que el nivel de autoestima es: Responsable de
muchos éxitos o fracasos académicos, por consiguiente si se logra construir en
el estudiante la confianza en si mismo, el estara mas dispuesto a enfrentar
obstaculos, dedicar4d mayor esfuerzo para alcanzar metas educativas, pues un
positivo nivel de autoestima conlleva a la autorrealizacion y satisfaccion
académica que coadyuva al desarrollo personal, social, profesional de un

individuo (p. 83).

Cardozo (2000), sefiala que la automotivacion elevada del estudiante es: Capaz

de superar las limitaciones académicas, vencer la flojera, la desorganizacion, la
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falta de un lugar y ambiente adecuado de estudio. Respecto al autoconocimiento,
éste permite reconocer habilidades mientras la autoevaluacion ayuda al
estudiante a comprender mejor lo que sabe y lo que no; con el propésito de

mejorar resultados académicos (p. 81).

Todas estas variables no se excluyen entre si; dentro de los factores personales
se hallan otros que se derivan de las relaciones entre el individuo y su ambiente
familiar, escuela, medio; por un lado estan asociados a las caracteristicas
propias del individuo; por otro se van constituyendo como fruto de la interaccion

de él con los demas agentes educativos de su entorno.

En este sentido, Garcia y Palacios (2000, p. 38), consideran para que el
estudiante consiga un nivel intelectual eficaz, debe:
a) Enprimer lugar poseer las capacidades y el desarrollo psicologico necesario;

b) En segundo lugar las técnicas y el habito de estudio.

Por consiguiente, sin la preparacion necesaria el rendimiento del estudiante es
deficiente, porque en gran medida la hace posible. Sin embargo, dicha
preparacion depende del historial académico; esto es, de su pasado educativo
si este no es bueno, las probabilidades de fracaso aumentan y viceversa en este

sentido es muy importante conocer dicha preparacion.

b) Factores Exdgenos
Denominados también factores extrinsecos, dentro de estos factores estan el

aspecto familiar y social.

Para Quiroz (2001), los factores exdgenos son los factores que influyen desde el
exterior en el rendimiento académico, en el ambiente social encontramos el nivel

socioecondmico, procedencia urbana o rural, conformacion del hogar, en el
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ambito educativo tenemos la metodologia del docente, los materiales educativos,

material bibliografico, infraestructura, sistemas de evaluaciéon (p. 92).

Benitez, Giménez y Osicka (2000, p. 41), manifiestan que probablemente una de
las dimensiones mas importantes en el proceso de aprendizaje ensefianza lo
constituye el rendimiento académico y cOmo mejorarlo, se analiza en mayor o
menor grado los factores que pueden influir en él, generalmente se consideran
entre otros, factores socioecondémicos, metodologia docente, los conceptos
previos que tienen los estudiantes, asi como el nivel de pensamiento formal de

los mismos.

Fotheringham y Creal (1980), afirman que “la mayoria de los estudiantes tienen
éxito o fracaso académico, porque proceden de familias con nivel sociocultural
bajo. Es importante a la hora de hacer cualquier consideracion sobre el
rendimiento académico tener en cuenta el contexto social, los criterios del éxito

educativo estan incluidos en el éxito social” (p. 139).

Para Dominguez (1999, p. 47), “el docente como factor externo influye

directamente en el resultado académico de los estudiantes”.

Por otro lado, Larrosa (1994, p. 78), manifiesta que: La herencia y el ambiente
se interrelacionan en el desarrollo de una persona, si biolégicamente no existen
problemas, el ambiente actla estimulando el desarrollo de las potencialidades
del educando; este ambiente es compartido entre la familia, institucion educativa
y sociedad que confluyen aportando sus variables a la conformacion del sujeto,
gue es quien manifiesta, con sus respuestas, su situacion, puede asimilar de

forma distinta su entorno, reaccionando ante él de manera positiva o negativa de
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acuerdo con los patrones vigentes, siendo, por tanto, el principal agente de sus

actuaciones.

c) Factores fisioldgicos

Cada individuo pone en funcionamiento en la comunicacion, una serie de
organos como: de la respiracion (pulmones, bronquios, traquea), de la fonacion
(laringe, cuerdas vocales) y de la articulacion (fosas nasales, paladar, labios,

dientes, lengua). (Torres.1999).

Segun Arancibia (1985), “Los o6rganos implicados en la realizacién de la

expresion oral son las siguientes:

El funcionamiento cerebral; el cértex cerebral desempefia un papel

fundamental tanto en el analisis de la expresién como en su realizacion.

- Laaudicion; es evidente que el nifio debe oir para aprender a hablar. Una
pérdida de la agudeza auditiva influye sobre la aparicion de los sonidos de
la lengua, y posteriormente en la elocucion verbal.

- El funcionamiento de los 6rganos fonatorios; las anomalias anatomicas
de los 6rganos de la fonacion pueden influir sobre la articulacion de ciertos

fonemas, pero, no sobre la propia adquisicion del lenguaje.

A criterio de Larraga (en red), existen mecanismos neuroldgicos Yy fisiol6gicos
gue intervienen en el control del lenguaje; es necesaria una maduracion y esta
tiene un ritmo predeterminado, destacan:

- Funcion respiratoria: necesidad de respirar correctamente.

- Funcidn auditiva: audicion y discriminacion de los sonidos.

- Funcion fonadora: emision de sonidos y ruidos, el méas primitivo es el llanto,

al que le siguen otros que dan acceso al habla.
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- Funcidn articulatoria: el niflo desde muy pequefio emite y articula sonidos;
es por aprobacion y repeticion de aquellos que mas se parecen a los de

nuestro idioma como unos los mantiene y otros los elimina.

d) Factores psiquicos y psicoldgicos
Estos factores estan latentes en el momento de la comunicacién. A criterio Torres
(1999), “La elaboracién de los pensamientos es un proceso cerebral o se

produce en el cerebro”.

Segun Arancibia (1985), se refiere al comportamiento o conducta del alumno; es
decir, a todo lo que hace, ya sea pensar, aprender, etc., al mismo tiempo la
conducta del alumno influye en su elocucién verbal, ya que esta ligada, por una
parte, a la calidad de la relacion afectiva que establece y por otra a las
estimulaciones linglisticas que recibe. A juicio de Torres (1999), “Las actitudes
como falta de confianza en si mismo, falta de interés por el tema que ha de
tratarse y estados psicoldgicos negativos, son factores que influyen en forma

negativa para tener éxito en la comunicacion”.

e) Factores fisicos
Para Torres (1999), “Es necesario también un medio fisico o medio ambiente

(onda sonoras) que propaguen los sonidos articulados”.

Un ambiente demasiado grande no ayudard durante una elocucion verbal,
especialmente para un alumno, que dificilmente consigue llegar a todo el

auditorio durante una exposicién o discusion

f) Factores socioculturales
Con respecto a éste factor en la Coleccion Mini libros (1999), se manifiesta que

el contexto sociocultural es otro factor importante en la elocucion verbal, porque
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del medio social recibimos todo tipo de estimulo y mensajes que inciden en

nuestro comportamiento.

En los factores socioculturales estan presentes la relacion afectiva y la riqueza

linglistica del medio y desarrollamos cada una de ellas:

- Relacién afectiva
El alumno debe descubrir la posibilidad de comunicarse con su entorno y recibir
satisfacciones en ésta comunicacion. Si eso no es posible, no tiene razén

alguna para desarrollar su elocucion verbal.

- Lariquezalinguistica del medio
El medio linguistico que rodea al alumno, la importancia y calidad de las
estimulaciones linglisticas que recibe, son los elementos que influyen en el

desarrollo de su elocucién verbal.

El alumno va descubriendo y utilizando poco a poco las reglas de organizacion
de la lengua. Pero, naturalmente solo las reglas que escucha hablar a su
alrededor, y si no escucha mas que una lengua muy pobre y muy utilitaria, que
no comporta un minimo de sintaxis y un namero muy limitado de palabras, no

puede adquirir una lengua rica en vocabulario y compleja en el plano sintactico.

g) Los factores sociales (en red)

Los factores sociales que inciden en el desarrollo de la elocucién verbal son:

- La familia nuclear.

- La cultura de transmision oral.

- El establecimiento del citado status juvenil ha llevado a la creacion de un

lenguaje especifico para dirigirse a los jovenes.
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- Ellenguaje actia como factor regulador y estructurador como factor regulador
y estructurador de la personalidad y del comportamiento social.

- Ellenguaje oral constituye un medio de identificacion a un grupo social.

- Los medios de informacion en las que se emplea un estilo de comunicacion

muchas veces inadecuado y mono tonal.

h) Los factores linguisticos
Se refiere al descubrimiento de las leyes generales que rigen la lengua del
alumno; que el alumno no solo utiliza palabras o frases que haya escuchado,

sino también inventa nuevas expresiones obedeciendo a estas leyes.

“La habilidad comunicativa se logra tratando de ser eficientes y habiles al hablar
0 escribir y por eso es necesario seleccionar los vocablos y utilizar una

pronunciacién adecuada” (Coleccion Mini libros.1999)

Por su parte Torres (1999), manifiesta “la persona que tiene un rico y variado
vocabulario, asi como facilidad de palabra, no s6lo podra transmitir cualquier
mensaje con facilidad, sino que también podra influir, acorde con sus propios

intereses y conveniencias, en el &nimo de su receptor”.

En éste aspecto se tratara principalmente la propia organizacion de la lengua, es

decir, las leyes linguisticas que rigen nuestro idioma.

2.2.2.5. Notas como medio para conocer el rendimiento académico de los
estudiantes universitarios

Categorizacion del rendimiento académico de los estudiantes universitarios son

las calificaciones educativas, son las notas cuantitativas o cualitativas con los

gue se valora o mide el rendimiento académico de los alumnos universitarios.

Evaluar el rendimiento académico del alumno, es una tarea muy compleja que
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exige al docente obrar con la maxima objetividad y precision posible. En el
sistema educativo peruano, la mayor parte de las calificaciones se basan en el
sistema vigesimal, es decir del 0 al 20. Sistema en el cual el puntaje obtenido se
traduce en la categorizacién del logro de aprendizaje, el cual categoriza los

logros del aprendizaje eficiente al deficiente.

2.2.2.6. Factores responsables del fracaso escolar

Le Gall (2001), ha planteado el problema de hallar una explicacion a los factores
responsables del fracaso, partiendo de la base que ofrece la caracterologia de
Heymans - Le Senne. Los factores responsables del fracaso escolar

desarrollamos a continuacion:

a) Dificultades Socio-econdmicas.- Una causa fundamental de la desercion
escolar, es la situacion socioecondmica, que obliga a que los estudiantes con
su trabajo colaboren con el sustento familiar, lo cual en la mayoria de los
paises trata de revertirse con un sistema de becas o ayudas familiares, pero
las cifras sobre trabajo infantii dan cuentan de que es una realidad

preocupante.

b) Dificultades del ambiente familiar.- Ante todo esto no se debe dejar de lado
gue la educacidon mas que un problema de la escuela y el profesorado es una
tarea fundamentalmente de la familia; y lo que la escuela debe hacer es
apoyar esa tarea de la familia, ademas de incidir en la parte instructiva de los

educandos.

c) Dificultades en el comportamiento de los maestros.- Ademas es mas que
evidente que no por destinar mas dinero se reduce el fracaso, no solamente

invirtiendo en tecnologia educativa los resultados son mejores el proceso es
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integral, van de la mano con la aplicacion de técnicas educativas que se
reflejan en los buenos habitos de estudio. En muchas ocasiones falla la
concienciacion de la comunidad educativa, la metodologia, los objetivos a
corto y medio plazo, la preparacion del profesorado, la actitud ante el hecho
educativo y las aspiraciones de la comunidad educativa; el porcentaje de
profesorado que ha incorporado nuevas tecnologias a su labor diaria es

minimo.

2.2.2.7. Dimensiones de Rendimiento Académico

Tomando como base los planteamientos de diversos autores y para delimitar el
presente informe de investigacion se considero las siguientes dimensiones:

a) Writing skills and Reading skills

b) Listening skills and Speaking skills

2.2.3 Writing Skills (habilidades de escribir)

Escritura: En la actualidad, debido al uso mas frecuente de diversas tecnologias
para la comunicacién, desarrollar la habilidad de expresarse por escrito en el
idioma inglés es tan necesario como poder comunicarse oralmente. La expresion
escrita ofrece la posibilidad de expresar mensajes significativos en el idioma en
forma comunicativa y contextualizada. De esta forma, la escritura en inglés deja
de considerarse como un medio para repasar patrones gramaticales o
vocabulario en forma repetitiva y se convierte en una posibilidad de usar el
idioma para comunicarse en situaciones reales. (MINEDU, Idioma Extranjero

Inglés, 2012).

La ensefianza de la escritura contempla, ademas, cémo generar ideas y cOmo

organizarlas y darles coherencia de acuerdo al tipo de texto, usando las
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expresiones y la gramatica adecuadas. La habilidad de expresion escrita no se
refiere solo a la representacion grafica del lenguaje, sino que es un proceso con
pasos definidos, cuyo resultado es producto de la reflexion, el ensayo, la
correccion y la revision. Este proceso permite a los estudiantes descubrir y
desarrollar estrategias al escribir, revisar sus errores y aprender de ellos, para

asi ir mejorando sus desempefios (MINEDU. Idioma Extranjero Inglés. 2012).

El vocabulario: El vocabulario es un componente esencial en el aprendizaje del
inglés y proporciona un gran aporte al desarrollo de las habilidades receptivas y

productivas (MINEDU, Idioma Extranjero Inglés, 2012).

En la actualidad, al hacer referencia al vocabulario, se incluyen no solo palabras
aisladas, sino también frases y expresiones comunes, cuya ensefianza es
especialmente importante en los niveles basicos de aprendizaje del inglés
(palabras de uso frecuente, palabras de rapida identificacién), ya que apoya la
adquisicién, la comprension y la comunicacién del idioma (MINEDU, Idioma

Extranjero Inglés, 2012).

El aprendizaje de vocabulario es especialmente importante como apoyo a la
comprension de textos en el idioma inglés. EI mayor conocimiento de palabras
al leer un texto contribuye a lograr una mayor fluidez y comprensién de lo que se
lee y, al mismo tiempo, permite al lector usar el contexto para deducir el
significado de nuevas palabras (Nation, 2001). Como consecuencia, es también
importante la seleccion cuidadosa de textos de lectura que tengan un Iéxico

adecuado al nivel de los estudiantes.

Aprender vocabulario es igualmente importante para desarrollar la fluidez en las

expresiones oral y escrita desde los primeros niveles de conocimiento del idioma
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(Nation, 2001). Asi, por ejemplo, aprender expresiones de uso frecuente para
saludar dard herramientas al estudiante para luego realizar esa funcién al

comunicarse en forma oral.

Aprender vocabulario es igualmente importante para desarrollar la fluidez en las
expresiones oral y escrita desde los primeros niveles de conocimiento del idioma
(Nation, 2001). Asi, por ejemplo, aprender expresiones de uso frecuente para
saludar darda herramientas al estudiante para luego realizar esa funcién al

comunicarse en forma oral.

Integrar y aprender nuevo vocabulario sera mas facil si se lo ensefia de forma
explicita e intencionada, se usan estrategias y se ofrece al alumno la posibilidad
de encontrar las nuevas palabras en forma recurrente en distintos contextos
(Nation, 2001). La combinacién de estos planteamientos, sumada a una
planificacion que considere variedad de actividades en contextos comunicativos,

contribuird al desarrollo sisteméatico del vocabulario en los estudiantes.

2.2.4 Reading skills (habilidades para leer)
Read: Es un proceso visual, mental, que decodifica, relaciona, contrasta,
profundiza, infiere, es decir deduce su contenido; que interpreta, cuestiona,

comprende del mensaje del autor.

Hablar es el acto en el que un individuo intenta comunicarse, usando una lengua
o idioma, siendo esto basicamente la vocalizacion de sonidos, se trata de un
fendmeno psico-fisico, dentro del que se asocian imagenes y conceptos, los
cuales son creados por el sujeto implicado, siguiendo la significacion que tiene
de cada objeto. Este proceso estd muy emparentado con la comunicacion y

lenguaje, asuntos que engloban la transmisién de ideas y la relacién entre
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individuos. Se considera propio de cada individuo y proviene de la inteligencia y

voluntad de cada persona.

La lectura: Es un "proceso cognitivo" complejo de decodificacién de simbolos
para construir o derivar un significado (comprension de lectura). La lectura es un
medio de adquisicion del lenguaje, comunicacion y de compartir informacion y
las ideas. Al igual que todos los idiomas, es una interaccion compleja entre el
texto y el lector, que esta formada por el conocimiento previo, las experiencias,

la actitud y la comunidad linguistica del lector, cultural y socialmente situados.

El proceso de lectura requiere practica continua, desarrollo y refinamiento.
Ademas, la lectura requiere creatividad y analisis critico. Los consumidores de
literatura hacen aventuras con cada pieza, desviandose innatamente de las
palabras literales para crear imagenes que tengan sentido para ellos en los
lugares desconocidos que describen los textos. Debido a que la lectura es un
proceso tan complejo, no se puede controlar o restringir a una o dos
interpretaciones. No hay leyes concretas en la lectura, sino que permite que los
lectores se escapen para producir sus propios productos de manera
introspectiva. Esto promueve la exploracion profunda de textos durante la
interpretacion. Los lectores utilizan una variedad de estrategias de lectura para
ayudar con la decodificacion (para traducir simbolos en sonidos o
representaciones visuales del habla) y comprensién. Los lectores pueden usar
claves de contexto para identificar el significado de palabras desconocidas. Los
lectores integran las palabras que han leido en su marco de conocimiento o

esquema existente.
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Otros tipos de lectura no son sistemas de escritura basados en el habla, como la
notacion musical o los pictogramas. El enlace comun es la interpretacion de los
simbolos para extraer el significado de las notaciones visuales o sefales tactiles

(como en el caso de Braille).

2.2.5 Listening skills (habilidades para escuchar)

Implica aprender a escuchar no solo para comprender, sino ademas para captar
los sonidos y luego reproducirlos. Para desarrollar esta habilidad se sugiere:
escuchar canciones tratando de comprender el texto de manera global, al
principio escuchar una grabacion (Dialogo) o el profesor lee en voz alta un texto.
La lectura debe ser clara y con el tono adecuado para habituarse a la velocidad
normal. A partir de lo que han escuchado completan una hoja, previamente
preparada, con las respuestas que consideren pertinentes (primero de forma
individual y luego la socializacion). Detectar errores, cuando él profesor cuenta
una historia o describe algo que la clase conoce. Utilizar la técnica del Cloze. El
texto que los alumnos escuchan tiene algunos vacios, representados por el
silencio o alguna clase de ruido. Los alumnos anotan lo que ellos creen que
podria ser la palabra ausente, siguiendo lo que escuchan. Identifica reconoce
algo y entender exactamente qué es, reconoce para saber quién es la persona,

gué cosa es. Al inicio los textos deben ser cortos y sencillos.

2.2.6 Speaking skills ( habilidades para hablar)

Speak: son aquellas lecciones del habla que siguen el patrén habitual de
preparacion, presentacion, practica, evaluacion y extension. El maestro puede
usar el paso de preparacion para establecer la adecuacion para la tarea de
hablar e iniciar el conocimiento de habilidad de hablar en la presentacion, el

profesor puede proporcionar un modelo de pre produccion que fomente la
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comprension del alumno y les ayude a ser mas atentos a los observadores del
uso de lenguaje. La practica implica a los estudiantes en la reproduccion de la

estructura objetivo, por lo general en una forma controlada o altamente apoyado.

Speaking: Esta forma vocalizada del lenguaje generalmente requiere al menos
un oyente. Cuando dos o mas personas hablan o hablan entre si, la conversacion
se denomina "diadlogo". El discurso puede fluir naturalmente de una persona a
otra en forma de dialogo. También se puede planificar y ensayar, como en la
entrega de un discurso o presentacion. Por supuesto, algunas personas hablan
solo, de hecho, algunos estudiantes de inglés practican hablar solos frente a un

espejo.

Hablar puede ser formal o informal:

- Hablar de manera informal generalmente se usa con familiares y amigos, o
con personas que usted conoce bien.

- El habla formal ocurre en situaciones comerciales o académicas, o cuando

se reline con personas por primera vez.

Hablar es probablemente la habilidad de lenguaje que la mayoria de los
estudiantes de idiomas desean perfeccionar lo antes posible. Solia ser la Unica
habilidad de lenguaje que era dificil de practicar en linea. Este ya no es el caso.
Los estudiantes de inglés pueden practicar el habla en linea mediante chat de
voz o video y servicios como Skype. También pueden grabar y subir su voz para

que otras personas la escuchen.

Diccidn: Es pronunciar claramente. Las palabras deben entenderse sin ninguna
duda. Cada fonema obliga a articular debidamente; de tal manera que los que

escuchan no sean obligados a hacer inutiles esfuerzos para comprender. La falta

58

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
| Attiplano

de una buena diccidén entorpecera la captacion de lo que se lea o se diga. La
diccion hace clara y entendible la lectura y la expresion oral, permite que el

mensaje llegue a los oidos receptivos.

Fluidez: La fluidez se refiere a la capacidad o habilidad del hablante para
expresarse y hacerse entender de manera comprensible y razonable sin darle
relevancia al uso correcto de la gramatica o la pronunciacion dado que lo
importante es el contenido del mensaje. La precision por el contrario, se centra

en el uso correcto y preciso de dichos aspectos linglisticos (Gonzales, D. 2009).

El enfoque centrado en la fluidez se basa en dos criterios fundamentales, segun
(Krashen y Terrel, 1983), El primero percibe la comunicaciébn como el medio
clave para desarrollar la produccion oral. El segundo declara que el estudiante
debe recibir pocas correcciones a menos que su desempefio obstaculice la

comunicacion.

Corresponde a poner énfasis o dar mas fuerza a aquellas palabras o silabas con
las que queremos llamar la atencién de los que escuchan. Es aplicar vitalidad a
la voz para destacar aquellas frases que llevan lo esencial del mensaje, las ideas

principales que deseamos que los escuchas recuerden.

Segun el diccionario Oxford (2000), la fluidez es la habilidad de hablar un idioma
bien y facilmente. En linguistica, fluidez es la capacidad de un hablante de
expresarse correctamente con cierta facilidad y espontaneidad, la fluidez viene
dada en tres areas:

- Capacidad para crear ideas (area creativa).

- Capacidad para producir, expresar y relacionar palabras (area linguistica).

- Capacidad para conocer el significado de las palabras (area semantica).
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2.2.7 Expresion oral del idiomainglés

2.2.7.1 Importancia de la expresion oral

Es importante que las personas sepan expresarse con fluidez y claridad, con
Optima pronunciacidbn y entonacion, que empleen con pertinencia y
naturalidad los recursos no verbales (mimica, gestos, movimientos del cuerpo),
gue se hagan escuchar pero que también escuchen a los demas. Es necesario
entonces que reivindiguemos la ensefianza de la comunicacién oral, en

situaciones formales e informales (Nation, 2001).

La expresion oral es un tipo de comunicacion por medio de la voz humana. Es el
mas frecuente, aunque en grupos mas o menos grandes, entrafia determinadas
habilidades y, sobre todo, necesita practica para expresarse en forma clara y

amena.

En la expresién oral, la locucion corporal juega un papel importante, ya que una
buena presentacion y una buena expresion corporal, “dice mas que mil palabras”,
por ser algo que se capta rapidamente, atraen la atencion y facilita la

comunicacion por la predisposicion del perceptor.

2.2.7.2 Nivel de expresion oral

Para determinar el nivel de expresion oral, se tomé como referencia la siguiente
equivalencia de la escala de calificacion, que segun MINEDU (2009), es un
conjunto de categorias que permiten cualificar el aprendizaje de los estudiantes,
estos pueden ser la escala vigesimal, escala diferencial semantica y la escala
alfabética literal. Para cuantificar el nivel de expresién oral se tomé la escala
vigesimal y la escala diferencial semantico, el cual nos presenta cuatro niveles,

como podemos observar en el siguiente cuadro:
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Escala vigesimal y la escala diferencial semantico

Escala vigesimal Escala diferencial semantico

Cuantitativo Cualitativo
[17 — 20] Excelente
[13 — 16] Bueno
[11-12] Regular
[00 — 10] Deficiente

- Excelente: significa que el nivel es notable en su proceso de aprendizaje.

- Bueno: representa que el nivel es suficiente en su proceso de aprendizaje.

- Regular: significa que se encuentra en un proceso de logro del
aprendizaje.

- Deficiente: representa que tiene series dificultades en su proceso de

aprendizaje.

2.2.7.3 Estrategias de aprendizaje y la expresion oral

Las estrategias de aprendizaje, es un conjunto de habilidades cognitivas que
deben ser utilizados por los estudiantes para la adquisicion del aprendizaje
significativo dentro de las aulas de las instituciones Educativas; el cual tiene una
relacion directa y pospositiva con la expresion oral del idioma inglés de los
estudiantes de Educacion Basica Regular. Es decir a mayor grado de ausencia
estrategias de aprendizaje, el nivel de expresion oral sera deficiente; el cual

influye negativamente en los escolares.

De acuerdo al sistema de variables con el que se pretende trabajar, la ausencia
total de estrategias de aprendizaje afecta negativamente a la expresion oral de
idioma inglés; es decir, cuando el estudiante no hace uso de las estrategias de
aprendizaje, tiene mayores dificultades para hablar. Por su parte, si el estudiante
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siempre va a utilizar las estrategias de aprendizaje, entonces el nivel de

expresion oral del idioma inglés sera excelente.

Cuando no se utiliza las estrategias de aprendizaje afecta directamente a la
expresion oral del idioma inglés, ya que las dudas sobre el aspecto personal, la
tonalidad de voz, la inexperiencia en ciertos asuntos, la relacion con nuevas
personas, la adquisicion de mayores responsabilidades y el temor a equivocarse,
produce graves efectos porque ejerce una accion directa sobre los centros
neuronales del lenguaje y hace que las personas no puedan expresar con
claridad sus ideas e incluso lleguen a un estado de privacion total de la

comunicacién oral en publico.

En la expresion oral que posee un auto-concepto positivo nos da ventajas para
interactuar, nos ayuda a generar mayor empatia y seguridad en situaciones de
comunicacién y nos permite reconocer las fuerzas negativas que en cualquier
momento suelen presentarse como actitudes que limitan totalmente la

interaccién en un espacio fisico determinado.

2.2.7.4 Caracteristicas de la expresion oral
La expresion oral presenta las siguientes caracteristicas y que a continuacion

desarrollamos:

- La expresion oral: Segun Flores Mostacero, Elvis (2004), sefala que: “La
Expresion Oral es la capacidad que consiste en comunicarse con claridad,
fluidez, coherencia y persuasion, empleando en forma pertinente los recursos

de la comunicacion verbales y no verbales.

- Volumen de voz: En esta investigacion este término se refiere al volumen de

voz que se relaciona con la intensidad con la que hablamos; es decir,
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empleamos para poner énfasis en el proceso comunicativo. Ademas, es
importante destacar que el tono de voz bajo nos indica timidez, sumision o
tristeza; en cambio el tono de voz alto transmite autoridad, seguridad o

dominio de un tema.

- Fluidez: La fluidez se refiere a la capacidad o habilidad del hablante para
expresarse y hacerse entender de manera comprensible y razonable sin darle
relevancia al uso correcto de la gramatica o la pronunciacién dado que lo
importante es el contenido del mensaje. La precision por el contrario, se centra
en el uso correcto y preciso de dichos aspectos linguisticos. (Gonzales, D.

2009).

2.2. Glosario de Términos Bésicos

Habitos: Es cualquier comportamiento repetido regularmente, que requiere de
un pequefio o ningun raciocinio y es aprendido, mas que innato. Es la actividad
diaria que uno realiza frente a los deméas dando como base sus fortalezas y

debilidades.

Estudio: Es el proceso realizado por un estudiante mediante el cual incorporar
nuevos conocimientos a su intelecto, en otras palabras es el proceso que realiza

el estudiante para aprender nuevas cosas.

Habitos de estudio: Es la practica constante de las mismas actividades; se
requiere de acciones cotidianas, las cuales seran con el tiempo un habito afectivo

siempre y cuando sean asumidas con responsabilidad, disciplina y orden.

Distribucion de tiempo: La administracion del tiempo; es uno de los recursos

mas apreciados. ... Para aprender a valorar el tiempo y a planificar el estudio y
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el trabajo, tanto a corto como a medio y largo plazo, es imprescindible: Identificar

metas, objetivos y prioridades.

Rendimiento académico: Es alcanzar la maxima eficiencia en el nivel
educativo, donde el alumno puede demostrar sus capacidades cognitivas,

conceptuales, altitudinales, procedimentales y competencias.

Evaluacion de aprendizajes: Es el proceso sisteméatico de andlisis y valoracion
de los progresivos cambios que ocurren en los alumnos por la accion educativa
y como via de la obtencién de la informacién para tomar decisiones orientadas

al mejoramiento de la actividad educativa.

Idioma Inglés: Es una lengua germanica occidental que surgié en los reinos
anglosajones de Inglaterra y se extendid por lo que se convertiria en el sudeste

de Escocia.

Writing: La escritura es un sistema de representacion grafica de un idioma, por
medio de signos trazados o grabados sobre un soporte. En tal sentido, la
escritura es un modo grafico especificamente humano de conservar y transmitir

informacion.

Reading: La lectura es un "proceso cognitivo" complejo de decodificacion de
simbolos para construir o derivar un significado (comprension de lectura). La
lectura es un medio de adquisicion del lenguaje, comunicacion y de compartir

informacion e ideas. ... Ademas, la lectura requiere creatividad y analisis critico.

Reading: Leer es un acto por el cual se otorga significado a hechos, cosas y
fendbmenos y mediante el cual también se devela un mensaje cifrado, sea éste

un mapa, un grafico, un texto.
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Listening: Habilidad para escuchar, comprension auditiva, capacidad de

escuchar.

Speaking: Es la accion de usar el habla por parte de un individuo. Es un acto
individual donde de manera asociativa, la persona una seleccion de conceptos e
imagenes acusticos que estan dentro de su cerebro, algo que sucede gracias a

su capacidad de fono-articulacion.

2.3. Hipoétesis

2.3.2. Hipotesis general:

Existe una relacion positiva muy débil entre los habito de estudio y el rendimiento
académico en el idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de
Administraciobn y Negocios Internacionales del Quinto Semestre de la
Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez de la filial Puno en el afio

académico 2017 —I.

2.3.3. Hipotesis especificas:

a) Existe una relacién positiva muy débil entre los factores ambientales con las
habilidades de escritura (Writing Skills) y las habilidades de leer (Reading
Skills) en el idioma inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de

Administracion y Negocios Internacionales del Quinto Semestre.

b) Existe una relacion positiva muy débil entre los habitos de distribuciéon de
tiempo con las habilidades de escuchar (Listening Skills) y las habilidades
para hablar (Speaking Skills) en el idioma inglés en estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales del Quinto

Semestre.
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2.4. Sistema de Variables

J

En el informe de investigacion, la variable 1: son los habitos de estudios, y la

variable 2: es el rendimiento académico en el idioma inglés en estudiantes de la

Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales del Quinto

Semestre de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno

en el afo académico 2017 —I.

Operacionaizaciéon de variables de investigacion

Varia Dimensiones Indicadores Escala valorativa Instru
bles Mentos
o 1.1.1. Ambiente fisico Escala de °
© 11.2. Cuenta con mobiliario | medicion: S
.. 3 [.1. Factores . T S
— 5 . adecuado. Likert. o5
o W ambientales. . T P = W
= o 1.1.3. lluminacion, ventilacion,| Indices: S
° 'f) temperatura. a) Excelente = 2 'f,
g 2 1.2. Habitos de 1.4.1.Planificacion del estudio b) Bueno = § %
g distribucién de | 1.4.2. Organizacion de horarios ¢) Regular =2 O ;cl__cs
T tiempo. 1.4.3.0rganizacion personal d) Deficiente =
4.1.1. Produccién de textos.
4.1.2. Estructura gramatical. Escala de
2.1. Writing Skills 413. Aplica reglas gramaticales. medicion:
(habilidades 4.1.4. Vocabulario comercial Ordinal.
de escribiry 4.15. Produccion oral indices:
4.16. Pronunciacion. a)17a20=
o Reading Skills 4.1.7. Entonacion Excelente.
E (habilidades 4.18. Vocabulario o Iéxico b) 13a16 = 5
@ para leer). 4.19. Coherencia. Bueno. ‘g
A 5 4.1.10. Revision c) 11ail2= %
% < 4.1.11. Correccion. Regular. f
s 2 22.1. Comprension oral d) 01a10= 2
g -“é’ 22.2. Escucha medios auditivos Deficiente. g
5 @.2. Listening Skills | 223. Identifica mensajes audios 5
S (habilidades de visuales. o
o escuchar) 224. Expresion oral
Y Speaking 225. Claridad y precision.
Skills 226. Volumen de voz.
(habilidades 2.2.7. Vocabulario o Iéxico
para hablar). 228. Fluidez.
229. Gestos, mimica, movimientos
del cuerpo.

Fuente: Elaborada por la investigadora.
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CAPITULO 1lI

DISENO METODOLOGICO DE INVESTIGACION

3.1Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo deinvestigacién

El tipo de investigacion que se aplicé en nuestro estudio fue la investigacion no
experimental, en la medida que se pretende describir y analizar
sistematicamente un conjunto de hechos (habitos de estudio) relacionados con
otros fendmenos (rendimiento académico). Por esa razon, Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010), manifiestan que en “las investigaciones no
experimentales se caracterizan por la recoleccion de datos en un Unico
momento”. En las investigaciones no experimentales, no se manipulan las
variables de estudio, s6lo se observan y se registran la realidad en su contexto

natural.

3.1.2 Disefio de investigacion

El presente informe de investigacion se utiliz6 el disefio descriptivo —
correlacional. Es descriptiva porque describié las dos variables de estudio
(habitos de estudio y el rendimiento académico), asi como sus dimensiones,

mostrando los niveles de cada una de las variables. Es correlacional porque
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preciso la relacion o correlacion entre las dos variables y de sus dimensiones;
ello mediante el coeficiente de correlacion de Pearson, asi mismo sera de corte
transversal por el recojo de datos desde la unidad de analisis que se realiz6 en

un solo momento.

Frente al caso, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), manifiestan que una
“‘investigacién no experimental son estudios que se realizan sin la manipulacion
deliberada de variables y en los que solo se observan los fendmenos en
ambiente natural para analizarlos”. Asimismo, manifestamos que una
investigacion no experimental se clasifica en transeccional y longitudinal; y a su

vez el transeccional se divide en exploratorios, descriptivos y correlacional.

Segun las opiniones de Sanchez y Reyes (1998), “La investigacion descriptivo -
correlacional, se orienta a la determinacién del grado de relacion existente entre
dos a mas variables de interés en una misma muestra de sujetos o el grado de
relacion existente entre dos fendmenos o eventos observados” (p. 79). El

esquema para nuestro caso fue la siguiente:

Figura 1 Disefio de investigacion
Donde:
M = Muestra.
O1 = Observacion de la variable 1: Habitos de estudio.
O2 = Observacion de la variable 2: Rendimiento académico.

r = Correlacion de ambas variables.
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3.2. Poblaciéon y muestra de investigacion

La poblacién de estudio estuvo conformado por 43 estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios internacionales del quinto semestre
del afio académico 2017 — | de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez
de Juliaca de la filial Puno. Dado que la poblacién de estudio es de tamafio

pequefio, por lo tanto, no se trabajara con ninguna muestra representativa.

3.3. Ubicacién y descripcion de la poblacién

El ambito de estudio de investigacion se realizo en la ciudad de Puno, puesto
gue los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
internacionales del quinto semestre del afio académico 2017 — | de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca realizan sus estudios

en la filial Puno.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1 Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas constituyen el conjunto de reglas y pautas que guian las actividades
gue realizan los investigadores en cada una de las etapas de la investigacion
cientifica. En opinién de Charaja (2011), “Las técnicas son procedimientos que
se deben cumplir para recoger los datos requeridos con la finalidad de comprobar
la hipotesis central o probar la posicion que hemos asumido cuando nos

planteamos un problema de investigacion cientifica” (p. 311).

Para el presente trabajo de investigacion se utilizo la técnica de encuesta, la cual
permitid conocer la relacion entre los habitos de estudios y el rendimiento
académico (actas de notas) de los estudiantes del quinto semestre de la

mencionada universidad.
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La encuesta.- Segun Carrasco (2009, p. 314), la encuesta “es una técnica de
investigacion social para la indagacién, exploracion y recoleccion de datos,
mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos que

constituyen la unidad de analisis de estudio investigativo.”

La observacion.- En opinién de Carrasco (2009, p. 282), la observacion “en
términos generales puede decirse que la observacion es un proceso intencional
de captacion de las caracteristicas, cualidades y propiedades de los objetos y

sujetos de la realidad, a través de nuestros sentidos”.

Y en términos mas especificos, la observacién se define como el proceso
sistematico de obtencion, recopilacion (...), de sucesos, conducta humana con

el propésito de procesarlo y convertirlo en informacion.

3.4.2 Instrumentos de recoleccion de datos
Los instrumentos utilizados para el presente trabajo de investigacion fueron el
cuestionario para los habitos de estudio y el registro de notas para el rendimiento

académico.

Cuestionario: “Es el instrumento de investigacion social mas usado cuando se
estudia gran numero de personas, ya que permite una respuesta directa,
mediante la hoja de preguntas que se le entrega a cada uno de ellas. Las
preguntas estandarizadas se preparan con anticipacion y prevision” (Carrasco,

2009, p. 318).

Técnicas Instrumentos

Encuesta | - Cuestionario sobre habitos de estudios.

Actas-notas | - Actas de evaluacion de idioma inglés.
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3.5. Plan de recoleccion de datos

Los datos en la presente investigacion han sido recogidos de acuerdo al

siguiente plan:

- Se present6 una solicitud al Director del programa del Idioma Inglés, indicado
para que se me otorgue el permiso correspondiente para aplicar el
instrumento de investigacion de los habitos de estudio.

- Una vez autorizado la aplicacion de los instrumentos de investigacion, el
Director del programa del Idioma Inglés, procedi6 a coordinar con los
profesores de area de inglés para aplicar los instrumentos de investigacién a

los estudiantes.

3.6. Plan de tratamientos de datos
Para el tratamiento de datos, se sistematizo los 43 cuestionarios sobre Habitos
de estudio y Rendimiento académico (acta de notas), con el software estadistico

SPSS version 22.

Las tablas de distribucidén de frecuencias (absoluta y porcentual) con las que
se procesaron los items de los cuestionarios de encuesta de habitos de
estudio y rendimiento académico.

- Asimismo se tuvo en cuenta los gréficos estadisticos, entre ellos el
histograma de frecuencias que sirvio para visualizar e interpretar los
resultados.

- Se tomo la decision mas adecuada frente a la hipétesis estadistica.

- Se rechaza la hipétesis nula y se acepta nula y se acepta la alterna.

3.7. Disefo estadistico para la prueba de hipotesis

Para probar o contrastar la hipotesis general y las hipétesis especificas de la

investigacion se utilizé la “r’ de Pearson, que son para investigaciones
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correlacionales y el disefio estadistico que se siguié fueron los siguientes

procedimientos:

- Disefio de los instrumentos para la recolecciéon de datos.

- Obtencion de datos de las variables de investigacion.

- Descripcion de las variables en estudio; haciendo uso del método estadistico:
tablas de distribuciébn de frecuencias, representacion gréfica, analisis e
interpretaciéon respectiva.

- Se encontro el coeficiente de correlacion entre las variables de estudio y sus
dimensiones.

- Seinterpreto el coeficiente de correlacion entre las variables, permitiendo una
mejor comprension de la realidad.

- Se realizd la prueba de hipétesis para la significancia del coeficiente de

correlacion.

Para tomar la decisidbn mas adecuada frente a la hipétesis estadistica, se utilizd
el programa SPSS, version 22 para calcular los siguientes estadigrafos:

a) Planteamiento de hipotesis.

b) Nivel de significancia o riesgo:

- 0=0,05=5%.

- Valor critico (“t” de tabla) = 1,993

c) Calculo del estadistico de prueba.

d) Criterio de decisién estadistica.

e) Conclusion estadistica.

Para el célculo del coeficiente de correlacion se utilizé la siguiente formula:

nXxy) -QExQ&Y)
VInEX?) - EX0EY?) - (XY)?]
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Descripcion de las variables de investigacion
Iniciamos la presentacion de los resultados con los cuestionarios sobre Habitos
de estudio y rendimiento académico, aplicado a los 43 estudiantes del quinto

semestre.

Después presentamos los resultados en tablas y graficos estadisticos con su
interpretacion, en concordancia con los objetivos e hipotesis de investigacion

programados.

Teniendo en cuenta esta equivalencia, procedemos a mostrarle el consolidado

del cuadro 01 y grafico:
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4.1.1 Resultados de las variables de investigacion

Tabla 1
Variables Habitos de estudio y rendimiento académico
ESTADISTICOS

HABITOS DE RENDIMIENTO
ESTUDIOS ACADEMICO

N Vaélidos 43 43

Perdidos 0 0
Media 3,60 2,93
Error tip. de la media ,075 ,052
Mediana 4,00 3,00
Moda 4 3
Desv. tip. ,495 ,338
Varianza ,245 114
Asimetria -, 444 -1,285
Error tip. de asimetria ,361 ,361
Curtosis -1,893 5,863
Error tip. de curtosis ,709 ,709
Rango 1 2
Minimo 3 2
Maximo 4 4
Suma 155 126

25 3,00 3,00
Percentiles 50 4,00 3,00

75 4,00 3,00

Fuente: Cuestionario sobre los habitos de estudio y actas de notas de la asignatura de Inglés.

De acuerdo a la tabla 1 se puede apreciar la correlacion de las dos variables de
investigacion habitos de estudio y rendimiento académico aplicados a los 43
estudiantes. Con el propésito de lograr los objetivos de la investigacion, en esta
seccion se procede a describir las variables de la investigacion: habitos de
estudio y rendimiento académico, asi como sus dimensiones, para ello se utilizé
una estadistica inductiva, comunmente utilizada en ciencias sociales, el cual

muestra los resultados obtenidos en las siguientes tablas y figuras:
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Tabla 2
Dimensién habitos de estudio
Habitos de estudios

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Bueno 17 39,5 39,5 39,5

Validos Excelente 26 60,5 60,5 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario sobre habitos de estudio (Elaborada por la investigadora).

[=]n)

Porcentaje

ExCELENTE
HABITOS_ESTUDIOS

Figura 2 Variable 1 Habitos de Estudio
Fuente: Tabla 2.

L]
BUEMND

En la tabla 2 y figura 1, describen los resultados de la variable 1: habitos de
estudio, encuesta realizada a 43 estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017 —
I, donde se observa que 26 encuestados, que representan el 60,5% de los
estudiantes manifiestan tener “excelente” habitos de estudio; asi mismo, 17 de
los encuestados, que representan el 39,5% de estudiantes también dan a
conocer tener “buenos” habitos de estudios, lo que nos permite concluir que el

60,5% de estudiantes sostienen tener “buenos” habitos de estudio.

De los resultados obtenidos, se deduce que el nivel predominante de los habitos

de estudio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y

75

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

Altiplano

TESIS UNA - PUNO g ; Nacional del

Negocios Internacionales, se encuentra en la escala de medicién “excelente”,
gue representa el 60,5%, la cual es favorable para los mencionados estudiantes
de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno en el afio

académico 2017 —I.

Tabla 3
Variable 2 Rendimiento Académico
RENDIMIENTO ACADEMICO

E . . Porcentaje Porcentaje
recuencia  Porcentaje valido acumulado
Regular 4 9,3 9,3 9,3
Bueno 38 88,4 88,4 97,7
Véalidos  Excelente 1 2,3 2,3 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Actas de notas de Inglés 5to. Semestre 2017 — .

T
=
@
2
s
o
9.3023
. :
REGLILAR BLIEMC EXCELENTE

REMNDIMIENTO_ACADEMICO

Figura 3 Variable 2 Rendimiento Académico
Fuente: Tabla 3.

Interpretacién:

En la tabla 3 y figura 2, describen los resultados de la variable 2: rendimiento
académico, en la asignatura de Inglés, visto las actas de evaluacion de 43

estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y Negocios
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Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017 — |, donde se visualiza que
38 estudiantes, que representan el 88,4% tienen “buen” rendimiento académico,
asi mismo, 4 estudiantes, que representan el 9,3% tienen “regular” rendimiento
académico y finalmente, tenemos a 1 estudiante, que representan el 2,3% tiene
“excelente” rendimiento académico, que nos permite concluir que el 88,4% de

estudiantes tienen “buen” rendimiento académico en la asignatura de inglés.

De los resultados obtenidos, se puede deducir que el nivel predominante de
rendimiento académico en la asignatura de inglés, se encuentra en el nivel
bueno, que representa el 88,4% de estudiantes, lo cual es favorable para los
mencionados estudiantes de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez

de la filial Puno en el aflo académico 2017 —I.

4.2. Prueba de hipotesis

4.2.1. Prueba de hipotesis general

Con el propésito de probar la hip6tesis general de la investigacion: Existe una
relacion positiva muy deébil entre los habitos de estudio y el rendimiento
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez de la filial Puno en el afio académico 2017 — I. Para ello se
utilizé la estadistica inferencial que permite realizar pruebas de hipotesis, los

resultados son las siguientes:

Evaluaciéon en forma analitica de la correlacidn entre variables habitos de

estudio y rendimiento académico a nivel global

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO JLi Nacional del
Altiplano

Ahora bien respecto a la correlacion de las variables a nivel global, se utilizé el

estadigrafo “r’ de Pearson, que se define como:

n@Xy) - ExQY)
VInE X)) - EX4nEY?) - (XY

Y luego de reemplazar los datos de las variables respectivas presenta el

siguiente valor para dicho coeficiente:

Tabla 4
Contrastaciéon de hipdtesis general
Correlaciones

Habitos de Rendimiento

estudios académico
Correlacion .
1 ,116
o de pearson
Habitos de .
) Sig.
estudio _ ,459
(bilateral)
N 43 43
Correlacion .
,116 1
o de pearson
Rendimiento )
o Sig.
académico _ ,459
(bilateral)
N 43 43

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

* Nivel de significancia 5%.

Coeficiente r de Pearson = 0,459

Ahora bien, teniendo como referencia a Hernandez, et al. (2006, p. 453) se tiene

la siguiente equivalencia:
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Correlacién negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99

Correlaciéon negativa fuerte: -0,75 a -0,89

Correlacion negativa media: -0,50 a -0,74

Correlacion negativa débil: -0,25 a -0,49

Correlacion negativa muy débil: -0,10 a -0,24

No existe correlaciéon alguna: -0,09 a +0,09

Correlacion positiva muy débil: +0,10 a
+0,24

Correlacion positiva débil: +0,25 a +0,49

Correlacion positiva media: +0,50 a +0,74

Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89

Correlacién positiva muy fuerte: +0,90 a
+0,99

Correlacion positiva perfecta: +1

Y puesto que la “r’ de Pearson es 0,116, éste es considerado como correlacién
positiva muy débil entre los habitos de estudios y rendimiento académico en la
asignatura de inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
y Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor
Caceres Velasquez de la filial Puno. Ahora veamos la contrastacion de hipétesis

general.

Nivel de significancia o riesgo
a=0,05.
gl= M-2=43-2=41

Valor critico = t de tabla =t tedrica = 1,96
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FEGION DE | ' REGION DE ACEPTACIGN™, | To-l-n LE

FECHAZD RECH A4S0

+1,96 -1,96
Figura 4 Nivel de significancia o riesgo
Aceptar Ho si -1.96 <tc< 1,96
Rechazar Ho si -1.96 >tc> 1,96

Célculo del estadistico de prueba

N =43
r=0,116
t= r-/N -2
\:|.—I’2
t=0.75

Decision estadistica:
Puesto que t calculada es mayor que t tedrica (0.75 > 1,96), en consecuencia se

rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hi).

4.2.2. Prueba de hipoétesis especifica 1

Con el propoésito de probar la hipotesis especifica 1 de la investigacion: Existe
una relacion directa y significativa entre los factores ambientales y el rendimiento
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y

Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad Andina Néstor
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Céceres Velasquez de la filial Puno. Para ello se empled la estadistica inferencial

gue permite realizar pruebas de hipétesis, los resultados son las siguientes:

Evaluacién en forma analitica de correlacion entre la dimension 1 de la

primera variable y la variable 2

Ahora bien respecto a la correlacion entre la dimension 1: factores ambientales,

de la primera variable y la variable 2: rendimiento académico, se utilizé el

estadigrafo “r” de Pearson, que se define como:

n@Xy) -ExQY)

T VInE X2 - EX)HnEY?) - X Y)?]

Y luego de reemplazar los datos mencionados respectivamente presentamos el

siguiente valor para dicho coeficiente:

Tabla 5

Contrastacion de hipotesis especificas 1
Factores ambientales y rendimiento académico

Correlaciones

Factores

ambientales

Rendimiento

académico

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Factoes
ambientales
Correlacion de
pearson !
Sig. (bilateral)
N 43
Correlacion de "
,215
pearson
Sig. (bilateral) ,165
N 43

Rendimiento

académico
,215™

,165
43

43

* Nivel de significancia 5%.
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Coeficiente r de Pearson = 0,215
Ahora bien, tomando los aportes de Hernandez, et al. (2006, p. 453), permite

ubicar el valor del coeficiente r de Pearson conforme a la siguiente equivalencia:

Correlacion negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99

Correlacion negativa fuerte: -0,75 a -0,89

Correlacion negativa media: -0,50 a -0,74

Correlacion negativa débil: -0,25 a -0,49

Correlacion negativa muy débil: -0,10 a -0,24

No existe correlacién alguna: -0,09 a +0,09

Correlacion positiva muy débil: +0,10 a
+0,24

Correlacién positiva débil: +0,25 a +0,49

Correlacién positiva media: +0,50 a +0,74

Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89

Correlacién positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99

Correlacion positiva perfecta: +1

Y puesto que la “r’ de Pearson es 0,215, éste es considerado como correlacion
positiva muy débil entre los factores ambientales y el rendimiento académico en
la asignatura de inglés en estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracién y Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad

Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno.

4.2.3. Prueba de hipétesis especifica 2
Con el propésito de probar la hipotesis especifica 2 de la investigacion: Existe
una relacion directa y significativa entre los habitos de distribucion de tiempo y el

rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de
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Administracion y Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno. Para ello se empled la
estadistica inferencial que permite realizar pruebas de hipétesis, los resultados

son las siguientes:

Evaluacion en forma analitica de correlacion entre la dimension 2 de la
primera variable y la variable 2

Ahora bien respecto a la correlacion entre la dimension 2: habitos de distribucion
de tiempo, de la primera variable y la variable 2: rendimiento escolar, para lo cual
se utilizo el estadigrafo “r” de Pearson, que se define como:

. n@Xy) -ExQY)
VInE X2 - EX)HnEY?) - (X Y)?]

Y luego de reemplazar los datos de las variables respectivas presenta el

siguiente valor para dicho coeficiente:

Tabla 6
Contrastacién de hipotesis especificas 2 entre habitos De distribucion de
tiempo y rendimiento académico

Correlaciones

HABITOSDE -~ RENDIMIENTO
DISTRIBUCION NCADEMICO
DE TIEMPO
HABITOS DE Corgzgéf: de 1 268"
D'STF;'IBE‘#ACP'SN DE " sig. (bilateral) 432
N 43 43
Correlacion de 268" 1
RENDIMIENTO Pearson !
ACADEMICO Sig. (bilateral) 432
N 43 44

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
* Nivel de significancia 5%.

Coeficiente r de Pearson =0, 268
Ahora bien, tomando los aportes de Hernandez, et al. (2006, p. 453), permite

ubicar el valor del coeficiente r de Pearson conforme a la siguiente equivalencia:
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Correlacién negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99

Correlaciéon negativa fuerte: -0,75 a -0,89

Correlacion negativa media: -0,50 a -0,74

Correlacion negativa débil: -0,25 a -0,49

Correlacion negativa muy débil: -0,10 a -0,24

No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09

Correlacion positiva muy débil: +0,10 a +0,24

Correlacion positiva débil: +0,25 a +0,49

Correlacion positiva media: +0,50 a +0,74

Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89

Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a
+0,99

Correlacién positiva perfecta: +1

Y puesto que la “r’ de Pearson es 0,268, éste es considerado como correlacion
positiva débil entre los habitos de distribuciéon de tiempo y el rendimiento
académico en la asignatura de inglés en estudiantes de la Escuela Profesional

de Administracion y Negocios Internacionales de la Universidad Andina Néstor

Céceres Velasquez de la filial Puno.
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CONCLUSIONES

Primera: Se ha determinado con un nivel de significancia del 5% que existe una
correlacion positiva muy débil (r = 0,116) entre los habitos de estudio
y el rendimiento académico en los en estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales del quinto
semestre de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de la
filial Puno en el afio académico 2017 — I. De los resultados obtenidos,
se deduce que la categoria predominante en los habitos de estudio,
se encuentra en el nivel excelente, que representa el 60,5% y en el
rendimiento académico, se encuentra en el nivel bueno, que
representa el 88,4%, los resultados obtenidos son favorables para

ambas variables de la investigacion.

Segunda: Existe una correlacion positiva muy débil (r = 0,215) entre los factores
ambientales y el rendimiento académico en este caso writing skills
(habilidades para escribir) y reading skills (habilidades para leer), en
los en estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion y
Negocios Internacionales del quinto semestre de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno en el afo
académico 2017 — , nos da a conocer que los factores ambientales
afectan el rendimiento académico de manera considerable respecto
a las habilidades de escribir y leer del idioma inglés que presentan los

estudiantes.

Tercera: Existe una correlacion positiva débil (r = 0,268) entre los habitos de

distribucion de tiempo y el rendimiento académico listening skills

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
i Altiplano

(habilidades para escuchar) y speaking skills (habilidades para
hablar), en los en estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion y Negocios Internacionales del quinto semestre de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de la filial Puno en el
afio académico 2017 — I, por lo tanto la distribucion de tiempo trae
como consecuencia el bajo rendimiento académico en relacién a las

habilidades de escuchar y hablar del idioma inglés.
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RECOMENDACIONES

Primera: A las autoridades de la Universidad Andina “Néstor Caceres
Velasquez” de Juliaca, incluir en las programaciones curriculares o
planes de estudio de las diferentes facultades y Escuelas
profesionales, el desarrollo de charlas y seminarios continuas sobre
los habitos de estudio y el rendimiento académico; en todos las
asignaturas para fortalecer a los estudiantes universitarios en los
buenos héabitos de estudio y por ende tengan un rendimiento

académico eficiente.

Segunda: Al Director y Coordinador de la Escuela Profesional de
Administracién y Negocios Internacionales Filial. Puno, que los
futuros estudiantes deben de tener nivel basico del idioma inglés,
para asi garantizar la formacion integral y especialmente el dominio
de las cuatro habilidades del idioma ingles: writing, reading, listening
and speaking. De esa manera al término de su carrera profesional
seran competitivos y tendran la oportunidad de efectuar negocios de
importacion y exportacion con empresas del extranjero, que les
permitira obtener utilidades por ende oportunidades en el campo

laboral internacional.

Tercera: Incentivar en los estudiantes universitarios el desarrollo de los
hébitos positivos de estudio, especificamente en los factores
ambientales para para que estas tengan un ambiente adecuado,
cémodo, iluminado, ordenado, etc., para realizar actividades

pertinentes de formacién académica, investigacion y formacion
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profesional. De la misma forma estos factores ambientales debe
propiciar un buen aprendizaje en los estudiantes universitarios. Los
estudiantes universitarios deben planificar la distribucién del tiempo,
para que tengan un horario de estudios adecuados y también seria
importante que la investigacion expuesta pueda ser ampliada y
profundizada por otras investigaciones de tal manera que se
obtengan otras recomendaciones o propuestas orientadas a mejorar
los habitos de estudio, con respecto al rendimiento académico de los

estudiantes universitarios.
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ANEXO N° 1

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
CUESTIONARIO SOBRE HABITOS DE ESTUDIO

Solo estudia; ---------- Trabaja y estudia:
INSTRUCCIONES

A continuacion le presentamos varias proposiciones, le solicitamos que frente a ellos exprese su

opinion personal considerando que no existen respuestas correctas ni incorrectas, marcando con

una (X) la que mejor exprese su punto de vista, de acuerdo a la siguiente escala:

1. Deficiente 2. Regular | 3. Bueno |4. Excelente |

PRIMERA PARTE: HABITOS DE ESTUDIO

Dimension / items 112 3| 4

1| Cuento con un ambiente de estudio exclusivo.

2 Mi habitacion tiene mobiliario adecuado. Es un ambiente con iluminacion y
ventilado

3 | Ambiente agradable, alejado del ruido donde me siento comodo y relajado.

4 | Actitud y predisposicion para aprender el idioma inglés

5 | Cuento con una computadora, laptop y/o Tablet

6 | Durante la lectura subrayo frases importantes.

7 | Enlas sesiones de aprendizaje tomo apuntes y subrayo con resaltador.

8 | Realizo resimenes, mapas mentales de reglas gramaticales

9 | Vivo en una habitacion alquilada

10 | Dependo econdmicamente de mis padres

11 | Estudio y trabajo a medio tiempo

12 | Soy madre y/o padre de familia

13 | Cuento con internet en casa

14 Aplico métodos y técnicas de estudio como: visualizar iméagenes, escuchar
musica, etc.

15 | Mis responsabilidades afectan a la adecuada distribucién de estudio

16 | Organizo horarios especificos de estudio.

17 | Planifico los temas a estudiar para los examenes orales y escritos.

18 | Dispongo de tiempo libre para con mi familia y deportes.

19 | Salgo los fines de semana con mis amigos de la Universidad.

20 | Trabajo para auto educarme y cumplo con las responsabilidades familiares.

Gracias por su colaboracion
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ANEXO N° 2
FICHA DE OBSERVAC ION DEL QUINTO SEMESTRE 2017 - |

FICHA DE OBSERVACION
WRITING SKILLS EN EL IDIOMA INGLES

Escala Escala diferencial
. . L Valores
SEMESTRE : ANI-PUNO vigesimal semantico
QUINTO “A 17 a 20 Excelente 4
13a 16 Bueno 3
11a12 Regular 2
0alo Deficiente 1
INDICADORES CRITERIOS

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

1. Escribe aplicando las reglas gramaticales.

2. Escribe oraciones utilizando Verb To be,
personal information and daily routines.

3. Escribe e identifica oraciones aplicando
los diferentes tiempos gramaticales.

4. Escribe didlogos de importacién vy
exportacién de negocios.

ANEXO N° 3.2: FICHA DE OBSERVAC ION DEL QUINTO SEMESTRE 2017 - |

FICHA DE OBSERVACION )
READING SKILLS EN EL IDIOMA INGLES

Escala Escala diferencial
. . L Valores
SEMESTRE : ANI-PUNO vigesimal semantico
QUINTO “ A 17 a 20 Excelente 4
13a 16 Bueno 3
11a12 Regular 2
0alo0 Deficiente 1
INDICADORES CRITERIOS

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

5. Lee correctamente oraciones.

6. Se hace entender con expresiones
breves.

7. Intercambia informacidn oportuna con
su interlocutor.

8. Lee textos y didlogos de negocios
internacionales.
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FICHA DE OBSERVAC ION DEL QUINTO SEMESTRE 2017 - |

FICHA DE OBSERVACION ;
LISTENING SKILLS EN EL IDIOMA INGLES

Escala Escala diferencial
. . L. Valores
SEMESTRE : ANI - PUNO vigesimal semdntico
QUINTO CA 17a20 Excelente 4
13a16 Bueno 3
11a12 Regular 2
0al0 Deficiente 1
INDICADORES CRITERIOS

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

9. Escucha y entiende lo que el docente
habla.

10. Escuchay responde a su interlocutor.

11. Escucha y traduce didlogos

correctamente.

12. Responde, comprende didlogos
grupales de importacién y exportacion
de negocios.

FICHA DE OBSERVAC ION DEL QUINTO SEMESTRE 2017 - |

FICHA DE OBSERVACION ;
SPEAK SKILLS EN EL IDIOMA INGLES

Escala Escala diferencial
. . L Valores
SEMESTRE : ANI-PUNO vigesimal semantico
QUINTO “ A 17 a 20 Excelente 4
13a16 Bueno 3
11a12 Regular 2
0alo0 Deficiente 1
INDICADORES CRITERIOS

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

13. Expresa ideas y sentimientos utilizando
entonacién adecuada.

14. Expresa didlogos en voz altay clara.

15. Se expresa con fluidez.

16. Realiza un Speech correctamente de
importacién y  exportacion  de
productos.
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ANEXO N° 3: BASE DE DATOS DE LA INVESTIGACION
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ANEXO N° 4: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Habitos de estudio y su relacion con el rendimiento académico en idioma inglés en
estudiantes de la escuela profesional de administracién y negocios internacionales del quinto
semestre de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez filial Puno — 2017

estudiantes  de la
Escuela Profesional de
Administracion y
Negocios
Internacionales del
Quinto Semestre de la
Universidad Andina
Néstor Céceres
Velasquez de la filial
Puno en el afio
académico 2017 — I?
Problemas
especificos:
a) ¢(De qué manera se
relaciona los factores
ambientales con las

habilidades de
escritura  (Writing
Skills) y las
habilidades de leer

(Reading Skills) enel
idioma inglés en
estudiantes de la
Escuela Profesional
de Administracién y
Negocios
Internacionales
Quinto Semestre?

del

b) ¢Cémo se relaciona
los  hébitos de
distribucion de
tiempo con las
habilidades de
escuchar (Listening
Skills) y las
habilidades para
hablar (Speaking

Skills) en el idioma
inglés en estudiantes

de la Escuela
Profesional de
Administracion  y
Negocios

Internacionales del

Quinto Semestre?

1.

la Escuela Profesional
de Administracion vy
Negocios

Internacionales del
Quinto Semestre de la
Universidad Andina
Néstor Céceres
Velasquez de la filial

Puno en el afio
académico 2017 —I.
Objetivos
especificos:
Identificar la relacion
de los factores
ambientales con las
habilidades de
escribir (Writing
Skills) y las
habilidades de leer

(Reading Skills) en el

idioma inglés en
estudiantes de la
Escuela  Profesional
de Administracion y
Negocios

Internacionales  del

Quinto Semestre.

Analizar la relacién de
los habitos de
distribucién de tiempo
con las habilidades de

escuchar  (Listening
Skills) y las
habilidades para
hablar (Speaking

Skills) en el idioma
inglés en estudiantes

de la Escuela
Profesional de
Administracion y
Negocios

Internacionales  del

Quinto Semestre.

estudiantes de la Escuela
Profesional de
Administracién y
Negocios Internacionales
del Quinto Semestre de la

Universidad Andina
Néstor Céceres
Velasquez de la filial

Puno en el afio académico

2017 - 1.

Hipétesis
especificos:

. Existe una relacion
positiva muy débil entre
los factores ambientales
con las habilidades de
escritura (Writing
Skills) y las habilidades
de leer (Reading Skills)
en el idioma inglés en
estudiantes  de la
Escuela Profesional de
Administracion y
Negocios
Internacionales
Quinto Semestre.

del

. Existe una relacién
positiva muy débil entre
los habitos de
distribucién de tiempo
con las habilidades de
escuchar (Listening
Skills) y las habilidades
para hablar (Speaking
Skills) en el idioma
inglés en estudiantes de
la Escuela Profesional
de Administracion vy
Negocios
Internacionales
Quinto Semestre.

del

Adecuada por la
investigadora

Dimensiones:
1. Factores

ambientales.

2. Habitos de

distribucién de
tiempo.

VARIABLE 2:
= Rendimiento
académico

Asignatura:
Idioma
Extranjero
Inglés

Dimensiones:
s Writing Skills
and
Reading Skills.

«» Listening Skills
and
Speaking Skills.

Problema Objetivos Hipatesis Variables Metodologia
Problema general: Objetivo general: Hipotesis General: VARIABLE 1: Tipo de
¢De qué manera los | Determinar la relacion | Existe una  relacion | = Habitos de investigacion:
hébitos de estudio se | entre los habitos de | positiva muy débil entre estudio Aplicada
relacionan  con el | estudio y el rendimiento | los habito de estudio y el Disefio de
rendimiento académico | académico en el idioma | rendimiento académico Vicufia, L. investioacion:

o S C . o L : gacion:
en el idioma inglés en | ingles en estudiantes de | en el idioma inglés en (1995)

O4

Oz
Descriptivo
Correlacional.
Dénde:
M = Muestra
O1 = Variable 1
02 = Variable 2
r = Relacién entre

ambas variables de
estudio.

Poblacion y
muestra: 43
estudiantes de la
Escuela
Profesional de
Administracion y
Negocios
Internacionales
del Quinto
Semestre de la
Universidad
Andina Néstor

Céceres Velasquez
de la filial Puno
2017 — 1.
Instrumentos:

v' Cuestionario
S para
habitos de
estudio.
Ficha de
observacion

de

v

Técnicas
procesamiento
de datos:

Medidas de
forma: La r de
Pearson para la
contratacion  de
hipétesis.
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