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RESUMEN

La investigacion denominada “ESTRATEGIA DIDACTICA Y SATISFACCION ACADEMICA EN LA
ASIGNATURA DE ECONOMIA MATEMATICA | DE LOS ESTUDIANTES DEL | SEMESTRE DE
LA FIE-UNA PUNO 2019", busca demostrar la relacion entre las variables de estrategia didactica
del docente universitario de la asignatura de Economia Matematica | y la satisfaccion académica
de los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Econémica, de la Universidad Nacional
del Altiplano en el semestre académico 2019-I.

El problema se desarrolla en el ambito universitario, donde los docentes que ensefian la asignatura
de Economia Matematica I, en su mayoria no dominan y no conocen la infinidad de estrategias
didacticas de ensefianza que existen para desarrollar las sesiones de aprendizaje en las aulas
universitarias. El no hacer uso de estrategias metodoldgicas y tecnologicas y trabajar de una
manera repetitiva genera insatisfaccion en los estudiantes, por lo que ello puede influenciar
directamente en sus calificaciones.

Respecto a la metodologia de la investigacion se enmarca en un nivel correlacional, el disefio no
experimental y el enfoque cuantitativo. La poblacion de estudio fue prevista inicialmente a 88
estudiantes matriculados, teniendo al final solo 73 encuestados que llevan la asignatura en tres
grupos y en diferentes turnos, tanto mafana y tarde.

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacién de construyd dos instrumentos de
obtencién de informacion, una para cada variable de estudio. Se realizd la toma de datos a
estudiantes mediante las encuestas en un nimero de 73, lo datos fueron procesados en el
programa SPSS 25. Con la investigacion se demostré que existe relacion entre las variables de

estrategia didactica del docente universitario y satisfaccion académica por parte del estudiante.

PALABRAS CLAVE: Académica, didactica, economia matematica, estrategia, satisfaccion.
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ABSTRACT
The research called "DIDACTIC STRATEGY AND ACADEMIC SATISFACTION IN THE SUBJECT
OF MATHEMATICAL ECONOMY | OF THE STUDENTS OF THE SEMESTER OF THE FIE - A
PUNO 2019", seeks to demonstrate the relationship between the variables of didactic strategy of
the university teacher of the Mathematics Economics course | and the academic satisfaction of the
students of the Professional School of Economic Engineering, of the National University of the
Altiplano in the academic semester 2019-I.
The problem develops in the university environment, where teachers who teach the subject of
Mathematical Economics I, mostly do not dominate and do not know the infinite teaching strategies
that exist to develop learning sessions in university classrooms. Failure to make use of
methodological and technological strategies and work in a repetitive manner generates
dissatisfaction in students, so it can directly influence their grades.
Regarding the research methodology, it is framed at a correlational level, the non-experimental
design and the quantitative approach. The study population was initially planned for 88 students
enrolled, having only 73 respondents at the end who carry the subject in three groups and in
different shifts, both morning and afternoon.
For the development of this research work, he built two instruments to obtain information, one for
each study variable. Data were taken from students through surveys in a number of 73, the data
were processed in the SPSS 25 program. The investigation showed that there is a relationship
between the variables of the teaching strategy of the university teacher and academic satisfaction
by the student.

KEY WORDS: Academic, didactic, mathematical economics, strategy, satisfaction.
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INTRODUCCION

A nivel de educacidn superior universitario la asignatura en estudio Economia Matematica | genera
un gran impacto por la problematica del poco dominio de temas pedagdgicos, se tiene un
considerable nimero de estudiantes desaprobados, por lo que intervienen muchos factores que
hacen desencadenar en estos resultados, pero un factor identificado esta relacionado con la
responsabilidad directa del docente. El proceso de ensefianza de la matematica en general se ha
simplificado y se remite al dictado de una teoria ya acabada y repetitiva, donde el estudiante no

se involucra en su cotidianidad, cultura y sentimientos.

En estos ultimo afios el trabajo del docente de matematica ha cambiado debido a un avance de la
tecnologia y la globalizacién, han hecho que se transforme la educacién en un proceso mas
dinamico y por lo tanto no se puede trabajar con un sistema tradicional en las aulas universitarias.
Los estudiantes en la actualidad ya vienen con nuevas ideas, nuevos conocimientos, tienen a la
mano la informacion y la tecnologia, ante esta nueva tendencia, el trabajo de los docentes debe
enfocarse en ofrecer algo diferente, que capte la atencién de los estudiantes, que los invite a ser

participes de su propio aprendizaje.

Para disminuir el indice de estudiantes con malas calificaciones o desaprobados en la asignatura
de Economia Matematica |, se debe perfeccionar el trabajo de los docentes encargados de la
materia, para ello se debe brindar mejores herramientas tecnoldgicas acorde a las exigencias de

los estudiantes, solo asi podremos dar pasos gigantes para mejorar nuestro sistema universitario.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

Una de las asignaturas con mayor numero de desaprobados en el nivel superior es la
asignatura de matematicas. Asi lo indica el articulo publicado en el diario “Pert 217, publicado
el 5 de abril del 2017, que titula: “San Marcos: Mas de 700 alumnos han repetido entre 4 y 9
veces el mismo curso”, lo que demuestra que existe un grave problema en el aprendizaje de

los estudiantes en asignaturas de matematicas.

Los docentes de la Universidad Nacional del Altiplano que dictan el componente curricular
de matematica, tienen formacion superior universitaria, entre ellos son; matematicos, fisicos,
fisicos-matematicos y estadisticos; pero ninguno cuenta con formacién pedagogica. Sin
embargo ello no significa que muchos de los docentes de matematica desconozcan los temas
pedagagicos o que hayan complementado su especialidad con maestrias por iniciativa propia.
El no conocer o tener ideas basicas de que es realmente ensefiar, el como ensefiar y el como

evaluar, generan un problema de aprendizaje en los estudiantes.

En la escuela profesional de Ingenieria Econdmica los docentes que dictan el componente
curricular de Economia Matematica son docentes con formacion de Ingeniero Economista,
para ello la gran mayoria al igual que en la universidad no cuentan con ese perfil de formacion
pedagdgica o didactica universitaria, lo cual también se genera un problema de aprendizaje
en los estudiantes, teniendo estudiantes con tercera, cuarta matricula en el sistema

académico de la escuela profesional.

Martinez (2006), manifiesta que el profesor de Matematica raramente reconoce su

deficiencia didactica, mas bien, racionaliza el hecho achacando su fracaso a los estudiantes
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porque son malos para la matematica. Para Naranjo (2012), sostiene en su estudio que la
didactica es necesario para que la ensefianza sea mas eficiente, mas ajustada a la naturaleza

y a las posibilidades del educando y de la sociedad.

La actividad actual del docente de matematica es de hacer uso de la didactica, para poder
desarrollar de mejor manera su trabajo dentro de aulas universitarias. Se debe olvidar la
improvisacion, burocratizacidn, deshumanizada, naturaleza informativa mas que formativa.

El docente universitario de matematica segun Rodriguez (2010), indica que debe ser
creativo, por lo tanto, no puede ser una tarea magistral, como ha venido ocurriendo, donde se
pretenden dosificar capsulas de saber para que los estudiantes asimilen, y que sean
aceptadas sin reflexion ni pensamiento critico. No es posible seguir considerando estudiantes
como receptaculos en los que hay que realizar “un depésito”.

El trabajo desarrollado por los docentes de matematica, es evaluado constantemente por
los estudiantes, esta satisfaccion en el caso particular del &mbito educativo, los destinatarios
son los alumnos, y su satisfaccidn se relaciona con la manera en que el proceso educativo y
la universidad misma atienden las expectativas, intereses y necesidades de este grupo
particular.

La satisfaccion o insatisfaccion académica se ha abordado desde modelos psicoldgicos
como la teoria bifactorial de Herzberg (1959); la teoria de la motivacion y las necesidades de
Maslow (1970) y la teoria de las expectativas de Oliver (1981). El estudiante de este siglo XXI,
viene a las instituciones universitarias con diferentes necesidades, diferentes capacidades,
diferentes ambiciones y diferentes estilos de aprendizaje, es labor del docente adaptarse a

estos cambios y dejar de lado el trabajo tradicional inculcado por sus docentes.
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1.2. Definiciéon del problema

PROBLEMA GENERAL

¢ Existe relacion entre la estrategia didactica del docente universitario y la satisfaccion
académica en el componente curricular de Economia Matematica | de los estudiantes de

Escuela Profesional de Ingenieria Econdmica de la Universidad Nacional del Altiplano, 20197

PROBLEMAS ESPECIFICOS

» i Como es la estrategia didactica del docente universitario en el componente curricular de
Economia Matematica | en la Escuela Profesional de Ingenieria Econoémica de la UNA

Puno, 2019?

» ¢Cual es el nivel de la satisfaccion académica de los estudiantes en el componente
curricular de Economia Matematica | en la Escuela Profesional de Ingenieria Econémica

de la UNA Puno, 2019?

» ¢Cual es el grado de relacion que existe entre la estrategia didactica del docente
universitario y la satisfaccion académica de los estudiantes en el componente curricular
de Economia Matematica | en la Escuela Profesional de Ingenieria Econdmica de la UNA

Puno, 2019?

1.3. Limitaciones de la investigacion

En la investigacion, se tuvo limitaciones a nivel presupuestal y bibliografico; puesto que no
existe muchas investigaciones relacionadas a este &mbito de investigacién, otras de las
limitaciones que podemos apreciar es que se tuvo que esperar que termite el primer semestre
académico del afio 2019, para poder medir la estrategia didactica y la satisfaccion académica por
parte de los estudiantes, al momento de la matricula se tuvo un numero considerable de

14

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO . Nacional del
Altiplano

estudiantes matriculados en tres grupos, A, B, C. Al momento de recopilar la informacion fue muy
dificil acceder a que nos brinde la informacion la totalidad de estudiantes matriculados en el
componente curricular de Economia Matematica I; puesto que algunos estuvieron ausentes por
motivos de cruce de horarios los que llevan el curso de cargo, otros estudiantes faltaron el dia del
levantamiento de la informacion y otros estudiantes se retiraron en el primer semestre de la

carrera.

1.4. Justificacion del problema

La investigacion, desde el punto de vista teorico cientifico, resalta la importancia en el
estudio y analisis que tiene la problematica de la didactica de los docentes de las asignaturas de
matematicas y su relacién con la satisfaccion académica de los estudiantes, debido a que en el
nivel superior universitario no se prioriza el desarrollo de estrategias de ensefianza-aprendizaje
por parte de los docentes, para poder desarrollar sus sesiones de clase, a pesar de que en la
educacién basica regular, se exige, la planificacion y selecciéon de diversas estrategias que

respondan a la naturaleza del tema y no Unicamente se improvise o se realice de la misma forma.

No se debe olvidar que la gran mayoria de los docentes que trabajan en las universidades
de nuestra region, poseen profesiones distintas a las de educacion, lo que dificulta que cumplan
adecuadamente con su trabajo, lo que amerita que realicen curso de capacitacion o
complementacion pedagdgica. Para poder alcanzar un alto grado de calidad educativa
universitaria, se debe de reforzar la parte de la profesion docente y para ello debemos en primer
lugar evaluar el nivel de preparacién de los docentes y analizar si estos profesionales cuentan con
una variedad de herramientas y recursos para satisfacer las necesidades de los estudiantes. La
informacion recogida permitira, la toma de decisiones sobre los docentes de matematica y si estos

deben ser capacitados en temas pedagdgicos acorde a las exigencias del estudiantado, que
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muchas veces es afectado en sus calificaciones por los temas que muchas veces se vuelven

complicados de entender.

1.5. Objetivos de la investigacion

OBJETIVO GENERAL:

Determinar si existe relacion entre la estrategia didactica del docente universitario y la satisfaccion
académica en el componente curricular de Economia Matematica | de los estudiantes de Escuela

Profesional de Ingenieria Econdmica de la Universidad Nacional del Altiplano, 2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
» Determinar cémo es la estrategia didactica del docente universitario en el componente
curricular de Economia Matematica | en la Escuela Profesional de Ingenieria Econdmica

de la UNA Puno, 2019

» Determinar cual es el nivel de la satisfaccién académica de los estudiantes en el
componente curricular de Economia Matematica | en la Escuela Profesional de Ingenieria

Econdmica de la UNA Puno, 2019

» Estimar el grado de relacion que existe entre la estrategia didactica del docente
universitario y la satisfaccion académica de los estudiantes en el componente curricular
de Economia Matematica | en la Escuela Profesional de Ingenieria Econémica de la UNA

Puno, 2019
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CAPITULOII

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Para el presente trabajo de investigacion se ha revisado trabajos relacionados con la
variable didactica del docente y la variable satisfaccion académica, encontrando los siguientes

antecedentes:

En el trabajo de investigacion; “Desempefio didactico y académico del docente relacionado
a la satisfaccion de los estudiantes del programa de complementacion pedagodgica de la
Universidad Mayor de San Marcos, 2013 II”, Tolentino (2014), desarrollado en la ciudad de Lima;
se considerd como objetivo determinar la relacidn entre el desemperio didactico y académico del
docente con el grado de satisfaccién de los estudiantes del Programa de Complementacion
Pedagogica de la UNMSM, para ello se formuld la hipotesis que existe relacion entre el desempefio
didactico y académico del docente con el grado de satisfaccidn; donde se aprecia que es un trabajo
tedrico basico y descriptivo causal; por la contrastacion de hipotesis es un trabajo de tipo
descriptivo, explicativo correlacional; llegando a las siguientes conclusiones que existe una
relacion estadisticamente significativa de rs = 0.920 entre el desempefio didactico y académico
del docente y el grado de satisfaccion de los estudiantes del Programa de Complementacion
Pedagogica de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos durante

el periodo 2013 - II.

En la tesis titulada. “Didactica del docente de electronica y su relacion con el proceso de
aprendizaje de los estudiantes del quinto grado "A" del nivel secundario de menores de la
Institucién San José Manzanares Huacho 2011” Zelaya & Gonzalez (2013), se tuvo como objetivo

principal establecer la relacion existente entre la didactica del docente de electrénica y el proceso
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de aprendizaje de los estudiantes del quinto grado A del nivel secundaria de menores de la
institucién educativa San José de Manzanares Huacho 2011; de tipo descriptivo correlacional, el
disefio del presente trabajo de investigacion fue no experimental, se tuvo como conclusiones que
las caracteristicas del estudiante relacionadas con el sexo, la edad, el interés y la rama académica,
entre otras, tienen poca influencia en las evaluaciones, es mas, las caracteristicas del profesor y
del curso (el sexo, la edad, los afios de servicio, tamafio de la clase, obligatoriedad y nivel

académico) no ejercen una influencia significativa que pueda invalidar este tipo de evaluacion.

En el trabajo de investigacion titulado “La percepcion del desempefio docente en relacidn
con el aprendizaje de los estudiantes. Lima: Universidad de San Martin de Porras”, Maldonado
(2012), se tuvo como objetivo determinar si la percepcion del desempefio docente se relaciona
con el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad de San Martin de Porras de Lima en el afio
2011, la metodologia del trabajo fue el disefio experimental, transversal descriptivo; respecto al
enfoque se siguié la linea del enfoque cuantitativo no experimental y no aplicativo; llegandose a
las conclusiones de que existe una correlacion estadisticamente significativa de ,857 “correlacion
positiva considerable”, por tanto, la percepcion del desempefio docente se relaciona con el

aprendizaje.

2.2. Sustento teodrico

2.2.1. La didactica

En la historia de la educacién la didactica ha atravesado una infinidad de cambios, su
utilizaciéon como parte del proceso de ensefianza aprendizaje, Daros (1987), a la vez indica que el

término didactica se halla relacionado con la ensefianza desde los tiempos homéricos. "Didasco”
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(yo ensefio, hago saber) ha permitido formar el sustantivo didascalos (maestro o docente: el que
ensefa) y los adjetivos didascalico y didactico (lo referido a la ensefianza).

Segun la etimologia la didactica (didactiké tejne) significa el saber habilidoso de ensefar;
segun Daros (1987), la didactica es, un saber del docente en funcion de la produccion del
aprendizaje realizado por el alumno. Por lo tanto, se puede elaborar una ciencia de la didactica:
se puede construir un saber cientifico acerca de lo que es la ensefianza y el ensefar.

La didactica siempre estuvo inmersa en cambio desde su génesis, donde podemos
rescatar desde la terminologia de didactica establecida por Juan Amos Comenio en su obra que
titula la Didactica Magna:

A) Didéactica Magna

Juan Amos Comenio es considerado uno de los mas grandes pedagogos de la historia de
la educacidn, una de sus obras cumbres fue la Didactica Magna que fue dado a conocer en 1657,
ademas saco a la luz muchos trabajos en base a su profesion y experiencia como profesor,
Comenio se constituyé en el doble modelo de lo que se debe ensefiar (materia de la didactica) y
del modo en que se debe ensefiar (método de la didactica). A la vez indica que ensefiar es un
artificio o técnica; pero un artificio que debe seguir el orden natural.

Podemos resaltar de Comenio que todo su estudio de la didactica esta reflejado en su
frase “No hay que guiar con voces, carcel 0 azotes a la criatura racional, sino con la razén”, también
centrd las bases de su ensefianza en la religion, el considera que el hombre fue dotado por Dios
de excelencia, todo para admirar a Dios e ir desarrollando su inteligencia.

B) Teoria de Emile Durkheim

Para Durkhein (1976), la sociedad es como a una familia con padres o autoridades y con

hijos y subditos. En este contexto, lo que se debe ensefiar son las costumbres de los mayores. La

ensefianza se convierte en una transmisién de generacién en generacion en salvaguarda de esas
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costumbres, y el aprendizaje se hace sindnimo de absorcidn de las mismas. La materia y el método
del aprendizaje y de la ensefianza se basan no en la naturaleza individual, sino en la social.

También da da pinceladas a la labor importante que cumple la familia en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, en el cual prima la ensefianza de la cultura como un contexto hereditario
a las nuevas generaciones, no habla de una educacion individual, sino ya establece el desarrollo
social.

C) Teoria de John Dewey

Para Daron (1987), que menciona a John Dewey, hace ver que la sociedad democratica
es ideal para sociedad humana. Esta sociedad ofrece la materia para la ensefianza y el método
cientifico (en cuanto es un método de discusién critica y democratica) es el mejor método que sirve
de base para una didactica. En la sociedad los hombres se asocian en toda clase de formas y para
toda clase de fines (politicos, industriales, cientificos, religiosos).

Podemos indicar que esta teoria de John Dewey cree que la sociedad democrética es una
sociedad que permite y valora el surgimiento de las individualidades libres, en otras palabras,
indica que la sociedad indeseable es aquella que pone barreras interna y externamente al libre
intercambio y comunicacion de la experiencia.

También da a conocer que la sociedad es democratica en la medida en que facilita la
participacién en sus bienes de todos sus miembros, en condiciones iguales, y que asegura el
reajuste flexible de sus instituciones, mediante la interacciéon de diferentes formas de vida
asociada. Dewey entonces fundamenta su didactica en la democracia.

D) La didactica de Paulo Freiré

La didactica es visto por Freiré bajo una dptica de la dialéctica marxista. La sociedad es
una realidad dialéctica. El aprendizaje y la ensefianza toman su material de las situaciones
dialécticas opresivas de la sociedad de clases. No se trata de aceptar la sociedad tal cual es como
un modelo para la educacion, sino de verla a través de un andlisis critico, unido de un preciso y
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claro concepto de las clases sociales y de sus desigualdades e injusticias. Freiré fundamenta que
la educacion debe darnos libertad, y liberarnos de la opresion establecido por grupos de poder que
buscan gobernarnos en base a su estructura educativa, pero el manifiesta el conversar, el dialogar
es una manera de aprendizaje, establece la didactica como el conflicto cognitivo, que hoy en dia

es muy utilizado.

2.2.2. Teorias del constructivismo

Limas (2012), sostiene que el constructivismo no es un simple método y mucho menos
una simple técnica, es también considerado un enfoque o una corriente educativa, cuyo marco
tedrico se sostiene por varias teorias psicologicas cuyos gestores son connotados investigadores
como: Piaget, Ausubel, Bruner y Vigosky. De una mejor manera Solé & Coll (1995), hacen conocer
que el constructivismo no es, en sentido estricto, una teoria sino mas bien un movimiento, una
corriente 0 mejor aun un marco explicativo, que, partiendo de la consideracion social y
socializadora de la educacion escolar, integra aportaciones diversas cuyo denominador comun
constituye un acuerdo en torno a los principios constructivistas. Se incluye a las teorias del
constructivismo en esta investigacion por que guarda una estrecha relacion con la didactica, en el
cual se considera a la didactica como un proceso de construir los contenidos y procedimientos a
aprender de una manera significativa (redes, mapas, otros). A la vez Cuenca (2013), hace conocer
que la didactica constructivista se plantea como una de las perspectivas mas relevantes de la
accién docente ya que se sitia en quien aprende, mediante el uso de recursos humanos y
materiales del entorno que hagan validos la construccién de conocimientos para aprender a
convivir. Haciendo referencia, Sevillano (2004) considera que se hace necesario una didactica
constructivista para ensefiar y aprender a colaborar con un mundo en el que los seres humanos
como consecuencia de su inteligencia, comprension, entendimiento y experiencia en la
construccion del conocimiento.
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A) Teoria de Vygotsky

Considera que el aprendizaje es uno de los mecanismos fundamentales del desarrollo. En

su opinion, la mejor ensefianza es la que se adelanta al desarrollo. Por lo que
Quinteros (2017), se basa principalmente en el aprendizaje sociocultural de cada individuo y por
lo tanto en el medio en el cual se desarrolla, respecto a la teoria de Vygotsky. El aprendizaje se
produce mas faciimente en situaciones colectivas. La interaccion con los padres facilita el
aprendizaje. La Unica buena ensefianza es la que se adelanta al desarrollo.
La teoria de Vygotsky se refiere a como el ser humano ya trae consigo un cédigo genético o linea
natural del desarrollo también llamado codigo cerrado, la cual esté en funcion de aprendizaje, en
el momento que el individuo interactia con el medio ambiente (Davila, 2007). Su teoria toma en
cuenta la interaccion sociocultural, en contra posicion de Piaget.

Por eso indicar que la actividad practica en la que se involucra ellla nifio/a seria
interiorizada en actividades mentales cada vez mas complejas gracias a las palabras, fuente de la
formacion conceptual; Vygotsky sefiala que la inteligencia se desarrolla gracias a ciertos
instrumentos o herramientas psicologicas que el/la nifio/a encuentra en su medio ambiente
(entorno), entre los que el lenguaje se considera la herramienta fundamental.

B) Teoria de Jean Piaget

Para Pedronzo (2012), los principios generales del pensamiento de Piaget en relacion al
aprendizaje son:

1. Los objetivos pedagdgicos deben, ademas de estar centrados en el nifio, partir de las
actividades del estudiante.

2. Los contenidos, no se conciben como fines, sino como instrumentos al servicio del desarrollo
evolutivo natural.

3. El principio basico de la metodologia de Piaget es la primacia del método de descubrimiento.

4. El aprendizaje es un proceso constructivo interno.
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5. El aprendizaje depende del nivel de desarrollo del sujeto.

6. El aprendizaje es un proceso de reorganizacion cognitiva.

7. En el desarrollo del aprendizaje son importantes los conflictos cognitivos o contradicciones
cognitivas.

8. La interaccion social favorece el aprendizaje.

9. La experiencia fisica supone una toma de conciencia de la realidad que facilita la solucion de
problemas e impulsa el aprendizaje.

10. Las experiencias de aprendizaje deben estructurarse de manera que se privilegie la
cooperacion, la colaboracion y el intercambio de puntos de vista en la busqueda conjunta del
conocimiento (aprendizaje interactivo).

Davila (2017), reconoce la existencia de ciertas capacidades innatas que, desde el
nacimiento permiten al nifio actuar sobre el mundo, recibir y trasmitir informacién necesaria para
su supervivencia. Las capacidades reflejas innatas permiten que el nifio interaccione con la
realidad, a través de acciones tales como golpear, morder, manipular, oler, estirar y otras.

C) Teoria de David Ausubel

Para Ausubel (1963), el aprendizaje significativo es el mecanismo humano, por excelencia,
para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas e informaciones representadas en
cualquier campo de conocimiento.

El conocimiento previo sirve de matriz “ideacional” y organizativa para la incorporacion,
comprension y fijacion de nuevos conocimientos cuando éstos “se anclan” en conocimientos
especificamente relevantes (subsumidores) preexistentes en la estructura cognitiva.

Moreira (1997), menciona a Ausbel, indicando que el aprendizaje significativo es el
proceso a través del cual una nueva informacién (un nuevo conocimiento) se relaciona de manera

no arbitraria y sustantiva (no-literal) con la estructura cognitiva de la persona que aprende.
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2.2.3. Teorias de la satisfaccion
A) Teoria bifactorial de Herzberg

Esta teoria evoluciond de la piramide de necesidades de Maslow; se basa en la
clasificacion de las necesidades bésicas en un grupo al que llamo factores de mantenimiento, y
esta categoria incluye las necesidades basicas, de seguridad y sociales de la teoria de Maslow, a
la siguiente categoria la llam¢ factores de motivacion, los cuales incluyen las necesidades de
estima y de autorrealizacién. Herzberg (1960), sostiene que una persona se motiva de a través
de factores de motivacion (intrinsecos) y no de factores de mantenimiento (extrinsicos). Los
factores de motivacion intrinsecos se llaman asi porque provienen del interior de la persona y se
alimenta continuamente con la propia actividad productiva y los factores de mantenimiento son
extrinsecos porque dependen de elementos externos al trabajador.
B) Teoria de la motivacion y las necesidades de Maslow

Se trata de una jerarquia de necesidades y factores que motivan a las personas; esta
jerarquia identifica cinco categorias de necesidades y considera un orden jerarquico ascendente
de acuerdo a su importancia para la supervivencia y la capacidad de motivacion, Quintero (2012).
Es por ello que si el hombre va satisfaciendo sus necesidades surgen otras que cambian o
modifican el comportamiento del mismo; cuando una necesidad esta satisfecha, surge una nueva
necesidad.
Las cinco categorias de necesidades son:
1. Fisioldgicas
2. De seguridad
3. De amor y pertenencia
4. De estima

5. De auto-realizacion
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2.2.4. Satisfaccion Académica

La satisfaccion académica es uno de los altos indicadores para medir la calidad de las
instituciones universitarias y mas aun de nuestro entorno, se habla de servicio de calidad en la
medida que los profesionales que ensefian retnen las condiciones pedagogicas necesarias, y
aplican un sistema de evaluacion justo y equitativo.

Para Carilli (2000), la satisfaccion del estudiante con la institucion es uno de los
indicadores mas importantes de la eficacia institucional. A la vez Tejedor (2002), indica que la
eficacia de la ensefianza universitaria y los niveles de la satisfaccion estudiantil han sido un foco
comun del trabajo académico de la gran importacion al sistema universitario y su control de calidad.
Para otros autores el término de satisfaccion esta asociado con los modelos de la calidad total y
en algunas instituciones de diferentes paises el estudiante es considerado como un consumidor
del servicio educativo.

Tenemos también la opinién de Bandura (1987), respecto a la teoria del aprendizaje social,
donde considera que las expectativas de resultados pueden ser de tres tipos:

1. Materiales (retribucién econémica, estabilidad en el empleo, jornada laboral, etc.)
2. Sociales (prestigio, poder, influencia, estatus, aprobacion paterna, etc.)
3. Personales (satisfaccidn, autorrealizacién, etc.)

Para ello, Valderrama (2015), indica que la actividad académica esta formada por seis
actividades, con una ponderacion de acuerdo a estandares nacionales e internacionales:
1. Docencia
2. Investigacion
3. Extension
4. Perfeccionamiento
5. Administracion

6. Generacion de recursos.
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Lanfancesco (1992), hace hincapié sobre la importancia de la satisfaccién a partir del
trabajo del docente pero relacionado a temas como:
a) Una seleccion de contenidos y fines para la reproduccion social, una seleccion de qué
conocimientos y qué destrezas han de ser transmitidos por la educacion
b) Una organizacion del conocimiento y las destrezas

¢) Una indicacién de métodos relativos a cdmo han de ensefiarse los contenidos seleccionados.

2.2.5. Competencias profesionales del docente universitario

La educacion hoy en dia se ha propuestos muchos desafios y metas, y se han generado
los cambios esperados del sistema de trabajo por objetivos, para dar paso al trabajo centrado en
las competencias. Las competencias no deben generar solo cambios en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, si no también debe impulsar cambio en el proceso de ensefianza de los
docentes, para ello el docente universitario debe presentar habilidades para poder desarrollar su
trabajo con mayor satisfaccion para el estudiante.

En virtud de ella, hoy en dia la competencia ha sido definida como un conjunto de
conocimientos, saber hacer, habilidades y aptitudes que permitan a los profesionales desempefiar
y desarrollar roles de trabajo en los niveles requeridos. Para ello una de las exigencias del docente
universitario es planificar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

El docente debe ser constantemente capacitado para gestionar didacticamente la
informacion, se refiere una capacitacion en las tecnologias de informacién, puesto que tales
tecnologias han dado un salto muy importante en el campo laboral y en el campo académico, por
ello las nuevas tecnologias deberian constituir una nueva oportunidad para transformar la docencia
universitaria, para hacer posibles nuevas modalidades de ensefianza-aprendizaje.

Segun la Salle (2015), las tareas que el docente prepara para los estudiantes deben ser

variadas y deben cumplir tres criterios:
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a) Criterio de validez: Si son congruentes con los objetivos formativos que nos hemos propuesto,
esto es, si es previsible que a través de esa actividad consigamos lo que estamos intentando
consequir.

b) Criterio de significacion: Si la actividad en si misma es relevante, si tiene interés y merece la
pena hacer lo que en ella se pide

c) Criterio de funcionalidad: Si es realizable desde la perspectiva de la situacién y las condiciones
en que debe ser realizada y si es compatible con los componentes del proceso didactico.

Una de las exigencias para ejercer la docencia universitaria, es la comunicacion con los
estudiantes, esta comunicacion debe ser continua y de vez en cuando viene muy bien parar un
momento el proceso habitual del componente curricular y preguntar a nuestros alumnos cémo van
las cosas, como se sienten, como valoran el estilo de trabajo que estamos llevando a cabo y las
formas de relacion que mantenemos. También es importante en la funcién del docente universitario
la labor de tutoria, que permite al estudiante el desarrollo personal y la formacién.

Otro factor importante de la funcién docente es la evaluacién en los sistemas formativos
universitarios es imprescindible; esta evaluacion no debe ser sumativa, acumulativa; esta debe
permitir un proceso de realimentacion y de reflexion, tanto para el docente, como para el
estudiante. Las evaluaciones deben ser constantes, reflexivas y variadas, lo que significa que no

se debe tener una unica forma de evaluar, sino que se debe preparar un menu de evaluaciones.

2.3. Glosario de términos basicos

» CONOCIMIENTO: Se refiere al grado de preparacion del docente a cerca de su
especialidad y de esta especialidad enlazada con los temas y la asignatura que regenta.
> DIDACTICA: Disciplina de caracter cientifico-pedagégica que se focaliza en cada una de

las etapas del aprendizaje. En otras palabras, es la rama de la pedagogia que permite
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abordar, analizar y disefiar los esquemas y planes destinados a plasmar las bases de
cada teoria pedagogica.

> ESTRATEGIAS DIDACTICAS: Es entendida como un modelo para preparar, ordenar y
dirigir un proceso de ensefianza — aprendizaje con el objetivo de lograr aprendizajes
significativos en los estudiantes.

> PLANIFICACION: Se refiere a la preparacion anticipada y organizada de una actividad de
aprendizaje, esta acorde al tema que se desarrollara, tomando en consideracion el nivel
cognitivo de los estudiantes, la cantidad de estudiantes con la que se cuenta y el espacio
0 lugar donde se desarrollara la sesion de clases.

> SATISFACCION ACADEMICA: Es concebida como el estado placentero que genera el
estar estudiando una carrera con la que se tiene un alto nivel de identificacion,

permitiéndole permanecer y desarrollarse en ella, disfrutar con lo que se hace.

2.4. Hipotesis
HIPOTESIS GENERAL:

Existe relacion entre la estrategia didactica del docente universitario y la satisfaccion académica
en el componente curricular de Economia Matematica | de los estudiantes de Escuela Profesional

de Ingenieria Econdmica de la Universidad Nacional del Altiplano, 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICOS:
» Laestrategia didactica del docente universitario en el componente curricular de Economia
Matematica | es regular en la Escuela Profesional de Ingenieria Econdmica de la UNA

Puno, 2019
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» La satisfaccion académica de los estudiantes en el componente curricular de Economia

Matematica | es regular en la Escuela Profesional de Ingenieria Econémica de la UNA

Puno, 2019

» Existe una relacion directa entre la estrategia la didactica del docente universitario y la

satisfaccion académica de los estudiantes en el componente curricular de Economia

Matemética | en la Escuela Profesional de Ingenieria Econdmica de la UNA Puno, 2019.

2.5. Sistema de variables

Tabla 1. Caracterizacion de la variable independiente 1

VARIABLE DIMENSION INDICADOR
ESTRATEGIA PLANIFICACION  Relacion de los contenidos de la sumilla con el tratamiento de las
DIDACTICA DEL unidades didacticas.
DOCENTE
UNIVERSITARIO Relacion entre la competencia, con el desempefio de la unidad de
ENEL aprendizaje y con la competencia del perfil de egreso.
COMPONENTE Comparacién de conocimientos (contenidos) desarrollados y exigidos.
CURRICULAR DE
ECONOMIA Seleccidn de las estrategias metodoldgicas.
MATEMATICA | Desarrollo de tutorias
Elaboracién de recursos y materiales para la ensefianza
Presentacion de criterios de evaluacion
EJECUCION Motivacién de inicio de sesion de aprendizaje

Recopilacion de saberes previos

Introduccion de la sesion de clase

Desarrollo de la sesion de clase

Utilizacién de las tecnologias de informacidn y comunicacion

Desarrollo de conflicto cognitivo de los estudiantes

Resumen de la sesion de aprendizaje

Evaluacion de participacion de estudiantes en la sesién

Aplicacion de criterios de evaluacion

Aplicacién de instrumentos de evaluacion

Resolucion de evaluaciones

Desarrollo de retroalimentacion de temas de la asignatura

Autoevaluacion entre docente y estudiantes.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 2. Caracterizacion de la variable independiente 2

VARIABLE DIMENSION INDICADOR
SATISFACCION  CONOCIMIENTO  Conocimiento teérico
ACADEMICA DEL Aplicacion practico
ESTUDIANTE DE
ECONOMIA Relacion teorico-practico
MATEMATICA|  PLANIFICACION Planificacion de sesion de aprendizaje
ORG ANTZ ACION Organizacion de sesion de aprendizaje
DE CLASES
METODO Estrategias en sesiones de aprendizaje

Utilizacion de recursos didacticos y materiales

Evaluacion de las unidades didacticas
INVESTIGACION  Investigacion formativa
USODETIC Utilizacién de tecnologias
RELACION Comunicacion

DOCENTE S
ESTUDIANTE Accesibilidad
Interpersonal
Comprension
ETICA Etica-axiolégico
DOCENTE
CUMPLIMIENTO  Cumplimiento de normatividad
DE NORMAS

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO DE INVESTIGACION

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tomando como referencia Sampieri (2014), podemos indicar que el alcance de este
trabajo de investigacion es correlacional, tiene como finalidad conocer la relacién o grado de
asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o
contexto en particular, en asociaciones solo se analiza la relacién entre dos variables. Y esas
variables en la presente investigacion son, la didactica del docente universitario en la asignatura

de Economia Matematica | y la satisfaccion de los estudiantes.

También podemos indicar que esta investigacion es de disefio no experimental porque se

realiza sin manipular deliberadamente variables con las que se estan trabajando (Sampieri, 2014).

Es decir, en esta investigacion no hacemos variar intencionalmente las variables independientes.

Lo que hacemos en esta investigacion no experimental es, observar fendmenos tal y como se dan
en su contexto natural, para después analizarlos.

El enfoque que utilizaremos es la recoleccion de datos para comprobar la hipétesis,

segun Sampieri (2014), esta relacionado con la investigacion cuantitativa donde trabajaremos en

el ambito estadistico, es importante sefialar que se han planteado un enfoque cuantitativo, donde

se tiene un problema y preguntas concretas de lo cual se derivan las hipotesis.

3.2. Poblacién y muestra de investigacion

La poblacion estd conformada por los estudiantes matriculados en el componente
curricular de Economia Matematica |, de la escuela profesional de Ingenieria Economica de la
Universidad Nacional del Altiplano en el afio académico 2019; la cantidad total de estudiantes del

semestre académico 2019-| sera la muestra para la presente investigacion en un total de 88,
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siendo ingresantes del presente afio académico 73y llevan el curso de cargo 15 estudiantes mas
de una vez; los cuales estan distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 3. Numero de estudiantes matriculados | semestre 2019-/

SEMESTRE GRUPO N° DE ESTUDIANTES
MATRICULADOS
I A 28
I B 35
I C 25
TOTAL 88
Fuente: Coordinacion Académica de la FIE UNA Puno.

La muestra a obtener es el total de matriculados en el 2019-1, que corresponde a los

estudiantes matriculados en el componente curricular de Economia Matematica I.

3.3. Ubicacién y descripcion de la poblacion

La presente investigacion se realizara en la Escuela Profesional de Ingenieria Econdmica
de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, la misma que cuenta con 894 estudiantes
matriculados durante el semestre académico 2019-1. De los cuales 88 estudiantes se encontraron

matriculados en el Primer Semestre académico.

Por otro lado, del total de 88 estudiantes que cursaron el primer semestre en el afio
académico 2019-1 en la Escuela Profesional de Ingenieria Econdmica, 28 estudiantes se
matricularon en el Grupo A, 35 estudiantes se matricularon en el Grupo B, 25 estudiantes se
matricularon en el Grupo C, correspondientes todos al componente curricular de Economia

Matematica .
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La encuesta es una técnica de recoleccion de informacion mas usada, esta se basa en un
cuestionario que busca obtener informacion de las personas (Bernal, 2006). La eleccién de la
técnica del cuestionario, responde a la naturaleza del estudio, se busca recoger la opinion de los

estudiantes sobre el trabajo del docente de Economia Matematica | dentro y fuera del aula.

El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios
para alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion (Bernal, 2006). Al seleccionar como
técnica la encuesta, el siguiente paso es construir un instrumento en el que contenga preguntas
que respondan a los indicadores de las dimensiones establecidas, las cuales seran aplicadas a

los estudiantes.

3.5. Plan de tratamiento de los datos

Su aplicacion se desarrollara de dos formas, se imprimiran los instrumentos, se les
entregara a los estudiantes segun la muestra estadistica, estos datos fueron copiados y
codificados en el SPSS.

Por la gran cantidad de estudiantes que se tiene que encuestar, se visitara en forma
personal al aula correspondiente de los Grupos A, B, C, del primer semestre académico, en las
horas establecidas del componente curricular de Economia Matematica .

Ambos datos recolectados seran procesados, en el programa estadistico SPSS, y los
resultados se exportaran primero a Excel para dar forma a los resultados luego a Word, para su

mejoramiento y presentacion.

33

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Jis5 Nacional del
Altiplano

3.6. Diseno estadistico para la prueba de hipotesis

» La hipotesis nula seré la siguiente (Ho)

No existe relacion entre la didactica del docente universitario y la satisfaccion académica
en el componente curricular de Economia Matematica | de los estudiantes de Escuela Profesional

de Ingenieria Econdmica de la Universidad Nacional del Altiplano, 2019.

» La hipdtesis alterna sera la siguiente (Ha)

Existe relacion entre la didactica del docente universitario y la satisfaccion académica en
el componente curricular de Economia Matematica | de los estudiantes de Escuela Profesional de

Ingenieria Econdmica de la Universidad Nacional del Altiplano, 2019.

» El nivel de significancia sera del 95 % es decir que el valor de p < 0,05

Teniendo en cuenta la categoria final de las variables sera ordinal, entonces el estadistico

de prueba a ser utilizado, sera el Chi cuadrado.

» Laregla de decision sera el siguiente:

» Siel valor de p >= 0.05 entonces se acepta la Hipotesis Nula y se rechaza la Hipdtesis

Alterna

» Siel valor de p < 0.05 entonces se acepta la Hipétesis Alterna y se rechaza la Hipétesis

Nula
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Resultados para objetivo especifico 1

Figura 1. Numero de estudiantes encuestados por grupos en el | semestre 2019

30

Frecuencia

Grupo A Grupo B Grupo C

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 1, se aprecia el nimero de estudiantes encuestados por grupos en el semestre
académico 2019-1, teniendo mayor cantidad en el grupo B con un total de 28 de 73 estudiantes ,
el cual se aprecia debido a que los grupos A y C estan en el turno de la mafiana y el grupo B esta
en el turno de la tarde; a la vez haciendo una comparacion con el numero de estudiantes
matriculados al inicio del semestre con los encuestados existe una disminucion de estudiantes al
final del semestre debido a que algunos no asistieron el dia que se recabd la informacién y algunos

de ellos también optaron por retirarse de la Escuela Profesional de Ingenieria Economica.
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Figura 2. Los contenidos de la sumilla coinciden con el tratamiento de las unidades
diddcticas

40

Frecuencia

Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Segun la Figura 2, buscamos determinar si existe relacion entre los contenidos que se tienen
consignados en la sumilla del silabo y el tratamiento de las unidades didacticas que se dan en este
caso en 2 unidades en el desarrollo de la asignatura, donde se puede apreciar que 59 estudiantes
de un total de 73 indican en mayor magnitud que si coincide la sumilla y el numero de unidades
didacticas, los contenidos descritos en la sumilla son conjuntos y funciones, vectores, matrices,
sistemas de ecuaciones; en la primera unidad se tiene previsto el desarrollo de los dos primeros
temas mencionados y en la segunda unidad didactica se tiene programado desarrollar los dos

temas siguientes.
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Figura 3. La competencia se relaciona con el desempefio de cada unidad de aprendizaje
y con la competencia del perfil de egreso

Frecuencia

Munca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 3, podemos indicar que los estudiantes en un numero de 57 aprecian la relacion entre
la competencia de la asignatura, el desempefio de la unidad de aprendizaje y la competencia del
perfil de egreso, puesto que el estudiante formula, resuelve e interpreta problemas de teoria de
conjuntos, funciones matematicas, algebra lineal y ecuaciones simultaneas, utilizando la teoria
econdmica mediante modelos matematicos, por lo que el estudiante cuando egresa debe aplicar
el aprendizaje de esta asignatura de la manera que elabore y gestione informacion econdmica,
investigue la realidad econdmica y social empleando apropiadamente los métodos cuantitativos y

la teoria econdmica.
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Figura 4. Los conocimientos (contenidos) desarrollados se relaciona con los contenidos
exigidos por el perfil de egreso

40

Frecuencia

Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

En la Figura 4, se evidencia que la mayoria de estudiantes encuestados si relacionan los
contenidos desarrollados en la asignatura y los contenidos exigidos en el perfil de egreso, el cual
se puede evidenciar a un total de 59 estudiantes, y un nimero minimo de 3 estudiantes no
encuentran dicha relacion; puesto que el perfil de egreso implica la capacidad de aplicar
conocimientos en la practica en materia utilizando adecuadamente los métodos cuantitativos y la
teoria econdmica y los contenidos comprenden los temas de teoria de conjuntos, funciones

matematicas, algebra lineal y ecuaciones simultaneas.
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Figura 5. El docente prepara ejemplos y/o aplicaciones para aclarar el contenido de la
clase

a0

Frecuencia

Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 5, se aprecia de los 73 estudiantes encuestados, 62 indican que el docente de la
asignatura prepara ejemplos y/o aplicaciones para aclarar el contenido de la clase, a la vez
debemos indicar que en esta figura se aprecia 2 valores perdidos (missing values) pudiendo haber
ocurrido por omision de los estudiantes al momento de responder el cuestionario; la asignatura de
Economia Matematica es de naturaleza tedrico-practico, por lo que la teoria demostrada en clases
se debe corroborar con ejercicios matematicos con aplicacion a la teoria econdémica, para un mejor

aprendizaje del estudiante en temas de microeconomia y macroeconomia.
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Figura 6. El docente desarrolla sesiones de tutoria individual para apoyar a los
estudiantes en las dificultades que muestren

40

Frecuencia

MNunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

La Tutoria Universitaria es el proceso de acompafiamiento de los estudiantes, desde su ingreso a
la Escuela Profesional Ingenieria Econdmica, hasta la culminacion de sus estudios, obtencion del
grado de bachiller y titulo profesional. Este acompafiamiento se realiza bajo distintas modalidades
de intervencion ya sea individual y grupal, por lo que casi la mitad de estudiantes encuestados
indican que el docente siempre realiza labores de tutoria individual y la otra mitad indica que
algunas veces, muy pocas veces 0 nunca realiza tutoria individual, podemos indicar que este
resultado se plasma debido a que existe una distribucion de manera aleatoria entre los estudiantes
tutorados y el docente tutor, porque el docente tutor encargado de la asignatura de Economia
Matematica tendra a su cargo la mitad de los estudiantes 0 menos, para realizar a cabo la labor

de tutoria individual o grupal, tal como se aprecia en la Figura 6.

40

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO 1 L[58 Nacional del
= Altiplano

Figura 7. El docente elabora materiales diddcticos apropiados para el nivel superior en
congruencia con los temas a desarrollar

Frecuencia

Munca Wuy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 7, 54 estudiantes indican que el encargado de la asignatura de Economia Matematica
, elabora materiales didacticos apropiados para el nivel superior en congruencia con los temas a
desarrollar, esos materiales didacticos relacionados a la escuela profesional son hojas de
actividades, préacticas dirigidas, taller de ejercicios, entre otros; que son desarrollados de manera
individual y grupal por parte de los estudiantes conjuntamente con la guia del docente, para ello
se relaciona con la asignatura de Fundamentos de Microeconomia que llevan en el mismo
semestre académico, en poder coadyuvar el mejor desempefio del estudiante durante el periodo

de aprendizaje.
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Figura 8. El docente comunica y expone los criterios de evaluacion que tomara en
cuenta

Frecuencia

Wuy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Podemos apreciar en la Figura 8, que la mayoria de estudiantes indican que el docente comunica
y expone los criterios de evaluacion que tomara en cuenta durante el semestre, podemos indicar
que este logro significativo se ve reflejado debido a la implementacion por parte del vicerrectorado
académico, que en el primer dia de clases el docente de la asignatura debe exponer y hacer la
entrega el silabo correspondiente, para ello se recaba un acta con la firma de los estudiantes que
participaron el primer dia; respecto a Economia Matematica en la primera y segundad unidad se
toma en cuenta los criterios de conocimiento, desempefio y producto, con sus respectivos

indicadores, técnicas e instrumentos de evaluacion durante el semestre académico.
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Figura 9. El docente ejecuta procesos de motivacion durante el desarrollo de sus
sesiones de clase

40

Frecuencia

Munca Muy pocas veces Algunas veces Casli siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 9, en sobre la ejecucion de procesos de motivacion durante el desarrollo de sus
sesiones de aprendizaje, 50 estudiantes indican que se desarrolla la motivaciéon para un mejor
aprendizaje en sesiones de clase, 17 estudiantes refieren que algunas veces existe motivacion
por parte del docente, y 6 estudiantes hacen conocer que muy pocas veces 0 nunca existe
motivacion por parte del encargado del desarrollo de la asignatura en sesiones de clase; por lo
que no hay nada mas gratificante para un docente que conseguir captar la atencién, la curiosidad

y el interés de sus alumnos cuando impartes una sesion lectiva.
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Figura 10. El docente recopila saberes previos al inicio de la sesion

Frecuencia

MNunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Enla Figura 10, sobre recopilacion de saberes previos al inicio de una sesion por parte del docente,
casi la mitad de estudiantes indican que si se recaba los conocimientos antes adquiridos en el
estudiante que son en total 27 estudiantes, a la vez 17 estudiantes indican que algunas veces se
recopila los saberes previos en la asignatura; por lo que asumimos que la actividad generadora de
informacidn previa, es una estrategia que permite a los alumnos activar, reflexionar y compartir los
conocimientos previos sobre un tema determinado a través de una lluvia de ideas o tormenta de

ideas.
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Figura 11. El docente introduce la sesion de una manera clara, sencilla y resumida

40

Frecuencia

Munca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Se aprecia en la Figura 11, sobre la introduccidn de una sesion de aprendizaje de una manera
clara, sencilla y resumida; que 52 estudiantes hacen conocer que el inicio de la sesion es clara'y
sencilla, muy pocos hacen notar que no es claro y no es sencillo el inicio de una sesion; para lo
cual debemos indicar que las actividades de inicio tienen como proposito comunicar a los
estudiantes lo que aprenderan en la sesion, activar o movilizar sus saberes previos, que serviran
como enlace puente para la construccion de los nuevos aprendizajes, es sumamente importante

porque permite al o la estudiante construir el aprendizaje.
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Figura 12. El docente desarrolla los temas de una manera que sea atractiva e
interesante

30

Frecuencia

MNunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Segun la Figura 12; de 73 estudiantes, 52 de ellos indican que el desarrollo de clases de la
asignatura de Economia Matematica | es atractivo e interesante, 6 estudiantes indican que muy
pocas veces 0 nunca el desarrollo de la sesion es atractivo e interesante; mucho tiene que ver la
motivacion del docente y la distribucion de la carga horario, por ser un curso relacionado a la
escuela profesional se ve por conveniente asignar el horario a las primeras horas para que de esa
manera el estudiante alcance rendimientos crecientes para un mejor aprendizaje; por lo que
durante el desarrollo el docente debe brindar un conjunto de estrategias y materiales para la

elaboracion de los nuevos conocimientos, asi como el desarrollo de habilidades y destrezas.
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Figura 13. El docente utiliza constantemente las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el desarrollo de sus sesiones de clases

25

Frecuencia

MNunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 13, sobre la utilizacién de las tecnologias de informacién y comunicacion en el
desarrollo de las sesiones de clase, se puede apreciar las dificultades que se presentan, solo 33
estudiantes estan conformes con el uso de TICs en la asignatura, 19 estudiantes indican que
algunas veces existe uso de tecnologias relacionados a la materia de estudios y 20 estudiantes
un numero considerable indica que muy poco o nunca se utiliza las TICs; en un mundo competitivo
se debe dar mayor uso a estas tecnologias, particularmente en la primera unidad se utiliza el
GeoGebra un aplicativo Online que permite comparar la resolucién manual del tema de conjuntos
y funciones, en la segundad unidad se utiliza el MatrixCalculator otro aplicativo Online para el tema
de matrices y sistema de ecuaciones lineales, para la utilizacién de ambos aplicativos Online es
necesario tener un celular conectado a internet, quiza sea eso una principal dificultad para acceder;
sin embargo la Escuela Profesional tiene el programa Wolfram Mathematic para poder operativizar

los ejercicios en el Centro de Computo.
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Figura 14. El docente promueve la participacion de los estudiantes en clase a través de
preguntas y/o comentarios, respondiendo con precision a las inquietudes académicas

Frecuencia

MNunca Wuy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Respecto a la Figura 14, respecto a la participacion de los estudiantes en clases a través de
preguntas y/o comentarios, respondiendo con precision a las inquietudes académicas; 57
estudiantes de 73 indican que el docente absuelve las inquietudes de los alumnos con total
precision, 11 indican que algunas veces y 5 estudiantes hacen conocer que el docente puy pocas
veces 0 nunca absuelve las preguntas y comentarios de los estudiantes; por lo que seria
importante buscar una participacion activa de estudiantes, para ellos también se indica que como
la asignatura es mas practico es necesario demostrar en la pizarra las observaciones que tiene el

estudiante durante las sesiones en el semestre académico.
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Figura 15. El docente realiza resumenes después de desarrollar un tema

30

Frecuencia

Munca Wuy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 19, relacionado a la pregunta si el docente realiza resimenes después de desarrollar
un tema, 34 estudiantes indican que el docente al momento del cierre de la sesion realiza
resumenes, 21 estudiantes indican que alguna vez realizar resumen, y 17 de ellos hacen conocer
que el docente no cumple adecuadamente con el cierre y no hace un repaso de lo avanzado en
clases; debemos indicar que la dificultad se debe a que las horas académicas semanales no es
suficiente para poder concluir adecuadamente con los temas establecidos en el carta descriptiva
y por ende en el silabo, también afiadir a ello las distintas actividades extracurriculares

programadas en relacion a los estudiantes del primer semestre.
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Figura 16. El docente incentiva la participacion de los estudiantes, en las intervenciones
y participaciones
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Respecto a la Figura 16, se tiene la inquietud si el docente incentiva la participacion de los
estudiantes en las intervenciones; 54 alumnos indican que se promueve la participacién de manera
activa, 13 estudiantes indican que algunas veces los docentes promueven y 6 refieren que muy
pocas veces 0 nunca existe el incentivo de participacion de estudiantes; la participacion de los
estudiantes es muy importante porque aporta a la dindmica de clase y contribuye al aprendizaje
del estudiante, al tiempo que trabaja en el desarrollo de la persona ayudandola a superar la timidez

con los comparieros.

50

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO L4 Nacional del
Altiplano

Figura 17. El docente toma en consideracion criterios de evaluacion acorde a los temas
desarrollados
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

En referencia a la Figura 17, respecto a la utilizacién de criterios de evaluacién acorde a los temas
desarrollados, 59 estudiantes consideran que es adecuado la utilizaciéon de los criterios de
evaluacion en la asignatura de Economia Matematica |, debido a la naturaleza del curso podemos
mencionar que a nivel de conocimiento se utiliza el instrumento de examen escrito, a nivel de
desempefio el instrumento a utilizar son las practicas dirigidas, practicas calificadas y talleres
individuales y grupales en clase, a nivel de producto se utiliza el instrumento de resolucion de

ejercicios a través de trabajos encargados de la asignatura.
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Figura 18. El docente cuenta con rubricas, lista de cotejos u otro tipo de instrumentos
de evaluacion
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 18, respecto a los instrumentos de evaluacion con la que cuenta el docente, como
rubricas, lista de cotejos u otros; 47 estudiantes indicaron que se utiliza de manera constante esos
instrumentos de evaluacion, 19 refieren que el docente utiliza algunas veces, y los estudiantes
restantes dan a conocer que muy pocas veces 0 nunca se utiliza esos instrumentos de evaluacion;
por lo que al considerarse un curso practico es muy necesario evaluar las intervenciones y
participaciones del estudiante en el desarrollo de la asignatura y se toma nota de ello al cierre de
la sesidn de clases en los instrumentos antes mencionados, que es referencial para el criterio de

desempefio del estudiante durante el semestre académico.

52

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO S LLi Nacional de
J Altiplano

Figura 19. El docente resuelve los problemas planteados en su evaluacion
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Segun la Figura 19, respecto a la interrogante si el docente resuelve los problemas planteados en
su evaluacion, 49 estudiantes indican que resuelve, 10 refieren que algunas veces y 12 hacen
conocer que muy pocas veces 0 nunca resuelven los problemas planteados en su evaluacién; con
ello se demuestra que es importante hacer conocer al estudiante que lo se plantea en los
examenes escritos, practicas calificadas, son similares o iguales al desarrollo de la parte practica

y tedrica en sesiones de clase.

53

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO S LLi Nacional de
Altiplano

Figura 20. El docente desarrolla una retroalimentacion después del resultado de las
evaluaciones
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 20, si el docente desarrolla una retroalimentacion después del resultado de las
evaluaciones, se aprecia que 44 estudiantes indican que se desarrolla la retroalimentacién de lo
que se realiz6 en la unidad didactica correspondiente, 19 refieren que algunas veces se desarrollo
el repaso de los temas evaluados después del resultado de las evaluaciones, 10 estudiantes
indican que muy pocas veces 0 nunca se dio una retroalimentacion después de los resultados
entregados; se puede evidenciar claramente se debe mejorar este aspecto, puesto que a veces
los docentes una vez que culminamos un determinado tema ya no realizamos un repaso de lo que

ya se hizo en sesiones de clases anteriores.
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Figura 21. El docente comenta y analiza con los estudiantes los resultados de las
evaluaciones realizadas
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

En la Figura 21, relacionado al comentario y andlisis con los estudiantes de los resultados de las
evaluaciones realizadas, 53 estudiantes refieren que si se da esa interaccion entre los agentes
involucrados, 10 estudiantes refieren que algunas veces existe el analisis y comentario de los
resultados de las evaluaciones; consideramos que es muy conveniente socializar el logro
alcanzado por cada uno de ellos durante el aprendizaje cognitivo, para poder incentivar o en todo
caso fortalecer los avances significativos que van obteniendo durante el semestre académico, se
puede tomar en referencia como una motivacién del docente hacia los estudiantes de la asignatura

de Economia Matematica .
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4.2. Resultados para objetivo especifico 2

Figura 22. El docente conoce los conceptos y teorias de los temas de su asignatura
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Segun la Figura 22, respecto al conocimiento de los conceptos y teorias de los temas de asignatura
por parte del docente, 66 estudiantes de un total de 73 indican que los docentes si conocen la
asignatura, ello refleja una preparacién adecuada en temas de matematica y teoria econdmica con
una constante capacitacion con estudios de maestria y doctorado en la especialidad, también se
afiade a ellos que los docentes vienen dictando la asignatura por més de 4 afios, eso fortifica una
mayor preparacion y un mayor conocimiento en los temas a desarrollar, debiendo corregirse

algunos inconvenientes que se presenten durante el desarrollo de la asignatura.
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Figura 23. El docente maneja la parte prdctica y demostrativa de los temas de su
asignatura
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 23, respecto al manejo de la parte practica y demostrativa de los temas de la
asignatura, 64 estudiantes refieren que los docentes de la asignatura demuestran la parte practica;
por lo que se logra el desarrollo del pensamiento I6gico en los estudiantes, también se prepara a
la mente para el pensamiento critico, la intuicidn y la abstraccion, a la vez se genera habilidad para
enfrentar los problemas buscando la seguridad en los procedimientos y la exactitud en los

resultados con comprension y expresion clara mediante la utilizacion de simbolos.
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Figura 24. El docente relaciona la parte tedrica y prdctica de su asignatura
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 24, respecto a la pregunta si el docente relaciona la teoria con la practica, 61
estudiantes de un total de 73 encuestados indicaron que si existe la relacion teorico-practico en
los diversos temas que se desarrollan como conjuntos, funciones, vectores, matrices y ecuaciones
simultaneas, 8 estudiantes indican que algunas veces el docente relaciona la teoria y la practica;
sin embargo es conveniente resaltar que la asignatura de Economia Matematica | es de naturaleza
tedrico-practico relacionado fundamentalmente con la teoria econdmica que se imparte en la
Escuela Profesional, puesto que los docentes de la asignatura deben enfrentarse con la dificil tarea

de intentar crear "puentes” que vinculen ambos aspectos.
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Figura 25. El docente planifica sus sesiones de clase con anticipacion
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Respecto a la Figura 25, que comprende si el docente planifica sus sesiones de clase con
anticipacion, 59 estudiantes indican que las sesiones de clase de la asignatura de Economia
Matematica | si son planificadas y 10 refieren que algunas veces se planifican; podemos corroborar
dicha respuesta positiva teniendo en cuenta que el primer dia de clases se realiza una exposicion
y presentacion de silabos, en ellos se da a conocer el contenido tematico a desarrollar durante el
semestre académico, y para los estudiantes que por motivos de fuerza mayor no pudieron asistir
ese dia también se publica el silabo en el sitio web de la universidad, a la vez al culminar una

sesion de clase se comunica al estudiante el tema a desarrollar en la proxima sesion programada.
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Figura 26. El docente organiza y estructura sus sesiones de aprendizaje
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En referencia a la Figura 26, sobre la pregunta si el docente organiza y estructura sus sesiones de
aprendizaje, 66 estudiantes refieren que el docente si prepara la organizacién de una sesion de
clase por lo que es muy importante planificar el inicio, desarrollo y cierre, la planificacién de la
sesién de aprendizaje es un asunto fundamental en la formacién profesional de los estudiantes,
por lo que la adecuada ensefianza tedrico-practica, los hara competentes en sus desempefios
como profesionales en las diversas areas que laboren como profesionales una vez egresado de

la universidad.
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Figura 27. El docente utiliza diferentes estrategias para explicar de manera clara y
comprensible el tema que le toca desarrollar en sus sesiones de aprendizaje
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 27, respecto a la inquietud si el docente utiliza estrategias para explicar de manera
clara y comprensible el tema que le toca desarrollar en sus sesiones de aprendizaje, 58
estudiantes de un total de 73 que es la mayor cantidad de los encuestados dan una respuesta
positiva, que los docentes de la asignatura si utilizan estrategias para poder generar un
conocimiento en los estudiantes, dichas estrategias estan establecidas en el silabo de la
asignatura; por lo tanto tenemos estrategias de ensefianza a través de resumen, ilustraciones,
estrategias de aprendizaje a través de analogias, preguntas intercaladas, trabajo en equipo,
estrategias de investigacion formativa con elaboracién de apuntes de clase con aplicaciones de
software matematico, estrategias de responsabilidad social con visita informativa a instituciones
educativas de nivel secundario y estrategias de ensefianza virtual a través de aula virtual de la

universidad y redes sociales.
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Figura 28. El docente prepara y utiliza recursos diddcticos y materiales para el
desarrollo de su sesidon de aprendizaje
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Segun la Figura 28, relacionado a la pregunta si el docente prepara y utiliza recursos didacticos y
materiales para el desarrollo de su sesidn de aprendizaje, 48 estudiantes indican que si existe esa
predisposicidn por parte del docente para un mejor aprendizaje de los involucrados, 16 estudiantes
refieren que algunas veces los docentes preparan y utiliza recursos didacticos y materiales en el
desarrollo de su sesion de clase; en el silabo de la asignatura esta referido como medios y
materiales laminas, cuadernos, palabra hablada, graficos estadisticos, pizarra, programas para
computadoras, pizarra electrnica, textos y diapositivas, existen dificultades respecto a la
presentacion de algunos medios y materiales mencionados en el silabo, por lo que seria

conveniente adecuar al desarrollo de la asignatura los materiales que aln no se utilizan.
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Figura 29. El docente realiza un repaso de lo avanzado antes de las evaluaciones
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En relacion a la Figura 29, respecto a la realizacion de un repaso por parte del docente antes de
las evaluaciones, solo 42 estudiantes refieren que si existe esa predisposicion por parte del
docente de poder recordar lo avanzado en la unidad didactica, 31 estudiantes indican que los
docentes algunas veces 0 nunca realizan esa labor antes de poder tomar un examen; podemos
atribuir esta deficiencia a los siguientes aspectos, en algunas oportunidades debido a las
actividades no previstas como tomas de local, actividades extracurriculares, no se logra optimizar
adecuadamente el tiempo programado, por lo que para poder culminar con lo programado en la
unidad didactica y el semestre se tiene que pedir a los estudiantes la recuperacion en horas extras

de esa manera ya no se cumple con hacer repasos antes de las evaluaciones.
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Figura 30. El docente muestra interés y promueve la investigacion formativa
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Enla Figura 30, relacionado a la pregunta si el docente muestra interés y promueve la investigacion
formativa, 45 estudiantes indican que los docentes promueven la investigacion formativa, 19 hacen
conocer que algunas veces existe ese interés; en el silabo de la asignatura esta previsto que se
elaborara los apuntes de clase con aplicaciones de software matematico, en relacion a lo primero
si se elabora los apuntes de clase, podemos mencionar que existe deficiencia del uso de paquetes
matematicos que nos ayuden a fomentar el uso de las tecnologias de informacidn y comunicacion;
la investigacion formativa refiere a la investigacion como herramienta del proceso ensefianza-
aprendizaje, es decir su finalidad es difundir informacion existente y favorecer que el estudiante la

incorpore como conocimiento (aprendizaje).
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Figura 31. El docente muestra dominio de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion relacionadas a la asignatura
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Respecto a la Figura 31, relacionado al dominio de las tecnologias de informacion y comunicacién
por parte del docente de la asignatura, 39 estudiantes de un total de 73 hacen conocer que el
encargado de desarrollar las sesiones de aprendizaje si hacen el uso de TICs, 15 estudiantes
refieren que algunas veces los docentes hacen uso de las software matematicos y 19 indican que
muy pocas veces 0 nunca ocurrio el uso de las TICs; las herramientas tecnolégicas ofrecen al
docente de matematica la oportunidad de crear ambientes de aprendizaje enriquecidos para que
los estudiantes la perciban como ciencia experimental y proceso exploratorio significativo dentro
de su formacion, por ello es conveniente utilizar los software matematicos para una mejor

dinamizacion y mayor aporte al desarrollo de la asignatura.
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Figura 32. El docente tiene una adecuada comunicacion con los estudiantes
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 32, respecto a la pregunta si el docente tiene una adecuada comunicacién con los
estudiantes, 57 estudiantes refieren que si existe ese rol comunicativo del docente hacia los
alumnos, 10 indican que algunas veces se cumple eso; debemos mencionar que la comunicacion
es fundamental en el aula, asi como lo es en todas las esferas de la vida del ser humano, ya que
a partir del acto comunicativo, se conoce el mundo y las personas se interrelacionan entre si, la
comunicacién cumple un rol imprescindible que trasciende al individuo para afectar a toda la
sociedad, las relaciones sociales y las formas de abordar el trabajo colectivo dentro y fuera del

aula dependen de la comunicacion.
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Figura 33. El docente muestra disposicion para ser consultado sobre aspectos
académicos y personales para la mejora del desempeiio estudiantil
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Respecto a la Figura 33, de la disposicion del docente para ser consultado sobre aspectos
académicos y personales para la mejora del desempefio estudiantil, 58 estudiantes de un total de
73 indican que los docentes de Economia Matematica se muestran predispuestos a cualquier
inquietud que podria tener el estudiante tanto en el @mbito académico o asuntos personales que
se pudiera presentar, 10 estudiantes refieren que algunas veces los docentes de la asignatura
muestran disposicion de absolver dudas para una mejora en el desempefio estudiantil; el docente
debe estar siempre abierto y sensible a las vivencias afectivas de los alumnos, transmitir en la
experiencia de ensefiar el goce del conocimiento, la verdadera pedagogia se funda en una

comunicacion reciproca entre el docente y el alumno.
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Figura 34. El docente tiene un trato cortés, sociable y amigable con los estudiantes
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Segun la Figura 34, relacionado al trato cortés, sociable y amigable con los estudiantes de parte
de los docentes de la asignatura de Economia Matematica |, 58 estudiantes refieren que existe
esa interaccion comunicativa entre los involucrados, a la vez 7 indican que algunas veces se da
esa disposicion por parte del docente, podemos referenciar que la comunicacién es deseo y
necesidad de conocer, exige interés en el otro a través de la capacidad de escucha, apertura,
disposicidn a percibir lo que el estudiante siente y piensa, podemos afiadir que comunicarse es

atreverse a estar cerca, es asumir el riesgo de que el otro nos sorprenda.
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Figura 35. El docente comprende las situaciones personales de los estudiantes y
practica la empatia
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 35, referido a la comprensién de situaciones personales de los estudiantes y la
practica de la empatia por parte del docente, podemos mencionar que 46 estudiantes encuestados
refieren que el docente comprende los asuntos personales de los que cursan Economia
Matematica, a la vez 19 estudiantes refieren que algunas veces el responsable de la asignatura
practica la empatia y comprende las situaciones personales del alumno; debemos mencionar que
el docente debe tener la iniciativa de informarse sobre un alumno que muestre dificultades
mediante reuniones con el interesado, los amigos y los familiares cercanos y ver por conveniente

la forma de poder ayudarlo, para poder facilitar la consecucion de los objetivos.
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Figura 36. El docente practica los valores de la puntualidad, responsabilidad, el respeto
y otros
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Segun la Figura 36, relacionado a la practica de valores de la puntualidad, responsabilidad,
respecto y otros por parte de los docentes, 51 estudiantes encuestados indican que existe la
practica de valores por quienes vienen desarrollando la asignatura de Economia Matematica I, 15
estudiantes refieren que algunas veces se cumple la practica de valores por parte de los docentes
encargados, y 7 indican que no se cumple dicha actividad; los valores son productos culturales
expresados principalmente en sistemas normativos que llegan al sujeto mediante el proceso de
socializacion que vive el alumno guiado por el docente en la Universidad, sin embargo saber qué
tipo de valores transmite el docente no es lo unico interesante sino también qué oportunidades

ofrece él mismo para promover el desarrollo de la moralidad en los estudiantes.
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Figura 37. El docente conoce y cumple con las normas establecidas respecto a sus
funciones, deberes y obligaciones, establecidas en la directiva académica 2019,
Estatuto Universitario y Ley Universitaria
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

En la Figura 37, en relacion a la pregunta si el docente conoce y cumple con las normas
establecidas respecto a sus funciones, deberes y obligaciones, establecidas en la directiva
académica 2019, Estatuto Universitario y Ley Universitaria, 68 estudiantes de un total de 73
encuestados refieren que existe cumplimiento de las normas legales y académicas en el desarrollo
del semestre académico 2019-I, muy pocos estudiantes refieren que algunas veces o muy pocas
veces podria existir el cumplimiento de la normatividad vigente, podemos indicar que las normas
son un elemento mas dentro de la formacién integral del estudiante y un medio eficaz para crear

un ambiente adecuado.
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4.3. Resultados para objetivo especifico 3

Tabla 4. Tabla cruzada entre las variables el docente elabora materiales diddcticos
apropiados para el nivel superior en congruencia con los temas a desarrollar*El
docente utiliza diferentes estrategias para explicar de manera clara y comprensible el
tema que le toca desarrollar en sus sesiones de aprendizaje

El docente utiliza diferentes estrategias para explicar de manera
clara y comprensible el tema que le toca desarrollar en sus sesiones

de aprendizaje Total
Nunca Muy pocas Algunas _CaS| Siempre
veces veces siempre

Nunca 0 0 2 1 0 3
El docente
elabora Muy
materiales pocas 0 1 2 3 0 6
didacticos veces
apropiados
para el nivel Al
superior en gunas 1 2 1 4 2 10
congruencia Veces
con los
temas a ;

Casi
desarrollar siempre 0 1 5 8 11 25

Siempre 0 0 0 8 21 29
Total 1 4 10 24 34 73

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

De la Tabla 4, donde se tiene en estudio 2 variables, primero respecto a la elaboraciéon de
materiales didacticos apropiados por parte de los docentes de la asignatura para una ensefianza
acorde a un nivel superior y por otro lado la variable relacionado a la utilizacion de distintas
estrategias para poder desarrollar las sesiones de aprendizaje de manera clara y comprensible,
todo ello relacionado a los estudiantes que estan matriculados en la asignatura de Economia
Matematica |, se puede observar primeramente 73 estudiantes encuestados, de los cuales 21
estudiantes indican que el docente siempre elabora materiales didacticos apropiados y siempre

utiliza distintas estrategias para explicar los distintos temas que le toca desarrollar.
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Tabla 5. Prueba de Chi-Cuadrado de Pearson

Significacién
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 36,8452 16 0.002
Razon de verosimilitud 38.567 16 0.001
Asociacion lineal por lineal 20.531 1 0.000

N de casos validos 73

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,04.

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

La tabla 5, nos muestra el resultado que se obtuvo al realizar el cruce de variables, utilizando la
prueba estadistica del Chi-Cuadrado de Pearson, este nos permite demostrar la existencia de
relacion entre las variables con las que se trabaja, el valor obtenido es p = 0.002, este valor es
menor al 0.05, con lo cual se demuestra la existencia de relacion entre las dos variables, estrategia
didactica del docente universitario de Economia Matematica | y la satisfaccion académica de los

estudiantes matriculados en la asignatura.

Tabla 6. Tabla de prueba de Tau-b de Kendall

Error T Significacion
Valor estandar . b gnim
S aproximada® aproximada
asintético?
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall 0.488 0.064 6.910 0.000

N de casos vélidos 73
a. No se presupone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipétesis nula.

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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La Tabla 6, nos ofrece visualizar el nivel de relacion que existe entre las variables de estrategia
didactica del docente universitario de Economia Matematica | y la satisfaccion académica de los
estudiantes matriculados en la asignatura, esto se demuestra a través de la prueba estadistica
Tau-b de Kendall, cuyo valor es de 0.488, el cual se interpreta en 48.8 %, lo cual demuestra una

relacion directa entre las variables.
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CONCLUSIONES

> Respecto al primer objetivo especifico sobre la estrategia didactica del docente
universitario en el componente curricular de Economia Matematica |, podemos concluir
que se cumple con la estrategia didactica regular por parte de los docentes; puesto que
existe un avance significativo en el cumplimiento de variables como la relacion de la
sumilla con el tratamiento de las unidades didacticas, las competencias con el perfil de
egreso, aplicacion de ejemplos en el contenido de clase, elaboracion de materiales
didacticos para la ensefianza, comunicacion de criterios de evaluacion, motivacion en
sesion de clase, desarrollo de temas de manera interesante, participacion de estudiantes
durante el desarrollo de la asignatura, cumplimiento de los criterios de evaluacion
mediante instrumentos de evaluacion, resolucion de los problemas de evaluacion,
comentario sobre el resultado de las evaluaciones; también podemos mencionar que falta
mejorar los aspectos como las sesiones de tutoria individual, recopilacion de saberes
previos al inicio de sesion, utilizacion de manera constante de las tecnologias de la
informacién y comunicacién en el desarrollo de las sesiones de clase, realizar resimenes

después de desarrollar un tema, retroalimentacion sobre el resultado de las evaluaciones.

» Respecto al segundo objetivo especifico sobre el nivel de satisfaccion académica de los
estudiantes en el componente curricular de Economia Matematica, se concluye que existe
una satisfaccion académica regular por partes de los estudiantes de la asignatura de
Economia Matematica |, pues existe un avance significativo en las variables de
conocimiento de conceptos, practica, tedrico-practico, planificacion de sesién de clases,
utilizacion de distintas estrategias, adecuada comunicacion con los estudiantes,
absolucién de consultas tanto académicos y personales, practica de valores, cumplimiento

de normas; también podemos mencionar que falta mejorar los aspectos como preparacion
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y utilizacion de recursos didacticos y materiales en sesiones de clase, repasar lo avanzado
antes de las evaluaciones, interés de promover investigacién formativa, manejo de
Tecnologias de Informacion y Comunicacién, comprension de situaciones personales de

los estudiantes.

» En relacion al tercer objetivo especifico sobre el grado de relacion que existe entre la
didactica del docente universitario y la satisfaccion académica de los estudiantes en el
componente curricular de Economia Matematica |, se concluye mediante la prueba de Chi-
Cuadrado que existe relacién entre las variables en estudio, respecto al grado de relacion
la prueba de Tau-b de Kendall demuestra una relacion directa con un grado de 0.488 que

corresponde a 48.8% en términos porcentuales.
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SUGERENCIAS

> Respecto a la estrategia didactica del docente universitario en el componente curricular
de Economia Matematica |, se sugiere mejorar los aspectos como sesiones de tutoria
individual, recopilacion de saberes previos al inicio de sesion, utilizacion de manera
constante de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el desarrollo de las
sesiones de clase, realizar resumenes después de desarrollar un tema, retroalimentacion

sobre el resultado de las evaluaciones.

» Respecto al nivel de satisfaccion académica de los estudiantes en el componente
curricular de Economia Matematica, se sugiere mejorar aspectos como preparacion y
utilizacion de recursos didacticos y materiales en sesiones de clase, repasar lo avanzado
antes de las evaluaciones, interés de promover investigacién formativa, manejo de
Tecnologias de Informacion y Comunicacién, comprension de situaciones personales de

los estudiantes.

» Respecto a la existencia del grado de relacidn entre la didactica del docente universitario
y la satisfaccién académica de los estudiantes en el componente curricular de Economia
Matematica |, se sugiere mejorar la prueba de Tau-b de Kendall teniendo como base el
nivel de grado obtenido que corresponde a un valor de 0.488 (48.8%) en términos

porcentuales.
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Anexo N° 02

CUESTIONARIO N° 01

ESTRATEGIA DIDACTICA DEL DOCENTE UNIVERSITARIO EN LA ASIGNATURA DE
ECONOMIA MATEMATICA |

Sr(ita) estudiante, se le ruega que responda con sinceridad el siguiente cuestionario, la encuesta
es anonima y confidencial, los resultados obtenidos seran de uso exclusivo para contrastar la
hipdtesis de un trabajo de investigacion.
ESCALA DE VALORACION
1 | NUNCA
MUY POCAS VECES
ALGUNAS VECES
CASI SIEMPRE
SIEMPRE

unihWN

ITEMS 1|12|3(4|5

1. Los contenidos de la sumilla coinciden con el tratamiento de las unidades didacticas.

2. La competencia se relaciona con el desempefio de cada unidad de aprendizaje y con la
competencia del perfil de egreso.

3. Los conocimientos (contenidos) desarrollados se relaciona con los contenidos exigidos
por el perfil de egreso.

4. El docente prepara ejemplos y/o aplicaciones para aclarar el contenido de la clase.

5. El docente desarrolla sesiones de tutoria individual para apoyar a los estudiantes en las
dificultades que muestren.

6. El docente elabora materiales didacticos apropiados para el nivel superior en
congruencia con los temas a desarrollar.

7. El docente comunica y expone los criterios de evaluacién que tomara en cuenta.

8. El docente ejecuta procesos de motivacion durante el desarrollo de sus sesiones de clase.

9. El docente recopila saberes previos al inicio de la sesidn.

10. El docente introduce la sesién de una manera clara, sencilla y resumida.

11. El docente desarrolla los temas de una manera que sea atractiva e interesante.

12. El docente utiliza constantemente las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en
el desarrollo de sus sesiones de clases.

13. El docente promueve la participacion de los estudiantes en clase a través de preguntas
y/o comentarios, respondiendo con precisién a las inquietudes académicas.

14. El docente realiza resimenes después de desarrollar un tema.

15. El docente incentiva la participacion de los estudiantes, en las intervenciones y
participaciones.

16. El docente toma en consideracién criterios de evaluacién acorde a los temas
desarrollados.

17. El docente cuenta con rubricas, lista de cotejos u otra tipo de instrumentos de
evaluacion.

18. El docente resuelve los problemas planteados en su evaluacién.

19. El docente desarrolla una retroalimentacion después del resultado de las evaluaciones.

20. El docente comenta y analiza con los estudiantes los resultados de las
evaluaciones realizadas.
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Anexo N° 03

CUESTIONARIO N° 02

SATISFACCION ACADEMICA DEL ES TUDIANTE EN LA ASIGNATURA DE ECONOMIA
MATEMATICA |

Sr(ita) estudiante, se le ruega que responda con sinceridad el siguiente cuestionario, la encuesta
es anonima y confidencial, los resultados obtenidos seran de uso exclusivo para contrastar la
hipotesis de un trabajo de investigacion.

ESCALA DE VALORACION
1 | NUNCA
2 | MUY POCAS VECES
3 | ALGUNAS VECES
4 | CASISIEMPRE
5 |SIEMPRE
INTERROGANTES 1/12(3|4|5

1. El docente conoce los conceptos y teorias de los temas de su asignatura.

2. El docente maneja la parte practica y demostrativa de los temas de su asignatura.

3. El docente relaciona la parte tedrica y practica de su asignatura.

4. El docente planifica sus sesiones de clase con anticipacion.

5. El docente organiza y estructura sus sesiones de aprendizaje.

6. El docente utiliza diferentes estrategias para explicar de manera clara y comprensible
el tema que le toca desarrollar en sus sesiones de aprendizaje.

7. El docente prepara y utiliza recursos didacticos y materiales para el desarrollo de su
sesion de aprendizaje.

8. El docente realiza un repaso de lo avanzado antes de las evaluaciones.

9. El docente muestra interés y promueve la investigacién formativa.
10. El docente muestra dominio de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
relacionadas a la asignatura.

11. El docente tiene una adecuada comunicacién con los estudiantes.
12. El docente muestra disposicion para ser consultado sobre aspectos académicos y
personales para la mejora del desempefio estudiantil.

13. El docente tiene un trato cortés, sociable y amigable con los estudiantes.
14. El docente comprende las situaciones personales de los estudiantes y practica la
empatia.

15. El docente practica los valores de la puntualidad, responsabilidad, el respeto y otros.
16. El docente conoce y cumple con las normas establecidas respecto a sus funciones,
deberes y obligaciones, establecidas en la directiva académica 2019, Estatuto
Universitario y Ley Universitaria.
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Anexo N° 04
Numero de estudiantes encuestados por grupos en el | semestre 2019

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Grupo A 25 34,2 34,2 34,2
Grupo B 28 38,4 38,4 72,6
Grupo C 20 27,4 27,4 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 05
Los contenidos de la sumilla coinciden con el tratamiento de las unidades diddcticas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Muy pocas veces 3 4.1 4.1 4.1
Algunas veces 11 15,1 15,1 19,2
Casi siempre 27 37,0 37,0 56,2
Siempre 32 43,8 43,8 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 06
La competencia se relaciona con el desempeiio de cada unidad de aprendizaje y con la
competencia del perfil de egreso

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 1 1,4 1,4 2,7
Algunas veces 14 19,2 19,2 21,9
Casi siempre 29 39,7 39,7 61,6
Siempre 28 38,4 38,4 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 07
Los conocimientos (contenidos) desarrollados se relaciona con los contenidos exigidos
por el perfil de egreso

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy pocas veces 3 4,1 4,1 4,1
Algunas veces 11 15,1 15,1 19,2
Casi siempre 32 43,8 43,8 63,0
Siempre 27 37,0 37,0 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 08
El docente prepara ejemplos y/o aplicaciones para aclarar el contenido de la clase

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 3 4.1 4.2 4.2
Algunas veces 6 8,2 8,5 12,7
Casi siempre 18 24,7 25,4 38,0
Siempre 44 60,3 62,0 100,0
Total 71 97,3 100,0
Perdidos Sistema 2 2,7
Total 73 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 09
El docente desarrolla sesiones de tutoria individual para apoyar a los estudiantes en las
dificultades que muestren

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 5 6,8 6,8 6,8
Muy pocas veces 13 17,8 17,8 24,7
Algunas veces 12 16,4 16,4 41,1
Casi siempre 10 13,7 13,7 54,8
Siempre 33 45,2 45,2 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 10
El docente elabora materiales diddcticos apropiados para el nivel superior en
congruencia con los temas a desarrollar

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 3 4,1 4,1 4,1
Muy pocas veces 6 8,2 8,2 12,3
Algunas veces 10 13,7 13,7 26,0
Casi siempre 25 34,2 34,2 60,3
Siempre 29 39,7 39,7 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 11
El docente comunica y expone los criterios de evaluacion que tomara en cuenta

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 4 55 55 55
Algunas veces 9 12,3 12,3 17,8
Casi siempre 21 28,8 28,8 46,6
Siempre 39 53,4 53,4 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 12
El docente ejecuta procesos de motivacion durante el desarrollo de sus sesiones de
clase

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 2 2,7 2,7 2,7
Muy pocas veces 4 5,5 5,5 8,2
Algunas veces 17 23,3 23,3 31,5
Casi siempre 19 26,0 26,0 57,5
Siempre 31 42,5 42,5 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 13
El docente recopila saberes previos al inicio de la sesion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 4 55 55 55
Muy pocas veces 5 6,8 6,8 12,3
Algunas veces 17 23,3 23,3 35,6
Casi siempre 23 31,5 31,5 67,1
Siempre 24 32,9 32,9 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 14
El docente introduce la sesion de una manera clara, sencilla y resumida

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 3 4,1 4,1 5,5
Algunas veces 13 17,8 17,8 23,3
Casi siempre 24 32,9 32,9 56,2
Siempre 32 43,8 43,8 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 15
El docente desarrolla los temas de una manera que sea atractiva e interesante

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 2 2,7 2,8 2,8
Muy pocas veces 4 5,5 5,6 8,3
Algunas veces 12 16,4 16,7 25,0
Casi siempre 27 37,0 37,5 62,5
Siempre 27 37,0 37,5 100,0
Total 72 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 14
Total 73 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 16
El docente utiliza constantemente las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en
el desarrollo de sus sesiones de clases

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 8 11,0 11,0 11,0
Muy pocas veces 12 16,4 16,4 27,4
Algunas veces 19 26,0 26,0 53,4
Casi siempre 21 28,8 28,8 82,2
Siempre 13 17,8 17,8 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 17
El docente promueve la participacion de los estudiantes en clase a través de preguntas
y/o comentarios, respondiendo con precision a las inquietudes académicas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 4 55 55 6,8
Algunas veces 11 15,1 15,1 21,9
Casi siempre 18 24,7 24,7 46,6
Siempre 39 53,4 53,4 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 18
El docente realiza resumenes después de desarrollar un tema

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 10 13,7 13,9 13,9
Muy pocas veces 7 9,6 9,7 23,6
Algunas veces 21 28,8 29,2 52,8
Casi siempre 26 35,6 36,1 88,9
Siempre 8 11,0 11,1 100,0
Total 72 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 73 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 19
El docente incentiva la participacion de los estudiantes, en las intervenciones y
participaciones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 2,7 2,7 2,7
Muy pocas veces 4 5,5 5,5 8,2
Algunas veces 13 17,8 17,8 26,0
Casi siempre 20 27,4 27,4 53,4
Siempre 34 46,6 46,6 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 20
El docente toma en consideracion criterios de evaluacion acorde a los temas
desarrollados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy pocas veces 2 2,7 2,7 2,7
Algunas veces 12 16,4 16,4 19,2
Casi siempre 22 30,1 30,1 49,3
Siempre 37 50,7 50,7 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 21
El docente cuenta con rubricas, lista de cotejos u otro tipo de instrumentos de
evaluacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 3 4.1 4.2 4.2
Muy pocas veces 3 4,1 4,2 8,3
Algunas veces 19 26,0 26,4 34,7
Casi siempre 22 30,1 30,6 65,3
Siempre 25 34,2 34,7 100,0
Total 72 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 73 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 22
El docente resuelve los problemas planteados en su evaluacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 6 8,2 8,5 8,5
Muy pocas veces 6 8,2 8,5 16,9
Algunas veces 10 13,7 14,1 31,0
Casi siempre 20 27,4 28,2 59,2
Siempre 29 39,7 40,8 100,0
Total 71 97,3 100,0
Perdidos Sistema 2 2,7
Total 73 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 23
El docente desarrolla una retroalimentacion después del resultado de las evaluaciones
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 9 12,3 12,3 13,7
Algunas veces 19 26,0 26,0 39,7
Casi siempre 24 32,9 32,9 72,6
Siempre 20 27,4 27,4 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 24
El docente comenta y analiza con los estudiantes los resultados de las evaluaciones
realizadas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 4.1 4.1 4.1
Muy pocas veces 8 11,0 11,0 15,1
Algunas veces 10 13,7 13,7 28,8
Casi siempre 24 32,9 32,9 61,6
Siempre 28 38,4 38,4 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 25
El docente conoce los conceptos y teorias de los temas de su asignatura

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 3 4,1 4,1 4,1
Muy pocas veces 1 1,4 1,4 5,5
Algunas veces 2 2,7 2,7 8,2
Casi siempre 16 21,9 21,9 30,1
Siempre 51 69,9 69,9 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 26
El docente maneja la parte prdctica y demostrativa de los temas de su asignatura

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 2 2,7 2,7 4,1
Algunas veces 6 8,2 8,2 12,3
Casi siempre 14 19,2 19,2 31,5
Siempre 50 68,5 68,5 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 27
El docente relaciona la parte tedrica y prdctica de su asignatura

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 2 2,7 2,7 2,7
Muy pocas veces 2 2,7 2,7 5,5
Algunas veces 8 11,0 11,0 16,4
Casi siempre 17 23,3 23,3 39,7
Siempre 44 60,3 60,3 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 28
El docente planifica sus sesiones de clase con anticipacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 1 1,4 1,4 14
Muy pocas veces 3 4,1 4,1 5,5
Algunas veces 10 13,7 13,7 19,2
Casi siempre 19 26,0 26,0 45,2
Siempre 40 54,8 54,8 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 29
El docente organiza y estructura sus sesiones de aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Vélido  Algunas veces 7 9,6 9,6 9,6
Casi siempre 24 32,9 32,9 42,5
Siempre 42 57,5 57,5 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 30
El docente utiliza diferentes estrategias para explicar de manera clara y comprensible
el tema que le toca desarrollar en sus sesiones de aprendizaje

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 4 5,5 5,5 6,8
Algunas veces 10 13,7 13,7 20,5
Casi siempre 24 32,9 32,9 53,4
Siempre 34 46,6 46,6 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 31
El docente prepara y utiliza recursos diddcticos y materiales para el desarrollo de su
sesion de aprendizaje

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 3 4,1 4,1 4,1
Muy pocas veces 6 8,2 8,2 12,3
Algunas veces 16 21,9 21,9 34,2
Casi siempre 26 35,6 35,6 69,9
Siempre 22 30,1 30,1 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 32
El docente realiza un repaso de lo avanzado antes de las evaluaciones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 8 11,0 11,0 11,0
Muy pocas veces 8 11,0 11,0 21,9
Algunas veces 15 20,5 20,5 42,5
Casi siempre 26 35,6 35,6 78,1
Siempre 16 21,9 21,9 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 33
El docente muestra interés y promueve la investigacion formativa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 8 11,0 11,0 12,3
Algunas veces 19 26,0 26,0 38,4
Casi siempre 16 21,9 21,9 60,3
Siempre 29 39,7 39,7 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 34
El docente muestra dominio de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion
relacionadas a la asignatura

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 5 6,8 6,8 6,8
Muy pocas veces 14 19,2 19,2 26,0
Algunas veces 15 20,5 20,5 46,6
Casi siempre 21 28,8 28,8 75,3
Siempre 18 24,7 24,7 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 35
El docente tiene una adecuada comunicacion con los estudiantes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,4 1,4 1,4
Muy pocas veces 5 6,8 6,8 8,2
Algunas veces 10 13,7 13,7 21,9
Casi siempre 20 27,4 27,4 49,3
Siempre 37 50,7 50,7 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 36
El docente muestra disposicion para ser consultado sobre aspectos académicos y
personales para la mejora del desempeiio estudiantil

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 3 4.1 4.1 4.1
Muy pocas veces 2 2,7 2,7 6,8
Algunas veces 10 13,7 13,7 20,5
Casi siempre 22 30,1 30,1 50,7
Siempre 36 49,3 49,3 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 37
El docente tiene un trato cortés, sociable y amigable con los estudiantes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 2,7 2,8 2,8
Muy pocas veces 5 6,8 6,9 9,7
Algunas veces 7 9,6 9,7 19,4
Casi siempre 18 24,7 25,0 44,4
Siempre 40 54,8 55,6 100,0
Total 72 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 73 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25

Anexo N° 38
El docente comprende las situaciones personales de los estudiantes y practica la
empatia
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 55 5,6 5,6
Muy pocas veces 3 4,1 4,2 9,7
Algunas veces 19 26,0 26,4 36,1
Casi siempre 18 24,7 25,0 61,1
Siempre 28 38,4 38,9 100,0
Total 72 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 73 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracion: propia con SPSS 25

Anexo N° 39
El docente practica los valores de la puntualidad, responsabilidad, el respeto y otros

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 3 4.1 4.1 4.1
Muy pocas veces 4 55 55 9,6
Algunas veces 15 20,5 20,5 30,1
Casi siempre 17 23,3 23,3 53,4
Siempre 34 46,6 46,6 100,0

Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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Anexo N° 40
El docente conoce y cumple con las normas establecidas respecto a sus funciones,
deberes y obligaciones, establecidas en la directiva académica 2019, Estatuto
Universitario y Ley Universitaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 2 2,7 2,7 2,7
Algunas veces 3 4,1 4,1 6,8
Casi siempre 21 28,8 28,8 35,6
Siempre 47 64,4 64,4 100,0
Total 73 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de Economia Matematica |, semestre 2019-I.
Elaboracién: propia con SPSS 25
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