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ﬂ. UNIVERSIDAD

RESUMEN

La presente investigacion se realizé con el objetivo de determinar la Efectividad del
Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre Desarrollo de Habilidades Sociales en
estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del distrito de Atuncolla - 2019. La
investigacion fue de tipo pre-experimental, disefio comparativo con Pre test y Post test; la
poblacion de estudio estuvo conformado por 298 estudiantes y la muestra de 168
estudiantes de primero a quinto grado de educacion secundaria, quienes fueron
seleccionados por muestreo probabilistico, considerando criterios de inclusion y exclusion;
para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de encuesta, cuyo instrumento de encuesta,
cuyo instrumento fue el cuestionario “Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales”,
extraido del Manual de Habilidades Sociales en adolecentes escolares 2011. Para el anélisis
de los resultados se utilizo la estadistica descriptiva porcentual y la comprobacion de la
hipotesis el estadistico Z; obteniéndose los siguientes resultados: antes de la intervencion
educativa se identificd que las habilidades sociales menos desarrolladas en las Instituciones
Educativas Secundarias del distrito de Atuncolla son: asertividad, comunicacion,
autoestima y toma de decisiones, ubicandose el mayor porcentaje de estudiantes en la
categoria Bajo con un 37.50%; luego de la intervencion del Programa Educativo de
Ministerio de Salud las categorias alcanzadas en el desarrollo de habilidades sociales en la
dimension: asertividad, comunicacion, autoestima y toma de decisiones son 6ptimos,
porque, la mayor frecuencia se encuentra en la categoria Alto con (39.29%) como efecto
del proceso de intervencion. Al contrastar la hipotesis mediante la prueba estadistica Z
donde Zc (28.33) > Zt (1.96); se confirma la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.
En conclusion, el Programa Educativo de Ministerio de Salud sobre desarrollo de
Habilidades Sociales es efectivo comprobado estadisticamente, porque mejoraron sus
habilidades sociales a un nivel de categoria Promedio Alto, Alto y Muy Alto; lo que
significa que los estudiantes de las Instituciones Educativas Secundarias lograron fortalecer

sus actitudes para mantener comportamientos adecuados en su vida personal.

PALABRAS CLAVES: Efectividad, Programa educativo, Habilidades Sociales y

estudiantes.
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ABSTRACT

This research was conducted with the objective of determining the effectiveness of the
Educational Program of the Ministry of Health on the Development of Social Skills in the
students of the Secondary Educational Institutions of the district of Atuncolla - 2019. The
research was of pre-experimental type, comparative design with Pre test and Post test; the
study population consisted of 298 students and the sample of 168 students from first to
fifth grade of secondary education, who were selected by probabilistic sampling,
considering inclusion and exclusion criteria; for the data collection, the survey technique
was used, whose instrument was the “List of Social Skills Assessment” questionnaire,
extracted from the Manual of Social Skills in school adolescents 2011. For the analysis
of the results, the calculates test of calculated zip and Z tabulated was used; obtaining the
following results: before the educational intervention it was identified that the least
developed social skills in the Secondary Educational Institutions of Atuncolla are:
assertiveness, communication, self-esteem and decision making, placing the highest
percentage of students in the Low category with a 37.50 %; after the intervention of the
Educational Program of the Ministry of Health, the categories achieved in the
development of social skills in the dimension: assertiveness, communication, self-esteem
and decision-making are optimal, because, the highest frequency is in the High category
with (39.29 %) as an effect of the intervention process. When the hypothesis is tested by
the Z where Zc (28.33) > Zt (1.96); thus, the alternate hypothesis is confirmed and the
null hypothesis is rejected. In conclusion, the intervention of the Educational Program of
the Ministry of Health on the development of Social Skills is statistically proven effective,
because they increased their social skills significantly to a higher level between High,
High and Very High Average; which means that the students of both Secondary
Educational Institutions achieved changes in their attitudes and improved lifestyles so

that they are able to maintain appropriate behaviors in their personal lives.

KEY WORDS: Effectiveness, educational program, social skills and student
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

A lo largo de nuestra vida, las habilidades sociales, se constituyen en una
herramienta de gran utilidad, gracias a ellas las personas mejoran su capacidad de

interrelacion y satisfacen sus necesidades.

Las habilidades sociales ayudan a que los adolescentes escolares adquieran las
competencias necesarias para un mejor desarrollo humano y para enfrentar en forma
efectiva los retos de la vida diaria, les permite desarrollar la competitividad necesaria para
lograr una transicion saludable hacia la madurez, favoreciendo la comprension de la
presion por parte de los pares y manejo de emociones. Sin embargo, el desarrollo
inadecuado de habilidades sociales ocasiona autoevaluaciones pobres y distorsionadas,
las que suelen tener niveles de exigencia muy elevados y perfeccionistas con respecto a
la conducta social, siendo mayor en los adolescentes escolares no usan las habilidades

sociales en forma apropiada.

Frente al problema mencionado el Ministerio de Salud a través de la Direccion
General de Promocion de la Salud, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la
poblacion, viene realizando actividades que promuevan estilos y entornos de vida
saludable con la participacion y compromiso de los diferentes sectores de la comunidad,
mediante: Programas de Promocion de la Salud en Instituciones Educativas, Programa de
Vivienda Saludable, Programa de municipios y comunidades saludables y el Programa
de Centros Laborales Saludables.) Generalmente la educacion que se realiza es
tradicional, donde el docente brinda informacion y no hay participacion activa por parte

de los estudiantes, y se ve con claridad la limitacion que existe en desarrollar las
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habilidades sociales, sin embargo hay materiales como el Manual de habilidades sociales,
donde el estudiante debe tener mayor participacion para asi obtener resultados favorables.

El Programa de Promocion de la Salud en Instituciones Educativas aborda el Eje
Tematico Habilidades para la Vida con el objetivo de desarrollar comportamientos
saludables en las/los adolescentes escolares; por ello se considera util la aplicacion del
Manual de Habilidades Sociales, cuyo disefio permite a los docentes, que cumplen la
funcion de tutoria y participar en esta tarea. El Manual de Habilidades Sociales contiene
5 temas seleccionados, presentados a manera de mddulos y desarrollados en 16 sesiones
con revisiones de las conductas cotidianas y considerando algunas tareas a desarrollar
fuera del horario escolar. Dentro del desarrollo del Programa Educativo del MINSA,
incluye dos test de evaluacion hacia el adolescente, estas son: “Lista de evaluacion de
Habilidades Sociales” y el “Cuestionario de Colera, Irritabilidad y Agresion”. Para
efectos de nuestro estudio se considerd el instrumento “La lista de evaluacion de
Habilidades Sociales”, que consta de 4 areas (Asertividad, Comunicacion, Autoestima y

Toma de Decisiones) y que son trabajadas en los modulos I, 11y V.

Las investigaciones realizadas por méas de una década y que tienen que ver con
estas areas especificas han demostrado su efectividad al promover conductas saludables,
tales como la socializacion, mejor comunicacion, toma efectiva de decisiones y solucién
de conflictos. El estudio realizado sobre la “Efectividad de un Programa Educativo para
fortalecer las Habilidades Sociales en nifios en edad escolar, en la Institucion Educativa,
Chiclayo 2014”, demostrd que el Programa Educativo fue efectivo elevandose de un
puntaje de 153.57 a un promedio de 160.31. @ En el mismo afio otro estudio realizado
en Puno con el objetivo de determinar la efectividad del Programa Educativo del
Ministerio de Salud en Habilidades Sociales de adolescentes en las Instituciones

Educativas Secundarias (I.E.S.) Industrial N° 32 y Comercial N° 45, se encontré que los
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adolescentes escolares antes de la intervencion presentaban las categorias de Promedio
Bajo y Bajo; y posterior a la intervencién alcanzaron las categorias de Alto y Muy Alto
llegando a concluir y a evidenciar la Efectividad del Programa educativo del MINSA en

Habilidades sociales. @

Con los antecedentes de las investigaciones mencionadas, se puede advertir que
la situacién identificada en ambas investigaciones muestra un panorama comun, por una
parte; el bajo desarrollo de habilidades sociales en los (as) adolescentes escolares, por
otro lado, la importancia del Programa Educativo para mejorar la situacion de las

habilidades sociales.

En un estudio realizado por la Oficina de Tutoria y Prevencion Integral del
Ministerio de Educacion reportd que el 31,3% de los escolares del Per( presentan serias
deficiencias en sus habilidades sociales. Es decir, de cada 100 escolares adolescentes en
el Perl, 31 escolares presentan deficiencias significativas en sus habilidades de
comunicacion, habilidades para reducir la ansiedad, habilidades para la autoafirmacion

personal, afirmacion de vinculos amicales y vinculos sociales en general. @

En el Documento Técnico de Salud se menciona que en las Instituciones
Educativas el 73,8% de los estudiantes de 12 a 17 afios manifestaron haber sido victimas
de algun tipo de conducta violenta en su centro educativo; 71.1% sefialaron que habian
sufrido violencia psicoldgica de parte de sus comparfieros en la forma de hostigamiento,
95.5% seguida de acoso, 41.7% con mensajes virtuales o escritos ofensivos, asi como
amenazas contra su integridad fisica 14.2% y siendo victimas de violencia fisica un
30.4%; en cuanto a bullying, el 45.1% de los estudiantes de secundaria se vieron
expuestos. Muestra también, que las conductas disdciales suelen aparecer desde edades

muy tempranas, llegando a convertirse en sefiales predictivas de disturbios severos de
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personalidad de complicado tratamiento en la edad adulta; prevalencia de tendencias
psicopaticas que llega a 37.0% en promedio y las conductas suicidas en adolescentes el
20.0%, y el intento de quitarse la vida en una o0 més oportunidades en el ultimo afio con
el 17,4%. © Ademas, el INEI indica que de cada 100 adolescentes 13 ya son madres y/o
estan embarazadas siendo en las zonas rurales 22.7% y zonas urbanas de 9.8% ©);
DIRESA Puno informo que en el afio 2016 se registro mil 156 embarazos en adolescentes;
a nivel regional se registr6 104 embarazos incrementandose en un 3% en relacion al afio
anterior y el mayor nimero de embarazos en adolescentes se encuentra en provincia de

San Roman — Juliaca, con 28 casos, seguido por Puno con 14 casos.

En la I.LE.S. de San Andrés de Atuncolla, se realizd estudios més de una vez, en
2009 a 135 adolescentes, donde los resultados indican que: el 43.7% poseen habilidades
sociales (autoestima, comunicacion, asertividad y toma de decisiones), muy basicas que
requieren de un mayor incremento y reforzamiento para una mayor competencia, el
22.2% requiere consolidar e incrementar sus habilidades sociales y el 20.0% son
considerados como adolescentes con déficit de habilidades sociales, situandolos como
adolescentes en riesgo.® Otro estudio llevado a cabo en el afio 2012 en 149 adolescentes,
sus resultados mostraron que las habilidades sociales menos desarrolladas fueron
Asertividad, Autoestima y Toma de decisiones. En la dimension Asertividad los
adolescentes tenian un Promedio Bajo, en Autoestima un nivel Promedio y en Toma de
decisiones un nivel Bajo. Los estudiantes con Habilidades Sociales menos desarrolladas
presentaban un rendimiento académico bajo. ©® Los estudios realizados en la referida
institucién fueron de tipo descriptivo simple, en sus resultados muestran que los escolares

se encuentran en la categoria Promedio Bajo y Bajo y no recibieron seguimiento.

Al respecto, durante el internado comunitario, se pudo evidenciar que el

profesional de Enfermeria del distrito de Atuncolla aplica el cuestionario de habilidades
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sociales una sola vez, los resultados de este test no se dan a conocer al grupo objetivo,
solo quedan en el establecimiento de salud. No existe documentacion que evidencie la
planificacion de orientacion y/o sesiones para promover el desarrollo de las habilidades
sociales; se observa, ademas, que no se utiliz6 de forma integral el Manual de Habilidades
Sociales como material educativo con técnicas ya estructuradas, donde el personal de
salud pueda utilizar como guia para mejorar las conductas inadecuadas de los escolares
adolescentes. Por otra parte, los docentes responsables del area de Tutoria de las
Instituciones Educativas Secundarias del distrito de Atuncolla, indican que; en el ultimo
afio se han presentado 2 casos de embarazos en adolescentes escolares, reportes de
consumo de bebidas alcohdlicas y conductas inadecuadas en los estudiantes.

Sobre la base de la problematica expuesta se considera necesaria la
implementacion y aplicacion integral del Programa Educativo del Ministerio de Salud, a
fin de mejorar las habilidades sociales de los estudiantes de los colegios de Atuncolla.
Poniendo de manifiesto que, hoy en dia los adolescentes se enfrentan a situaciones
riesgosas (alcoholismo, pandillaje juvenil, suicidio, decepciones, embarazos tempranos,
desercion escolar, abandono de hogar, promiscuidad, drogadiccion, desconcierto con su
futuro) como consecuencia de la dificultad que tienen para desarrollar sus habilidades
sociales, tomando decisiones muchas veces equivocadas por falta de orientacion y
consejeria. Considerando, ademas que la maternidad precoz en esta etapa de vida se
constituye en un problema de salud pablica, que pone en riesgo la vida de las madres
adolescentes y sus hijos/as, comprometiendo la salud del nifio/a por nacer ya que la
adolescente embarazada todavia no alcanza suficiente madurez fisica y emocional al

convertirse en madres a temprana edad con suefios frustrados de tener un mejor futuro.
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1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

a. Objetivo general

Determinar la Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre
desarrollo de Habilidades Sociales en Estudiantes de Instituciones Educativas

Secundarias del distrito de Atuncolla, 2019.

b. Obijetivos especificos

1. Identificar la efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el
area de Asertividad, antes y después de la intervencién (Pre y Post test).

2. ldentificar la efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el
area de Comunicacion, antes y después de la intervencion (Pre y Post test).

3. Identificar la efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el
area de Autoestima, antes y después de la intervencion (Pre y Post test).

4. ldentificar la efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el

area de Toma de decisiones, antes y después de la intervencion (Pre y Post test).

1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

a. Hipotesis General
El Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre desarrollo de Habilidades
Sociales es efectivo en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del

distrito de Atuncolla 2019.

b. Hipdtesis especificas
1. El Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Asertividad es

efectivo.
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2. El Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Comunicacion es
efectivo.
3. El Programa Educativo del Ministerio de Salud en el &rea de Autoestima es
efectivo.
4. El Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Toma de

decisiones es efectivo.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 Efectividad

La palabra efectividad adquiere su origen del verbo latino “efficere”, que quiere decir
gjecutar, llevar a cabo u obtener un resultado cuando se habla de efectividad, se esta
haciendo referencia a la capacidad o habilidad que puede demostrar una persona, un
animal, una maquina, un dispositivo o cualquier elemento para obtener determinado
resultado a partir de una accion. La eficacia tiene que ver con la optimizar todos los

procedimientos para obtener los mejores y mas esperados resultados. ¢
2.1.2 Programa educativo

Un programa educativo es un documento que permite organizar y detallar un proceso
pedagdgico. El programa brinda orientaciones al facilitador respecto a los contenidos que
debe impartir, la forma en que tiene que desarrollar su actividad de ensefianza y los

objetivos a conseguir. Y

Los programas educativos se caracterizan por su condicion de experimentalidad, en
consecuencia, por su caracter temporal y por suponer el empleo de unos recursos en favor

de unas necesidades sociales y educativas que los justifican. ‘2

En salud un programa educativo, es un proceso planificado, sistematico de ensefianza
y de aprendizaje orientado a hacer facil la adquisicién, eleccion y mantenimiento de

practicas saludables y evitar las préacticas de riesgo. El objetivo principal del programa es
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la basqueda de conocimientos de los individuos integrantes de la comunidad en el sentido

de una salud positiva.

Para el trabajo con adolescentes, un programa educativo comprende la organizacion
de los contenidos, el nimero y duracion de los temas, los objetivos de aprendizaje, las
técnicas y los cursos didacticos. Las sesiones que se imparten en el programa deben estar
fundamentalmente en una metodologia de trabajo que sea consistente y que tenga como

centro de interés a los/las adolescentes. %)

Caracteristicas del programa.

Son actividades a realizar con el fin de estimular, desarrollar y mejorar las
habilidades sociales en los estudiantes para que puedan enfrentar de forma efectiva los
retos de la vida diaria. ElI programa se desarrolla a través de sesiones; con sus
instrumentos de evaluacion en pre test y pos test, donde se examina el efecto del programa
en los estudiantes de 1ro a 5to Grado de secundaria de las Instituciones Educativas

Secundarias del distrito de Atuncolla 2019.

Contenido del programa.

Se han clasificado cuatro habilidades sociales de acuerdo a las condiciones de los
estudiantes, tales como: Comunicacion, Asertividad, Autoestima y Toma de decisiones,
con el objetivo de que puedan tener una mejor interaccion en la escuela, familia y

comunidad.

Cada sesion tiene sus objetivos propios que desarrolla cada habilidad social que
gueremos mejorar en nuestros estudiantes y dura un tiempo de dos horas pedagdgicas (90

minutos). ¢4
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2.1.3 Programa Educativo del Ministerio de Salud

Las habilidades actlan sobre los determinantes de la salud (conjunto de
condicionantes de la salud y de la enfermedad en individuos, grupos y colectividades)
principalmente en los estilos de vida (consumo de alcohol y drogas, conductas violentas,
relaciones sexuales precoces, entre otras). Para lo cual, consideramos que lo medular
consiste en lograr que el adolescente conozca y haga suyas determinadas habilidades y
destrezas que, al ser empleadas en su vida cotidiana, le permitiran tener estilos de vida

saludables.

El Ministerio de Salud, a través de la Direccién General de Promocion de la Salud,
con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblacion, viene realizando actividades
que promuevan estilos y entornos de vida saludables para la poblacion con la
participacion y compromiso de los diferentes sectores de la comunidad. Para ello utiliza
las estrategias definidas para las acciones de promocién en salud como son: la abogacia,
generacion de politicas publicas, la comunicacion y educacion para la salud y la
participacion comunitaria y empoderamiento social; teniendo como ejes transversales la
equidad y derechos en salud, la equidad de género y la interculturalidad, aplicadas en los
programas de intervencion: Programa de Promocion de la Salud en Instituciones
Educativas, Programa de Familia y Vivienda Saludable, Programa de Municipios y

Comunidades Saludables, y el Programa de Centros Laborales Saludables.

También menciona que una de las actividades en el trabajo extramural se encuentra
el programa de Instituciones Educativas Saludables, el cual promovera su desarrollo a fin
de que los centros educativos proporcionen a los alumnos (as) los conocimientos y
habilidades indispensables para la toma de decisiones responsables en cuanto a su salud
o relacionados con ella, fortaleciendo modos de vida sanos, realistas y atractivos, que

finalmente favorezcan el pleno desarrollo fisico, psiquico, social y la adquisicién de una
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imagen positiva como adolescente. Asimismo, el programa de promocion de la salud en
Instituciones Educativas aborda el eje tematico Habilidades para la vida con el objetivo

de desarrollar comportamientos saludables en los/las adolescentes escolares. ©)
2.1.3.1 Sesion educativa

Actividad considerada como la organizacion bésica, l6gica y secuencial de
situaciones de aprendizaje, dosificada para la adquisicion de capacidades. Responde al

desarrollo de un programa, unidad 6 modulo de aprendizaje.

Es necesario tener en cuenta cuando se selecciona esta modalidad de actividad

educativa que:

e Los participantes deben tener intereses comunes.

e EIl nimero de participantes no debe sobrepasar los 30.

e El promedio de horas duracion debe ser de 45 a 60 minutos. ")
a) Preparacion de la sesion educativa

Para que la sesion educativa sea un éxito la fase de preparacion es crucial.

Distinguimos tres momentos de la fase de preparacion:

e El disefio: Es el momento conceptual, en el que analizamos sobre los objetivos,

los contenidos y la metodologia de la sesion de aprendizaje.

e La planificacién: Es el momento en el que detallamos en una guia los objetivos,
contenidos y los pasos de la sesidn, destacando horarios, métodos, técnicas,

actividades, materiales, responsabilidades y recursos necesarios.
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e Elaboracion de materiales: Es el momento en el que vamos a conseguir y elaborar
todos los materiales necesarios, como papelografos, tarjeta, juegos, material de

apoyo, etc. ®

b) Técnicas educativas

Es el modo o forma que se utiliza para lograr un objetivo concreto, con un método
de ensefianza e implementacion de acuerdo a los participantes con que se esta trabajando,
como toda herramienta hay que saber para qué sirve una técnica y como debe utilizarse,

por ello es importante precisar el procedimiento para su capacitacion.

llustrativo — explicativo: Esta con la exposicién por el docente en las clases; la

instruccion se desarrolla con los medios de ensefanza.

Reproductivo: Con la ayuda de este método, el profesor prepara al estudiante para la
solucion de problemas y otras formas d ejercitacion, se parte de un algoritmo conocido y

se desarrolla de repeticion de los conocimientos y habilidades.

Lluvia de ideas: Es la promocién de las ideas o propuestas en torno a los principios
de habilidades sociales, sin ninguna restriccion o limitacion, poniendo en juego su

imaginacion creadora, ante la necesidad de innovar o buscar soluciones.

Técnica de pregunta: La técnica interrogativa consiste en un intercambio de
preguntas y respuestas para conocer los elementos de un objeto, evento, proceso,
concepto. Para que esta técnica funcione es conveniente que los alumnos aprendan a
definir, describir, situar cualquier conocimiento asi pueda enfrentar y resolver situaciones

dificiles con su tema.

Esta técnica de preguntas lleva a los alumnos a la discusion y analisis de informacion

23

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

pertinente a la materia. Promueve la informacion. Estimula el pensamiento critico.
Desarrolla habilidades para el analisis y sintesis de informacion. Los estudiantes aplican
verdades para la construccion de conocimientos y principios. Para iniciar la discusion de
un tema. Para guiar la discusién del curso. Para promover la participacion de los alumnos.
Para generar controversia creativa en el grupo. Que el profesor Desarrolle habilidades
para el disefio y planteamiento de las preguntas. Evita ser repetitivo en el uso de la técnica
del Profesor.

Laminas: Las ldminas educativas tuvieron gran auge en la época que surgid la
tecnologia educativa, se trataba de impactar a los estudiantes con mucho material visual,
audiovisual, etc. Son monografias que presentan imagenes e informacién basica sobre un
tema especifico. Las laminas no son malas, pero tampoco son magicas, son Utiles cuando
van acompafadas de actividades que propicien en un verdadero aprendizaje. En si
representan solo un apoyo para el aprendizaje.

Fotografias: La fotografia sigue siendo un lenguaje peculiar de comunicacion y
expresion que también ha ido avanzando al compés de las nuevas tecnologias La
fotografia, por ello, constituye un buen recurso para el desarrollo de la actividad en las
aulas, tanto en el ambito de la investigacion y experimentacion, como en los niveles
ludicos y creativos. En la actualidad, la fotografia esta presente en los centros educativos
solo desde un punto de vista receptivo, a través especialmente de las imagenes contenidas
en los textos, que en los Gltimos afios han ido progresivamente incorporando a sus disefios
instantaneas de mayor calidad y valor didactico. Sin embargo, este limitado uso, debe dar
paso también a un conocimiento directo de este medio, asi como a una utilizacion creativa
del mismo.

Videos: El video es uno de los medios didacticos que, adecuadamente empleado,

sirve para facilitar a los profesores la transmision de conocimientos y a los alumnos la
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asimilacion de éstos. Podemos definir un video educativo como aquel que cumple un
objetivo didactico previamente formulado. Esta definicion es tan abierta que cualquier
video puede considerarse dentro de esta categoria.

El video educativo es aquel material audiovisual independientemente del soporte,
que puedan tener un cierto grado de utilidad en el proceso de ensefianza- aprendizaje.
Este concepto genérico engloba tanto al video didéctico propiamente dicho como aquél
video que pese a no haber sido concebido con fines educativos, puede resultar ventajoso
Su uso, en este caso, se hace necesaria una intervencion mas activa del docente. De
cualquier manera, todo material audiovisual es susceptible de ser empleado
didacticamente, siempre que su utilizacién esté en funcién del logro de objetivos
previamente formulados por el docente. El video es un medio tecnoldgico que, por sus
posibilidades expresivas, puede alcanzar un alto grado de motivacion, lo que hace de él

una herramienta de aprendizaje valiosa para el alumno. %

¢) Momentos de las sesiones educativas.

Momento de recuperacion de saberes previos: Se puede lograr a través de una
entrevista, lluvia de ideas, la realizacion de ejercicios, andlisis de una imagen, discusion

de un tema determinado u otras estrategias sencillas.

Momento de motivacion: Este momento trata de despertar la curiosidad e interés de
los participantes, tiene el propoésito de generar el vinculo afectivo de los participantes, con
el facilitador y el nuevo aprendizaje. Es importante utilizar nuestra imaginaciéon y
creatividad para programar las estrategias mas apropiadas y lograr mantener la

motivacion.
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Momento basico: Se desarrolla un conjunto de acciones para crear, investigar,
analizar, etc. Para la obtencién de nuevos conocimientos, reforzar los conocimientos ya

obtenidos o corregir los conocimientos equivocados.

En este momento analizamos con los participantes las respuestas que han dado en los
momentos anteriores y relacionamos con ello los saberes previos, con los contenidos
nuevos que son materia de aprendizaje. El facilitador utiliza distintas estrategias para
lograr el aprendizaje del participante, en este momento de la actividad interviene los
ritmos y estilos de aprendizaje de los participantes, por esta razon las estrategias seran
variadas. Recordar que los mensajes de salud deben ser claros y precisos por ello es mejor

dejar en un lugar visible los mensajes a los que arribo.

Momento de practica: Permite que los participantes hagan uso de estos nuevos
conocimientos. En este momento se refuerza y consolida su aprendizaje, mediante la

aplicacion de demostraciones con cada uno de los participantes.

Momento de evaluacion: Permite obtener informacion sobre como han aprendido los
participantes para reforzar y corregir errores. En este momento, los participantes hacen
su propia evaluacion en relacion con el proceso de actividad de aprendizaje. Para el
desarrollo de este momento podemos programar, por ejemplo, estrategias de
autoevaluacion y evaluacion en grupo. En este momento es decisivo el apoyo del
facilitador para reforzar la autoestima, darles oportunidad de buscar alternativas para

superar dificultades y tomar las decisiones mas apropiadas.

Momento de extensién: Es el conjunto de acciones que permiten afirmar los nuevos
aprendizajes en otros contextos, en general al concluir una actividad de aprendizaje los
participantes se encuentran motivados para desarrollar otras iniciativas en relacion con

nuevas necesidades de aprendizajes sugeridas. 7
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d) Evaluacion de Actividades Educativas.

Proceso continuo que permite conocer en qué medida se ha logrado cumplir los
objetivos establecidos previamente en relacién a las necesidades de capacitacion de los

integrantes de la institucion educativa.

El personal de salud debera considerar la evaluacion en cualquiera de los

siguientes momentos:

e Al inicio de la capacitacion: Para determinar el nivel de conocimiento de los
participantes sobre el tema a desarrollar se puede considerar el uso de dinamicas
de motivacion a fin de recoger los saberes previos, o el uso de un pre-test, etc.

e Durante la capacitacion: Para verificar el desempefio de los facilitadores, la
participacion de los asistentes y la pertinencia de los materiales y metodologia
utilizada.

e Después de la capacitacion: Para realizar el seguimiento y acompafar a los
integrantes de la comunidad educativa momento donde se aplicara un post test u
otra metodologia de evaluacion. (Por ejemplo, acompafar al docente en las
actividades que realiza en el aula y/comunidad para verificar la incorporacion de
practicas saludables por los estudiantes, e identificar las nuevas necesidades de

capacitacion de los docentes.) 47

2.1.4 Habilidades sociales

2.1.4.1 Origenes

Los origenes historicos del estudio de las Habilidades sociales se remontan a los afios
30. En esta época segun Phillips (1985), varios autores (especialmente en el ambito de la

psicologia social) estudiaban la conducta social en nifios, bajo distintos aspectos que
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actualmente se consideran dentro del campo de las habilidades sociales. Por ejemplo,
Williams (1935) estudia el desarrollo social de los nifios, que hoy en dia podriamos
englobar dentro del término asertividad (buscar aprobacion, ser simpético, responsable,
etc.) Murphy y Newcomb (1937) distinguieron dos tipos de asertividad, al trabajar con
nifos; una socialmente asertiva y otra socialmente molesta y ofensiva. Otros autores
(Jack, 1934; Page, 1936) explicaron la conducta social de los nifios en funcion de
variables internas, otorgandole un papel secundario a las de tipo ambiental. Por otra parte,
desde los afios 50, aumento el interés por el tema de habilidades sociales y su
entrenamiento en el campo de la psicologia social y del trabajo. Nivel educativo, también
se ha estudiado la practica de las habilidades sociales en nifios (Michel son ,1987) y su
relacion con la autoestima, el rendimiento académico y el auto concepto (Goldstein,

1989). 9

2.1.4.2. Definicion de las habilidades sociales

a) Habilidad

El termino habilidad puede entenderse como destreza, diplomacia, capacidad,
competencia, aptitud. Su relacion conjunta con el termino social nos revela una impronta

de acciones de uno con los demas y de los demas para con uno (intercambio). ¢V

La capacidad de ejecutar una conducta de intercambio con resultados favorables
(Habilidades Sociales) entrafia una serie de factores, se refiere a la capacidad de ejecutar
la conducta, la conducta en si, el resultado y lo favorable de esta. La capacidad de ejecutar
la conducta supone la posibilidad de realizar una accién, esta accién, que revierte en la
posibilidad de construir hecho se traduce en la persona en lo que constantemente

Ilamamos actos. De alguna manera ello implica y considera ser humano como generado
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de actos propios o una voluntad de acciones. La accion de la persona se determina en una
0 varias conductas interpersonales relacionadas entre si (intercambio), siendo la conducta
empleada un medio para alcanzar una meta intenta resolver el conflicto entre el yo y la
circunstancia o viceversa, Si el resultado o la consecuencia de la conducta obtenida la
conformidad del yo y de la circunstancia, entonces se ha resuelto favorablemente el

conflicto. La habilidad social debe considerarse dentro de un marco determinado. ¢

b) Conductas sociales

La conducta socialmente habilidosa es ese conducto emitidas en un contexto
interpersonal que expresa los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de
este individuo, de un modo adecuado a la situacion, respetando esas conductas en los
demas y que generalmente resuelve los problemas inmediatos de las situaciones mientras
minimiza la probabilidad de futuros problemas. Destacamos del planteamiento la
importancia del contexto como una unidad que determinara el grado de adecuacion en la
expresion de los sentimientos, en la medida que se respete al otro como asi mismo que
sea capaz de manejar las situaciones problematicas en el momento preciso evitando

complicaciones futuras. %

c) Habilidades sociales

Las habilidades sociales son las conductas o destrezas sociales especificas,
requeridas para ejecutar competentemente una tarea de indole interpersonal (por ejemplo,
hacer amigos). El termino habilidad se utiliza aqui para indicar que nos referimos a un
conjunto de comportamientos adquiridos y no a un rasgo de la personalidad. Se entiende
que las habilidades sociales son un conjunto de comportamientos interpersonales

complejos que se ponen en juego en la interaccion con otras personas. %)
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Una persona con habilidades sociales altas busca alcanzar sus propias metas; pero
también tiene en cuenta los intereses de los demas, y cuando entra en conflicto trata de
encontrar en la medida de las posibles soluciones satisfactorias para ambos. La resolucion
de problemas es considerada una estrategia de afrontamiento ya que mediante esta el
individuo, experimentard cambios nuevos en su estilo de vida, los cuales contribuira en

forma positiva a un crecimiento personal relacionado al bienestar del individuo. ?¥

Segun el MINSA, las habilidades sociales se definen como las capacidades para
adoptar un comportamiento adaptativo y positivo que permita a los individuos abordar

con eficacia las exigencias y desafios de la vida cotidiana. ®

La Psicologia Social define las Habilidades sociales en conductas aprendidas, méas o
menos identificables. Como capacidades concretas y en ellas influyen variables
ambientales, lo que implica que tienen una dimension cultural, tipo de habilidad, una

dimension personal variables cognitivas y una dimension situacional, contexto ambiental.

(26)

Las habilidades sociales son una serie de conductas observables, pero también de
pensamientos y emociones, que nos ayudan a mantener relaciones interpersonales
satisfactorias y a procurar que los demas respeten nuestros derechos y no nos impidan

lograr nuestros objetivos.

Son pautas de funcionamiento que nos permiten relacionarnos con otras personas, en

forma tal que consigamos un maximo de beneficios y un minimo de consecuencias.

Las habilidades sociales son primordiales:
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e Lasrelaciones interpersonales son nuestra principal fuente de bienestar y también
pueden convertirse en la mayor causa de estrés y malestar sobre todo si tenemos
déficit de habilidades sociales.

e Las personas con pocas habilidades sociales son mas propensas a padecer
alteraciones psicologicas como la ansiedad o la depresion asi como ciertas
enfermedades psicosomaéticas.

e Ser socialmente hébil ayuda a incrementar nuestra calidad de vida en la medida
en que nos ayuda a sentirnos bien y obtener lo que queremos.

e La falta de habilidades sociales nos lleva a experimentar con frecuencia
emociones negativas como la frustracion o la ira y a sentirnos rechazados,
infravalorados o desatendidos por los demas.

e Mantener relaciones satisfactorias con otras personas facilita el desarrollo y el

mantenimiento de una sana autoestima. ")

Plantean que la habilidad social es “La habilidad para interactuar con otros en un
contexto dado de un modo especifico, socialmente aceptable y valorado, que sea
mutuamente beneficioso o primariamente beneficioso para los otros”, podemos destacar
que tambien se contextualiza la vision de la conducta, los autores incluyen en esta
definicion un aspecto importante el cual, sugieren que los individuos desarrollan
habilidades sociales para lograr una mejor interaccion social con los otros proponiendo a

una mejor convivencia social. ?®

Todos tenemos habilidades sociales; se manifiesta cuando sabemos expresar nuestro
sentir y nos hacemos escuchar. De esta manera conseguimos aquello que nos proponemos

hacemos respetar nuestros derechos, a la vez respetamos los derechos de los demas. ¢%
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2.1.4.3 Clasificacion de las habilidades sociales

a) Habilidades sociales interpersonales

Las habilidades sociales interpersonales son las destrezas especificas requeridas para
ejecutar competentemente una tarea de indole interpersonal. Implica un conjunto de
conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que expresa los
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo, de un modo
adecuado a la situacion, respetando esas conductas de los demés y que generalmente se

resuelven los problemas inmediatos. ¢

b) Habilidades cognitivas

Las habilidades cognitivas son un conjunto de operaciones mentales cuyo objetivo
es que el estudiante integre la informacion adquirida a traves de los sentidos en una
estructura de conocimientos que tenga sentido para él. Afirmar y desarrollar estas
habilidades en el estudiante es el objetivo de la educacion y de programas educativos
como el de habilidades sociales. Es importante resaltar que el concepto de habilidades
cognitivas enfatiza que el sujeto no solo adquiere los contenidos mismos, sino que
también aprende el proceso del uso para hacerlo, es decir aprende no solamente lo que

aprendio sino también como lo aprendi6.GV

¢) Habilidades para el manejo de emociones

Las emociones son los estados de mayor y menor intensidad y de corta duracion. Las
emociones se manifiestan por una conmocion organica mas o menos visible, conmocién
afectiva de caracter intenso. Los estados animicos manifiestan una gran actividad

organica y que se reflejan en los comportamientos externos e internos. ©2
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2.1.4.4 Programa de habilidades sociales

Las habilidades actlGan sobre los determinantes de la salud (conjunto de
condicionantes de la salud y de la enfermedad en individuos, grupos y colectividades)
principalmente en los estilos de vida (consumo de alcohol y drogas, conductas violentas,
relaciones sexuales precoces, entre otras). Para lo cual, consideramos que lo medular
consiste en lograr que el adolescente conozca y haga suyas determinadas habilidades y
destrezas que, al ser empleadas en su vida cotidiana, le permitiran tener estilos de vida

saludables. @°

2.1.4.5 Dimensiones de las habilidades sociales segun el MINSA

Las habilidades sociales o interpersonales segun el MINSA son: la comunicacion,

la asertividad, autoestima y toma de decisiones.

a) Asertividad.

Segun el MINSA, el asertividad es el conjunto de respuestas verbales y no verbales,
a través de las cuales un individuo expresa sus necesidades, sentimientos, preferencias,
opiniones o derechos sin ansiedad excesiva, de manera no agresiva y respetando a los
demas. Se refiere a la posibilidad de expresar de manera clara, directa y oportuna lo que
se cree, piensa o siente y ello esta relacionado a la confianza que tenemos en nosotros
mismos Yy en nuestras capacidades. Es asi, que cuando se es una persona asertiva aumenta

la eficacia en las relaciones interpersonales. 3

Segun Pacheco y Huarsaya, es la “habilidad de expresar nuestros deseos de una

manera amable, franca, abierta, directa, y adecuada, logrando decir lo que queremos sin

atentar contra los demaés, negociando con ellos su cumplimiento” (34)
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Conjunto de conductas emitidas en un contexto interpersonal que expresa los
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de esa persona de un modo directo,
firme y honesto, respetando al mismo tiempo los sentimientos, actitudes, deseos,
opiniones y derechos de las otras personas. Esta conducta puede incluir la expresion de
emociones tales como ira, miedo, aprecio, esperanza, alegria, desesperacion, indignacion,
perturbacion, pero en cualquier caso se expresa de una manera que no viola los derechos
de los demas; también aporta con tres estilos referente a conducta no-verbal, verbal y los

efectos que produce. ?”

e Estilo pasivo.

El individuo tiende a no decir lo que opina, emociones o necesidades por temor a
lastimar a los demas o causar un conflicto. Coloca primero los derechos de los demas que
los suyos. El estilo pasivo demuestra inestabilidad, utilizando comunmente un tono de

voz bajo, dureza en los movimientos y poco vinculo visual.

Implica transgresion de los propios derechos al no ser capaz de expresar abiertamente
sentimientos, pensamientos y opiniones o al expresarlos de una manera auto-derrotista,
con disculpas, falta de confianza, de tal modo que los deméas puedan hacerle caso.
Conlleva anteponer los deseos y necesidades del otro omitiendo nuestras propias
necesidades y responsabilidades. El objetivo es satisfacer a los otros de manera que se

evite el conflicto a corto plazo. ©

Los efectos que trae este tipo de comportamiento son: conflictos interpersonales,
depresion, desamparo, imagen pobre de uno mismo, se hace dafio a si mismo, pierde
oportunidades, tension, se siente sin control, soledad, no se gusta a si mismo ni gusta a

los demés v se siente enfadado. ©®
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e Estilo agresivo.

El individuo se demuestra inflexible y convencido de tener la razén, lo cual su tono
de voz es alto, no escucha ideas contradictorias y habla de una manera imperativa. El que
realiza un estilo agresivo tiende a acercarse demasiado a su interlocutor, tiene una mirada

fija y tiende a interrumpir alguna conversacion.

La persona con un estilo agresivo se caracteriza porque no s6lo se preocupa por
defender a cualquier precio sus derechos, sino porque su forma de defenderlos
normalmente, lleva aparejada la falta de respeto hacia los derechos de los demas, incluso
cuando esto es absolutamente innecesario para defender los propios. El estilo agresivo
conlleva, como caracteristica general, el hecho de que implica agresién, como su propio
nombre indica, y también desprecio y dominio hacia los demas. Su creencia fundamental
supone que el sujeto se considera la Unica persona importante y con opinién en cualquier
contexto personal y profesional, menospreciando a los demas, de forma que lo que los
otros puedan sentir o pensar no tiene interés. Ademas, acostumbra a quitarse de encima
cualquier tipo de responsabilidad sobre su forma de relacionarse con los demas, de forma
que cuando el resultado de la relacion conlleva consecuencias negativas para los otros,
“ellos se lo han buscado”. Pese a que en principio puede presentar consecuencias positivas
para quien lo practica, dado que aparentemente consigue con facilidad lo que se propone,
también tiene consecuencias negativas, pues termina por generar fuertes conflictos en la
persona a la hora de mantener relaciones interpersonales. La utilizacién predominante y
continuada de este estilo genera en la persona sentimientos de culpa y una pobre imagen
de si mismo, pues llega a ser consciente de su proceder. Llegan a ser sujetos que, siendo
rechazados por los demas por su forma de relacionarse con ellos, se aislan y se refugian

en la soledad, pues las relaciones sociales habitualmente les generan enfado. Por todo
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ello, es frecuente que pierdan oportunidades en los terrenos personal y profesional. Con
frecuencia estan tensos y pierden con facilidad el control de las situaciones y de sus
propios recursos al enfrentarse a las relaciones interpersonales. Suelen presentar grandes
problemas a la hora de comunicarse con los demas, pues practican comunicacién
unidireccional y no bidireccional por no permitir el feedback por parte de los demas. Son

personas que se caracterizan por no escuchar a los demas. @7

e Estilo asertivo.

La persona con un estilo asertivo conoce sus caracteristicas y las utiliza
conscientemente o porque lo ha aprendido sin saberlo, utiliza los componentes de la
comunicacion tal y como supone el seguir la filosofia que subyace a la teoria de las
habilidades sociales, en el sentido en que es capaz de expresar sus sentimientos, ideas y
opiniones, haciéndolo de forma que, aun defendiendo sus propios derechos, se respeten
de forma escrupulosa los derechos de los deméas. Cuando hace esto, ademas de permitirlo
hace que los demas se expresen libremente. Asimismo, la forma de expresarse del asertivo
va a ser adaptada al contexto donde se desarrolla la comunicacién y contribuye a facilitar
que se resuelvan los problemas inmediatos que se pueden presentar en el proceso de
comunicacion, a la vez que se minimiza el riesgo de que en futuros intercambios
aparezcan problemas. A modo de sencillo resumen, el estilo asertivo consiste en ser capaz
de comunicarse en cada ocasion de la mejor manera posible. Una caracteristica muy
importante de la utilizacion del estilo asertivo es que la persona consigue defender sus
derechos y expresar sus opiniones, utilizando para ello los componentes conductuales de
la comunicacion de la forma mas adecuada. El objetivo fundamental de la persona

asertiva no es conseguir lo que desea a cualquier precio, sino ser capaz de expresarse de
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forma adecuada y sin agredir, de manera que, al interactuar con una persona asertiva, en

muchas ocasiones la comunicacion se convierte en una negociacion.

El uso del estilo asertivo hace que la persona resuelva habitualmente los problemas
que se encuentra en sus relaciones sociales, lo que genera satisfaccion y hace que se sienta
a gusto con los demés y consigo mismo, incrementandose por este motivo su autoestima
personal. En sus relaciones interpersonales, la persona se siente relajada y con control, lo
cual facilita la comunicacion y, por tanto, le ayuda a crear oportunidades en sus relaciones
personales y profesionales. Asi, conoce gente con facilidad, hace amistades, hace
negocios y consigue fidelizar clientes, etc. de forma sencilla, casi sin proponérselo. La
persona con un estilo asertivo se gusta a si misma y gusta a los demas, y el trato con ella
suele resultar, en términos tanto personales como profesionales, bueno para los demas y
bueno para ella misma, quiza como consecuencia de esa negociacion ideal en la que todos
ganan. Estas consecuencias positivas facilitan que las relaciones interpersonales
continlen siendo satisfactorias y fructiferas, pues incide sobre los componentes
fisiologicos y cognitivo de la comunicacion, haciendo que el manejo de los componentes

conductuales sea mas facil y adecuado. "

El individuo pone en practica el estilo de comunicacion, se expresan de forma
correcta lo que desean o sienten, respetando los derechos del otro y siendo flexibles a la
hora de tratar intereses. Ademas, las personas asertivas no se sienten cohibidas al dialogar
de si mismo, no se siente incomodo, y puede discrepar con la gente abiertamente

aclarando las cosas sin miedo al rechazo. ¢
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1. Expresion y aceptacion positiva 2.Asersion negativa

Los objetivos de esta sesion son:

v' Fomentar en los participantes la v' Fortalecer en los participantes la
importancia de aceptacion asertiva de préctica de la asercion negativa en
elogios. su relacion diaria.

v’ Favorecer que los participantes ofrezcan y
reciban comentarios positivos en diferentes

entornos.

b) Comunicacion

La comunicacion es el intercambio de informacion entre dos 0 méas personas. Es
el instrumento que utilizamos para relacionarnos entre nosotros. Asi, por medio de ella,
podemos compartir y expresar nuestras ideas, sentimientos, informar y conseguir nuestros

propositos. 7

Cuando una persona no cuenta con habilidades de comunicacion puede sentirse
aislada, frustrada o poco valiosa, y tiene menos probabilidades de recibir ayuda o
integrarse a algun grupo. Es muy importante que los adolescentes logren comunicarse de

manera efectiva con sus iguales, pero también con los adultos. G®

La comunicacion podemos definirla como el proceso de caracter social e
interpersonal mediante el cual se producen intercambios de mensajes verbales y no
verbales, y se ejerce una influencia reciproca entre los interlocutores; que propicia

diversas interacciones racionales y emocionales entre estos.

Las relaciones interpersonales van a jugar un rol fundamental en el desempefio de
la actividad humana en los diferentes ambitos sociales en los que esta se desarrolla, y

tiene por base la comunicacion; esta cumple las tres funciones fundamentales siguientes:
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e Funcion informativa. Se refiere al intercambio de mensajes con diferentes
sentidos y significados.

e Funcion reguladora. La comunicacion actda como reguladora de la actividad de
los interlocutores.

e Funcion afectiva. A través de los mensajes se transmiten emociones y efectos que
de alguna manera influyen en la percepcion interpersonal y complementan las dos

funciones anteriores.

Las competencias comunicativas comprenden el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y comportamientos que nos capacitan para la produccion,
recepcion e interpretacion de mensajes de diferentes tipos y a través de diferentes canales,
que facilitan y promueven el inicio, mantenimiento y fin de relaciones interpersonales

positivas. ©9

Segun el MINSA la comunicacion es el fundamento de toda la vida social. Si se
suprime en un grupo social, el grupo deja de existir. En efecto, desde el momento de su
nacimiento hasta el de su muerte, la persona establecera intercambios de ideas,
sentimientos, emociones, entre otras. Se trata de una actividad compartida que,
necesariamente, relaciona a dos o mas personas. La comunicacion no consiste
simplemente en decir o en oir algo. La palabra comunicacion, en su sentido mas profundo,
significa “comunion”, compartir ideas y sentimientos en un clima de reciprocidad. Este
término bien de latin communnicare, que significa “compartir”. La comunicacion es la

accion de compartir, de dar una parte de lo que se tiene.

El lenguaje, cddigos a los que se les asigna un significado convencional, es edl
instrumento de comunicacién mas importante que el hombre posee, y el proceso de
pensamiento depende en gran medida del lenguaje y de su significacion. En la mayoria
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de los casos, el proceso de comunicacion tiene tres componentes: una parte de la
comunicacion es la verbal, e incluye todo lo que se comunica por medio de términos
escritos o hablados; otra parte de comunicacion es no verbal, y abarca todas las

sensaciones que el hombre puede concebir con independencia de las palabras mismas. )

De esta manera podemos concluir que la comunicacion es muy importante ya que
a través de ella se comunica afectos, ideas, actitudes y emociones. Una buena
comunicacion es el resultado de las habilidades aprendidas durante la infancia y la nifiez,
por la influencia positiva de los padres y educadores. Sin embargo, también puede
desarrollarse mediante un entrenamiento sistematico. Los cinco temas que se desarrollan

a manera de sesiones educativas son:

1.Aprendiendo a escuchar | 2.Utilizando mensajes | 3.Estilos de comunicacion

clarosy precisos

—

0s objetivos de esta sesion son:

-Crear en los participantes | -Lograr que los | -Que los participantes que
habilidades elementales que | participantes utilicen | diferencien los estilos de
les permitan a aprender a | mensajes con claridad Yy | comunicacion: pasivo,
escuchar a los demas. precision que les permitan | agresivo y asertivo.

-Resaltar la importancia de | un mejor entendimiento con | -Entrenar a los y las
saber escuchar para una | las personas. participantes en la utilizacion

buena comunicacion. de la comunicacioén asertiva.

c) Autoestima

Segun la Estrategia Sanitaria Nacional de Salud Mental del Ministerio de Salud,
la autoestima es el sentimiento valorativo de nuestra manera de ser, de quienes somos,
del conjunto de rasgos corporales, mentales y emocionales que configuran nuestra

personalidad. Esta se aprende, cambia y la podemos mejorar. “%

Conformarse una buena autoestima positiva va de la mano con las distintas tareas

del desarrollo que un individuo debe lograr a lo largo de la adolescencia y mas alld. Como
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es un proceso de engranaje, diversas piezas deben calzar y ajustarse para conformar un
todo armoénico. Tales piezas no solo las conforman las influencias ambientales, sino que
también, la salud fisica y la maduracion del organismo. Para cada fase evolutiva surgen
en adolescente distinto tipo de demandas, son necesidades relacionadas al deseo de
pertenecer a un grupo de referencia, contar con el respeto de los demés, controlar su
entorno inmediato, ser de utilidad y transcender, entre otros. En la medida que dichas
necesidades obtengan su oportuna y correspondiente satisfaccion, estimularan en el

adolescente la sensacion de logro y de confianza en sus propias capacidades. ¢}

El programa educativo de Habilidades sociales considera la autoestima como un
aspecto fundamental que se debe consolidar sobre todo en los escolares que estan en el
periodo de la adolescencia. Uno de los fundamentos de considerar la autoestima en el
programa es que favorecera a los (as) adolescente a valorarse y desarrollarse

adecuadamente.

Un buen nivel de estima le permite a una persona quererse, valorarse, respetarse,
es algo que se construye o reconstruye por dentro. Esto depende, también, del ambiente

familiar, social y educativo en el que esté inserto y los estimulos que éste le brinde. “?

La autoestima es el valor que los individuos tienen de si. “si la evaluacion que
hacen de si mismo lo llevan a aceptarse, aprobarse y a un sentimiento de valor propio,

tienen una autoestima elevada; si se ven de manera negativa, su autoestima es baja”. 3

El autoconcepto es un auto constructo que define como la capacidad para
reconocer el propio patron de vida y sus actitudes hacia si y hacia los demas. Esta

capacidad estd constituida por un conjunto de conceptos internantes consistentes y
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jerarquicamente organizados de nuestras experiencias y es la clave para la comprension

de los pensamientos, sentimientos y las conductas de la gente.

La autoestima incluye todo los sentimientos y creencias que tenemos acerca de
nosotros mismos y afecta a todo lo que hacemos en la vida. Es compleja, cambiante y esta
intrinsecamente entretejida con nuestro ser. Un aspecto de la autoestima es la aceptacion
propia: conocerse asi mismo, tener una idea realista d lo que somos y estar conforme con

ello. Valorarse o sentirse amado y amable es otra dimension de la autoestima. 4

La confianza en nosotros mismos nos prepara para abordar casos nuevos. Los
sentimientos positivos hacia nosotros nos permiten desarrollar nuestro potencial, fijar
metas, afrontar los problemas relacionados con otros, asumir riesgos, aportar algo a la

sociedad y convertirnos en adultos felices y autorrealizacion.

Los seres humanos no nacen con autoestima, pero esta surge y crece
constantemente durante su vida. La autoestima se desarrolla con las experiencias del nifio
y con las relaciones de los demaés. Si tiene experiencias de éxito y recuerda una accién
positiva, su autoestima aumenta. Si sufre fracasos y reacciones negativas, entonces
disminuye. La autoestima no es resultado de un éxito, de un comentario o de un
aprendizaje; es una combinacién, que puede definirse como la confianza y el respeto por
uno mismo. Es confiar en las habilidades y capacidades de cada uno para resolver las
dificultades que aparecen en la vida. Es considerarse una persona con derecho a expresar,
valorar y defender sus intereses y necesidades; pensar que es valioso, respetable y con

derecho a ser feliz.

La autoestima es una necesidad importante para el ser humano. Es bésica y

efectiva, una contribucion esencial al proceso de la vida, es indispensable para el
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desarrollo normal sano, tanto fisico como mental y tiene valor de supervivencia pues en
si constituye y estructura las bases de una personalidad sélida. El no tener una autoestima
positiva impide nuestro crecimiento psicoldgico, y cuando se posee, actGa como el
sistema inmunoldgico de la conciencia, dandole resistencia, fortaleza y capacidad de

generacion. Cuando es baja disminuye la resistencia frente a las adversidades de la vida.

(45)

En la sociedad actual es imprescindible tener una buena autoestima puesto que
vivimos dentro de una sociedad competitiva. Es indispensable poseer algo, que determina
la calidad de vida que tendremos y que no adquiere con conocimientos o posesiones, algo
que es indispensable de la edad, sexo, religion o cultura y ese algo es nada menos que la
autoestima, llamada también amor propio 0 amor a nosotros mismos. Por eso es
importante que los adolescentes crezcan con una autoestima fortalecida, para poder ser

unas personas en el futuro con un desarrollo tanto fisico, cognitivo y emocional. )

Clasificacion de la autoestima

» Autoestima baja

Es una persona que no tiene confianza en si misma, ni en sus propias
posibilidades, pueda que sea por experiencias que asi se lo han hecho sentir o por
mensajes de confirmacién o des confirmacién que son transmitidos por personas

importantes en la vida de esta, que la alientan o la denigran.

Otra de las cusas de la autoestima baja, es por la comparacion con los de mas,
destacando de estos las virtudes en las que son superiores, por ejemplo: sienten que no
llegan a los rendimientos que otros alcanzan; creen que su existencia no tiene una

finalidad, un sentido y se sienten incapaces de otorgarselo; sus seres significativos los
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descalifican y la existencia se reduce a la de un sr casi sin ser. No llegan a comprender
que todas las personas son diferentes, Unicas e irrepetibles, por lo que se consideran

menos que los demas. ¢

Caracteristicas de una autoestima baja:

e Son indecisos, se les dificulta tomar decisiones, tienen miedo exagerado a
equivocarse. Solo toman una decision cuando tienen seguridad en un cien
por ciento que obtendran resultados.

e Piensan que no pueden, que no saben nada.

e No valoran sus talentos. Miran sus talentos pequefios, y los de los otros los
ven grandes.

e Le tienen miedo a lo nuevo y evitan los riesgos.

e Son muy ansiosos y nerviosos, lo que los lleva a evadir situaciones que le
dan angustia y temor.

e Son muy pasivos, evitan tomar la iniciativa.

e Son aislados y casi no tiene amigos.

e No les gusta compartir con otras personas.

e Evitan participaren las actividades que se realizan en su centro de estudio
0 en su trabajo.

e Temen hablar con otras personas.

e Dependen mucho de otras personas para hacer sus tareas o realizar
cualquier actividad.

> Autoestima alta

Es el amor excesivo hacia uno mismo o de algo hecho por uno mismo, por eso se

dice que una persona tiene alta autoestima, cuando esta enamorado de si mismo, es decir
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de lo que piensa, de lo que hace, de como es, de como se viste, etc., pero no del propio

ser, sino de la imagen del yo.

En la autoestima alta hay que tener en cuenta dos elementos, uno la imagen que
es como se ve exteriormente la persona y la otra es el amor, que es el amor excesivo de
la persona hacia si mismo. La representacion de alta autoestima en el nifio son
simplemente las palabras e imagenes que les transmitieron sus padres, por eso se dice que
los padres tienden a atribuirle al nifio todas las afecciones y se niegan o se olvidan todos

sus supuestos defectos.

Las personas con autoestima alta tienden a ser mas independientes, seguras de sus
capacidades e ideas y persistentes en el logro de sus objetivos. Ademas, suelen tener una
mayor capacidad y resistencia para resolver dificultades, unidos con un interés constante

ante nuevas metas que impliquen un mayor desarrollo personal y profesional. ¢

Caracteristicas de alta autoestima:

= Creen tener siempre la razon y que no se equivocan.

= Piensan que pueden hacerlo todo, no hay nadie mejor que ellos.

= Son seguros de si mismo en extremo, pero los hace no ver los riesgos de
sus acciones.

= Creen que todas las personas los aman.

= Hablan en extremo y son escandalosos.

= No toman en cuenta a nadie para hacer sus tareas o realizar cualquier
actividad.

= Por lo general la gente los rechaza. Por sabelotodo.

= Se aman en forma enfermiza a si mismo.
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= Creen que son las personas mas interesantes de la tierra.
= Tienen mucha seguridad en si mismo.

= Cree que le gana a cualquiera en todo.

= Cree que es el cuerpo mas bello.

= Cree que impacta a cualquiera que lo conoce.

> Autoestima adecuada

Alguien con una adecuada autoestima no necesita competir, no se compara, no
envidia, no se justifica por todo lo que hace, no actiia como si “pidiera perdon por existir”,
no cree que esta molestando o haciendo perder el tiempo a otros, se da cuenta que los
demas tienen sus propios problemas en lugar de echarle la culpa “por ocasionar

molestias”.

Caracteristicas de una autoestima adecuada.

e Cree firmemente en ciertos valores y principios, esta dispuesto a defenderlos aun
cuando encuentre fuerte oposiciones colectivas, y se siente lo suficientemente
segura como para modificar esos valores y principios, si son nuevas experiencias
indican gque estaba equivocada.

e Es capaz de obrar segin crea mas acertado, confiando en su propio juicio, y sin
sentirse culpable cuando a otros le parece mal lo que haya hecho.

e No emplea demasiado tiempo preocupandose por lo que haya ocurrido en el
pasado, n por lo que pueda ocurrir en el futuro.

e Tiene confianza por su capacidad para resolver sus propios problemas, sin dejarse

acobardar por lo fracasos y dificultades que experimente.
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Los tres temas que brinda el Manual de Habilidades sociales se desarrollan, a

manera de sesiones educativas, son:

1. Aceptandome 2. Conociéndonos 3. Orgulloso de mis

logros

Objetivos de la sesion son:

Que los | Que los participantes identifiquen las | Que los participantes
participantes se | caracteristicas positivas y negativas de su | identifiquen sus
acepten fisicamente | comportamiento. logros alcanzados y
tal como son. Que los participantes utilicen sus | estén orgullosos de

habilidades para cambiar las caracteristicas | ellos.

negativas de su comportamiento.

d) Toma de decisiones

Segtn el Instituto Especializado de Salud Mental “Honorio Delgado- Hideyo
Noguchi” la toma de decisiones es la capacidad de resolucién y voluntad de ejecucion de

una persona frente a un problema. “9

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre
las alternativas o formas para resolver diferentes situaciones de la vida, estas se pueden
presentar en diferentes contextos: a nivel laboral, familiar sentimental, es decir, en todo

momento se toman decisiones. “®

Tomar decisiones requiere analizar la informacién disponible y hacer uso de la
experiencia acumulada, antes de seleccionar el curso de accidén apropiado, requiere
también de la identificacion de alternativas, tomar en cuenta las consecuencias de cada
una de ellas y determinar con que alternativas se obtendra los resultados esperados; sin
embargo, esta decision esta afectada por factores como el estrés, el tiempo y la presién

de los comparieros. “9)
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El programa educativo de Habilidades Sociales establecié también el aprendizaje
de habilidad de toma de decisiones, puesto que considera de vital importancia, sobre todo
por el impacto que podria tener en los comportamientos saludables, como en la toma de
decisiones referidas a la sexualidad de los(as) adolescentes. Una de las preocupaciones
del sector salud es el alto indice de embarazo y una de las estrategias consideradas por el

Programa es desarrollar la habilidad de toma de decisiones.

El proceso de toma de decisiones constituye un aspecto importante en la vida de
todas las personas. Constantemente nos enfrentamos a situaciones que demandan una
decisién y algunas de ellas pueden ser transcendentes para nuestras vidas. Estas
decisiones estan relacionadas con el cambio de conducta y muchas veces demandan la

reflexion.

Segun el MINSA la toma de decisiones es una habilidad fundamental para
cualquier actividad humana, para tomar una decision acertada. Empezamos con un
proceso de razonamiento logico, de creatividad en la formulacion de ideas e hipdtesis,
evaluando los probables resultados, de éstas elegimos; y, finalmente ejecutamos la opcién

que consideramos la méas adecuada. )

Una decision personal, es la capacidad de elegir entre dos 0 mas opciones frente
a una situacion o problema que es necesario solucionar. Cotidianamente las personas

estan tomando decisiones frente a situaciones faciles o dificiles.

Al tomar decisiones se aprende, la autonomia se va desarrollando desde la
infancia, y a cada edad le corresponde un nivel de autonomia. Durante la infancia muchas
decisiones importantes son tomadas por los padres/madres y por otros adultos, pero a
partir de la adolescencia las decisiones van siendo cada vez mas responsabilidad del

adolescente. En este proceso de aprendizaje distinguir cuando no importa ceder ante los

48

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

deseos de los demas u otras presiones y cuando es importante seguir los propios criterios.

(50)

Tomarlas adecuadamente da seguridad y facilita el logro de los objetivos y metas.
Cada dia tenemos que tomar decisiones y no sélo en aspectos familiares sino también en

el campo académico y comunitario. 4

La promocion de la salud en su doble dimension de desarrollo personal y social,
dirige sus acciones a mejorar los estilos de vida para preservar la salud. En este sentido
la habilidad de la toma de decisiones, adquiere relevancia para promover, preservar y

hasta recuperar la salud tanto fisica como mental.

Es importante sefialar que hay factores de riesgo que amenazan la salud y bienestar
de los adolescentes. Sin embargo, la habilidad en la toma de decisiones influye
positivamente en la salud y bienestar de los adolescentes, ya que permite contrarrestar la
presion de los pares, del estrés, frente a decisiones como la del inicio de la vida sexual,
uso de drogas principalmente el alcohol; y también ayudan a prevenir otras conductas que
ponen en riesgo la integridad personal como la auto y heteroagresion (suicidio, violencia).
Otro aspecto importante es saber que la adecuada toma de decisiones contribuye a
mantener la armonia y coherencia del grupo (familiar, social, laboral, amical) y por ende

su eficiencia. @

Si bien es cierto que el proceso de toma de decisiones es bastante complejo y
requiere de una serie de procedimientos que se tienen que realizar para que sean
decisiones acertadas y Optimas, hay situaciones donde se tienen que tomar decisiones
inmediatamente para lo cual es fundamental la practica constante de la toma de decisiones
en el aula, ya que el adolescente al salir al medio logre tomar decisiones adecuadas,

cuando por ejemplo alguien le ofrezca licor o drogas, este diga no.
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El adolescente debe enfrentar un conjunto de desafios y tareas en su proceso de
convertirse en adulto. Esto le exige optar en distintos &mbitos de la vida: valores, estudios,
amistades, trabajo, pareja, etc. Las decisiones que tome en esta etapa repercutiran
indudablemente en su porvenir. En cuanto a los adolescentes que trabajan se hallan en
una encrucijada, pues se tienen que plantear si siguen estudiando o si se ponen a trabajar.
En ambos casos el abanico de posibilidades se abre y hay que elegir adecuadamente. Estas
decisiones hacen necesaria en los centros escolares la presencia de profesionales. Para
efecto de las causas de desempefio escolar podemos ver que si bien es cierta la
adolescencia constituye una etapa de grandes cambios y la toma de decisiones, que se
tendran que hacer de la mejor menar posible, es aqui en donde se tiene que establecer las

técnicas adecuadas para seguir por el camino de estudio adecuado. Y

Proceso de la toma de decisiones.

Una forma de ayudar a tomar decisiones racionalmente ante cualquier situacion
en caso de los adolescentes, es propuesta por el MINSA a través de las Direccion General

de Promocion de la Salud la cual se basa en los siguientes procesos:

1. ldentificar el problema: (sobre lo que se va a decidir); para ello es
necesario que las personas estén conscientes que existe un problema que
resolver o una decisién que tomar.

2. Busca informacion: antes de tomar una decision es importante recabar la
informacion necesaria, las fuentes de la informacion deben ser confiables
(centro de salud, la escuela, la familia), ello permitira plantear alternativas

por mas absurdas que parezca.
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3. Plantea alternativas: la informacion permite encontrar las soluciones
posibles, se debe escuchar, hacer una lista de todas las alternativas por
masa por mas absurdas que parezcan.

4. Valorar las alternativas; las alternativas o soluciones deben ser sometidas
a un andlisis y evaluacion de las ventajas, desventajas y consecuencias de
cada una teniendo en cuenta los propios valores frente al problema
planteado.

5. Elige una alternativa: a partir del andlisis realizado se elige una alternativa
y la llevamos a la préctica.

6. Realiza y evalUa tu decision: a partir de las consecuencias que surja de la
decisién tomada se podra evaluar si la decision fue o no la adecuada.

7. Aprende de los errores: la posibilidad de equivocarnos nos da miedo y nos
confunde cuando tenemos que decidir quehacer. Sin embargo, hay que ser
valiente y decidir; ya que cuando tomanos una decision siempre nos
sentiremos aliviados. Si nos va bien estaremos satisfechos de ello y si no
sale mal, siempre podremos aprender de nuestro error y rectificar en el

futuro. ©2

Los dos temas que se desarrollan a manera de sesion educativa son:

1. La mejor decision 2. Proyecto de vida

Los objetivos de esta sesion son:

Que los las participantes conozcan y | Promover en los y las participantes la
apliguen los pasos del proceso de toma de | elaboracion de sus proyectos de vida.

decisiones.
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2.1.5 Desarrollo de habilidades sociales

El desarrollo social de la persona comienza en el momento en que nace y se ha
demostrado claramente la importancia esencial del vinculo madre - hijo para el posterior

desarrollo social del individuo sin distincion de sexo. ¢%

La familia es el grupo social basico donde se produce los primeros intercambios
de conductas sociales, afectivas, valores y creencias, que tienen una influencia muy

decisiva en el comportamiento social.

Los padres son los primeros modelos significativos de conducta social afectiva y
los hermanos constituyen un sistema primario para aprender las relaciones con sus pares.
Por otro lado, los padres transmiten ciertas normas y valores respecto a la conducta social
a través de la informacion, refuerzo, castigo, o sanciones, comportamiento y modelado
de conductas interpersonales; Por eso la familia es el primer eslabdn para el aprendizaje

de habilidades sociales.

Durante la adolescencia ocurren cambios drasticos a nivel fisico, social y
psicoldgico, estos cambios generalmente alteran el tipo y la calidad de las interacciones
que los (as) adolescentes desarrollan con las personas significativas de su entorno (padres,
maestros, hermanos, amigos o adolescentes del sexo opuesto). Por lo que se hace
necesario que el joven adopte aquellas conductas méas idoneas que permitan tener
relaciones interpersonales mas satisfactorias. Las conductas que posibilitan lo anterior se

denominan habilidades sociales.

El grupo de comparieros ofrece al adolescente una red de apoyo social y emocional
que le ayuda a luchar por alcanzar una mayor independencia respecto a los adultos y

buscar su identidad personal. Podemos decir que la formacion y consolidacion de la
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identidad probablemente sean las adquisiciones mas importantes que se realizan durante
la adolescencia. Las relaciones interpersonales éptimas facilitaran esta consolidacion y
formacion de la identidad. Por lo tanto, desarrollar las habilidades sociales son

importantes en este proceso. ©9

2.1.6 La ausencia de habilidades sociales y sus consecuencias

Vallés A. y Vallés T. (1996). Las habilidades sociales son un factor determinante
de vida de las personas. La falta de destrezas sociales repercute de diferentes maneras en
la persona, algunas veces presenta un rendimiento académico inferior a las personas con
habilidades sociales, a un largo plazo, las consecuencias pueden ser psicolégicamente
graves inhibicion social, aislamiento, ansiedad, inseguridad, baja autoestima. Existe
relacion entre conducta social y salud mental, ya que los nifios han tenido un pobre
desarrollo en habilidades sociales y diversos disturbios psicopatologicos en la adultez
entre ellos destacan la ansiedad social, timidez, depresion, problemas de agresividad,

conducta delictiva, neurosis histérica, drogadiccion y alcoholismo. “®

Para Curran, Farrell y Grunberg (1993) la ansiedad social es “el miedo o temor
que surge en mas situaciones de interaccion, es uno de los factores mas importantes en
los déficits sociales”. Los primeros miedos surgen durante el primer afio de vida, ya que
tienen a lo desconocido generalmente a los adultos. Asimismo para Raffo y Zapata (2000)
citado en Galarza C. (2012), la timidez también es un disturbio patologico que se produce
por déficits de habilidades sociales: La timidez es una experiencia, se caracteriza por
nerviosismo en los encuentros interpersonales, el timido es el modelo de la persona
vulnerable en cuanto a la necesidad exagerada de aprobacion, aceptacion, ellos evitan
encuentros sociales, participan poco, son juzgados como menos amistosos, tienen baja
autoestima, soledad crénica, problemas sexuales, todo esto conlleva en algunos casos a
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consecuencias sociales como alcoholismo y drogadiccion, de esta manera aminoran la

angustia social o el disconformidad interpersonal.

Las personas con déficit de habilidades sociales experimentan aislamiento social,
rechazo y una baja autoestima, como consecuencia de percibirse a si mismo como
incompetentes socialmente. Cudndo las habilidades sociales son apropiadas, el resultado
es un mayor sentido de autoeficacia y un mayor reforzamiento social positivo, tanto a

corto como a largo plazo.

2.1.7 Causas del déficit de habilidades sociales en los alumnos

Vallés A. y Vallés T. se hicieron la pregunta ;a qué se debe que un alumno actle

de manera socialmente inadecuada? Para responderla, mencionan una serie de factores:

Déficits en habilidades, las respuestas habilidosas necesarias no estan presentes
en el repertorio de respuestas de un alumno. También puede ser que el alumno tenga
respuestas inapropiadas. Ansiedad condicionada, puede ser que el alumno sienta una
ansiedad condicionada que le impide responder de una manera social adecuada. Esta
ansiedad se ha podido condicionar mediante experiencias adversas o por aprendizaje
substituto. Evaluacion cognitiva deficiente, el alumno considera de forma incorrecta su
actuacion social auto evaluandose negativamente con acompafiamiento de pensamientos
auto derrotistas. Falta de motivacion para actuar apropiadamente en una situacion
determinada, pudiendo darse una carencia de valores por parte de las interacciones
personales. El alumno no sabe discriminar adecuadamente las situaciones, en las que una
respuesta determinada es probablemente efectiva. ElI alumno no estd seguro de sus
derechos, 0 no cree que tenga el derecho de responder apropiadamente. Obstaculos

ambientales restrictivos, que impiden al individuo expresarse apropiadamente o que
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incluso castigan la manifestacion de esa conducta socialmente adecuada. Si se supera
estos factores, con seguridad estaremos encaminando a que los estudiantes puedan

desarrollar plenamente sus habilidades sociales. )

2.1.8 Adolescencia

Segun el MINSA (Ministerio de Salud) define la adolescencia como la etapa que
presenta ciertos cambios, tanto en el aspecto fisioldgico (estimulacion y funcionamiento
de los 6rganos por hormonas, femeninas y masculinas). Cambios estructurales anatdmico
y modificaciones el perfil psicolégico y de la personalidad; Sin embargo, la condicion de
la adolescencia no es uniforme y varia de acuerdos a las caracteristicas individuales y de
grupo. Actualmente el 14 de agosto del 2009, de acorde con la normativa nacional,
establece a la adolescencia como la poblacién comprendida desde los 12 afios de edad

hasta los 17 afios 11 meses y 29 dias. %

La adolescencia es una etapa del desarrollo marcada por importantes cambios
fisicos, cognitivos, emocionales y sociales. Estos cambios implican el potencial para
lograr una mayor autonomia mediante las habilidades sociales, que pueden llevar a un
crecimiento personal en muchos aspectos, pero también los llevan a adoptar diferentes
conductas de riesgo, ya que es en esta etapa en donde el adolescente desarrolla su
personalidad, tienen la necesidad de alejarse del nacleo familiar y ser ellos mismos. Las
amistades cobran mayor importancia, tener buenas capacidades sociales, va a contribuir

a su bienestar y les servira de base para su desenvolvimiento. 5

Si bien la adolescencia es un periodo de riesgos, también lo es de multiples
posibilidades para desarrollar la creatividad, la productividad, la capacidad de propuesta

y de participacion ciudadana, cuando a las y los adolescentes se les brinda oportunidades
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de desarrollo personal y colectivo y se atienden sus necesidades basicas de educacion,
salud, recreacion y participacion. La adolescencia es, ademas, la etapa en la que se
adoptan valores y consolidan hébitos y conductas que pueden afectar positiva o0

negativamente su salud para toda la vida. %

2.1.8.1 Etapas

a) Adolescencia Temprana (de los 10 a los 14 afios)

Tomada en un sentido amplio, podria considerarse como adolescencia temprana
el periodo que se extiende entre los 10 y los 14 afios de edad. Es en esta etapa en la que,
por lo general, comienzan a manifestarse los cambios fisicos, que usualmente empiezan
con una repentina aceleracion del crecimiento, seguido por el desarrollo de los érganos
sexuales y las caracteristicas sexuales secundarias. Estos cambios externos son con
frecuencia muy obvios y pueden ser motivo de ansiedad, asi como de entusiasmo para los
individuos cuyos cuerpos estan sufriendo la transformacion. Es durante la adolescencia
temprana que tanto las y los adolescentes cobran mayor conciencia de su género que
cuando eran menores, y pueden ajustar su conducta o apariencia a las normas que se
observan. Pueden resultar victimas de actos de intimidacion o acoso, o participar en ellos,
y también sentirse confundidos acerca de su propia identidad personal y sexual. La
adolescencia temprana deberia ser una etapa en los adolescentes cuenten con un espacio
claro y seguro para llegar a conciliarse con esta transformacion cognitiva, emocional,
sexual y psicoldgica, libres de la carga que supone la realizacién de funciones propias de
adultos y con el pleno apoyo de adultos responsables en el hogar, la escuela y la
comunidad. Dados los tabues sociales que con frecuencia rodean la pubertad, es de
particular importancia darles a los adolescentes en esta etapa toda la informacién que
necesitan para protegerse del VIH, de otras infecciones de transmision sexual, del
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embarazo precoz y de la violencia y explotacion sexuales. Para muchos adolescentes esos
conocimientos llegan demasiado tarde, si es que llegan, cuando ya han afectado el curso

de sus vidas y han arruinado su desarrollo y su bienestar. ©¢®

b) Adolescencia Tardia (de los 15 a los 19 afios)

La adolescencia tardia abarca la parte posterior de la segunda década de la vida,
en lineas generales entre los 15 y los 19 afios de edad. Para entonces, ya usualmente han
tenido lugar los cambios fisicos mas importantes, aunque el cuerpo sigue desarrollandose.
El cerebro también continta desarrollandose y reorganizandose, y la capacidad para el
pensamiento analitico y reflexivo aumenta notablemente. Las opiniones de los miembros
de su grupo aun tienden a ser importantes al comienzo de esta etapa, pero su ascendiente
disminuye en la medida en que los adolescentes adquieren mayor confianza y claridad en

su identidad y sus propias opiniones.

La temeridad es un rasgo comun de la temprana y mediana adolescencia, cuando
los individuos experimentan con el “comportamiento adulto”— declina durante la
adolescencia tardia, en la medida en que se desarrolla la capacidad de evaluar riesgos y
tomar decisiones conscientes. Sin embargo, el fumar cigarrillos y la experimentacion con
drogas y alcohol frecuentemente se adquiere en esta temprana fase temeraria para
prolongarse durante la adolescencia tardia e incluso en la edad adulta. Por ejemplo, se
calcula que 1 de cada 5 adolescentes entre los 13 y los 15 afios fuma, y aproximadamente
la mitad de los que empiezan a fumar en la adolescencia lo siguen haciendo al menos
durante 15 afios. El otro aspecto del explosivo desarrollo del cerebro que tiene lugar
durante la adolescencia es que puede resultar seria y permanentemente afectado por el

uso excesivo de drogas y alcohol.
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En la adolescencia tardia, las mujeres suelen correr un mayor riesgo que los
varones de sufrir consecuencias negativas para la salud, incluida la depresién; y a menudo
la discriminacion y el abuso basados en el género magnifican estos riesgos. Las
muchachas tienen una particular propension a padecer trastornos alimentarios, tales como
la anorexia y la bulimia; esta vulnerabilidad se deriva en parte de profundas ansiedades
sobre la imagen corporal alentadas por los estereotipos culturales y mediaticos de la

belleza femenina. 8

2.1.9. Comunidad Educativa

Conjunto de personas que influyen y son afectadas por un entorno educativo. Esta
integrada por los estudiantes, docentes, directivos, padres y personal administrativo y de

limpieza.

Caracteristicas de una institucion educativa

e Comunidad educativa

v Promueve la construccion de una cultura de salud en la institucion educativa, que
contribuya al desarrollo local.

v Implementan politicas institucionales y normas que favorecen la promocién de
practicas saludables y mejoramiento de entornos en la institucion educativa.

v" Promueve un entorno fisico saludable, servicios basicos (agua segura y servicios
higiénicos adecuados, manejo de residuos sélidos) logrando ambientes
agradables, limpios y seguros.

v Tiene programas Yy servicios de nutricion y salud adecuados (desayunos escolares,
comedores, topico escolar, kioscos escolares saludables).

v' Promueve un ambiente de bienestar y de tranquilidad para el desarrollo de la

educacion de los estudiantes.
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e Estudiantes

- Potencian sus conocimientos, habilidades y valores para asumir consciente y
responsablemente el cuidado de su salud y su entorno.

- Realizan précticas saludables y de mejora del ambiente.

- Estan motivados para desarrollar un mejor aprendizaje.

- Tienen mayores espacios de organizacion, participacion y de opinién.

- Son agentes promotores de salud, motivando la practica de comportamientos
saludables y de mejora del ambiente en sus familias y comunidad.

- Mejoran su salud integral, fisica, psicolégica y social.

- Buscan y reciben atencion integral en salud segdn necesidad. @
2.2 MARCO CONCEPTUAL
Efectividad

Es la capacidad de lograr el efecto que se desea 0 se espera, como realidad y

validez.
Programa educativo

Un programa educativo es un documento que permite organizar y detallar un
proceso pedagogico. El programa brinda orientacion al docente respecto a los contenidos
que debe impartir, la forma en que tiene que desarrollar su actividad de ensefianza y los

objetivos a conseguir.
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Desarrollo

Es un proceso de transformacion mediante el cual un apersona adopta nuevas ideas
o formas de pensamiento, que le permiten generar nuevos comportamientos y actitudes,

que dan como resultado un mejoramiento de su calidad de vida.

Habilidades sociales

Las habilidades sociales son aptitudes o capacidades que permiten adoptar
comportamientos adecuados y positivos al adolescente, eficazmente en los retos y
desafios de la vida cotidiana, permitiendo a controlar y poder dirigir su vida. Por ende,
son herramientas que contribuyen al fortalecimiento y empoderamiento de las

competencias individuales.

Adolescencia

La adolescencia es el momento en el que la persona consolida sus competencias
especificas y su competencia o capacidad general frente al mundo, a la realidad, al entorno
social, estableciendo su adaptacion y ajustes, si no definitivos, los mas duraderos a lo
largo del ciclo vital. Esta etapa del desarrollo vital es crucial, ya que, en ella, en gran
medida, se configuran los ideales de vida, que después van a constituir la identidad

personal adulta.

2.3 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En relacion al tema de estudio se revisé la literatura, encontrandose estudios
similares que guardan relacion y servira como soporte para la realizacion de la presente

investigacion; asi tenemos:
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2.3.1 A nivel internacional

Pérez, en el estudio: “Habilidades sociales en adolescentes Institucionalizadas
para Afrontamiento a su Entorno Inmediato”; el cual tuvo como objetivo desarrollar y
aplicar un programa de entrenamiento en habilidades sociales para adolescentes
institucionalizadas que les permita mejorar el afrontamiento con su entorno. Participaron
70 adolescentes institucionalizadas, de sexo femenino, con el rango de edad de 17 a 19
afios, siendo asignadas de forma aleatoria a dos grupos, para ello se utilizé un disefio pre-
pos test, con un grupo de control y otro experimental, con 35 sujetos en cada grupo, para
lo cual se utilizo la escala de habilidades sociales de Elena (EHS) Gismero Gonzélez,
para la parte experimental y escala para afrontamiento de adolescentes para control.
Concluyo, entre otros: Que hubo un incremento de las habilidades sociales y en las
estrategias de afrontamiento; en contraste con el grupo de control, logrando un nivel

bastante satisfactorio. &7

Cabrera, realizd la investigacion “Desarrollo de Habilidades Sociales en
adolescentes varones de 15 a 18 afios del Centro Municipal de Formacion Artesanal
Huancavilca de la ciudad de Guayaquil-2012”. Es una investigacion no experimental,
enfocada en el estudio del desarrollo de las habilidades sociales de los adolescentes
varones de 15 a 18 afios. Se utiliz6 para esto una muestra no probabilistica de sujetos tipo.
La investigacion fue transversal, debido a que recabd informacion en un momento Unico
y en base a esa informacion se elaboraron los resultados. Los instrumentos usados fueron
la Lista de Chequeo de Habilidades Sociales de Goldstein. Como resultado, se hizo
evidente el nivel deficiente de desarrollo de habilidades sociales en los adolescentes

varones; asi como su poco nivel de asertividad. ©®
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2.3.2 A nivel nacional

Navarro, realiz6 un estudio “Desarrollo de habilidades sociales y su relaciéon con
la edad de los adolescentes de 1™ a 5% de secundaria en la institucion educativa Coronel
Bolognesi Tacna Peru 20137, se realiz6 con el objetivo de determinar la relacién entre el
desarrollo de habilidades sociales y la edad de los adolescentes. Para tal efecto se realiz
un estudio de tipo descriptivo, correlacional y de corte transversal, tomando como
unidades de estudio a 310 adolescentes, con edades que ascienden entre 12 a 17 afos.
Para la seleccion de datos se utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento el
cuestionario, la lista de evaluacion de habilidades sociales del Ministerio de Salud, se
obtuvieron los siguientes resultados: se obtuvo que en la dimensién Autoestima
predomind el nivel medio con 66,8%; en la dimension Comunicacion también el nivel
medio con 71%; en la dimension Asertividad fue mas frecuente el nivel Alto con 44% vy
en la dimension Toma de decisiones el nivel medio con 72%. En forma global, predomino
el nivel medio con 65,8% que agrupado al nivel Bajo con 16,5%, suman el 82,3%, esto
hace ver que hubo una tendencia de nivel medio a bajo y reluce el déficit de las

habilidades sociales en dicha poblacion. 9

Choque, realizo un estudio “Eficacia del Programa Educativo de Habilidades para
la Vida en adolescentes de una Institucion Educativa del distrito de Huancavelica”, esta
investigacion cuasi experimental, con Pre prueba y Pos prueba, con grupo de
comparacion. Fueron estudiados 284 estudiantes de educacion secundaria. Las variables
analizadas fueron Comunicacion, Autoestima, Asertividad, Toma de decisiones, sexo,
edad y metodologia educativa. Tuvo como objetivo determinar la eficacia de un Programa
educativo de habilidades para la vida en el aprendizaje de las habilidades de

Comunicacion, Autoestima, asertividad y Toma de decisiones, en los adolescentes de la
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institucion en mencion; el resultado fue que hubo un incremento significativo en las
habilidades de Comunicacién y Asertividad en los estudiantes del grupo experimental en
comparacion a los del grupo de comparacion y que las habilidades menos desarrolladas

antes de la intervencion fueron Asertividad, Autoestima y Toma de decisiones. ©?

2.3.3 A nivel regional

Alcos y Apaza, realizaron un estudio “Efectividad del programa de habilidades
sociales en adolescentes de la institucion educativa secundaria Independencia — Puno
2010”. El tipo de investigacion fue pre experimental con Pre y Pos test; la muestra se
obtuvo en base al muestreo por conglomerados y estuvo constituido por un total de 47
adolescentes. Los resultados evidencian que las habilidades sociales menos desarrolladas
son Autoestimay Toma de decisiones con categorias Promedio Bajo y Bajo; que posterior
a la intervencion incrementaron a categorias mas altas; es asi, que en Autoestima hubo
una disminucion en la categoria Bajo de 4.3% a 0%, en la categoria Promedio Bajo de
23.4% a 8.5% vy en la categoria Promedio de 31.9% a 27.7%; incrementandose las
categorias Promedio Alto de 17% a 23.4%, Alto de 23.4% a 34% y Muy Alto de 0% a
6.4%. en Toma de decisiones en la categoria Bajo una disminucion de un 6.4% a 0%, en
la categoria Promedio Bajo de 25.5% a 14.9%; incrementandose en las categorias
Promedio de 27.7% a 34%, categoria Promedio Alto de 17% a 19.1% y categoria Muy
Alto con 2.1% a 10.6%. por el andlisis de datos y prueba estadistica pareada (antes y

después).©

Velasquez, realizo un estudio sobre “Habilidades Sociales en Adolescentes de la
institucion educativa Secundaria San Andrés de Atuncolla Puno 2010 se realizo con el
objetivo de determinar las habilidades sociales en los adolescentes, fue un estudio de tipo
descriptivo — transversal con disefio correlacional, la muestra estuvo conformada por 135
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estudiantes adolescentes cuyas edades oscilan entre 12 a 18 afios de edad, de los cuales el
43.7 % poseen habilidades sociales muy basicas o en el nivel Bajo lo que quiere decir que
requieren de un reforzamiento para una mayor competencia, el 22,2 % requieren
consolidar e incrementar sus habilidades sociales y el 20.0% son considerados como
adolescentes con déficit de habilidades sociales, lo cual les puede situar como adolescente
con riesgo. Se utilizo la técnica de la encuesta a través del test de habilidades sociales

propuesto por el Ministerio de Salud. ©

Asi mismo Ramos, realizo la investigacion “Lista de evaluacion de habilidades
sociales aplicado a los adolescentes de las I.E.S. Perd Birf - Juliaca e Independencia
Nacional-Puno 2011 se realiz6 con el objetivo de determinar las habilidades sociales de
los adolescentes de las instituciones Educativas Secundarias “Pera Birf” de Juliaca e
“Independencia Nacional” de Puno, para lo cual se contdé con una muestra de 270
adolescentes. Para la recoleccion de datos se aplico la técnica de la encuesta y con
instrumento la Lista de evaluacion de Habilidades Sociales propuesto por el MINSA. La
investigacion fue de tipo descriptivo comparativo con disefio simple. Los resultados
describen que en la Habilidad de Asertividad que el 30.1% corresponden a la categoria
Promedio Bajo, en cuanto a la Habilidad de Comunicacion el 38.4% corresponde a la
categoria de Promedio Bajo, respecto a la habilidad de Autoestima el 32.9% corresponde
al categoria de Promedio y con referencia a la habilidad de Toma de decisiones en el 37%
corresponde a la categoria de Promedio Bajo, por lo que son considerados como
adolescentes con habilidades sociales deficientes, lo que indica que estos adolescentes
requieren reforzamiento para ser competentes socialmente; estos resultados fueron

obtenidos en I. E.S. Independencia Nacional.(®?
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Zona y Zela, realizaron la investigacion “Programa Educativo del Ministerio de
Salud en Habilidades Sociales de adolescentes en las Instituciones Educativas
Secundarias Industrial N° 32 y Comercial N° 45, Puno 2014”. Con el objetivo de
determinar la efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en Habilidades
Sociales, para lo cual se conté con una muestra de 64 estudiantes adolescentes. La
investigacion fue de tipo pre —experimental, disefio comparativo con Pre y Post Test. Los
resultados muestran que en la L.LE.S Industrial N° 32 antes de la intervencion en la
dimensién de Asertividad presenta categoria Promedio Bajo en un 32.26%,
Comunicacion en categoria Bajo con 35.48%, Autoestima en categoria de Promedio en
un 35.48% y Toma de decisiones en categoria Bajo con un 35.48% de los adolescentes;
después de la intervencion Asertividad con 35.48% en categoria Muy Alto,
Comunicacion en categoria Alto en un 32.26%, Autoestima en categoria Muy Alto con
32.26% y Toma de decisiones en categoria Alto con 29.03%. Comercial N° 45 los
resultados describen que antes de la intervencion en la dimension de Asertividad presento
categoria, Promedio 30.30%, comunicacion en categoria Promedio Bajo en un 39.39%,
Autoestima en categoria Promedio Bajo con 36.36% y Toma de decisiones en categoria
Promedio Bajo en un 33.33% Yy posterior a la intervencion en la dimension de Asertividad
en categoria Muy Alto con 33.33%, Comunicacion categoria Alto con 30.30%,
Autoestima en categoria Muy alto con 33.33% y Toma de decisiones en categoria Muy
Alto con 36.36% de los adolescentes, donde se lleg6 a concluir y a evidenciar la

Efectividad del Programa educativo del MINSA en Habilidades sociales. ©

Mamani, realizo el trabajo de investigacion “Habilidades sociales y conductas de
riesgo en los adolescentes escolares de la institucion Educativa Secundaria José Antonio
Encinas, Juliaca — 2016, con el objetivo de determinar la relacion que existe entre las

habilidades sociales y las conductas de riesgo en los adolescentes. El estudio fue de tipo
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descriptivo, correlacional de corte transversal; la muestra estuvo conformada por 346
estudiantes del primero al quinto afo, los resultados son: respecto al nivel de habilidades
sociales en los adolescentes: en la dimension Asertividad el 21.2% presentan Promedio
Bajo y solo un 27.4% se encuentra en la categoria Alto, en la dimension de Comunicacion
el 36.1 % presentan nivel Promedio Bajo y un 11.8 % Alto, en la dimension de Autoestima
el 34.4 % Promedio Bajo y un 8.38 % se encuentra en la categoria alta, y en la dimension
Toma de decisiones el 32.2% se encuentra en la categoria Promedio y un 7.51% tiene
categoria Alta. En relacion a la variable conductas de riesgo el 18.8% de los adolescentes

desarrollan conductas de riesgo y un 81.2% desarrollan conductas sin riesgo. ¢
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1 Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion corresponde a una investigacion de tipo pre-
experimental, porque se manipulo deliberadamente la variable independiente (Programa
Educativo de Ministerio de Salud), y se observé el efecto producido sobre la variable

dependiente (habilidades sociales en los estudiantes de las I.E.S).

3.1.2 Disefio de investigacion

El estudio corresponde al disefio comparativo con pre test y post test, que se aplico

a los grupos de ejecucion.

Grupo Pre-test variable Pos test
I.E.S. de Atuncolla Y X Yi
Donde:

Y: Evaluacion del nivel de desarrollo de Habilidades Sociales (Pre Test)

X: Aplicacién de los modulos de Habilidades Sociales

Yi: Evaluacion del nivel de desarrollo alcanzado de Habilidades Sociales (Pos

test).
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3.2 AMBITO DE ESTUDIO

El presente trabajo de investigacion se realizo en el distrito de Atuncolla, esta
ubicado al noreste y aproximadamente a 33 kilémetros de la capital de la provincia de
Puno, en la coordenada geografica: latitud sur 15° 41’ 43°” y longitud oeste 70° 08” 40”’,
esta se encuentra en el altiplano a una altura de 3822 m.s.n.m. a orillas del lago Umayo.
La poblacion actual es de 5762 habitantes, el 91.1% viven en el area rural y el 8.9% en el
area urbano, el area total del distrito es 124,74 Km2; constituido por 3 centros poblados
dentro de los cuales tenemos: centro poblado de Llungo, centro Poblado de Principio,

Centro Poblado de Umayo y 28 comunidades.

El distrito cuenta con dos Instituciones Educativas Secundarias: 1.E.S San Andrés
con codigo modular 0507533 se encuentra ubicado en el centro del distrito de Atuncolla
en la Av. Sillustani, cuenta con 203 estudiantes adolescentes y 1.E.S San José de Llungo
con codigo modular 1564608, se encuentra ubicado al sur del distrito de Atuncolla cuenta
con 95 estudiantes adolescentes; entre mujeres y varones matriculados en el presente afio

que estudian del 1 al 5"grado del nivel secundario.

Los adolescentes que pertenecen a las instituciones mencionadas son de situacion
econdmica entre media y baja, cuyos padres de familia se dedican a diferentes actividades
como: ganaderia, agricultura, pesca y obreros lo cual influye en la comunicacion y

relacion interpersonal de padres a hijos.
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3.3 POBLACION Y MUESTRA

3.1.1. Poblacion

La poblacién estuvo conformada por un total de 298 estudiantes del primero al
quinto grado, matriculados en el 2019 que actualmente estudian en las Instituciones

Educativas Secundarias del distrito de Atuncolla, y que asisten regularmente.

Grado N° Alumnos
Primero 65
Segundo 54
Tercero 59
Cuarto 63
Quinto 57
Total 298

Fuente: Consolidado de matricula del afio escolar 2019.
Unidad de andlisis: Los estudiantes que participaron de la investigacion, son en
su mayoria de sexo femenino, cuyas edades fluctian entre 12 y 17 afios, provienen de

zonas urbano marginales y rurales, la mayoria viven con sus padres.

3.1.2. Muestra:

La muestra estuvo conformada por 168 estudiantes que regularmente acuden a las
Instituciones Educativas Secundarias del distrito de Atuncolla, para obtener el tamafio de
muestra se utilizo el calculo por muestreo probabilistico, aplicando la siguiente formula:

. N? x Z> x p*q
d® x (N-1)+Z* x p*q

Donde:

N: Total de la poblacién
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Z: Limite de confianza (1.96)

p g: Campo de variabilidad de aciertos y errores (p:0.5; q:0.5)
d: Nivel de precision (0.05)

n: Tamafo de muestra

Reemplazando:

298% x 1.96° x 0.5*%0.5

n= > > =168
0.05? X (298-1)+1.962 x 0.5*0.5
La muestra se seleccion6 de forma estratificada.
Grado N° Estudiantes Muestra
. nxNi
nt = N
Primero 65 37
Segundo 54 30
Tercero 59 33
Cuarto 63 36
Quinto 57 32
Total 298 168

Criterios de inclusion:
e Estudiantes que asisten regularmente a la institucién educativa.
e Estudiantes que firmaron el asentimiento informado. (Anexo 2)

e Estudiantes que asistieron durante todo el proceso (Pre Test-intervencion-Post

Test).
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3.4 VARIABLES Y SU OPERACIONALIZACION

Autoestima

1°Momento: Recuperacion de saberes previos (5min)
- Presentacion y saludo.
- Dindmica lluvia de ideas.
2°Momento: Motivacion (5min)
- Descubrimiento del tema a desarrollar.
3°Momento: Momento bésico (15min)
- Explicacion del tema a desarrollar.
Sesion N* 01: “Aceptandome”
Sesion N* 02: “Conociéndonos”
Sesion N* 03: “Orgulloso de mis logros”
4°Momento: Practico(10min)
CartillaN° 8,9, 10y 11
Cuaderno de Trabajo.
Audios y videos.
Papelotes y cartel
5°Momento: Evaluacién(10min)
- Se formula interrogantes.
6°Momento: Extensién(5min)

- Retroalimentacion sobre el tema.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
MEDICION
VARIABLE Sesion educativa de | MODULO I: 45 minutos
INDEPENDIENTE: | Comunicacion y | 1°Momento: Recuperacion de saberes previos (5min)
Asertividad - Presentacion y saludo.
PROGRAMA - Dindmica lluvia de ideas.
EDUCATIVO DEL 2°Momento: Motivacion (5min)
MINISTERIO DE - Descubrimiento del tema a desarrollar.
SALUD 3°Momento: Momento bésico (15min)
- Explicacion del tema a desarrollar.
Es un proceso Sesion N* 01: “Aprendiendo a escuchar”
planificado, Sesion N* 02: “Utilizando mensajes claros y precisos”
sisteméatico de Sesion N* 03: “Estilos de comunicacion”
ensefianza 'y de Sesion N* 04: “Expresion y aceptacion positiva”
aprendizaje, Sesion N* 05: “Asercidn negativa”
orientado a hacer 4°Momento: Practico(10min)
facil la adquisicion, CartillaN°1,2,3,4,5,6y7.
eleccion y Cuaderno de Trabajo.
mantenimiento  de Audios y videos.
practicas saludables y Papelotes.
evitar las practicas de Cartel
riesgo. 5°Momento: Evaluacién(5min)
- Formulando algunas preguntas.
6°Momento: Extension(5min)
- Presentacion del Slogan.
Sesion educativa de | MODULO II: 45 minutos
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Sesién educativa de MODULO V: 45 minutos
Toma de decisiones 1°Momento: Recuperacion de saberes previos (5min)
- Presentacion y saludo.
- Dindmica lluvia de ideas.
2°Momento: Motivacion (5min)
- Descubrimiento del tema a desarrollar.
3°Momento: Momento bésico (15min)
- Explicacion del tema a desarrollar.
Sesion N* 01: “La mejor decision”
Sesion N* 02: “Proyecto de vida”
4°Momento: Practico(10min)
CartillaN° 18 y 19.
Cuaderno de Trabajo.
Audios y videos.
Papelotes y cartel
5°Momento: Evaluacion(10min)
- Se formula preguntas.
6°Momento: Extension(5min)
- Presentacion del Slogan.

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES CATEGORIAS INDICE
VARIABLE Asertividad Del 1 al 12 items Muy bajo (menor a 20)
DEPENDIENTE: Bajo (20a32)

Promedio bajo (33a38)
HABILIDADES Promedio (39a41)
SOCIALES Promedio alto (42 a 44)
Alto (45a49)
Son el conjunto de Muy alto (50 a mas)
conductas y aptitudes
para  obtener un Comunicacion Del 13 al 21 items Muy bajo (menor a 19)
comportamiento Bajo (19224)
adecuado, Promedio bajo (25a29)
habilidades que le Promedio (30232)
permitira  a  cada Promedio alto (33a35)
persona enfrentar los Alto (36239)
retos de la vida diaria Muy alto (40 a mas)
en relacién con su | Autoestima Del 22 al 33 items Muy bajo (menor a 21)
entorno. Bajo (21a34)
Promedio bajo (35a41)
Promedio (42 a 46)
Promedio alto (47 a 50)
Alto (51a54)
Muy alto (55 a mas)
Toma de decisiones Del 34 al 42 items Muy bajo (menor a 16)
Bajo (16 a 24)
Promedio bajo (25a29)
Promedio (30a33)
Promedio alto (34 2 36)
Alto (37 a40)
Muy alto (41 a mas)

Fuente: MINSA Manual de habilidades en adolescente escolares. 2011.
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3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1 Técnica:

La técnica que se utilizé en la presente investigacion es la encuesta, la cual
permitio obtener la informacion necesaria sobre las habilidades sociales de los estudiantes

de las Instituciones Educativas Secundarias de Atuncolla.

3.5.2 Instrumento:

El instrumento utilizado fue el cuestionario la “Lista de Evaluacion de
Habilidades Sociales” en el Pre y Post test, extraido del Manual de Habilidades Sociales
en adolescentes escolares (2011), aprobada por el INSM Honorio Delgado-Hideyo
Noguchi, a través de la Direccion Ejecutiva de Investigaciéon, Docencia y Atencién
Especializada de Salud, este instrumento permite registrar respuestas ante afirmaciones
presentadas con 5 alternativas de respuesta basadas en la escala de Likert.

El cuestionario consta de 42 preguntas divididas en 4 areas: del 1 al 12
corresponden al area de Asertividad, del 13 al 21 corresponden al area de Comunicacion,
del 22 al 33 corresponden al area de Autoestima y del 34 al 42 corresponden al area de
Toma de Decisiones.

Los puntajes asignados para las afirmaciones segun las alternativas propuestas;
estad establecida por el tipo de afirmacion: 27 afirmaciones directas y 15 afirmaciones
indirectas.

e Afirmaciones directas: 3, 5, 6, 10, 12, 14, 15, 17, 18, 20, 21, 22, 24, 25, 27, 28,

30, 31, 32, 34, 36, 38, 39, 41 y 42 para lo cual se hizo uso de la siguiente escala

de puntuacién segun las alternativas propuestas.

Nunca = 1 punto
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Raras veces = 2 puntos

A veces = 3 puntos

A menudo = 4 puntos

Siempre =5 puntos

e Afirmaciones indirectas: 1, 2, 4, 8, 11, 13, 16, 19, 23, 26, 29, 33, 35, 37 y 40 para
las cuales se hara el uso de las siguientes escalas de puntuacion segun las

alternativas propuestas.

Nunca = 5 puntos
Raras veces = 4 puntos
A veces = 3 puntos
A menudo = 2 puntos

Siempre = 1 punto

a) Interpretacion de los resultados de las habilidades sociales:

- NUNCA(N) = Nunca lo realiza (significa que, lo que se describe en el item
no se aplica en su vida diaria)

- RARAS VECES (RV) = Raras veces lo realiza (significa que, lo que se
describe en el item suele corresponder aproximadamente al 50% de sus
experiencias vividas.

- AVECES (AV) = A veces lo realiza (significa que lo que describe el item
se aplica eventualmente en sus experiencias de vida)

- CASI SIEMPRE (CS) = A menudo lo realiza (significa que, lo que

describe en el item se aplica constantemente en su vida).
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- SIEMPRE(S) = Siempre lo realiza (significa que, lo que describe el item
se aplica al 100% en su vida diaria).

b) Categorizacién de los resultados

Los resultados fueron categorizados de la siguiente forma, como se detalla en la

siguiente tabla:

Area de la lista Items Puntaje
Asertividad lal 12 0 al 60
Comunicacion 13al 21 0 al 45
Autoestima 22 al 33 0 al 60
Toma de Decisiones 34 al 42 0al 45
Fuente: MINSA Manual de habilidades en adolescente escolares 2011.
c) Categoria de las habilidades sociales
Categoria Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje | Puntaje total
directo de directo de directo de | directo de
asertividad| comunicacién | autoestima | toma de
decisiones
Muy bajo 0aZ20 menor a 19 menor a 21 | menor a 16f menor a 88
Bajo 20a32 19a 24 21a34 16 a 24 88a126
Promedio 33a38 25a29 35a41 25a29 127 a 141
bajo
Promedio 39a41 30a32 42 a 46 30a33 142 a 151
Plromedlo 42 a 44 33a35 47 a 50 34236 152 a 161
alto
Alto 45 a 49 36a39 51 a54 37a40 162 a173
Muy alto 50 a mas 40 a mas 55 a mas 41 a mas 174 a mas

Fuente: Ministerio de Salud. Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares 2011.
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d) La interpretacion de los resultados es la siguiente:

Nivel de categoria Interpretacion

Promedio Es la suma total de las areas corresponden a personas que
requieren consolidar e incrementar sus habilidades

sociales.

Promedio Alto Es la suma total seran consideradas como personas con

adecuadas habilidades sociales

Alto y Muy Alto Serén considerados como personas competentes en las

habilidades sociales

Promedio Bajo Seran calificadas como personas con habilidades
sociales muy bésicas y que requieren de un mayor
incremento 'y reforzamiento para una mayor

competencia.

Bajo y Muy Bajo, Serdn consideradas como personas con déficit de
habilidades  sociales  (autoestima, comunicacion,
asertividad y toma de decisiones), lo cual lo puede situar

como un/una adolescente en riesgo.

Fuente: Ministerio de Salud. Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares 20119.

e) Validez y confiabilidad:
El cuestionario de Habilidades Sociales fue aprobado por el Instituto Nacional de
Salud Mental “Honorio Delgado Hideyo — Noguchi”, a través de la Direccion Ejecutiva
de Investigacion, docencia y atencion especializada de salud colectiva en 2005, para ser
trabajado por el Ministerio de Salud en los centros escolares del pais, aprobada por

Resolucion Ministerial N° 107-2005/MINSA. ®

En nuestra region, Paredes C. en su estudio “Relacion entre Habilidades Sociales
y el Rendimiento Académico en Adolescentes de la 1.E.S. San Andrés de
Atuncolla.2012", donde otorgo la confiabilidad al instrumento, efectivizada a través del

Coeficiente Alpha de Cronbach, sobre una muestra piloto de 15 estudiantes de
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educacion secundaria de la institucién educativa “San José” — Puno. Obteniendo una

confiabilidad de 0.80, catalogado como confiabilidad buena. ©
3.6 PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos se realiz los siguientes procedimientos.
a) Coordinaciones:

e Se solicitd a la Decanatura de la Facultad de Enfermeria una carta de
presentacion dirigido a los directores de las Instituciones Educativas
Secundarias del distrito de Atuncolla.

e Se presentd el documento emitido a los directores de las Instituciones
Educativas Secundarias del distrito de Atuncolla, para dar a conocer los
objetivos y solicitar su autorizacion para la ejecucion del proyecto de
investigacion.

e Una vez obtenida la autorizacion se coordiné con los docentes del curso
de Tutoria, para obtener su colaboracion y con quienes se planifico el
desarrollo de las sesiones educativas en las I.E.S, considerando el
cronograma que se detalla en Anexo 11.

b) Ejecucion:
El desarrollo de las sesiones educativas se realizd, bajo el cronograma

elaborado, como se detalla a continuacion:

e La primera semana de abril, se realizo la presentacion personal a los
estudiantes en cada salén de clases de 1% a 5 grado en horarios de tutoria
en dichas instituciones. Se dio a conocer los objetivos de estudio, asi

mismo se obtuvo el asentimiento informado de los estudiantes para contar
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con la autorizacién requerida, ademas se aplicd el Pre test mediante el

instrumento “Lista de habilidades sociales”. (Anexo 1y 2)

e Antes de recoger los instrumentos se verifico el completo llenado.

e Una vez recogido los instrumentos se procedio a codificar cada lista de
evaluacion de habilidades sociales, analizar, procesar la informacion y la
obtencion de los resultados, para luego llenarlo en la ficha de

consolidacion del Pre test. (Anexo 3y 4).

e De la segunda hasta la cuarta semana de abril se desarrollé la sesion
educativa sobre el area de Asertividad y Comunicacion. (Anexo 12)

e De la segunda a cuarta semana de mayo se realizd la sesion educativa
correspondiente al area de Autoestima. (Anexo 12)

e De la quinta semana de mayo a la segunda semana de junio se ejecuto la
sesion educativa sobre el area de Toma de decisiones. (Anexo 12 )

e Latercera semana de junio se aplico el Post test.

3.7 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Procesamiento:

Se realizo las siguientes actividades:

e Caodificacion del instrumento

e Vaciado de datos a una sabana de Excel

e Elaboracion de tablas porcentuales

Disefio estadistico:

Se utiliz6:
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» Paquete estadistico SPSS (Version 22).
» Programa de MS EXCEL para tablas y gréficos.

» Programa de MS WORD para tipo de texto.

Analisis de los datos

Para el analisis de los datos se aplicé la estadistica y en la contrastacion de la hipotesis se

aplicé la prueba Z calculada para dos promedios.

Férmula;
X, - X
7 = 1 2
52 g
n, n;
Donde:

Zc: Z calculada

X, : Promedio pre test

X, : Promedio post test
S1: Varianza pre test
S2: Varianza post test
n, y n, :Numero de estudiantes.
Nivel de significancia
El nivel de significancia o error que elegimos es del 5% que es igual a 0.05.
Prueba de hipotesis:
El objetivo de la prueba de hipotesis fue comprobar que los resultados obtenidos
en el Post test son mayores a los resultados del Pre test por lo que se cumplieron los
siguientes pasos:

Planteamiento de las hip6tesis estadistico:
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a) Hipdtesis estadistico general

Ho: El Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre desarrollo de Habilidades
Sociales no es efectivo en los estudiantes de las Instituciones Educativas Secundarias
del distrito de Atuncolla 2019.

Ha: El Programa Educativo de Ministerio de Salud sobre desarrollo de Habilidades
Sociales es efectivo en los Estudiantes de las Instituciones Educativas Secundarias
del distrito de Atuncolla 2019.

b) Hipdtesis estadisticas especificas

1. Ho: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Asertividad no
es efectivo.
Ha: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Asertividad es
efectivo.

2. Ho: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Comunicacion
no es efectivo.
Ha: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Comunicacion es
efectivo.

3. Ho: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Autoestima no
es efectivo.
Ha: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Autoestima es
efectivo.

4. Ho: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Toma de
decisiones no es efectivo.

Ha: El Programa Educativo de Ministerio de Salud en el area de Toma de
decisiones es efectivo.
Regla de decision:
Si la Zc (Z calculada) > Zt (Z tabulada), se rechaza Ho y se acepta Ha de lo contrario se
acepta Ho.

Regidn de aceptacion y rechazo:
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RA

0.025 0.975
-1.96 1%

Se dio un nivel de confianza del 95% y un error del 5% = 0.05, hallamos los siguientes

resultados como se muestra en el grafico.

Donde:

RR = Region de rechazo.

RA = Region de aceptacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS

OG:

Tabla N° 1.

Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre desarrollo de
Habilidades Sociales en Estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del distrito
de Atuncolla - 2019.

Habilidades Sociales

Categorias Pre Test Post Test

N° % N° %
Muy bajo 0 0.0 0 0.0
Bajo 63 37.5 1 0.6
Promedio bajo 54 32.1 12 7.1
Promedio 28 16.7 21 12.5
Promedio alto 17 10.1 48 28.6
Alto 6 3.6 66 39.3
Muy alto 0 0.0 20 11.9
Total 168 100 168 100

Fuente: Test sobre habilidades sociales aplicado a los estudiantes de las I.E.S. del distrito de Atuncolla,2019.

En la tabla se observa que, antes de la intervencion sobre el desarrollo de Habilidades
Sociales de los estudiantes en el Pre Test el 37.5% y 32.1% se ubicaban en la categoria
Bajo y Promedio Bajo; luego de la intervencion en el Post Test se ubican en la categoria
Alto con 39.2% y Promedio Alto con 28.6%.

El andlisis estadistico mediante la prueba de Z sefiala un valor calculado de Z¢c=28.33 que
es superior al valor tabular de Zt=1.96, por lo que se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la nula; es decir el Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre desarrollo

de Habilidades Sociales es efectivo en estudiantes.

82

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

OE1:
Tabla N° 2.
Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Asertividad
entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del distrito
de Atuncolla - 2019.
Habilidad

: Asertividad
Social
Pre Test Post Test

Categorias N° % N° %
Muy Bajo 0 0.0 0 0.0
Bajo 28 16.7 1 0.6
Promedio Bajo 77 45.8 19 11.3
Promedio 32 19.1 24 14.3
Promedio Alto 18 10.7 56 33.3
Alto 13 7.7 48 28.6
Muy Alto 0 0.0 20 11.9
Total 168 100 168 100

Fuente: Test sobre habilidades sociales aplicado a los estudiantes de las I.E.S. del distrito de Atuncolla,2019.

Los resultados de la tabla muestran que, antes de la sesion educativa de Habilidades
Sociales en el area de Asertividad, en el Pre Test el 45.8% y 19.1% de los estudiantes se
ubicaron en la categoria Promedio Bajo y Promedio; en el post test se ubican en la
categoria Promedio Alto y Alto con 33.3% y 28.6%.

El andlisis estadistico mediante la prueba de Z sefiala un valor calculado de Z¢c=12.72 que
es superior al valor tabular de Zt=1.96, por lo que se acepta la Ha, es decir el Programa

Educativo del Ministerio de Salud en el area de Asertividad es efectivo.
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OE2:

Tabla N° 3.

Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Comunicacion
entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del distrito
de Atuncolla - 2019.

Habilidad L
. Comunicacion
Social
Pre Test Post Test

Categorias N° % N° %
Muy Bajo 9 54 0 0.0
Bajo 35 20.8 3 1.8
Promedio Bajo 54 32.1 18 10.7
Promedio 36 21.4 27 16.0
Promedio Alto 26 15.5 53 31.6
Alto 7 4.2 52 31.0
Muy Alto 1 0.6 15 8.9
Total 168 100 168 100

Fuente: Test sobre habilidades sociales aplicado a los estudiantes de las I.E.S. del distrito de Atuncolla,2019.

En la tabla, se evidencia el desarrollo de Habilidades Sociales en el area de
Comunicacion, en el Pre Test el 32.1% y 21.4% de los estudiantes se ubicaron en la
categoria de Promedio Bajo y Promedio; después de la intervencion en el Post Test se

ubican en la categoria Promedio Alto y Alto con 31.6% y 31.0%.

El andlisis estadistico mediante la prueba de Z sefiala un valor calculado de Z¢c=12.29 que
es superior al valor tabular de Zt=1.96, por lo que se acepta la Ha, es decir el Programa

Educativo del Ministerio de Salud en el area de Comunicacion es efectivo.
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OEa3:

Tabla N° 4.

Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Autoestima
entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del distrito
de Atuncolla - 2019.

Habilidad .

. Autoestima
Social

Pre Test Post Test

Categorias N° % N° %
Muy Bajo 0 0.0 0 0.0
Bajo 45 26.8 0 0.0
Promedio Bajo 51 30.4 15 8.9
Promedio 39 23.2 27 16.1
Promedio Alto 22 13.1 60 35.7
Alto 9 5.4 46 27.4
Muy Alto 2 1.2 20 11.9
Total 168 100 168 100

Fuente: Test sobre habilidades sociales aplicado a los estudiantes de las I.E.S. del distrito de Atuncolla, 2019.

En la tabla se observa, el desarrollo de Habilidades Sociales en el area de Autoestima,
antes de la intervencion en el Pre Test el 30.4% y 26.8% de estudiantes se situaron en la
categoria Promedio Bajo y Bajo; posterior a la intervencion en el Post Test el 35.7% y

27.4% se ubican en la categoria Promedio Alto y Alto.

El anélisis estadistico mediante la prueba de Z sefiala el valor calculado de Z¢c=13.37 que
es superior al valor tabular de Zt=1.96, por lo cual se acepta Ha, es decir el Programa

Educativo del Ministerio de Salud en el area de Autoestima es efectivo.
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Tabla N° 5.

Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Toma de
decisiones entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias
del distrito de Atuncolla - 2019.

Habilidad Toma de Decisiones
Social
Pre Test Post Test

Categorias N° % N° %
Muy Bajo 1 0.6 0 0.0
Bajo 40 23.8 1 0.6
Promedio Bajo 76 45.2 29 17.3
Promedio 28 16.7 30 17.9
Promedio Alto 15 8.9 60 35.7
Alto 8 4.8 38 22.6
Muy Alto 0 0.0 10 59
Total 168 100 168 100

Fuente: Test sobre habilidades sociales aplicado a los estudiantes de las I.E.S. del distrito de Atuncolla, 2019.;,

La tabla evidencia que, el desarrollo de Habilidades Sociales en el area de Toma de
decisiones en el Pre Test el 45.2% y 23.8% de estudiantes Se encontraron en la categoria
Promedio Bajo y Bajo; posterior a la intervencion en el Post Test el 35.7% y 22.6% se
ubican en la categoria Promedio Alto y Alto.

El andlisis estadistico mediante la prueba de Z sefiala un valor calculado de Zc=13.10 que
es superior al valor tabular de Zt=1.96, por lo que se acepta la Ha, es decir el Programa

Educativo del Ministerio de Salud en el area de Toma de decisiones es efectivo.
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4.2 DISCUSION

Los resultados respecto al objetivo general en el Pre Test de habilidades sociales
a nivel general evaluado las cuatro areas que incluye Asertividad, Comunicacion,
Autoestima y Toma de decisiones, el mayor porcentaje de los estudiantes se encuentran
dentro de la categoria Bajo; después de recibir las sesiones educativas programadas
mejoraron significativamente a un nivel de categoria Alto. Ademés, se comprobo
estadisticamente que la intervencion educativa sobre desarrollo de habilidades sociales es
efectiva. Al respecto MINSA considera que los que se encuentran en la categoria Bajo
son considerados como personas con déficit de habilidades sociales, lo cual los sitlla como
adolescentes en riesgo y los que se ubican en la categoria Alto son considerados como

personas competentes en las habilidades sociales.

Los resultados del presente estudio, concuerdan con el de Acufia, Facho y
Velasquez, quienes al estudiar la “Efectividad de un Programa Educativo para fortalecer
las Habilidades Sociales en nifios en edad escolar, en una institucion educativa de
Chiclayo 2014”, determinaron que el programa educativo fue efectivo al elevar el puntaje
de 153.57 a un promedio de 160.31.%). Coincide también, con lo obtenido por Alcos y
Apaza, quienes demostraron que los estudiantes despues de recibir las sesiones educativas
del Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre habilidades sociales (asertividad,
comunicacion, autoestima y toma de decisiones), mejoraron significativamente sus
habilidades sociales a un nivel superior entre Promedio, Promedio Alto, Alto y Muy
Alto.® lgualmente presenta correspondencia con el estudio de Choque, quien demostrd
que la eficacia del programa educativo de habilidades para la vida, dirigido a los
adolescentes de la Institucién Educativa del distrito de Huancavelica, fue efectiva porque

hubo un incremento significativo en las categorias. %
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En el estudio los adolescentes que se ubican en la categoria Bajo, son considerados
con déficit de desarrollo de habilidades sociales, esta situacion puede atribuirse a la
informacion superficial que brindan los docentes encargados del &rea de Tutoria respecto
al tema, a la falta de profesionales capacitados, a la falta de intervencién del sector salud
e integracion con el sector de educacion. Estos resultados conllevan a que los estudiantes
estan propensos al fracaso, de seguir o imitar conductas negativas, tener poca
autoconfianza y seguridad en si mismo, deserciones escolares, a una inadecuada
interrelacion personal, familiar y a una baja autoestima. Tomando en cuenta que el
desarrollo inadecuado de las habilidades sociales representa un problema en el desarrollo
psicosocial del adolescente como en su estima personal y social, inseguridad en la toma
de decisiones, problemas que repercutiran en su desarrollo personal y profesional, lo que
podria provocar su propia autodestruccién y aislamiento social; situacién que fue
revertida con la aplicacion del programa de intervencion que permitio incrementar,
reforzar y consolidar las habilidades sociales.

El incremento significativo de conocimientos obtenidos por los adolescentes
podria deberse a la metodologia empleada por las investigadoras, porque en las sesiones
educativas se utilizaron una serie de estrategias como dindmicas, videos, lecturas,
iméagenes, sociodramas, dialogo, entre otros, donde los estudiantes fueron protagonistas
de su aprendizaje a través de juegos o dinamicas, plenarias o discusiones, etc., donde las
investigadoras fueron las facilitadoras para lograr este aprendizaje. Esta afirmacion es
corroborada por MINEDU, donde se plantea que el educador asume el papel de guia para
desarrollar competencias y construir aprendizajes; ademas para este proceso de
aprendizaje indica que es conveniente que las sesiones de aprendizaje deben responder a
los tres momentos pedagogicos 4 como el que se utilizd en el estudio. Ademas, la

Direccién General de Promocion de la Salud propone que las habilidades sociales sean
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trabajadas en las etapas de vida y escenarios de intervencion: especificamente en el
Programa de Promocién de la salud en Instituciones Educativas Saludables, debido a que
las habilidades sociales facilitan la adquisicion de conocimientos, el cambio de actitudes

y la capacidad de incorporar nuevos héabitos y practicas de salud.

Los resultados en el &rea de Asertividad muestran que antes de ejecutar las
sesiones educativas, en el Pre test, el mayor porcentaje de estudiantes se ubicaron en la
categoria Promedio Bajo ya que la mayoria de estudiantes prefieren siempre mantenerse
callado para evitarse de problemas porque sienten el temor a ser reprochados y criticados,
cuando un amigo saca buena nota en el examen no le felicitan, cuando se sienten triste
evitan contar lo que les sucede, a veces actuan insultando si un amigo habla mal de ellos,
también cuando si uno de sus amigos falta a una cita acordada nunca le expresan su
fastidio, si algo no les agrada no expresan, si una persona mayor les insulta no se
defienden adecuadamente; y posterior a la sesion educativa en el Post test el mayor
porcentaje de estudiantes se ubica en la categoria de Promedio Alto, porque al haber
obtenido habilidades asertivas, los estudiantes estan en la capacidad de actuar con
confianza, expresarse con seguridad, ser correctos y comunicativos para evitar que nadie
los hiera o dafie. (Ver anexo 5). Al respecto, Roca E. refiere que las personas con déficit
de asertividad con frecuencia estan tensas y pierden con facilidad el control de las
situaciones y de sus propios recursos al enfrentarse a las relaciones interpersonales.
Suelen presentar grandes problemas a la hora de comunicarse con los demas, pues
practican comunicacion unidireccional y no bidireccional por no permitir el feedback por
parte de los demas. Son personas que se caracterizan por no escuchar a los demas. ?” Sin
embargo en el Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares (2011), menciona
que la asertividad no es innata se aprende en la escuela con la practica, especialmente,
cuando se interactda con nifios y adolescentes que estan en una etapa de pleno desarrollo
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y consolidacion de conductas y modos de vida. Asi mismo la asertividad es un derecho u
obligacion que los individuos deben desarrollar para expresar mejor sus sentimientos,
deseos, intereses u opiniones, respetando a los demas y a si mismos, de esta manera se
lograré que el adolescente sea capaz de tomar sus propias decisiones y poseer autenticidad

en su personalidad. "

Los resultados concuerdan con el estudio de Zela'y Zona, quienes en su estudio
denominado Programa Educativo del Ministerio de Salud en Habilidades Sociales de
adolescentes en las Instituciones Educativas Secundarias Industrial N° 32 y Comercial
N° 45 de Puno, reportaron que antes de la intervencion en la dimension de Asertividad
los estudiantes se ubicaron en la categoria Promedio Bajoy posterior a la intervencion los

estudiantes se situaron en la categoria Muy Alto. ®

Con el desarrollo de la sesion educativa sobre asertividad, se pudo evidenciar que
existe cambios significativos en el comportamiento y actitud de los estudiantes. Por lo
que se muestran tolerantes, aceptan sus errores y proponen corregirlos, se sienten seguros
de si mismo y se muestran capaces de responder a un ataque pacificamente, expresan lo
que les molesta, expresan fastidio si un amigo faltaa una cita acordada, de la misma forma
si una persona adulta les insulta se sienten capaces de defender sin agredirlo exigiendo
sus derechos a ser respetados. Estas habilidades adquiridas es resultado de las estrategias
como presentacion de casos, desarrollo de trabajos grupales en el aula, discusion del tema

y el uso de material audio visual.

En relacion al area de Comunicacion, en el Pre test se obtuvo que el mayor
porcentaje de estudiantes se encuentran en la categoria de Promedio Bajo; después de
recibir las sesiones programadas en ambas instituciones mejoraron significativamente a

un nivel de Promedio Alto. Con respecto a la escaza capacidad de comunicacién el Centro
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de integracion juvenil, indica que cuando una persona no cuenta con habilidades de
comunicacion puede sentirse aislada, frustrada o poco valiosa, y tiene menos
probabilidades de recibir ayuda o integrarse a algin grupo. Es muy importante que los
adolescentes logren comunicarse de manera efectiva con sus iguales, pero también con
los adultos. ®® Siendo la comunicacion el fundamento de toda la vida social, si se suprime
en un grupo social, el grupo deja de existir . Una buena comunicacion es el resultado
de las habilidades aprendidas durante la infancia y la nifiez, por la influencia positiva de
los padres y educadores o también podria desarrollarse mediante un entrenamiento. El
objetivo de la comunicacion es brindar a las personas conocimientos y sentimientos

mancomunados, intercambiar informacion y datos acerca de intereses compartidos. 7

Los resultados obtenidos coinciden con la investigacion de Zela 'y Zona, quienes
en su estudio denominado Programa Educativo del Ministerio de Salud en Habilidades
Sociales de adolescentes en las Instituciones Educativas Secundarias Industrial N° 32 y
Comercial N° 45 de Puno, donde los resultados obtenidos describen que antes de la
intervencion en esta dimension los estudiantes se encontraban en la categoria Promedio

Bajo y posterior a la intervencion se ubicaron en la categoria Alto. ®

Los estudiantes que se ubican en la categoria Promedio Bajo son vulnerables a
distraerse con facilidad cuando una persona les habla, no preguntan si no han entendido
de lo que se les dice, se sienten cohibidas, con frecuencia realizan opiniones sin calcular
las consecuencias; esta actitud sucede porque los estudiantes no ponen en practica la
habilidad de escuchar para una buena comunicacion, no utilizan mensajes con claridad y
precision que les permitan un mejor entendimiento con los demads, tampoco saben
diferenciar estilos de comunicacion ante una conducta inadecuada. Esta actitud se traduce

a que posiblemente en las instituciones educativas principalmente en los cursos de
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Tutoria, de Persona familiay Relaciones Humanas no se imparten ni profundizan el tema.
Sin embargo, los estudiantes que se ubican en la categoria Promedio Alto, podriamos
atribuir al desarrollo de las sesiones educativas, por lo que la mayoria de los estudiantes
ponen en practica la habilidad de escuchar, miran a los ojos cuando alguien les habla, ya
no se distraen facilmente; antes de opinar ordenan sus ideas y piensan en las
consecuencias, preguntan si se han dejado entender; utilizan un tono de voz adecuado y

gestos para que le escuchen y entiendan mejor los demas. (Ver anexo 6)

Con respecto al area de Autoestima, en el Pre test se identifico que un buen
namero de los estudiantes se ubican en la categoria Promedio Bajo, y en el Post test, los
estudiantes mejoraron significativamente, ubicandose en la categoria Promedio Alto.
MINSA refiere que los estudiantes al ubicarse en la categoria Promedio Bajo estan
calificados como personas con habilidades sociales muy basicas y que requieren de un
mayor incremento y reforzamiento para una mayor competencia; en consecuencia, los
que se encuentran en Promedio Alto, son consideradas como personas con adecuadas
habilidades sociales. Para lo cual recomienda incrementar el desarrollo de talleres de

autoestima para adolescentes a fin de contribuir en el desarrollo saludable de los mismos.

(@)

Ademas, Azurdia refiere, el no tener una autoestima positiva impide nuestro
crecimiento psicoldgico, y cuando se posee, actia como el sistema inmunoldgico de la
conciencia, dandole resistencia, fortaleza y capacidad de generacion. Cuando es baja

disminuye la resistencia frente a las adversidades de la vida. #%

92

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

En la literatura se menciona que la autoestima es el valor que los individuos que
tienen de si; la evaluacion que hacen de si mismo los lleva a aceptarse, aprobarse y a un
sentimiento de valor propio, tienen una autoestima elevada; si se ven de manera negativa,
su autoestima es baja. Un buen nivel de estima le permite a una persona a quererse,
valorarse, respetarse; es algo que se construye o reconstruye por dentro. Esto depende
también del ambiente familiar, social y educativo en el que este inserto y los estimulos

que este le brinde.“®

Los resultados obtenidos se asemejan con los de Alcos y Apaza, quienes en su
trabajo de investigacion “Efectividad del programa de habilidades sociales en
adolescentes de la institucion educativa secundaria Independencia — Puno 20107,
encontraron que la habilidad social menos desarrollada es la Autoestima con 23.4% en
categoria Promedio bajo y 31.9% en la categoria Bajo; despues de la intervencion mejoran

significativamente a categorias Promedio Alto a 23.4% y Alto a 34%. 1)

El desarrollo de autoestima, normalmente en el inicio de la adolescencia se
produce un descenso, porque se siente menos satisfecho con su aspecto, debido a los
cambios fisicos y emocionales que experimenta. El adolescente comienza a preocuparse
de no ser correspondido por la persona por la que se siente atraido, o por su grupo de
pares. Si tiene experiencias de logros rememora la accion buena, su estima particular se
incrementa. Si padece dificultades y situaciones adversas su autoestima baja. Sin
embargo, mediante la sesién educativa desarrollada en los talleres de autoestima se
promovid la escucha activa sobre los problemas personales de los participantes,
experiencias o secretos, donde cada uno debia manifestar sus sentimientos respecto a sus
compafieros. Todos fueron valorados y escuchados en el grupo. También los estudiantes

han logrado comprender que se deben aceptarse tal como son y sentirse contento con su
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aspecto fisico, asimismo han logrado identificar sus caracteristicas positivas y negativas;
utilizar sus habilidades para cambiar sus conductas negativas y aparece el compromiso
de ser mejores estudiantes, no rechazar la realizacion de las tareas de casa y evitar las

acciones que puedan hacer dafio a su salud. (Ver anexo 7)

Con respecto al area de Toma de decisiones se identifico que antes de la
intervencion en el Pre test el mayor porcentaje de estudiantes se ubico en la categoria
Promedio Bajo, este porcentaje se debe a que los adolescentes tienen dificultades para
elegir alternativas positivas sobre situaciones cotidianas, esta forma de asumir las
decisiones podria paralizar al adolescente en la asuncion de riesgos en beneficio de su
condicion personal o profesional. Después de la intervencion en el Post test hubo un
incremento muy significativo en la categoria de Promedio Alto, por lo que serian

considerados como personas competentes en dicha habilidad social.

Segun MINSA, la inadecuada toma de decisiones conlleva a los(as) adolescentes
al consumo de bebidas alcohdlicas, embarazos a temprana edad, pandillaje, desercién
escolar, etc., por ello, la toma de decisiones es una habilidad fundamental para cualquier
actividad humana. Sefiala, ademas que la decision acertada se inicia con un proceso de
razonamiento Idgico, de creatividad en la formulacion de ideas e hipotesis, evaluando los
probables resultados, para asi evitar la mala decisién que traen consecuencias para la vida

en futuro. @

Este resultado es similar al desarrollado por Alcos y Apaza, quienes en su trabajo
de investigacion “Efectividad del programa de habilidades sociales en adolescentes de la
institucién educativa secundaria Independencia — Puno 20107, sefialan que la habilidad

social menos desarrollada es la Toma de Decisiones con 25.5% en categoria Promedio
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Bajo; y después de la intervencion mejoraron significativamente a categorias Promedio

Alto a 19.1%. 1

Los resultados obtenidos en esta dimension son atribuidos al proceso decisorio
que realizan los adolescentes de manera mecénica e inadecuada, porque en muchos casos
no identifican el problema de manera efectiva y mucho menos se distinguen las
alternativas y consecuencias de la toma de decisiones, de modo que se limita el desarrollo
personal de los adolescentes, lo mismo que influird de manera negativa en la salud y
bienestar del mismo. Del mismo modo en esta etapa de vida no se sienten capaces de
solucionar sus problemas por si solos por lo que buscan ayuda para la toma de sus
decisiones y en la vida cotidiana no saben como hacer, actuar o seguir sobre una situacion
determinada; sus decisiones estan afectadas por factores como la edad y la presion de los

comparieros; porque aun son dependientes de sus padres o de la opinidn de los demas.

Tomando en que la toma de decisiones es una habilidad fundamental para los
estudiantes, posterior a la intervencion tienen la capacidad de conocer y aplicar el proceso
de toma de decisiones, frente a un problema dando varias soluciones y las posibles
consecuencias de sus decisiones. Ademas, realizan un diagnostico personal que les
permite identificar sus fortalezas y sus debilidades; también realizaron su proyecto de
vida, toman las decisiones del camino a seguir para lograr sus metas que se proponen y
vivirlo como se proyectaron, basados en su realidad. (Anexo 8) Asi mismo, la habilidad
en la toma de decisiones influyo positivamente en la salud y bienestar de los adolescentes,
ya que llegaron a contrarrestar la presion de los pares, el estrés, frente a decisiones como
la del inicio de la vida sexual, uso de drogas principalmente el alcohol; y prevenir otras

conductas que ponen en riesgo la integridad personal como el suicidio, violencia.
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Se concluye que los adolescentes después de recibir las sesiones programadas
sobre las Habilidades Sociales (asertividad, comunicacion, autoestima y toma de
decisiones) en las Instituciones Educativas Secundarias del distrito de Atuncolla,
mejoraron a un nivel de Promedio Alto, Alto y Muy Alto; lo que se puede atribuir que los
adolescentes escolares, durante el desarrollo de las sesiones mostraron interés,
participaron activamente y las técnicas utilizadas como: la técnica ilustrativa explicativa,
reproductiva, lluvia de ideas y uso de material didactico (cartillas, laminas, fotografias y

videos) lo que les permitio fortalecer sus habilidades sociales.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

V. CONCLUSIONES

El Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre desarrollo de
Habilidades Sociales, es efectivo. Corroborado estadisticamente mediante
la prueba Z donde el valor calculado fue (Z.= 28.33) mayor al valor critico
(Z;=1.96). Por lo que se rechaza la H, y se acepta la Ha, es decir el Programa
Educativo del Ministerio de Salud sobre desarrollo de Habilidades Sociales
es efectivo en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del

Distrito de Atuncolla.

En el drea de Asertividad, antes de la sesion educativa los estudiantes se
ubicaron en la categoria Promedio Bajo; posterior a la intervencion el mayor
porcentaje se encuentran en la categoria Promedio Alto. Estadisticamente se
comprob6 mediante la prueba Z donde el valor calculado es (Z.= 12.72)
mayor al valor critico (Z,= 1.96). Por lo que se acepta la Ha. Significa que el
Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Asertividad es
efectivo.

Referente al area de Comunicacion, antes de la sesion educativa los
estudiantes se ubicaron en la categoria Promedio Bajo; posterior a la
intervencion el mayor porcentaje se encuentran en la categoria Promedio
Alto. Demostrandose mediante la prueba Z donde el valor calculado es (Z .=
12.29) mayor al valor critico (Z,= 1.96). Por tanto, se acepta la Ha Es decir
que el Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de

Comunicacioén es efectivo.

CUARTA: Respecto al area de Autoestima, antes de la sesion educativa los estudiantes

se ubicaron en la categoria Promedio Bajo; posterior a la intervencion el
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mayor porcentaje se encuentran en la categoria Promedio Alto.
Corroborando mediante la prueba Z donde el valor calculado es (Z.= 13.37)
mayor al valor critico (Z,= 1.96). Por lo tanto, se acepta la Ha Lo que
significa que el Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de
Autoestima es efectivo.

QUINTA: En el &rea de Toma de decisiones, antes de la sesion educativa los estudiantes
se ubicaron en la categoria Promedio Bajo; posterior a la intervencion el
mayor porcentaje se encuentran en la categoria Promedio Alto. Se
comprobo estadisticamente mediante la prueba Z donde el valor calculado
es (Z.=13.10) mayor al valor critico (Z,= 1.96). Por lo que se acepta la Ha.
Es decir que el Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de

Toma de decisiones es efectivo.

98

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

V1. RECOMENDACIONES

A los docentes encargados del area de Tutoria de las Instituciones Educativas

Secundarias del distrito de Atuncolla:

e En el 4rea de Tutoria que se desarrollen Programas Educativos tomando en
consideracion al desarrollo de habilidades sociales (toma de decisiones,
asertividad, comunicacién y autoestima) con el fin de, mantener y/o incrementar;
asimismo en escuela de padres capacitar a los padres de familia con temas

referentes sobre habilidades sociales.

Al profesional de enfermeria del establecimiento de salud del distrito de Atuncolla:

e Dar utilidad al Manual de Habilidades Sociales en adolescentes, utilizando
técnicas educativas como: ilustrativa, explicativa, reproductiva, lluvia de ideas y
uso del material didactico, hasta el término de la etapa de la adolescencia. Para asi
ver los logros y cambios obtenidos a largo plazo en los estudiantes de las
Instituciones Educativas Secundarias del distrito.

e Brindar capacitaciones constantes a los docentes de las instituciones educativas,
ensefiando el uso adecuado del Manual de Habilidades Sociales que es de mucha

utilidad para esta etapa de vida.

A los egresados de la facultad de enfermeria:

e Realizar trabajos de investigacion en la etapa de la adolescencia, con técnicas
educativas como: ilustrativa, explicativa, reproductiva, lluvia de ideas y uso del
material didactico, consideradas en el Manual de Habilidades Sociales, porque
permite que capten de la mejor manera lo que se les da a conocer, ya que esta
etapa es la mas vulnerable a los factores de riesgo, cambios fisicos y psicosociales
que se presenta.
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e Utilizar el Manual de Habilidades Sociales en adolescentes siguiendo todos sus
momentos y pautas, ya que esta demostrado su efectividad.

e Realizar estudios de investigacion con factores que intervienen como: el clima
socio - familiar en la toma de decisiones, autoestima, comunicacion y asertividad.

e Realizar estudios comparativos sobre habilidades sociales entre instituciones

educativas de ambito rural y urbano.
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ANEXO 1.

ASENTIMIENTO INFORMADO

Tenga Ud. Buen dia, somos bachilleres de la facultad de Enfermeria de la universidad
nacional del altiplano-Puno. En la actualidad nos encontramos realizando un trabajo de
investigacion sobre Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre
desarrollo de Habilidades Sociales en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias
del distrito de Atuncolla— 2019, para ello quisiéramos contar con su valiosa colaboracion.
El proceso consiste en la aplicacion de un pre test, proceso de intervencion y la aplicacion
del post test del cuestionario de Habilidades Sociales. En caso que tenga alguna duda con

respecto a alguna pregunta se le explicara cada una de ellas.

Mediante la firma de este documento.
B 20 TS Acepto  participar en la
investigacion titulada “EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA EDUCATIVO DEL
MINISTERIO DE SALUD SOBRE DESARROLLO DE HABILIDADES SOCIALES
EN ESTUDIANTES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS SECUNDARIAS DEL
DISTRITO DE ATUNCOLLA - 2019.” considerando que los resultados de este estudio
seran en beneficio mio y para mejorar los programas de promocion de la salud y del

adolescente.

FIRMA DEL ESTUDIANTE
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ANEXO 2. \

%3;

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES

INSTRUMENTO DE EVALUACION DEL PROGRAMA
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE ENFERMERIA
Escuela Profesional de Enfermeria
Lista de Evaluacién de Pre Test y Post Test de Habilidades Sociales

NOMBRES Y APELLIDOS:

EDAD: OCUPACION:

GRADO Y SECCION: FECHA:

INSTRUCCIONES:

A continuacién, encontraras una lista de habilidades que las personas usan en su vida
diaria, sefiala tu respuesta marcando con una X uno de los casilleros que se ubica en la
columna derecha, utilizando los siguientes criterios

N = NUNCA

RV = RARA VEZ

AV = AVECES

CS= CASI SIEMPRE

S = SIEMPRE

Recuerda que: tu sinceridad es muy importante, no hay respuestas buenas ni malas,
asegurate de contestar todas.

ASERTIVIDAD ( 1-12 ITEMS) - HABILIDAD N |RV |AV |CS |S

1. Prefiero mantenerme callado(a) para evitarme problemas.
2. Si un amigo (a) habla mal de mi le insulto.
3. Si necesito ayuda la pido de buena manera
4. Siunaamigo(a) se saca una buena nota en el examen no le
felicito.
Agradezco cuando alguien me ayuda
Me acerco a abrazar a mi amigo(a) cuando cumple afios.
. Si un amigo (a) falta a una cita acordada le expreso mi fastidio.
. Cuando me siento triste evito contar lo que me pasa
Le digo a mi amigo(a) cuando hace algo negativo que no me
agrada.
10. Si una persona mayor me insulta me defiendo sin agredirlo,
exigiendo mi derecho a ser respetada.
11. Reclamo agresivamente con insultos, cuando alguien quiere
entrar al cine sin hacer su cola.
12. No hago caso cuando mis amigos (as) me presionan para
consumir alcohol.

©|®|~|o o
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COMUNICACION (13-21 ITEMS)-HABILIDAD

13. Me distraigo facilmente cuando una persona me habla.

14. Pregunto cada vez que sea necesario para entender lo que me
dicen.

15. Miro a los ojos cuando alguien me habla.

16. No pregunto a las personas si me he dejado comprender.

17. Me dejo entender con facilidad cuando hablo.

18. Utilizo un tono de voz con gestos apropiados para que me
escuchen y me entiendan mejor.

19. Expreso mis opiniones sin calcular las consecuencias.

20. Si estoy “nervioso (a)” trato de relajarme para ordenar mis
pensamientos.

21. Antes de opinar ordeno mis ideas con calma.

AUTOESTIMA (22-33 ITEMS) - HABILIDAD

22. Evito hacer cosas que pueda dafiar mi salud.

23. No me siento contento(a) con mi aspecto fisico.

24. Me gusta verme arreglado(a).

25. Puedo cambiar mi comportamiento cuando me doy cuenta que
estoy equivocado(a).

26. Me da verglienza felicitar a un amigo(a) cuando realiza algo
bueno.

27. Reconozco facilmente mis cualidades positivas y negativas.

28. Puedo hablar sobre mis temores.

29. Cuando algo me sale mal no sé como expresar mi cdlera.

30. Comparto mis alegrias con mis amigos(as).

31. Me esfuerzo para ser mejor estudiante.

32. Puedo guardar los secretos de mis amigos(as).

33. Rechazo hacer las tareas de casa.

TOMA DE DECISIONES(34-42)-HABILIDADES

34. Pienso en varias soluciones frente a un problema.

35. Dejo que otros decidan por mi cuando no puedo solucionar un
problema.

36. Pienso en las posibilidades consecuencias de mis decisiones.

37. Tomo decisiones importantes para mi futuro sin el apoyo de otras
personas.

38. Hago planes para mis vacaciones

39. Realizo cosas positivas que me ayudaran en mi futuro.

40. Me cuesta decir no por miedo a ser criticado.

41. Defiendo mi idea cuando veo que mis amigos(as) estan
equivocados(as)

42. Si me presionan para ir a la playa escapandome del colegio,

puedo rechazarlo sin sentir temor y vergiienza a los insultos.
Fuente: Ministerio de Salud. Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares 2011.
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ANEXO 3.
CLAVES DE RESPUESTA DE LA LISTA DE EVALUACION DE HABILIDAES
SOCIALES
HABILIDAD RV | AV 1 CS | S
1. Prefiero mantenerme callado(a) para evitarme problemas.
4 3 2 1
2. Siunamigo (a) habla mal de mi le insulto.
4 3 2 1
3. Si necesito ayuda la pido de buena manera
2 3 4 5
4. Siunaamigo(a) se saca una buena nota en el examen no le
felicito. 4 3 2 1
5. Agradezco cuando alguien me ayuda
2 3 4 5
6. Me acerco a abrazar a mi amigo(a) cuando cumple afios.
2 3 4 5
7. Siunamigo (a) falta a una cita acordada le expreso mi fastidio.
2 3 4 5
8. Cuando me siento triste evito contar lo que me pasa
4 3 2 1
9. Ledigoamiamigo(a) cuando hace algo negativo que no me
agrada. 2 3 4 5
10. Si una persona mayor me insulta me defiendo sin agredirlo,
exigiendo mi derecho a ser respetada. 2 3 4 5
11. Reclamo agresivamente con insultos, cuando alguien quiere
entrar al cine sin hacer su cola. 4 3 2 1
12. No hago caso cuando mis amigos (as) me presionan para
consumir alcohol. 2 3 4 5
13. Me distraigo facilmente cuando una persona me habla.
4 3 2 1
14. Pregunto cada vez que sea necesario para entender lo que me
dicen. 2 3 4 5
15. Miro a los ojos cuando alguien me habla.
2 3 4 5
16. No pregunto a las personas si me he dejado comprender.
4 3 2 1
17. Me dejo entender con facilidad cuando hablo.
2 3 4 5
18. Utilizo un tono de voz con gestos apropiados para que me
escuchen y me entiendan mejor. 2 3 4 5
19. Expreso mis opiniones sin calcular las consecuencias.
4 3 2 1
20. Si estoy “nervioso (a)” trato de relajarme para ordenar mis
pensamientos. 2 3 4 5
21. Antes de opinar ordeno mis ideas con calma.
2 3 4 5
22. Evito hacer cosas que pueda dafiar mi salud.
2 3 4 5
23. No me siento contento(a) con mi aspecto fisico.
4 3 2 1
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24,

Me gusta verme arreglado(a).

25.

Puedo cambiar mi comportamiento cuando me doy cuenta que
estoy equivocado(a).

26.

Me da vergiienza felicitar a un amigo(a) cuando realiza algo
bueno.

27.

Reconozco facilmente mis cualidades positivas y negativas.

28.

Puedo hablar sobre mis temores.

29.

Cuando algo me sale mal no sé como expresar mi colera.

30.

Comparto mis alegrias con mis amigos(as).

31.

Me esfuerzo para ser mejor estudiante.

32.

Puedo guardar los secretos de mis amigos(as).

33.

Rechazo hacer las tareas de casa.

34.

Pienso en varias soluciones frente a un problema.

35.

Dejo que otros decidan por mi cuando no puedo solucionar un
problema.

36.

Pienso en las posibilidades consecuencias de mis decisiones.

37.

Tomao decisiones importantes para mi futuro sin el apoyo de otras
personas.

38.

Hago planes para mis vacaciones

39.

Realizo cosas positivas que me ayudaran en mi futuro.

40.

Me cuesta decir no por miedo a ser criticado.

41.

Defiendo mi idea cuando veo gue mis amigos(as) estan
equivocados(as)

1) 2 3 4 5

42.

Si me presionan para ir a la playa escapandome del colegio,
puedo rechazarlo sin sentir temor y vergiienza a los insultos.

1] 2 3 4 5

Fuente: Ministerio de Salud. Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares 2011.
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ANEXO 4.

FICHA DE CONSOLIDADO DE HABILIDADES SOCIALES PRE TEST EN LA
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE ATUNCOLLA

. L . Toma de
. Asertividad Comunicacion Autoestima Decisiones Total
N by Ptj Ptj
eJ Categ. Ptje Categ. Ptje Categ. e Categ. e Categ.
1|33 Pr%r;‘f:“’ 24 Bajo 30 Bajo | 20 Bajo 107 | Bajo
Promedio . . Promedio .
2 | 34 Bajo 21 Bajo 34 Bajo 25 Bajo 114 Bajo
3 | 32 Prom_edlo 2% Promt_adl 35 Prom(_adl 27 Promfedlo 120 Bajo
Bajo 0 Bajo 0 Bajo Bajo
4 | 33| Promedio g | Promedi |4, Bajo | 23 Bajo  |118| Bajo
Bajo 0 Bajo
Promedio Promedi Promedi . Promedi
5 | 36 Bajo 28 0 Bajo 44 o 33 Promedio 141 0 Bajo
6 | 38 Prom_edlo 29 Promt_adl 35 Prom(_adl 27 Promfedlo 129 Prom(_edl
Bajo 0 Bajo 0 Bajo Bajo 0 Bajo
7 |31 Bajo og | Promedi | 4, Bajo | 26 | Promedio |51 gaig
0 Bajo Bajo
. Promedi Promedi Promedio Promedi
8 | 30 Bajo 29 0 Bajo 40 0 Bajo 28 Bajo 127 0 Bajo
9 | 36 Prom_edlo 29 Promt_edl 34 Bajo 29 Promgdlo 128 Prom(_edl
Bajo 0 Bajo Bajo 0 Bajo
10 | 38 Prom_edlo 28 Promt_edl 34 Bajo 30 Promedio 130 Prom(_ed|
Bajo 0 Bajo 0 Bajo
Promedio Promedi Promedi . Promedi
11| 35 Bajo 30 o 40 0 Bajo 30 Promedio 135 0 Bajo
12 | 39 Promedio 2% Promt_adl 39 Promt_adl 27 Promgdlo 131 Prom(_edl
0 Bajo 0 Bajo Bajo 0 Bajo
13 | 41 | Promedio 27 Promedi 43 Promedi | 34 | promedio alto | 145 | Promed
0 Bajo 0 0
Promedio . Promedi . .
14 | 37 Bajo 23 Bajo 36 0 Bajo 17 Muy Bajo | 113 Bajo
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
15 38 Bajo 30 0 37 0 Bajo 28 Bajo 133 0 Bajo
16 | 33 Prom_edlo 30 Promedi 48 Promedi 23 Bajo 134 Promgdl
Bajo 0 0 Alto 0 Bajo
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
17| 38 Bajo 26 0 Bajo 45 0 28 Bajo 137 0 Bajo
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
18| 34 Bajo 30 0 50 0 alto 25 Bajo 139 0 Bajo
19 | 36 Prom_edlo 30 Promedi 47 Promedi 23 Bajo 136 Promgdl
Bajo 0 0 Alto 0 Bajo
. Promedi . Promedio .
20 | 31 Bajo 25 0 Bajo 34 Bajo 27 Bajo 117 Bajo
Promedio Promedi Promedi . Promedi
21 | 37 Bajo 26 0 Bajo 50 0 alto 33 Promedio 146 o
22 | 23 Bajo 21 Bajo 28 Bajo 18 Muy Bajo 90 Bajo
23 | 34 | Promedio g5 | Promedi 29 Bajo | 27 | Promedio |5 gaio
Bajo 0 Bajo Bajo
Promedio . . Promedi
24 | 43 Alto 37 Alto 28 Bajo 20 Bajo 128 0 Bajo
25 | 30 Bajo 23 Bajo 35 | Promedi | 5, Bajo  |109| Bajo
0 Bajo
26 | 39 Promedio 19 Bajo 38 Promt_edl 24 Bajo 120 | Bajo
0 Bajo
Promedio . Promedi Promedio .
27 | 35 Bajo 24 Bajo 35 0 Bajo 25 Bajo 119 Bajo
28 | 41 | Promedio g5 | Promedi g7 | Promedi |, | Promedio |, | Promedi
0 Bajo 0 Bajo Bajo 0 Bajo
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29 | 36 Prcér;lje:lo 20 Bajo 33 Bajo 31 Promedio |120 | Bajo
30 | 36 | Promedio 30 | Promedi | 5, Bajo | 23 Bajo  |123| Bajo
Bajo 0
31 | 3g | Promedio 26 | Promedi| g, Bajo | 25 | Promedio |61 gajo
Bajo 0 Bajo Bajo
32 | 37 | Promedio 21 Bajo 34 Bajo | 20 | Promedio o1 | Bajo
Bajo Bajo
33 | 34 Pr%r;‘f:“’ 21 Bajo 32 Bajo | 22 Bajo 109 | Bajo
34 | 30 Bajo 23 Bajo 31 Bajo 21 Bajo 105 Bajo
35 | 35 Pr%r;‘f:m 23 Bajo 29 Bajo | 22 Bajo 109 | Bajo
36 | 30 Bajo 23 Bajo 35 | Promedi | 5 | Promedio | g1 g
0 Bajo Bajo
Promedio . . Promedio .
37 | 34 Bajo 21 Bajo 30 Bajo 25 Bajo 110 Bajo
38 | 33 Pr%r;'je:'o 24 Bajo 34 Bajo | 23 Bajo 114 | Bajo
39 | 40 Promedio 31 Promedi 42 Promedi 29 Promgdio 142 Promedi
0 0 Bajo 0
Promedio Muy Promedi Promedio .
40 | 33 Bajo 15 Bajo 36 0 Bajo 26 Bajo 110 Bajo
41| 40 | Promedio 29 Promedi 33 Bajo | 26 | romedio | ,,q | Promedi
0 Bajo J Bajo 0 Bajo
a2 | g7 | Promedio 33 | Promedi| g Bajo | 19 Bajo  |117| Bajo
Bajo 0 alto
Promedio Promedi . . .
43 | 34 Bajo 26 0 Bajo 32 Bajo 21 Bajo 113 Bajo
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
44 | 42 Alto 32 o 45 o 26 Bajo 145 o
Promedi Promedi Promedio Promedi
451 45 Alto 34 0 Alto 48 0 alto 26 Bajo 153 0 Alto
46 | 32 Bajo 3p | Promedi 34 Bajo | 31 | Promedio | 129 | Promed
0 0 Bajo
Promedi Promedi Promedio
47 | 47 Alto 34 o Alto 48 o Alto 36 Bajo 165 Alto
48 | 37 Prom_edlo 28 Promt_adl 42 Promedi 29 Promgdlo 136 Prom(_edl
Bajo 0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo
49 | 39 | Promedio 34 | Promedi| g Alto | 26 | Promedio |5, | Promedi
0 alto Bajo 0
. Promedi Promedi . Promedi
50 | 40 Promedio 35 o Alto 50 0 alto 31 Promedio 156 o Alto
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
51| 42 Alto 31 0 50 o Alto 34 Alto 157 o Alto
52| 41 | Promedio g | Promedi | 54 | Promedi| g Bajo | 129 | Promedi
0 0 Bajo 0 Bajo
Promedi . Promedi
53 | 48 Alto 37 Alto 46 o 32 Promedio 163 o Alto
54 | a1 Promedio 34 Promedi 45 Promedi 29 Promgdlo 149 Promedi
0 Alto 0 Bajo 0
55 | 43 | Promedio 34 | Promedi| g Alto | 39 Alto  |167] Alto
Alto o Alto
. Promedi Promedi Promedio Promedi
56 | 40 Promedio 34 0 Alto 36 0 Bajo 25 Bajo 135 0 Bajo
57 | 42 Promedio 31 Promedi 48 Promedi 2% Prom_edlo 147 Promedi
Alto 0 0 alto Bajo 0
58 | 48 Alto 36 Alto 53 Alto 31 Promedio 168 Alto
Promedio Promedi Promedi Promedi
59 | 42 Alto 34 o Alto 46 o 37 Alto 159 o Alto
. Promedi Promedi . Promedi
60 | 40 Promedio 35 0 alto 49 0 alto 32 Promedio 156 o Alto
61 | 38 Prom_edlo 30 Promedi 48 Promedi 37 Alto 153 Promedi
Bajo 0 0 alto 0 Alto
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62 | 3g | Promedio 23 Bajo g5 | Promedi | o | Promedio 5,1 g
Bajo 0 Bajo Bajo
63 | 48 Alto 3o | Promedi |, | Promedi| o) | o medio | 157 | Promed
0 o0 alto o Alto
64 | a2 | Promedio 31 Promedi 51 Alto | 34 | Promedio alto | 158 | Promed
Alto 0 o0 Alto
Promedio Muy .
65 | 42 Alto 38 Alto 55 Alto 32 Promedio 167 Alto
66 | 40 | Promedio 21 Bajo 36 Promedi | 4 Bajo 116 | Bajo
0 Bajo
Promedio Muy . . .
67 | 34 Bajo 19 Bajo 30 Bajo 20 Bajo 103 Bajo
68 | 40 | Promedio 19 Muy 36 Promedi | Bajo 118 | Bajo
Bajo 0 Bajo
69 | 36 Prom_edlo 27 Promt_adl 44 Promedi 27 Promgdlo 134 Prom(_edl
Bajo 0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo
70 | 32 Bajo 20 Bajo 28 Bajo | 29 Pr%”;fgw 109 | Bajo
71 | 29 Bajo 28 Promedi 29 Bajo | 18 | MuyBajo |104| Bajo
0 Bajo
72| 40 | Promedio 29 P;°B”£g' 25 Bajo | 18 | MuyBajo |112| Bajo
. Promedi Promedi Promedio Promedi
73|30 Bajo 35 0 Alto 48 0 alto 28 Bajo 141 0 Bajo
74 | 33 | Promedio g5 | Promedi |, | Promedi | oo | b medio alto | 135 | Promed
Bajo 0 Bajo 0 0 Bajo
75 | 29 Bajo g5 | Promedi |, | Promedi | oo boedio alto | 131 | Promed
0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo
. Promedi Promedi Promedio .
76 | 31 Bajo 26 0 Bajo 35 0 Bajo 26 Bajo 118 Bajo
77 | 40 | Promedio 24 Bajo 33 Bajo | 25 Pr%";f:m 122| Bajo
78 | 37 | Promedio 23 Bajo 32 Bajo | 25 | Promedio |71 gaig
Bajo Bajo
79 | 34 Pr‘ér;‘je:'o 21 Bajo 33 Bajo | 21 Bajo | 109| Bajo
. Promedi Promedi . .
80 | 40 Promedio 31 o 35 0 Bajo 13 Muy Bajo | 119 Bajo
81 | 37 Prom_edlo 33 Promedi 42 Promedi 38 Alto 150 Promedi
Bajo 0 Alto 0 0
82 | 30 Bajo 24 Bajo 33 Bajo | 27 Pr%”;jeg'o 114 | Bajo
Promedio Promedi Promedi Promedio .
83 | 36 Bajo 28 0 Bajo 35 0 Bajo 27 Bajo 126 Bajo
g4 | 34 | Promedio 18 Muy 32 Bajo | 24 Bajo | 108| Bajo
Bajo Bajo
Promedio alto Promedi Muy Promedio Promedi
85 | 43 30 o 55 Alto 33 161 0 Alto
Promedio Promedi Promedi Promedio Bajo
86 | 35 Bajo 27 0 Bajo 3 0 Bajo 25 Bajo 122
87 | 35 Prom_edlo 25 Promt_edl 37 Prom(_edl 29 Promgdlo 126 Bajo
Bajo 0 Bajo 0 Bajo Bajo
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
88 | 39 29 0 Bajo 49 0 Alto 33 150 o
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
89 | 37 Bajo 28 0 Bajo 44 o 32 141 0 Bajo
90 | 34 Prom_edlo 33 Promedi 43 Promedi 30 Promedio 140 Prom(_edl
Bajo 0 Alto 0 0 Bajo
Bajo Promedi Promedi Promedio Promedi
91 | 32 30 o 41 0 Bajo 29 Bajo 132 0 Bajo
Alto Promedi Promedi Promedio Alto
92| 46 33 o Alto 50 o Alto 35 Alto 164
93| n Promedio 33 Promedi 36 Promt_edl 31 Promedio 141 Prom(_edl
0 Alto 0 Bajo 0 Bajo
94 | 36 Promgdlo 30 Promedi M Promt_edl 24 Bajo 131 Promgdl
Bajo 0 0 Bajo 0 Bajo
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95 | 36 Promgdlo 28 Promt_adl 33 Bajo 24 Bajo 121 Bajo
Bajo 0 Bajo
96 | 41 Promedio 2% Promt_adl 42 Promedi 27 Prom_edlo 136 Prom_edl
0 Bajo 0 Bajo 0 bajo
Bajo Muy Alto Promedio Promedi
97 | 30 43 Alto 52 33 158 0 Alto
Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
9% | 43 Alto 32 0 45 0 3 Alto 155 o0 Alto
99 | 37 Prom_edlo 31 Promedi 36 Promt_adl 37 Alto 141 Promgdl
Bajo 0 0 Bajo 0 bajo
10 Promedio Promedi Promedi Bajo Promedi
0 35 Bajo 29 0 Bajo 42 0 23 129 0 bajo
10 40 Promedio 32 Promedi 51 Alto 28 Prom_edlo 151 Promedi
1 0 Bajo 0
10 33 Prom_edlo 31 Promedi 35 Promt_adl 20 Bajo 119 Bajo
2 Bajo 0 0 Bajo
10 Promedio Alto Promedi Promedio Promedi
3 37 Bajo 39 37 0 Bajo 26 Bajo 139 0 Bajo
10 35 Prom_edlo 27 Promt_adl 37 Prom(_adl 27 Promfedlo 126 Bajo
4 Bajo 0 Bajo 0 Bajo Bajo
10 38 Prom_edlo 25 Promt_adl 45 Promedi 27 Promgdlo 135 Prom(_edl
5 Bajo 0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo
10 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
6 40 32 0 40 0 Bajo 29 Bajo 141 0 Bajo
10 46 Alto 33 Promedi a4 Promedi 25 Prom_edlo 148 Promedi
7 0 Alto 0 Bajo 0
10 36 Prom_edlo 33 Promedi 38 Promt_edl 39 Alto 146 Promedi
8 Bajo 0 Alto 0 Bajo 0
10 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
9 44 Alto 27 0 Bajo 46 o 33 150 o
11 33 Prom_edlo 23 Bajo 46 Promedi 34 Promedio 136 Prom(_edl
0 Bajo 0 Alto 0 Bajo
11 40 Promedio 31 Promedi 45 Promedi 28 Promgdlo 144 Promedi
1 0 0 Bajo 0
11 Promedio Promedi Promedi Bajo Promedi
2 38 Bajo 33 0 Alto 41 0 Bajo 24 136 0 bajo
11 Promedio Promedi Bajo Promedio Promedi
3 40 33 o0 Alto 33 26 Bajo 132 0 Bajo
11 Promedio Promedi Promedi Bajo Promedi
4 36 Bajo 34 0 Alto 37 0 Bajo 23 130 0 Bajo
11 Alto Bajo Promedi Promedio alto Promedi
5 48 24 39 0 Bajo 34 145 o
11 Bajo Muy Bajo Bajo Bajo
6 30 18 Bajo 30 20 98
11 27 Bajo 19 Bajo 35 Promt_adl 18 Muy Bajo 99 Bajo
7 0 Bajo
él 29 Bajo 20 Bajo 30 Bajo 24 Bajo 103 Bajo
11 Promedio Muy Promedi Alto Promedi
9 33 Bajo 16 Bajo 46 0 37 132 0 Bajo
(1)2 25 Bajo 19 Bajo 43 Progwedl 20 Bajo 107 Bajo
12 Bajo Bajo Promedi Promedio alto Promedi
1 26 22 50 o Alto 36 134 0 Bajo
12 Alto Promedi Promedi Promedio Promedi
2 47 34 o0 Alto 47 o0 Alto 25 Bajo 153 0 Alto
12 o4 Bajo 21 Bajo 40 Promt_edl 23 Bajo 108 Bajo
3 0 Bajo
12 Promedio Promedi Bajo Promedio Promedi
4 38 Bajo 29 0 Bajo 34 32 133 0 Bajo
12 Promedio Bajo Promedi Alto Promedi
5 35 Bajo 21 45 o 40 141 0 Bajo
12 35 Prom_edlo 24 Bajo 34 Bajo 27 Promgdlo 120 Bajo
6 Bajo Bajo
12 39 Promedio 30 Promedi 42 Promedi 27 Prom_edlo 138 Promgdl
7 0 0 Bajo 0 Bajo
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12 37 Promgdlo 28 Promt_adl a4 Promedi 29 Prom_edlo 138 Promgdl
8 Bajo 0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo
12 33 Promgdlo 23 Bajo 39 Promt_adl 23 Bajo 118 Bajo
9 Bajo 0 Bajo
13 36 Prom_edlo 27 Promt_adl 37 Promt_adl 25 Prom_edlo 125 Bajo
0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo Bajo
13 28 Bajo 23 Bajo 3 Bajo 21 Bajo 104 Bajo
13 24 Bajo 20 Bajo 33 Bajo 25 Prom_edio 102 Bajo
2 bajo
13 Promedio Promedi Bajo Bajo Bajo
3 34 Bajo 26 0 Bajo 33 23 116
13 29 Bajo 25 Promt_adl 34 Bajo 29 Prom_edlo 117 Bajo
4 0 Bajo Bajo
13 34 Prom_edlo 24 Bajo 34 Bajo 27 Promgdlo 119 Bajo
5 Bajo Bajo
13 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
6 35 Bajo 32 0 38 0 bajo 28 Bajo 133 0 Bajo
13 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
7 42 Alto 3 0 Alto a4 0 33 154 0 alto
13 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
8 43 Alto 32 0 48 0 Alto 28 Bajo 151 0
13 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
9 34 Bajo 26 0 Bajo 38 0 Bajo 35 Alto 133 0 Bajo
14 M Promedio 5 Promt_edl a4 Promedi 35 Promedio 145 Promedi
0 0 Bajo 0 Alto 0
14 35 Prom_edlo 29 Promt_edl 40 Promt_edl 24 Bajo 128 Prom(_edl
1 Bajo 0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo
14 Alto Promedi Promedi Promedio Promedi
2 46 29 0 Bajo 48 0 Alto 26 Bajo 149 0
14 Promedio Alto Promedi Promedio Promedi
3 a4 Alto 36 45 0 28 Bajo 153 0 Alto
14 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
4 38 Bajo % o0 Alto 43 0 34 Alto 150 0
14 Promedio Promedi Alto Promedio Promedi
5 34 Bajo 26 0 Bajo 52 36 Alto 148 0
14 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
6 a4 Alto 2 0 Bajo 45 0 29 Bajo 143 0
14 33 Prom_edlo 30 Promedi 34 Bajo 26 Promgdlo 123 Bajo
7 Bajo 0 Bajo
14 Promedio Promedi Bajo Promedio Promedi
8 38 Bajo 30 o 35 32 135 0 Bajo
14 Promedio Promedi Alto Promedio Promedi
9 40 31 o 53 25 Bajo 149 o
15 37 Prom_edlo 29 Promt_adl 38 Promt_adl 33 Promedio 137 Promgdl
0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo 0 Bajo
15 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
1 34 Bajo 27 0 Bajo 37 0 Bajo 32 130 0 Bajo
15 Bajo Promedi Promedi Promedio Bajo
2 31 25 0 Bajo 37 0 Bajo 29 Bajo 122
15 36 Prom_edlo 29 Promt_edl M Promt_edl 29 Promgdlo 135 Prom_edl
3 Bajo 0 Bajo 0 Bajo Bajo 0 Bajo
15 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
4 38 Bajo 33 o Alto 44 o 33 148 o
15 Alto Promedi Promedi Promedio Promedi
5 47 30 o 46 o 30 153 o Alto
15 47 Alto 34 Promedi 45 Promedi 27 Promgdlo 153 Promedi
6 0 Alto 0 Bajo 0 alto
15 Alto Promedi Promedi Promedio Promedi
7 46 28 0 Bajo 49 0 Alto 33 156 o0 Alto
15 Promedio Bajo Promedi Bajo Bajo
8 44 Alto 22 38 0 Bajo 22 126
15 43 Promedio 24 Bajo 45 Promedi 27 Promgdlo 139 Prom(_edl
9 Alto 0 Bajo 0 Bajo
16 39 Promedio 3 Promedi 33 Bajo 27 Prom_edlo 131 Promgdl
0 0 Bajo 0 Bajo
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16 39 Promedio 23 Bajo 42 Promedi 29 Prom_edlo 133 Promgdl
1 0 Bajo 0 Bajo
16 34 Promgdlo 29 Promt_adl 37 Promt_adl 25 Prom_edlo 125 Bajo
2 Bajo 0 Bajo 0 Bajo bajo

%6 39 Promedio 36 Alto 43 Pro?edl 30 Promedio 148 Pror(?edl
16 2 Bajo 5 Promt_adl 38 Promt_adl 2% Prom_edlo 121 Bajo
4 0 Bajo 0 Bajo Bajo

16 a1 Promedio 30 Promedi 50 Promedi 28 Prom_edlo 149 Promedi
5 0 0 Alto Bajo 0

16 Promedio Promedi Alto Promedio Promedi
6 41 30 o 51 26 Bajo 148 o

16 Promedio Promedi Promedi Promedio Promedi
7 42 Alto 34 0 Alto 46 0 27 Bajo 149 0

16 38 Prom_edlo 31 Promedi 48 Promedi 25 Promgdlo 142 Promedi
8 Bajo 0 0 Alto Bajo 0

FICHA DE CONSOLIDADO DE HABILIDADES SOCIALES POST TEST EN
LA INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE ATUNCOLLA

N° Asertividad Comunicacion Autoestima Toma de decisiones Total
Ptje Categ Ptje Categ. Ptje Categ Ptje Categ Ptje Categ

1 43 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 51 Alto 26 | Promedio Bajo | 153 | Promedio Alto
2 47 Alto 39 Alto 52 Alto 39 Alto 177 Muy Alto

3 50 Muy Alto 35 | Promedio Alto | 49 | Promedio Alto | 35 | Promedio Alto | 169 Alto

4 44 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 46 Promedio 34 | Promedio Alto | 157 | Promedio Alto
5 59 Muy Alto 40 Muy Alto 56 Muy alto 42 Muy Alto 197 Muy alto

6 49 Alto 44 Muy Alto 54 Alto 37 Alto 184 Muy Alto

7 39 Promedio 36 Alto 51 Alto 37 Alto 163 Alto

8 43 Promedio alto 36 Alto 53 Alto 37 Alto 169 Ato

9 41 Promedio 36 Alto 49 Promedio alto 34 | Promedio Alto | 160 | Promedio Alto
10 51 Muy Alto 38 Alto 52 Alto 32 Promedio 173 Alto

11 49 Alto 34 | Promedio Alto | 46 Promedio 38 Alto 167 Alto

12 53 Muy Alto 36 Alto 52 Alto 38 Alto 179 Muy alto
13 42 | Promedio Alto | 38 Alto 51 Alto 36 | Promedio Alto | 167 Alto

14 49 Alto 36 Alto 44 Promedio 33 Promedio 162 Alto

15 53 Muy Alto 37 Alto 49 | Promedio Alto | 39 Alto 178 Muy alto
16 42 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 50 | Promedio Alto | 36 | Promedio Alto | 162 Alto

17 42 | Promedio Alto | 36 Alto 48 Promedio alto 37 Alto 163 Alto

18 34 | Promedio Bajo | 33 | Promedio Alto | 46 Promedio 28 | Promedio Bajo | 141 | Promedio Bajo
19 42 Promedio alto 34 | Promedio Alto | 48 | Promedio Alto | 37 Alto 161 | Promedio Alto
20 | 42 | Promedio Alto | 41 Muy Alto 47 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 164 Alto

21 47 Alto 37 Alto 51 Alto 35 | Promedio Alto | 170 Alto

22 42 | Promedio Alto | 31 Promedio 51 Alto 34 | Promedio Alto | 158 | Promedio Alto
23 | 49 Alto 35 | Promedio Alto | 53 Alto 29 | Promedio Bajo | 166 Alto

24 42 | Promedio Alto | 37 Alto 54 Alto 37 Alto 170 Alto

25 48 Alto 36 Alto 51 Alto 34 | Promedio Alto | 169 Alto

26 44 | Promedio Alto | 36 Alto 47 Promedio alto 37 Alto 164 Alto

27 45 Alto 35 | Promedio Alto | 51 Alto 38 Alto 169 Alto

28 | 45 Alto 30 Promedio 51 Alto 27 | Promedio Bajo | 153 | Promedio Alto
29 42 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 49 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 158 | Promedio Alto
30 | 36 | PromedioBajo | 36 Alto 48 | Promedio Alto | 31 Promedio 151 Promedio
31 38 | Promedio Bajo | 26 | Promedio Bajo | 52 Alto 35 | Promedio Alto | 151 Promedio
32 47 Alto 36 Alto 52 Alto 37 Alto 172 Alto

33 | 46 Alto 41 Muy alto 51 Alto 37 Alto 175 Muy Alto
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34 | 44 | Promedio Alto | 40 Muy Alto 52 Alto 31 Promedio 167 Alto
35 42 | Promedio Alto | 35 Promedioalto | 48 | Promedio Alto | 31 Promedio 156 | Promedio Alto
36 45 Alto 39 Alto 50 | Promedio Alto | 32 Promedio 166 Alto
37 44 | Promedio Alto | 39 Alto 48 | Promedio Alto | 33 Promedio 164 Alto
38 53 Muy Alto 33 | Promedioalto | 54 Alto 39 Alto 179 Muy Alto
39 | 40 Promedio 36 Alto 55 Muy Alto 29 | Promedio Bajo | 160 | Promedio Alto
40 40 Promedio 36 Alto 47 | Promedio Alto | 43 Muy Alto 166 Alto
41 50 Muy Alto 33 | Promedio Alto | 55 Muy alto 35 | Promedio Alto | 173 Alto
42 43 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 49 | Promedio Alto | 36 | Promedio Alto | 161 | Promedio Alto
43 44 | Promedio Alto | 36 Alto 58 Muy Alto 39 Alto 177 Muy Alto
44 42 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 44 Promedio 28 | Promedio Bajo | 147 Promedio
45 49 Alto 31 Promedio 55 Muy Alto 36 | Promedio Alto | 171 Alto
46 38 | Promedio Bajo | 32 Promedio 41 | Promedio Bajo | 27 | Promedio Bajo | 138 | Promedio Bajo
47 50 Muy alto 33 | Promedio Alto | 55 Muy alto 34 | Promedio Alto | 172 Alto
48 34 | Promedio Bajo | 26 | Promedio Bajo | 55 Muy Alto 37 Alto 152 | Promedio Alto
49 43 | Promedio Alto | 36 Alto 48 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 161 | Promedio Alto
50 34 | Promedio Bajo | 32 Promedio 47 Promedio alto | 28 | Promedio Bajo | 141 | Promedio Bajo
51 42 Promedio alto 33 | Promedio Alto | 43 Promedio 34 | Promedio Alto | 152 | Promedio Alto
52 46 Alto 33 | Promedio Alto | 44 Promedio 34 | Promedio Alto | 157 | Promedio Alto
53 45 Alto 35 | Promedio Alto | 47 Promedio alto 38 Alto 165 Alto
54 38 | Promedio Bajo | 27 | Promedio Bajo | 45 Promedio 28 | Promedio Bajo | 138 | Promedio Bajo
55 46 Alto 33 | Promedio Alto | 48 | Promedio Alto | 36 | Promedio Alto | 163 Alto
56 35 | Promedio Bajo | 29 | Promedio Bajo | 51 Alto 28 | Promedio Bajo | 143 Promedio
57 40 Promedio 37 Alto 51 Alto 36 | Promedio Alto | 164 Alto
58 36 | Promedio Bajo | 32 Promedio 56 Muy alto 41 Muy Alto 165 Alto
59 | 42 | Promedio Alto | 36 Alto 40 | Promedio Bajo | 29 | Promedio Bajo | 147 Promedio
60 39 Promedio 33 | Promedio Alto | 55 Muy Alto 34 | Promedio Alto | 161 | Promedio Alto
61 41 Promedio 36 Alto 45 Promedio 35 | Promedio Alto | 157 | Promedio Alto
62 43 | Promedio Alto | 32 Promedio 51 Alto 33 Promedio 159 | Promedio Alto
63 43 | Promedio Alto | 26 | Promedio Bajo | 44 Promedio 29 | Promedio Bajo | 142 | Promedio Bajo
64 43 | Promedio Alto | 28 | Promedio Bajo | 42 Promedio 27 | Promedio Bajo | 140 | Promedio Bajo
65 47 Alto 35 | Promedio Alto | 40 | Promedio Bajo | 26 | Promedio Bajo | 148 Promedio
66 41 Promedio 40 Muy Alto 52 Alto 29 | Promedio Bajo | 162 Alto
67 44 | Promedio Alto | 37 Alto 54 Alto 37 Alto 172 Alto
68 40 Promedio 40 Muy Alto 45 Promedio 34 | Promedio Alto | 159 | Promedio Alto
69 50 Muy Alto 36 Alto 47 | Promedio Alto | 38 Alto 171 Alto
70 43 | Promedio Alto | 38 Alto 50 | Promedio Alto | 33 Promedio 164 Alto
71 45 Alto 45 Muy alto 45 Promedio 37 Alto 172 Alto
72 | 42 | Promedio Alto | 29 | Promedio Bajo | 56 Muy Alto 39 Alto 166 Alto
73 49 Alto 36 Alto 49 | Promedio Alto | 33 Promedio 167 Alto
74 | 45 Alto 25 | Promedio Bajo | 42 Promedio 35 | Promedio Alto | 147 Promedio
75 44 | Promedio Alto | 37 Alto 49 | Promedio Alto | 36 | Promedio Alto | 166 Alto
76 42 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 48 | Promedio Alto | 35 | Promedio Alto | 158 | Promedio Alto
77 48 Alto 38 Alto 50 | Promedio Alto | 37 Alto 173 Alto
78 45 Alto 31 Promedio 47 | Promedio Alto | 35 | Promedio Alto | 158 | Promedio Alto
79 51 Muy Alto 39 Alto 52 Alto 37 Alto 179 Muy Alto
80 40 Promedio 31 Promedio 46 Promedio 37 Alto 154 | Promedio Alto
81 49 Alto 37 Alto 43 Promedio 35 | Promedio Alto | 164 Alto
82 47 Alto 31 Promedio 47 | Promedio Alto | 35 | Promedio Alto | 160 | Promedio Alto
83 51 Muy Alto 39 Alto 48 | Promedio Alto | 37 Alto 175 Muy Alto
84 43 Promedio alto 35 | Promedio Alto | 47 | Promedio Alto | 33 Promedio 158 | Promedio Alto
85 | 48 | Promedio 33 | Promedio Alto | 51 Alto 35 | Promedio Alto | 167 Alto
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86 | 46 Alto 32 Promedio 57 Muy Alto 34 | Promedio Alto | 169 Alto

87 | 49 Alto 36 Alto 46 Promedio 35 | Promedio Alto | 166 Alto

88 | 44 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 50 | Promedio Alto | 28 | Promedio Bajo | 155 | Promedio Alto
89 | 46 Alto 31 Promedio 54 Alto 37 Alto 168 Alto

90 51 Muy Alto 33 | Promedio Alto | 54 Alto 34 | Promedio Alto | 172 Alto

91 50 Muy Alto 40 Muy Alto 56 Muy Alto 35 | Promedio Alto | 181 | Muy Alto

92 | 43 | Promedio Alto | 38 Alto 60 Muy Alto 41 Muy Alto 182 Muy Alto
93 45 Alto 33 | Promedio Alto | 48 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 160 | Promedio Alto
94 38 | PromedioBajo | 35 | Promedio Alto | 35 | Promedio Bajo | 29 | Promedio Bajo | 137 | Promedio Bajo
95 52 Muy alto 41 Muy Alto 58 Muy Alto 35 | Promedio Alto | 186 Muy Alto
96 36 | Promedio Bajo | 28 | Promedio Bajo | 42 Promedio 25 | Promedio Bajo | 131 | Promedio Bajo
97 | 40 Promedio 45 Muy Alto 56 Muy Alto 37 Alto 178 Muy Alto
98 | 50 Muy alto 36 Alto 49 | Promedio Alto | 43 Muy Alto 178 Muy Alto
99 | 40 Promedio 39 Alto 52 Alto 37 Alto 168 Alto

100 | 44 | Promedio Alto | 37 Alto 47 | Promedio Alto | 35 | Promedio Alto | 163 Alto

101 | 42 | Promedio Alto | 37 Alto 50 | Promedio Alto | 37 Alto 166 Alto

102 | 34 | PromedioBajo | 35 | Promedio Alto | 41 | PromedioBajo | 29 | Promedio Bajo | 139 | Promedio Bajo
103 | 50 Muy alto 44 Muy Alto 57 Muy Alto 29 | Promedio Bajo | 180 Muy Alto
104 | 49 Alto 35 | Promedio Alto | 51 Alto 35 | Promedio Alto | 170 Alto

105 | 42 Promedio alto 27 | Promedio Bajo | 54 Alto 41 Muy Alto 164 Alto

106 | 42 | Promedio Alto | 29 | Promedio Bajo | 49 | Promedio Alto | 33 Promedio 153 | Promedio Alto
107 | 43 | Promedio Alto | 29 | Promedio Bajo | 51 Alto 33 Promedio 156 | Promedio Alto
108 | 41 Promedio 41 Muy Alto 56 Muy Alto 41 Muy Alto 179 Muy Alto
109 | 39 Promedio 34 | Promedio Alto | 56 Muy Alto 43 Muy Alto 172 Alto

110 | 39 Promedio 35 | Promedio Alto | 52 Alto 34 | Promedio Alto | 160 | Promedio Alto
111 | 36 | PromedioBajo | 35 | Promedio Alto | 36 | Promedio Bajo | 37 Promedio 144 Promedio
112 | 46 Alto 36 Alto 48 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 164 Alto

113 | 36 | Promedio Bajo | 34 | Promedio Alto | 51 Alto 34 | Promedio Alto | 155 | Promedio Alto
114 | 31 Bajo 26 | Promedio Bajo | 38 | Promedio Bajo | 26 | Promedio Bajo | 121 Bajo

115 | 48 Alto 34 | Promedio Alto | 47 | Promedio Alto | 31 Promedio 160 | Promedio Alto
116 | 40 Promedio 34 | Promedio Alto | 47 | Promedio Alto | 32 Promedio 153 Promedio

117 | 42 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 47 | Promedio Alto | 27 | Promedio Bajo | 150 Promedio
118 | 41 Promedio 30 Promedio 49 | Promedio Alto | 33 Promedio 153 | Promedio Alto
119 | 40 Promedio 32 Promedio 54 Alto 40 Alto 166 Alto

120 | 42 | Promedio Alto | 25 | PromedioBajo | 41 | PromedioBajo | 29 | Promedio Bajo | 137 | Promedio bajo
121 | 40 Promedio 31 Promedio 45 Promedio 32 Promedio 148 Promedio
122 | 42 | Promedio Alto | 30 Promedio 49 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 155 | Promedio Alto
123 | 40 Promedio 35 | Promedio Alto | 48 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 157 | Promedio Alto
124 | 44 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 47 | Promedio Alto | 32 Promedio 157 | Promedio Alto
125 | 39 Promedio 34 | Promedio Alto | 45 Promedio 29 | Promedio Bajo | 147 Promedio
126 | 43 | Promedio Alto | 31 Promedio 39 | Promedio Bajo | 33 Promedio 146 Promedio
127 | 43 | Promedio Alto | 32 Promedio 48 | Promedio Alto | 31 Promedio 154 | Promedio Alto
128 | 44 | Promedio Alto | 33 | Promedio Alto | 48 | Promedio Alto | 32 Promedio 157 | Promedio Alto

129 | 42 | Promedio Alto | 36 Alto 43 Promedio 29 | Promedio Bajo | 150 Promedio
130 | 43 | Promedio Alto | 36 Alto 42 Promedio 33 Promedio 154 | Promedio Alto
131 | 44 | Promedio Alto | 37 Alto 49 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 164 Alto

132 | 43 | Promedio Alto | 36 Alto 48 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 161 | Promedio Alto
133 | 45 Alto 34 | Promedio Alto | 43 Promedio 35 Promedio 157 | Promedio Alto
134 | 45 Alto 31 Promedio 41 | Promedio Bajo | 32 Promedio 149 Promedio
135 | 41 Promedio 33 | Promedio Alto | 44 Promedio 34 Promedio alto | 152 | Promedio Alto
136 | 40 Promedio 33 | Promedio Alto | 52 Alto 34 | Promedio Alto | 159 | Promedio Alto
137 | 48 Alto 33 | Promedio Alto | 52 Alto 33 Promedio 166 Alto
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138 | 53 Muy Alto 33 | Promedio Alto | 51 Alto 30 Promedio 167 Alto

139 | 49 Alto 30 Promedio 50 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 163 Alto

140 | 43 | Promedio Alto | 26 | Promedio Bajo | 48 | Promedio Alto | 39 Alto 156 | Promedio Alto
141 | 39 Promedio 31 Promedio 48 | Promedio Alto | 27 | Promedio Bajo | 145 Promedio
142 | 47 Alto 32 Promedio 51 Alto 35 | Promedio Alto | 165 Alto

143 | 43 | Promedio Alto | 41 Muy Alto 42 Promedio 23 Bajo 149 Promedio
144 | 47 Alto 32 Promedio 47 | Promedio Alto | 36 | Promedio Alto | 162 Alto

145 | 48 Alto 36 Alto 49 | Promedio Alto | 38 Alto 171 Alto

146 | 45 Alto 32 Promedio 43 Promedio 38 Alto 158 | Promedio Alto
147 | 44 | Promedio Alto | 29 | Promedio Bajo | 51 Alto 33 Promedio 157 | Promedio Alto
148 | 44 | Promedio Alto | 22 Bajo 36 | Promedio Bajo | 26 | Promedio Bajo | 128 | Promedio Bajo
149 | 36 Promedio 36 Alto 47 | Promedio Alto | 29 | Promedio Bajo | 148 Promedio
150 | 46 Alto 34 | Promedio Alto | 37 | PromedioBajo | 36 | Promedio Alto | 153 | Promedio Alto
151 | 38 | PromedioBajo | 28 | PromedioBajo | 35 | PromedioBajo | 29 | Promedio Bajo | 130 | Promedio Bajo
152 | 43 | Promedio Bajo | 38 Alto 49 | Promedio Alto | 33 Promedio 163 Alto

153 | 45 Alto 38 Alto 51 Alto 30 Promedio 164 Alto

154 | 38 | Promedio Bajo | 23 Bajo 35 | Promedio Bajo | 31 Promedio 127 | Promedio Bajo
155 | 48 Alto 34 | Promedio Alto | 52 Alto 36 | Promedio Alto | 170 Alto

156 | 55 Muy Alto 43 Muy alto 60 Muy Alto 42 Muy Alto 180 Muy Alto
157 | 45 Alto 30 Promedio 48 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 157 | Promedio Alto
158 | 53 Muy Alto 38 Alto 47 | Promedio Alto | 39 Alto 177 Muy Alto
159 | 47 Alto 33 | Promedio Alto | 53 Alto 36 | Promedio Alto | 169 Alto

160 | 38 | PromedioBajo | 29 | PromedioBajo | 41 | PromedioBajo | 35 | Promedio Alto | 143 Promedio
161 | 42 Promedio alto 22 Bajo 44 Promedio 36 | Promedio Alto | 144 Promedio
162 | 46 Alto 33 | Promedio Alto | 48 | Promedio Alto | 36 | Promedio Alto | 163 Alto

163 | 43 | Promedio Alto | 31 Promedio 44 Promedio 31 Promedio 149 Promedio
164 | 46 Alto 36 Alto 56 Muy Alto 44 Muy Alto 182 Muy Alto
165 | 44 | Promedio Alto | 32 Promedio 47 | Promedio Alto | 36 | Promedio Alto | 159 | Promedio Alto
166 | 36 | PromedioBajo | 35 | Promedio Alto | 51 Alto 40 Alto 162 Alto

167 | 46 Alto 34 | Promedio Alto | 52 Alto 37 Alto 169 Alto

168 | 50 Muy Alto 37 Alto 48 | Promedio Alto | 34 | Promedio Alto | 169 Alto
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ANEXO 9.
Grafico N° 1.

Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud sobre desarrollo de
Habilidades Sociales en Estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del distrito
de Atuncolla, 2019.

= Muy bajo ®Bajo mPromedio bajo Promedio ®Promedio alto ®mAlto = Muy alto

0
~
™
o
> )
0
I
H —
<
N
~ ~
0
™
©
o o o o
f—
%

%

39.29

32.14

28.57

16.67

10.12
119

Fuente: Elaborado en base al test aplicado sobre habilidades sociales a los estudiantes de las I. E. S. del distrito de
Atuncolla,2019.

Grafico N°2.
Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Asertividad

entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del
distrito de Atuncolla - 20109.

PRE TEST POST TEST

45.83

33.33
28.57

19.05
16.67

14.29
10.71 11.31 119
7.74
: in. .- I

® Muy Bajo  ®Bajo Promedio Bajo ®Promedio ®mPromedio Alto ®mAlto ®Muy Alto

Fuente: Elaborado en base al test aplicado sobre habilidades sociales a los estudiantes de las I. E. S. del distrito de
Atuncolla, 2019.
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Gréfico N°3.
Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de

Comunicacion entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas
Secundarias del distrito de Atuncolla - 2019.

PRE TEST POST TEST

32.14
3155 3095

20.83 21.43
15.48 16.07
10.71
8.93
2:36 417
[ B o
I -

® Muy Bajo mBajo Promedio Bajo ®Promedio mPromedio Alto mAlto = Muy Alto

%

Fuente: Elaborado en base al test aplicado sobre habilidades sociales a los estudiantes de las I. E. S. del distrito de
Atuncolla,2019.

Gréfico N°4.
Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el area de Autoestima

entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas Secundarias del
distrito de Atuncolla - 20109.

PRE TEST POST TEST
35.71

30.36
26.79 27.38

23.21
X
S 16.07
13.1
8.93
5.36
o L

%

= Muy Bajo mBajo Promedio Bajo ®Promedio = Promedio Alto = Alto

Fuente: Elaborado en base al test aplicado sobre habilidades sociales a los estudiantes de las I. E. S. del distrito de
Atuncolla,2019.
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Gréfico N°5.
Efectividad del Programa Educativo del Ministerio de Salud en el &rea de Toma de

decisiones entre el Pre y Post test en estudiantes de Instituciones Educativas
Secundarias del distrito de Atuncolla - 2019.

PRE TEST POST TEST
45.24

35.71

23.81 22.62

$
8.93
4.76 &3
0.6 - 0 o 06 .

® Muy Bajo ®Bajo Promedio Bajo ®Promedio mPromedio Alto mAlto = Muy Alto

Fuente: Elaborado en base al test aplicado sobre habilidades sociales a los estudiantes de las I. E. S. del distrito de
Atuncolla,2019.
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ANEXO 10.
Pruebas de Hipotesis

a. Hipotesis especifica 1:

1. Hipotesis Ho: pl1 = 2
Ha:pl = p2

2. Nivel de significancia a = 0.05

g-X1- %
3. Estadistica El estadistico de prueba: 5% . s3

ny Ny
4. Region critica RC = {Z > 1.960}
3698 — 43.82

5. Calculos 2684 2176 12.726
V168 T 168

Como Zc > Zt, se acepta la Ha y se rechaza la Ho

b. Hipdtesis especifica 2:

1. Hipotesis Ho: pl = p2
Ha:pl # p2

2. Nivel de significancia a=0.05

- X, — X,
3. Estadistica El estadistico de prueba: st 53

n;  ny
4. Region critica RC = {Z > 1.960}
2792 — 3411

5. Calculos 2550 17.09 12.295
168 * 168

Como Zc > Zt, se acepta la Ha y se rechaza la Ho

c. Hipdtesis especifica 3:

1. Hipotesis Ho: pl = p2
Ha:pl = p2

2. Nivel de significancia a = 0.05

oK X
3. Estadistica El estadistico de prueba: st 83

ny Ny
4. Region critica RC = {Z > 1.960}
39.89 — 48.65

5. Calculos 4719 2501 13.375
V168 T 168

Como Zc > Zt, se acepta la Ha y se rechaza la Ho
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d. Hipotesis especifica 4:

1. Hipotesis Ho: pl = p2
Ha:pl # p2

2. Nivel de significancia a =0.05

e
3. Estadistica El estadistico de prueba: st.83

ng Ny
4. Region critica RC = {Z > 1.960}
27.61—34.14

5. Calculos 2570 1603 13.102
168 T 168

Como Zc > Zt, se acepta la Ha y se rechaza la Ho

e. Hipotesis general:

1. Hipotesis Ho: pl = p2
Ha:pl # p2
2. Nivel de significancia a=0.05
L XX
3. Estadistica El estadistico de prueba: st.83
ng Ny
4. Regiodn critica RC = {Z > 1.960}
_13240-160.74
5. Calculos " [28097 16156 17.457
168 ' 168
Como Zc > Zt, se acepta la Ha y se rechaza la Ho
0404
0304
'E 0.201
a
0104
DDD T T T 1
-5.03 -2.52 0.00 252 5.03
Wariable
Distribucion Z con valor critico.
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ANEXO 12.

PLAN DE SESIONES EDUCATIVAS
MODULO |
COMUNICACION Y ASERTIVIDAD

La comunicacion es el fundamento de toda la vida social. Si se suprime en un grupo
social, el grupo deja de existir. En efecto, desde el momento de su nacimiento hasta el de
su muerte, la persona establecera intercambios de ideas, sentimientos, emociones, entre
otras. Se trata de una actividad compartida que, necesariamente, relaciona a dos 0 méas
personas.
La comunicacion no consiste simplemente en decir o en oir algo. La palabra
comunicacion, en su sentido mas profundo, significa “comunioén”, compartir ideas y
sentimientos en un clima de reciprocidad. Este término viene del latin communnicare,
que significa “compartir”. La comunicacion es la accion de compartir, de dar una parte
de lo que se tiene.
El lenguaje, codigos a los que se les asigna un significado convencional, es el instrumento
de comunicacion mas importante que el hombre posee, y el proceso de pensamiento
depende en gran medida del lenguaje y de su significacion. En la mayoria de los casos,
el proceso de comunicacion tiene dos componentes: una parte de la comunicacion es
verbal, e incluye todo lo que se comunica por medio de términos escritos o hablados; otra
parte de comunicacion es no verbal, y abarca todas las sensaciones que el hombre puede
concebir con independencia de las palabras mismas.
De esta manera podemos concluir que la comunicacion es muy importante ya que a través
de ella se comunica afecto, ideas, actitudes y emociones.
Una buena comunicacion es el resultado de las habilidades aprendidas durante la infancia
y la nifiez, por la influencia positiva de los padres y educadores. Sin embargo, también
puede desarrollarse mediante un entrenamiento sistematico como el que presentamos a
continuacion
Objetivo general

e Desarrollar en los y las participantes habilidades para una adecuada

comunicacion, permitiendo mejorar sus relaciones interpersonales.
Temas a desarrollar
» Aprendiendo a escuchar.

» Utilizando mensajes claros y precisos.
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» Estilos de comunicacion
* Aceptacion positiva

* Asercion negativa

SESION 1:
APRENDIENDO A ESCUCHAR

Objetivos:
* Crear en los y las participante habilidades elementales que les permitan aprender a
escuchar a los demas. ¢ Resaltar la importancia de saber escuchar para una buena
comunicacion
Tiempo: 40 minutos
Materiales:

* Pizarra

* CartillaN° 1y N°2

* Cuaderno de tutoria

Procedimientos:

Procedimiento Tiempo
1. Saludar a los y las participantes, manifestandoles el agrado y satisfaccion 2
de trabajar con ellos
2. Se solicitara en el grupo la colaboracion de 4 voluntario(a)s 2
3. Se daré la indicacion que cada voluntario(a) va a recibir un mensaje y que 4

solo debera escuchar sin hacer ninguna pregunta. De igual manera, el que

narra la historia tampoco puede repetir el mensaje.

4. Pedir que 3 voluntario(a)s salgan fuera del ambiente, quedando sélo 5

uno(a) en el aula.

5. El facilitador lee la historia (ver cartilla N° 1) al voluntario(a) que se 6
quedo en el ambiente y al termino de ella le pide que éste cuente la historia
al segundo voluntario(a), que ingresard. Seguidamente se solicita que
ingrese un tercer voluntario(a), que recibira la narracion de la historia del
segundo voluntario(a). Finalmente, el cuarto voluntario ingresara al aula y

recibira la informacion del tercer voluntario.
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6. El dltimo voluntario informard a toda el aula lo que ha recibido de 3
informacion sobre la historia inicial. (Es muy probable que la historia haya

cambiado)

7. Formar grupos de 5 a 7 participantes y pedirles que discutan lo que han 4
podido observar, ¢por qué se ha modificado el mensaje? ;sucede lo mismo
en el aula? Pedir ejemplos de situaciones similares que se hayan presentado

en el salon de clase.

8. Solicitar que un participante de cada grupo presente los comentarios del 2
grupo
9. El facilitador, dirigiéndose al salon, indagard sobre sentimientos y 3

emociones frente a esta situacion, preguntando ,Como se sentiran las

personas cuando no se les entiende sus mensajes?

10. Al término de los comentarios, el facilitador informara que siendo la 8
comunicacion oral una de las formas méas frecuentes de comunicacion,
existen algunas habilidades que la fortalecen y nos permiten escuchar mejor
y entender el mensaje con mayor precision.

Escuchar es una habilidad basica. Para utilizarla adecuadamente tenemos
que asegurarnos que ‘“cuando el emisor envia un mensaje; el receptor
escucha con un esfuerzo fisico y mental; concentrandose en el emisor,
comprendiendo el mensaje, resumiendo los puntos importantes 6y
confirmando si el mensaje fue comprendido. Existen algunas reglas basicas
para obtener una escucha activa:

Para el receptor

* Estar atento

* Mirarse a los ojos con el interlocutor

* Escuchar lo que dice la otra persona

» Tomarse el tiempo necesario para escuchar.

* Crear y establecer un clima agradable.

* Concentrarse y evitar la distraccion.

* Cuando sea posible prepararse acerca del tema a escuchar.

* Preguntar todas las veces que sea necesario para entender el mensaje

Para el emisor
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* Asegurarse que el mensaje se haya entendido, preguntandole al receptor(es)
si entendid o entendieron lo que se dijo.
* Mantener una distancia adecuada, es decir no muy lejos, ni muy cerca de

la persona con quien nos comunicamos

11. Ahora el facilitador leera la cartilla N@ 2 e indicar a los participantes que 4
pongan en practica las habilidades de escuchar. Al terminar de leer la cartilla
2 el facilitador hara 2 6 3 preguntas (¢A donde fue Ricardo? ;Qué le paso a
Ricardo?) en relacion a la historia leida y los participantes deben de

responder por escrito en su cuaderno de tutoria.

12. Solicitar a 2 ¢ 3 participantes que lean sus respuestas y discutir si hubo 4

o0 no diferencia con la primera historia.

13. Concluir enfatizando la importancia de saber escuchar y la aplicacion de 2

estas habilidades en nuestra vida diaria.

14. Indicar que desde esta semana practicaremos esta habilidad tanto en el 1
colegio como en nuestra casa y registremos en nuestro cuaderno nuestra

experiencia.

SESION: 2
UTILIZANDO MENSAJES CLAROS Y PRECISO
Objetivos:

» Lograr que los y las participantes utilicen mensajes con claridad y precision que les

permitan un mejor entendimiento con las personas.

Tiempo: 40 minutos.

Materiales:

* Lapiz.

* Papel bond.

* Cartilla n° 3: Dibujo.

* Cartilla n° 4: Expresando mis mensajes con claridad y precision

* Pizarra
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Procedimientos:

Procedimientos Tiempo

1. Se saluda a los y las participantes y se expresa satisfaccion por estar 2
compartiendo la sesidn. 2. Solicitar que un participante salga frente al grupo
del saldn y se le hace entrega de la cartilla N° 3: dibujo

3. El facilitador le indicara al participante que tiene que dar instrucciones 2
verbales al grupo, de tal manera que todos sus compafieros puedan hacer el

mismo dibujo de la cartilla N° 3 en su cuaderno de tutoria

4. Se indicara que, mientras dibujan, no podran voltear ni repreguntar. Sé6lo 5

cumplirén con las indicaciones de su compafiero (dar 5 minutos).

5. El facilitador solicitard 2 o 3 dibujos de los participantes y los pegara en 6
la pizarra junto con el dibujo original de la cartilla (usualmente el dibujo no
es igual al indicado)

6. Analizar lo sucedido utilizando las siguientes preguntas. ¢Qué 7
observamos en los dibujos recientes con relacion al dibujo original? ;Por qué
razones no se entendio el mensaje? Propiciar un debate ¢ Suceden situaciones
semejantes en nuestra familia? Pedir ejemplos, Solicitar que cada estudiante
evoque situaciones donde no se entendio lo que querian decir (Cémo se

sintieron? Propiciar un debate

7. Indicar a los participantes que para que los mensajes sean entendidos, 3
éstos tienen que tener:

* Precision en lo que se quiere decir.

« Utilizar frases largas si €S necesario.

* Tener presente que la otra persona no piensa igual que nosotros.

» Repetir el mensaje todas las veces que sea necesario

* Preguntar las veces que sea necesario.

* Tener un tono de voz adecuado, hablar en forma pausada haciendo
silencios,

 Hacer gestos congruentes con nuestro lenguaje, por ejemplo, poner el rostro

sorprendido si algo nos Ilama la atencion

8. Entregar la cartilla N° 4: “expresando mis mensajes con claridad y 4

precision” e indicar a los participantes que escriban los mensajes solicitados.

9. Solicitar 2 o 3 voluntarios que lean sus mensajes. 4
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SESION 3:
ESTILOS DE COMUNICACION
Objetivos:

* Que los y las participantes diferencien los estilos de comunicacién: pasivo, agresivo y

asertivo. * Entrenar a los y las participantes en la utilizacion de la comunicacion asertiva.
Tiempo: 40 minutos
Materiales:
* Cartilla N° 5: Cuadro de estilos de comunicacion.
* Cartilla N° 6: Test de discriminacion de respuestas para cada

Procedimientos:

Procedimientos Tiempo
1. Saludar a los y las participantes manifestandoles el agrado y satisfaccion 2
de trabajar con ellos.
2. El facilitador solicitara la participacion de 6 integrantes (formados por 4

parejas), a quienes les indica, dramatizar la siguiente situacion: “Pedro
llega a su casa y se da cuenta que su hermano Juan se ha puesto su camisa
nueva” (se cambiara la situacion con nombres de mujer y blusa en caso los
integrantes sean mujeres). Indicar a una pareja que responda en forma
pasiva es decir que tiene colera, pero no dice nada; la segunda pareja, dara
una respuesta agresiva. “insulta, grita y quiere pegar” La tercera pareja

manifestara su molestia en forma adecuada a la situacion

3. El facilitador preguntara al salén ¢ Qué observamos en estas situaciones? 5

¢ Cuales son las diferencias entre cada una de ellas?

4. Se indagara si situaciones como las anteriores suceden también en el 8
colegio o en la casa? ¢ Qué tipo de respuestas suceden con mas frecuencia?

Solicitar ejemplos.

5. El facilitador explicard a los participantes acerca de los estilos de

comunicacion (cartilla N° 5: “Estilos de comunicacion”), en donde se

sefiala que existen tres modos de comunicacion ante cualquier situacion:
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A) Ser pasivo, significa que no respetas tu propio derecho a expresar tus
ideas, necesidades, deseos, sentimientos y opiniones, que prefieres no decir
nada para evitar conflictos, por ejemplo, si tu compafiero se coge tu
cuaderno para copiarse la tarea, a ti te da colera, pero te quedas callado y
no le dices nada.

b) Ser Agresivo, significa expresar lo que sientes sin considerar los
derechos de los demés a ser tratados con respeto, por ejemplo, si tu
hermano(a) se puso tu polo nuevo, le insultas o le pegas por esa accion. ¢)
Ser Asertivos, significa que tu expones honestamente tus sentimientos sin
dejar de tener en cuenta tus derechos y sin pisotear los derechos de los
demas, por ejemplo, si tu amigo se cogio tu cuaderno sin tu permiso le dices
“me fastidia que cojas mis cosas sin mi permiso, espero que no lo vuelvas

hacer”.

6. Luego se formaran 5 grupos y se les entregara la cartilla N° 6: “Test de 4

discriminacion de respuestas”.

7. Cada grupo analizar 2 situaciones marcando sus registros y convirtiendo 5

las frases pasivas y agresivas en frases asertivas.

8. El facilitador pedird a un representante del grupo que presenten sus 4
respuestas

9. Finalizar la sesion solicitando comentarios. 4
10. El facilitador reforzara la utilizacién de comunicacion asertiva 2

Actividades para la casa

e Pedir a los escolares que escriban en su cuaderno en forma asertiva las siguientes
situaciones:

1. Solicitar oportunidad para un nuevo examen.
2. Pedir disculpa a un amigo que fue ofendido.

3. Reconocer gue se equivoco al juzgar a un compafiero.
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SESION 4:
EXPRESION Y ACEPTACION POSITIVA
Objetivos:
» Fomentar en los y las participantes la importancia de la aceptacion asertiva de elogios.

» Favorecer que los y las participantes ofrezcan y reciban comentarios positivos en

diferentes entornos
Tiempo: 40 minutos.

Materiales:

* Pizarra

* Cartilla n® 7: Expresion y aceptacion de halagos
* Cuaderno de trabajo

Procedimiento:

Procedimientos Tiempo

1) Se saluda a los y las participantes y se da a conocer la satisfaccion de 2

estar compartiendo esta sesion

2) Pedir a los y las participantes que formen parejas para que realicen tres 4
comentarios positivos el uno del otro, indicando que no se centren en los
aspectos fisicos Unicamente, sino también en las caracteristicas de su
comportamiento y su relacion con otras personas. Ejemplos: “Eres un buen

amigo”. “Eres estudioso” “Me agrada cuando participas”.

3) El facilitador preguntara ;Como respondieron al elogio? Solicitar tres 4
participantes para que expresen sus ideas 0 comentarios en relacion con sus
respuestas al elogio ¢Estas situaciones parecidas en que nos dan o
recibimos halagos suceden con frecuencia en nuestra familia o en el
colegio? Solicitar ejemplos, ;Como nos sentimos cuando esto sucede?

¢Qué emocion aparece en nosotros?

4) Comentar como el expresar comentarios positivos a una persona puede 6

hacer sentir bien (querido, apreciado, importante, etc) sin que esto
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signifique que ésta esté obligada a realizar algo para devolvernos esa

expresion.

5) Explicar que la aceptacidon positiva consiste en la aceptacién de la 4
alabanza que nos den (elogios, Felicitaciones, etc.), pero sin desviarnos del
tema principal al que nos estamos refiriendo. Ejemplo: “Es verdad, soy un
buen dibujante, te lo agradezco, pero no voy a poder hacer el trabajo para

manana”.

6) El facilitador copiara en la pizarra la cartilla N° 7: “Expresion y 4
Aceptacion de Halagos” y pedird a los participantes que lo reproduzcan en

su cuaderno.

7) Indicarles que elijan a un compariero y le expresen un elogio, luego 4
observen su respuesta a nivel de sus gestos y lo que dice, para ser escrita

en su cuadro respectivo

8) El facilitador solicitard a 5 6 6 participantes que lean sus escritos. 4

9) Ahora solicitard a 3 voluntario(a)s para que representen de manera 4
espontanea una situacion donde uno de ello(a)s exprese felicitaciones y

lo(a)s otro(a)s voluntario(a)s respondan a los halagos.

10) Se finalizara preguntando a todos los participantes de como se han 4

sentido con la experiencia.

Actividades para la casa:

* Culminar la experiencia con las personas restantes de la cartilla “Expresion y

Aceptacion de Halagos”

SESION 5:
ASERCION NEGATIVA
Objetivos:
* Fortalecer en los y las participantes la practica de la asercion negativa en su relacion
diaria
Tiempo: 40 minutos.
Materiales:
* Papelografos

* Plumones
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Procedimientos:

Procedimientos Tiempo

1. Se saluda a los y las participantes y se da a conocer la satisfaccion 2
de estar compartiendo esta sesion.

2. Exponer la siguiente situacion: “Maria dejoé en la ventana de su casa 12
unos Cds de tecno cumbia que le prestd Laura. Estos al estar expuestos
a la intemperie se rayaron y malograron. Maria se los devolvié sin
avisarle que se los habia malogrado. Laura intentd escucharlos y se dio
cuenta que estaban en mal estado y molestandose mucho, dice: "Maria
me disgusta que no hayas cuidado mis Cds y me los hayas devuelto sin
avisarme que estaban malogrados. jEstoy muy molesta y nunca mas te
prestaré mis cosas, siempre malogras las cosas! Maria le contesta: Laura
lo siento he cometido un error. Tuve un poco de temor de decirte lo que
habia sucedido, pero es la primera vez que malogro algo tuyo.”

he cometido un error. Tuve un poco de temor de decirte lo que habia

sucedido, pero es la primera vez que malogro algo tuyo.”

3. El facilitador preguntara a los participantes ¢Qué han observado en el 20
ejemplo? Pedir comentarios ¢Suceden situaciones parecidas en el
colegio? Solicitar comentarios ¢Qué hacemos, ¢cOmo actuamos o
respondemos? Dar ejemplos, indagar sobre sentimientos y emociones
haciendo las siguientes preguntas ¢COomo nos sentimos cuando
cometemos una falta o nos critican justamente?

Explicar que la asercion negativa es una forma de reaccionar ante una
critica justa, asumiendo nuestra responsabilidad de forma honesta; pero
sefialando su molestia y su defensa si ésta se excediera. Cuando existe
un acuerdo parcial con el critico, se puede afirmar en parte, con una

probabilidad o en principio de la siguiente manera.
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MODULO II

AUTOESTIMA

La autoestima es el sentimiento valorativo de nuestro ser, de nuestra manera de ser, de
quienes somos nosotros, del conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales que
configuran nuestra personalidad. Un buen nivel de estima le permite a una persona
quererse, valorarse, respetarse, es algo que se construye o reconstruye por dentro. Esto
depende, también, del ambiente familiar, social y educativo en el que esté inserto y los
estimulos que éste le brinde. La autoestima es el valor que los individuos tienen de si. “Si
la evaluacion que hacen de si mismo lo llevan a aceptarse, aprobarse y a un sentimiento
de valor propio, tienen una autoestima elevada; si se ven de manera negativa, su

autoestima es baja”

El auto-concepto es un constructo que se define como la capacidad para reconocer el
propio patrén de vida y sus actitudes hacia si y hacia los deméas. Esta capacidad esta
constituida por un conjunto de conceptos internamente consistentes y jerarquicamente

organizados.
Objetivos:

* Que los y las participantes se conozcan a si mismos y se acepten fisicamente,

favoreciendo su auto cuidado.

* Que los y las participantes identifiquen las caracteristicas positivas y negativas de su
comportamiento, asi como que utilicen sus habilidades para cambiar las caracteristicas

negativas de su comportamiento.

* Que los y las participantes aprendan a reconocer y expresar sus emociones Yy

sentimientos en forma adecuada.

Temas a desarrollar

* Aceptandome
* Conociéndonos

* Orgulloso de mis logros
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SESION 1:
ACEPTANDOME
Obijetivo: Que los y las participantes se acepten fisicamente tal como son.
Tiempo: 40 minutos
Materiales:
* Cartilla n® 8: Mi cuerpo es valioso
* Cartilla n° 9: Valorando nuestro cuerpo
* Cuaderno de trabajo
* Lapiceros
* Plumones

Procedimiento:

Procedimientos Tiempo

1. El facilitador saludaré a los y las participantes, se comentara brevemente 2
sobre algunas ideas del médulo anterior.

2. Se iniciara la sesion presentando la siguiente situacion: “Rosa es una 5
adolescente de 14 afios, desde nifia siempre se avergonzaba de su peso
corporal, ella se miraba al espejo y se decia: “estoy gorda, que vergiienza
que siento, escucho que mis amigos se burlan de mi, ya no voy a comer
para que no se burlen”. Ademas de esto, Rosa no queria salir de su casa,
pensaba que la iban a molestar, no participaba en fiestas y cada vez mas se

alejaba de sus amistades”.

3. El facilitador realizara las siguientes preguntas: ¢Qué hemos observado 7
en esta narracion? ¢Por qué creen que Rosa pensaria de esta manera? ;Queé
pensard Rosa acerca de su cuerpo? Es importante crear un debate entre los
alumnos. Luego de esto se preguntard: ;COmo se sentira una persona que

no se acepta fisicamente tal como es?

4. El facilitador dialogara sobre la importancia de aceptar nuestro cuerpo, 7
enfatizando en que es importante reconocer nuestras caracteristicas fisicas
tal como somos y aceptarlo de manera incondicional, la valoracion que le
demos a nuestro cuerpo debe ir mas alla de las opiniones de otras personas.
Un auto concepto positivo de nuestro fisico influira en nuestra estima

personal, esto nos evitara crearnos complejos, ansiedades e inseguridades.
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También es importante resaltar a los adolescentes que aceptarnos
fisicamente tal como somos lleva a aceptar incondicionalmente a otros sin
dar una valoracion de “feo” o “bonito”, porque estos conceptos son
relativos y estan influenciadas por la valoracién que les da una determinada
sociedad. Por ejemplo, algunos adolescentes se pueden sentir mal de tener
acné (barritos en el rostro), y sentirse feos por ello, esto les originara

limitaciones en su vida social.

5. El facilitador dard ejemplos de personajes célebres, donde resaltara 4
diciendo que a pesar de tener caracteristicas fisicas limitantes a ellos no le
impidieron lograr sus metas, tenemos el caso de Napoledn Bonaparte, que,
teniendo una talla baja, ésta no lo limito a ser un gran militar y
conquistador, también encontramos en Beethoven, que a pesar de tener
limitaciones auditivas ha sido un muasico famoso e importante de la mdsica

clasica.

6. Seguidamente se reproducira en la pizarra la cartilla N° 8: “Mi Cuerpo 4
es Valioso” para ser desarrollado individualmente por los participantes, en
su cuaderno de trabajo. Se les brindara un tiempo de 5 minutos

aproximadamente.

7. Se preguntara como se han sentido durante el ejercicio y solicitara 3
comentarios sobre lo realizado. Se preguntara en que area han tenido mayor
dificultad.

8. El facilitador reforzara la importancia de aceptarnos tal como somos, 4

decirles que nuestro cuerpo es Unico que pueden existir aspectos que nos
desagraden, pero ello no significa que debamos sentirnos inferiores y
avergonzarnos. Por lo tanto, debemos de cuidar nuestro cuerpo aseandolo,
nutriéndolo adecuadamente, protegiéndolo de ingesta de sustancias toxicas,

y Otros riesgos.

9. Finalmente se solicita que todos los adolescentes se pongan de pie para 3
desarrollar la Cartilla N° 9: “Valorando nuestro cuerpo”, con los 0jos

cerrados.

10. Terminando la lectura se pide abrir los 0jos y que intercambien abrazos. 2
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Actividades para la casa

* Se pedira a los estudiantes que cuando estén en sus casas establezcan un dialogo consigo

mismo mirandose al espejo y repitiendo el contenido de la cartilla.

* Registrar en su cuaderno su experiencia, indicando el dia, la hora, el lugar y la emocion

que sintio.

SESION 2:
CONOCIENDONOS
Objetivos
* Que los y las participantes identifiquen las caracteristicas positivas y negativas de
su Comportamiento.
* Que los y las participantes utilicen sus habilidades para cambiar las caracteristicas
negativas de su comportamiento.
Materiales
e Cartilla N°10: Conociéndonos.

e Cuaderno de trabajo.

e Lapicero.
e Plumon.
e Pizarra.

Tiempo: 40 minutos

Procedimientos:

Procedimientos Tiempo
1. Saludar a los y las participantes expresando satisfaccion de estas 2
experiencias.
2. Se iniciara la sesion narrando la siguiente situacion: “Carlos estaba 5

reflexionando sobre su comportamiento, ya que su padre la noche pasada le
habia llamado la atencidn, recordaba que su padre le habia dicho que era un
irresponsable, impuntual y violento con su hermano menor. Asi mismo
Carlos reconocia que era resentido y celoso. En esos instantes ingresa su
madre y ve llorando a Carlos, al preguntarle, él le cuenta que su padre le

habia llamado la atencién, su madre, luego de calmarlo, le dice, “Es
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importante que te des cuenta que también tienes muchas virtudes entre ellas

que eres comprensivo, inteligente y carifioso”.

3. El facilitador hara a los y las participantes las siguientes preguntas: ¢ Qué 4
observamos en esta situacién? ¢En qué otras circunstancias los adolescentes
pueden evaluar sus virtudes y defectos? ¢Qué sucedid para que Carlos
pensara sobre sus defectos y virtudes? Se propiciard un dialogo entre los
alumnos. Luego se hard la siguiente pregunta: ¢Qué sentird una persona

cuando evalta su comportamiento?

4. Luego del debate el facilitador explicara la importancia de reconocer las 8
caracteristicas positivas y negativas de nuestra conducta. EI conocerse
implica un proceso reflexivo por el cual la persona adquiere nocion de su yo
y de sus propias cualidades y caracteristicas, el autoconocimiento esta
basado en aprender a querernos y a conocernos a nosotros mismos, supone
la madurez de conocer cualidades y defectos y apoyarte en los primeros y
luchar contra los segundos.

Se definiran como caracteristicas negativas a toda conducta que atente contra
los derechos de si mismo o contra el derecho de los demas; y, como
caracteristicas positivas a toda conducta que favorezca las relaciones

interpersonales.

5. Solicitar a los participantes ejemplos de caracteristicas negativas y 5

positivas, reforzando los conceptos anteriores.

6. Se copiara en la pizarra el modelo de la cartilla N° 10: “Conociéndonos” 5
se indica que la apliquen y desarrollen en su cuaderno. Darles un tiempo de

10 minutos aproximadamente.

7. Formar grupos de 6 participantes, luego el facilitador asignara a cada 4
grupo una caracteristica negativa. Luego, el facilitador hara la siguiente
pregunta ;Como se podria cambiar esta caracteristica para que sea positiva?
¢Qué pasos podrian dar? Es importante incentivar la participacion, resaltar
las respuestas de los alumnos y complementarlas con recomendaciones

precisas para cada caracteristica.

8. El coordinador del grupo presentara las respuestas al pleno del aula. 2

9. Finalizar la sesion preguntando a los y las participantes como se han 2

sentido y solicitando que expresen algun comentario libre.
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SESION 3:
ORGULLOSO DE MIS LOGROS

Objetivos:

e Que los participantes identifiquen sus logros alcanzados y estén orgullosos de

ellos.

Tiempo: 40 minutos
Material:

e Cartilla n° 10: reconociendo mis logros.

e Cuaderno de trabajo.

Procedimiento:

Procedimiento Tiempo

1. El facilitador dara la bienvenida a los participantes y mostrard su 2

satisfaccion por compartir la presente sesion.

2. Se iniciara comentando la siguiente situacion: José y Martha son 5
compafieros de clase del tercer afio de secundaria, un dia él le declara su amor
proponiéndole que sea su enamorada, en ese momento ella se sorprende y le
da una respuesta negativa, aduciendo que €l no es nadie y que todavia no

habia logrado nada en la vida.

3. El facilitador realizara las siguientes preguntas: ;Que observamos en esta 4
situacion?, ¢José se habra dado tiempo para pensar en sus logros? ¢Sucede
con frecuencia que los adolescentes piensen en los logros obtenidos? Aqui el

facilitador propiciard un debate sobre sus respuestas

4. Se pedira ejemplos a los y las participantes de cOmo se sentira una persona 3

gue no reconoce Sus Iogros.

5. El facilitador explicara que la autoestima se construye de la valoracion 10
que le damos a nuestros objetivos alcanzados, metas, proyectos, deseos, etc.
Este grado de satisfaccion repercutiré en la seguridad personal para

continuar asumiendo nuevos compromisos y retos que la persona se plantee

6. Se explicara que en nuestra vida hemos alcanzado muchas cosas pero pocas 8
veces hacemos una reflexidn sobre ello, una accién positiva realizada puede
ser considerado un logro, se dara algunos ejemplos como: concluir la primaria
para un nifio puede ser un logro alcanzado, haber participado en un

campeonato deportivo también puede ser un logro, entre otros.
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7. Se les entregard a los participantes la cartilla: N° 11: “Reconociendo mis 8
logros”, indicandoles que escriban su experiencia de logros en el &mbito de

la familia, del colegio y de la comunidad.

8. Luego que hayan concluido la cartilla el facilitador solicitara a los 4
participantes para que lean sus escritos. Es importante anotar que por cada
participacion se le reforzard con palabras de felicitacion por los logros
alcanzados. Finalmente, se les indicara que cierren sus 0jos y revivan en

imagenes lo que han escrito para experimentar la satisfaccién de logro.
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MODULDO I11
TOMA DE DECISIONES

Tenemos un problema cuando, en nuestra vida cotidiana, no sabemos como hacer o seguir
sobre una situacion determinada. Una vez que identificamos lo que consideramos un
problema, debemos tomar una decision (incluyendo la de no hacer nada). La Toma de
Decisiones requiere de la identificacion de alternativas, tomar en cuenta las consecuencias
de cada una de ellas y determinar con qué alternativas se obtendrd los resultados
esperados; sin embargo, las decisiones estan afectadas por factores como el estrés, el
tiempo y la presion de los compafieros.

Ademaés, debemos considerar los efectos futuros y la reversibilidad en nuestras
decisiones; los efectos futuros tienen que ver con la medida en que los compromisos
relacionados con la decision afectaran el futuro; una decision que tiene una influencia a
largo plazo, puede ser considerada una decision de alto nivel, mientras que una decision
con efecto a corto plazo, puede ser tomada a un nivel muy bajo.

La reversibilidad se refiere a la velocidad con que una decision puede revertirse y la
dificultad que implica hacer este cambio. Si revertir es dificil, se recomienda tomar la
decision en nivel alto, pero si revertir es facil, se requiere tomar la decision a nivel bajo.

Asi la toma de decisiones es una habilidad fundamental para cualquier actividad humana,
para tomar una decision acertada. Empezamos con un proceso de razonamiento légico,
de creatividad en la formulacion de ideas e hipotesis, evaluando los probables resultados,
de éstas elegimos; y, finalmente ejecutamos la opcion que consideramos la méas adecuada.
La promocién de la salud en su doble dimensién de desarrollo personal y social, dirige
sus acciones a mejorar los estilos de vida para preservar la salud. En este sentido la
habilidad de la toma de decisiones, adquiere relevancia para promover, preservar y hasta
recuperar la salud tanto fisica como mental.

Es importante sefialar que hay factores de riesgo que amenazan la salud y bienestar de los
adolescentes y estan fuera del alcance de las actividades preventivo promocionales hasta
ahora existentes. Sin embargo, la habilidad en la toma de decisiones influye positivamente
en la salud y bienestar de los adolescentes, ya que permite contrarrestar la presion de los
pares, del estrés, frente a decisiones como la del inicio de la vida sexual, uso de drogas
principalmente el alcohol; y también ayudan a prevenir otras conductas que ponen en

riesgo la integridad personal como la auto y heteroagresion (suicidio, violencia).
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Otro aspecto importante es saber que la adecuada toma de decisiones contribuye a
mantener la armonia y coherencia del grupo (familiar, social, laboral, amical) y por ende
su eficiencia.
Objetivos generales

e Promover el uso de la habilidad toma de decisiones en situaciones por resolver.

e Contribuir al desarrollo personal social de los adolescentes.

Temas a desarrollar

e La mejor decision

e Proyecto de vida.

SESION 1:
LA MEJOR DECISION

Objetivos

* Que los (as) participantes conozcan y apliquen los pasos del proceso de Toma de
Decisiones.

Tiempo: 40 minutos

Materiales

* Cartilla N° 18: ;Qué decision tomaré?

* Hoja de papel y lapicero.

Procedimiento

Procedimiento Tiempo

1. Saludar a los y las participantes mostrando satisfaccion por 2
compartir la presente sesion y comentar brevemente el modulo

anterior.

2. El facilitador pedira a 4 participantes para escenificar la siguiente 5
situacion: “Jorge fue a una fiesta con permiso de sus padres hasta la 1
de la mafiana, la reunion estaba en su mejor momento, se notaba muy
divertida; sin embargo, ya se cumplia la hora del permiso, los amigos
y amigas le pidieron que se quede; Jorge estaba muy indeciso, si

quedarse en la fiesta y seguir divirtiéndose o irse a su casa....”
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3. El facilitador propiciara un debate preguntando ¢Qué observamos en 5
esta situacion?, ¢ Qué decision habra tomado Jorge?, ¢ Qué alternativas

habra pensado?

4. Luego del debate el facilitador preguntard, ¢ En qué situaciones nos 6
es dificil tomar una decisién?, {Nos sucede esto con frecuencia en

el colegio o la casa? Solicitar 2 6 3 ejemplos

5. Cuando las personas toman decisiones equivocadas, usualmente 4

¢COmo se sienten? Propiciar la participacion de 2 alumnos.

6. Para tomar una decision acertada es necesario analizar el problema, 6
luego proponer y elegir la(s) alternativas saludables.

Los pasos para tomar una decision acertada son 6

1. Definir cual es la situacion a resolver: percibir y delinear cual es
el motivo de preocupacion, la situacion, el problema, para lo cual se
buscara informacion, se evaluara y se definira.

2. Proponer las alternativas: generar y considerar diferentes
alternativas (lluvia de ideas), minimamente pueden ser cinco.

3. Considerar el pro y el contra de cada alternativa: seleccionar las
alternativas deseables y no deseables, en base a sus consecuencias.

4. Elegir la(s) mejor(es) alternativa(s): esto se hara en funcion a la(s)
alternativas que presente mayores consecuencias positivas.

5. Ejecutar la(s) alternativa(s) elegida(s): implementarlas y ponerlas
en préactica.

6. Evaluar el resultado: se realizara, después de haber ejecutado la(s)
alternativas elegidas; a corto, mediano o largo plazo; la evaluacion sera
positiva: si el problema a resolver ha disminuido o se ha solucionado
ante lo cual se premiaran realizando conductas que mas le agradan y/o
con auto mensajes positivos, para reforzar esta habilidad y su
autoestima. Ejemplo “me siento orgulloso de haber sido responsable”.
La evaluacion serd negativa: si el resultado ha sido desfavorable,
entonces considerar y analizar la(s) otras alternativas, o aplicar

nuevamente los pasos de la toma de decisiones.

7. El facilitador dividira el salon en grupos de 5 a 7 participantes luego 5

solicitara que se organicen eligiendo un moderador y un secretario.
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8. Se indicara que cada grupo debera aplicar los pasos del proceso de 3
toma de decisiones para desarrollar la cartilla N° 18: “;Qué decision

tomaré?”, en aproximadamente 15 minutos.

9. Se invitara a representantes de 2 ¢ 3 subgrupos para que expongan 3
cudl ha sido la mejor decision de acuerdo a la cartilla. El facilitador
concluird reforzando los pasos para tomar la mejor decision y
enfatizara que:

* No siempre la primera reaccion es la mejor opcion a tomar.

« Es importante darse un tiempo para tomar una buena decision.

* La persona que ejecuta la decision, basada en las alternativas.

SESION 2:
PROYECTO DE VIDA

Objetivos:
* Promover en los y las participantes la elaboracidon de sus proyectos de vida.
Tiempo: 40 minutos.
Materiales:

e Cartilla n® 19: Mi proyecto de vida

e Lapicero

Procedimiento:

Procedimiento Tiempo
1. Saludar a los y las participantes mostrando satisfaccion por compartir 2
la presente sesion.
2. El facilitador solicitara a 4 participantes que escenifiquen la siguiente 8

situacion: “Mario no tenia claro lo que haria al terminar de estudiar la
secundaria, se encontraba desorientado, su mama le decia que estudie
computacion; su padre le decia que trabaje, ademas, sus amigos le
aconsejaban estudiar electronica, Mario estaba tan confundido que no

sabia qué hacer”.

3. Luego el facilitador preguntard ;Qué observamos en la situacién 5

anterior?, ¢Por qué estaba confundido Mario? Propiciar un debate.
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4. Luego del debate se indagara ““;situaciones como la anterior en la que 10
no sabemos qué hacer, nos suceden con frecuencia?”, Motivar a que
ejemplifiquen con dos o tres situaciones. El facilitador afadira ¢Si las
personas se encuentran confundidos por no saber qué hacer en un futuro

préximo, cdmo se sentiran?, motivar la intervencion de 2 6 3 participantes.

5. El facilitador explicara lo siguiente: “El proyecto de vida es tomar la 15
decisiéon del camino que debemos seguir para lograr las metas que nos
proponemos y vivir como lo proyectemos, basados en nuestra realidad”.
Para elaborar nuestro proyecto de vida existen los siguientes pasos:

1° Diagnéstico personal: es el punto de partida para el cual se utiliza 'y
desarrolla la técnica FODA que consiste en reconocer ¢quién soy, cOmo
soy, donde y con quién vivo?; las caracteristicas positivas representan las
fortalezas que tiene la persona; el apoyo del entorno que recibe representa
las oportunidades que le sirven para facilitar o impulsar cualquier meta
que quiere lograr; por ejemplo para ser técnico en computacion es
importante la persistencia, responsabilidad de la persona y la ayuda de los
padres. Por otro lado también en el FODA se observan las caracteristicas

negativas de la persona que representa las debilidades.
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ANEXO 13.

MATERIAL EDUCATIVO

Moo | ‘

Elsibado 27 de julio, Manuel nos invitd a celebrar su cumpleafios ena discoteca “Los
magnéticos”. A esa fiesta asistieron compafieros del 5° “G"ylos chicos del 2°“F", durante
la fiesta vimos con sorpresa que los mejores bailarines, fueron Sonia con William; a tal
punto que, todos les rodeamos y le hicimos barra. De pronto, vimos a Manuel algo
incomodo con ellos y le dijo al Disk-jockey que cambie de misica ... jque roche!
empezarona tocar solo cumbias lo que produjo molestiay aburrimiento en todos.

CARTILLA N°2

El otro dia Ricardo asisti6 a una pollada que se realizo en el barrio para recaudar
fondos porque su vecino estaba internado. En plena fiesta salid a comprar gaseosas que le
encargaron, para vender en la pollada. En la esquina se encontrd con Mauricio, su
compafiero de colegio, mientras conversaban vieron que la Policia se estaba levando a unos
pandilleros a la Comisaria; y, creyendo que también ellos eran de esos grupos, se los
llevaron detenidos. Les explicaron y no les creyeron porque los dos tenian gorros
parecidosa los dela pandillay por eso la Policia los confundio,

Tuvieron que quedarse alli hasta que fueran sus familiares; mientras tanto, en
pollada, crefan que Ricardo se habia escapado con el dinero y estaban muy molestos.
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ALl )
| caRTiLLA N4

“EXPRESANDO MIS MENSAJES CON CLARIDAD Y PRECISION”

Escribir con claridad los mensajes siguientes
Ejemplo:

|.  Pedirprestado un lpicero
“Pedro por favor préstame el lapicero de color negro™

2. Permiso para no asistir al colegio al dia sigulente, por motivo de control médico,

6. Invitaraun{a) chico(a) para salir a pasear

7. Soliciar al profesor una nueva oportunidad para un examen

160

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

!h'ﬂ NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

CUADRO DE ESTILOS DE COMUNICACION

I.  SerPASIVO significa:
Evitar decir lo que sientes | plensas, quieres u opinas:

*  Porque tienes miedo de las consecuencias;

*  Porque no crees en tus derechos personales;

*  Porque no sabes como expresar tus derechos;

*  Porque crees que los derechos de los demds son mas importantes que

los tuyos.
Ejemplo.

Pedro of llegor a su cosa se da cuenta que su hermano se ha puesto su comisa nueva, effo je
produce colera pero no dice noda.

2. SerAGRESIVO significx

Decir lo que plensas, sientes, quieres u opinas sin considerar el derecho de los dends
a ser tratados con respeto.

Ejemplo:
Pedro; fuon eres un conchudo, por que te pones mi camisa nueva.
Juan: No me fostidies,

3. Ser ASERTIVO significa:

Decir lo que ti phensas, shentes, quieres u opinas sin perjudicar el DERECHO DELOS
DEMAS. Es hacer respetar nuestros derechos con firmeza considerando el contexto
soctal,

Ejemplo:
Pedro: fuon estoy muy molesto porque te has puesto mi comisa nueva sin mi permiso.
Juan: Disciiipame Pedro no volveré hocerlo,
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TEST DE DISCRIMINACKIM DE RESPUESTAS

GRUPO |

Instrucciomes:
Para cada wna de las situaciones que se presentan decide si la respuesta es pasiva
(PAS), agresiva (AGR) o asertiva (A5SE). Rodea con un circulo |a respuesta apropiada.

I. Sstuacion |
Chico a su enamorada: “Me gustario que te tifieras el pelo de rubéo™.

Respuesta: “A mi que me importa lo que tu guieres, no me fricgues™.
PAS AGR ASE

2 Setuacion 2
Profesor a un estudiance: " Tus tareas son una cochinada. Hazlas de nuewo™.
Estudiante: “Esta bien, tiene razdn™ y piensa (me siento mal, |a verdad es que soy un

indtil).
PAS AGR ASE

GRUPO 2

3.  Siuacion 3

Chica a un amigo: "Podrias acompafiorme a pedir md mochila, despuds de o dase?
Amigo: “Lo siento, pero hoy no puedo™.
PAS AR ASE

4, Situacidn 4
Juan a Daniel “Aléjote de Martha o le diré o elfo quee 00 eres un fumen™,
Draniel: “Inténtolo y te ensefiaré quitn puede y quién no puede ver o Martha™

PAS AGR ASE
GRUPFD 3
5 S#uacion5

Laura a su compaiera Rosa "Préstame tw cuaderno para cofiamme ka tarea™,

Rosa: “Tengo que estudior, tengo exmmen. . . pero ya pues, que importa, te bo presto™
PAS AGR ASE

b, Situacion &
Roberto a Juana: “Tenemos tres meses de enamorados, quiero que me des b prueba
del amor”
Juana: “MNo s, tengo miedo. . .oree gue no. .. pero no gulero que te molestes ¥ me dejes. ..
estd bien™
PAS AR ASE

GRUFO 4
7.  Situacion7
Pedro, si quieres pertenecer a nuestro grupo, fuma esto.
Carlos: “No jodos™
PAS AGR ASE
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B Siwacion 8
Juan: le dice a Pepe “Pedro se ha comido tw refrigenio™
Pepe: responde “El siempre hace eso, me da colera, pero no le diré nada™

PAS AGR ASE
GRUPO 5
9. Situacion 9

Lina chicaa otra: "jPor gué te has puesto esa rofw tan ridicula?
Chica: "Miropa, esasuntomio™
PAS AR ASE

10, Sitwacion |
Chice a un amigo: "Grocies por guardar mi ibro que me obddé ayer”™
Amigo: “Bueno, nofue nada. Deverdad, no me lo agradezcas, no fue nada”.
PAS AGR ASE
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CARTILLA N"7

EXPRESION Y ACEPTACION DE HALAGOS
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CARTILLA N°8

MI CUERPO ES VALIOSO

PARTES DE MI CUERPO PARTES DE Ml CUERPO
QUE MAS ME AGRADA QUE NO ME AGRADA

EJEMPLO: EJEMPLO:

I. |

2 2

3 3

“MI CUERPO ES YALIOSO Y ME ACEPTO TAL COMO 50Y"
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CARTILLA N"9

VALORANDO HNUESTRO CUERPO

Instrucciones:

El faciliador solicitara a los participamces gque ciermen los ojos, que
escuchen atentamente y que repitan @da oracicn gue vaya leyendo el
farilimdor

- “Mi cuerpo es valioso eimporante™
- “Micabello me protege del sol ¥ del 'Frin"'

- “Mis ojos me permiten ver lo gue sucede a mialrededor™

- “Minarizme sirve para oler®

- “Mi boca me permite decir lo que siento y quiera™

- “Mis cidos me sirven para escuchar las diversas melodias™

- “Mis manos me permiten agarmr, tocar yacarciar”

. “Mis piemas me permiten trasladarme deun lugara otro ™

- “Todo mi cuerpo es importante, puedo aprender a cuidado |, valorarilo ¥

querero’™

LI

- *Fosoyimpor@ante™ Yo soymuyimpor@nte™

“ YO 50 AS1IY ME ACEPTO TAL COMO 507"
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COMNOCIENDONOS
| |
2 2
3 3
4 4
5 5
OTRAS OTRAS

CARACTERISTICA NEGATIVA MI MEJOR CARACTERISTICA
QUE QUISIERA CAMBIAR DESDE ~ POSITIVA E:
AHORA:

167

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



:  UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CARTILLA N° 11

RECONOCIENDO MI5 LOGROS

POR TODOS MIS LOGROS MESIENTO MUY ORGULLOSO
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Martha y Luis son premiados con entradas para un programa de concursos para
jovenes en la television, donde se presentara ademés un artista internacional del momento,
coincidentemente, ese dia tienen programado el limo examen de matematicas yno saben
que decision tomardn,

Siguiendo los pasos descritos exprésanos jCudl seria b mejor decisiéna tomar!

|.  Definir cudl es el problema: ;Cuil es ¢l motivo de preocupacién?, jCuil es b
situiacion?, jCudles el problemal; sinoestd daro,se buscard misinformacion.

1. Proponerlasalternativas: Considerar varias alternativas, minimo 5.

1. Considerarlos proy contras de cada alternativa: Analizar cada akernativa en
base asus consecuencis.

4.  Elegir la(s) mejor(es) alternativa(s): Sehari en funciéna lafs) aleernativa(s) que
presente ms probabilidades positivas

5. Ejecutar la(s) alternativa(s) elegida(s): Poner en prictica lafs) alternativa(s)
elegida(s).

6. Evaluarelresultado: Se realzard, después de haber gjecutado la(s) alternativa(s)
elegida(s), es positivo si el problema disminuye o desaparece, ante o cual felicicense.
Es negativa si el problema sigue igual o peor, entonces vuelva desde el principio 2
aplicar los pascs de tomade decisiones.
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I* Diagndstico personal: mis fortalems caracteristicas positivas) ylas oportunidades
(apoyo de tu familia y/o familiares), que me ayudaran a lograr mis metas. También
describir mis debilidades (caracteristicas negativas) ylo amenams o situadones de
mientomoque podrian impedir el logro de mis mets.

1"  Visidn personal, es pensar qué me gustaria ser en mi futuro cercano en 5 afios).
(Acuérdate que esalgo que sise pueda cumplir).

3* Mision Personal, es jcdmo hacer! realidad mi pensamiento (vision), jqué debo
hacer paralograr mimeta!

(Empezar conel paso |, luegoel yfindmenteel 3)

Fortlezas (Qué quiero ser!, {Como lograré esa meta!
(Ej. Soy habil en {Como me veo en 5 {Qué debo hacer!

matematicas) afios!, jCual es mi metal)

Oportunidades

(Ej. Hay un concurso
de becas)

Debilidades
(Ej. Mo siempre soy
puntual)

Amenazs

Ej. Despidieron a mi
papi del trabajo)
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ANEXO 14.
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Instituciones educativas intervenidas:

Preparacion de los materiales:
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Pre test:
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Sesiones educativas:
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Post test:
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