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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion: “Implementacion del sistema de gestion de
seguridad basado en la norma ISO 45001-2018 para la empresa minera EMITMA S.R.L.
ANANEA - PUNO”, se realiz6 en el centro poblado de la Rinconada, perteneciente al
Distrito de Ananea, Provincia de San Antonio de Putina, Departamento de Puno; cuyo
objetivo principal es la implementacion del sistema de gestion de seguridad basado en la
norma ISO 45001 vy la normativa nacional peruana en una empresa que desarrolla su
actividad dentro del sector minero (mineria subterranea). El trabajo se inicia realizando
un diagnostico situacional de la empresa en materia de seguridad, para posteriormente
disefiar e Implementar la norma ISO 45001, que luego se podré validar y evaluar; para
finalmente obtener el costo de implementacién. La metodologia usada fue descriptiva
analitica cuyo resultado fue la implementacion del sistema de gestion de seguridad. Se
estructuro la propuesta planteada acorde a los requisitos generales de la norma 1ISO 45001
y la normativa nacional peruana vigente (Ley N° 29783) y el DS 024-2016-EM y su
modificatoria D.S. N° 023-2017-EM, las cuales son la base y guia para la
implementacién de un sistema de gestion de seguridad. Durante el afio 2018-2019 la
empresa EMITMA S.R.L. Como resultado de la investigacion se obtuvo que; de acuerdo
al diagndstico situacional la empresa solo cumple con el 10.44% de los requisitos de la
normativa nacional en materia de seguridad. El tiempo estimado para la planificacion,
implementacién, validacion y evaluacién del sistema de gestion de seguridad esta previsto
para un afio de trabajo de acuerdo a los programas establecido por la empresa EMITMA
S.R.L. Por altimo se determin6 el costo de implementacion del sistema de gestion de
seguridad para la empresa EMITMA S.R.L. el cual es aproximadamente S./41080.00

soles.

Palabras Clave: Norma, Seguridad, Gestion, Sistema, Accidente.
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ABSTRACT

The present research work: "Implementation of the safety management system
based on 1SO 45001-2018 for the mining company EMITMA S.R.L. ANANEA -
PUNO", was carried out in the population center of La Rinconada, belonging to the
District of Ananea, Province of San Antonio de Putina, Department of Puno; whose main
objective is the implementation of the safety management system based on ISO 45001
and the Peruvian national regulations in a company that develops its activity within the
mining sector (underground mining). The work begins by making a situational diagnosis
of the company in terms of safety, and then design and implement the ISO 45001, which
can then be validated and evaluated, and finally obtain the cost of implementation. The
methodology used was descriptive and analytical, which resulted in the implementation
of the security management system. The proposal was structured according to the general
requirements of 1SO 45001 and the Peruvian national regulations in force (Law No.
29783) and DS 024-2016-EM and its amendment D.S. No. 023-2017-EM, which are the
basis and guide for the implementation of a security management system. During the year
2018-2019 the company EMITMA S.R.L. As a result of the investigation it was obtained
that; according to the situational diagnosis the company only fulfills 10.44% of the
requirements of the national regulation in the matter of security. The estimated time for
planning, implementation, validation and evaluation of the security management system
is planned for one year of work according to the programs established by the company
EMITMA S.R.L. Finally, the cost of implementing the security management system for
the company EMITMA S.R.L. was determined, which is approximately S./41080.00

soles.

Keywords: Standard, Security, Management, System, Accident.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La Organizacion Internacional del Trabajo o también conocida por sus siglas como
OIT, es el ente encargado de velar por la seguridad y salud en el trabajo, teniendo como
objetivo concientizar a todos los trabajadores sobre la gran magnitud que tienen
los diferentes accidentes, lesiones y/o enfermedades que ocurren a diario en el trabajo.
Cada 15 segundos un trabajador muere a causa de algun accidente de trabajo, generando

mas de 2,3 millones de muertes por afio.

En el PerG la poca educacion en seguridad y salud en el trabajo por parte
del empleador y los trabajadores ha generado cifras alarmantes sobre muertes y
accidentes laborales, es por ello que el Estado Peruano tomo el tema de seguridad vy
salud en el trabajo como un asunto primordial, asimismo se busca estandarizar un sistema
de registros acerca de accidentes e incidentes ocasionados en el trabajo. Las principales
normas aplicables son la Ley N °© 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo, el D.S
024-2016 —EM y su modificatoria el D.S 023-2017-EM Reglamento de seguridad y salud
ocupacional en mineria, que establecen las normas de cumplimiento en temas de

seguridad, entre otras normas complementarias.

La empresa minera EMITMA S.R.L. busca la certificacion internacional ISO 45001
para tener abierto el mercado internacional, pero antes de eso tiene que cumplir con las
principales requisitos aplicables a la normativa nacional peruana ; por lo tanto, segun el
articulo 17 de la Ley N ° 29783 la cual establece que todo empleador debe adoptar un
enfoque de sistema de gestion en el area de seguridad de conformidad con los
instrumentos Yy directrices de la legislacion vigente como requisito indispensable, la

empresa minera EMITMA S.R.L. en cumplimiento de dicho articulo inicia la
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implementacion del sistema de gestion de seguridad basado en la normativa nacional

peruana y la norma 1SO 45001.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se ha evidenciado que el problema actual, es que la empresa minera EMITMA
S.R.L. ANANEA - PUNO no cumple y desconoce los requisitos establecidos por normas
nacionales e internacionales, todas inherentes al tema de seguridad y salud en el trabajo
para el desarrollo de sus actividades. El presente estudio permite verificar que las
estructuras de implementacion indicada por la norma ISO 45001 permiten disminuir los
indicadores de seguridad y salud en el trabajo, lo que disminuira los costos de la empresa

generadas por los descansos médicos y los accidentes laborales.

En razén de esto es que se propone elaborar un sistema de implementacion del
sistema de gestion basado en normas nacionales e internacionales, ya que sus ventas solo
comprenden territorio nacional, pero con miras a realizar ventas a nivel internacional, por
ello este sistema de gestion de seguridad le permitird a la empresa garantizar el
cumplimiento de requisitos legales y contar con la documentacion pertinente para el

desarrollo de sus actividades.

EMITMA S.R.L. ANANEA - PUNO es una empresa minera que se dedica a la
explotacion y venta de oro a nivel nacional, y con miras a ventas internacionales.
EMITMA S.R.L. estd convencida que los incidentes, accidentes, enfermedades

ocupacionales o dafios al medio ambiente son controlables y evitables.

La implementacion se realizara por etapas como esta establecido por la guia de la
norma I1SO 45001, los parametros a seguir iniciaran con la revision de la normativa legal
peruana aplicable a la mineria, seguido del Analisis del diagnostico situacional de la

empresa EMITMA S.R.L. ANANEA respecto del cumplimiento legal en seguridad,
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para luego seguir con el desarrollo de implementacion del sistema de gestion de seguridad
basado en la norma ISO 45001, continuaremos con la validacion del sistema de gestion
de seguridad a través de una auditoria, de acuerdo a lo anterior poder realizar la

estimacion del costo de implementacion del sistema de gestion de seguridad.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 PROBLEMA GENERAL
¢Como implementar un sistema de gestiéon de seguridad basado en la norma ISO
45001 y la normativa nacional peruana que nos permita tener mejoras en la prevencion

de accidentes en la Empresa minera EMITMA S.R.L. ANANEA — PUNO?

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

v' (Cudl es el diagnostico situacional de la empresa minera EMITMA S.R.L. en
materia de seguridad?

v' iCbémo es el disefio de la implementacion del sistema de gestion de seguridad
basado en la norma ISO 45001 y la normativa nacional peruana en la empresa
minera EMITMA S.R.L.?

v’ ¢Cudl es la validacion del sistema de gestion de seguridad basado en la norma ISO
45001 y la normativa nacional peruana en la empresa minera EMITMA S.R.L.?

v’ ¢Cudl es el costo de implementacion del sistema de gestion de seguridad basado en
la norma ISO 45001 y la normativa nacional peruana en la empresa minera

EMITMA S.R.L.?

1.3 JUSTIFICACION
El presente trabajo de investigacion permite verificar que el desarrollo de la
estructura de implementacion de la norma 1SO 45001, el cual se adapta a la normativa

nacional peruana vigente permite disminuir los indicadores de seguridad y salud en el
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trabajo, lo que disminuira los costos de la empresa generada por los descansos médicos y

los accidentes laborales.

Todo eso contribuird a mejorar las condiciones laborales de los colaboradores pues
la implementacion del sistema de gestion de Seguridad, basado en el sistema 1SO 45001,
minimizara la tasa de accidentes y evitara la recurrencia de los mismos, ya que durante el
afio 2018-2019 la Empresa EMITMA S.R.L. sumo un total de 7 accidentes, de los cuales
2 fueron incapacitantes (Fractura de brazo y fractura de tobillos), y los otros fueron
accidentes leves (Heridas superficiales y golpes sin lesion), los cuales generan
paralizaciones de trabajos, sanciones establecidas por ley, cierres, costos del accidentado
y una mala imagen externa. De acuerdo a todo esto es necesario la implementacion del
sistema de gestion de seguridad que lograra mejorar el ambiente de trabajo, ofreciendo a
los trabajadores condiciones seguras y confianza, lo que generara un bienestar fisico y

mental al trabajador y con ello el de su familia.

1.4 HIPOTESIS
La implementacién de un sistema de gestion de seguridad basado en la norma 1SO
45001 y la normativa nacional peruana, tendremos mejoras en la prevencion de accidentes

en la Empresa minera EMITMA S.R.L. ANANEA — PUNO.

1.5 OBJETIVOS
1.5.1 OBJETIVO GENERAL
Implementar un sistema de gestion de seguridad basado en la norma 1SO 45001 y

la normativa nacional peruana que nos permita tener mejoras en la prevencién de

accidentes en la Empresa minera EMITMA S.R.L. ANANEA — PUNO.
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1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Elaborar el diagnostico situacional de la empresa minera EMITMA S.R.L.
ANANEA — PUNO en materia de seguridad.

v' Disefiar la implementacion del sistema de gestion de seguridad basado en la norma
ISO 45001 y la normativa nacional peruana en la empresa minera EMITMA S.R.L.
ANANEA - PUNO.

v' Validar el sistema de gestion de seguridad basado en la norma I1SO 45001 y la
normativa nacional peruana en la empresa minera EMITMA S.R.L. ANANEA —
PUNO.

4 Determinar el costo de la implementacion del sistema de gestion de seguridad
basado en la norma ISO 45001 y la normativa nacional peruana en la empresa

minera EMITMA S.R.L. ANANEA — PUNO.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

CALLA, 2020 En su tesis titulada IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD BASADO EN LA LEY N° 29783 EN LA EMPRESA
QORIAYLLU S.R.L CUSCO - 2019. Establece los criterios y herramientas para
implementar un sistema de gestion de seguridad en una mina subterrdnea basado en las
normas nacionales Ley N° 29783, D.S 024-2016-EM y el D.S-023-2017-EM
demostrando las mejoras en las condiciones de trabajo, ademéas de brindar un ambiente
seguro de trabajo, en donde se muestran los tipos de indicadores de seguridad que pueden
utilizarse para realizar la evaluacion del desempefio y verificar el cumplimiento de la

mejora continua del sistema de gestion de seguridad.

JIMENEZ, 2018 En su tesis titulada IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE
GESTION DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO, OPERADOR MINERO
LIPA, ZONA SANTA MARIA, C.P. RINCONADA DISTRITO DE ANANEA,
PROVINCIA DE SAN ANTONIO DE PUTINA — PUNO Luego de realizar un
diagnostico situacional de la empresa “CONTRATA MINERA LIPA” observo la falta
total de conocimiento sobre herramientas de gestion. A partir de ahi establece una linea
base como partida de identificacion de peligros y riesgos, acordes a las normas que
obligan en el estado peruano, y a los grupos y personas que desarrollan la actividad
minera. Concluyendo gue la falta de conocimiento de lo que es un sistema de gestion de
seguridad es la principal causa de los accidentes laborales dentro de la empresa minera

ya mencionada.
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FLORES, 2018 Es su tesis titulada DISENO DE UN SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA ADMINISTRACION
DE LA EMPRESA PREFABRICADOS DE CONCRETO FLORES BASADO EN
LA NORMA ISO 45001. Tesis redactada para la obtencion del titulo de Ingeniero Civil.
El presenta trabajo de investigacion tuvo como objetivo disefiar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el Trabajo para la administracion de la empresa Pre fabricados de
Concreto Flores basado en la norma ISO/DIS 45001.2:2017, en la que se concluye
después de realizado el diagnoéstico situacional de la empresa frente a los requisitos
de la norma ISO/DIS 45001.2:2017 vs la norma OHSAS 18001:2007, se hallo que el
20% no cumplia debido a que estos eran requisitos nuevos, y que el 80% si lo cumplia
pero debia actualizarse, el disefio del manual del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el Trabajo basado en la norma ISO 45001.2:2017 permitié prevenir
accidentes y potenciales enfermedades profesionales identificadas en la matriz de riesgo

realizada.

RIOS, 2018 En su tesis que lleva por titulo MODELO DE UN SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD EMPLEANDO LA ISO 45001:2018 PARA
MEJORAR EL PLAN DE SEGURIDAD EN OBRAS DE SANEAMIENTO, LIMA -
2018 obtuvo como conclusién que la implementacion de un Modelo de sistema de gestion
de la seguridad empleando la ISO 45001:2018 logr6 mejorar el control y seguimiento del
plan de seguridad de la obras de saneamiento, cumpliendo con sus objetivos, siendo la
reduccion del indice de accidentalidad a 0.89 y el incremento del indice de capacitacion
a 3.21%, asi como también permitid la reduccion de la brecha existente de los
elementos del plan de seguridad y se logro llevar al sistema de gestidn de la seguridad y

salud en el Trabajo.
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ANNCO, 2018 En la tesis titulada IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA
CERTIFICACION OHSAS 18001-2007, LOGISTICA DE BIENES Y SERVICIOS
TUTUPACA SAC implement6 la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos la cual se actualizaba con informacion diaria y con una posterior verificacion.
Busca formular una politica y objetivos en cuanto a seguridad y salud en el Trabajo,
considerando requisitos del marco legal vigente e informacidn sobre riesgos propios de
las actividades que desarrolla, logrando obtener mano de obra calificada, maquinarias,
materiales e insumos verificados, mayor productividad, con la consecuente reduccion de
costos, siendo mas competitivos y contribuyendo a la mejora continua como lo exige el

mundo globalizado de hoy.

2.2 BASE TEORICA

2.2.1 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

El sistema de gestion de seguridad forma parte del sistema de gestion de una
organizacion, pudiendo definirse de la siguiente forma: “Conjunto de elementos
interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una politica y objetivos
de seguridad y salud en el trabajo, y los mecanismos y acciones necesarios para alcanzar
dichos objetivos, estando intimamente relacionado con el concepto de responsabilidad
social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de buenas
condiciones laborales a los trabajadores, mejorando de este modo la calidad de vida de

los mismos, asi como promoviendo la competitividad de las empresas en el mercado”
La implementacidon del sistema de gestion de seguridad se hace a través de:

v' Cumplimiento de metas: a través de plazos y responsables para ir eliminando o

controlando los peligros existentes.
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v/ Capacitacion: se le debe de instruir al Personal, sobre los peligros identificados y a
las medidas de proteccion asumidas.

v' Documentacion: todos los procesos deben estar escritos bajo un Procedimiento de
trabajo asi como también evidenciar que también se hizo a traves de los Registros
de Trabajo.

v" Comunicacion: el Personal debe estar informado en todo momento de las nuevas
medidas de seguridad, de campafas de Orden y Limpieza, uso de herramientas
nuevas, etc.

v" Al evaluar un sistema de gestion de seguridad, podemos referirnos a tres criterios,
los cuales estan relacionados con la calidad y productividad:

v' Eficiencia de la seguridad: Medida en que el sistema de seguridad y salud
ocupacional emplea los recursos asignados y estos se revierten en la reduccion y
eliminacidn de riesgos y el mejoramiento de las condiciones de trabajo.

v' Eficaciade la seguridad: Medida en que el sistema de seguridad y salud ocupacional
logra con su desempefio satisfacer las expectativas de sus clientes.

v' Efectividad de la seguridad: Medida en que el sistema de seguridad y salud
ocupacional cumple con los objetivos propuestos en el periodo evaluado
relacionados con la prevencion de accidentes y enfermedades y el mejoramiento de

las condiciones de trabajo. (COLLAO, 2017, pag. 45)

2.2.2 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL ISO

45001

2.2.2.1 ASPECTOS GENERALES DE LA NORMA 1SO 45001
Las siglas ISO representan a la Organizacion Internacional para la
Estandarizacion; organismo responsable de regular un conjunto de normas para la

fabricacion, comercio y comunicacion en todas las industrias y comercios del mundo.
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Este término también se adjudica a las normas fijadas por dicho organismo, para
homogeneizar las técnicas de produccion en las empresas y organizaciones

internacionales.

Lanorma ISO 45001 es la primera norma internacional que determina los requisitos
basicos para implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo, que
permite a las empresas desarrollarlo de forma integrada con los requisitos establecidos en
otras normas como la norma ISO 9001 (certificacion de los Sistemas de gestion en

Calidad) y la norma 1SO 14001 (certificacion de Sistemas de gestion Ambiental).

La norma se ha desarrollado con objeto de ayudar a las organizaciones a
proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable para los trabajadores, asi como al
resto de personas (proveedores, contratistas, vecinos, etc.) y, de este modo, contribuir
en la prevencion de lesiones y problemas de salud relacionados con el trabajo,
ademas de la mejora de manera continua del desempefio de la seguridad y salud.

(FREMAP, 2018, pag. 05)

2.2.2.2 BENEFICIOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA 1SO 45001
Entre los beneficios que aporta la implementacién de la norma ISO 45001 destacan los

siguientes:

v" Disponer de una norma internacional de reconocido prestigio, que  permite al
empresario acogerse a un marco organizado.

v' Estructurar un modelo para facilitar al empresario el cumplimiento del deber de
proteccion de los trabajadores.

v" Conseguir una mayor optimizacion en la gestion de la seguridad y salud en el

trabajo.
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v' Desarrollar e implementar las politicas y los objetivos del sistema de gestion
de seguridad y salud, y facilitar su consecucion mediante el liderazgo y el
compromiso de la direccion.

v Motivar y comprometer a los trabajadores mediante la consulta y la
participacion.

v' Mejora continua de las condiciones de trabajo.

v' Facilitar las relaciones con proveedores, clientes y colaboradores tanto nacionales
como internacionales.

v" Integracién con otros sistemas de gestion, fomentando la cultura preventiva.

v" Facilitar el cumplimiento normativo.

v Mejorar la imagen de la empresa al demostrar a sus partes interesadas, su
responsabilidad y compromiso de seguridad y salud.

v" Puede ser utilizada como herramienta de mejora del sistema de gestion, sin ser

precisa su certificacion (FREMAP, 2018, pag. 05 y 06)

2.2.2.3 ESTRUCTURA DE LA NORMA

La norma cuenta con la Estructura de Alto Nivel (HLS) de las normas ISO de
sistemas de gestion, compatible con el modelo de mejora continua “PDCA” (las
siglas PDCA son el acrénimo de las palabras inglesas: Plan, Do, Check, Act, equivalentes
en esparfiol a Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). Dicha estructura facilita la integracion
de diferentes normas de sistemas de gestion, proporcionando un marco comudn y
facilitando, por tanto, la integracion con las normas 1SO 9001 y 14001 (en su version de
2015). De este modo, permite aumentar su valor afadido y facilitar su

implementacién. (FREMAP, 2018, pag. 07)
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resumen de ISO y
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Figura N° 1 Mapa de procesos ciclo PDCA (Fuente: FREMAP, 2018, PAG. 07)

Las normas de los sistemas de gestion disponen de una estructura de referencia, es

decir, de untexto bésico idéntico, y de términos y definiciones comunes, que no se

puede modificar, pero si se puede incluir textos especificos de cada disciplina.

2.2.2.4 GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA 1SO 45001

La estructura comun de estas normas es la siguiente:
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Introduccion (Introduction)

. Objeto y campo de aplicacion. Alcance (Scope)
. Referencias normativas (Normative references)

. Términos y definiciones (Terms and definitions)

. Contexto de la organizacién (Context of the organization)

. Liderazgo y participacion de los trabajadores

(Leadership and worker participation)

Planificacion (Planning)

Apoyo (Support)

Operacion (Operation)

Evaluacion del desempefio (Performance evaluation)

Mejora continua (Improvement)

Figura N° 2 Clausulas de la 1ISO 45001 (Fuente: FREMAP, 2018, PAG. 08)
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Para facilitar la interpretacion de la estructura de la norma ISO 45001, en la
siguiente tabla se indican, para cada una de las clausulas, los aspectos destacables que la
norma establece para la implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud de

los trabajadores.

Tabla N° 1 Clausulas de la norma 1SO 45001

TIPO DE <
CLAUSULA CLAUSULAS ASPECTOS DESTACABLES
Incluye antecedentes, propdsito,
justifica la necesidad de liderazgo y
0. Introduccign  Participacion, y el establecimiento
del ciclo PDCA.

Especifica los requisitos
_ necesarios para implementar el
1. Objeto Yy sistema de gestion de la seguridad y
campo de salud en el trabajo, aplicable a

aplicacion cualquier organizacion.
CLAUSULAS 5 Referencias A_\,dlferenma de otras I_SO de
normativas gestion, la 45001 no incluye

INFORMATIVAS referencias normativas.
Mantiene  una  terminologia

3. Términos y
definiciones

comun con el resto de las normas
ISO de sistemas de gestion.

4. Contexto de la
organizacion

La norma considera que los
resultados de seguridad y salud en el
trabajo se ven afectados por diversos
factores internos y externos (que
pueden ser de carécter positivo,
negativo o ambos), tales como: las
expectativas de los trabajadores, las
instalaciones, las contratas, los
proveedores, la normativa que afecta
a la actividad, etc.

5. Liderazgo y
participacion de los
trabajadores

Destaca como aspectos claves el
liderazgo de la direccion y la
participacion de los trabajadores. Los
determina como imprescindibles
para gestionar de modo adecuado y
optimizar los resultados en seguridad
y salud.
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Continuacién

Comprende las acciones previstas
para abordar riesgos y
oportunidades.  Alcanzaran las
relativas a la seguridad y salud, y al
propio  sistema de  gestion.
6. Planificacion  Asimismo, para la consecucion de
estas acciones deberan definirse
i objetivos y medios para lograrlas.
CLAUSULAS CON

REQUERIMIENTOS Establece la necesidad de
determinar los medios necesarios

para conseguir la planificacion
mediante recursos, competencia,
toma de conciencia y comunicacion.

7. Apoyo El resultado de este requerimiento
debe estar soportado de forma
documental.

En funcion de lo planificado, se
ejecutaran las medidas previstas,
para lo cual se debera adoptar una
vision proactiva, en la que entre
otros, se tendra en cuenta la gestion
del cambio (modificaciones de los
procesos, novedades...) y otros
factores como el recurso a
contratacion externa, compras, etc.

8. Operacion

Verifica la implementacion del
sistema de gestion de seguridad y
salud. Para ello, requiere auditorias
internas y la revision de la direccion,
entre otras.

9.  Evaluacion
del desempefio

Su consecucion es el objetivo
10. Mejora final del sistema y el fundamento del
ciclo de PDCA.

FUENTE: (FREMAP, 2018, pag. 09)

2.2.2.5 REQUISITOS DE LA NORMA 1SO 45001

En la siguiente tabla se enumeran los 28 requisitos de la norma ISO 45001.
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Tabla N° 2 Requisitos de la norma 1SO 45001
REQUISITOS ISO 45001

Comprension de la organizacion y de su contexto (4.1)

Comprensidn de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras
partes interesadas (4.2)

Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST (4.3)

Sistema de gestion de la SST (4.4)

Liderazgo y participacion de los trabajadores (5.1)

Politica de la SST (5.2)

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion (5.3)

Consulta y participacion de los trabajadores (5.4)

Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y las oportunidades (6.1.2)

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos (6.1.3)

Planificacion de acciones (6.1.4)

Objetivos de SST y planificacion para lograrlos (6.2)
Recursos (7.1)

Competencia (7.2)

Toma de conciencia (7.3)

Comunicacion (7.4)

Informacion documentada (7.5)

Eliminar peligros y reducir los riesgos para la SST (8.1.2)

gestion del cambio (8.1.3)
Compras (8.1.4)
Contratistas (8.1.4.2)

Contratacion externa (8.1.4.3)

Preparacion y respuesta ante emergencias (8.2)

Evaluacion del cumplimiento (9.1.2)

Auditoria interna (9.2)

Revision por la direccion (9.3)

Incidentes, no conformidades, acciones correctivas (10.2)

Mejora continua (10.3)
FUENTE: (FREMAP, 2018, pag. 11)
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2.2.2.6 IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 45001

Con la nueva publicacién de la norma ISO 45001 para los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, a las organizaciones le surge la duda de como llevar a
cabo la implementacion de la norma. A lo largo de este capitulo estableceremos una hoja
de ruta con varias fases para la implementacion de la norma ISO 45001. Ademas, se
incluirdan una serie de buenas practicas a tener en cuenta para que la implementacion

concluya con éxito.

Para empezar, es necesario que las organizaciones definan claramente el alcance
que va a tener el sistema de gestion de seguridad y salud laboral. El alcance puede ser la
organizacion al completo, en algunas partes de la organizacion o incluso solo en algunas

fases.

En el caso de que la organizacion opte por implementar el SGSST de forma gradual,
es importante que se incorporen aquellas actividades, productos y/o servicios que tengan

un gran impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo. (FREMAP, 2018, péag. 14)

A.  APROBACION DE LA DIRECCION
El éxito del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo depende en gran
medida del liderazgo, el compromiso y la involucracion de todos los participantes de la

organizacion.

Que la direccién de la organizacion participe en el proyecto, es estratégico. Para
ello, la direccion debe conocer cudles van a ser los beneficios que van a generar y ademas

comprometerse, fomentando la adopcion del sistema de gestion.

Implantar lanorma ISO 45001, sobrepasa la simple decision de contar con un marco
normativo para los sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional, con esa
determinacion, se va a establecer la postura de la organizacion respecto a la variedad de
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responsabilidades que engloba la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. (FREMAP,

2018, pag. 14)

B.  CREACION COMITE DE LA IMPLANTACION
La norma en ningun caso determina que sea necesario la creacion de un comité de
implantacion de la norma ISO 45001, pero si es una recomendacion que ayuda a lograr

su éxito.

En este comité, es necesario que sean participes las diferentes areas de la
organizacion sobre las que se va a implantar el sistema de gestion de seguridad y salud
laboral. El objetivo de esta participacion, no es otro que tener en cuenta la interaccion
entre los procesos que tienen lugar en los diversos departamentos de la entidad y asi lograr

la aplicacion correcta del sistema.

En funcidn de la madurez que tenga el sistema de gestion y los medios empleados,
es posible que sea importante contar con un asesoramiento externo, con el fin de lograr
que el sistema se adecue a los requerimientos de la ISO 45001. (FREMAP, 2018, pag.

15)

C. DETERMINACION DE PROCESOS

En la norma ISO 45001, el establecimiento de los procesos hace referencia a las
actividades encaminadas a lograr el nivel establecido por la direccion en consideracién a
la seguridad y salud en el trabajo. Teniendo en cuenta las singularidades del contexto
donde se vaya a determinar el sistema, se lleva a cabo un establecimiento de los procesos

gue van a permitir que se consigan los resultados deseados.

En todo momento los procesos deben ser claros para que la totalidad de la entidad

sea capaz de comprender el funcionamiento. Por lo tanto, es imprescindible reducir la
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complejidad de los procesos para garantizar la eficacia. Como recomendacion, destacar

el uso de diagramas de flujo en aquellos casos que sea posible.
Dentro de la ISO 45001 se consideran ciertos procesos:

v Consulta y participacién de los trabajadores.

v Identificacion de peligros y evaluacién de los riesgos y oportunidades.

v Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestion de
la SST.

v Evaluacion de las oportunidades para la SST y otras oportunidades para el sistema
de gestion de la SST.

4 Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos.

v' Comunicacion.

v" Planificacion y control operacional.

v Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST.
Gestion del cambio.

v Preparacion y respuesta ante emergencias.

v Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio.
Evaluacién del cumplimiento.

v Auditoria interna.

4 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas. (FREMAP, 2018, pag. 15)

D. ELABORACION DEL MANUAL DE GESTION
En la norma no se menciona la necesidad de tener un manual de gestién como

requisito obligatorio, pero si se recomienda su elaboracién.
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Se convierte en una buena practica ya que sirve como base para la implantacion del

sistema de gestion de SST. En el manual de gestion de SST se debe incluir entre otros

aspectos, lo siguiente:

v

E.

Informacion relativa a la organizacion a nivel genérico, por ejemplo: el nombre, la
actividad que desempefia, el nimero y caracteristicas de las sedes, el nimero de
trabajadores o cualquier caracteristica que sea relevante en la seguridad y salud en
el trabajo.

Informacion sobre la estructura organizacional, en la que se definan las funciones
y responsabilidades de los trabajadores. También es importante reflejar los canales
de comunicacion que se emplean para todo lo relacionado con la seguridad y salud
en el trabajo.

Identificacién de los diferentes procesos y procedimientos de la organizacion en
temas de SST.

Politica, objetivos y metas vinculados a la seguridad y salud laboral. (FREMAP,

2018, pag. 16)

PROGRAMA DE FORMACION

Igual que ocurria en la elaboracion del manual de gestion, la formacion no es un

requisito de la 1ISO 45001. Aunque no sea obligatorio, para la organizacion es muy

importante que se ejecute un programa de formacion adaptado a las caracteristicas de la

propia entidad. El objetivo de esta formacidn es que la plantilla se familiarice y sensibilice

con el sistema de gestion basado en la ISO 45001. (FREMAP, 2018, pag. 16)
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F. IMPLANTACION DEL SG-SST
En esta etapa, es cuando se procede verdaderamente a dar cumplimiento a los
requisitos establecidos por la norma ISO 45001.La organizacién debe comunicar a través

de los canales habilitados, la fecha de inicio de esta implantacion.

En este lapso de tiempo, el comité de implantacion y los asesores externos (siempre
y cuando la organizacion haya recurrido a ellos), tendran que desarrollar una tarea de

seguimiento.

Esta fase puede tener una duracion variable, el tiempo vendra determinado por el
alcance que se le vaya a dar al sistema de gestion y de la experiencia con la que cuentan

los involucrados en la gestion por procesos. (FREMAP, 2018, pag. 17)

G. AUDITORIA INTERNA
Es un requisito obligatorio de la norma que se establece en la clausula 9.2 y que se

debe planificar. El entregable de esta auditoria interna es la emision de un informe.

La auditoria es una herramienta que se emplea para hacer una comprobacion de la
informacidn del sistema, con el objetivo de evaluar dicho sistema e identificar sus puntos

débiles y fuertes.

Esta auditoria interna puede establecerse por un auditor interno o externo, pero en

ambos casos la organizacion debe determinar su cualificacion. (FREMAP, 2018, pag. 17)

H.  REVISION POR LA DIRECCION
En la clausula 9.3 se establece como requisito obligatorio la revision por parte de la
direccion. Esta revision debe ser periodica, tiene lugar una vez que se ha implementado

el sistema y se ha realizado la auditoria interna.
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Tras las revisiones por la direccidon, se debe quedar evidenciada toda la informacion

documentada correspondiente.

Como se ha indicado, las revisiones por la direccion se deben realizar de forma
periddica. Para ello, se aconseja que la direccion de la organizacion integre en su agenda

de actividades esta tarea. (FREMAP, 2018, pag. 17)

I. CERTIFICACION
Tras la auditoria interna y la revisién por la direccién, se ha comprobado que el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo marcha conforme a los requisitos de

la norma 1SO 45001.

A partir de este momento, la organizacidn debe elegir la entidad certificadora que

va a realizar la evaluacion de los requisitos normativos.

El primer paso del proceso de certificacion es que la entidad certificadora realiza
una auditoria de la documentacion, seguidamente se procede a la auditoria de certificacion

que tiene lugar “in situ”.

El proceso de certificacion no finaliza con la obtencion del certificado de la 1ISO
45001 para los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Este proceso
requiere de auditorias anuales, en las que se comprueba que el sistema de mejora continua
se desarrolla y se mantiene hasta que tenga lugar la siguiente auditoria de renovacion que

suele ser cada tres afios. (FREMAP, 2018, pag. 18)

2.3 DIFERENCIA ENTRE OHSAS 18001 Y LA NORMA ISO 45001

2.3.1 EN LA ESTRUCTURA
La norma ISO 45001 adopta una nueva estructura de alto nivel siendo comun a la
norma I1SO 9001, ISO 14001, ISO 27001, y asi sucesivamente. Esto significa que cuenta

con nuevas clausulas como contexto de la empresa, liderazgo, planificacién, etc. y otras
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clausulas que ya se puede encontrar en las normas que ya hemos mencionado. Ademas,
el hecho de que todos los requisitos comunes de diferentes normas tienen los mismos
numeros de clausulas, y la misma estructura y forma de pensar, hace que la integracion

de los maltiples sistemas de gestion mucho mas facil.

La version final de lanorma 1SO 45001 contiene 10 clausulas, en la que cada anexo
proporciona informacién adicional para una de las clausulas de la norma I1SO 45001. Me
gusta este enfoque, y todo mediante este nuevo estandar tengo la sensacion de que estan
tratando de evitar las ambigiiedades que surgieron después de la publicacion de la nueva

ISO 9001 e I1SO 14001. (1SO:45001, 2018)

2.3.2EN EL CONTENIDO
Encontrarse en linea con otras normas del sistema de gestion, vemos una
introduccién que presenta nuevos requisitos y clausula en comparacion con la

norma OHSAS 18001. En el nuevo estandar de seguridad y salud en el trabajo se vera:

v' El contexto de la organizacion: es un concepto nuevo en comparacién con la
norma OHSAS 18001. La empresa tendra que considerar todas las cuestiones
internas y externas relevantes para su sistema de gestion de seguridad y salud en
el Trabajo. La clausula hace hincapié en los trabajadores y las partes interesadas,
ademas de sus necesidades y expectativas.

v' Liderazgo y participacion de los trabajadores: se encuentra en la clausula 5, a
diferencia de la OHSAS 18001 en la que sélo se encuentra el liderazgo. Esto no es
lo Unico nuevo en comparacién con OHSAS 18001. Ademas de la politica y los
roles del sistema de gestién de seguridad y salud en el Trabajo, la clausula 5
incluye la participacion y la consulta. En comparacion con la norma OHSAS

18001, se elabora con un mayor nivel de detalle en lo que dicho proceso tiene que
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ser similar, y se afiade a la seleccion del liderazgo que hace hincapié en la
responsabilidad de la direccion durante todo el proceso.

v" La planificacién: se incluyen los riesgos y las oportunidades en relacion con
el sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo. En comparacion con la
norma OHSAS 18001, los requisitos para la identificacion de los peligros se
encuentra muy bien definidos, con el enfoque proactivo durante la identificacion de
peligros. Cuando se trata de los riesgos y las oportunidades que tiene que ser
abordados, y se aclaran las ambigiiedades sobre la misma clausula pero en la norma
ISO 9001 e ISO 14001. Esta clausula cubre la identificacion de los requisitos
legales y las acciones de la planificacion para abordar todas las cuestiones que
hemos mencionado anteriormente.

v' Soporte: se cubren todos los requisitos necesarios para tener un sistema de gestion
de seguridad y salud en el Trabajo Este enfoque es mejor que la norma OHSAS
18001, y que todos los recursos estan bajo la misma clausula. No existen nuevos
requisitos significativos en esta parte, excepto que tiene informacion documentada
en lugar de documentos y registros, ademas también existe un nuevo elemento que
viene en el borrador de la ISO 45001.

v' Operacion: comprende controles operacionales y la preparacion para emergencias
y respuesta. Ademas de estas dos clausulas secundarias, también existen algunos
nuevos con respecto a todos los procesos que se han externalizados, las adquisidores
y los contratistas.

v' Evaluacién del desempefio: se incluye el monitoreo y medicion del sistema de
gestién de seguridad y salud en el Trabajo para mejorar el rendimiento, la
evaluacion de las obligaciones de cumplimiento, auditoria interna y revision por la

direccion, y cubre la mayor parte de las clausulas 4.5 de la norma OHSAS 18001.
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v' Mejora: los incidente son ahora una parte de la misma clausula como las no
conformidades y las acciones correctivas, que tienen sentido, ya que deben ser
tratados de la misma forma como las no conformidades. La clausula siguiente en la
mejora continua y existen cambios en cuanto a la estructura de la clausula. Se
pueden dividir en dos partes: la primera de ellas trata sobre la definicion de los

objetivos de la mejora continua, la segunda define el proceso. (1SO:45001, 2018)

2.4 TERMINOS Y DEFINICIONES DE LA NORMA 1SO 45001

v' Organizacion: persona o0 grupo de personas que tienen sus propias funciones con
responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos.

v' Parte interesada: persona u organizacion que puede afectar, o percibirse como
afectada por una decision o actividad.

v' Trabajador: persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con el trabajo
que estan bajo el control de la organizacion.

v' Participacion: accién y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

v' Consulta: busqueda de opiniones antes de tomar una decision.

v" Lugar de trabajo: lugar bajo el control de la organizacion donde una persona
necesita estar o ir por razones de trabajo.

v' Contratista: organizacién externa que proporciona servicios a la organizacion de
acuerdo con las especificaciones, términos y condiciones acordados.

v" Requisito: necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u
obligatoria.

v" Requisitos legales y otros requisitos: requisitos legales que una organizacion tiene
que cumplir y otros requisitos que una organizacion tiene que cumplir o que elige

cumplir.
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v' Sistema de gestion: conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados
0 que interactUan para establecer politicas, objetivos y procesos para lograr estos
objetivos.

v' Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo: sistema de gestion o
parte de un sistema de gestion utilizado para alcanzar la politica de la SST.

v' Altadireccion: persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion
al mas alto nivel.

v' Eficacia: grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
resultados planificados.

v' Politica: intenciones y direcciébn de una organizacién, como las expresa
formalmente su alta direccion.

v' Politica de la seguridad y salud en el trabajo: politica para prevenir lesiones y
deterioro de la salud relacionada con el trabajo a los trabajadores. y para
proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.

v" Obijetivo: resultado a alcanzar.

v" Obijetivo de la seguridad y salud en el trabajo: objetivo establecido por la
organizacion para lograr resultados especificos coherentes con la politica de la SST.

v' Lesién y deterioro de la salud: efecto adverso en la condicion fisica, mental o
cognitiva de una persona.

v' Peligro: fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud.

v" Riesgo: efecto de la incertidumbre.

v' Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo: combinacion de la probabilidad
de que ocurran eventos o exposiciones peligrosos relacionados con el trabajo y la
severidad de la lesién y deterioro de la salud que pueden causar los eventos o

exposiciones.
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v' Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo: circunstancia o conjunto
de circunstancias que pueden conducir a la mejora del desempefio de la SST.

v' Competencia: capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de
alcanzar los resultados previstos.

v" Informacién documentada: informacion que una organizacién tiene que controlar
y mantener, y el medio que la contiene.

v" Proceso: conjunto de actividades interrelacionadas o que interactian, que
transforma las entradas en salidas.

v" Procedimiento: forma especificada de llevar a cabo una actividad o un proceso.

v' Desempenio: resultado medible.

v' Desemperio de la seguridad y salud en el trabajo: desempefio relacionado con la
eficacia de la prevencion de lesiones y deterioro de la salud para los trabajadores y
de la provision de lugares de trabajo seguro y saludable.

v' Contratar externamente: establecer un acuerdo mediante el cual una organizacion
externa realiza parte de una funcion o proceso de una organizacion.

v" Seguimiento: determinacion del estado de un sistema, un proceso o una actividad.

v' Medicion: proceso para determinar un valor.

v' Auditoria: proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las
evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el
grado en el que se cumplen los criterios de auditoria.

v' Conformidad: cumplimiento de un requisito.

v" No conformidad: incumplimiento de un requisito.

v' Incidente: suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria

tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud.
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v' Accion correctiva: accién para eliminar la causa de una no conformidad o un
incidente y prevenir que vuelva a ocurrir.
v' Mejora continua: actividad recurrente para mejorar el desempefio.
(1S0:45001, 2018, pag. 02)
2.5 MARCO LEGAL
2.5.1 LEY N° 29783
La Ley 29783 es aplicable a todos los sectores econdmicos y de servicios;
comprende a todos los empleadores y los trabajadores bajo el régimen laboral de la
actividad privada en todo el territorio nacional, trabajadores y funcionarios del sector
publico, trabajadores de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional del Perd, y

trabajadores por cuenta propia.

La Ley de seguridad y salud en el Trabajo tiene como objetivo promover una cultura

de prevencion de riesgos laborales en el pais.

La Ley se constituye como el piso minimo legal en materia de seguridad y salud en
el trabajo, por ende, los empleadores y trabajadores pueden establecer libremente niveles
de proteccion mayores a los previstos en la Ley. Se aplica a toda persona bajo modalidad
formativa y a los trabajadores autonomos. También se incluye a todo aquel que, sin
prestar servicios, se encuentre dentro del lugar de trabajo, en lo que les resulte aplicable.

(LeyN°29783, 2011)
La Ley se basa en los siguientes principios:

l. PRINCIPIO DE PREVENCION
El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el establecimiento de los medios y
condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores, y de aquellos

que, no teniendo vinculo laboral, prestan servicios o se encuentran dentro del &mbito del
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centro de labores. Debe considerar factores sociales, laborales y biologicos, diferenciados
en funcion del sexo, incorporando la dimensién de género en la evaluacion y prevencion
de los riesgos en la salud laboral. (LeyN°29783, 2011)
1. PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD

El empleador asume las implicancias econdmicas, legales y de cualquier otra indole
a consecuencia de un accidente o enfermedad que sufra el trabajador en el desempefio de
sus funciones o a consecuencia de él, conforme a las normas vigentes. (LeyN°29783,
2011)
I1l.  PRINCIPIO DE COOPERACION

El Estado, los empleadores y los trabajadores, y sus organizaciones sindicales
establecen mecanismos que garanticen una permanente colaboracién y coordinacion en
materia de seguridad y salud en el trabajo. (LeyN°29783, 2011)
IV. PRINCIPIO DE INFORMACION Y CAPACITACION

Las organizaciones sindicales y los trabajadores reciben del empleador una
oportuna y adecuada informacion y capacitacion preventiva en la tarea a desarrollar, con
énfasis en lo potencialmente riesgoso para la vida y salud de los trabajadores y su familia.
(LeyN°29783, 2011)
V. PRINCIPIO DE GESTION INTEGRAL

Todo empleador promueve e integra la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
a la gestion general de la empresa. (LeyN°29783, 2011)
VI.  PRINCIPIO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

Los trabajadores que sufran algun accidente de trabajo o enfermedad ocupacional
tienen derecho a las prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su recuperacion

y rehabilitacion, procurando su reinsercion laboral. (LeyN°29783, 2011)
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VII. PRINCIPIO DE CONSULTA Y PARTICIPACION

El Estado promueve mecanismos de consulta y participacion de las organizaciones
de empleadores y trabajadores mas representativos y de los actores sociales para la
adopcion de mejoras en materia de seguridad y salud en el trabajo. (LeyN°29783, 2011)
VIII. PRINCIPIO DE PRIMACIA DE LA REALIDAD

Los empleadores, los trabajadores y los representantes de ambos, y demas entidades
publicas y privadas responsables del cumplimiento de la legislacién en seguridad y salud
en el trabajo brindan informacion completa y veraz sobre la materia. De existir
discrepancia entre el soporte documental y la realidad, las autoridades optan por lo
constatado en la realidad. (LeyN°29783, 2011)
IX. PRINCIPIO DE PROTECCION

Los trabajadores tienen derecho a que el Estado y los empleadores aseguren
condiciones de trabajo dignas que les garanticen un estado de vida saludable, fisica,
mental y socialmente, en forma continua. Dichas condiciones deben propender a:
v" Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y saludable.
v" Que las condiciones de trabajo sean compatibles con el bienestar y la dignidad de

los trabajadores y ofrezcan posibilidades reales para el logro de los objetivos

personales de los trabajadores. (LeyN°29783, 2011)

2.5.2 DECRETO SUPREMO N° 023-2017 MINEM

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 024-2016-EM, se aprueba el Reglamento de
seguridad y salud ocupacional en Mineria; que, mediante Decreto Supremo N° 029-2016-
EM, se modifica la Unica Disposicion Complementaria Transitoria del Decreto Supremo
N° 024-2016-EM, ampliandose el plazo de treinta dias a ciento veinte dias calendario,

para que los titulares de actividad minera se adecuen y cumplan las normas reglamentarias
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aprobadas; Que, es necesario precisar el Reglamento de seguridad y salud ocupacional en
Mineria en el aspecto vinculado a las obligaciones de los titulares de la actividad minera
y de las empresas contratistas mineras a fin de coadyuvar al cumplimiento de las
obligaciones en éste contenidas; Que, mediante Resolucion Ministerial N° 145- 2017-
MEM/DM se autorizé la publicacion del Proyecto de Decreto Supremo que modifica
diversos articulos y anexos del Reglamento de seguridad y salud ocupacional en Mineria,
aprobado por Decreto Supremo N° 024-2016-EM y su Exposicion de Motivos en el portal
institucional del Ministerio de Energia y Minas, con la finalidad de recibir las opiniones
y sugerencias de la ciudadania en general por un periodo de quince dias habiles contados
a partir de la publicacion de la citada Resolucién en el diario oficial EI Peruano, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto Supremo N° 001-2009-JUS; que,
habiéndose recabado opiniones y sugerencias de los interesados; y, tras el analisis de los
aportes recibidos durante el periodo de publicacion de la propuesta normativa,
corresponde aprobar el texto definitivo de las modificaciones de diversos articulos y
anexos del Reglamento de seguridad y salud ocupacional en Mineria; De conformidad
con el numeral 8) del articulo 118 de la Constitucién Politica del Per( y el articulo 11,
numeral 3) de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo. (Decreto Supremo N°

023-2017 , 2017)

2.5.3 DECRETO SUPREMO N° 024-2016 MINEM

Articulo 1.- El presente reglamento tiene como objetivo prevenir la ocurrencia de
incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales,
promoviendo una cultura de prevencion de riesgos laborales en la actividad minera. Para
ello, cuenta con la participacion de los trabajadores, empleadores y el Estado, quienes

velaran por su promocion, difusion y cumplimiento

Articulo 2.- Las actividades a las que alcanza el presente reglamento son las siguientes:
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a) Las actividades mineras desarrolladas en los emplazamientos en superficie o

subterraneos de minerales metalicos y no metalicos:

v" Exploracién (perforacion diamantina, cruceros, trincheras, entre otros).

v" Explotacion (desarrollo, preparacion, explotaciéon propiamente dicha, depésitos de
minerales, desmontes y relaves, entre otros).

v' Beneficio (lavado metaltrgico del mineral extraido, preparaciébn mecanica,
concentracion, lixiviacion, adsorcion-desorcion, Merrill Crowe, tostacion,
fundicion, refinacion, entre otros).

v" Almacenamiento de concentrados de mineral, carbén activado, refinados, minerales
no metalicos, relaves, escorias y otros.

v/ Sistema de transporte minero (fajas transportadoras, tuberias o mineroductos, cable
carriles, entre otros).

v' Labor general (ventilacion, desaglie, izaje 0 extraccion, entre dos 0 mas concesiones
de diferentes titulares de actividades mineras).

v' Actividades de cierre de minas (cierre temporal, progresivo y final de componentes)
b) Actividades conexas a la actividad minera:

Construcciones civiles, montajes mecanicos y eléctricos, instalaciones anexas o
complementarias, tanques de almacenamiento, tuberias en general, generadores
eléctricos, sistemas de transporte que no son concesionados, uso de maquinaria, equipo y
accesorios, mantenimiento mecanico, eléctrico, comedores, hoteles, campamentos,

servicios médicos, vigilancia, construcciones y otros tipos de prestacion de servicios.

Articulo 3.- El presente reglamento es de alcance a toda persona natural o juridica,

publica o privada, que realice actividades mineras y actividades conexas con personal
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propio o de terceros en sus ambientes de trabajo; las que estdn obligadas a dar

cumplimiento a todas sus disposiciones.

El presente reglamento también alcanza a los trabajadores y a aquéllos que no tienen
vinculo laboral con el titular de actividad minera, sino que dependen de una empresa
contratista, la cual le presta servicios a aquél o se encuentran dentro del ambito de su

centro de labores.

Articulo 4.- El presente reglamento establece las normas minimas para la prevencion de
los riesgos laborales, pudiendo los titulares de actividades mineras y trabajadores

establecer estandares de proteccion que mejoren lo previsto en la presente norma.

Articulo 5.- Toda mencion que se haga a la palabra “Ley” en este reglamento, debe
entenderse referida al Texto Unico Ordenado de la Ley General de Mineria, aprobado por

el Decreto Supremo N° 014-92-EM.
Articulo 6.- El presente reglamento tiene por finalidad fijar normas para:

v' Fomentar una cultura de prevencion de los riesgos laborales para que toda la
organizacion interiorice los conceptos de prevencion y pro actividad, promoviendo
comportamientos seguros.

v' Practicar la explotacion racional de los recursos minerales, cuidando la vida y la
salud de los trabajadores y el ambiente.

v' Fomentar el liderazgo, compromiso, participacion y trabajo en equipo de toda la
empresa con relacion a seguridad y salud ocupacional.

v" Promover el conocimiento y fécil entendimiento de los estandares, procedimientos

y préacticas para realizar trabajos seguros mediante la capacitacion.
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v" Promover el cumplimiento de las normas de seguridad y salud ocupacional
aplicando las disposiciones vigentes y los conocimientos técnicos profesionales de
la prevencion.

v' La adecuada fiscalizacion integral de la seguridad y salud ocupacional en las
operaciones mineras.

v' Asegurar un compromiso visible del titular de actividad minera, empresas
contratistas y los trabajadores con la gestion de la seguridad y salud ocupacional.

v' Mejorar la autoestima del recurso humano y fomentar el trabajo en equipo a fin de
incentivar la participacion de los trabajadores.

4 Fomentar y respetar la participacion de las organizaciones sindicales o, en defecto
de éstas, la de los representantes de los trabajadores en las decisiones sobre la
seguridad y salud ocupacional. (Decreto Supremo N° 024-2016, 2016)

2.5.4 DECRETO SUPREMO N° 020-2019-TR
A raiz del caso McDonald’s, mediante Decreto Supremo N° 020-2019-TR,

publicado en el diario El Peruano este 24 de diciembre de 2019, el gobierno modificé la

Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el Trabajo; el Reglamento de la Ley N° 28806,

Ley General de Inspeccion del Trabajo; el Decreto Supremo N° 017-2012-TR y el

Decreto Supremo N° 007-2017-TR.

Entre los principales cambios, se encuentran los siguientes:

El referido decreto modifica el articulo 27 del Reglamento de la Ley N° 29783 y
establece que la Autoridad Administrativa de Trabajo brindara servicios gratuitos de
formacion en seguridad y salud en el trabajo, las cuales seran consideradas validas para
efectos del cumplimiento del deber de capacitacion al que alude el articulo 27 de la Ley

N° 29783.
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Mediante la modificacion del numeral 3 del articulo 13 del Reglamento de la Ley
N° 28806, el decreto establece que, en el caso de accidente de trabajo seguido de muerte
del trabajador, las actuaciones de investigacion o comprobatorias deberan culminar en un
plazo maximo de diez dias habiles, prorrogables por unica vez hasta por el mismo plazo.

Con la modificacion del articulo 3 del Decreto Supremo N°007-2017-TR, se
establece una excepcion a la prohibicion de duplicidad de inspecciones. Ello, en tanto
sefiala que tal prohibicidn no seré aplicable cuando se trate de inspecciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo, derechos fundamentales laborales y registro de
trabajadores en planilla; asi como en los casos de denuncia sobre incumplimientos de
obligaciones.

Estas modificaciones introducidas por el Decreto Supremo N° 020-2019-TR son
solo unas de las tantas medidas necesarias a tomar con miras a mejorar la situacion de
miles de trabajadores, que generalmente laboran en pésimas condiciones de seguridad y

salud. (Decreto Supremo N°020-2019-TR, 2019)

2.5.5 MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SUNAFIL

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral - SUNAFIL es un
organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (MTPE) que cumple el rol de autoridad central y ente rector del sistema de
Inspeccion del Trabajo, de conformidad con las politicas y planes nacionales y sectoriales,
asi como con las politicas institucionales y los lineamientos técnicos del MTPE. Como

autoridad central del sistema de Inspeccion del Trabajo (SUNAFIL, 2017)

La normativa legal del Per( esta constituida por diversos decretos supremos, Leyes,
reglamentos que involucran la seguridad y la mineria que serd objeto de estudio y

evaluacion para cumplir con todo lo exigido de acuerdo a las siguientes hormas:
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Tabla N° 3 Base legal

N° NORMA BASICA REFERENCIA APLICABLE

1 LeyN° 29783 Ley de seguridad y salud en el Trabajo

Reglamento de seguridad y salud

2  Decreto Supremo 023-2017 . e
ocupacional en mineria

N° NORMA COMPLEMENTARIA REFERENCIA APLICABLE

Reglamento de seguridad y salud

3  Decreto Supremo 024-2016 . e
ocupacional en mineria

Reglamento de seguridad y salud

4 Decreto Supremo 055-2010 . e
ocupacional en mineria

5 ?Ie;o'“c'o” Ministerial 050-2013- " gesolucion Ministerial 050-2013-TR

Reglamento de la Ley de seguridad y

6  Decreto Supremo N° 005-2012-TR salud en el Trabajo

7  Ley N° 30222 Modifica la Ley N° 29783

Decreto Supremo N° 0006-2014- Modifican el Reglamento de la Ley N°
TR 29783

FUENTE: (CALLA, 2020, pag. 25)

8

Para el desarrollo de la tesis se tomo en cuenta lo dispuesto en la Ley N° 29783,
debido a que existe un reglamento de seguridad en mineria y existe un contraste en
algunos puntos se ha tomado de uno y otro reglamento ciertos requisitos para asegurar la

maxima proteccion y cumplir con lo establecido en la normativa nacional.
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CAPITULO 111

MATERIALES Y METODOS

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

“En este trabajo se utiliza la investigacion aplicada, este tipo de indagacion consiste
en basarse de una informacion ya hecha y obtener respuesta a nuestras preguntas, puesta
que sera aplicada y ejecutada sobre una realidad concreta, obteniendo asi resultados
y/o soluciones en un determinado plazo. Asimismo este tipo de investigacion es
mayormente realizada por estudiantes universitarios para conocer la realidad de su

ambito”. (RI0S, 2018)

3.2 NIVEL DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion se encuentra ubicado en el nivel
explicativo correlacional, puesto que explicara los efectos que producird la
implementaciéon de un Modelo de un sistema de gestion de la seguridad empleando la
norma 1SO 45001:2018 para mejorar el Plan de seguridad en mineria subterranea, en

cuanto a su mejora del control y seguimiento del mismo.

3.3 DISENO DE INVESTIGACION
“El tipo de disefio de investigacion es transversal no experimental porque se
identifica y analizan los elementos que intervienen en la implementacion del sistema

de gestion de seguridad en un tiempo determinado” (PALOMINO, 2016)

3.4 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
La metodologia usada fue descriptiva analitica cuyo resultado fue la
implementacién del sistema integral, basdndonos en las normas existentes e

implementadas en el presente trabajo.
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3.4.1 METODOLOGIA DEL CICLO DE DEMING PARA IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA EMITMA
S.R.L. BASADO EN LA NORMA 1SO 45001

Para garantizar el éxito del sistema de gestion de seguridad se propone utilizar la
metodologia del ciclo PHVA de Deming de referencia como guia, con objetivo de lograr

una buena planificacion y estructuracion del SGS.

Tabla N° 4 Metodologia del sistema Deming PHVA

PASOS DESCRIPCION

Planificar todas las actividades que van a formar
parte del sistema de gestibn de Seguridad,

Planear identificar los requerimientos, procedimientos,
responsables, funciones y procesos a los cuales voy
a aplicar el SGS.

Implementar los procedimientos previamente

Hacer establecidos.

Comprobar que se ha hecho como se ha planificado
y disefiar auditorias tanto internas como externas
para verificar que los procedimientos establecidos
se estén cumpliendo.

Verificar

Tomar acciones de mejora en funcion de las
Actuar revisiones periddicas que se hagan ya sea interna o
externa.

FUENTE: Elaboracién propia (Adaptado del ciclo del sistema Deming)

A continuacidn se presenta el diagrama de Gantt del cronograma de la planificacion
general del sistema de gestion de seguridad tomando como referencia la herramienta

PHVA. A continuacién se detallan las fases a seguir:

v' Fase 1: Diagnostico situacional de linea base de la empresa.
v' Fase 2: Planificacion del sistema de gestion de Seguridad.
v' Fase 3: Propuesta de implementacion del sistema de gestion.

v' Fase 4: validacién y Evaluacion del sistema de gestion de Seguridad.

53

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



g UNIVERSIDAD
hﬂ NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Verificar

Figura N° 3 Ciclo PHVA (Elaboracién propia)

Es muy utilizado por los Sistemas de gestion de la Calidad (SGC), los Sistemas de
gestion Ambiental (SGA) y los Sistemas de gestion de la seguridad de la
Informacion (SGSI), regulados por ISO, asi como en modelos de gestion de la Calidad
Total. En el caso de la empresa minera EMITMA S.R.L. se utiliza el ciclo de Deming
para la implementacion del sistema de gestion de seguridad basado en la norma 1SO

45001.

Los resultados de la implementacion de este ciclo permiten a las organizaciones una
mejora integral de la competitividad, de los productos y servicios, mejorando
continuamente la calidad, reduciendo los costos, optimizando la productividad,
reduciendo los precios, incrementando la participacion del mercado y aumentando la

rentabilidad.
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v' Planificar: Planificar todas las actividades que van a formar parte del sistema de
gestion de Seguridad, identificar los requerimientos, procedimientos, responsables,
funciones y procesos a los cuales voy a aplicar el SGS.

v" Hacer: Implementar los procedimientos previamente establecidos.

v" Verificar: Comprobar que se ha hecho como se ha planificado y disefiar auditorias
tanto internas como externas para verificar que los procedimientos establecidos se
estén cumpliendo.

v' Actuar: Tomar acciones de mejora en funcion de las revisiones periddicas que se

hagan ya sea interna o externa.

3.5. INSTRUMENTO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD

Para la implementacion del sistema de gestion de seguridad en la empresa
EMITMA S.R.L. nos basamos en el cronograma de planificacion del sistema de gestion
de seguridad que se establecié a partir de los lineamientos de la normativa nacional
vigente (LEY N° 29783, D.S 023-2017-EM Y R.M 050-2013-TR), el cual se adapto al

modelo de la empresa EMITMA S.R.L.
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CAPITULO IV
CARACTERIZACION DEL AREA DE ESTUDIO

4.1 UBICACION Y ACCESIBILIDAD

Tabla N° 6 Ubicacion de lugar del Proyecto

UBICACION POLITICA

Departamento PUNO
Provincia San Antonio de Putina
Distrito Ananea
Centro Poblado Rinconada

FUENTE: Elaboracion propia

Tabla N° 7 Accesibilidad al lugar del Proyecto

ACCESIBILIDAD

RUTA TIEMPO CARRETERA DISTANCIA
(Horas y minutos) (Km)

Puno — Juliaca lhra Asfaltado 42
Juliaca — Putina 1lhra 30min Asfaltado 90
Putina — Ananea lhra Asfaltado 60
Ananea — La Rinconada 30min Afirmado 22

La Rinconada — . .

EMITMA 10min Afirmado 3

TOTAL 4hras 10min 217

FUENTE: Elaboracion propia

4.2 BREVE DESCRIPCION DE LA EMPRESA

La empresa EMITMA S.R.L. Se dedica a la explotacion de oro que posteriormente
es vendido a otra empresa para su procesamiento. ElI macizo rocoso en la zona del
yacimiento mineral es principalmente las pizarras del paleozoico, que se entiende en toda

el area circundante en la zona de operaciones mineras con discontinuidades persistentes
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facilmente identificables para la descripcion litoldgica estructural en el yacimiento

aurifero de la Rinconada.

La empresa EMITMA S.R.L. viene trabajando hace 15 afios dedicados a la
extraccion de minerales metaliferos no ferrosos (Oro), y estd representado por el
operador minero John Miguel TOLA RAMOS (Gerente General).Es una Empresa
Contrata Minera que desarrolla actividades de mineria convencional, los cuales se
desarrollan en el yacimiento aurifero de la Rinconada, en el Centro Poblado la
Rinconada del Distrito de Ananea, Provincia de Putina, Departamento de Puno (Ver
en anexos Plano de Ubicacion). EI método de explotacion que se aplica para la
extraccion del metal (Oro), es el método de camaras y pilares. Empleando maquinas

perforadoras con una longitud de barreno de 4 pies, y broca de 38 mm.

Tabla N° 8 Numero de trabajadores

PERSONAL NUMERO
Operaciones 19
Staff 9

FUENTE: Elaboracién propia

Tabla N° 9 Horario de trabajo

PERSONAL HORA DIAS
Operaciones 7:00 am — 4:00 pm Lunes — Sdbado
Staff 6:00 am — 4:00 pm Lunes — Sdbado

FUENTE: Elaboracion propia
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4.4 GEOLOGIA
4.4.1 ESTRATIGRAFIA
4.4.1.1 FORMACION SANDIA

En la Cordillera Oriental aflora una aparente continuidad estratigrafica, una
secuencia de lutitas negras a claras y otra detritica de cuarcitas con intercalaciones de
lutitas negras, en Sandia el espesor de esta formacion supera los 3500m, reduciendose
hacia el sur; estratigraficamente pertenecen al Ordovicico medio (Ver en anexos Plano

Geologico).

La unidad lito estratigrafica mas antigua del Paleozoico en los cuadrangulos de
Putina y La Rinconada, lo conforma la Formacién Sandia. Fue definida inicialmente por
Laubacher (1978) en el valle de Sandia, con un espesor aproximado de 3,000 m,
constituida por una secuencia detritica de cuarcitas, entrelazadas con niveles de pizarras
negras. Esta unidad aflora ampliamente en la parte norte del cuadrangulo de La
Rinconada. Por el lado Norte, contintia con el cuadrangulo de Sandia; por el lado Este,
continua hasta la frontera con Bolivia; por el lado Sur, pasa por los alrededores de Pantini,
La Rinconada, laguna Comini, Pararani, nevado Chapi, nevado Jorge Chavez, llegando
hasta el nevado Salluyo en la frontera con Bolivia. En el cuadrangulo de Putina, continda

hacia el nevado Nacaria, en los cerros Queochimpa y Tambillo INGEMMET, 1996)

4.4.1.2 FORMACION ANANEA

El &rea que abarca el yacimiento aurifero en la mina la Rinconada se
observan afloramientos consistentes en Lutitas y Pizarras que conforman la parte superior
de la formacion; generalmente tienen un rumbo promedio Noreste a Sur -este y con

buzamiento de 10° a 20° al Sur-oeste.
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La textura es variable debido a que la sedimentacion ha sido en cuencas
intercontinentales. El termino formacion Ananea, fue dado por Laubacher G., (1973).
Asignandole una edad Siluriano Devoniano. En la zona del mapeo geoldgico, los
estratos de Lutitas y Pizarras, aforan en el sector Sur-este donde se ubica el Asiento
minero La Rinconada y el sector Noreste se ubica la mina Cerro Lunar de Oro, entre estos
dos sectores 0 areas importantes surgen la presencia de la Lengua Glaciar. Las rocas mas
antiguas en el extremo Noreste de la provincia de San Antonio de Putina y la mayor parte
de la provincia de sandia estan formadas por una secuencia de pizarras lutitas, areniscas
y cuarcitas del paleozoico. Sobre los que se han depositado areniscas y calizas del
cretdceo y cubriendo las formaciones anteriores por una extensa formacion de
ignimbritas del terciario y depositos aluviales, glaciares del cuaternario. (INGEMMET,

1996)

4.4.2 GEOMORFOLOGIA

Presenta una zona de colinas redondeadas con altitudes de 4,300 a 4,800 msnm: la
depresion Mufiani-Inchupalla, una altiplanicie situada a 3,900 msnm; la pre-cordillera del
Carabaya con quebradas angostas que drenan hacia el SO y al NE; la depresion de
Ananea-Trapiche altiplanicie entre 4,400 y 4,600 msnm; y la alta cordillera o zona de
nevados, donde las alturas pueden llegar hasta los 5,900 m de altitud (nevado de Ananea).
(LAUBACHER, 1996)
4.43 LITOLOGIA
4.4.3.1 ROCAS INTRUSIVAS

La deformacidn del Devonico tardio en la Cordillera Oriental, estuvo asociada con
un metamorfismo en la zona axial de la cuenca en el Paleozoico inferior. Este
metamorfismo regional con facies de esquistos verdes, fue reconocido por primera vez

por Mac Laughlin (1924) en el Peru Central. En la parte axial de esta cuenca paleozoica
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se encuentra un plutonismo sintectonico asociado a la deformacion, atribuida a
perturbaciones termales locales (Kontack 1990), que di6 como resultado el
emplazamiento de intrusiones graniticas las que causaron zonas de metamorfismo de

contacto muy desarrolladas. (INGEMMET, 1996)

En el sector NO del cuadrangulo de La Rinconada, aflora un pequefio stock
granitico que por sus relaciones con el conjunto de terrenos encajantes, se instala dentro
de la Formacion Sandia de manera muy aislada, probablemente controlado por un sistema
de fallamiento regional NO- SE. EI mejor afloramiento esta en el Centro Poblado de
Utccuccacca, limitado por las C.P. DE Lahualahuani, Utccuccacca, Colcepihua y laguna
San Francisco. En seccion delgada, este granito presenta el siguiente inventario
mineraldgico: ortosa, microclina, cuarzo, plagioclasa, muscovita, biotita. Los minerales
de biotita y muscovita, junto con el cuarzo se instalan siguiendo un alineamiento
preferencial probablemente postectdnico; también se puede apreciar que algunos
minerales de biotita estdn quebrados y no estan asociados a una foliacion definida. Los

minerales de ortosa y plagioclasa estan ligeramente deformados. (INGEMMET, 1996)

4.4.4 HIDROGEOLOGIA

En el &mbito de distrito de Ananea se hallan las cuencas del Rio Grande (Carabaya),
que desemboca en el Titicaca con el nombre de Rio Ramis del Distrito y Provincia de
Huancane- Departamento de Puno y del Rio Suches, que es usado para delimitar a la
republica de Bolivia con el Pert, y desemboca en el Titicaca en territorio boliviano.
Ademaés los rios también se pueden hallar varias lagunas como Sillacunca o Pampa
Blanca, San Miguel, Suches, Inambari, Asnogocha, Gallogocha, entre otras.

(HUCHAMACO, 2018)
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4.4.5 GEOLOGIA ESTRUCTURAL

El yacimiento de la Rinconada ha sido afectado por el tectonismo eoherciniano de
tipo intercontinental, con una fase compresiva y que siguiendo un régimen de distension
en el ordovicico - siluriano — devonianco y el acortamiento producido es el orden del
25% en las zonas externas llegando al 50% en la zona axial y una fase tardia herciniana
compresiva que sigue una distencion pensilvaniana con sills de bassalto y volcanismo a
consecuencia de la intrusion ignea y que ocasiona un acortamiento mas debil que de las
fase ehorciniana. el periodo post — tectonico del perno — trias, estd asociado al
fracturamiento cortical con probable distensién que produjo una tectonica de bloques y

un magmatismo alcalino mas rico en cuarzo y alcalis. (HUCHAMACO, 2018)

4.45.1 DIACLASAMIENTO

Tanto los mantos cuarciferos, asi como los estratos de lutitas y pizarras han sido
afectados por este fendmeno tectonico, observandose en interior mina y en superficie a
manera de blogques de forma irregular, este fendmeno esté relacionado a los inicios de la
etapa de sedimentacion que posterior mente originaron los estratos como se observa en la

actualidad. (HUCHAMACO, 2018)

4.4.5.2 PLEGAMIENTOS

Es otro de los fendmenos importantes que ocurre en el yacimiento, se sabe que el
plegamiento se presenta a manera de flexuras-anticlinales y sinclinales que son producto
de fuertes movimientos horizontales que hay afectado a los estratos de lutitas y pizarras
en el sector de cerro lunar de oro se observa claramente el eje anticlinal asimétrico con
rumbo noroeste-sureste consecuente del plegamiento andino pero el sector de cerro
san francisco se puede observar un anticlinal asimétrico con un eje noreste suroeste

anomalo en comparacién con el plegamiento andino. (HUCHAMACO, 2018)
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4453 FALLAMIENTO

El fallamiento en el yacimiento estd relacionado a un periodo anterior al
perno trias, consecuentemente con fallas pre-minerales. las fallas san Andrés,
Esperanza, Carmen y lunar se orientan hacia el noroeste-sureste de bajo angulo con
desplazamiento vertical al orden de centimetros, otro sistema de fallas importantes son
las fallas san francisco, norma y Virginia completan un cuadro tectonico de
fallamientos transversal de rumbo noreste-suroeste estas fallas son casi verticales y de
alto angulo con desplazamiento vertical inferior a 20 metros aproximadamente.

(HUCHAMACO, 2018)

4.4.6 GEOLOGIA ECONOMICA
4.4.6.1 AFLORAMIENTO

Afloramiento de diferentes mantos en cuarzo aurifero con espesor que varian de
0,50 cm hasta 40 cm inter estratificado entre los paquetes de pizarra de la formacion
Ananea el rumbo general de los mantos es de Este a Oeste y el Buzamiento varia de 10
a 20 grados al Suroeste. Los mantos reconocidos estan separados unos a otros
desde los 2 metros hasta los 70 metros el aspecto de los mantos es sensiblemente
lenticular la roca encajonante esta débilmente alterada, generalmente una decoloracion de

las pizarras a veces la pizarra esta finamente piritizada. (HUCHAMACO, 2018)

En la seccién de Ana Maria ocurre hasta 23 mantos reconocidos, mientras que en la
seccion de Lunar se observan 5 mantos. Merece destacar la presencia de una veta
denominada Carmen ubicada en el extremo Sureste de las concesiones con rumbo
N35°W y buzamiento de 65° — 85° Sureste que es contrastante con la posicion de
los mantos y también de naturaleza filoneana con més de 200 meros continuos de

afloramiento y 3 metros de potencia con relleno de cuarzo ahumado, pirita, arsenopirita,
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en venillas manchas y diseminaciones. Esta estructura, constituye un potencial que

merece su exploracion y desarrollo. (HUCHAMACO, 2018)

4.4.6.2 MINERALIZACION

La mineralizacion en la mina Rinconada se encuentra en mantos y relleno de
fracturas y micro fracturas los que se conoce como capa de filbn — capa siendo
los primeros de mayor ocurrencia en el Noroeste y Sureste (Ana Maria y Lunar). Estas
fracturas y micro fracturas con contenido de cuarzo y oro libre se entrecruzan y forman
un enrejado lo que en conjunto forman la zona de stock works. Esta zona
importante enriquecida con oro libre se ubica entre el dique Tentadora y la veta Carmen
el stock works se orienta con un eje Noroeste - Sureste a manera de una franja con un
ancho promedio de 80 metros y una longitud no determinado en el extremo Noroeste, por
la presencia de nevados perpetuos, pero si estaria en clavo en el lado Este del cerro San
Francisco otra zona de menor importancia econémica es la comprendida entre el
dique San pedro y el dique Tentadora donde la presencia de fracturas y micro fracturas
con contenido de cuarzo por libre es muy limitado y poco influyente en el
enriquecimiento de los mantos mas en cada zona se presentan lentes mineralizados de oro
libre y esto se repiten a distancias irregulares. Estos resultados indicarian la existencia
de los fuentes diferentes de soluciones mineralizantes con probable removilizacién de

la mineralizacién pre — cambrina (HUCHAMACO, 2018)

4.5 CLIMA

El clima es frigido y seco con bruscos cambios de temperatura que alcanzan de dia
hasta 14°C y por las noches llega hasta que las aguas que fluyen se congelan; las
precipitaciones fluviales (lluvia, nevada y granizada) comienzan a partir de los meses de
octubre y noviembre, presentandose las mas intensas entre los meses de Diciembre

a Marzo.
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4.6 FLORA'Y FAUNA

La vegetacion natural climax practicamente no existe y se reduce a pequefios
relictos o bosques residuales homogeneos, todo esto debido a la condicion frigida y seca.
La vegetacion es muy limitada en la zona, hay escasos pastos silvestres, la misma
que cubre areas muy reducidas con presencia de agua, que son de beneficio para la

crianza de alpacas y algunos auquénidos de la zona

La fauna en la zona del proyecto la fauna es casa inexistente, la fauna se logra
presenciar a un aproximado de 15 km, area que esta constituido por una diversidad de
especies domésticas y silvestres, entre estos principales de importancia econémica son la
crianza de camélidos sudamericanos, ovinos, ganado vacuno, caprinos, porcinos, equinos,

animales menores como cuyes, aves de corral, etc., mientras que las especies silvestres
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1 DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Como primer objetivo tenemos el Diagnostico situacional de la Empresa minera
EMITMA S.R.L. en materia de seguridad. El diagnostico situacional nos permite ver la
situacion actual de la Empresa minera EMITMA S.R.L. en lo que respecta a seguridad.
Para establecer el sistema de gestion de seguridad de la empresa EMITMA S.R.L, se debe
realizar una evaluacion inicial o estudio de linea de base como diagndstico del estado de
la seguridad en la mina, apoyado en la lista de verificacion realizada con el Gerente
General. La presente Guia Basica sobre Sistemas de gestion en seguridad y salud en el
Trabajo (SST) se ha elaborado considerando un marco para abordar globalmente la
gestion de la prevencion de los riesgos laborales y para mejorar su funcionamiento de una
forma organizada y continua. En tal sentido, se revisaron los enfoques de las directrices
de la Organizacién Internacional de Trabajo (OIT) sobre Sistemas de gestion en seguridad
y salud en el Trabajo (ILO/OSH 2001), OHSAS 18001 y la norma ISO 45001, Sistemas
de gestion de seguridad y salud ocupacional y la normativa nacional: Ley N° 29783, Ley
de seguridad y salud en el Trabajo y su Reglamento aprobado mediante el Decreto

Supremo N° 005-2012-TR.

5.1.1 DIAGNOSTICO BASE FRENTE AL CUMPLIMIENTO A LA
NORMATIVA EN SEGURIDAD POR LA RESOLUCION MINISTERIAL N° 050-
2013-TR

El diagnostico situacional se realizd a partir de la guia que estableci6 el estado
peruano (resolucion ministerial N°050-2013-TR). La normativa nacional aprob6 el
reglamento mediante el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, la cual establece una lista de

verificacion de lineamientos del sistema de gestion de Seguridad, abarcando preguntas
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que estan consideradas dentro del marco legal y se evalta su cumplimiento. Esta guia de
verificacion se establece para toda empresa que esta laborando en territorio peruano,

indistintamente a su tipo de sistema de gestion laboral.

Se evalua el cumplimento de la empresa minera EMITMA S.R.L. de la siguiente manera:

v' Verificar su cumplimiento, Si o No.

v' Asignar un puntaje de acuerdo a los criterios.

Las calificaciones que se utilizé para evaluar la situacion de laempresa EMITMA S.R.L,
se encuentra en una ponderacién de 0 a 100%, esta ponderacion deberan ser dadas a cada

punto de la norma. Teniendo los siguientes criterios de evaluacion:

v Documentada: Requisito de la norma que se encuentra establecido y tiene un
medio de soporte. EI medio de soporte puede ser papel, disco electronico, fotografia
una combinacion de estos.

v" Aprobada: Es aprobado por el Gerente General.

v' Difundida: Presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
desempefiadas mediante registros, programas de cumplimiento, fotos como

evidencias, etc.

Tabla N° 10 Criterios de Evaluacion

PUNTAJE CRITERIOS
0% No existe evidencia alguna sobre el tema.
25% Estd documentada.
50% Esta documentada y aprobada.

100% Est4 documentada, aprobada y difundida.

FUENTE: Elaboracion propia
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Tabla N° 12 Resultados de la situacion actual de la empresa EMITMA S.R.L. frente a la
Resolucion Ministerial 050-2013-TR

LINEAMIENTOS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
l. Compromiso e 13.8%
involucramiento
Il. Politica de Seguridad 43.7%
M. Organizacion del sistema de 15%
gestion
IV.  Planeamiento y aplicacion 10%
V. implementacion y operacion 8.3%
VI.  Evaluacion normativa 16.6%
VIIl.  Verificacion 0%
VIIl. Control de informacion y 3%
documentos
IX.  Revision por la direccion 4.5%
TOTAL DE CUMPLIMIENTO 10.44%

FUENTE: Elaboracion propia

Después de realizar el diagnostico situacional de la Empresa minera EMITMA
S.R.L a partir de la normativa nacional se tuvo el siguiente resultado: La empresa minera
EMITMA S.R.L. cumple en cierta medida con algunos lineamientos, ya que se encuentra

en la etapa de disefio, por lo que el cumplimiento en general esta dado al 10.44%.

El diagnostico es el siguiente:
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DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA EMPRESA EMITMA S.R.L
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LINEAMIENTOS

Figura N° 5 Diagnostico situacional (Fuente: Elaboracion propia)

v' La Figura N° 5, nos muestra que no existe ninguna evidencia de supervision,
monitoreo y seguimiento de desempefio, investigacion de incidentes, medidas
correctivas, control de operaciones, levantamiento de no conformidades ya que la
empresa se encuentra laborando de forma informal, y no estd cumpliendo la
normativa nacional en funcion a seguridad (Ley 29783). La implementacion de un
sistema de gestion de seguridad es obligatorio y la Empresa EMITMA S.R.L.
trabaja en ello.

v Con lo que respecta al Compromiso e involucramiento, la empresa minera
EMITMA S.R.L. cumple Gnicamente con el 13.8% frente a los requisitos legales,
establecidos por la normativa nacional. En la Empresa minera EMITMA S.R.L. el
empleador brinda los recursos necesarios para la implementacion y planificacion de
un SGS, se evidencio que este sistema es carente de programas de reconocimiento,

aumento de desempefio, autoestima en los trabajadores y no cuenta con una
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herramienta en donde pueda existir un aporte de los trabajadores al empleador en
materia de seguridad.

v La Politica de seguridad de la Empresa minera EMITMA S.R.L. esta
documentada, es apropiada y acorde a la naturaleza de la empresa, ya que cumple
con el 43.7% frente a los requisitos legales establecidos por la normativa nacional.
Se encuentra firmada por el gerente general, tiene una version, fecha y logotipo
dicho documento se encontrdé enmarcada en la oficina del gerente general, sala de
esperay al ingreso de la mina. No se evidencio registro de difusion de dicha politica.

v" Organizacion del sistema de gestion de Seguridad, a partir del Diagnostico
situacional se demostro que La empresa minera EMITMA S.R.L. solo cumple con
el 15% de los requisitos establecidos por la normativa nacional. Se demostro que
no existe evidencia de la gestion como inspecciones, auditorias, informes,
estadisticas ni cuantificacion de los programas. Con respecto al liderazgo la alta
direccidn dispone los recursos necesarios (presupuesto) para la implementacion del
SGS, mas no hace un seguimiento del cumplimiento.

v' En el lineamiento de Planeamiento y aplicacion La empresa minera EMITMA
S.R.L. no cuenta con una Linea base como diagndstico ni con los resultados de
estos, cumpliendo solo en un 10% con las normas nacionales por lo que no se
evidencia la mejora de un desempefio. No se evidencia un procedimiento de IPERC
donde se identifique la valorizacion, niveles de riesgo y medidas de control a
aplicarse. Tampoco cuenta con las matrices IPERC de las actividades a realizarse.
Los objetivos no son cuantificables. Existe un programa de seguridad el cual esta
documentado pero no cuenta con tiempos de cumplimiento.

v' Con lo que respecta al lineamiento de implementacion y operacion la empresa

minera EMITMA S.R.L. solo cumple con el 8% de los requisitos establecidos por
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la normativa nacional. La empresa minera EMITMA S.R.L. cuenta con un
supervisor de seguridad habiendo varias deficiencias en la gestion como la
inexistencia de un reglamento de constitucion y funcionamiento del comité de
seguridad, no cuenta con los perfiles de los trabajadores para el puesto de trabajo ni
capacitaciones al trabajador en materia de seguridad antes de asignarle sus labores.
Existen varios cuadernillos de capacitacion como uso, transporte y almacenamiento
de explosivos, uso de EPP, tipos de sostenimiento, métodos de explotacion, entre
otros, pero no hay un registro de difusion o capacitacion de dichos cuadernillos. Se
evidencio los planes y procedimientos de preparacion y respuesta ante emergencia
elaborada, pero no cuenta con una brigada de emergencia ni programa establecido.

v" La Evaluacién normativa de la empresa minera EMITMA S.R.L cumple con el
16.6% de los requisitos legales establecidos por la normativa nacional. Existe una
lista de verificacion con respecto a la normativa legal aplicable, el cual esta
documentado mas no hay un seguimiento. Cuenta con un reglamento interno de
seguridad documentada, pero no esta difundido.

v" Enfuncién al Control de informacion y documentos la empresa minera EMITMA
S.R.L. cumple Unicamente con el (3%) frente a los requisitos legales establecidos
por la normativa nacional. Se evidencio que la existencia de algunos
procedimientos se encuentra en medios apropiados, careciendo de buzones de
sugerencias, procedimiento de comunicaciones y procedimientos de obligaciones
legales en seguridad para los contratistas. No se evidencio ni los contratos ni mapas
de riesgo en los lugares pertinentes

v" Lo que respecta a la Revision por la direccion la empresa minera EMITMA S.R.L.
solo cumple con el (4.5%) frente a los requisitos legales establecidos por la

normativa nacional. Lo que significa que la Empresa minera EMITMA S.R.L. no
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evidencia registros de investigacion de accidentes, estadisticas, auditorias porque la
empresa no se encuentra laborando, con respecto a la verificacion del SGS por la
alta direccion no se tiene resultados por lo que no hay una revision.
5.2 DISENO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD BASADO EN LA NORMA ISO 45001
5.2.1 APROBACION DE LA DIRECCION
El éxito del sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo depende en gran
medida del liderazgo, el compromiso y la involucracion de todos los participantes de la
organizacion para todo esto EMITMA S.R.L. cuenta con el compromiso de todos los

involucrados en la implementacion del sistema de gestion de seguridad 1SO 45001.

Que la direccién de la organizacion participe en el proyecto, es estratégico. Para
ello, la direccion debe conocer cuales van a ser los beneficios que va a generar y ademas

comprometerse, fomentando la adopcion del sistema de gestion.

Implantar lanorma ISO 45001, sobrepasa la simple decision de contar con un marco
normativo para los sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional, con esa
determinacion, se va a establecer la postura de la organizacion respecto a la variedad de

responsabilidades que engloba la gestién de la seguridad y salud en el trabajo

5.2.2 CREACION COMITE DE LA IMPLEMENTACION
Aungue no es un requisito de la norma, puede ser conveniente crear un grupo de

trabajo en el que participen todas las areas implicadas.

La participacion de diversas areas es un requisito fundamental y tiene como
objetivo considerar la interaccién de los procesos con los distintos departamentos de la

organizacion y conseguir la idoneidad de su aplicacion.
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Dependiendo de la madurez y medios del sistema de gestion (grado de
implementacion de otras normas 1SO, del Plan de prevencion) puede ser también
recomendable contar con asesoramiento externo para la adecuacion de su sistema actual
de gestion a la norma ISO 45001. ISO define proceso como “el conjunto de actividades

interrelacionadas o que interactian, que transforma las entradas en salidas™.

Desde el ambito de la norma 1SO 45001, los procesos determinarian las diferentes
acciones dirigidas a conseguir el nivel requerido por la direccion con respecto a la
seguridad y salud en el trabajo. Por tanto, a partir de las particularidades del entorno donde
se va a establecer el sistema (entradas: condiciones de la actividad, peligros, requisitos
legales, expectativas de otras partes interesadas como clientes, accionistas, proveedores),
se establecen procesos que marcan lo que se va a hacer para conseguir los resultados

esperados (salidas).

En todo caso, los procesos deben ser comprensibles por toda la organizacion y
afectar a toda la escala jerarquica, para lo que ser4 necesario reducir al minimo
imprescindible su complejidad y asi asegurar su eficacia, eficiencia y simplicidad. En

aquellos casos en los que sea viable, se recomienda la utilizacion de diagramas de flujo.

La figura N° 6, nos muestra como esta establecido el comité de implementacion del
sistema de gestidn de seguridad en la empresa minera EMITMA S.R.L. Como se puede
se puede ver esta encabezada por el gerente general (Jhon Miguel Tola Ramos), seguido
por el area de seguridad. EI compromiso de la alta direccion es fundamental para el éxito
en la implementacion del sistema de gestion de seguridad, ya que a partir de su

autorizacién se tomaran muchas decisiones.
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Presidente del comite de
iImplementacion (Jhon
Miguel Tola Ramos)

Jefe de seguridad Administrador
(Joel Canaza) (Fernando Nufiez)

Supervisor de
seguridad (Gilmer
Calla)

Asistente de
seguridad (Jose
Maria Arizapana)

J/

Figura N° 6 Comité de implementacion (Fuente: Elaboracion propia)
5.2.3 DETERMINACION DE PROCESOS

La determinacién de procesos es el inicio de la implementacion de un sistema de
gestion de seguridad, para ello el Ingeniero a cargo de la implementacion del SGS divide
las tareas a partir de Procesos, Sub procesos, Actividades y tareas, a fin de poder tener
una mejor administracién de las actividades administrativas anuales. En la en la tabla
N°13 “Resumen del cronograma de actividades para el afio 2020 EMITMA S.R.L.”, se
puede ver todas las actividades planeadas para la implementacion del SGS, aunque no se
determina las fechas establecidas para cada una de las actividades es una gran guia para

realizar el plan Anual de Seguridad.
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5.2.3.1 DIAGRAMA DE FLUJO

Para determinar el alcance de las actividades es necesario elaborar el diagrama de

flujo del desarrollo laboral de la actividad minera en el cual se implementara el sistema

de gestion de Seguridad. Para todo ello EMITMA S.R.L. primero realiza un analisis de

las actividades y puestos de trabajo del desarrollo laboral de la actividad minera.

A continuacion se muestra el diagrama de flujo de los diferentes tipos de desarrollo

de labores dentro de la mina para el avance horizontal y la extraccion de mineral a la

superficie. En la Tabla N° 14 “Diagrama de Flujo de Operaciones 2020 Empresa

EMITMA S.R.L.”, se detalla las principales actividades dentro del area de operaciones.

La normativa nacional pide que se realice el alcance de las actividades que realizan en el

area donde se piensa implementar el sistema de gestion de seguridad, para todo ello

EMITMA S.R.L. describe el alcance a través del diagrama de flujo que se muestra en la

Tabla N°14.

Alcance:

v' Saneamiento pre perforacion
v' Perforacién

v" Voladura

v' Saneamiento post perforacién
v' Sostenimiento

v' Dasatado de rocas

v' Extraccion del mineral

v' Almacenamiento

v' Venta del mineral.
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5.2.3.2. CONSULTA Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

A) COMITE DE SEGURIDAD
Por normativa legal segun la Ley N° 29783 y D.S-023-2017-EM la empresa con

mas de 20 trabajadores deben construir un comité de seguridad, el cual sera constituido

en forma paritaria, es decir, con igual nimero de representantes de la parte empleadora y

de la parte trabajadora, no pudiendo ser menor de cuatro ni mayor a doce y a su vez debe

incluir al:

v" Gerente General o méxima autoridad De la Unidad Minera o Unidad de Produccion.

v' Gerente de seguridad y salud ocupacional.

v' Médico de salud ocupacional.

v' Oftros Integrantes: titulares y suplentes designados por escrito por el titular de
actividad minera.

v" Representantes de los trabajadores que no ostenten el cargo de supervision o
realicen labores similares.

v" En los centros de trabajo con menos de veinte trabajadores segln la Ley N° 29783
Y D.S -023-2017-EM, son los mismos trabajadores quienes nombran al Supervisor
de seguridad que realice las mimas funciones del comité.

Algunas funciones del comité de seguridad son las siguientes:

v" Hacer cumplir la normativa legal vigente del sector con respecto a temas de
Seguridad.

v Hacer cumplir el reglamento interno de Seguridad.

v" Aprobar el Programa Anual de Seguridad.

v" Realizar inspecciones mensuales a todas las instalaciones anotando en el libro de
seguridad y salud ocupacional las recomendaciones, responsable y fecha de

absolucion en el formato de inspecciones.
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v' Aprobar el Reglamento interno de Seguridad.

v" Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los
objetivos establecidos en el Programa Anual, y en forma extraordinaria para
analizar los accidentes graves o cuando las circunstancias lo exijan.

v" Analizar las causas y las estadisticas de los incidentes, accidentes emitiendo las
recomendaciones respectivas.

v' Llevar el libro de actas de todas sus reuniones el que puede llevarse de manera
electronica, si es que se cuenta con sistema de firmas digitalizadas.

v" Supervisar el cumplimiento del Plan de Minado anotando en el Libro de seguridad
y salud ocupacional.

v" Aprobar y revisar mensualmente el Programa Anual de Capacitacion.

v' Supervisar el cumplimiento de las disposiciones aprobadas sobre el Uso de ANFO,
anotando en el libro de seguridad y salud ocupacional las recomendaciones que
correspondan con plazos para su implementacion, asi mismo, verificar el
cumplimiento de las recomendaciones de las supervisiones anteriores.

v" Poner en conocimiento de la Alta gerencia de la titular de actividad minera o del
Organo gue se precise en Reglamento Interno correspondiente, la investigacion de
incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades con propoésito que se
inicie la investigacion.

v' Promover que los nuevos trabajadores reciban la capacitacién correspondiente.
Los representantes de los trabajadores para miembros del comité se eligen mediante

un proceso electoral por un periodo de 1 afio.
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5.2.3.3 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y CONTROL DE RIESGOS

A. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
LABORALES

Cada responsable de area o jefe de seguridad de la Empresa, es responsable de
identificar los peligros, evaluar los riesgos asociados a las actividades que realizan por
medio del registro de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPERC) Linea

de Base, considerando dentro de ello:

v/ Actividades rutinarias y no rutinarias.

v' Actividades de todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo incluso
contratistas y visitantes.

v' Comportamiento, aptitudes y otros factores humanos.

v' Peligros identificados que se originan fuera del lugar de trabajo con capacidad de
afectar adversamente la salud y la seguridad de las personas que estan bajo el
control de la organizacion, en el lugar de trabajo.

v' Peligros generados en el lugar de trabajo por actividades relacionadas con el trabajo
controlado por la organizacion.

v' Infraestructura, equipo y materiales en el lugar de trabajo, ya sean suministrados
por la organizacion o por otros.

v/ Cambios realizados o propuestos en la organizacion, sus actividades o la materia.

v" Modificaciones al sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, incluidos
los cambios temporales y sus impactos sobre las operaciones, procesos y
actividades.

v' Cualquier obligacion legal aplicable relacionada con la valoracion del riesgo y la

implementacion de los controles necesarios.
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v Disefio de areas de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria/equipos,
procedimientos de operacion y organizacion del trabajo, incluida su adaptacion a

las aptitudes humanas.
Para identificar los Peligros se debe considerar lo siguiente:

v' Descripcién de la Situacion Peligrosa.
v' Establecimiento del sistema afectado por dicha situacion peligrosa (seguridad salud

ocupacional) y sus impactos sobre las operaciones, procesos Yy actividades.

B. DETERMINACION DEL RIESGO - SUCESO PELIGROSO

Luego de culminada la identificacion de peligros, se procedera a determinar el
suceso peligroso, para ello se podra tomar en consideracion la siguiente tabla que toma
como referencia a potenciales sucesos peligrosos que han ocurrido o pudieran ocurrir en
las operaciones mineras, asi como las tablas referenciales del DS 024:2016-EM y su

modificatoria el DS 023:2017-EM, pudiéndose también ingresar otros sucesos peligros.

El la empresa minera EMITMA S.R.L. se realizd la determinacion de peligros
(Tabla N°15), ordenados por actividad, Peligro, Riesgo Intolerable y el Objetivo que se
tiene que cumplir para evitar que el peligro se materialice dentro de la realizacion de las

actividades.
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Estos sucesos peligrosos pueden tener injerencia tanto a la seguridad como a la
salud ocupacional de las personas, ello se deberad determinar en la Matriz IPERC segun
el Suceso Peligroso identificado durante el proceso de Identificacion de Peligros.

La evaluacion de riesgos se realiza considerando los criterios de probabilidad y

consecuencia definido en la metodologia que se describe a continuacion:

C. EVALUACION DEL RIESGO BASE

La evaluacion de Riesgo Base, estard en funcion de la evaluacion del Nivel de
Probabilidad y el Nivel de Severidad, con ésta evaluacion se determinara el Nivel de
Significancia del Riesgo Base.
D. DETERMINACION DEL NIVEL DE PROBABILIDAD.

Para determinar la probabilidad es necesario valorar el Nivel de Frecuencia, Nivel
de Exposicion, Nivel de Controles que se disponen:

Tabla N° 16 Criterios de evaluacion de Probabilidad

CRITERIOS
PROBABILIDAD DE .
PROBABILIDAD ERECUENCIA FRECUENCIA DE EXPOSICION
Comun (muy Sucede con demasiada Muchas (6 0 mas) personas expuestas.
probable) frecuencia. Varias veces al dia.
Ha sucedido Sucede con frecuencia.  Moderado (3 a 5) personas expuestas
(probable) varias veces al dia.

Podria suceder Sucede ocasionalmente. Pocas (1 a 2) personas expuestas
(posible) varias veces al dia. Muchas personas
expuestas ocasionalmente.

Raro que suceda Rara vez  ocurre. Moderado (3 a 5) personas expuestas

(poco probable) No es muy probable que ocasionalmente.
ocurra.
Practicamente Muy rara vez ocurre. Pocas (1 a 2) personas expuestas
imposible que Imposible que ocurra. ocasionalmente.
suceda.

FUENTE: Decreto Supremo 024-2016-EM
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E. DETERMINACION DEL NIVEL DE SEVERIDAD.

Para determinar la severidad, es necesario determinar el grado de lesion o dafio

producido por el peligro o los diferentes agentes ocupacionales al que esta expuesto el

Personal, considerandose segun aplique: El nivel de Lesion Personal, el Nivel de dafio a

la Propiedad, el Nivel de dafio al Proceso, para ello se deberan considerar los siguientes

criterios:

Tabla N° 17 Valores referenciales de severidad

CRITERIOS
LESION DANO A LA DANO AL
PERSONAL PROPIEDAD PROCESO
Paralizacién  del
. : : Pérdid de mas d
- Varias fatalidades. Varias personas eraidas - por - Un proceso de mas de
Catastréfico con lesiones permanentes monto mayor a US$ 1 mes 0
P ' 100,000 paralizacion
definitiva.
Mortalidad Pérdidas por un Paralizacion , del
- . monto entre  US$ proceso de mas de
(Pérdida Una mortalidad. Estado vegetal.
mayor) 10,001 vy US$ 1 semana y menos
y 100,000 de 1 mes
Lesiones que incapacitan a la _, . Paralizacion  del
o . Pérdida por un monto .
Pérdida persona para su actividad normal de proceso de mas de
: entre US$ 5,001 y .
permanente por vida. Enfermedades 1 dia hasta 1
. US$ 10,000
ocupacionales avanzadas. semana.
Lesiones que incapacitan a la Perdida - por - monto
Pérdida ersona te?n oraImeFr)lte Lesiones mayor o igual a US$ Paralizacion de 1
temporal P P ' 1,000 y menor a US$ dia.

por posicion ergonémica

5,000

Pérdida menor

Lesion que no incapacita a la
persona. Lesiones leves.

Pérdida por monto
menor a US$ 1,000

Paralizacion menor
de 1 dia.

FUENTE: Decreto Supremo N° 024-2016-EM
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F. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO.
Tabla N° 18 Matriz de evaluacion de riesgos

SEVERIDAD MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
Catastrofico 1
Fatalidad 2
Permanente 3
Temporal 4
Menor 5
A B C D E
Podria Raro que Préacticamente
Comun Ha sucedido q imposible que
suceder suceda

suceda

PROBABILIDAD O FRECUENCIA

FUENTE: Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR

Cada Riesgo serd evaluado considerando los criterios de PROBABILIDAD y
SEVERIDAD en la matriz de evaluacion, considerando que aquellos que obtengan como
calificacion el numeral en color rojo (de 1 a 8) seran denominados riesgos “ALTOS”, los
que obtengan color amarillo (de 9 a 15) seran considerados riesgos “MEDIOS” y los que

obtengan color verde (de 16 a mas) serdn considerados riesgos “BAJOS”
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Tabla N° 19 Descripcion del Nivel de riesgo

DESCRIPCION DEL NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE ) PLAZO DE
RIESGO DESCRIPCION CORRECCION

Riesgo intolerable, requiere controles inmediatos.

Si no se puede controlar PELIGRO se paraliza los 0-24 HORAS
trabajos operacionales en la labor.

Iniciar medidas para eliminar/reducir el riesgo.

MEDIO Evaluar si la accion se puede ejecutar de manera 0-72 HORAS
inmediata

Este riesgo puede ser tolerable 1 MES

FUENTE: Decreto Supremo N° 024-2016-EM

Seran considerados RIESGOS SIGNIFICATIVOS aquellos que presenten una
evaluacion de riesgos “ALTOS”; asi mismo seran considerados como RIESGOS NO
SIGNIFICATIVOS aquellos que obtengan una calificacion de riesgos “MEDIOS y
BAJOS”.

Los RIESGOS SIGNIFICATIVOS luego de la evaluacion del Riesgo Residual
(luego de la implementacion de controles), seran considerados para la determinacion de
los objetivos, metas y programas de gestion de seguridad y salud ocupacional.

La identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos sera revisada por lo
menos una (01) vez al afio considerando todos los procesos y subprocesos, las Actividades
Rutinarias y No Rutinarias, o extraordinariamente cuando exista la generacion de nuevos
proyectos, actividades, instalaciones u otros que modifiquen el alcance del sistema de
gestion.

G. DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL.
El establecimiento de las medidas de control sera de acuerdo al siguiente criterio y
jerarquia:

109

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

4 Eliminacion.
v Sustitucion.
4 Controles de Ingenieria.
4 Control Administrativo.
4 Equipos de Proteccion Personal.
H. ACCIONES DE MEJORA.
En el acapite de Acciones de Mejora de la Matriz IPERC Linea Base, se podra
incluir segun se considere necesario (no obligatorio) las Acciones de Mejora y los
responsables correspondientes, cuando las mismas sean identificadas en referencia al

desarrollo de la actividad y su proceso de Identificacion de Peligros y Riesgo.

I. EVALUACION DEL RIESGO RESIDUAL.

Luego de la implementacion de los Controles definidos bajo la jerarquia
establecida, se procedera con la evaluacion del Riesgo Residual, para lo cual se tomaréan
en consideracion los Criterios de Probabilidad y Severidad, segtn el Anexo 07 del DS N°
023:2017-EM — Matriz Bésica de Evaluacion de Riesgos (Determinacién del Nivel de
Riesgo) y sus modificatorias. Es importante asegurar que los Riesgos Significativos,

bajen a un Nivel de Riesgo No Significativo, antes de poder ejecutar las actividades.

J. IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS (IPERC
LINEA BASE)

La organizacion de “Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y controles —
Linea Base”, establece la metodologia y la participacion de los trabajadores y sus
representantes, para identificar continuamente los peligros, evaluar los riesgos y
determinar los controles necesarios.

Este procedimiento aplica a las actividades rutinarias y no rutinarias que son realizadas

por los trabajadores bajo el control del jefe de EMITMA S.R.L., dentro de sus
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instalaciones. Asi también aplica a las actividades que son realizadas por los trabajadores

de EMITMA S.R.L fuera de sus instalaciones y horas de trabajo pero bajo su autoridad,

y aun fuera del lugar y horas de trabajo.

La actualizacion de las matrices se realiza en los escenarios siguientes:

Anualmente

v" Cuando se haya producido dafios a la salud y seguridad en el trabajo.

v' Cuando se identifiquen nuevos peligros en los cambios.

v" Cuando se identifiquen nuevos peligros en las actividades no rutinarias.

v" Cuando se dicten cambios en la legislacion vigente.

v Cuando se realicen cambios en los procesos, equipos, materiales, insumos,
herramientas y ambiente de trabajo que afecten la seguridad y salud en los

trabajadores.

K. IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE
RIESGOS (IPERC CONTINUO)

El trabajador realiza el IPER-Continuo en forma permanente durante el desarrollo
de sus actividades, para lo cual utilizara la “Identificacion de Peligros, Evaluacion y
Control de Riesgos (IPERC Continuo)”.
Al inicio de las labores cada trabajador realiza la identificacion de los peligros, evaluara
riesgos en su tarea y aplicara los controles necesarios para la mitigacion de los mismos.
NOTA: El Supervisor del area revisa y visa el IPERC Continuo de los trabajadores bajo

su liderazgo.
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Tabla N° 20 IPERC continuo utilizado en la empresa EMITMA S.R.L.

Cédigo
IPERC CONTINUO Version: 6 23/03/2020 EMITMAS.R.L
Pagina: 1de 1
FECHA, LUGAR Y DATOS DE TRABAJADORES:
FECHA HORA NIVEL LABOR APELLIDO Y NOMBRES FIRMA
Rese0 MEDIDAS DE CONTROL A oSO
- BASE RESIDUAL
DESCRIPCION DEL RIESGO (Alto. IMPLEMENTAR (Alto, CONTROLES
PELIGRO :Qué puede pasar? medio, (Eliminacion, Sustitucion, medio, RESIDUALES

¢Qué puede dafiarme? Raio Control Ingenieria, Control ain (Para uso del supervisor)
admimistrative, EFP) iE.

SECUENCIA PARA CONTROLAR EL PELIGRO Y REDUCIR EL RIESGO.
1.-

DATOS DE LOS SUPERVISORES
HORA NOMBRE SUPERVISOR MEDIDA CORRECTIVA / RECOMENDACION FIRMA

Fuente: Elaboracion propia
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L. ANALISIS DE TRABAJO SEGURO
Es una herramienta de gestion de seguridad y salud ocupacional y ambiental que
permite identificar las fuentes de riesgo y los controles necesarios para situaciones
nuevas, no rutinarias y de emergencia, que a juicio del supervisor de la tarea, es una fuente
de riesgo importante y que no cuenten con un Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro
(PETS), para lo cual utilizaran el Procedimiento “Analisis de Trabajo Seguro (ATS)”
(Ver Anexo Tabla A.1)
Los ATS se deben elaborar cuando se presenten actividades:
v" Que no tengan procedimientos.
v" Que sean de alto riesgo.
v" Que su realizacién sea muy esporadica (no rutinaria).
v" Que existan variaciones en el campo respecto a las condiciones especificadas en el
PETS y/o involucren nueva maquinaria, equipo, proceso o producto.
v Se cuente con el PETS y Superintendente o Jefe de Area decida aplicar el ATS
como herramienta complementaria.
Los ATS asi mismo nos ayudaran a:
v" ldentificar y controlar peligros (Seguridad, salud Ambiente).
v' Mejorar los procedimientos operativos actuales.
v' Ayudar a estandarizar los trabajos y las tareas criticas.
v' Aumentar la productividad, calidad, seguridad y prevencion ambiental.
v' Ganar el compromiso del personal hacia los procedimientos seguros.
M. PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTO RIESGO (PETAR)
Todo trabajo de Alto Riesgo requiere obligatoriamente del Permiso Escrito de
Trabajo de Alto Riesgo (PETAR), autorizado y firmado para cada turno, por el Ingeniero

Supervisor, Residente de Obra, Jefe de seguridad y Medio Ambiente; para luego ser
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visado por el Gerente del Programa de seguridad y salud ocupacional, en ausencia de éste,

por el Ingeniero de Seguridad, que permite efectuar trabajos en zonas o ubicaciones que

son peligrosas y consideradas, para lo cual utilizara “Elaboracion de PETAR”.(Ver

Anexo Tabla A.2)

Deben solicitar el Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo, para lo cual debe

cumplir con el llenado del formato “Permiso Escrito para Trabajo de Alto Riesgo

(PETAR™). La Solicitud de Permiso de Trabajo de Alto Riesgo debe ser presentada por

el personal solicitante al area de seguridad con 24 horas antes de la ejecucion de la

actividad, y la duracion de este es maxima hasta el término de la jornada de trabajo del

personal que ejecuta la actividad.

5.2.3.4 COMUNICACION

1.

La metodologia que se utiliza para la difusién de la informacion del SGS en la
empresa EMITMA S.R.L. es a través de las capacitaciones, documentos y
procedimientos obligatorios que se mencionan en los puntos (temas a comunicar).
Como se puede observar en la Tabla N° 21, laempresa EMITMA S.R.L. utiliza una
metodologia que es muy comun en la ejecucion de los SGS, aunque carece de autor
definido es muy utilizado por todos los que realizan una implementacién del SGS.
Como establece la Ley 29783 y la norma ISO 45001, la participacion del personal
de EMITMA S.R.L. debe ser constante en la planificacion e implementacion del
SGS. Una de las formas de participacion directa de los trabajadores es a traves del
comité de seguridad.

Para asegurar que la informacion del SGS se comunique de una manera efectiva a
todos los miembros de la empresa minera EMITMA S.R.L. se debera de disponer

de diferentes tipos de canales o métodos.
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4.  El canal o método se utiliza para asegurar que la informacion sea efectiva al
momento de hacer llegar el mensaje que se quiere transmitir sobre un tema al
trabajador; no solo se utiliza un canal o método, se puede utilizar mas de uno. Por
eso se tiene que tomar en cuenta la manera en que se transmite la informacion.

5. Lainformacion puede ser transmitida de tres maneras distintas:

v (*) Se comunica o difunde

v (&) Se explica

v" (+) Se consulta

6. La empresa minera EMITMA S.R.L. utiliza los siguientes los diferentes tipos
canales 0 métodos para la difusion de la informacion:

v/ Tableros de noticias en los componentes (a).

v' Afiches y boletines (b).

v" Reuniones mensuales del comité de seguridad (c).

v' Equipos y teléfonos (d).

v' Reportes (€)

v" Reuniones semanales (f).

Los principales temas de informacion que se tratan a través de los canales 0 métodos
de comunicacion se detallan en la Tabla N° 21 (Principales temas de comunicacién), en
la tabla se detalla en una columna los Temas a comunicar y en la otra columna el tipo de
canal o método de informacion. La empresa EMITMA S.R.L. al igual que muchas
empresas mineras utilizara este tipo de difusién de informacion, que se puede observar

en la siguiente tabla:

115

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Tabla N° 21 Principales temas a comunicar

TEMAS A COMUNICAR CANAL O METODO
La politica de seguridad(*) (&) @), (b), (c), ()
Los objetivos, metas y sus programas y @), (b), (c), ()
avances (*) (&)
Los beneficios o consecuencias del (@),(b),(c),(e),(P)
desempefio personal en seguridad (*)
Los riesgos laborales a los que estan @),(c), (f)
expuestos los trabajadores y su entorno
(IPERC) (*)
Los resultados pertinentes del (@), (b), (c), (e), (P
seguimiento y medicién de los procesos
*)
Los resultados pertinentes de la revision (@), (b), (c),(e), (H
de la direccion en la gestion de seguridad
™)
La actualizacion de los elementos y su (b), (e), (f)

documentacién del sistema de gestion de
Seguridad, los requisitos legales o de otras
partes interesadas (*)

Informacion de incidentes o accidentes (@), (b), (c), (d), ()
(*) (&).
Consultas, comentarios o sugerencias del (b), (c), (f)

personal sobre todo aquello que
involucren cambios que puedan afectar su
seguridad (&) (+)

Acuerdos de la participacion del personal (@), (b), (e).
en temas de seguridad asi de quienes son
sus representantes (*)

(*) Se comunica o difunde
(&) Se explica
(+) Se consulta

FUENTE: Elaboracion propia

Dentro de esta actividad la vitrina informativa, los correos electronicos, los

comunicados y actas de difusion seran los documentos de apoyo para la verificacion.
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5.2.3.5 PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL
A.PLANIFICACION DEL PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

El Programa Anual de seguridad y salud en el Trabajo de la empresa EMITMA
S.R.L se basa en los nueve 11 principios que establece la Ley N° 29783, y tiene por
finalidad planificar en forma ordenada el desarrollo de actividades preventivas durante el
afio 2020, con el proposito de prevenir los riesgos laborales asociados a las actividades

que realiza el personal bajo el control de EMITMA S.R.L.

Es aquel documento de gestion, mediante el cual el empleador desarrolla la
implementacion del sistema de gestion de seguridad en base a los resultados del

diagnostico situacional, el plan de seguridad o de otros datos disponibles.

En el Plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo 2020 (Tabla
N°22,) la empresa EMITMA S.R.L. tiene como objetivo; Documentar, Implementar y
mantener las actividades del sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo de
acuerdo a lo establecido en la norma 1SO 45001 y la normativa nacional peruana (Ley
29783) en los estdndares minimos del SG-SST con el fin de garantizar la disminucion de
los accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Con una meta de Cumplir con el 90%
de las actividades programadas en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el
Trabajo para la vigencia. A partir del seguimiento de estas actividades se obtendran
resultados documentados que se otorgara al Auditor externo en el momento de la
Auditoria externa de Certificacion o cuando se haga seguimiento al programa de

implementacion.

Este programa contendra elementos, objetivos, actividades, responsable,

indicadores, plazos de ejecucion y cumplimiento.
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El jefe de seguridad asumira el liderazgo de direccion y control del presente
programa, para lo cual delegard responsabilidades a los responsables de areas,

supervisores y trabajadores dentro de las limitaciones de su trabajo.

El programa anual de seguridad podra adoptar la estructura desarrollada, la que

contiene los siguientes elementos:

a) Politica de seguridad.

b) Identificacion de peligros, evaluacién y control de riesgos.
C) Identificacion de requisitos legales

d) Establecimiento de objetivos y metas.

e) Preparacion y respuesta para emergencias

f) Plan de contingencias

)] Liderazgo (No documentado)

h) Capacitacion

) Equipo de proteccion personal
), Higiene ocupacional
K) Investigacion de incidentes y accidentes
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Figura N° 7 Seguimiento al cumplimiento del plan de trabajo del SGSST EMITMA

S.R.L. 2020 (Fuente: Elaboracion propia)
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Figura N° 8 Cumplimiento de ejecucion del SGSST EMITMA S.R.L. 2020 (Fuente:

Elaboracion propia)

De la figura N° 7 se evidencid que como minimo se tiene que cumplir con el 90%

del plan de trabajo de SGSST, pero la empresa EMITMA S.R.L. cumpli6 con el 94% del

plan de trabajo del SGSST en los meses de enero, febrero y marzo. En el mes de enero se

cumplié con

el 95% de lo establecido en el plan anual, en febrero se cumplié con el 94%,

y en marzo el 93%. Por motivos de la cuarentena nacional ya no se pudo ejecutar los

planes de los meses de abril y mayo.
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De la figura N° 8, nos muestra que del total del plan de trabajo de SGSST, el 32%
representa el cumplimiento y el 90% representa la meta, aclarando que la evaluacion se
realizd durante los meses de enero, febrero, marzo, la empresa EMITMA S.R.L. esta

cumpliendo de manera correcto lo establecido en el plan de trabajo anual.

B. CONTROL OPERACIONAL
Se establece un Control Operacional en aquellas actividades donde estan asociadas
a peligros, y en donde es necesaria la implementacion de controles para administrar los

riesgos de Seguridad.
La documentacion al respecto esté constituida por:
Procedimientos de operacion, entre los cuales se encuentran los siguientes:

v" Instrucciones de funcionamiento y manuales de operacion de maquinas, equipos e
instalaciones.

v normas de Seguridad, instrucciones de trabajo y Procedimientos operativos de
trabajo.

v' Procedimientos de control, entre los cuales se encuentran los siguientes:

v" Control sobre las situaciones potenciales de emergencia y accidentes potenciales,
que pueden tener impacto en la Seguridad.

v' Control relativo a la adquisicion y uso adecuado de los elementos de proteccion
personal.

v" Control sobre los posibles incidentes de trabajo, mediante la investigacion de los

mismos.

Control de las condiciones de seguridad, mediante la realizacion de Inspecciones de

Seguridad, comprobando entre otros aspectos:

v' Maquinaria / equipos de trabajo
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v' Herramientas

v" Incendios

v" Ordeny limpieza

v' Almacenamiento

v' Electricidad, etc.

v' Control llevado a cabo sobre los posibles contaminantes que puedan existir en el
ambiente de trabajo.

v' Control sobre las instalaciones y equipos asi como cualquier cambio en estos para
que su funcionalidad y utilidad se lleve a cabo bajo condiciones de seguridad.

v" Permisos o autorizaciones especiales. Para realizar cualquier operacién o trabajo
potencialmente peligroso no descrito y regulado en los procedimientos operativos
o0 para el que no se haya definido una norma de seguridad o Instruccion de Trabajo
especifico, asi como para la realizaciobn de actividades por personas no
pertenecientes a una determinada Area y que deben realizar operaciones en él.

v" Ante toda incidencia que se genere en cualquier area de la organizacion en el
Proyecto, relacionada a la Seguridad, se utilizara la Notificacion Preliminar de

ocurrencia de incidente/accidente.

Algunos controles operacionales que se podrian aplicar de acuerdo a la necesidad de la

empresa son los siguientes:

v" Procedimiento escrito de trabajo seguro

v/ Permiso escrito de trabajo a alto riesgo

v' Check list

v' 5 puntos

v' Inspecciones: rutinarias, planificadas, especificas, mensuales

v' Observacion planeada de tarea
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5.2.3.6 ELIMINACION DE PELIGROS Y REDUCIR RIESGO PARA LA SST.

A. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Para proteger a los trabajadores de los peligros y riesgos a gque estan expuestos en
el trabajo, la empresa EMITMA S.R.L. ha gestionado el entrenamiento del personal en el
manejo adecuado de los equipos de proteccion personal, se han establecido formatos para
asegurar mediante la evidencia la entrega de equipos de proteccion personal y la

inspeccion de los mismos.

El entrenamiento consta en el uso y las limitaciones de los equipos de Proteccién
personal. Cumpliendo con lo establecido por la norma ISO 45001 y la normativa nacional
vigente se realizd la capacitacion programado en el cronograma de entrenamiento en

equipos de proteccion personal que se detalla en la Tabla N°24.
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5.2.3.7 GESTION DEL CAMBIO

A. PROMOTOR DEL CAMBIO: la Alta Direccion de los sistemas de gestion
implementados solicita o inicia un cambio a partir de una necesidad manifiesta o
identificada a partir de los factores internos o externos en el desarrollo de las
actividades de los procesos y/o subprocesos académico-administrativos, por
necesidades de los clientes o por afectaciones de la seguridad y salud en el trabajo
de la poblacién identificada dentro de su campo de accion.

B. GESTOR DEL CAMBIO: es el responsable de velar por la coordinacion en el
tratamiento de los cambios y asesora y apoya al responsable del cambio en la
operacion, en el proceso de cambio. En ambos sistemas de gestion sera el
Representante de la Direccidn quien asumira este rol.

C. RESPONSABLE DEL CAMBIO: esel lider del proceso y/o subproceso que debe
implementar el cambio aprobado, efectuar las actividades de seguimiento de los
controles definidos y obtener e informar los resultados del cambio implementado,
al promotor del cambio para el seguimiento y a las respectivas coordinaciones de

los sistemas de gestion para la evaluacion y cierre de las acciones.

Tabla N° 25 Factores de gestion de cambio

SGS-  SG- FACTORES SGS-  SG-
FACTORES INTERNOS SSOMA SST EXTERNOS SSOMA SST
Cambios en la Politica u Nuevas versiones de la
Obijetivos v v norma ISO 45001. v NIA
Cambios en la estructura
organizacional como
creacion de nuevos cargos, Cambios en
eliminacion  de  cargos J J especificaciones de los J J
actuales, y modificacion de diferentes Convenios
funciones de las personas que establecidos.
interacttan con el sistema de
gestion.
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Continuacion

Inclusion de nuevos Cambios en la legislacion

procesos, subprocesos 0 N aplicable. \ \

procedimientos del SGC.

Cambios en la realizacion del N Directrices N N

servicio. gubernamentales.

Cambios en las instalaciones Evolucion del

0 equipos. v conocimiento en seguridad \ \
y salud en el Trabajo.

Cuando se implementan Asesoria y  asistencia

acciones de mejoramiento N técnica brindada por la N/A N

propuestas.

ARL para el desarrollo de

programas de prevencion.
FUENTE: Elaboracion propia (Adaptado de la norma ISO 45001)

5.2.3.8 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
A. PLAN DE CONTIGENCIA

Se tiene un plan de respuesta a emergencias el cual ser& difundido y extensivo a
todo el personal de trabajo en la empresa contratista EMITMA S.R.L en las instalaciones
de la misma. Sera dirigido a los propios trabajadores que pudieran encontrarse dentro de
las mencionadas dependencias en el momento de generarse una situacién de emergencia
(incendios, accidentes personales, etc.), en incidentes criticos 0 emergencias. La empresa
se adhiere a los estandares y procedimientos que se realizan durante las capacitaciones de

respuesta ante emergencias.

Para ello la empresa minera EMITMA S.R.L. Ha desarrollado el cronograma de
simulacros anual en el cual se dictaran capacitaciones de respuestas ante las emergencias
mas comunes. Todas estas estan establecidas por meses y segun la descripcion del

simulacro que se detalla en la (Tabla N° 26)

5.2.3.9 NIVELES DE EMERGENCIA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN.

Los factores que influyen en la determinacién del nivel de emergencia, son los siguientes:

v' El nimero de contingencias (victimas) y/o la extensién de sus dafios (lesiones).

v' Lahabilidad de manejar la situacién usando recursos propios de la empresa.
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v' El potencial de agravamiento de la situacion.

v' El tiempo necesario para el reinicio de actividades.

a) Incidente Nivel 1.- Incidente que puede ser controlado por cualquier persona que se
encuentre en la zona del suceso y puede requerir de la intervencion del (equipo de
respuestas de emergencia) y de la brigada local para el restablecimiento de las
operaciones. La responsabilidad del manejo. La responsabilidad del manejo es del
gerente, supervisores encargados del area. Ejemplo pequefios derrames de aceite,
hidrocarburos, amagos de incendio, incendios menores, derrame de Materiales

peligrosos, etc.

b) Incidente Nivel 2 - Emergencia. - Incidente que sobrepasa la capacidad de respuesta
del personal operativo y brigada de un area, requiere la intervencion del cliente y de
brigadas de otras areas. El Responsable de la administracion de esta emergencia es de
operaciones. Ejemplo mdltiples lesionados graves, un desastre natural que implique la

paralizacion de parte de las Operaciones.

¢) Incidente Nivel 3 — Crisis. - Incidente que sobrepasa la capacidad respuesta de la
empresa y requiere de personal de apoyo externo. El cliente es el responsable de la
administracion de la emergencia. Ejemplo unas multiples fatalidades, accidentes que
pongan en riesgo la operacion, derrames de materiales peligrosos en la carretera que
pongan en riesgo al medio ambiente y/o comunidades vecinas, situaciones del entorno

que pongan en riesgo la operacion.

Una emergencia puede pasar de nivel superior o inferior de acuerdo a su evolucion en el

tiempo.

A. ORGANIZACION DE LA RESPUESTA A LOS NIVELES DE EMERGENCIA.
Difusion Flujo grama para la notificacion de una emergencia.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

El Supervisor de Seguridad, es el responsable de la elaboracion, distribucion y
difusion de las cartillas para casos de prevencion y respuesta a emergencias; asi mismo

debe asegurarse de su actualizacion.

El trabajador, al recibir una cartilla de emergencia debera firmar un cargo de entrega

con el compromiso de realizar su procedimiento adecuadamente.

Las Cartillas deben ser colocadas en las oficinas y areas criticas, de manera que

causen el mayor impacto posible.

B. PROTOCOLOS DE RESPUESTA A EMERGENCIA

El Coordinador de Emergencias (El Residente o Supervisor de EMITMA S.R.L
servicio) deberd comunicar a Centro de Control de seguridad y Unidad Médica (La posta
medica del centro poblado de La Rinconada) la naturaleza de la emergencia (accidente

personal, incendio, explosién, etc.) actuando de la siguiente manera:

C. EN CASO DE ACCIDENTE.

v" No mover al accidentado a menos que Centro de Control o Unidad Médica lo
indique.

v" Recuerde un movimiento inapropiado puede ser fatal.

v' Mande por ayuda a otra persona, pero no deje solo al accidentado.

v" Encaso de hemorragia haga presion directa en el punto donde sale la sangre con un
pafiuelo o trapo limpio. Nunca haga torniquete.

v" En caso de shock eléctrico, en primer lugar, desconecte la energia eléctrica del
sistema.

v" Unavez llegada la ambulancia y/o personal especializado, informar detalladamente

de los hechos.
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D. EN CASO DE INCENDIO.

Toda persona que detecte un incendio debera proceder de la siguiente forma:

v' El personal que se encuentre cerca de la zona afectada, debe retirarse.

v' Dar laalarma a todo el personal que se encuentre en las instalaciones.

v" Cuando el incendio es pequefio y/o recién se esta iniciando (amago) y la persona
que descubri6 puede apagarlo, debe hacerlo inmediatamente y luego procedera a
notificar a su Jefe inmediato, si no sabe apagarlo informara inmediatamente.

v' Si el fuego ha tomado considerable tamafio o es de tal forma que la persona que
descubri6 el incendio no puede apagarlo sin ayuda, inmediatamente debera activar
la alarma de emergencia si la hubiera o en su defecto usard cualquier medio de
comunicacion (radios, teléfonos, etc.) para dar aviso del hecho a su Jefe inmediato
que se encuentren lo mas cercano dando la ubicacion exacta del incendio.

v' Comunicar al coordinador de Emergencias, supervisor responsable.

v" Llamar a Centro de Control o Unidad Médica para pedir mas ayuda y controlar el
fuego, una vez eliminado realizar el aseo y ordenamiento de la instalacion.

v" Investigar la causa del incendio y realizar o participar en el informe de accidente.

v" Realizar a la brevedad el recargo de los extintores.

v' Si el fuego se hace incontrolable se procedera a evacuar el area siguiendo

v" los procedimientos establecidos para evacuacion.

E. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMOS.

En caso de sismo se debe seguir lo siguiente

PERSONAL DE OFICINA.
En cuanto al personal de oficina, el lugar mas seguro en caso de sismos es la misma

oficina, al ser estos mddulos conteiner y no existiendo ningun tipo de riesgo como caida
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de material, derrumbe, etc. Todo el personal de oficina debera quedarse en sus lugares

respectivos hasta que pase el movimiento telurico.

EN LOS FRENTES DE TRABAJO.

De encontrarse en la parte superior de un talud:

v

Retirarse del borde del talud, evitando el caer o rodar por posible desplazamiento
de material.

Colocarse de costado de tal forma que tenga vision sobre las partes superior e
inferior por posible desprendimiento de piedras.

De producirse algun derrumbe o desplazamiento, quedando comprometido en él,
deberd de acostarse sobre la tierra boca arriba con los brazos extendidos para tratar
de desplazarse conjuntamente con el material esquivando con los pies posibles

escollos.

De encontrarse en la parte inferior de un talud o pie de cerro.

v

Se debera retirar de dicha zona lo mas rapido posible tratando de ubicarse en una
zona segura.

Debera mantenerse en todo momento alerta por posibles caidas de piedras.

De encontrarse realizando trabajos en altura.

Debera permanecer en su lugar fijado con su arnés de seguridad.

Luego de concluido el sismo, y si éste fuera de gran magnitud procedera a bajar
para evaluar la zona de trabajo.

Se deberéa dirigir hacia el punto de reunion de todo el personal, reportandose a su

Jefe inmediato e informando cualquier novedad.
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5.2.3.10 PROCEDIMIENTO EN CASO DE TORMENTAS ELECTRICAS.

En zonas alto andinas peruanas en la época de lluvia de setiembre a marzo es comun
tener lluvias con tormentas eléctricas de mediana o alta intensidad. Con el proposito de
reducir al minimo los peligros y los dafios a la propiedad y a la persona se tomaran las

siguientes precauciones:
Antes de la Tormenta Eléctrica.

v' Gerente General 0 su representante se asegurara que el Comité Emergencia esté
debidamente constituido.

v' Condicién de vigilancia de Tormenta Eléctricas

v' EIl Supervisor encargado activara este plan se asegurara que todos los trabajadores
conozcan el plan y sus responsabilidades

v' La gerencia se asegurard que todas las instalaciones estén libres de basura,
escombros y objetos que puedan ser arrastrados por el viento que obstruyan el paso
de agua ordenard la proteccion de los equipos eléctricos y todo aquello que pueda
causar dafio.

v' EIl personal mantendra las instalaciones limpias organizadas y preparadas de
manera que cuando ocurra la emergencia puedan atender otras situaciones
relacionadas.

v' EIl Supervisor declara un receso de operaciones y ordena que se detengan todas las
labores que no tengan que ver con la preparacion de la empresa para la emergencia.

v' Ordenara una revision final de los edificios y alrededores. El personal de trabajo se
asegurara de proteger los equipos y buscar una zona de proteccion para ellos
mientras se espera la evacuacion si este fuera el caso.

v" Hacer uso de los refugios anti tormentas o el uso de unidades moviles ya que estas

haran a modo de refugios
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5.2.3.11 SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DEL
DESEMPERNO
A. ESTADISTICAS

Los registros de las estadisticas de seguridad y salud son actualizados
mensualmente por el Area de seguridad y Medio Ambiente, a través del formato

“Estadisticas de seguridad y salud en el Trabajo”.
Los datos estadisticos son evaluados de la siguiente forma:

v" Mensualmente en las reuniones del Sub Comité de seguridad y salud en el Trabajo.
v' Trimestralmente en los reportes que el Sub comité de SST alcanza a la Gerencia
General, a través del formato “Analisis de Incidentes, Accidentes y Enfermedades

ocupacionales”.

B. MANTENIMIENTO DE REGISTROS
Para mantener los registros del SGSST a los que hace referencia el Art. 35 del D.S.
N° 005-2012-TR. De la ley N° 29783, la organizacion cuenta con el procedimiento

“Control de Registros”.

El procedimiento indica que el registro de enfermedades ocupacionales debe
conservarse por un periodo de veinte (20) afos; los registros de accidentes de trabajo e
incidentes peligrosos por un periodo de diez (10) afios posteriores al suceso; y los demas

registros por un periodo de cinco (5) afios posteriores al suceso.

El procedimiento también establece que para la exhibicion a que hace referencia el
Art. 88 de la Ley “29783” (Registros de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos), se cuenta con un archivo activo donde figuran los
eventos de los ultimos doce (12) meses de ocurrido el suceso, luego de lo cual pasa a un
archivo pasivo que se conserva por los plazos sefialados en el parrafo precedente
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5.2.3.12 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

A. INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Las inspecciones son un rol importante en la seguridad de una empresa,

indistintamente al rubro que se dedique. La normativa nacional vigente nos pide cumplir

como minimo con el 90% del cronograma de inspecciones establecidas a inicio de afio.

Para ello en la empresa minera EMITMA S.R.L. establecio el cronograma anual de

inspecciones (Tabla N° 27) en el cual se puede ver todas las inspecciones establecidas

para el presente afio, distribuida por meses.

Las inspecciones se tienen que realizar por la alta direccion, por el jefe de seguridad,
por un representante del SGS, y para las auditorias internas se establece que lo realice un

jefe de otra area.

GERENCIA GENERAL.

La Gerencia General o la alta direccion tiene el compromiso con las inspecciones a
realizarlas las cuales permiten el primer acercamiento de la gerencia de EMITMA S.R.L
con la fuerza operativa evidenciando asi su compromiso en materia de seguridad y medio
ambiente, el compromiso gerencial hacia los trabajadores de la empresa, asi mismo una
buena oportunidad para poder identificar las oportunidades de mejora, en temas de

seguridad y salud en el trabajo.

INSPECCIONES DEL COMITE DE SSO.
Dentro del Programa de inspecciones se tiene la participacion activa del comité de
SSO mediante inspecciones mensuales. Las cuales se realizardn una vez al mes y es

liderada por el comité de SSO.
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INSPECCION CRUZADA.
EMITMA S.R.L tiene el compromiso con la supervision de asistir todos los sabados
a las inspecciones cruzadas programadas por la unidad minera el cual permite

oportunidades de mejora.

INSPECCION RUTINARIA.
Se realizaran inspecciones rutinarias segun el equipo a usar por los trabajadores y

tanto el de operaciones y el de seguridad en todas las areas de trabajo.

INSPECCION INOPINADA.
Se realizarén inspecciones inopinadas en las areas de trabajo por los supervisores
tanto de operaciones y el de seguridad en toda el &rea de trabajo relacionadas a SSO de

las reas operativas.
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Figura N° 9 Cumplimiento del programa anual de Inspecciones 2020 EMITMA
S.R.L. (Fuente: Elaboracion propia)
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Figura N° 10 Cumplimiento de Ejecucion del Programa de Inspecciones 2020 EMITMA
S.R.L. (Fuente: Elaboracion propia)

De la figura N° 9 se evidencié que como minimo se tiene que cumplir con el 90%
del programa anual de inspecciones del SGSST, pero la empresa EMITMA S.R.L.
cumplié con el 100% del programa anual del SGSST en los meses de enero, febrero y
marzo. La empresa EMITMA S.R.L. Por motivos de la cuarentena nacional ya no se pudo

ejecutar las inspecciones programadas para los meses de abril y mayo.
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De la figura N° 10, nos muestra que del total del programa anual de inspecciones
del SGSST, el 25% representa el cumplimiento y el 90% representa la meta, aclarando
que la evaluacion se realizé durante los meses de enero, febrero, marzo, la empresa
EMITMA S.R.L. esta cumpliendo de manera correcta lo establecido en el programa anual

de Inspecciones establecido por la Empresa EMITMA S.R.L para el afio 2020.
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5.2.3.13 INCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS

A. INVESTIGACION DE INCIDENTES, INCIDENTES PELIGROSOS Y
ACCIDENTES

EMITMA S.R.L a través del procedimiento “Investigacion de Incidentes,
Incidentes Peligrosos, Accidentes” establece el proceso para registrar, investigar y
analizar incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, con el fin de identificar las

causas e implementar acciones correctivas, preventivas o de mejora continua.

El procedimiento aplica a los incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales,
donde se vea involucrado el personal bajo el control de la organizacién, asi también,
aplica a los incidentes y accidentes que sufra el personal de EMITMA S.R.L aun fuera

del lugar y horas de trabajo pero bajo su autoridad.

B. INVESTIGACION Y NOTIFICACION DE ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

EMITMA S.R.L a través del procedimiento “Investigacion y Notificacion de
Enfermedades ocupacionales” establecio el Cronograma de Monitoreo de salude Higiene
ocupacional para el afio 2020 (Tabla N° 31). En el cronograma se establecié que se
monitorearia distintas lesiones que puedan producirse por las actividades realizadas

dentro de la empresa minera EMITMA S.R.L.

NOTA: En el formato “Programa Anual de actividades de seguridad y salud en el
Trabajo”, se establecen actividades que permitirdn a la organizacidon prevenir los

accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
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5.2.4 ELABORACION DEL MANUAL DE GESTION

5.2.4.1 POLITICA DE SST

En la empresa minera EMITMA S.R.L. el Gerente General se encargara de
establecer la politica de seguridad, siendo responsable de la divulgacion y comunicacion
de la misma a traves de afiches, murales, un cartel con la politica al ingreso de la mina,
la politica de bolsillo, entre otros medios de comunicacion y velara por que los empleados
de la organizacion sean conscientes de los efectos de su trabajo en la gestion del sistema

de seguridad y de como contribuye este al cumplimiento de los objetivos.

Tabla N° 32 Diagnostico de la Politica

ARTICULO 56 DEL D.S 023-2017-EM POLITICAEMITMA S.R.L.

a) Incluye un compromiso para Nuestra meta es lograr un ambiente de

proporcionar condiciones de trabajo
seguras Yy saludables para la
prevencion de lesiones y deterioro
de la salud relacionados con el
trabajo y que sea apropiada al
proposito, tamafo y contexto de la
organizacion y a la naturaleza de sus
riesgos para la SST y sus
oportunidades para la SST.

trabajo seguro y sin lesiones ,ni victimas
fatales, al tiempo de mejorar el bienestar
de nuestros empleados, contratistas y
comunidades

b) Proporcione un marco de referencia > Detectamos y eliminamos o
para el establecimiento de los mitigamos las condiciones peligrosas
objetivos de la SST. para la seguridad, la higiene y la salud

del trabajo

> Nos preparamos para hacer
frente, de forma eficaz, a cualquier
emergencia o crisis que se presente

c) Incluya un compromiso para Compromiso del cumplimiento de la
cumplir los requisitos legales y otros  normativa nacional vigente (Ley 29783)
requisitos. y la norma 1SO 45001-2018

d) Incluye un compromiso para Conducir nuestras actividades

eliminar los peligros y reducir los
riesgos para la SST.

protegiendo la integridad fisica de
nuestros trabajadores y a la de terceros a
través de la formacion de una cultura que
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Continuacién

adopte la seguridad como un valor
primario.

e) Incluye un compromiso para la Mejorar de manera permanente las
mejora continua del sistema de medidas adoptadas anualmente en
gestion de la SST. nuestro Plan de Seguridad.

f) Influye un compromiso para la No hay registro de la difusion de la
consulta y la participacion de los politica
trabajadores y cuando existan de los
representantes de los trabajadores.

FUENTE: Elaboracién propia (Adaptado del Articulo 56 del D.S 023- 2017 E.M.)

5.2.4.2 OBJETIVOS DE SST
Los objetivos de establecen después de haber realizado la elaboracion del

diagnostico situacional, el IPERC y la politica del SGS.

La empresa debera cumplir con los compromisos establecidos en la politica, y se
materializara a través de los objetivos, los cuales deben ser alcanzables, medibles,
especificos, delimitados en el tiempo, comunicados a todos los cargos y niveles

pertinentes de la organizacion, evaluados y actualizados periédicamente.

Tabla N° 33 Objetivos de Seguridad

OBJETIVO INDICADOR META RESPONSABLE
Cumplir con la N° de articulos que se 100% Jefe de seguridad
legislacién exige el cumplimiento de
peruana vigente la legislacion peruana
referente a la vigente.
seguridad.

Capacitacion  y Puntaje de evaluacion Mayor al Jefe de Seguridad
entrenamiento de inspecciones en campo o 90%
personal OPT, reporte de actos y
generando condiciones incorrectas.
actividades de
seguridad.
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Continuacién

Minimizar la tasa Estadisticas de seguridad Mayor al Jefe de seguridad y jefe
de 90% de Operaciones
accidentabilidad.
Establecer un Total de objetivos 100% Jefe de Seguridad
programa de cumplidos del programa
seguridad de seguridad / Total de

objetivos del programa de

Seguridad.

FUENTE: (CALLA, 2020, pag. 67)

5.2.4.3 VISION, MISION Y VALORES
A.  VISION

Ser la primera opcidn en servicios especializados en mineria subterranea en el Per(
y desplegarnos internacionalmente, orientados a la satisfaccion de nuestros clientes, tanto

internos como externos, en calidad, plazo y costo.

B.  MISION

La empresa EMITMA S.R.L presta servicios especializados y efectivos para
ejecutar obras de mineria subterrdnea reservando la salud en el Trabajo a sus
colaboradores, el medio ambiente, calidad y alta rentabilidad; controlando todos los
riesgos con la aplicacion constante de las mejores técnicas operacionales, contribuyendo

de esta manera al desarrollo del pais.

C. VALORES
La cultura empresarial de EMITMA S.R.L promueve la practica y desarrollo de 07

valores principales:

v" Conducir todos los intereses de la organizacién con HONESTIDAD
v" Generar CONFIANZA en nuestros clientes y proveedores
v' Construir una relacién de LEALTAD con todos nuestros trabajadores
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v

D.

Actuar con compromiso y RESPONSABILIDAD por los resultados que esperan
nuestros clientes y accionistas

Desarrollar permanentemente a las PERSONAS y sus competencias profesionales
Promover la SUPERACION a través de la capacitacion y auto entrenamiento.

RECONOCIMIENTO del trabajo, siempre bien ejecutado.

RESPONSABILIDADES

Con la finalidad de establecer lineamientos necesarios para implementar un

adecuado sistema de gestion de seguridad basada en el liderazgo, compromiso y

administracion efectiva por parte de los diversos niveles de la empresa, la direccion brinda

las medidas necesarias para asegurar que cualquier miembro de la organizacion cuente

con el compromiso de la gestion de seguridad estableciendo lo siguiente:

v' Definicién de las funciones y responsabilidades, mediante la elaboracion del
manual de organizaciéon y funciones (MOF) que serd brindado por el éarea de
recursos humanos, describiendo las responsabilidades del Gerente de operaciones,
Jefe de Seguridad, Supervisor de seguridad, trabajador y personal del almacén.

v' Asegurar que cuente con la formacion en temas de seguridad y la competencia para
realizar sus labores.

v' Contar con los medios y recursos necesarios para realizar sus tareas en forma segura
y saludable.

GERENTE

v' Liderar y hacer cumplir las actividades establecidas en el Programa Anual de
seguridad y salud en el Trabajo.

v' Asignar los recursos necesarios para la implementacion y ejecucion de las

actividades contenidas en el Programa.
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v' Asignar las responsabilidades que correspondan a cada nivel jerarquico de la

organizacion respecto al cumplimiento del programa.

JEFES DE AREA

v' Planificar y coordinar la ejecucion de las actividades del programa bajo su
responsabilidad.

v' Brindar facilidades a los colaboradores para su participacion en el Programa Anual

de Capacitacion y Entrenamiento sobre seguridad y salud en el Trabajo.

AREA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
v' Planificar, organizar y supervisar el cumplimiento de las actividades del programa.
v' Asesorar y apoyar en la ejecucion de las actividades programadas.

v' Mantener la evidencia de la ejecucion de actividades.

TRABAJADORES
4 Participar en el programa de capacitacion y entrenamiento.
4 Participar en las actividades programadas sobre seguridad y salud en el Trabajo.

v Someterse a los examenes médicos programados

5.2.4.4 PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos que la empresa debera establecer son:

v' Procedimiento de control de documentos y registros

v' Procedimiento de requisitos legales

v" Procedimiento de investigacion de incidentes

v' Procedimiento de control de no conformidad, acciones correctivas, preventivas y
mejora

v" Procedimiento de auditoria interna.

v' Procedimiento de identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos.
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Dentro de esta actividad la difusion de los procedimientos y la verificacion de
cumplimiento in situ de los procedimientos seran los documentos de apoyo para la

verificacion.

A) DOCUMENTACION

El empleador debera contar con la siguiente documentacion obligatoria:

v La politica y objetivos en materia de seguridad.
v El reglamento interno de seguridad.
v La identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de control.

v El programa anual de seguridad

B) REGISTROS

Se tiene la obligatoriedad de mantener los siguientes registros.

v" Registro de accidentes de trabajo y otros incidentes, en el que deben constar la
investigacion y las medidas correctivas.

v" Registro de inspecciones internas de seguridad.

v" Registro de equipos de seguridad.

v" Registro de estadisticas de seguridad.

v" Registro de induccion, capacitacién, entrenamiento y simulacros de emergencia.

v" Registro de auditorias.

v" Registro de seguimiento de indicadores de gestion.

v" Registro de evaluacion del SGS.

v" Registro de no conformidades, acciones correctivas, preventivas y de mejora.

v" Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bilogicos y psicosociales.
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C) CONTROL DE DOCUMENTOS

v" Los documentos deben estar vigentes y ser presentados cuando la autoridad lo
solicite.

v' Mantener un archivo activo donde figuran los eventos de los Gltimos doce (12)
meses.

v' Contar con un procedimiento de Control de documentos

5.2.5 PROGRAMACION DE FORMACION
5.2.5.1 CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

A. CAPACITACION DIARIA
Se debe implementar un Programa Anual de capacitacion, en donde se debe de incluir lo

siguiente:

v' La programacion de las charlas de Induccion general e induccion en el puesto de
trabajo, al ingreso del trabajador al centro de trabajo. Para ello se puede apoyar en
el Decreto Supremo 024-2016-EM o su modificatoria el Decreto Supremo 023-
2017-EM.

v' Entrenamiento al personal sobre los procedimientos y/o estandares de trabajo
seguro, respecto de los peligros y riesgos relacionados a su puesto de trabajo.

v' Las capacitaciones de los miembros representantes ante el Comité de seguridad o
el Supervisor de Seguridad.

v" Los simulacros de emergencia.

v" Otras charlas (5 minutos, semanales) y cursos de capacitacion.

v' Todos los trabajadores, incluidos los supervisores y la alta direccién, deberan
recibir una capacitacion trimestral no menor a quince (15) horas, de acuerdo a lo
establecido en la Matriz Bésica de Capacitacion del Decreto Supremo 024-2016

EM.
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B. PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES.

La empresa minera EMITMA S.R.L. establecio el Programa Anual de capacitacion
para el afio 2020 (Tabla N°34), en el cual se tiene que cumplir como minimo con el 90%
de las capacitaciones establecidas para cada mes, de los cuales al igual que en el Programa
Anual de seguridad se obtendran resultados que iran junto al control de notas de exdmenes
en seguridad, salud y medio ambiente que se tomo al personal de EMITMA S.R.L., los
cuales serdn documentados y revisados por el auditor externo cuando se realiza la

auditoria externa de certificacion.

En la siguiente tabla se detalla el cronograma de capacitaciones y los resultados
obtenidos a partir del total de capacitaciones programadas y ejecutados durante los meses
de enero, febrero y marzo, ya que hasta el dia de hoy por el tema de la Cuarentena nacional

no se ha reactivado las actividades en la empresa minera EMITMA S.R.L.
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Figura N° 11 Seguimiento al Cumplimiento del Programa Anual de Capacitaciones
2020 (Fuente: Elaboracion propia)
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Figura N° 12 Cumplimiento de Ejecucion del Programa Anual de Capacitaciones 2020
EMITMA S.R.L. (Fuente: Elaboracién propia)

De la figura N° 11 demuestra que respetando la normativa nacional peruana que
como minimo nos pide cumplir con el 90% del programa de capacitaciones del SGSST,
pero la empresa EMITMA S.R.L. cumplié con el 100% del programa de capacitaciones
del SGSST en los meses de enero, febrero, y en el mes de marzo se cumplié con el 75%.
Haciendo un balance de los 3 meses se cumple con el 91% de lo programado en materia
de Capacitaciones. Por motivos de la cuarentena nacional ya no se pudo ejecutar las

capacitaciones programadas para los meses de abril y mayo.
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De la figura N° 12, nos muestra que del total del programa de capacitaciones de
SGSST establecidos para el afio 2020, el 42% representa el cumplimiento y el 90%
representa la meta, aclarando que la evaluacion se realizé durante los meses de enero,
febrero, marzo, la empresa EMITMA S.R.L. estd cumpliendo de manera correcta lo

establecido en el programa Anual capacitaciones.
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53. VALIDACION Y EVALUACION DEL SISTEMA GESTION DE
SEGURIDAD BASADO EN LA NORMA ISO 45001
5.3.1 AUDITORIA INTERNA

Es la herramienta que utiliza el sistema para que la direccion pueda comprobar que
se dispone de la informacién suficiente, con el fin de ver la evolucion del sistema y

detectar los puntos débiles y fuertes del mismo.

Es un requisito de la norma que debe realizarse de forma planificada y, en todo

caso, antes de solicitar su certificacion.

Como resultado de la auditoria se requiere la emision del informe correspondiente,
puede llevarse a cabo por auditores internos (siempre que se garantice su independencia
con respecto al sistema auditado) o externos. La organizacion debe definir previamente a

la realizacién de la auditoria la cualificacion de los mismos.

EMITMA S.R.L a través del procedimiento “Auditorias Internas” establece
lineamientos para planificar, programar, ejecutar e informar los resultados de la auditoria

interna al sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo.
La organizacion se asegura gque se lleven a cabo auditorias internas del SGSST para:
Determinar si el SGSST:

v' Cumple con las disposiciones planificadas para la GSST.
v' Hasido debidamente implementado y mantenido.
v' Es eficaz para cumplir la politica y objetivos de la organizacion.

v' Proporcionar a la direccion informacion sobre los resultados de la auditoria.
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Tabla N° 37 Programa Anual de externas e internas

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS EXTERNAS E INTERNAS 2020

PROGRAMADOS MES T

Deizcrt'iﬁ’/?ézzde Respecto EFNANJJASOND CT)
Auditoria interna de Auditoria  Segun 1 12
SSO D.S. 024
Auditoria externa de Seguimiento de 1 1
SSO implementacion de

Estandares.

Auditoria externa de Seguimiento  del 1 1
SSO SGS
Auditoria externa de Auditoria externa 11
SSO de certificacion.
TOTAL 5

FUENTE: Elaboracion propia

De acuerdo a la Tabla N° 37, como area de seguridad se realizo el programa anual
de Auditorias externas e internas, en el cual se estableci6 un total de cinco auditorias. Las
auditorias internas en la empresa EMITMA S.R.L. se realizaran cada 6 meses, es decir
dos veces al afio, la cual nos ayudaré a validar nuestro SGS frente a una auditoria externa.
En cambio las auditorias externas se realizaran en total tres veces al afio, distribuidas de

la siguiente manera:

v' En el mes de julio se realizara la primera auditoria externa que sera respecto al
seguimiento de la implementacién de estandares, para ello, se solicitara el servicio
de un auditor externo, para que nos pueda servir de guia en lo que respecta a la
implementacién de la norma ISO 45001, dentro de la empresa minera EMITMA
S.R.L.

v' En el mes de septiembre de afio en curso se tiene establecido la auditoria externa

del Seguimiento del sistema de gestion de seguridad dentro de la empresa Minera
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EMITMA S.R.L. para los cual, al igual que en la auditoria externa anterior se
solicitara los servicios de un auditor externo.

v' Latercera y Ultima auditoria externa sera la “Auditoria externa de Certificacion”,
en esta auditoria la empresa Minera EMITMA S.R.L. y el area de seguridad
presentaran todos los requisitos documentados que solicita la norma ISO 45001, ahi
el auditor externo verificard el cumplimiento de los programas, planes establecidos
y entre otros requisitos obligatorias que presenta la estructura de implementacion
de la norma 1SO 45001. Si el auditor comprueba que se esta cumpliendo de manera
correcta el programa anual de seguridad establecido por la empresa, se le otorgara

la certificacion internacional.

5.3.2 REVISION POR LA DIRECCION
La alta direccion de EMITMA S.R.L una vez (01) vez al afio revisa el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, para asegurarse de su conveniencia, adecuacion

y eficacia continua. Las conclusiones de la revision realizada se registran y comunican:

a. A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo para que puedan adoptar las medidas
oportunas.

b. Al comité de seguridad y salud en el trabajo, los trabajadores y partes interesadas.

Con toda la informacion que proviene de la medicion, la alta direccion debera hacer
un andlisis de la informacion relevante del sistema de gestion de seguridad, para tomar

decisiones que orienten al SGS a la mejora continua, los cuales seran los siguientes:

v" Resultado de participacion y consulta en temas de seguridad de los empleados.
v' Grado de cumplimiento de los objetivos e indicadores de gestion.

v" Investigacion de accidentes e incidentes.
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v' Acciones correctivas y preventivas.

v' Estadisticas de accidentes.

v" Recomendaciones para la mejora.

v' Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos.

v' Las recomendaciones del comité de seguridad o del supervisor de seguridad.

v" Los resultados del programa anual de seguridad.

v" Los resultados de las auditoras internas y evaluaciones de cumplimiento con los

requisitos legales aplicables y otros requisitos que la empresa suscriba.

La empresa debera revisar el progreso del sistema de gestion de seguridad con el
fin de garantizar la efectividad del mismo, mediante un acta de revision por la direccién
por parte de la direccion donde se evidencie la conformidad del cumplimiento legal,

mejora continua asi como recomendacion.

5.3.3 CERTIFICACION
Se tiene que cumplir los 10 pasos para obtener la acreditacion segun la escuela europea

de excelencia:

v' Obtener la norma: por supuesto, el conocimiento de la norma, sus requisitos, sus
anexos y las novedades que plantea con respecto a su antecesora, sera de gran
utilidad para los profesionales de la salud y la seguridad en el trabajo que se
encargaran de la implementacion del estandar y del SG-SST.

v' Realizar el diagnostico situacional: se trata de evaluar el estado actual de la salud
y la seguridad en el trabajo en la organizacién y establecer las brechas de
cumplimiento en relacion con ISO 45001. Para ello hay que entender que esta
norma involucra nuevos conceptos como contexto, riesgo y oportunidades,

liderazgo...

164

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

v' Desarrollar un plan de accién: que sea coherente con las necesidades de la
organizacion y en concordancia con el tamafio de la organizacion, la complejidad y
los recursos disponibles. Hablamos de ser realistas, aungque no pesimistas.

v Formar y educar: a los miembros de la alta direccién que corresponda, a los
gerentes del proyecto, a los empleados clave, y en general, a todos los empleados.

v' Desarrollar y actualizar: formatos, documentos, criterios, normas y practicas,
incluida la politica de seguridad y salud en el trabajo de la organizacion, y poner en
practica las nuevas exigencias y los cambios que plantea la norma.

v" Realizar una auditoria interna: teniendo en cuenta los nuevos requisitos. Los
auditores, por supuesto, deben conocer con profundidad ISO 45001.

v" Llevar a cabo un analisis critico por parte de la alta direccion: con los informes
de la auditoria interna y siempre teniendo en cuenta los requisitos que debe cumplir
la organizacion para obtener la certificacion en 1SO 45001.

v' Tratar las no conformidades: las observaciones, las oportunidades de mejora
derivadas del proceso de auditoria y la revision de los informes.

v' Realizar seguimiento a las acciones correctivas: estableciendo indicadores de
medicion que permitan evidenciar la eficacia de las mismas y comprobar la mejora
continua.

v' Solicitar la auditoria de certificacion en 1SO 45001: es el comienzo de una nueva
era para la organizacion. Es el momento de asumir nuevos retos para conservar la

certificacion y obtener siempre la mejora continua del SG-SST.
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5.4 COSTO DE IMPLEMENTACION
5.4.1 DETALLES DE COSTOS
5.4.1.1 MATERIAL PARA LA CAPACITACION
Para los cursos de rescate minero y primeros auxilios se considera un costo
adicional porque lo hace un tercero. Lo que son uso de extintores y explosivos son

asumidos por los proveedores.

El resto de cursos de capacitacion lo realiza un expositor externo el cual es una

persona capacitada, competente y con experiencia.

5.4.1.2 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y COLECTIVA
Para determinar los costos de los EPP se identificd el costo del EPP que utilizaria

una persona para luego multiplicarla por el total de personas que laboran en la empresa.

5.4.1.3 EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD
Involucra toda la documentacion exigida por Ley, procedimientos, herramientas de

gestion, estandares, instructivos de trabajo, etc.

5.4.1.4 EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES
Involucra a todo personal que presta servicios a la empresa EMITMA S.R.L los

cuales seran enviados a una clinica especializada para ver su estado de salud.

5.4.1.5 MONITOREOS DE AGENTES OCUPACIONALES
Involucra a las sefiales informativas, advertencia, prohibicion, obligacién, contra

incendios y otras como medidas de control.

5.4.1.6 AUDITORIA EXTERNA
Se analiz6 toda la documentacidn asi como visitas técnicas in situ en mina, teniendo

el apoyo del gerente general y en coordinacién con el gerente de operaciones, jefe de
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seguridad, supervisor de seguridad y jefe administrativo, utilizando su tiempo invertido

para la interpretacion de todo lo obtenido.

5.4.1.7 AFICHES, TRIPTICOS, MANUALES, REGLAMENTOS
La sensibilizacién y divulgacion del sistema, implica el uso de afiches, carteles de

folletos que informen sobre el sistema de gestion de seguridad

5.4.1.8 OTROS (UTILES DE OFICINA)
Son utiles tales como lapiceros, hojas de colores y blancas, borradores, marcadores,

impresora
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La cotizacion de precios se hizo de acuerdo al mercado actual (afio 2020), en el centro
comercial de equipos y herramientas, PROMART HOMECENTER de la ciudad de
Juliaca. Guiandonos de los precios establecidos y enumerados en la Tabla N°38 tenemos
una inversion parcial de S/ 26080.00 que incluye los equipos de proteccion personal,
equipos de seguridad, materiales de capacitacion y sensibilizacion para el personal de

EMITMA S.R.L.

La Tabla N° 39, nos describe los costos que puede pagar la empresa EMITMA S.R.L.
segun los incidentes que puedan ocurrir dentro de la misma. El descanso Medico puede
varias de 0 a 90 dias segun la gravedad; generando un cobro a la empresa por la cantidad
de S/ 18000.00. El tratamiento médico que va desde los S/ 2000.00 hasta los S/
200000.00. En el caso de accidentes mortales la empresa EMITMA S.R.L. tendria que
pagar S/ 10000.00 por motivos de sepelio, y realizar una bonificacién a los familiares de
hasta S/ 100000.00 de acuerdo a los resultados de la investigacion interna que se realizara
después de dicho acontecimiento fatal. Como conclusion tenemos que la empresa Minera
EMITMA S.R.L. podria llegar a pagar por motivos de accidentes laborales una cantidad

que rondaria entre los S/ 145000.00 y S/345000.00.

De la Tabla N° 40, se obtiene como costo de inversién total para la implementacion del
sistema de gestion de seguridad un total de S/. 41080.00, ya que la cotizacion esta basada
en los equipos de proteccién personal, equipos de seguridad, materiales de capacitacion
y sensibilizacion, mas no incluye el costo de la contratacion del personal encargado de la
implementacion (Jefe de SSOMA de empresa EMITMA S.R.L., supervisor de seguridad
de laempresa EMITMA S.R.L. y asistente de seguridad de la empresa EMITMA S.R.L.).
Tampoco se incluye el costo de los examenes médicos que se debe de realizar el personal
de EMITMA S.R.L. periédicamente una vez al afio, ya que sin tener ain la

implementacion completada no se esta realizando el control de exdmenes Médicos. Pero
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si se incluye el costo de la Auditoria externa de certificacion, que se puede tener un costo

referencial de s/ 15000.00
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V1. CONCLUSIONES

La empresa minera EMITMA S.R.L. no cumplié con la implementacién del
sistema de gestion de seguridad basado en la norma ISO 45001 y la normativa
nacional peruana por encontrarse actualmente en la etapa de disefio

La empresa EMITMA S.R.L. cumpli6 solo con el 10.44%, teniendo en cuenta la
lista de verificacion de la resolucion ministerial 050-2013-TR solo en un 10.44%
del total de requisitos establecidos por normativa nacional vigente.

El tiempo estimado para la implementacién, planificacién, y evaluacion del
sistema de gestion de seguridad para la empresa EMITMA S.R.L. basédndose en
el cronograma de implementacion segun la R.M 050-2013-TR, esta previsto para
un afio de trabajo.

Para el sistema de gestién de seguridad 1SO 45001:2018, la empresa minera
EMITMA S.R.L. requerira por un tema de validacion los servicios de un auditor
externo para evaluar el desempefio del sistema de gestion de seguridad y darle la
conformidad a su gestion. Para lo cual se programé tres auditorias externas
durante el afio 2020; la primera, que comprende el seguimiento de la
implementacién de estandares del SGS en el mes de julio, la segunda, referente al
seguimiento del SGS de la empresa en el mes septiembre; y por Gltimo la auditoria
de certificacion de la norma ISO 45001 en el mes de diciembre.

El costo de inversion total para la implementacion del sistema de gestion de
seguridad es de S/. 41080.00 de acuerdo a la cotizacion basada en los equipos de
proteccion personal, materiales de capacitacion y sensibilizacién, equipos de

seguridad y el costo de la auditoria externa de certificacion.
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VII. RECOMENDACIONES

v' Para lograr la implementacion del SGS en la empresa minera EMITMA S.R.L. se
recomienda que todos los niveles jerarquicos de la organizacion deben estar
comprometidos con el sistema de gestion de seguridad, para que se cumplan con
los objetivos establecidos por la empresa.

v Cumplir y respetar los cronogramas establecidos para los programas de
capacitacion a los empleados de la organizacion para concientizarlos de la
importancia de su participacién en todas las actividades relacionadas con la
seguridad ya que no solamente trae beneficios para la compafiia sino que también
mejoras en las condiciones de trabajo de ellos mismos.

v' Laelaboracion de herramientas de gestion como lo son IPERC, PETS, 5 PUNTOS,
y estandares de seguridad en el trabajo deben ser responsabilidad del Supervisor de
Operaciones, en compariia de los trabajadores lideres experimentados, ya que son
ellos los que estan expuestos a los riesgos asociados a sus tareas, y deben contar
con la asesoria del Supervisor de seguridad para la revision y aprobacién del mismo.
Adicionalmente se recomienda que haya un seguimiento por parte de la supervision
para verificar el cumplimiento de las medidas de control de campo por medio de
observaciones de tarea, inspecciones y monitoreo de controles del IPERC.

v' Se recomienda dar cumplimiento al cronograma de auditorias internas y externas;
inspecciones, involucrando a todas las areas para que participen en ellas.

v/ Para cumplir con la implementacién del SGS se recomienda la contratacion de un
ente certificador para que realice la validacion de la implementacion del SGS
basado en la norma ISO 45001 en la empresa EMITMA S.R.L.

v' Se recomienda la contratacion de un médico en salud ocupacional.
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