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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo aplicar el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en base a la norma ISO 45001 para la reduccion de accidentes en la
concesién minera Cruz Pata Chaquiminas Ananea -2019, sin embargo la metodologia de
investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo descriptivo de caracter aplicativo,
conforme a los indicadores, propdsitos y naturaleza de la investigacion; el estudio se ubica
en el nivel explicativa, entonces es aplicado porque permite validar el conocimiento
tedrico - practico sobre SST; los datos fueron recogidos con las fichas, lineas de base de
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control y la valoracion
correspondiente, laimplementacién de SST de la norma ISO 45001, también el diagrama
de actividades por procesos del SST, los resultados muestran que al establecer un analisis
de la propuesta de la a aplicacion de SST sobre la valoracion de riesgos segun DS-024-
2016-EM. La conclusion nos permitio establecer un andlisis de la aplicacion de SST
sobre la valoracion de riesgos por lo tanto se verifico en la tablas de riesgos ,
probabilidades y severidad un nivel de riesgo medio de 13 y 21 en promedio de RxS,
nivel de probabilidad C y severidad 3, esto significa que se debe iniciar medidas para
reducir el nivel de riesgo, también evaluar las acciones y ejecutar de inmediato, también
el nivel de riesgos segin SST- 1SO 45001 como moderado esto significa que se deben
hacer esfuerzos para reducir el riesgo, se deben implementarse en un periodo determinado
es decir no menos de tres meses, cuando el riesgo es moderado estd asociado a las
consecuencias extremadamente dafiinas como se observa en las tablas sobre las
consecuencias del mercurio de moderado a importante, entonces la probabilidad de dafio
como base para determinar es mejorar las medidas de control que es de 45 a 75 NP X
NCO el nivel de riesgo.

Palabras Clave: Accidentes, sistema, seguridad, salud y trabajo.
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ABSTRACT

The objective of this research was to apply the occupational health and safety
management system based on the 1SO 45001 standard for the reduction of accidents in
the Cruz Pata Chaquiminas Ananea -2019 mining concession, however the research
methodology is framed in a descriptive quantitative approach of an applicative nature,
according to the indicators, purposes and nature of the research; The study is located at
the explanatory level, then it is applied because it allows to validate the theoretical -
practical knowledge about OSH; The data was collected with the cards, baselines of
hazard identification, risk assessment and control measures and the corresponding
assessment, the implementation of SST of the ISO 45001 standard, also the SST process
activities diagram, the results show that when establishing an analysis of the proposal of
the application of SST on risk assessment according to DS-024-2016-EM. The conclusion
allowed us to establish an analysis of the application of SST on the risk assessment,
therefore, a mean risk level of 13 and 21 was verified in the risk, probability and severity
tables in average RxS, probability level C and severity 3, this means that measures must
be initiated to reduce the level of risk, also evaluate actions and execute immediately, also
the level of risks according to SST-1SO 45001 as moderate, this means that efforts must
be made to reduce the risk, They must be implemented in a specific period, that is, not
less than three months, when the risk is moderate it is associated with extremely harmful
consequences, as observed in the tables on the consequences of mercury from moderate
to important, then the probability of damage as a basis to determine the control measures
IS better than 45 to 75 NP x NCO the level of risk

Keywords: Accidents, system, safety, health and work
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ﬂ. UNIVERSIDAD

CAPITULO |

INTRODUCCION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Las actividades de la concesion minera “Cruz Pata Chaquiminas” comprenden la
explotacion de yacimiento de material fluvioglacial, por el método de tajo abierto y el
procesamiento metaltrgico por el método de concentracion gravimétrica, segun la
direccion general de mineria 3 accidentes una por la caida de objetos y 2 por
desprendimiento de rocas, también se obtuvo el incumplimiento de procedimientos de
seguridad y salud en el trabajo en los mineros artesanales que es de 2,65% con respecto
a 80 tipos de indicadores también por no utilizar EPP el 7,11%, caida de personas el
1,8%, EPP en mal estado 6,14% y la sefializacion 3,92%, esto con respecto a los pequefios

mineros artesanales segun Direccion General de Mineria (DGM, 2019).

La concesion minera, tiene un sistema, pero no aplica correctamente los pasos que
menciona segun la norma ISO 4500 que es una norma internacional para los sistemas de
seguridad y salud en el trabajo que surge en 2018 y esta norma internacional 1SO 45001
es un estandar que contribuye a ayudar a los empleados, por lo que lleva muchos afios
esperandose con el fin de proporcionar los requisitos que se deben de considerarse para
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo segun la ley N° 29783 (2016),
nos muestra que se tuvo sobre accidentes e incidentes 03 accidentes no mortales

relacionados al personal que labora en la concesion minera.

Por esta razén se ha podido verificar y observar que el sistema de seguridad y salud
en el trabajo que actualmente utiliza, no estd bien implementado. Ademas, no existen
muchos estudios de investigacion referidos a este tema en la region de Puno ni mucho
menos en el distrito de Ananea. Es por ello la necesidad de realizar y evaluar este estudio
para disminuir la probabilidad y severidad de accidentes e incidentes y/o enfermedades

en el trabajo minero artesanal, ademas y disminuir los gastos a las empresas mineras.

La aplicacion de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la
norma ISO 45001 para la reduccién de accidentes en la concesion minera Cruz Pata
Chaquiminas Ananea -2019 sin embargo los trabajadores y el personal administrativo se
encuentra bajo la temperatura promedio mensual méxima varia entre 10° Cy 13°C vy la
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temperatura promedio mensual minima entre -6° C y - 2°C, sus temperaturas mas bajas
extremas se han registrado en invierno llegando hasta -10°C -15°C bajo cero ademas tiene

como objetivo mejorar las condiciones en el trabajo sobre 4,630 y 4,610 m.s.n.m.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢Como el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la norma
ISO 45001 reducira los accidentes en la concesion minera Cruz Pata Chaquiminas
Ananea-2019?

1.2.2. Problema especifico

e ;Cual seréel diagnostico del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo
en base a la norma ISO 45001 para la reduccion de accidentes en la concesion
minera Cruz Pata Chaguiminas Ananea-2019?

e ;Qué se necesita en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
base a la norma ISO 45001 para la reduccién de accidentes en la concesién

minera Cruz Pata Chaquiminas Ananea — 2019?

1.3. FORMULACION DE HIPOTESIS

1.3.1. Hipotesis general

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la norma ISO
45001 reduce los accidentes en la concesion minera Cruz Pata Chaquiminas
Ananea-2019

1.3.2. Hipotesis especifica

e El diagnostico del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base
a la norma ISO 45001 para la reduccion de accidentes en la concesion minera
Cruz Pata Chaquiminas Ananea-2019, es deficiente.

e Laimplementacion de los requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo en base a la norma 1SO 45001 reduciran los accidentes en la

concesiéon minera Cruz Pata Chaquiminas Ananea - 2019
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1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

Aplicar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la norma 1ISO
45001 para la reduccion de accidentes en la concesién minera Cruz Pata Chaquiminas
Ananea-2019

1.4.2. Objetivos especificos.

e Realizar un diagndstico del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
en base a la norma 1SO 45001 para la reduccion de accidentes en la concesion
minera Cruz Pata Chaquiminas Ananea-2019

e Implementar los requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo en base a la norma ISO 45001 para la reduccién de accidentes en la

concesion minera Cruz Pata Chaquiminas Ananea - 2019

1.5. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

Laaplicacion del SST en base a la norma 1ISO 45001 nos indican las mejores practicas
en gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), porque que estan destinados a
permitir que una organizacion controle sus riesgos y mejore su desempefio tanto en las
operaciones como internos y externos. Esta nueva norma de sistemas de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo, que permitira prevenir los incidentes y accidentes en la
concesién minera. En la actualidad hay muchas personas que trabajan en mineria con
condiciones o0 actos para la presencia de accidentes o incidentes, es por ello que aplicando
correctamente el uso de la norma ISO 45001, generard un cambio de cultura y conducta

en los trabajadores.

Un cambio en el comportamiento conlleva una sustitucion de una rutina por otra los
resultados de esta investigacién se va a generar un interés en las autoridades de la

institucion para optimizar la disminucién de accidentes o incidentes en el trabajo.

Por lo tanto, este estudio permitid y seran beneficiados el personal que labora en la
concesion minera Cruz Pata Chaquiminas y el distrito de Ananea, posteriormente se
generaran alternativas que promuevan un mejor comportamiento y cultura para evitar
accidentes, incidentes y/o enfermedades en la salud ya sean ocasionados por actos o por

condiciones propias del trabajador.
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1.6. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Los obstaculos que eventualmente se presentaron durante el desarrollo de la
investigacion es la falta de cooperacion de los encuestados al suministrar la informacién
acerca de SST es un ejemplo de una limitacion u obstaculo confrontado por el
investigador. Las limitaciones para ejecutar el presente trabajo de investigacion se centran
en la disponibilidad de informacion respecto a SST en base a la norma ISO 45001 el
numero de incidentes por afio y los accidentes, en el proceso de obtencion de datos
durante la investigacion, en la aplicacion de sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo en base a la norma SO 45001 para prevenir accidentes y que cumpla con los
estandares de seguridad exigido en la concesion minera Chaquiminas para reducir los

incidentes y accidentes.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

El siguiente antecedente de estudio fue tomado porque es de tipo de diagndstico y

posee una variable en comun.

La norma ISO 45001, se concluye que al igual que OHSAS 18001, desarrolla
requisitos de acciones para abordar riesgos y oportunidades, incluyendo la identificacion
de peligros, la evaluacién de riesgos, la identificacion de oportunidades y la
determinacion de los requisitos aplicables la norma 1SO 45001 adopta una nueva
estructura de alto nivel siendo comin a la norma. Esto significa que cuenta con nuevas
clausulas como contexto de la empresa, liderazgo, planificacion, apoyo y operacion, la
norma se alineara con otras normas 1SO del sistemas de gestion por ejemplo, las normas
ISO 9001:2015 e 1SO 14001:2015 (Chiquito, 2016).

Importancia de la nueva norma ISO 45001, reconoce la complejidad de la salud y
seguridad ocupacional en el siglo XXI, donde las tecnologias e industrias emergentes son
reveladoras nuevos desafios, Asi mismo, debe considerarse en el futuro mas investigacion
sobre efectos positivos de los nuevos factores que afectan la SSO, asi como los problemas
psicoldgicos y fisicos en el lugar de trabajo(Defranc-balanzategui, Otero-gorotiza,
Seguridad, & Seguridad, 2018).

Giraldo, (2017) concluye y formulo las siguientes conclusiones. A nuestro criterio,
uno de los temas prioritarios que deben afrontar las autoridades involucradas en el tema,
es mejorar las condiciones de vida de los campamentos mineros que se establecen en para
la explotacion informal del oro, quienes viven en una precariedad absoluta y exponen a
sus familias (parejas, hijos, padres) a graves problemas de salud y seguridad, que por lo
visto no son resueltos por muchos de ellos a pesar de que en los Ultimos afios si tienen

medios para mejorar estas condiciones.

Salcedo, Castro y Macharé, (2018) concluye y formulo las siguientes conclusiones.
El &rea estimada disturbada total por las operaciones mineras actuales, El area total de las
concesiones mineras metalicas (pequefia, mediana y gran mineria) que se interceptan con

las areas disturbadas son de 902,963 hectareas que representa el 0.70 % de todo el Peru
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formales (pequefia, mediana y gran mineria) es de 63,797 hectareas que representa el
0.049 % de todo el Pera.

La propuesta de implementacion del sistema de gestion de seguridad en la empresa
especializada IESA S.A., basado en el sistema ISO 45001- 2018, comparfiia minera
Chungar”, del Ingeniero de Minas Yossef Zenon Meléndez Cuello, de la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carreon, Cerro de Pasco - Perd, 2018; cuya conclusion principal
es: “De los requisitos evaluados seguin la norma 1SO 45001 la empresa IESA S.A. esta
calificada para la implementacion ya que hay evidencias de plan de accién con respecto
a la norma OSHAS 18001 en porcentajes muy favorables”. Antecedente que se consultd

para el desarrollo de la investigacion (Melendez, 2018).

Frente al analisis efectuado el costo-beneficio y tomando las consideraciones que la
empresa tiene el deber de realizar las medidas de control, el beneficio que genera la
implementacién del sistema de seguridad y salud ocupacional es mayor comparado al
costo que vienen generando los accidentes por lesiones personales, dafios a equipos,

instalaciones y las paradas de operaciones (Carhuapoma,2015).

Viza (2014). El éxito del sistema de seguridad implantado en la empresa dependera
del grado de conciencia de los trabajadores independientemente del grado que ostente. La
toma de conciencia de los trabajadores resultara de un proceso de sensibilizacion con

respecto a un sistema de seguridad en cada area de trabajo.

Guzman, (2017). Con la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la norma OHSAS 18001:2007 se logré reducir el indice de
Severidad, el Indice de Frecuencia y el indice de Accidentabilidad debido que hasta el
momento no se cuenta con accidentes incapacitantes. El analisis estadistico de la situacion

actual de la empresa indica que los indices de seguridad han disminuido.

Teran, (2012). Con el objetivo fundamental de desarrollar un modelo de sistema de
gestién de seguridad y salud ocupacional, se podra conseguir una actuacion mas eficaz
en el campo de la prevencion, a través de un proceso de mejora continua. De este modo
las empresas pueden valerse, ademas, de una importante herramienta para cumplir los

requisitos establecidos por la legislacion vigente.

Fabian, (2017). Se implementd métodos de control, programas de seguridad y planes

de emergencia y evacuacion, asi como manual de seguridad, con la finalidad de eliminar
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0 minimizar los riesgos con la participacion de todos los integrantes de la facultad de
ingenieria metaltrgica y de materiales logrando expectativas mas favorables en la

reduccion de riesgos.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

El Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST consiste en el
desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora, continua y que
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar a lo que puede ocurrir
(Challco, 2019).

2.3. GESTION DE LA SEGURIDAD

Es considerada como la parte de un sistema general de gestion definido por una
organizacion que incluye la estructura organizativa, la planificacion de las actividades
mineras, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los
recursos para desarrollar, implantar, llevar a efecto, revisar y dar seguimiento a un sistema
de seguridad y también se considera como un conjunto de etapas que permite trabajar
ordenadamente (Melendez, 2018).

2.4, LEY 29783. LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Con el objetivo de establecer una politica de mayor proteccion a los trabajadores, el
20 de agosto del 2012, se publicé en Per0 la Ley de seguridad y salud en el trabajo (Ley
N° 29783). La Ley, elaborada sobre la base del reglamento de seguridad y salud en el
Trabajo aprobado por el Decreto Supremo N° 009-2005-TR, ha ampliado sus bases de
aplicacion a todos los sectores econdmicos y de servicios: los empleadores y los
trabajadores bajo el régimen laboral de la actividad privada, los trabajadores y
funcionarios del sector publico, los trabajadores de las Fuerzas Armadas y de la Policia
Nacional, y los independientes en todo el territorio nacional. La correcta implantacion de
un sistema de gestion de seguridad y salud laboral que cumpla escrupulosamente con la
Ley 29783, es la base para una eficaz estrategia de prevencion de los riesgos laborales de
una organizacion Peruana, asegurando el cumplimiento de la legislacion aplicable. Un

sistema de gestion de seguridad, favorece el desarrollo de entornos de trabajo seguros
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para los empleados. Ademas, permite a la organizacion identificar y controlar
coherentemente los riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores, reduciendo el
numero de accidentes e incidentes, y asegurando el cumplimiento de toda la legislacion

y normativa relacionada con la seguridad, aplicable a la organizacion.

La Ley de seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo promover una cultura
de prevencion de riesgos laborales en el pais. para ello, cuenta con el deber de prevencién
de los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del estado y la participacion de los
trabajadores y sus organizaciones sindicales, quienes, a través del dialogo social, velan
por la promocidn, difusion y cumplimiento de la normativa sobre la materia (DS N° 005-
2012-TR).

Por tanto, el empleador garantiza, en el centro de trabajo, el establecimiento de los
medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores, y
de aquellos que, no teniendo vinculo laboral, prestan servicios o se encuentran dentro del
ambito del centro de labores. Debe considerar factores sociales, laborales y bioldgicos,
diferenciados en funcién del sexo, incorporando la dimension de género en la evaluacion

y prevencion de los riesgos en la salud laboral.(\Valerio, 2016)

2.5. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
SG SST

Se define como el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)
que contempla una disciplina que trata de prevenir las lesiones y las enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo de cada actividad, también es la proteccion y
promocion de la salud de los empleados donde laboran diariamente (ISO 45001:2018).

2.6. (QUE ES UN SISTEMA DE GESTION DE SST?

Conjunto estructurado de elementos que interactian y se adaptan al tamafio y
actividad de la organizacion, centrandose en los peligros y riesgos generales o especificos
asociados con dicha actividad. Proporcionar un método para evaluar y mejorar los
resultados en la prevencién de los incidentes y accidentes en el trabajo, por medio de la
gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo (ISO 45001:2018). Riesgo;
se considera como la combinacién de la probabilidad que ocurra y la consecuencia de no

controlar el peligro. Y peligro también es considerado como la condicion o una
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caracteristica intrinseca que puede causar lesion o enfermedad, dafio a la propiedad y/o
paralizacion de un proceso en una actividad minera u otros. Sin embargo, la identificacion
de peligros y evaluacién de riesgos IPER en seguridad, esta es una herramienta o un
instrumento de medicién cuantitativo, la matriz IPER: Identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, una matriz de este tipo es una herramienta de gestion que permite
identificar peligros y evaluar los riesgos asociados a los procesos de cualquier

organizacion en este caso de la actividad minera.
2.7. NORMA 1SO 45001

La norma ISO 45001 persigue el mismo objetivo principal que el referencial OHSAS
18001: prevenir los riesgos laborales y aquellos relacionados con la salud en el seno de
las organizaciones, apostando por la mejora continua. Sin embargo, la futura norma
pondria mas énfasis en el contexto de la organizacion y el papel de la alta direccion en el
liderazgo del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo también esta norma
seria de aplicacion a cualquier organizacion independiente de su tamafio, tipo o
naturaleza. Aunque el objeto de la norma ISO 45001 es el mismo que el de OHSAS
18001, existen diferentes cambios en la estructura de los requisitos que hara que las
organizaciones que se encuentren certificadas en OHSAS 18001 adapten su sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo a la nueva ISO 45001(Chiquito, 2016).

Segun un estudio cada 15 segundos se produce una muerte por razon de accidente o
enfermedad laboral. Por otro lado, se conoce que aproximadamente 153 personas sufren
una lesion en relacion con su puesto de trabajo. Ante estos datos, nos encontramos con
una gran responsabilidad a la que deben hacer frente las organizaciones y la sociedad en
general, pues esto supone la muerte de 2,3 millones de personas al afio y, practicamente,
casi 300 millones de accidentes. Por todos estos datos recogidos por la organizacion
internacional del trabajo, la norma ISO 45001 coge una importancia dificil de poner en
duda. (ISOTools, 2016). Un gran nimero de incidentes pueden prevenirse si la empresa
cuenta con procesos solidos y eficaces. Por ello, la norma ISO 45001 sobre materia de
seguridad y salud laboral resulta tan relevante. La 1SO 45001 ha sido disefiada para
facilitar a las organizaciones la puesta en marcha de un lugar seguro de trabajo para sus
empleados. Gracias a la 1SO 45001 se prevé la disminucidn de accidentes y enfermedades
laborales (Rojas, 2019).
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¢Como la norma 1SO 45001 facilita la implantacion de un sistema de gestién de
¢seguridad y salud en el trabajo? Esta cifra tan alta de muertes por razén de accidente
laboral son el resultado de una mala salud o enfermedad. El conjunto de personas
incluidas en este grupo sufre una enfermedad prolongada debido a la exposicion a riesgos
a largo plazo. No deben de ignorarse este tipo de casos, aunque sean menos visibles y
menos inmediatos que los accidentes. en base del congreso mundial sobre seguridad y
salud en el trabajo casi 800.000 accidentes laborales tienen lugar cada dia, aunque las
consecuencias de estos suelen quedar en lesiones. El costo econdmico estimado de estas

enfermedades y accidentes laborales se estima en méas de 2 billones de euros.

ISO 45001 es un “Estandar internacionalmente ahora reconocido como la norma ISO
que contiene los requisitos necesarios para la implantacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo. aparece para sustituir a OHSAS 18001, pues ésta es una
norma britanica y aunque es reconocida internacionalmente no pertenece a la familia ISO,
y viene cargada de potencial para disminuir el nimero de accidentes, salvar vidas y
aumentar la moral de los trabajadores.” “Esta una norma que esta siendo elaborada en
concordancia con el Anexo SL, documento que esté rigiendo el desarrollo de las nuevas
normas de sistemas de gestion de la familia ISO y de las que estan siendo revisadas.
Dispone de un sistema de gestién de la seguridad y la salud en el trabajo robusto y
eficiente que aporta un enfoque mas holistico en la gestidn de sus riesgos de seguridad y
salud y le permite una mayor previsién tanto de sus trabajadores como de su empresa. Se
pueden aplicar a cualquier sistema de salud y seguridad ocupacional. Las normas ISO
45001 no exigen requisitos para su aplicacién, han sido elaboradas para que las apliquen
empresas y organizaciones de todo tipo y tamafio, sin importar su origen geografico,
social o cultural. La norma OHSAS 18001 es una guia para sistemas de seguridad y salud
ocupacional que nace en 1999 como una especificacion que tiene como fin proporcionar
los requisitos que sus promotores consideran que debe cumplir un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional (SGSSO) para tener un buen rendimiento, y permitir a la
organizacion que lo aplica controlar los riesgos a que se exponen sus trabajadores como
consecuencia de su actividad laboral. Con dicho sistema se podré lograr la proteccion de
los trabajadores y la optimizacion del resultado laboral, por ello, se debera: “Instaurar un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, para minimizar o reducir los riesgos
en sus actividades. (Veliz, 2018).
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En la metodologia empleada para la guia se mantuvo la estructura del ciclo PHVA
lo cual permitié una integracion completa en la Norma ISO 45001 y los estdndares
minimos (Avila, 2017).

La norma ISO 45001:2018 nos permite analizar las cuestiones internas y externas
de la organizacion, asi como también, las necesidades y expectativas de los trabajadores
y otras partes interesadas. Estas fueron incluidas en todos los procedimientos de la
empresa, lo cual produce un fortalecimiento del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo (Machaca, 2018).

El sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST, tiene como
proposito la estructuracion de la accion conjunta entre el empleador y los trabajadores, en
la aplicacion de las medidas de seguridad y salud en el trabajo (SST) a través del
mejoramiento continuo de las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz

de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

La norma internacional 1SO 45001:2018, después de superar la etapa de propuesta
en marzo del 2013, fue recientemente publicada de manera oficial en marzo del 2018, la
cual reemplazara a la antigua norma OHSAS 18001 invalidandola para el 2021. La ISO
45001:2018 es caracter universal y de aplicacion voluntaria para diversos tipos de
empresas y tamafos, las cuales deberan cumplir con los requisitos minimos de un sistema
de gestion de la seguridad y salud ocupacional (SG SST). “Una organizacién es
responsable de la seguridad y salud en el trabajo (SST) de sus trabajadores y de la de otras
personas que puedan verse afectadas por sus actividades” (Norma Internacional 1SO
45001, 2018. La norma ISO 45001:2018, brinda beneficios para la adecuada gestion de
la seguridad y salud de las empresas ejecutoras, entre ellas las obras de saneamiento,
siendo uno de los beneficios la consolidacion y aumento de la cartera de cliente, lo cual
permite a la empresa constructoras disponer de méas contrataciones para la ejecucion de
obras de saneamiento, dado que los clientes veran asegurada su responsabilidad legal
solidaria (Rios, 2018).

La industria minera es considerada como una de las mas peligrosas y la necesidad
de una gestion eficaz y eficiente de la salud y la seguridad en el trabajo es fundamental
para salvaguardar todo el trabajador de las empresas mineras. A pesar de los peligros y

peligros presentes en la industria minera, solo Pocos estudios se han centrado en como la

26

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

salud y seguridad en el trabajo y las intenciones de rotacion en las minas(Amponsah &
Mensah, 2016).

La administracion dentro del sector minero se debe reconocer el hecho de que los
trabajadores deben sentirse sano y seguro en el desempefio de sus deberes, desarrollar el
apego emocional y tener un sentido de obligacion con su organizacion y muy
probablemente estan comprometidos con la organizacion. Los empleados no simplemente
comprometerse con la organizacidn; mas bien, esperan que la gerencia primero piense en
su necesidad de salud y seguridad al instituir medidas politicas buenas y sélidas. Por lo
tanto, la gerencia deberia invertir en la proteccion de la salud y seguridad de los

empleados en las organizaciones.

Ademas, que las consecuencias, tanto sociales como econdmicas entonces los
accidentes laborales y enfermedades profesionales que tienen en un pais el bienestar sitla
a los profesionales de la SST y los sistemas de SST como soluciones para toda la sociedad.
Hoy, la agresiva competencia del mercado entre las empresas abre una puerta para
mejoras en esta area presentando los profesionales de SST como herramienta estratégica
para la gestion empresarial y para mejor desempefio profesional en SST en el sector

minero (Sanchez-Herrera & Donate, 2019).

El andlisis de las 6rdenes regulatorias puede ser una importante adicional
herramienta para mejorar los resultados de seguridad y salud ocupacional al proporcionar
indicadores principales antes de que haya lesiones, enfermedades o muertes ocurrid. El
andlisis de los principales pedidos emitidos puede informar el enfoque de reguladores y
lugares de trabajo en sectores y si se realiza un analisis sobre los datos especificos del
lugar de trabajo pueden informar la focalizacién relevante en el lugar de trabajo (Arntz,
2016).

Los accidentes laborales tienen un costo humano significativo y afectan
negativamente la productividad de las empresas de construccion, resultados financieros e
imagen publica. Para controlar accidentes y lesiones laborales, construccion las empresas
desarrollan la gestién de la seguridad y la integran en sus politicas, estrategias y
procedimientos. A pesar de que Las Ultimas décadas han sido testigos de una mejora
significativa en el rea de seguridad de la construccidn, lesiones en el sitio y los accidentes
se consideran inevitables. Este estudio tiene como objetivo explorar los efectos de

interaccion de la gestion de la seguridad y las causas del clima de seguridad en el
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desemperio de seguridad. Probamos el modelo propuesto en una muestra de 349 empresas
constructoras en Singapur, utilizando minimos cuadrados parciales. Los resultados
muestran que la gestion de seguridad Los sistemas tienen un efecto positivo en el
rendimiento de seguridad. Ademas, las interacciones de incentivos de seguridad,
subcontratista la participacién y la responsabilidad de la seguridad con los sistemas de
gestién de la seguridad tienen un positivo significativos efectos sobre el rendimiento de
seguridad. Por lo tanto, para implementar con éxito sistemas de gestion de seguridad y
mejorar el rendimiento de seguridad, las empresas de construccion deben proporcionar
incentivos de seguridad y conectarlos con todos aspectos de sus sistemas de gestion de
seguridad, involucrar a subcontratistas en reuniones de seguridad y capacitacion, y dar
responsabilidad y autoridad ante cualquier persona involucrada en la implementacion de

los proyecto en la mineria (Kim & Foroughi, 2019).

Se establecieron propiedades psicométricas preliminares para nuestra herramienta
climatica de niveles OH&S para medir los factores clave que contribuyen a la priorizacién
de OH&S en diferentes niveles de una empresa minera. Recomendaciones de la encuesta
sugirieron que los trabajadores percibieron un OH&S positivo clima con respecto a la
gestion, sus supervisores directos y con trabajadores, lo que se relacion6 con una mayor
participacion personal en la salud y seguridad. Sin embargo, los hallazgos también
indicaron una posible necesidad de supervisores directos y de gestion para mantener altos
estandares con respeto a OH&S para minimizar el impacto potencial de percepciones
menos favorables relacionados con riesgos laborales, estres fisico y mental en la fuerza

laboral, y actitudes hacia las reglas en la fuerza laboral (Parker, Tones, & Ritchie, 2017).
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Tabla 1.

Los procesos contemplados en la Norma 1SO 45001 son los siguientes

Proceso

Aspectos a considerar

Consulta y participacion de
los
trabajadores.

Identificacion de peligros.

Evaluacion de riesgos para
la SST y otros

riesgos para el sistema de
gestion de la

SST.

Identificacion de
oportunidades para la

SST y otras oportunidades.

Determinacion de los
requisitos legales

aplicables y otros requisitos.

Comunicacion.

Eliminar peligros y reducir
los riesgos

para la SST.

Gestion del cambio.

Compras.

Contratistas.

Preparacion y respuesta
ante
emergencias.

Es uno de los factores clave para el éxito para un sistema
de gestion de la SST vy, por tanto, debe alentarse, por
ejemplo, mediante la comunicacion bidireccional.

Ha de ser continua y proactiva, ademas debera contar
con la participacion de todos los implicados.

Supera la mera evaluacion de riesgos para la seguridad
y salud de los trabajadores. La Norma requiere efectuar
un andlisis del contexto en el que se va a desarrollar el
sistema de gestion y evaluar los riesgos que pueden
afectar a su desarrollo.

El sistema requiere la busqueda de posibilidades de
mejora, tanto de la seguridad y salud de los trabajadores,
como la del propio sistema.

El sistema debe garantizar que se identifican y se
conocen los requisitos legales y otros requisitos de la
organizacion con impacto en la seguridad y salud.

Contempla tanto la comunicacion interna como la
externa, incluyendo sobre qué, cuando, a quién y cémo
comunicar.

En aquellos casos en los que los peligros no se puedan
eliminar, debera buscar la mejora del grado de
minimizacion de los riesgos evaluados.

Requiere un enfoque proactivo, de forma que, en el
momento de prever un cambio de cualquier tipo, se
considere también como afecta a la seguridad y salud,
siendo recomendable la aplicacién de algun proceso que
lo asegure.

La seguridad y salud debe integrarse en el proceso de
compras, determinando, evaluando y eliminando los
peligros potenciales, antes de la introduccion del
producto o servicio en el lugar de trabajo.

Contempla que en las adjudicaciones y contrataciones se
incorporen criterios relacionados con la seguridad y
salud en el trabajo.

Sobre este requisito la Norma no afiade aspectos
esenciales diferentes a lo contemplado en la legislacion
peruana.

29

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Seguimiento, medicion, Se debe realizar un andlisis de la eficacia de todos los
analisis procesos que determinan el sistema de gestion de
y evaluacion del seguridad y salud para identificar puntos débiles y
desempefio. aspectos de mejora.

Evaluacion del Abarcara el cumplimiento legal y el resto de requisitos
cumplimiento. identificados para el sistema de gestion.

Incidentes, no En funcion de las caracteristicas de la organizacion,
conformidades pueden agruparse en uno o varios procesos. Determina
y acciones correctivas. el tratamiento de las desviaciones que se observen en la

implementacion del sistema.

Fuente: ISO 45001,2018

2.8. ¢QUE BENEFICIOS TRAE A LAS ORGANIZACIONES IMPLEMENTAR
LA ISO 45001?

Ademas de disminuir la siniestralidad, los accidentes e incidentes en el lugar de
trabajo; permite reducir el ausentismo laboral y la rotacion de personal, asi como los
costos de las primas de seguros; aumentar la productividad, fomentar una cultura
preventiva y mejorar la confianza, su reputacion e imagen (1ISO 45001:2018).

Otros beneficios para la organizacion que implementa la 1ISO 45001:2018 son:

Promueve la mejora continua de la Seguridad y la Salud en el trabajo, la cultura de los
sistemas de gestion y una mejor integracién de estos (calidad, ambiental, seguridad de la
informacion...). Evidencia su compromiso con la seguridad y salud laboral. Integra la
prevencion de todos los riesgos en todas las areas y niveles de la organizacion. Flexibiliza
la implementacion de los requisitos. Facilita la identificacion de los grupos de interés.
Contribuye al cumplimiento de requisitos legales y evita sanciones. Reduce las licencias
y sus costos, por la disminucion de enfermedades y accidentes de trabajo. Aumenta la

productividad

2.9. BENEFICIOS PARA EL CLIENTE

Mejora la calidad y el precio de servicios y productos, de la organizacién que
aumenta su competitividad, implementando un SG-SST. Aumenta su satisfaccién, gracias

a la confianza que despierta disponer de un SG-SST. Propende por los derechos humanos.

2.10. BENEFICIOS PARA LA SOCIEDAD

Amplia el cubrimiento a actividades y procesos contratados externamente. Protege
lugares de trabajo con multiples empleadores. Ayuda al personal de las empresas,
autoridades, clientes, proveedores y comunidad en general a que reconozcan un modelo

universalmente adaptado, lo que facilitard la comunicacion del sistema. Contribuye a la
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reduccion de estadisticas de siniestralidad del sector o entorno de actuacion. Reduce los
costos de operacién de las entidades publicas que intervienen la salud ocupacional, los
riesgos, enfermedades o los accidentes de trabajo. Promueve el respeto de los derechos

humanos en el ambito laboral.

2.10.1. ¢ Qué deben hacer las empresas certificadas en la norma OHSAS
18001?

Deben llevar a cabo la transicion a la nueva norma. Para ello, cuentan con un
periodo de tres afios, tiempo en el cual perdera vigencia la OHSAS 18001 (marzo de
2021).
¢Como realizar la transicion? Con el fin de lograr un proceso de migracion exitoso,
Icontec recomienda a las organizaciones colombianas certificadas bajo la norma
OHSAS 18001:2007, llevar a cabo los siguientes cinco pasos: Primero es comprender
los requisitos establecidos en 1SO 45001:2018 en el segundo lugar es identificar
brechas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Establecer y
desarrollar el plan de adecuacion del SG-SST. En el cuarto lugar es verificar la
eficacia del SG-SST cuando finalice su adecuacion. Finalmente, en el quinto lugar es

coordinar con el Icontec las actividades necesarias para la migracion.

2.10.2. ¢ Pueden las pymes implementar la 1SO 450017

La ISO 45001 considera las necesidades de las pequefias empresas, pues se disefio
para aplicarse a cualquier organizacion, independientemente de su tamafo, tipo o
actividad que desarrolle. Sin duda, la ISO 45001 promueve el bienestar en los lugares
de trabajo, pero también el de las personas y profesionales independientes que se
desempefian como contratistas, y de la sociedad en general. Esto, con prevalencia de
los derechos humanos y en direccion a proteger el trabajo decente, asi como a
combatir la inequidad de género, el acoso laboral y otras situaciones indeseadas, como

el trabajo infantil, que persisten en nuestras sociedades (ISO 45001:2018).

2.10.3. Principales caracteristicas de la norma 1SO 45001

La adaptacién de la norma a la estructura y contenido del anexo SL conlleva
cambios importantes en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo,
respecto a OHSAS 18001. Por ejemplo, respecto al contexto y al papel de la alta
direccién y el liderazgo. Las normas comparten los principios comunes basados en

la mejora continua. EI compromiso de toda la organizacion. El cumplimiento de la
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normativa legal. La estructura de la nueva norma, incluyendo todos los subcapitulos
con los requisitos aplicables , (Molina, 2017).

1 Objeto y
campo de

aplicacién
2 Referencias

normativas

9 Evaluacion
del 3 Términos y

desempefio definiciones

~

4 Contexto
8 Operacién de la
organizacién

5 Liderazgo y
participaciéon
de los
6 trabajadores
Planificacién

Figura 1. Estructura de la Norma ISO/DIS 45001
Fuente: ISO 45001,2018

A continuacion, se describen y analizan algunos de los requisitos que conforman los
apartados principales de la norma, imprescindibles para su correcto establecimiento. En

la medida de lo posible se comenta su correlacion con obligaciones legales existentes.
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Tabla 2.

Estructura de la norma 1SO 45001

0 Introduccién 7.3 Toma de conciencia
1 Objeto y campo de aplicacion 7.4 Informacién y comunicacion
2 Referencias normativas 7.5 Informacién documentada
3 Términos y definiciones 7.5.1  Generalidades
4 Contexto de la organizacion 7.5.2  Creaciony actualizacion
4.1 Comprension de la organizacion y su contexto 753 Control de la informacién
documentada
4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los 8 Operacion
trabajadores y de otras partes interesadas
4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion de 8.1 Planificacion y control operacional
SST
44 Sistema de gestion de la SST 8.1.1  Generalidades
5 Liderazgo y participacion de los trabajadores 8.1.2  Jerarquia de los controles
51 Liderazgo y compromiso 8.2 Gestion del cambio
5.2 Politica de la SST 8.3 Contratacion externa
5.3 Roles, responsabilidades, rendicion de cuentas y 8.4 Compras
autoridades en la organizacion
54 Participacion y consulta 8.5 Contratistas
6 Planificacion 8.6 Preparaciéon y respuestas ante la
emergencia
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades 9 Evaluacion del desempefio
6.1.1 Generalidades 9.1 Seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos para  9.1.1  Generalidades
laSST
6.1.2.1 Identificacion de peligros 9.1.2  Evaluacion del cumplimiento con los
requisitos legales y otros requisitos
6.1.2.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos 9.2 Auditoria interna
para el sistema de gestion de la SST
6.1.2.3 Identificacion de las oportunidades para la SST y otras 9.2.1  Objetivo de la auditoria interna
oportunidades
6.1.3 Determinacion de los requisitos legales aplicables y 9.2.2  Procesos de auditoria interna
otros requisitos
6.1.4 Planificar para tomar acciones 9.3 Revision por la direccién
6.2 Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos 10 Mejora
6.2.1 Objetivos de la SST 10.1 Incidentes, no conformidades vy
acciones correctivas
6.2.2 Planificacion para logar los objetivos de la SST 10.2 Mejora continua
7 Apoyo 10.2.1  Objetivos de la mejora continua
7.1 Recursos 10.2.2 Procesos de la mejora continua
7.2 Competencias

Fuente: 1SO 45001,2018

2.10.4. Los principales objetivos que persigue 1SO con esta norma 1SO 45001

son:

Mantener la aplicabilidad de la norma.

Proporcionar un conjunto béasico estable de requisitos para los préximos afios.

Seguir siendo genérico, y aplicable a organizaciones de todos los tamafios y tipos

y que operen en cualquier sector.

Aplicar el Anexo SL de las Directivas 1ISO para mejorar la compatibilidad y la

alineacion con otras normas ISO de sistemas de gestion.
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e Usar un lenguaje simple y un estilo de escritura que faciliten una comprension e
interpretacion coherente de los requisitos.

e Proporcionar un marco de referencia para gestionar los riesgos y oportunidades
para la SST.

e Prevenir lesiones y dafios en la salud que estén vinculados con el trabajo de los
trabajadores.

e Proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.

e Suprimir peligros y reducir los riesgos para la SST llevando a cabo medidas de
prevencion y proteccion.

e Gestionar los riesgos de la seguridad y salud en el trabajo.

e Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos.

Al implementar un sistema de gestion de SST en las organizaciones es una
decision estratégica y operacional que hay que meditar. Los factores clave del éxito
de esta implementacion, mantenimiento, eficacia y su capacidad para alcanzar los

resultados dependen de:

El liderazgo, compromiso, responsabilidades y las rendiciones de cuentas a la alta
direccion. El desarrollo, liderazgo y fomento de una cultura organizacional por parte
de la alta direccion, la cual favorezca los resultados esperados del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo. La comunicacion interna y externa. La consulta 'y
la participacion de los trabajadores de la organizacion y en caso de que existan, los
representantes de los trabajadores. Los recursos necesarios para mantener en el
tiempo el sistema. Las politicas de seguridad y salud, que ademéas deberan ser
compatibles con los objetivos definidos y la direccion estratégica de la organizacion.
Los procesos que permitan establecer los peligros, vigilar los riesgos de SST vy
explotar las oportunidades para el sistema. La evaluacién del desempefio y del
seguimiento que se realiza al sistema para que este logre mejoras en su
funcionamiento. La integracion del propio sistema de seguridad y salud ocupacional
con el resto de los procesos de la organizacion. Los objetivos del sistema de SST que
deben establecerse de forma coherente a la politica y oportunidades de SST de la
organizacion. El cumplimiento tanto de los requisitos legales como la de otros
requisitos (1SO, 2016).
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Es de vital importancia la implementacion de un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, sin embargo, requiere de una fuerte inversién, tiempo, y ademas
del compromiso de la empresa y de los trabajadores, pero se obtienen muchos
beneficios como evitar fuertes sanciones por incumplimientos de la normativa
vigente. Para ello debemos conocer la normativa nacional y la teoria en relacion a la
seguridad y salud en el trabajo. Con la elaboracion de los procedimientos y
documentos de seguridad, los trabajos se realizardn bajo ciertos parametros
establecidos a fin de evitar accidentes, incidentes u otros actos que atenten contra el
bienestar y salud del trabajador y de la organizacion. Con la elaboracion e
implementacion de los registros obligatorios de seguridad se tendra evidencias
documentadas para una posterior auditoria y estudios de mejora continua a fin de
reducir los indices de accidentabilidad. La finalidad primordial de la ley de seguridad
y salud en el trabajo es el bienestar del trabajador, por eso es muy importante la
implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ya que,
mediante sus procedimientos y estandares de seguridad, te garantizan un trabajo mas
seguro y que compromete tanto al trabajador como a la organizacion (Santillan &
Véasquez, 2016).

Para su efecto, el empleador debe abordar la prevencién de los accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, la proteccién y promocion de la salud de los
trabajadores, a través de la implementacion de un método l6gico y por etapas cuyos
principios se basan en el ciclo PHVA (Planificar, hacer, verificar y actuar) y que debe
incluir la politica, organizacion, planificacién, aplicacion, evaluacién, auditoria y
acciones de mejora. El desarrollo articulado de estos elementos, permitira cumplir
con los propdsitos Del SG-SST. El SG-SST, debe caracterizarse por su capacidad de
adaptarse al tamafio y caracteristicas de la empresa, para centrarse en la identificacion
y control de los peligros y riesgo asociados con su actividad y debe ser compatible
con los otros sistemas de gestion de la empresa y debe estar integrado en ellos (Ojeda,
2017).

La implementacion y mantenimiento de un sistema de gestion de la SST, su
eficacia y su capacidad para lograr sus resultados previstos dependen de varios
factores clave, que pueden incluir: El liderazgo, el compromiso, las
responsabilidades y la rendicion de cuentas de la alta direccion; que la alta direccion

desarrolle, lidere y promueva una cultura en la organizacion que apoye los resultados
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previstos del sistema de gestién de la SST; la comunicacién; la consulta y la
participaciéon de los trabajadores, y cuando existan, de los representantes de los
trabajadores; la asignacion de los recursos necesarios para mantenerlo; las politicas
de la SST, que sean compatibles con los objetivos y la direccion estratégicos

generales de la organizacion;

Los procesos eficaces para identificar los peligros, controlar los riesgos para la
SST y aprovechar las oportunidades para la SST; la evaluacion continua del
desempefio y el seguimiento del sistema de gestion de la SST para mejorar el
desempefio de la SST; la integracién del sistema de gestion de la SST en los procesos
de negocio de la organizacion; los objetivos de la SST que se alinean con la politica
de la SST y que tienen en cuenta los peligros, los riesgos para la SST y las
oportunidades para la SST de la organizacion; el cumplimiento con sus requisitos
legales y otros requisitos.

El sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo esta basado en el ciclo
PHVA (Planear, hacer, verificar y actuar) y consiste en el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la

organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacién
2.10.5. Ciclo planificar-hacer-verificar-actuar PHVA

Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través
de los siguientes pasos: Planificar (P): Procedimiento que permite establecer la forma
de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores, encontrando qué cosas se estan
haciendo incorrectamente o cdmo se pueden optimizar en su accion de respuesta,
generando y precisando ideas para solucionar esos problemas. Hacer (H):
Implementacion de las medidas planificadas. Verificar (V): Revisar que los
procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los resultados
deseados. Actuar (A): Realizar acciones de mejora para obtener los mayores

beneficios en la seguridad y salud de los trabajadores.

La utilizacion continua del PHVA nos brinda una solucién que realmente nos
permite mantener la competitividad de nuestros productos y servicios, mejorar la
calidad, reduce los costos, mejora la productividad, reduce los precios, aumenta la
participacién de mercado, supervivencia de la empresa, provee nuevos puestos de

trabajo, aumenta la rentabilidad de la empresa(Horizonte, 2007).
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Segun Horizonte, Planear: Es establecer los objetivos y procesos necesarios para
conseguir resultados de acuerdo con la organizacién. Interpretacion del ciclo PHVA
Planear: Es establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados
de acuerdo con los requisitos del cliente y las politicas de la organizacion. Identificar
servicios. Identificar clientes Identificar requerimientos de los clientes. Trasladar los
requerimientos del cliente a especificaciones. Identificar los pasos claves del proceso
(diagrama de flujo). Identificar y seleccionar los parametros de medicion. Determinar
la capacidad del proceso. También: Hacer: Es implementacion de los procesos.
Identificar oportunidades de mejora. Desarrollo del plan piloto. Implementar las
mejoras. Sin embargo: Verificar: Es realizar el seguimiento y medir los procesos y
los productos contra las politicas, los objetivos y los requisitos del producto e informar
sobre los resultados. Evaluar la efectividad y finalmente, Actuar es tomar acciones

para mejorar continuamente el desarrollo de los procesos.

El conocimiento de los agentes comprometidos con la operacion minay geologica
no estan capacitados adecuadamente, por lo que el ciclo tiene imperfecciones. Los
medios de control interno no estan calificados debidamente para hacer el seguimiento,
existe una dispersion entre lo ejecutado respecto a lo programado. Requiere un
adecuado sistema de informacion dinamica para contar tener en tiempo real los logros

obtenidos
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Alcance del sistema de gestion de la SST

P

Planificacion

Liderazgo y
participacion de[ APoyo vy
los trabajadores| ©Operacién

Evaluacion del
desempeno

Figura 2. Ciclo de planificar-hacer-verificar-actuar PHVA

Fuente: 1SO 45001
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1SO 45001 OHSAS 18001:2007
0. INTRODUCCION 0. INTRODUCCION
1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION 1. OBJETO Y ALCANCE DE APLICACION
2. REFERENCIAS NORMATIVAS 2. PUBLICACIONES PARA CONSULTA
3. TERMINOS Y DEFINICIONES 3. TERMINOS Y DEFINICIONES
4, CONTEXTO DE LA ORGANIZACION NUEVO
4.1. Comprension de la organizacion de su
cO ntgxto ’ g NUEVO
4.2. Comprension de las necesidades y expectativas
de los trabajadores y de ofras partes NUEVO
interesadas
4.3. Determinacion del alcance del sistema de
gestion de la SST 4.1. Requerimientos generales

4.4, Sistema de gestion de la SST
5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS

TRABAJADORES NUEVO

5.1. Liderazgo y compromiso

5.2. Politica de la SST 4.2. Politica de OHSAS

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la 4.4.1. Recursos, funciones,
organizacion responsabilidad y autoridad

5.4.Consulta y participacion de los trabajadores 4.4.3.2. Participacion y consulta

6. PLANIFICACION 4.3. PLANIFICACION

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades NUEVO

6.1.1 Generalidades NUEVO

4.3.1. Identificacion de peligros,
evaluacion de  riesgos vy
determinacion de controles

6.1.2. Identificacion de peligros y evaluacion
de los riesgos y oportunidades

6.1.3. Determinacion de los requisitos legales 4.3.2. Requisitos  legales y otros
y otros requisitos requisitos
6.1.4. Planificacion de acciones NUEVO
6.2.0bjetivos de SST y planificacion para lograrlos 4.3.3. Objetivos y programa

6.2.1. Objetivos de SST

6.2.2. Planificacion para lograr los objetivos
de la SST

7. APOYO 4.4. IMPLEMENTACION Y OPERACION
4.4.1. Recursos, funciones,
responsabilidad y autoridad
7.2. Competencia 4.4.2. Competencia, formacién y toma
7.3. Toma de conciencia de conciencia
7.4. Comunicacion
7.4.1. Generalidades

Figura 3. Tablas de correspondencia entre los requisitos de 1SO 45001 y OHSAS18001
Fuente: 1SO 45001- OHSAS 18001

NOVEDADES
4.3.3. Objetivos y programa

7.1. Recursos

4.4.3.1.Comunicacion

2.10.6. Plan anual de seguridad y salud en el trabajo

Un plan de seguridad y salud en el trabajo es aquel documento de gestion, mediante
el cual el empleador desarrolla la implementacién del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo en base a los resultados de la evaluacion inicial o de evaluaciones

posteriores o de otros datos disponibles, con la participacion de los trabajadores, sus
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representantes y la organizacion sindical. La planificacion, desarrollo y aplicacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo permite a la empresa,
entidad publica o privada: Primero es cumplir, como minimo, las disposiciones de las
leyes y reglamentos nacionales, los acuerdos convencionales y otras derivadas de la
practica preventiva. Mejorar el desempefio laboral en forma segura. Mantener los
procesos productivos o de servicios de manera que sean seguros y saludables. El plan
de anual de seguridad y salud en el trabajo esta constituido por un conjunto de

programas como:

e Programa de seguridad y salud en el trabajo.
e Programa de capacitacion y entrenamiento.
e Programacién Anual del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, otros.

2.10.7. Elaboracion de linea de base del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo.

Se puede utilizar la “Lista de verificacion de los lineamientos del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo esta basada en la ley de seguridad y salud en
el trabajo Ley N.°29783”.

2.10.8. Politica de seguridad y salud en el trabajo

Para definir la politica se debe tener en cuenta los principios establecidos en el
Art. N.° 23 de la Ley de seguridad y salud en el trabajo y la Ley N.° 29783.
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Objetivos y Metas

Tabla 3.

Obijetivos y metas para mejorar los procedimientos y respuestas ante una emergencia

Objetivo Objetivo N
b meta indicadores responsable
general especifico
N° simulacros
Ejecutar los ejecutados x Definir
simulacros 80% 100%
— responsable
_ programados N° simulacros
Mejorar los programados
procedimientos Realizar
de preparacion inspecciones de N®
y respuesta  seguridad y Inspecciones
ante salud en el ejecutadas x Defini
emergencias  trabajo 90% 100% ennir
N responsable
dirigidas a N°
preparacion y Inspecciones
respuesta a programadas

emergencias
Fuente: IPERC

2.10.9. Comité de seguridad y salud en el trabajo o supervisor de seguridad y
salud en el trabajo y reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo

Se menciona a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al
supervisor de seguridad y salud en el trabajo. Sé menciona las consideraciones basicas

del reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

2.10.10. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales y mapa de
riesgos

Definir la metodologia a emplear y la planificacion de las actividades para
elaborar la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales.
2.10.11. Organizacion y responsabilidades
Definir las responsabilidades en la implementacién y mantenimiento del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

2.10.12. Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo

Incluir el programa de capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo.
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2.10.13. Procedimientos
Mencionar la lista de procedimientos existentes de acuerdo a lo establecido en la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
2.10.14. Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo
Se determina el equipo de trabajo y los tipos de inspecciones internas que se
realizaran.
2.10.15. Salud ocupacional

Todo empleador organiza un servicio de seguridad y salud en el trabajo propio o
comun a varios empleadores, cuya finalidad es esencialmente preventiva, se desarrolla

el programa anual del servicio de seguridad y salud en el trabajo.
2.10.16. Clientes, subcontratos y proveedores
Clientes, subcontratas y servicios
Se establecen lineamientos de seguridad y salud en el trabajo. Que los proveedores
se establecen lineamientos de seguridad y salud en el trabajo desde el ingreso.

2.10.17. Plan de contingencias

Se establecen procedimientos y acciones basicas de respuesta que se toman para
afrontar de manera oportuna, adecuada y efectiva en el caso de un accidente y/o estado

de emergencia durante el desarrollo del trabajo, que cubra:

Manejo de sustancias peligrosas.

Plan de respuesta a emergencias y respuesta.

2.10.18. Investigacién de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

Proceso de identificacion de los factores, elementos, circunstancias y puntos
criticos que concurren para causar los accidentes e incidentes. La finalidad de la
investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo permite a la direccion del
empleador tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de los mismos. Se

menciona las actividades a realizar ante estos sucesos.
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2.10.19. Auditorias

El empleador realiza auditorias periddicas a fin de comprobar si el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido aplicado, es adecuado y eficaz
para la prevencion de riesgos laborales y la seguridad y salud de los trabajadores. Se
menciona las fechas de ejecucion de las auditorias.

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo regulara el registro y acreditacion

de los auditores autorizados.

2.10.20. Estadisticas

Los registros y evaluacion de los datos estadisticos deben ser constantemente

actualizados por la unidad organica de seguridad y salud en el trabajo del empleador.

2.10.21. Implementacién del plan

Presupuesto

Se considera el presupuesto de la implementacion de la seguridad y salud en el trabajo.

2.10.22. Programa de seguridad y salud en el trabajo

Conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud en el trabajo que
establece la empresa, entidad publica o privada para ejecutar a lo largo de un afio.

Se realizara un control para verificar el cumplimiento de las actividades.

o Respecto a las actividades a realizar se tomard en cuenta la
prevencion de los riesgos criticos 0 que son importantes o
intolerables.

o El programa contendra actividades, detalle, responsables, recursos

y plazos de ejecucion.

Mediante el programa anual de seguridad y salud en el trabajo se establecen las
actividades y responsabilidades con la finalidad de prevenir accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales y proteger la salud de los trabajadores, incluyendo
regimenes de intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa de la empresa,
entidad publica o privada durante el desarrollo de las operaciones. Debe ser

revisada por lo menos una vez al afio.

Los principios y el objetivo de la Ley N° 29783 seguridad y salud en el
trabajo es la prevencion de accidentes laborales fomentando una cultura de
seguridad, involucrando al Estado para que controle y fiscalice, y de la
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participacion de la masa de trabajadores, esta ley se adapta a los diferentes sectores
empresariales y no empresariales, por tal motivo es de caracter obligatorio su
cumplimiento, de lo contrario se aplican multas y sanciones de acuerdo a la
magnitud del caso. Esta Ley garantiza la reincorporacion de un trabajador después
de haber sufrido un accidente laboral o enfermedad ocupacional sin comprometer
su paga ni su cargo dentro del centro laboral, las sanciones impuestas por la
infraccidn de las normas, conllevan desde 2 a 10 afios de pena privativa de la
libertad segun la gravedad del asunto. A traves de la Ley N° 29783, obliga a las
empresas disponer de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo y
de su respectiva matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgo
(IPER), la cual conducido por nueve (09) principios, los cuales segun la Ley N°
29783 “Ley de seguridad y salud en el trabajo” son:

e Principio de prevencion

e Principio de responsabilidad

e Principio de cooperacién

e Principio de informacion y capacitacion

e Principio de gestion integral

e Principio de atencion integral de la salud

e Principio de consulta y participacién

e Principio de primacia de la realidad

e Principio de proteccién (Rios, 2014).
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/
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ATENCION
INTEGRAL DE LA GESTION INTEGRA
SALUD

Figura 4. Gréfico de los Principios de la ley N° 29783
Fuente: (Rios, 2014)

2.11. ACCIDENTE DE TRABAJO.

Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo y que
produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez
o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion
de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun
fuera del lugar y horas de trabajo segin el DS 005-2012 TR reglamento de seguridad y
salud en el trabajo el accidente afecta a la familia, al trabajador mismo y a la empresa, los

accidentes se producen a causa de:

e Falta de control. Programas inadecuados, estandares inadecuadas del
programay cumplimiento inadecuado del programa.

e Causas bésicas. Factores personales y factores de trabajo

e Causas inmediatas. Actos y condiciones inseguras.

e Accidentes y perdidas. Contacto con energia o sustancias.

También se menciona que el accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién
organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Ademas,
también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del
empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera

del lugar y horas de trabajo. Igualmente se considera accidente de trabajo el que se
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produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los
lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. También
se considerard como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcién
sindical, aungue el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente

se produzca en cumplimiento de dicha funcion (Bolena & Becerra, 2018).
2.12. ACCIDENTE INCAPACITANTE

Es un suceso o eventos que se desarrollan dentro de un rango de incapacidad que
puede ir desde el eventual, hasta la muerte en algunos casos; segun el nivel de incapacidad

lo podemos caracterizar como:

2.13. ACCIDENTE LEVE

Es un suceso o evento que imposibilita al trabajador a proseguir con sus actividades

por un periodo corto de tiempo.

2.14. ACCIDENTE MORTAL

Es un suceso o evento lamentable que produce la muerte del trabajador.

2.15. ACTIVIDAD MINERA

Es un suceso o evento que ocurre durante el desarrollo de las actividades que se
encuentran en el literal a) del articulo 2 del presente reglamento, en concordancia con la

normatividad vigente.

2.16. INCIDENTE DEL TRABAJO

Es un suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el que
la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sélo requieren

cuidados de primeros auxilios

2.17. QUIENES DEBEN INVESTIGAR

El Comité de seguridad y salud en el trabajo -Comité investigador. Ley N°29783-D.S.

N°005-2012 TR

e Investigar las causas de todos los incidentes, accidentes y de las enfermedades
ocupacionales que ocurran en el lugar de trabajo, emitiendo recomendaciones

respectivas para evitar la repeticion de estos.

46

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

e Analizar y emitir informes de las estadisticas de los incidentes, accidentes y
enfermedades ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo, cuyo registro y
evaluacion deben ser constantemente actualizados por la unidad organica de

seguridad y salud en el trabajo del empleador.

2.18.COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Todo titular de actividad minera con veinte (20) trabajadores 0 méas (incluidos los
trabajadores de empresas contratistas) por cada UEA o concesion minera, debera
constituir un comité de seguridad y salud ocupacional, el cual debera contar con un
reglamento de constitucion y funcionamiento. Dicho comité debera ser paritario, es decir,
con igual nimero de representantes de la parte empleadora y de la parte trabajadora e

incluird;

e Gerente general 0 la maxima autoridad de la UEA o concesion.

e Gerente de seguridad y salud ocupacional.

e Meédico de salud ocupacional.

e Otros integrantes: titulares y suplentes designados por escrito por el titular
de actividad minera.

e Representantes de los trabajadores que no ostenten el cargo de supervisor o
realicen labores similares y que el trabajo que desempefien sea por cuenta
del titular de actividad minera o sus empresas contratistas. Tales
representantes seran elegidos mediante votacion secreta y directa, en
concordancia con el proceso. Dichos miembros seran capacitados en el

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Los suplentes ante el comité de seguridad y salud ocupacional participaran
Unicamente en ausencia de los titulares por causa justificada. los titulares de actividad
minera gue cuenten con sindicatos mayoritarios incorporaran un miembro del respectivo

sindicato en calidad de observador, sin voz ni voto (D.S. 024 -2016 EM).

2.19. LOS SUPERVISORES DE LINEA

Poseen un interés personal. Los accidentes afectan el resultado del trabajo, la calidad,

el costo y cualquier otro aspecto.
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Conocen al trabajador y las condiciones de trabajo. Les corresponde tomar algunas
decisiones que afectan la seleccion, el entrenamiento, los estandares y los horarios. Ellos

ya dominan gran parte de la informacion que el investigador tiene que dedicarse a buscar

2.20. LA ADMINISTRACION DE NIVEL MEDIO

Existe una pérdida grave o un incidente con un alto potencial. La gravedad de
algunas situaciones hace que éstas se escapen al control de los supervisores.
Las acciones correctivas poseen un alcance amplio o tienen costos significativos. En tales
casos, se trata simplemente de recurrir a una autoridad de mayor jerarquia para desarrollar

las acciones mas efectivas y préacticas.

2.21. LAS RAZONES QUE SE OFRECEN PARA NO INFORMAR

Temor a las medidas disciplinarias. Mucha gente considera la investigacion como un
instrumento para identificar culpables. Nadie es perfecto y la gente teme que se le pueda
castigar por alguna falta o descuido que contribuya al accidente.

Preocupacion por el prestigio personal. A la gente no le agrada que se la conozca como
propensa a los accidentes o que sus supervisores 0 compafieros lo consideren un

trabajador peligroso.

Preocupacion por la reaccion de los demas. La gente valora las buenas relaciones con
sus comparieros y supervisores. Sienten que, al reportar un incidente, se encuentran
“delatando” a algin otro compafiero, lo cual se transforma en una amenaza para las

buenas relaciones.

2.22. EL METODO DE LA ENTREVISTA

Darle tranquilidad al trabajador. Enfatizar que la prevencidn es la meta, no encontrar
culpables.

e Preguntar a los trabajadores su version. Dejar que el trabajador cuente la
historia sin interrupciones.

e Hacer cualquier pregunta que sea necesaria. Evitar cualquier pregunta de ‘por
qué’ en este punto, ya que puede poner a la defensiva al trabajador. Usar
preguntas de ‘como’ y ‘quien’.

e Repetir la historia del trabajador hasta que se entienda. Esto asegura que sea
entendida y permite al trabajador corregir la historia si es necesario.
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e Termine la entrevista con una nota positiva. Esto reafirma el propésito de la

entrevista y da la pauta para el resto de la investigacion.
2.23. METODO PARA DETERMINAR CAUSAS DEL ACCIDENTE

e Anote los actos incorrectos que originaron el accidente.

¢ Anote las condiciones inseguras que originaron el accidente.

e Por cada acto o condicion insegura comience preguntando: ¢Por qué la
persona actuo de esta manera? Anote la respuesta y siga repitiendo los ¢por
qué? sucesivamente hasta terminar el proceso, identificando de esta manera
los factores personales o de trabajo.

2.24. NOMBRAMIENTO DEL EQUIPO DE INVESTIGACION DEL
ACCIDENTE.

El gerente es responsable que hace el nombramiento, selecciona a los miembros del
equipo y designa al lider del equipo, después de consultar con el departamento de
seguridad del lugar. Los miembros del equipo no deben tener control de supervision unos
sobre otros, ni sobre el lugar del trabajo involucrado, ni deben tener el potencial de causar
conflictos de intereses con los resultados de la investigacion. Todos los miembros deben
estar dispuestos y ser capaces de dedicar el tiempo necesario al trabajo y por lo menos
uno de los miembros debe haber tenido entrenamiento.

El equipo debe tener la siguiente composicion minima:

2.24.1. Lider del equipo.

Un gerente de linea o la persona mejor calificada, con la experienciay las habilidades
adecuadas.

2.24.2. Especialistas

Para conducir los estudios especializados que puedan requerirse.

e Profesionales de seguridad. Para servir de guias.
e Analista. Entrenado en el (método de analisis de causas de incidentes) y

analista experimentado y asesoria Legal. Debe haber acceso disponible.

2.24.3. ; Cuando deberia ser conducida una investigacion?

Inmediatamente de tal manera que:
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e Los hechos estén frescos en la memoria de los testigos y de los
involucrados.

e Lostestigos no tengan tiempo de hablar e influenciarse entre ellos por otros
pensamientos.

e Las personas estan aun disponibles.

e Todas las condiciones fisicas permanecen igual.

2.24.4. Investigacion de incidentes

El proceso de conduccion de una investigacion debe seguir los siguientes pasos:

e Recoleccion de la Informacién
e Andlisis de datos

e Elaboracién del plan de accion

2.24.5. Recoleccién de la informacion

Recolectar hechos concretos y objetivos y no interpretaciones y juicios de valor
se entiende frecuentemente a recoger la informacion de manera normativa (;qué
deberia hacer? o de manera explicativa justificativa interpretativa ¢ Que queria hacer?
¢Por qué no hacia eso?. Para no distorsionar la realidad por juicios a priori (que se
basan muchas veces sobre un buen conocimiento de la empresa), que son un reflejo
personal -subjetivo de la situacion. Siempre habra que esforzarse para remitirse a

quien hizo qué, como, con qué, donde, cuando.

Principal objetivo: Recolectar evidencias para analisis posterior, también
Identificacion de las condiciones en el sitio de trabajo: fotografias, simulaciones, la
entrevista de testigos, supervisores, también la descripcién del incidente; descripcion
de actividades/equipos; descripcién de energias presentes; suponer hechos;
predominar la jerarquia y buscar culpables. ;Qué es lo que nunca se debe hacer?

Suponer hechos, predominar la jerarquia y buscar culpables

2.24.6. Comité de seguridad y salud ocupacional

Se debe constituir un comité de seguridad y salud ocupacional por cada UEA o

concesién minera, en superficie o subterranea, de acuerdo a lo siguiente:

e El empleador titular de la actividad minera con menos de 20 trabajadores
debe contar con un supervisor de seguridad y salud ocupacional, que sera
elegido por los propios trabajadores. El supervisor de seguridad y salud
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ocupacional tendra las mismas obligaciones y responsabilidades del
comité y llevard un registro donde consten los acuerdos adoptados.

o El empleador titular de la actividad minera con 20 trabajadores o mas
(incluidos los trabajadores de las empresas contratistas) por cada UEA o
concesion minera, debe constituir un comité de seguridad y salud
ocupacional, el cual debe contar con un reglamento de constitucion y
funcionamiento. Dicho comité debe ser paritario y el nimero de
integrantes sera definido por acuerdo de partes, entre 4 hasta 12 miembros;
a falta de acuerdo, el nimero de miembros no serd menor a 6 en los centros
de trabajo con mas de 100 trabajadores, agregandose al menos 2 miembros

por cada 100 trabajadores adicionales hasta un maximo de 12 miembros.

2.24.7. La estructura organica del comité sera la siguiente:

e Presidente, quien es elegido por el propio comité, entre los representantes.
El es el encargado de convocar, presidir y dirigir las reuniones del comité,
asi como facilitar la aplicacion y vigencia de los acuerdos. Representa al
comité ante el empleador.

e Secretario, responsable de la gerencia de seguridad y salud ocupacional o
uno de los miembros del comité elegido por consenso. Esta encargado de
las labores administrativas del comité de seguridad y salud ocupacional

e Vocales, quienes son los demas integrantes del comité. Ellos aportan
iniciativas propias o del personal para ser tratadas en las reuniones. Ellos
seran los encargados de fomentar y hacer cumplir las disposiciones o
acuerdos tomados por el comité.

Entre los integrantes que conformaran el comité paritario se debe incluir:

a) Gerente general o la maxima autoridad de la UEA o concesion minera.

b) Gerente de seguridad y salud ocupacional.

c) Médico de salud ocupacional.

d) Otros integrantes designados por el empleador titular de la actividad
minera.

e) Representantes de los trabajadores que no ostenten el cargo de supervisor
o realicen labores similares. Estos representantes seran elegidos mediante
votacion secreta y directa por el plazo de 1 afio como minimo y 2 afios

como maximo, y seran capacitados en el sistema de gestion de seguridad
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y salud ocupacional. Los miembros suplentes participaran Unicamente en
caso de ausencia justificada del miembro titular o cuando este deje vacante
el cargol. Para efectos de la eleccion, el proceso electoral estara a cargo
de la organizacion sindical mayoritaria o la que afilie el mayor nimero de
trabajadores en la entidad empleadora. En caso no exista organizacion
sindical, el proceso electoral estard a cargo del empleador titular de la
actividad minera Adicionalmente a los integrantes del comité elegidos
democraticamente, el empleador titular de la actividad minera que cuente
con sindicatos mayoritarios incorporara un miembro del respectivo

sindicato en calidad de observador, sin derecho a voz ni voto.

2.25. PRINCIPALES FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL.:

e Hacer cumplir los estandares establecidos en el reglamento de seguridad y
salud ocupacional en mineria e imponer sanciones a los que infrinjan las
disposiciones legales vigentes y/o resoluciones sectoriales, retarden los
avisos, informen o proporcionen datos falsos o incompletos, entre otros.

e Elaborar y aprobar el reglamento y constitucion del comité de seguridad y
salud ocupacional.

e Aprobar el programa anual de seguridad y salud ocupacional, el reglamento
interno de seguridad y salud ocupacional y el plan de minado anual para las
actividades mineras de explotacion.

e Programar las reuniones del comité. Las reuniones mensuales deben
realizarse un dia laborable dentro de los primeros 10 dias calendarios de cada
mes, para analizar y evaluar el avance de los objetivos y metas establecidas
en el programa anual de seguridad y salud ocupacional. Las reuniones
extraordinarias se efectuaran para analizar los accidentes fatales o cuando las
circunstancias lo exijan a solicitud de su presidente o 2 de los miembros.

e Llevar el libro de actas de todas sus reuniones, donde se anotaré todo lo
tratado en las sesiones del comité y cuyas recomendaciones con plazos de
ejecucion seran remitidas por escrito a los responsables e involucrados.

e Realizar inspecciones mensuales de todas las instalaciones, anotando en el
libro de seguridad y salud ocupacional las recomendaciones con plazos para

su implementacién y verificar el cumplimiento de las mismas.
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e Analizar mensualmente las causas y las estadisticas de los incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales, emitiendo las recomendaciones

pertinentes.

2.26. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Los EPP son dispositivos, materiales e indumentaria personal destinados a cada
trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos presentes en el trabajo y que puedan
amenazar su seguridad y salud. A continuacion, exponemos algunas obligaciones y
criterios de uso de los EPP:

A los trabajadores que ejecutan labores especiales y peligrosas se les dotara de EPP
adecuados al trabajo que realizan. Los EPP deben estar en perfecto estado de
funcionamiento, conservacion e higiene. Los EPP deben cumplir con las especificaciones
técnicas y contar con certificados de calidad. Los trabajadores expuestos a sustancias
infecciosas, irritantes y tdxicas se cambiaran la ropa de trabajo antes de ingerir alimentos
o abandonar el lugar o area de trabajo. Esta ropa se dispondré en lugares asignados para
ello. Todo el personal que ingresa al interior de una mina debe usar su EPP con elementos
reflectantes para que puedan ser vistos por los operadores de las maquinarias. De ser
necesario, a los trabajadores que usen anteojos con medida, previa evaluacion médica, se

les dotara de anteojos de seguridad con medida.

2.27. IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y
MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)

El empleador titular de la actividad minera debe:

e Identificar permanentemente los peligros, evaluar los riesgos e implementar
medidas de control, contando para ello con la participacion de los
trabajadores. Al inicio de toda tarea los trabajadores identificaran los peligros,
evaluaran los riesgos y determinaran las medidas de control mediante la
utilizacion de un IPERC — continuo.

e Seguir la siguiente secuencia para controlar, corregir y eliminar los riesgos:
Eliminacion. Sustitucién. Controles de ingenieria. Sefializaciones, alertas y/o
controles administrativos y Uso de EPP.

e Elaborar la linea base del IPERC y de acuerdo a ello, se hara el mapa de

riesgos.
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e La linea base del IPERC serd actualizada anualmente o cuando se haya
realizado un cambio en el sistema que afecte la seguridad y salud de los
trabajadores, ocurran incidentes peligrosos o se realicen cambios en la
legislacion.

e Mantener una copia del IPERC de linea base actualizado de las tareas a

realizar en toda labor.

2.28. ESTANDARES Y PROCEDIMIENTOS ESCRITOS DE TRABAJO
SEGURO (PETS)

El empleador titular de la actividad minera, con la participacion de los trabajadores,
elabora, actualiza e implementa los estandares de trabajo, los cuales son definidos como
modelos, pautas y/o patrones que contienen los parametros y los requisitos minimos con
los cuales es posible comparar las actividades de trabajo, desempefio y comportamiento
industrial, en otras palabras, son parametros que indican la forma correcta de hacer las
cosas.

Los estandares de trabajo y los PETS seran explicados a los trabajadores asegurando
su entendimiento y puesta en practica, verificAndolo en la labor. Para realizar labores no
rutinarias que no se encuentran incluidas en el IPERC de linea base y que no cuente con
un PETS, se debe utilizar la herramienta Analisis de Trabajo Seguro (ATS), que permite
determinar el procedimiento de trabajo seguro para la realizacion de tareas mediante la
definicién de controles de los riesgos potenciales determinados.

2.29. LEY N° 29783 LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Principio de prevencion. El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el
establecimiento de los medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar
de los trabajadores, y de aquellos que, no teniendo vinculo laboral, prestan servicios o se
encuentran dentro del ambito del centro de labores. Debe considerar factores sociales,
laborales y bioldgicos, diferenciados en funcion del sexo, incorporando la dimension de
género en la evaluacién y prevencion de los riesgos en la salud laboral.

Principio de responsabilidad. El empleador asume las implicancias econdmicas, legales
y de cualquier otra indole a consecuencia de un accidente o enfermedad que sufra el
trabajador en el desempefio de sus funciones o a consecuencia de él, conforme a las

normas vigentes.
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Principio de cooperacion. El Estado, los empleadores y los trabajadores, y sus
organizaciones sindicales establecen mecanismos que garanticen una permanente
colaboracion y coordinacion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Principio de informacién y capacitacion. Las organizaciones sindicales y los
trabajadores reciben del empleador una oportuna y adecuada informacion y capacitacién
preventiva en la tarea a desarrollar, con énfasis en lo potencialmente riesgoso para la vida
y salud de los trabajadores y su familia.

Principio de gestion integral. Todo empleador promueve e integra la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo a la gestion general de la empresa.

Principio de atencion integral de la salud. Los trabajadores que sufran algun accidente
de trabajo o enfermedad ocupacional tienen derecho a las prestaciones de salud necesarias
y suficientes hasta su recuperacion y rehabilitacion, procurando su reinsercion laboral.
Principio de consulta y participacion. El Estado promueve mecanismos de consulta y
participacion de las organizaciones de empleadores y trabajadores mas representativos y
de los actores sociales para la adopcion de mejoras en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Principio de primacia de la realidad. Los empleadores, los trabajadores y los
representantes de ambos, y demds entidades publicas y privadas responsables del
cumplimiento de la legislacion en seguridad y salud en el trabajo brindan informacién
completa y veraz sobre la materia. De existir discrepancia entre el soporte documental y
la realidad, las autoridades optan por lo constatado en la realidad.

Principio de proteccion. Los trabajadores tienen derecho a que el Estado y los
empleadores aseguren condiciones de trabajo dignas que les garanticen un estado de vida
saludable, fisica, mental y socialmente, en forma continua. Dichas condiciones deben
propender a: a) Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y saludable. b) Que las
condiciones de trabajo sean compatibles con el bienestar y la dignidad de los trabajadores
y ofrezcan posibilidades reales para el logro de los objetivos personales de los

trabajadores.

55

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS
3.1. UBICACION

La ubicacion de la concesion minera estd a 1.5 kilometros del distrito de Ananea, a
4.610 metros sobre el nivel del mar, el acceso desde la ciudad de Lima a Juliaca puede
hacerse por via aérea o terrestre sin embargo para llegar a Ananea - Chaquiminas, se
debe viajar por carretera; el primer tramo es de Juliaca a Putina (90 Km), de alli a Ananea
— Chaqguiminas (78 Km), la ubicacién del area del proyecto se encuentra antes de llegar
al pueblo de Ananea.

Tabla 4.

Coordenadas U.T.M. de los vértices de la concesion

Vértice Norte Este Area (Has)
1 8 376 315.61 441 597.56 997.8191
2 8 376 169.39 441 593.26

3 8 376 316.08 436 600.88

4 8 378 313.04 436 659.56

5 8 378 313.04 441 651.94

6 8 377 266.75 441 625.51

7 8 376 320.90 441 539.4

Fuente: El investigador.

Las coordenadas no se ubican en area natural protegida ni zona de amortiguamiento
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Figura 5. Plano de la ubicacién de Chaquiminas

3.2. PERIODO

La duracién del periodo de investigacion fue de tres (03) meses como minimo de
enero- marzo del 2020, a tiempo parcial, no obstante, desde la autorizacion de la
aprobacién del proyecto de acta de aprobacion de proyecto de tesis a los 2 dias del mes
octubre del 2019 titulado la aplicacion de sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en base a las normas ISO 45001 para la reduccién de accidentes en la mina

Chaquiminas Ananea 2019.

3.3. PROCEDENCIA

El trabajo de investigacion fue ejecutado en Cruz Pata Chaquiminas- distrito de
Ananea y que comprende en actividades de explotacion de un yacimiento de material
fluvioglacial, por el método de tajo abierto por el método de concentracion gravimétrica
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3.4. METODO DE INVESTIGACION

El método aplicado en la presente investigacion es el método cientifico o
hipotético deductivo porque se propone hipotesis y en los resultados se realiza la
deduccion. EI método de investigacion también es una investigacion cuantitativa es decir
que la investigacion cuantitativa se define como la serie de pasos que conducen a la
busqueda de conocimientos mediante la aplicacion y el conjunto de técnicas y
procedimientos que le permiten al investigador realizar sus objetivos, partiendo de un
marco tedrico y dar sus resultados. EI método cuantitativo comprende un conjunto de
normas que regulan el proceso de cualquier investigacion que merezca ser calificada

como tal.

3.5. TIPO DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacién es descriptivo aplicativo de enfoque
cuantitativo pues se recolectaran datos de campo que posteriormente seran analizados, los
datos que constituyen valores especificos que se utilizaran para una aplicacién en un
determinado momento para la solucién al problema, considerando que la investigacién
descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de
cualquier fendmeno que se analice (Hernandez, Ferndndez y Baptista,2003 p 119).Tipo
de investigacion es basica, En este tipo de investigacion el énfasis del estudio estd en la
resolucion practica de problemas, centrandose especificamente en cdmo se pueden llevar
a la practica las teorias generales, donde su motivacion va hacia la resolucion de los
problemas que se plantean en un momento dado. La investigacion también se puede
clasificar, segun la clase de medios utilizados para obtener los datos, en documental,
debido a que se basa en las normas ISO 45001:2018.

Segun los aportes de Hernandez, la investigacion tiene la siguiente tipologia:

e Es cuantitativo porque la informacion documental, se tratard de manera
cuantitativa, mediante el procedimiento estadistico para determinar valores
exactos.

e Esdescriptivo porque describe los resultados operativos de la empresa minera

con y sin sobrecostos
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3.6. DISENO DE INVESTIGACION

Descriptivo: El estudio consiste en una investigacion aplicativo y de
caracterizacion del sistema de gestion integrado de seguridad, salud ocupacional con el

fin de adecuarlo a las exigencias de las normas ISO 45001:2018.

3.7. POBLACION Y MUESTRA

Una vez que se ha definido la poblacién que esta constituida aproximadamente
de 30 personas todas las personas que trabajan o laboran en la concesion minera la cuél
serd la unidad de muestreo/andlisis, se procede a delimitar la poblacién que va a ser
estudiada y sobre la cual se pretende generalizar los resultados. Asi, una poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones de la

concesion minera Chaquiminas (Lepkowski, 2008).

3.8. MUESTRA

La muestra de la concesion minera Chaquiminas es no probabilistica, porque la
eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas
con las caracteristicas de la investigacion o los propdsitos es decir la poblacion es menor
a 24 personas. Aqui el procedimiento no es mecanico ni se basa en féormulas de
probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de un investigador o
de un grupo de investigadores y, desde luego, las muestras seleccionadas obedecen a
otros criterios de investigacion. Elegir entre una muestra probabilistica o una no
probabilistica depende del planteamiento del estudio, del disefio de investigacion y de la

contribucion que se piensa hacer con ella (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

3.9. PROCEDIMIENTO

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.9.1. Técnicas

Las principales técnicas que utilizaré en la investigacion son: la encuestas, el

analisis documental y la observacién

3.9.2. Instrumentos

Los principales instrumentos que utilizare en la investigacion son: La ficha de

diagnostico situacional, el cuestionario o ficha de encuesta, también la ficha de
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observacion; la guia de anélisis documental y finalmente la técnica de procesamiento

y andlisis de datos.

3.9.3. Elaboracion de los graficos estadisticos

Con el fin de ilustrar los cuadros estadisticos, los gréaficos que se utilizaran son:

e Histogramas.

e Cuadros de doble entrada.

e Graficos.

e Elaboracion de las tablas de lineas de base de IPERC-2019
e Elaboracion de las tablas de lineas de base de 1SO-45001
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3.10.VARIABLES

Variables Indicadores
Variable e Requisitos de la norma
independiente
La aplicacion de sistema

., ) e Elaboracién de las tablas de lineas de base de IPERC-
de gestion de seguridad

. 2019
y salud en el trabajo en
e Elaboracioén de las tablas de lineas de base de 1ISO-45001

base a la norma ISO

45001

e Guia para la implementacién de la norma 1SO 45001

e Lista de verificacion - ISO 45001 de sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo

e Diagnostico situacional en sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo ISO 45001:2018

e Ficha de observacion de la implementacién SGSST

e Linea de base 2019-Identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y medidas de control

Variable dependiente e Valoracion de las tablas de IPERC segiin D.S. 024- EM

Reduccion de Valoracion de las tablas de IPERC segin SST de ISO

accidentes en la 45001

concesion minera Cruz . .
e Implementacion de las lineas de base.
Pata Chaquiminas

Ananea -2019.

e Implementacién de politica, riesgos y oportunidades,
amenazas, requisitos legales, comunicaciones, controles
operacionales y auditoria interna del sistema de gestion

de seguridad y salud en él trabajo

. Fuente: El investigador
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSIONES

4.1. RESULTADOS DE ACUERDO A OBJETIVOS

En este capitulo se presenta los resultados obtenidos de la investigacion y sus
respectivos andlisis interpretacion de datos los cuales estdn organizados de la siguiente

manera.

4.2. DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA NORMA ISO 45001 PARA LA
REDUCCION DE ACCIDENTES EN LA CONCESION MINERA CRUZ
PATA CHAQUIMINAS ANANEA-2019

Se realiz6 un diagnostico situacional con el anexo 07 Checklist relativo a la norma
ISO 45001 que nos permitio verificar el 14% de promedio de cumplimiento que es una
norma internacional es la primera norma internacional que determina los requisitos
basicos para implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, que
permite determinar el nivel de cumplimiento con la normativa vigente del pais y de la
region de puno especialmente de la concesién minera Cruz Pata Chaquiminas, la cual es
de caracter obligatorio y a su vez su cumplimiento en cuanto a los lineamiento y requisitos
de la norma internacional 1SO 45001:2018 “sistemas de gestién de la seguridad y salud
en el trabajo” el cual se pretende implementar y evaluar el cumplimiento a las empresas
desarrollarlo de forma integrada con los requisitos establecidos y en relacién con la
Norma ISO 14001 (certificacion de sistemas de gestion ambiental) para ello se presentd

la guia de implementacién.

También se considera el conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que
tienen por objeto establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo,

mecanismos Yy acciones necesarios para alcanzar dicho objetivo.
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4.3. GUIAPARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA 1SO 45001

Tabla 5.

La estructura comun de estas normas es la siguiente:

()

Introduccién
Clausulas Objeto y campo de aplicacion
informativas Referencias normativas

Términos y definiciones

contexto de la organizacion
liderazgo y participacion de los trabajadores

planificacién
Clausulas
i Apoyo
requerimientos .
Operacion

© 0O N o O bl WO DN P

Evaluacién del desempefio

=
o

Mejora continua

Fuente: El investigador

En la tabla N° 05 tipos de clausulas informativas para verificar los antecedentes
y las necesidades también es aplicar en el campo de las operaciones relacionados a SST,
ademéas las clausulas de requerimientos viene hacer la contextualizacion de la
organizacion de factores interno o externos como las expectativas de los trabajadores
como el liderazgo y las participaciones en SST como el liderazgo para facilitar la
interpretacion de la estructura de la norma 1SO 45001, en la siguiente tabla se indican,
para cada una de las clausulas, los aspectos destacables que la norma establece para la
implementacién del sistema de gestion de la seguridad y salud de los trabajadores.
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Tabla 6.

Guia para la implementacion de la norma 1SO 45001

Tipo de Clausulas Aspectos destacables
clausula
Clausulas 0.Introduccion Incluye antecedentes, proposito, justifica la

informativas

Clausulas con
requerimiento

1.0bjeto y campo de

aplicacién

2.Referencias
normativas
3.Términos y
definiciones
4.Contexto de la
organizacion

5. Liderazgo y
participacion de los
trabajadores

6. Planificacion

7. Apoyo

8. Operacioén

9.Evaluacion del
desempefio

10.Mejora

necesidad de liderazgo y participacion, y el
establecimiento del ciclo PDCA

Especifica los  requisitos  necesarios  para
implementar el sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, aplicable a cualquier
organizacion

A diferencia de otras 1SO de gestion, la 45001 no
incluye referencias normativas

Mantiene una terminologia comun con el resto de las
normas ISO de sistema de gestion.

La norma considera que los resultados de seguridad
y salud en el trabajo se ven afectados por diversos
factores internos y externos (que pueden ser de
caracter positivo, negativo o ambos), tales como: las
expectativas de los trabajadores, las instalaciones, las
contratas, los proveedores, la normativa que afecta a
la actividad, etc.

Destaca como aspectos claves el liderazgo de la
direccién y la participacion de los trabajadores. Los
determina como imprescindibles para gestionar de
modo adecuado y optimizar los resultados en
seguridad y salud

Comprende las acciones previstas para abordar
riesgo y oportunidades. Alcanzaran las relativas a la
seguridad y salud, y al propio sistema de gestion.
Asimismo, para la consecucion de estas acciones
deberan definirse objetivos y medios para lograrlas.
Establece la necesidad de determinar los medios
necesarios para conseguir la planificacién mediante
recursos, competencias, toma de conciencia y
comunicacién. El resultado de este requerimiento
debe estar soportado de forma documental.

En funcién de lo planificado, se ejecutaran las
medidas previstas, para lo cual se debera adoptar una
vision proactiva, en la que, entre otros, se tendré en
cuenta la gestion del cambio (modificacion de los
procesos, novedades) y otros factores como el
recurso a contratacion externa, compras, etc.
Verificar la implementacion del sistema de gestion
de seguridad y salud. Para ello, requiere auditorias
internas y la revision de la direccion, entre otras.

Su consecucion es el objetivo final del sistemay el
fundamento del ciclo de PDCA.

Fuente: El investigador

En latabla 6 se presenta una secuencia de la guia para la implementacion de la norma

ISO 45001, también tipos de clausulas informativas y de requerimiento con sus aspectos

destacables
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4.4. REQUISITOS DE LANORMA

En la siguiente tabla se enumeran los requisitos de la norma 1SO 45001.

Tabla 7.
Requisitos de la norma 1SO 45001

Requisitos 1SO 45001

Comprensién de la organizacion y de su contexto
Comprensidn de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes
interesadas
Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST
Sistema de gestion de la SST
Liderazgo y participacion de los trabajadores
Politica de la SST
Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
Consulta y participacion de los trabajadores
Identificacion de peligro y evaluacién de los riesgos y las oportunidades
Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos
Planificacion de acciones
Obijetico de SST y planificacién para lograrlos
Recursos
Competencias
Toma de conciencia
Comunicacion
Informacion documentada
Eliminar peligros y reducir los riesgos para la SST
Gestion del cambio
Compras
Contratistas
Contratacion externa
Preparacion y respuesta ante emergencia
Evaluacién del cumplimiento
Auditoria interna
Revision por la direccion
Incidentes, no conformidades, acciones correctivas
Mejora continua
Fuente: El investigador

En la tabla 7 se presenta requisitos de la norma 1SO 45001, como la comprension, los
objetivos, recursos, toma de decisiones, como eliminar y reducir los riesgos mediante las

lineas de base y finalmente una mejora continua.
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Tabla 8.

Lista de verificacion - ISO 45001 de sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo

CUMPLIMIENTO POR REQUISITOS DE ISO 45001

1. Contexto de la organizacion 14%
2. Liderazgo y participacion de los trabajadores 20%
3. Planificacion 13%
4. Apoyo 17%
5. Operacion 9%
6. Evaluacion de desempefio 0%
7.Mejora 23%

Fuente: Resultados recabados por el investigador
Interpretacion.

Segun latabla 8 del anexo 09 que es Checklist ISO 45001el cumplimiento general
es de 11% de un total del 100% sin embargo los requisitos de la norma de 1SO 45001
que representa el 14% del total exigido, sin embargo en el liderazgo y la participacion de
los trabajadores en un 20% de un total del 100% quiere decir que el 80% no hay liderazgo,
mientras en la planificacion de SST segun la norma ISO 45001 es de 13% esto significa
que estamos muy lejos de obtener o alcanzar una planificacion eficiente, ademas en el
apoyo solo el 17% es efectivo, en la evaluacion del desempefio es el 0% finalmente en la
mejora de la implementacion de SST de la norma 1SO 45001 es de 23% esto significa que
es una los indicadores que se aproxima para la investigacion en conclusion del total de
las lista de verificacion alcanza u total de 11% esto significa y se hace necesario
implementar la norma en un afio como minimo para cumplir con todo los estandares y

luego buscar la certificacién en el 2022
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Figura 4. Lista de verificacion - ISO 45001 de sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo

Fuente: Resultados recabados por el investigador

Tabla 9.
Diagnostico situacional en sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo 1SO
45001:2018.
Indicador Cdédigo Sl NO (0) Enproceso  Sub TOTAL
1) (0)] Total
Politica de seguridad y salud en el trabajo. ~ SST1 2 13 5 18 20
El Reglamento Interno de Seguridad y Salud SST2 0 10 10 20 20
en el Trabajo
Plan de seguridad y salud en el trabajo SST3 1 12 7 19 20
Identificacion de requisitos legales y SST4 1 8 11 19 20
contractuales relacionados con la seguridad
y salud en el trabajo
Identificacion de peligros, evaluacion de SST5 8 8 4 12 20
riesgos y sus controles
Procedimientos de trabajo seguro SST6 2 6 12 18 20
Programas de capacitacion y simulacros de SST7 0 14 6 20 20
emergencias
Programa y registros de inspecciones SST8 2 8 10 18 20
internas de SST
Objetivos y metas en materia de seguridady SST9 2 13 5 18 20
salud en el trabajo
Registro de accidentes de trabajo, SST10 2 11 7 18 20
enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos.
Registro de estadisticas de seguridad y salud. SST11 8 8 4 12 20

Fuente: Resultados recabados por el investigador
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Figura 5. Diagnostico Situacional en sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo 1SO 45001:2018.

Fuente: Resultados recabados por el investigador

En la tabla 09 y en la figura 07 se presentan los resultados obtenidos sobre la
frecuencia en la se muestra la distribucion de encuestados de 20 trabajadores de la
empresa minera antes de la aplicacion de Sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo bajo la norma internacional 1ISO 45001- 2018, que el 80% de los encuestados
muestra que no se utiliza los documentos de los items mencionados, como el Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, también la politica de seguridad y salud en el
trabajo, sin embargo el 20 si muestra una afirmacion (SI), en conclusion que la empresa
minera no cuenta con las aplicacién de SGSST , también se observa en el indicador SST7
que es el programas de capacitacion y simulacros de emergencias se identifico de los 20
encuestados el 100% menciona que no existe una capacitacioén adecuada y especializada

por parte de la empresa minera.
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Tabla 10.

Ficha de observacion de la implementacion SGSST

N° Indicadores Sl NO Total
1 Los trabajadores entendieron correctamente el 14 5 19
Ilenado del nuevo formato de IPERC.
2 Los trabajadores identificaron todo el peligroen 15 4 19
el formato de IPERC continuo en su lugar de
trabajo.
3 Los trabajadores evaltan los riesgos de acuerdo 12 7 19
a la jerarquia de controles.
4 Los trabajadores utilizan la columna de 10 9 19

evaluacion de riesgos de acuerdo al tiempo de
exposicion a un evento y ndmero de

trabajadores.

5 Los trabajadores rellenan su IPERC para cada 13 6 19
actividad rutinariamente.

6 Los trabajadores cumplen con el llenado de 15 4 19

IPERC al inicio de cada actividad.
Fuente: Resultados recabados por el investigador.

La implementacion de SGSST
16

15 15
14 13
14 T
12 10
10 9
7
6
5
| I |

SGSST1 SGSST2 SGSST3 SGSST4 SGSSTS  SGSST6

O N b OO 0

=S| mENO

Figura 6. Ficha de observacion después de la implementacion SGSST

En la tabla 10 se observa la importancia de la aplicacién de la linea de base de
IPEC es muy importante para la implementacion de SGSST del personal que labora en la

concesidn minera.
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En la tabla 11 se presentan los resultados obtenidos de carguio de mineral y
desmonte con equipo en la actividad de la concesion minera Cruz Pata Chaquiminas en
carguio de mineral con excavadora con respecto al peligro en mantenimiento de equipos
que como riesgo es la exposicion al equipo en movimiento durante la actividad minera,
se tiene una valoracion de probabilidad (C), que podria suceder es decir podria o suceder
ocasionalmente en muchas personas, a nivel de severidad se considera como mortalidad
(2) porque la exposicion es de peligro que podria suceder durante la actividad minera en
operacion de ponderacion (8), entonces para mejorar se hace el control administrativos
que es la capacitacion del personal acerca de procedimientos escritos de trabajo Seguro
(PETS), en cuanto a equipos de proteccién personal (EPPs) tomar en cuenta el uso
correcto de los equipos para que pueda suceder la mortalidad, por lo tanto se toma
acciones para la mejora continua que es el control de velocidad y la comunicacién
efectiva, que trae como consecuente la paralizacion del proceso de mas de 1 semana y
menos de 1 mes, tiene como riesgo alto que es riesgo intolerable, requiere controles
inmediatos. Si no se puede controlar el peligro se paralizan los trabajos operacionales en

la labor por lo tanto se considera de nivel de riesgo alto que es de color rojo.

También en la tabla se observa los peligros de ruido, polvareda y talud alto que
trae como consecuencia exposicion al ruido, exposicion a la polvareda y exposicion al
deslizamiento del material un nivel de probabilidad (C), que podria suceder es decir
podria suceder ocasionalmente en muchas personas, a nivel de severidad se considera
permanente (3) porque la exposicién es de peligro que podria suceder permanentemente
durante la actividad minera en operacion (13) entonces podria ocasionar perdidas y
ocasionar la paralizacién de mas de un dia y menos de una semana que afectaria a la
empresa minera en lo econdmico con un riesgo medio que se iniciar medidas para
eliminar/reducir el riesgo y también evaluar si la accion se puede ejecutar de manera
inmediata en conclusion se toma en cuenta la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, se dispuso para promover una cultura de prevencion de riesgos laborales

en el pais, mediante el deber de prevencion.
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En la tabla 12 se presentan los resultados obtenidos sobre la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control de transporte en la actividad de la
concesion minera Cruz Pata Chaquiminas en transporte de mineral y transporte de
canchas con respecto al peligro en volguetes en movimiento y operador que tiene como
riesgo la exposicion al volquete y la exposicién de malas maniobras durante la actividad
minera, se tiene una valoracién a nivel de evaluacion de riesgos, un nivel de probabilidad
(C), que podria suceder la mortalidad es decir podria suceder ocasionalmente en muchas
personas ocasionalmente, a nivel de severidad se considera como mortalidad (2) porque
la exposicidn es de peligro que podria suceder durante la actividad minera en operacion
que el resultado es de (8), entonces para mejorar se hace el control administrativos que
es la capacitacion del personal acerca de procedimientos escritos de trabajo Seguro
(PETS) también capacitacion en manejo, control de velocidad sefalizacion y
mantenimiento de vias, en cuanto a equipos de proteccion personal (EPPs) tomar en
cuenta el uso correcto de los equipos para que pueda suceder la mortalidad es en la
revaloracion de equipos, por lo tanto se toma acciones para la mejora continua es
mantener distancia, velocidad permitido y también la capacitacion al personal en el uso
correcto caso contrario trae como consecuente la paralizacion del proceso de mas de 1
semana y menos de 1 mes, tiene como riesgo alto que es riesgo intolerable, requiere
controles inmediatos. Si no se puede controlar el peligro se paralizan los trabajos

operacionales en la labor.

También en la tabla se observa los peligros de vias en mal estado, polvareda y
clima severo que trae como consecuencia la exposicion de transitar por la via en mal
estado, exposicion a la polvareda y exposicion de vias congeladas, un nivel de
probabilidad (C y D), que es poco probable de suceder es decir podria suceder
ocasionalmente en muchas personas, a nivel de severidad se considera permanente (4)
porque la exposicion es de peligro que podria no es muy probable que ocurra durante la
actividad minera en operacion que el resultado es de (21) en su gran mayoria entonces
podria ocasionar perdidas y ocasionar la paralizacion de mas de un dia y menos de una
semana que afectaria a la empresa minera en lo econémico con un riesgo medio que se
iniciar medidas para eliminar/reducir el riesgo y también evaluar si la accién se puede
ejecutar de manera inmediata en conclusion se toma en cuenta la Ley N° 29783, Ley de
seguridad y salud en el trabajo, se dispuso promover una cultura de prevencién de riesgos
laborales en el pais, mediante el deber de prevencion que tiene un nivel de riesgo medio.
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En la tabla 13 se presentan los resultados obtenidos sobre sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional en el trabajo de minera de descarga en la actividad minera
en la concesion minera Cruz Pata Chaquiminas en descarga en chutes y descarga en
botaderos con respecto al peligro en volquetes en movimiento y tormenta eléctrica que
tiene como riesgo la exposicion al volquete y la exposicion a la tormenta eléctrica por las
tardes durante la actividad minera, se tiene una valoracion a nivel de evaluacion de
riesgos, un nivel de probabilidad (C,), que podria suceder y ha sucedido la mortalidad es
decir podria suceder ocasionalmente en muchas personas, a nivel de severidad se
considera como mortalidad (2) porque la exposicion es de peligro que podria suceder
durante la actividad minera en operacion que el resultado es de (8,), entonces para
mejorar se hace el control administrativos que es la capacitacion del personal acerca de
procedimientos escritos de trabajo Seguro (PETS) también capacitacién en manejo,
capacitar a cerca de los PETS sobre tormenta eléctrica, en cuanto a equipos de proteccién
personal (EPPs) tomar en cuenta el uso correcto de los equipos para que no pueda suceder
la mortalidad, por lo tanto se toma acciones para la mejora continua es Mantener
distancia, velocidad permitido y capacitar a cerca de los PETS sobre tormenta eléctrica
caso contrario trae como consecuente la paralizacion. Si no se puede controlar el peligro

se paralizan los trabajos operacionales en la labor.

Sin en bargo en la tabla se observa los peligros de polvareda, plataforma de
descarga y Ruido que trae como consecuencia la exposicion de exposicion a la polvareda,
Exposicion a la polvareda y Exposicién al ruido, un nivel de probabilidad (C ), que es
poco probable de suceder es decir podria ocasionar perdidas permanentes en muchas
personas, a nivel de severidad se considera permanente (3) porque la exposicion es de
peligro y no es muy probable que ocurra durante la actividad minera en operacion que el
resultado es de (13) en su gran mayoria entonces podria ocasionar perdidas y ocasionar
la paralizacién de mas de un dia y menos de una semana que afectaria a la empresa minera
en lo econdémico con un riesgo medio que se iniciar medidas para eliminar/reducir el
riesgo y también evaluar si la accion se puede ejecutar de manera inmediata en conclusion
se toma en cuenta la Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo, se dispuso
promover una cultura de prevenciédn de riesgos laborales en el pais, mediante el deber de

prevencion.
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En la tabla 15 se presentan los resultados de la actividad minera de empuje de
desmonte en botadero con respecto al peligro en volquetes en retroceso, equipos en
movimiento y tormenta eléctrica que tiene como riesgo la exposicion al volgquete, malas
maniobras y exposicion a la tormenta eléctrica, un nivel de probabilidad (C) y severidad
(8), que podria suceder la mortalidad, entonces para mejorar se hace el control
administrativos de capacitar al personal, capacitacion en PETS y cumplir con los PETS
en cuanto a equipos de proteccion personal (EPPs) tomar en cuenta el uso correcto de los
equipos para que no pueda suceder la mortalidad, por lo tanto se toma acciones para la
mejora continua como el control de velocidad y comunicacion efectiva y caso contrario

trae como consecuente la paralizacion del proceso por lo tanto es de nivel de riesgo alto.

También en la tabla se observa como polvareda, y ruido que trae como
consecuencia la exposicion a la polvareda y exposicion al ruido, un nivel de probabilidad
(C), que es poco probable de suceder es decir podria suceder ocasionalmente en muchas
personas, a nivel de severidad se considera permanente (3) porque la exposicién no es
muy probable que ocurra durante la actividad minera en operacion que el resultado es de
(13) en su gran mayoria entonces podria ocasionar perdidas y ocasionar la paralizacion
de més de un dia y menos de una semana que afectaria a la empresa minera en lo
econdmico con un riesgo medio que se iniciar medidas para eliminar/reducir el riesgo y
también evaluar si la accion se puede ejecutar de manera inmediata en conclusion se toma
en cuenta la Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo, se dispuso promover
una cultura de prevencidn de riesgos laborales en el pais, mediante el deber de prevencion

que tiene un nivel de riesgo medio.
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En la tabla 17 se presentan los resultados de traslado y/o equipos con respecto al
peligro tenemos equipos en mantenimiento y plataforma de descargue que tiene como
riesgo la exposicion de atropellos y exposicion a tropiezos y caidas, un nivel de
probabilidad (C) y severidad (8), que podria suceder la mortalidad, entonces para
mejorar se hace el control administrativos de equipo con escolta, capacitar y verificar
plataforma de descarga ademas cumplir con los PETS en cuanto a equipos de proteccion
personal (EPPs) tomar en cuenta el uso correcto de los equipos para que no pueda suceder
la mortalidad, por lo tanto se toma acciones para la mejora continua como el control de
velocidad y comunicacion efectiva, desencrestado de talud y caso contrario trae como
consecuente la paralizacién del proceso por lo tanto es de nivel de riesgo alto para lo se

propone la reevaluacion de riesgos.

También en la tabla se observa cdmo los peligros la polvareda y ruido que trae
como consecuencia la exposicién a la polvareda y exposicion al ruido, un nivel de
probabilidad (C ), que es poco probable de suceder es decir podria suceder
ocasionalmente en muchas personas, a nivel de severidad se considera permanente (3)
porque la exposicién no es muy probable que ocurra durante la actividad minera en
operacion que el resultado es de (13) en su gran mayoria entonces podria ocasionar
perdidas y ocasionar la paralizacion de méas de un dia'y menos de una semana que afectaria
a la empresa minera en lo econémico con un riesgo medio que se iniciar medidas para
eliminar/reducir el riesgo y también evaluar si la accion se puede ejecutar de manera
inmediata en conclusién se toma en cuenta la Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud
en el trabajo, se dispuso promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en el

pais, mediante el deber de prevencién que tiene un nivel de riesgo medio.
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_
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

En el poyecto Minero “Cruz Pata Chaquiminas’, protegemos la vida y la
salud de nuestros trabagadores en sus labores. Razon por la cual,
desarrollamos la més alta performance en sequnidad y salud ocupacional.

Estos son nuestros principios:

v La proteccidn de la vida, salud, salud mental y espiritual de nuestros
trabajadores es la mision mas mportante,

v Prqmmolmq’ramiemownﬁnuoenlosmdemuﬂm
mmohmmmww.yasimmdmwmmm

.8 8 laxs normas de segundad y de la salud ocupacional,
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Figura 7. Politica de seguridad y salud ocupacional de Cruz Pata Chaquiminas -2019
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4.6. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SEGUN LA
NORMA 1SO 45001

La Filosofia de la “concesion minera Cruz Pata Chaquiminas” debe estar basada en
qué las actividades empresariales que realicemos seran sostenidas respetando la vida,
porque entendemos que el hombre es la base de todo aparato productivo ademas tenemos
como estilo de vida que la seguridad es un valor, por lo que, desde los miembros del

directorio hasta los gerentes de alto mando, deben estar involucrado para:

e Trabajar siempre creando un ambiente seguro, saludable y controlando el
impacto ambiental, asi como el respeto a la comunidad del entorno, formando
un equipo de trabajo altamente competitivo.

e Realizar un analisis de riesgos antes de iniciar cualquier proyecto para
minimizar los incidentes y accidentes no deseados, controldndolos a tiempo,
antes de que pueda suceder el evento.

e Fomentar el sentido de responsabilidad, la participacion y consulta, la
capacitacion de nuestros colaboradores, gestion integral, atencion integral de
la salud, primacia de la realidad, cooperacién y trabajo en equipo.

e Cumplir con las disposiciones legales, normas y estandares, formando nuestro
comité de seguridad como un ente fiscalizador.

e Atender, dentro de nuestras posibilidades, los problemas de la comunidad del
entorno, colaborando en la basqueda de soluciones de mutuo beneficio, bajo
el principio de ganar - ganar.

e Monitorear permanentemente el cumplimiento del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional, con un criterio de mejora continua.

e Difundir la politica de seguridad y salud ocupacional para que todos los

colaboradores, cliente y visitas puedan conocerla.

4.7. RIESGOS Y OPORTUNIDADES DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

e Cumplimiento Legal: Internacionalmente tenemos la 1ISO 45001 y en el Perd,
La Ley 29783 y Ley modificatoria 30222, D.S. 024 — EM, obliga a todas las

empresas mineras de todo tipo que realicen trabajos con seguridad y salud
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ocupacional, de acuerdo a los estandares nacionales e internacionales de salud

ocupacional.

e En el, existen un sin nimero de empresas desde pequefias, medianas y
grandes, que prestan servicios de diferente indole quienes tienen que acogerse

a la ley de salud ocupacional y cumplirlas adecuadamente.

e En el pais, asi como en paises vecinos, no existen muchas empresas
prestadoras de servicios de que sean certificadas y que cuenten con

profesionales de calidad para el respectivo analisis de sus peligros y riesgos.

e Para competir en el mercado laboral en las diferentes industrias que existen
el pais, las empresas tienen que cumplir con los requisitos minimos de calidad
y gestion que exige el cliente, el cual lo estamos logrando a través de nuestros

servicios.

e La conquista de clientes nuevos y fieles, solo depende de nuestra gestion
estratégica adecuada, de acuerdo a los requerimientos legales, nacionales,
internacionales, del cliente y el nuestro propio, exigiéndonos cada vez mas

para conseguir la calidad que esperamos en nuestros servicios.

4.7.1. Amenazas que podemos tener

e EXisten empresas que aspiran tener hegemonia igual que nosotros y poseen

capitales mayores que los nuestros.

e Costos de operacion menores que los nuestros por nuestros competidores
debido a que no cumplen con las normativas legales y estandares que el

cliente exige o no se involucran los miembros del directorio.

e Debido a la existencia de empresas que aun eluden la ley, por querer ganar

una Licitacion disminuyen sus costos operativos e indirectos.

e Demanda de profesionales que en el mercado laboral que cobran salarios
bajos porque no estan debidamente capacitados, y que a ellos los captan los

de la competencia para aminorar sus costos operativos.
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4.8. REQUISITOS LEGALES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

REQUISITOS LEGALES

4.8.1. Objetivo

Establecer, identificar, implementar y mantener los requisitos legales vigentes de la
legislacion peruana, de las partes interesadas y otros requisitos relacionados a
seguridad y salud ocupacional, que sean aplicables a los procesos de la “concesion

minera Cruz Pata Chaquiminas”.
4.8.2. Alcance

Dirigido a todos los trabajos que sean desarrollados de la “concesion minera Cruz
Pata Chaquiminas”, incluidos en el alcance de su sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo.

4.8.3. Responsable
e Coordinador del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
e Gerente de operaciones
e Gerente de seguridad y salud ocupacional, medio ambiente.
e Responsables de &rea.
e Administrador.
e Estudio juridico especialista.

4.8.4. Definiciones y abreviaturas

e Deterioro de la salud: Condicion fisica o0 mental identificable y adversa
que surge y/o empeora por la actividad laboral y/o por situaciones
relacionadas con el trabajo.

e ldentificacién de peligros: Proceso mediante el cual se reconoce que

existe un peligro y se define sus caracteristicas.

e Parte interesada: Persona o grupo, dentro o fuera del lugar de trabajo que
tiene interés o estd afectado por el desempefio de la SSO de una

organizacion.
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e Peligro: Fuente, situacion o acto con el potencial para causar dafio humano

o deterioro de la salud, o una combinacion de éstos.

e Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un
proceso. Nota: Los procedimientos pueden estar documentados o no.

e Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso o
exposicion peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud que

puede causar el suceso o0 exposicion.

e Seguridad y Salud Ocupacional: Condiciones y factores que afectan, o
podrian afectar la salud y la seguridad de los empleados (incluyendo a los
trabajadores temporales y personal contratado), visitantes o cualquier otra

persona en el lugar de trabajo.
e SGSSO: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
e SSO: Seguridad y salud ocupacional.
4.8.5. ldentificacion de requisitos legales y otros requisitos

Para el caso de los requisitos legales y otros requisitos asociados a los aspectos de
seguridad y salud ocupacional, “concesion minera Cruz Pata Chaquiminas” ha
dispuesto contar con la asesoria de un estudio juridico especialista, quien revisara la
aplicacion de los requisitos legales y otros requisitos aplicables a las actividades que
realiza la empresa, las que son identificadas por el departamento de seguridad y salud

ocupacional.

Ademas, en estos formatos se deberan establecer los requisitos de las partes

interesadas aplicables a los procesos de “concesion minera Cruz Pata Chaquiminas”™.
4.8.6. Evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

El responsable de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos es el coordinador del SGSSO, jefe de seguridad y el responsable de area,
el mecanismo a utilizar es identificar el articulo de la norma que aplica al sistema de
SSO y mencionar las acciones aplicables, el cumplimiento de estas, la evidencia del

cumplimiento del requisito legal y observaciones en caso de existir.
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La evaluacién del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos se realiza
en forma anual o cuando las circunstancias lo requieran o a solicitud de las partes

interesadas.
4.8.7. Comunicacion y Acceso de los Requisitos Legales

El gerente de seguridad y el coordinador del SGSSO con asesoria del estudio
juridico comunican a los responsables de area sobre los requisitos legales y otros
requisitos aplicables a los procesos de “concesion minera Cruz Pata Chaquiminas™.,
siendo éstos los que comuniquen al personal a su cargo sobre las normas legales y
otros requisitos relacionados a los peligros y riesgos asociados a la realizacion de su

labor.
4.8.8. Actualizacidén de identificacion de Requisitos Legales

La matriz de evaluacion de requisitos legales y otros requisitos es actualizada
anualmente o cuando se apruebe algun requisito legal o cuando se identifique un
nuevo peligro en los procesos. siendo los responsables de la actualizacion el estudio
juridico especialista, la gerencia de seguridad, salud ocupacional de “concesion
minera Cruz Pata Chaquiminas”. En coordinacion con el coordinador del SGSSO.
La actualizacion y la identificacion de nuevos requisitos legales serén registradas en
los formatos mencionados. posteriormente el coordinador del SGSSO sea quien

comunique al area o a las areas que deban cumplir con el requisito identificado.
4.8.9. Equipo y material requerido
e Computadora.
e Impresora.
e Utiles de oficina.
e Formatos.
e Normas legales y otros requisitos
e Requisitos legales internos del cliente.
e Requisitos legales internos.
4.8.10. Registro

El Departamento de seguridad y salud ocupacional mantiene registrado la:
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e Lista de requisitos legales y otros requisitos de seguridad y salud

ocupacional.

e Matriz de identificacién y evaluacién de requisitos legales y otros requisitos.

e Evaluacion del cumplimiento legal de seguridad y salud ocupacional.

Los registros se encuentran en el file de requisitos legales y otros requisitos en el

area de administracion de la “concesion minera Cruz Pata Chaquiminas”. El

personal que solicite acceso al file mencionado, puede solicitarlo al coordinador del

SGSSO, quien facilitara las copias solicitadas.

Si la parte interesada solicita el registro deberd ser por intermedio de una carta

dirigida al representante de la alta direccion, gerente general, el acceso y entrega de

copias se realizara por intermedio del coordinador del SSO previa autorizacién de la

alta direccion.

Se han identificado las normas nacionales de cumplimiento obligado que se tomaran

en cuenta durante el desarrollo de los procesos, adicionales a los requisitos de la

““concesion minera Cruz Pata Chaquiminas™ y las del cliente siguiente:

D. S. 024 - 2016 - EM

D.S. N° 005 -2012 — TR — Reglamento de la Ley N° 29783 Ley de
seguridad y salud en el trabajo, y modificatoria.

Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo.

Modificatoria de la ley 29783: Ley 30222.

Ley general de salud N° 26842.

Ley 26790. Ley de modernizacion de la seguridad social en salud.
Decreto Supremo N° 003-98-S.A. Normas técnicas que regulan el seguro
complementario de trabajo de riesgo.

Reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y bebidas,
decreto supremo N° 007-98- SA.

Reglamento sanitario para las actividades de saneamiento en viviendas y
establecimientos comerciales, industriales y de servicios decreto supremo
N° 022-2001-SA.

Reglamento de seguridad radiol6gica N° 009-97-EM.

Reglamento de prevencion y control del cancer profesional DS N° 039-93-
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PCM y su modificatoria DS 007-93.TR.
e Lineamientos de clasificacién radiografica de la OIT para la evaluacion y
diagnostico de la Neumoconiosis RS N° 014-93-TR.
e Normas técnicas que establecen valores limites permisibles para agentes
quimicos en el ambiente de trabajo DS 0258-72-SA.
¢ Reglamento de seguridad e higiene ocupacional del sub-sector electricidad
RM N° 263-2001 EM.
e Norma técnica en salud 068 MINSA/DGSP V01-2007. Listado de
Enfermedades Profesionales.
e RM 374 2008 ERGONOMIA.
e Norma técnica de los servicios de salud ocupacional.
e Norma técnica 480 2008 MINSA, listado de enfermedades ocupacionales.
e Norma técnica IR 003 2012 radiodiagnostico.
La identificacion de los requerimientos legales y otros requerimientos aplicables en
cada proyecto asegura el cumplimiento, desde el inicio, de los marcos legales y otros
requerimientos aplicables de la politica de SSO, y previene riesgos empresariales

asociados a demandas de caracter legal.

4.9. OBJETIVOS Y PLANES DE SEGURIDAD Y SALUD DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

4.9.1. Objetivos y planes de seguridad y salud

“La concesion minera Cruz Pata Chaquiminas”, para cumplir con los
compromisos adquiridos en politica de mejora continua del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional, nos hemos propuesto objetivos medibles en el tiempo,
alcanzables, relevantes, especificos y de esta manera cumplir con lo establecido

anteriormente.

Para lo cual implementaremos programas o planes de accién para lograr nuestros
objetivos, para este fin fijaremos fechas y responsables de la elaboracion para luego

dar a conocer a nuestros trabajadores o colaboradores.

4.9.2. Objetivos del programa seguridad y salud ocupacional

1. Asesorar al gerente general en seguridad de trabajo y salud ocupacional.
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Velar por el cumplimiento de la 1SO 45001 y la Ley 29783 de salud
ocupacional y seguridad y su modificatoria 30222, asi como del D. S. 024
-2016 — EM.

Velar por el cumplimiento y mejora continua del programa y plan de
seguridad y salud de trabajo.

Lograr el trabajo en equipo, para que seguridad, calidad y productividad,
sean uno solo.

Fomentar entre los colaboradores y funcionarios una cultura de seguridad
de prevencion de riesgos laborales.

Capacitar y educar al personal en lo referente a una actitud proactiva en el
trabajo, para que se anticipe a los eventos no deseados, identificando los
peligros y evaluando los riesgos.

Evaluar los elementos de proteccion personal.

4.9.3. Metas de “nombre de tu empresa” para el aiio 2020- 2022

1.

Las metas que nos hemos trazado respecto a los indicadores de seguridad

en la empresa son las siguientes:

Tasa de frecuencia 10.00
Tasa de Gravedad 100.00
Eventos Graves 00.00

Capacitacion del personal en identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y controles antes de iniciar las tareas cotidianas.

Capacitacion del Staff de funcionarios en forma permanente, asi como del
personal de oficinas.

Difundir y velar por el cumplimiento de las normas de seguridad basados
en la ISO 45001 y la Ley 29783, modificatoriay D.S. 024 — 2016 - EM de
seguridad ocupacional del Peru.

Velar por el cumplimiento del performance de los funcionarios:

Charlas de 5°, reuniones grupales, inspecciones planificadas, reunion del
gerente general con los trabajadores.

Elaborar las estadisticas de accidentes en forma mensual e informar al

cliente y al gerente general.
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7. Monitoreas en forma permanente el cumplimiento del plan de seguridad y

salud ocupacional.

4.9.4. Cuantificacién de las metas

1. Cumplimiento de los indicadores (TFy TG) 15%

2. Capacitacion IPERC 15%
3. Capacitacion Staff y trabajadores en SSO 10%
4. Difusién, cumplimiento de Normas de Seguridad 10%
5. Cualimetria de funcionarios 15%
6. Informe Mensual de Indicadores de Seguridad 15%
7. Monitorear Cumplimiento del Plan SSO 20%

TOTAL 100%

4.10. COMUNICACIONES RELEVANTES DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

4.10.1. Comunicaciones relevantes
Objetivo

“La concesion minera Cruz Pata Chaquiminas”, tiene como objetivo principal la
participacion de todos los colaboradores para lograr un excelente servicio a
satisfaccion del cliente con calidad dentro de los limites establecidos, sin accidentes
incapacitantes, por ello es importante la participacién de los colaboradores a todo
nivel: desde la gerencia de alto nivel hasta los colaboradores.

Para este fin estableceremos mecanismos de Comunicacion Interna y Externa,
dentro de los cuales, “concesion minera Cruz Pata Chaquiminas”, se reserva la
confidencialidad de ciertos documentos a los cuales solo habra acceso restringido y
acceso para funcionarios que nuestra empresa lo delimite. También habra

documentacion a la cual tendran acceso todos los colaboradores.

Estas comunicaciones facilitaran la participacion de los trabajadores, debido a que
la mayoria de la Ideas Innovadoras: 90%, estd dado por los

trabajadores/colaboradores de la empresa y solo el 10% de dichas ideas lo dan los

100

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

lideres, con ello determinamos que es muy importante la participacion de los

colaboradores.

“La concesion minera Cruz Pata Chaquiminas”, informara a sus colaboradores lo

siguiente:

= Los peligros y riesgos a los que estan expuestos los colaboradores de cada
area de trabajo.
= Informacidn sobre el sistema de gestidn que se esta aplicando en la empresa,
con sus respectivos controles adecuados para minimizar la ocurrencia de
incidentes /accidentes no deseados. Esta informacion también se dard a
conocer a los visitantes/proveedores y otros que involucren a nuestra gestion.
= Esta informacién la brindaremos haciendo uso de los diferentes medios
informativos como son:
- Reuniones y sesiones informativas en los momentos adecuados y
pertinentes a los temas mencionados.
- Boletines de noticias, en los papeldgrafos.
- Posters.
- Correos electrénicos: Facebook, etc.
- Buzones de sugerencias, que se instalaran en lugares estratégicos.
- Péginas Web.
- Tablones de anuncios, banners, etc.

A los colaboradores consultaremos:

- Cuando se realicen la compra de equipos nuevos o modernos de
acuerdo al avance tecnoldégico o cuando ocurran ciertas
modificaciones en los mismos.

- Cuando se realicen cambios de instalaciones

- Se utilicen nuevos materiales, productos, etc.

- Se mejoren 0 haya nuevos procesos de trabajo.

- Planes de Emergencias.

- Respectivos Controles.
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4.11. CONTROLES OPERACIONALES DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

4.11.1. Controles operacionales

Objetivo: En el control operacional, “concesion minera Cruz Pata Chaguiminas”,
identificara las operaciones y actividades que estén asociadas a los peligros para
poder controlarlos correctamente y cumplir de esta manera con la politica de

prevencion de riesgos laborales.

Para este fin, “concesion minera Cruz Pata Chaquiminas” utilizara como herramienta

principal la Jerarquia de Controles:

e Eliminar el riesgo

e Sustituir

e Controles de Ingenieria

e Controles administrativos y

e Elementos de proteccion personal.
Figura de Jerarquia de Controles

Eli ion
Sustitucion

Controles de ingenieria

Sefializacion advertenciasy
controles administrativos

Equipo de proteccion personal

Fuente: El investigador

e Eliminacién: se modifica el disefio para eliminar el peligro; por
ejemplo, la introduccién de dispositivos de elevacién mecanica para
eliminar el peligro de la manipulaciéon manual.

e Sustitucion: se deben sustituir los materiales peligrosos por materiales
menos peligrosos o reducir la energia del sistema.

e Controles de ingenieria: involucran el redisefio del equipamiento, del

proceso o de la organizacion del trabajo. Se cuenta con dispositivos
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derivados de los avances tecnoldgicos que ayudan a que los peligros
sean contenidos o aislados de una mejor manera.

e Controles administrativos: se realizan proveyendo de controles como
capacitacion, procedimientos. Se trata de un reforzamiento de los
controles anteriores que se han debido implementar. También se
refuerzan aquellos controles implementados para riesgos leves. Cuando
no es posible colocar controles de ingenieria que contengan el peligro,
la utilizacion de los controles administrativos genera conciencia y
advierte al trabajador acerca de un peligro determinado y de las medidas
que se deben tomar para mitigarlo. Ejemplos de estos controles son los
carteles, las sefiales, la difusion de procedimientos, etc.

e Elementos de Proteccion a las Personas (EPP): el uso de los EPP
apropiados se da cuando otros controles no sean posibles de aplicar.
Existe una amplia gama de equipos para proteger todo el cuerpo de los
trabajadores (gafas de seguridad, proteccion auditiva, protectores para
la cara, arnés de seguridad, guantes, etc.) pero siempre se debe tener en
cuenta la importancia de que puedan trabajar libremente. Si no es
posible de tal forma, su uso debe ser obligatorio.

4.12. MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

Mejora continua

La mejora continua de la capacidad y resultados, es el objetivo permanente de la
empresa “Cruz Pata Chaquiminas” para ello utilizamos el ciclo PDCA, el cual se basa en
el principio de mejora continua de la gestion de la calidad. Esta es una de las bases que
inspiran la filosofia de toda gestion excelente.” Mejora todos los dias hasta llegar a la

excelencia"

La base del modelo de mejora continua es la autoevaluacién. En ella detectamos puntos
fuertes, que hay que tratar de mantener y areas de mejora, cuyo objetivo debera ser un

proyecto de mejora.

El ciclo PDCA de mejora continua se basa en los siguientes apartados:
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4.12.1. Plan (planificar). Organizacién logica del trabajo

e Identificacion del problema y planificacion.
e Observaciones y analisis.

e Establecimiento de objetivos a alcanzar.

e Establecimiento de indicadores de control.

4.12.2. Do (hacer). Correcta realizacion de las tareas planificadas

e Preparacion exhaustiva y sistematica de lo previsto.
e Aplicacion controlada del plan.
e Verificacion de la aplicacion.

4.12.3. Check (comprobar). Comprobacion de los logros obtenidos

e Verificacion de los resultados de las acciones realizadas.
e Comparacion con los objetivos.
4.12.4. Adjust (ajustar). Posibilidad de aprovechar y extender aprendizajes y
experiencias adquiridas en otros casos
e Analizar los datos obtenidos.
e Proponer alternativa de mejora.
e Estandarizacion y consolidacion.

e Preparacion de la siguiente etapa del plan.

La excelencia ha de alcanzarse mediante un proceso de mejora continua. Mejora,
en todos los campos, de las capacidades del personal, eficiencia de los recursos, de
las relaciones con el pablico, entre los miembros de la organizacion, con la sociedad
y cuanto se le ocurra a la organizacion, que pueda mejorarse en dicha organizacion, y

que se traduzca en una mejora de la calidad del producto o servicio que prestamos.

Alcanzar los mejores resultados, no es labor de un dia. Es un proceso progresivo en
el que no puede haber retrocesos. Han de cumplirse los objetivos de la organizacion,
y prepararse para los préximos retos.

Lo deseable es mejorar un poco dia a dia, y tomarlo como habito, y no dejar las
cosas tal como estan, teniendo altibajos. Lo peor es un rendimiento irregular. Con
estas Gltimas situaciones, no se pueden predecir los resultados de la organizacion,

porque los datos e informacion, no son fiables ni homogéneos. Cuando se detecta un
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problema, la respuesta y solucion, ha de ser inmediata. No nos podemos demorar,

pues podria originar consecuencias desastrosas.

La mejora continua implica tanto la implantacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional, como el aprendizaje continuo de la organizacion, el
seguimiento de una filosofia de gestion, y la participacion activa de todas las personas,

encabezadas por sus lideres y secundados por los liderados.

Las empresas no pueden seguir dando la ventaja de no utilizar plenamente la
capacidad intelectual, creativa y la experiencia de todas sus personas. Ya se ha pasado
la época en que unos pensaban y otros sélo trabajaban. Como en los deportes
colectivos donde existia una figura pensante y otros corrian y se sacrificaban a su
alrededor, hoy ya en los equipos todos tienen el deber de pensar y correr. De igual
forma como producto de los cambios sociales y culturales, en las empresas todos
tienen el deber de poner lo mejor de si para el éxito de la organizacion. Sus puestos
de trabajo, su futuro y sus posibilidades de crecimiento de desarrollo personal y

laboral depende plenamente de ello.

4.12.5. Como conclusion, basta resaltar que sin mejora continua no se puede
garantizar un nivel de gestion.
Si es tan evidente y necesaria la mejora continua, como es factible pues que muchos
empresarios y directores de empresas se nieguen a verla y adoptarla, o, dicho en otras

palabras, ¢por qué se niegan a tomar conciencia de dicha “obligatoria” necesidad?

Si hay que hacer y pensar al mismo tiempo, sabiendo que la rapidez y agilidad es
critica, ¢no es cierto que tenemos que tener preparada nuestra organizacion para parar
lo minimo para analizar los problemas?

Por todo ello, Cruz Pata Chaquiminas., a través de sus lideres somos conscientes de
que dia a dia debemos mejorar nuestros servicios y procesos a satisfaccion del cliente
y el nuestro para ser competitivos en el mercado laboral, en caso contrario nos

veremos obligados a sucumbir ante los competidores.

4.13.AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

“La concesion minera Cruz Pata Chaquiminas”, planificard, establecera e

implementara y mantendra un programa de auditorias internas y externas para dar
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cumplimiento de la ley y normas del cliente e internacionales, para lo cual tendremos en
cuenta las evaluaciones de riesgo de las actividades a que nos abocaremos y también de

los resultados de las auditorias previas.

Para la “concesiébn minera Cruz Pata Chaquiminas”, es necesario verificar
sistematicamente, en forma independiente y documentado nuestro sistema de gestion de
SSO para Evaluar objetivamente las evidencias del sistema. La Auditoria revisa y evalta

el desempefio y la eficacia del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.

Las Auditorias Internas las haremos con personal idoneo y calificado que conozca
las actividades que realizamos, que sean honestos e imparciales, y objetivos; para la
Auditoria Externa se contratara personas o empresas competitivas en la rama para tener
una evaluacion real del cumplimiento de nuestros objetivos en el sistema de gestion de
SSO.

4.13.1. Obijetivos de la Auditoria:

e Comprobacion de las obligaciones del empresario en relacion con la
evaluacion de riesgos.

e Tipo y planificacién de las actividades preventivas

e La Organizacion y los recursos necesarios para ejecutarlos

e Laevaluacion de la eficacia del sistema de prevencion de riesgos laborales

de la empresa.

4.13.2. Fases de la Auditoria

e Constitucion del equipo auditor

e Elaboracion del plan de auditoria: elaboracion de los documentos de
trabajo, disefio de los elementos de puntuacidn, elaboracion de un check
list.

e Asignacion de tareas.

e Elaboracion del programa de auditoria, conociendo el como, dénde, y
cuando deben realizarse las diferentes actividades.

4.13.3. Ejecucion de la Auditoria

Para ello se debe tener en cuenta lo siguiente:
e Reunion Inicial.

e Recojo de evidencias.
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o Documentacién de los resultados.

e Reunion final, con la consiguiente redaccion del acta de cierre.

Luego de realizada la auditoria, el resultado debe de ser entregado al director del
proyecto de la empresa para su respectiva revision, y su toma de decisiones
posteriores para ser ejecutadas en el tiempo previsto por dicho funcionario,
especialmente con lo de las medidas correctivas, preventivas y acciones a
implementar para una mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional.

Tabla 21.

Caracteristicas de la excavadora marca para la identificacion de riesgos y peligros

Marca Caterpillar
Modelo 330CL
Capacidad cucharén 1,40 m® (1,80 yd®)
Altura maxima de carga 7,20 m
Altura maxima de corte 10,34 m
Alcance maximo a nivel del suelo 10,92 m
Profundidad méxima de excavacion 7,39 m
Altura maxima de corte 10,34 m
Ancho para el transporte 3,44 m
Longitud de embarque 11,140 m
Altura de embarque 3,356 m

Fuente: Declaracion de Impacto Ambiental

En la tabla 21 se muestra la marca, capacidad, alturas maximas que debe estar
segun las normas de SST y la operacion que consiste en el arranque de los materiales
(mineral aluvial aurifero) de acuerdo al disefio de extraccion, a partir de las mejores
condiciones geométricas y considerando las reservas de mineral aluvial existentes, es
decir comenzando por la zona explotada en la primera fase hasta el bed-rock y
topograficamente mas elevada. Con la remocion y traslado de relaves acumulados se
obtendra una superficie relativamente plana, a partir de la cual se iniciara el primer banco
o grada. Para el arranque se utilizara la excavadora marca CATERPILLAR MODELO
330CL que tiene una cucharada de 1,80 m® con lo que se asegurara la holgura de la

operacion, asegurando el suministro del mineral, sin necesidad de voladura para el
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arranque, dado que esta demostrando que este equipo tiene la capacidad suficiente para
ello. Esta excavadora alimentara el material aluvial a los camiones cuyas capacidades

seran de 12 m3

Tabla 22.
Determinacion de la cantidad y capacidad de equipos para la identificacion de riesgos
y peligros

Capacidad Cantidad

Capacidad de tratamiento 1,200 m3/dia

Factor de eficiencia 80 %

Horas efectivas de trabajo 6,5 h/dia

Tratamiento horario de material 184,62 m3

Distancia maxima de acarreo material 180 m

Distancia maxima de acarreo grava lavada 200 m

Fuente: Declaracion de Impacto Ambiental

En la tabla consiste en determinar la capacidad y cantidad de cargadores frontales,
excavadores y volquetes necesarios para cumplir con la produccion estimada, para lo cual
se ha tenido en cuenta los parametros mencionados en la tabla con una eficiencia de 80%
las horas de trabajo efectivo promedio 6,5 horas por dia y la capacidad de tratamiento es
de 1200 m® por dia.

Tabla 23.

Equipos seleccionados para la identificacion de riesgos y peligros

Equipo seleccionado

Cargador Frontal (1) VOLVO BM L150C capacidad 3,5 m*
Excavadora (1) CAT 330CL capacidad 1,4 m®
Volquetes (2) VOLVO N12 capacidad 12 m®

Fuente: Descripcion del proyecto

En latabla 23 se observa las caracteristicas del cargador frontal con una capacidad
de 3,5 m® en la excavadora CAT 330CL tiene una capacidad de 1,4m? y los volquetes

tienen una capacidad de 12 m® para transportar el material.
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Tabla 24.

Caracteristicas mecanicas del suelo:

Caracteristicas Simbolo M-1
Contenido de humedad (%) w 27.44
Esfuerzo de corte maximo E 0,90
(Kg. Ilcm2)

Angulo de friccién interna D 35.44
cohesion interna del suelo C 0,06
(gr./cc)

Limite liquido (%) LL 34-20
Limite plastico (%) LP 7,20
Densidad natural (gr./CC) A 1,70
Densidad relativa or 56-57

Fuente: Descripcion del proyecto

En la tabla 24 se observa las caracteristicas mecéanicas del suelo, que contienen
angulo friccion interna de 35 a 44 grados, contenido de humedad de 27% a 44% con una
densidad natural de 1,70 (gr/cc), también con un esfuerzo de corte méximo de 0,90Kg.

Por cm?.

Tabla 25.

Tipo de suelo para la identificacion de riesgos y peligros

Indicador %
Porcentaje de gravas: 62,21
Porcentaje de arenas: 34,92
Pasante Malla N° 200 (fino) 2,87

Fuente: Declaracion de Impacto Ambiental

En la tabla se observa que esta constituido por fragmentos mayormente sub-
angulares hasta sub-redondeados estan mezclados con arena, limo y arcilla en una masa
en general compactada entonces del analisis resulta que el suelo se clasifica en una grava

bien graduada, los clastos son angulosos.
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Tabla 26.

Perfil estratigréafico del depdsito del area:

Profundidad de Tipo de suelo  Gréafico Descripcion

calicata (m) (SUCYS)

10.00 GP &m oy 2= Grava lavada, rocas sub-
*G@“& angulosos y sub-redondeados
gy ot con arena, limo y arcilla en
(e 2 200 porcentajes menores.

10.00 GW-SM : .t:_'.t_'_'?- =" 2 Material fluvioglaciar con
2y Fainis rocas sub angulosos y sub-

1.00 MATERIAL
CONSOLID
ADO

redondeados, en una masa
compactada con arena, limo y
arcilla.

Esquistos pizarrosos con
presencia de vetillas de

Fuente: Declaracion de Impacto Ambiental
GP: Grava mal gradada
GW-SM: Grava bien gradada en matriz arena limosa

En la tabla de observa que la capa de gravas lavadas consistente en fragmentos de

rocas mayormente sub-angulosos hasta sub-redondeados mezclado con arena y un infimo

porcentaje de limo y arcilla, en material sin compactar, cuyo espesor promedio es de 10

metros de profundidad sin embargo en la capa de material fluvioglaciar de gravas

glaciogénicas, constituido por fragmentos sub-angulosos hasta sub-redondeados, estan

mezclados con arena, limo y arcilla, de porcentajes considerables estos Gltimos, en una

masa en general compactada, cuyo espesor promedio es de 10 metros y por ultimo debajo

de esta capa aluvial se aprecia la roca madre, constituido por vetillas de cuarzo, esquistos

pizarrosos de la Formacion Ananea.

Tabla 27.

Recuperacion de menas y gangas.

Recuperacion M3/dia
Gravas gruesas > ¥4" 697.77
Gravas finas <1/4" 502.23
Oro recuperado 0.004544
Total 1200.00

Fuente: Declaracion de Impacto Ambiental
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En la tabla se observa que el balance metallrgico en el proceso para la
recuperacion el metal valioso como el oro como elemento de beneficio, de igual forma en
el proceso que se tiende a generar gravas y lodos como productos estériles sin valor, por
otra parte, tenemos la recuperacion y el reciclado del agua en el proceso entonces los
valores calculados se mostramos en la tabla de resumen de balance metaltrgico del

proceso

Tabla 28.

Equipos de seguridad personal para el trabajo con mercurio.

Simbolo y cddigo Descripcion Simbolo y cddigo Descripcion
Uso obligatorio de Uso obligatorio de
anteojos de seguridad zapatos de seguridad.

MV 1 MV 7
Uso obligatorio de Uso obligatorio de
equipo respiracién con mandiles.
oxigeno.

My 2 MV 9
e Uso obligatorio de .
MV 3

Use ropa de

casco de seguridad. seguridad.

MV 14
Uso obligatorio de
guantes de seguridad.

MV 5
Fuente: Declaracion de Impacto Ambiental

Se ha observado que en los lugares donde se trabaja con mercurio deben
mantenerse limpios, las mesas de trabajo deberan estar provistas de bordes altos para
evitar los derrames, los implementos que se utilizan para trabajar con el mercurio no
deben tener otro uso como indica la norma ISO 45001 en esto se recalca sobre todo
respecto a las bateas y los baldes de plastico, durante todo el proceso de amalgamacion
los operadores deben trabajar con filtros respiradores especificos para gases de mercurio
y guantes de neopreno, especialmente al momento de retirar el mercurio junto con la

amalgama y durante el proceso de lavado de la amalgama y refogado.
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DISCUSION

Los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion, nos muestra que
al optimizar la mineria de manera correcta el SG — SG-SST mediante el 1ISO 45001, nos
favorece debido a que se disminuye la cantidad de accidentes e incidentes que se
presentaron al momento de ejecutar un servicio durante la operacion. Sin embargo
realizando un andlisis en otros paises de los resultados, se verificé que el 61% de las
empresas encuestadas estan certificadas en otros paises el 74% define objetivos y realiza
su monitoreo y evaluacion del desempefio; 88% tiene un programa de prevencion de
riesgos profesionales; el 95% realiza auditorias e inspecciones sin embargo en el Pert no
cumplimos las condiciones de la norma (Morgado, Silva, & Fonseca, 2019). Para ello se
realiz6 un diagndstico inicial con las fichas de trabajo, donde se comprob6 que los
actuales estandares estan por dejados de lo previsto en el cual observamos una gran
cantidad y severidad de ocurrencia de incidentes o accidentes de trabajo. Y cualquier
esquema de implementacion para mejorar el desempefio de seguridad en un sistema
complejo requiere un enfoque sistematico para integrar objetivos, datos andlisis y
soluciones (Verma, Maiti, & Boustras, 2020). Entonces la evaluacion de sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la norma ISO 45001 para prevenir
accidentes en la concesién minera Chaquiminas se evalla para optimiza el SG-SST, la
cantidad y severidad de accidentes o incidentes en el trabajo, la norma 1SO 45001 adopta
una nueva estructura de alto nivel entonces esto significa que cuenta con nuevas clausulas
como contexto de las empresas mineras de la region de Puno como el, liderazgo,
planificacién, apoyo y operacién, la norma se alineara con otras normas ISO del Sistemas
de Gestion por ejemplo, las normas ISO 9001:2015 e 1SO 14001:2015 (Chiquito, 2016).

Al realizar un andlisis de la propuesta de la a aplicacién de SST sobre evaluacion
de riesgos segun DS-024-2016-EM se verifico en la tablas de riesgos , probabilidades y
severidad los siguiente, un nivel de riesgo medio como se ha verificado esto significa
que se debe iniciar medidas para eliminar o reducir el riesgo, también evaluar si las
acciones se pueden ejecutar de inmediato por lo tanto; las expectativas sobre las leyes de
SST son en gran parte aun no se ha codificado en sus leyes nacionales es decir no hay
leyes relacionados a ISO 45001en el Pert ni mucho menos en la region de Puno entonces
se necesita mas investigacion a considerar que deberia incluirse en la legislacion de SST
(Ncube & Kanda, 2018). Por lo tanto, se necesita mucho trabajo adicional para generar

tal conocimiento y evidencia de apoyo para 1SO45001.También se muestra en las tablas
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y se llegd a valorar en el nivel de riesgos de SST- 1SO 45001 como moderado esto
significa que se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo las medidas para reducir los
riesgos deben implementarse en un periodo determinado es decir no menos de tres meses,
cuando el riesgo es moderado esta asociado a las consecuencias extremadamente dafinas
como se observa en la tabla sobre el mercurio de moderado a importante, entonces la
probabilidad de dafio como base para determinar es mejoral las medidas de control que

es de 45 a 75 el nivel de riesgo.

Es por ello que podemos optimizar el SG - SG-SST para I1SO 45001,
comprometiendo a todo el personal ejecutor, mejorando la documentacion existente y
realizando capacitacion constante, instrumentos en beneficioso para el cuidado del
personal ejecutor. Para poder complementar la correcta optimizacion del SG-SST
mediante 1SO 45001, se tiene que implementar presupuesto en el afio 2020, entregando
mejores EPPS y documentacion de gestion de seguridad. Y con todo lo mencionado con
anterioridad, se podré disminuir la probabilidad y severidad de ocurrencia de accidentes.
Es importante elaborar y mantener el sistema de gestion actualizado para poder evitar que
ocurran accidentes incapacitantes o mortales ya que lo cual puede incurrir en gastos muy
grandes a la concesion minera. Ademas los profesionales de SST gestionarian una amplia
gama de conocimientos, y la implementacion de todas las especialidades técnicas que
requieren una mejor experiencia y capacitacion continua para el desarrollo de

conocimiento en SST (Sanchez, 2019).
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V. CONCLUSIONES

La realizacion de un diagndstico del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo en base a la norma ISO 45001 permite identificar los accidentes en la concesién
minera Cruz Pata Chaquiminas Ananea -2019, se verifico el cumplimiento del 11% de un
total del 100% sin embargo los requisitos de la norma de 1SO 45001 que representa el
14% del total exigido, sin embargo en el liderazgo y la participacion de los trabajadores
en un 20%, mientras en la planificacion de SST segun la norma ISO 45001 es de 13%
lejos de alcanzar una planificacion eficiente, en el apoyo solo el 17% es efectivo , en la

mejora de la implementacion de SST de la norma ISO 45001 es de 23%.

La implementacion de los 28 requisitos del SGSST en base a la norma 1ISO 45001
se logro implementar el 54% es decir 15 requisitos de la tabla N°6 y para la reduccién de
accidentes se establecid la linea de base en la concesion minera Cruz Pata Chaquiminas
Ananea -2019, nos permitié implementar la SST sobre la valoracion de riesgos,
probabilidades y severidad un nivel de riesgo medio de 13 y 21 en promedio de RxS,
nivel de probabilidad C y severidad 3, que debe iniciar medidas para reducir el nivel de
riesgo, también evaluar las acciones y ejecutar de inmediato, el nivel de riesgos segin
SST- 1S0O 45001 como moderado que se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, se
deben implementarse en un periodo determinado es decir no menos de tres meses, cuando
el riesgo es moderado esta asociado a las consecuencias extremadamente dafiinas como
se observa en las tablas sobre las consecuencias del mercurio de moderado a importante,
entonces la probabilidad de dafio como base para determinar es mejorar las medidas de
control que es de 45a75 NP x NCO el nivel de riesgo entonces capacitar y cumplir PETS

y uso correcto de EPPs.

Se logro aplicar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a
la norma 1SO 45001 para la reduccion de accidentes como la implementacion de
documentos de aplicacién como, la politica de seguridad y salud en el trabajo segun la
norma 1SO 45001, requisitos legales del sistema, objetivos y planes, comunicaciones
relevantes, controles operacionales, mejora continua del sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional y auditoria interna del sistema de gestién de seguridad y salud
ocupacional para lograr resultados beneficiosos para la empresa minera para un proceso

de mejora continua.
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V1. RECOMENDACIONES

Sensibilizar a todo el personal de la empresa minera Cruz Pata Chaquiminas,
indicando que si no se trabaja con seguridad y la aplicacién de la norma 1SO 45001 no

contribuye en la labor de la prevencion de peligros y riesgos.

Mantener y revisar permanentemente el modelo de plan anual de la
implementacion y de la mejora continua como base del sistema de gestion de SSO bajo
la norma 1SO 45001y poder asi actualizar y/o mejorar los elementos o procesos de las

operaciones mineras en todos los aspectos.

Al culminar y concluido el presente trabajo de investigacion, se sugiere
profundizar en la implementacion de la nueva norma ISO 45001: 2018 para su mejor
aplicacion del plan anual de seguridad y salud en el trabajo y con ello optimizar la
prevencion frente a accidentes, incidentes y eventos no deseados de todo el personal de
las empresas minera del distrito de Ananea, y que a su vez garantice un buen ambiente
laboral lo cual motive a su personal humano y de esta manera aumente su productividad

sostenible.
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ANEXOS

ANEXO 01: Ficha de Diagnéstico Situacional en Seguridad

Nota: marque con X las items

Nombre de la empresa Cadigo:

Sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo | Fecha:
I1SO 45001:2018

ITEM | Documento / registro Sl NO En proceso
1 Politica de seguridad y saluden | 2 13 5
el trabajo.
2 El Reglamento Interno de 0 10 10
Seguridad y Salud en el Trabajo
3 Plan de seguridad y salud en el 1 12 7
trabajo
4 Identificacién de requisitos 1 8 11

legales y contractuales
relacionados con la seguridad y
salud en el trabajo

5 Identificacion de peligros, 8 8 4
evaluacion de riesgos y sus
controles

6 Procedimientos de trabajo seguro | 2 6 12

7 Programas de capacitacion y 0 14 6
simulacros de emergencias

8 Programa y registros de 2 8 10
inspecciones internas de SST

9 Obijetivos y metas en materiade | 2 13 5
seguridad y salud en el trabajo

10 Registro de accidentes de trabajo, | 2 11 7

enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos.

11 Registro de estadisticas de 8 8 4
seguridad y salud.

1. Si cuenta con los requisitos
2. No cuenta con los documentos
3. En proceso de implementacion
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ANEXO 02: Cronograma de Implementacion

Nombre de la empresa Cadigo:
Sistema de gestion de la seguridad y salud en el Fecha:
trabajo
Cronograma de implementaciéon  de 1SO 45001:2018
N° | Actividades DIE |F I MIA |M|J J A
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ANEXO N°04: Datos de efectos del mercurio

N\\'\

—

n Proyecto Minero 4Gy,
Efectos del

Pata Chaquiminag®
ercurio

122

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ANEXO N°05: Identificacion y zonificacion de riesgos
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:;kﬂ UNIVERSIDAD

ANEXO N°06: Permiso escrito de trabajo de alto riesgo - PETAR

Nombre de la empresa Cadigo:
Sistema de gestion de la seguridad y salud en el | Fecha:
trabajo

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR)
ATCA: oo Hora inicio:
..................................................................... Lugar:
............................................................ Hora final:
.................................................................. Fecha:
..................................................................... Numero:

2. Responsables del trabajo

Nombres y apellidos Ocupacion Firma Firma término
inicio

3. Equipo de proteccion requerido 4. Medidas preventivas
de seguridad

Casco Protector de a)

Mameluco oidos b)

Guantesdejebe | | C)

Botasdejebe | | ... d)

Respirador c/gases, polvo | | ...l e)

proteccion | | f)

Zapatominero | | . )]

Otros | |

5. Herramientas, equipos y material

6. Procedimiento / plan de trabajo

7. Autorizacion (nombre y firmas)
Ingeniero Supervisor
Jefe de Area
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ANEXO N°07: Ficha de encuesta

Nombre de la empresa Caodigo:
Sistema de gestion de la seguridad y | Fecha:
salud en el trabajo

RIA D
¢ &
P o 3
L 2 BUNN >

-

Nota: marque con (X)
Genero Varon..... Mujer:...........
INDICADORES Sl NO

Cuenta con el plan y programa | X
anual de Seguridad y Salud en

el Trabajo

¢Conoce usted que es un plan de X
seguridad y Salud en el trabajo?

¢Cree gue su area de trabajo es X

adecuada para realizar sus
actividades?

Si se produjera algin accidente X
algun accidente de trabajo,
¢Sabe usted a quien dirigirse?
¢Cree usted que el botiquin de X
primeros auxilios contiene los
elementos béasicos para un
accidente?

¢Cuenta usted con los equipos | X
de proteccion personal (EPPSs)
necesarios para realizar sus
actividades?

¢Alguna vez recibi6 algun tipo X
de capacitacion en temas de
seguridad y salud en el trabajo
de ISO 45001?

¢Cree usted que un plan de X
seguridad y salud en el trabajo
contribuira a minimizar y
controlar los accidentes e

incidentes?
Grado de instruccion Primaria Secundaria Técnica Superior
X X
¢ Cuantos afios de experiencia Menor a | 3afios | 4 afios 5 afios De5a | Méasde 10
tiene en su labor? 2 anos 10 afios
afnos

X
¢Cual es su nivel de | Alto Medio Bajo X Ninguno
conocimiento en materia de
seguridad y salud en el trabajo?
En materia de seguridad ;Qué | Muy seguro Seguro Neutral X Inseguro
le parece su area de trabajo?
(Cuadl es su nivel de| Alto Medio Bajo X Ninguno
conocimiento en  primeros
auxilios?
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Nombre de la empresa Cadigo:
Sistema de gestion de la seguridad y | Fecha:
salud en el trabajo
N° Indicadores Sl NO
01 Los trabajadores entendieron correctamente el llenado del nuevo X
formato de IPERC.
02 Los trabajadores identificaron todo el peligro en el formato de X
IPERC continuo en su lugar de trabajo.
03 Los trabajadores evallan los riesgos de acuerdo a la jerarquia de X
controles.
04 Los trabajadores utilizan la columna de evaluacidn de riesgos de X
acuerdo al tiempo de exposicidn a un evento y nimero de
trabajadores.
05 Los trabajadores rellenan su IPERC para cada actividad X
rutinariamente.
06 Los trabajadores cumplen con el llenado de IPERC al inicio de cada X
actividad.
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ANEXO N°09: CHECKLIST_ISO_45001

Leyenda: | Si 2 Cista de
En proceso | 1 verificacion —
P I1SO 45001
No 0

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo- 1SO 45001

1. Contexto de la organizacion de la empresa minera

Clausula | Requisito Cumplimiento | Observaciones
s [P [N
1,1 La Comprensidn de la Empresa minera y de su
contexto

¢La Empresa minera ha determinado las cuestiones
externas e internas que son pertinentes para su
propésito y que afectan a su capacidad para lograr los
resultados previstos de su sistema de gestion de la
SST?

1,2 Comprensién de la Empresa minera de las
necesidades y expectativas de los trabajadores y de
otras partes interesadas

¢La Empresa minera ha determinado?

a) Las otras partes interesadas, ademas de
sus trabajadores, que son pertinentes al
sistema de gestion de la SST,;

b) Las necesidades y expectativas (es decir,
los requisitos) pertinentes de los
trabajadores y de estas otras partes
interesadas;

C) Cudles de estas necesidades y
expectativas se convierten en requisitos
legales aplicables y otros requisitos.

13 Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST de la Empresa minera

¢La Empresa minera ha determinado los limites y la
aplicabilidad del sistema de gestion de la SST para
establecer su alcance?

(Al determinar este alcance, la Empresa minera ha...?

a) considerado las cuestiones externas e
internas indicadas en el apartado 1.1;

b) tomado en cuenta los requisitos
indicados en el apartado 1.2;

C) tomado en cuenta las actividades
relacionadas con el trabajo
desempefiadas

Una vez que se definido el alcance, ¢El sistema de
gestion de la SST ha incluido las actividades, productos
y servicios dentro del control o la influencia de la
organizacion que pueden tener un impacto en el
desempefio de la SST de la organizacion?
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¢El alcance esta disponible como informacion
documentada de la empresa minera?
1,4 Sistema de gestién de la SST

¢La empresa minera ha establecido, implementado,
mantenido y mejorado continuamente un sistema de
gestion de la SST, incluidos los procesos necesarios y
sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta
Norma Internacional?

2. Liderazgo y participacion de los trabajadores de la empresa minera
Clausula | Requisito Cumplimiento | Observaciones
s |P [N

2,1 Liderazgo y compromiso de la empresa minera

¢La alta direccion ha demostrado liderazgo y compromiso con respecto al sistema de
gestion de la SST...?

a) tomando la responsabilidad y la
rendicion de cuentas globales para la
proteccién de la salud y seguridad
relacionadas con el trabajo de los
trabajadores.

b) asegurandose de que se establezcan la
politica de la SST y los objetivos de la
SST y que éstos sean compatibles con la
direccion estratégica de la organizacion.
c) asegurandose de la integraciéon de los
procesos y los requisitos del sistema de
gestion de la SST en los procesos de
negocio de la organizacion de la empresa
minera.

d) asegurandose de que los recursos
necesarios para establecer, implementar,
mantener y mejorar el sistema de gestion
de la SST estén disponibles.

e) asegurandose de la participacion activa
de los trabajadores, y cuando existan, de
los representantes de los trabajadores,
utilizando la consulta y la identificacién
y eliminacién de los obstaculos o
barreras a la participacion.

f) comunicando la importancia de una
gestién de la SST eficaz y conforme con
los requisitos del sistema de gestion de la

SST.

g) asegurandose de que el sistema de
gestion de la SST logre los resultados
previstos.

h) dirigiendo y apoyando a las personas,

para contribuir a la eficacia del sistema
de gestion de la SST.
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i) asegurando y promoviendo la mejora
continua del sistema de gestion de la
SST para mejorar el desempefio de la
SST identificando y tomando acciones
de manera sistematica para tratar las no
conformidades, las oportunidades, y los
peligros y riesgos relacionados con el
trabajo, incluyendo las deficiencias del
sistema.

i) apoyando otros roles pertinentes de la
direccion, para demostrar su liderazgo
aplicado a sus areas de responsabilidad;
k) desarrollando, liderando y promoviendo
una cultura

en la organizacion que apoye al sistema
de gestion de la SST.

2,2 Politica de la SST de la empresa minera

¢La alta direccidon ha establecido, implementado y mantenido una politica de la SST en
consulta con los trabajadores a todos los niveles de la organizacion la empresa minera
que...?

a) incluya un compromiso de proporcionar
condiciones de trabajo seguras y
saludables para la prevencion de dafios y
deterioro de la salud relacionados con el
trabajo que sea apropiado al propésito, el
tamano y el contexto de la organizacion
y a la naturaleza especifica de sus riesgos
para la SST y sus oportunidades para la
SST.

b) proporcione un marco de referencia para
el establecimiento de los objetivos de la
SST.

C) incluya un compromiso de cumplir los
requisitos legales aplicables y otros
requisitos.

d) incluya un compromiso para el control
de los riesgos para la SST utilizando las
prioridades de los controles.

e) incluya un compromiso de mejora
continua del sistema de gestion de la
SST para mejorar el desempefio de la
SST de la organizacién.

f) incluya un compromiso para la
participacion, es decir, la implicacion de
los trabajadores, y cuando existan, de los
representantes de los trabajadores, en los
procesos de toma de decisiones en el
sistema de gestion de la SST.

¢La politica de la SST...?

a) Estd disponible como informacion
documentada.

b) Fue comunicada a los trabajadores
dentro de la organizacién de la empresa
minera.
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C) Estd disponible para las partes
interesadas, segun corresponda.

d) Se  revisa  periédicamente  para
asegurarse de que se mantiene pertinente
y apropiada.

2,3 Roles de responsabilidades de la empresa minera

¢La alta direccion se ha asegurado de que las

responsabilidades, rendicion de cuentas y autoridades

para los roles pertinentes dentro del sistema de gestion

de la SST se asignen y comuniquen a todos los niveles

dentro de la organizacion, y se mantengan como

informacion documentada? ¢Los trabajadores en cada

nivel de la organizacion han asumido la responsabilidad

por aquellos aspectos del sistema de gestion de la SST?

¢La alta direccion ha asignado la responsabilidad y autoridad para...?

a) asegurarse de que el sistema de gestion
de la SST es conforme con los
requisitos de esta Norma Internacional;

b) informar a la alta direccion sobre el
desempefio del sistema de gestion de la
SST.

2,4 Participacion y consulta

¢La organizacion ha establecido, implementado vy
mantenido uno o varios procesos para la participacion
(incluyendo la consulta) en el desarrollo, la
planificacion, la implementacion, la evaluacién y las
acciones para la mejora del sistema de gestion de la SST,
de los trabajadores en todos los niveles y funciones
aplicables, y cuando existan, de los representantes de los
trabajadores?

(La organizacion ha...?

a) proporcionado los mecanismos, el
tiempo, la formacién y los recursos
necesarios para la participacion;

b) proporcionado el acceso oportuno a
informacién clara, comprensible vy
pertinente sobre el sistema de gestion de
la SST;

C) identificado y eliminado los obstaculos o
barreras a la participacion y minimizar
aquellas que no puedan eliminarse;

d) proporcionado un énfasis adicional a la
participacion de los trabajadores no
directivos en lo siguiente:

1) determinado los mecanismos para su
participacion y consulta;

2) identificado los peligros y evaluacién de
riesgos

3) tomado acciones para controlar los
peligros y riesgos.

4) identificado las  necesidades de

competencias, formacion y evaluacion
de la formacién.
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5) determinado la informacion que se
necesita comunicar y como deberia
comunicarse.

6) determinado las medidas de control y su
uso eficaz.
7) investigado los incidentes y no

conformidades y determinacion de las
acciones correctivas.

e) proporcionado un énfasis adicional a la
inclusion de trabajadores no directivos
en la consulta relacionada con lo

siguiente:

1) determinado  las  necesidades Yy
expectativas de las partes interesadas.

2) establecido la politica.

3) asignado los roles, responsabilidades,

rendicion de cuentas y autoridades de la
organizacion segun sea aplicable.

4) determinado como aplicar los requisitos
legales y otros requisitos.

5) establecido los objetivos de la SST.

6) determinado los controles aplicables

para la contratacion externa, las
adquisiciones y los contratistas.

7) determinado a qué se necesita realizar un
seguimiento, medicion y evaluacion.

8) planificado, establecido, implementado
y mantenido uno o varios programas de
auditoria.

9) establecido un proceso de mejora
continua.

3. Planificacion de la empresa minera

Clausula | Requisito Cumplimiento | Observaciones
s |P [N

3,1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

3.1.1 Generalidades

¢Al planificar el sistema de gestion de la SST, la
organizacion ha considerado las cuestiones referidas y
determinado los riesgos y oportunidades que e€s
necesario abordar con el fin de??

a) asegurar que el sistema de gestion de la
SST pueda lograr sus resultados
previstos;

b) prever o reducir efectos no deseados;

C) lograr la mejora continua.

¢La organizacion ha considerado la participacion eficaz
de los trabajadores en el proceso de planificacion vy,
cuando sea apropiado, la implicacién de otras partes
interesadas?
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(Al determinar los riesgos y oportunidades que es
necesario abordar, la organizacion ha tomado en
cuenta...?

a) los peligros para la SST y sus riesgos
para la SST asociados y las
oportunidades para la SST.

b) los requisitos legales aplicables y otros
requisitos.
C) los riesgos y oportunidades relacionados

con la operacidn del sistema de gestion
de la SST que puedan afectar al logro de
los resultados previstos.

¢La organizacion ha evaluado los riesgos e identificado
las oportunidades que son pertinentes para el resultado
previsto del sistema de gestion de la SST asociados con
los cambios en la organizacion, sus procesos, 0 el
sistema de gestion de la SST?. ¢En el caso de cambios
planificados, permanentes o temporales, esta evaluacion
se ha iniciado antes de que el cambio se implemente??

¢La organizacion ha mantenido informacion
documentada de sus ...?

a) riesgos para la SST y oportunidades 1
para la SST que es necesario abordar;
b) procesos necesarios para abordar los 1

riesgos y oportunidades en la medida en
gue sea necesario para tener la confianza
de que se llevan a cabo segun lo

planificado.
3.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos para la SST
3.121 Identificacion de los peligros

¢La organizacion ha establecido, implementado vy
mantenido un proceso para la identificacion proactiva
continua de los peligros que surgen?. ¢El proceso ha
tenido en cuenta, pero no se ha limitado a...?

a) las actividades rutinarias y no rutinarias
y las situaciones, incluyendo la
consideracion de:

1) la infraestructura, los equipos, los
materiales, las sustancias y las
condiciones fisicas del lugar de trabajo;

2) los peligros que surgen como resultado
del disefio del producto incluyendo
durante la investigacion, desarrollo,
ensayos, produccidn, montaje,
construccién, prestacion del servicio,
mantenimiento o disposicion final;

3) los factores humanos;

4) como se realiza el trabajo realmente;
b) las situaciones de emergencia;

C) las personas, incluyendo la

consideracion de:
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1) aquellas con acceso al lugar de trabajo y
sus actividades, incluyendo trabajadores,
contratistas, visitantes y otras personas;
2) aquellas en las inmediaciones del lugar
de trabajo que pueden verse afectadas
por las actividades de la organizacion;
3) trabajadores en una ubicacién que no
estd bajo el control directo de la
organizacion;

d) otras cuestiones, incluyendo la
consideracion de:

1) el disefio de las &reas de trabajo, los
procesos, las  instalaciones, la

maquinaria/equipos, los procedimientos
operativos y la organizacion del trabajo,
incluyendo su adaptacion a las
capacidades humanas;

2) las situaciones que ocurren en las
inmediaciones del lugar de trabajo
causadas por actividades relacionadas
con el trabajo bajo el control de la
organizacion;

3) las situaciones no controladas por la
organizacion y que ocurren en las
inmediaciones del lugar de trabajo que
pueden causar dafios y deterioro de la
salud relacionados con el trabajo a
personas en el lugar de trabajo;

e) los cambios reales o propuestos en la
organizacion, sus operaciones, procesos,
actividades y su sistema de gestion de la

SST.

f) los cambios en el conocimiento de los
peligros, y en la informacién acerca de
ellos;

g) los incidentes pasados, internos o

externos a la organizacion, incluyendo
emergencias, Yy sus causas;

h) como se organiza el trabajo y factores
sociales, incluyendo la carga de trabajo,
horas de trabajo, liderazgo y la cultura de
la organizacion.

3122 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos
para el sistema de gestion de la SST

¢La organizacion ha establecido, implementado y
mantenido un proceso para?

a) evaluar los riesgos para la SST a partir
de los peligros identificados teniendo en
cuenta los requisitos legales aplicables y
otros requisitos y la eficacia de los
controles existentes;

b) identificar y evaluar los riesgos
relacionados con el establecimiento,
implementacion, operacion y
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mantenimiento del sistema de gestion de
la SST que pueden ocurrir a partir de las
cuestiones identificadas en el apartado
4.1 y de las necesidades y expectativas
identificadas en el apartado 4.2.

¢Las metodologias y criterios de la organizacién para la

evaluacion de los riesgos para la SST se han definido con

respecto al alcance, naturaleza y momento en el tiempo,

para asegurarse de que es mas proactiva que reactiva y

utilizan un modo sistematico? ¢Estas metodologias y

criterios se han mantenido y conservado como

informacion documentada?
3.123 Identificacion de las oportunidades para la SSTy
otras oportunidades

¢La organizacion ha establecido, implementado y

mantenido un proceso para identifica?

a) las oportunidades de mejorar el
desempefio de la SST teniendo en
cuenta:

1) los cambios planificados en la
organizacion, sus procesos 0 sus
actividades;

2) las oportunidades de eliminar o reducir
los riesgos para la SST;

3) las oportunidades para adaptar el
trabajo, la organizacion del trabajo y el
ambiente de trabajo a los trabajadores;

b) las oportunidades de mejora del sistema
de gestion de la SST.

3.1.3 Determinacién de los requisitos legales aplicables y
otros requisitos

¢La organizacion ha establecido, implementado y

mantenido un proceso par?

a) determinar y tener acceso a los requisitos
legales actualizados y otros requisitos
que la organizacion suscriba que sean
aplicables a sus peligros y sus riesgos
para la SST;

b) determinar cdmo aplican esos requisitos
legales y otros requisitos a la
organizacion 'y qué es necesario
comunicar.

C) tener en cuenta estos requisitos legales y
otros requisitos al establecer,
implementar, mantener y mejorar de
manera continua su sistema de gestion de
la SST.

¢La organizacion ha mantenido y conservado

informaciéon documentada sobre sus requisitos legales

aplicables y otros requisitos y se ha asegurado de que se
actualice para reflejar cualquier cambio?

3.14 Planificacion para tomar acciones
(La organizacion ha planificado...?
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a) Las acciones para:

1) abordar estos riesgos y oportunidades.

2) abordar los requisitos legales aplicables
y otros requisitos.

3) prepararse para las situaciones de
emergencia, y responder a ellas.

b) La manera de:

1) integrar e implementar las acciones en

sus procesos del sistema de gestion de la
SST o en otros procesos de negocio;

2) evaluar la eficacia de estas acciones.
¢La organizacion ha tomado en cuenta las prioridades

de los controles y los resultados del sistema de gestion
de la SST cuando planifigue la toma de acciones?

(Al planificar sus acciones la organizacion ha
considerado las mejores practicas, las opciones
tecnoldgicas, financieras, operacionales y los requisitos
y limitaciones del negocio?

3,2 Obijetivos de la SST y planificacion para lograrlos

321 Obijetivos de la SST

¢Laorganizacion ha establecido objetivos de la SST para
las funciones y niveles pertinentes para mantener y
mejorar el sistema de gestion de la SST y para alcanzar
la mejora continua del desempefio de la SST (véase el
capitulo 10)?

(Los objetivos de la SST ...?

a) son coherentes con la politica de la
SST,;

b) toman en cuenta los requisitos legales
aplicables y otros requisitos;

C) toman en cuenta los resultados de la

evaluacion de los riesgos para la SST y
las oportunidades para la SST y otros
riesgos y oportunidades;

d) toman en cuenta los resultados de la
consulta con los trabajadores, y cuando
existan, con los representantes de los

trabajadores;

e) son medibles (si es posible) o son
susceptibles de evaluacién;

f) se comunican claramente.

9) se actualizan, segln corresponda.

3.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST

¢Al planificar como lograr sus objetivos de la SST, la organizacion ha determinado...?

a) gué se va a hacer;

b) qué recursos se requeriran;

C) quién sera responsable;

d) cuando se finalizarg;

e) como se medird mediante los
indicadores (si es posible) y cémo se
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hard el seguimiento, incluyendo Ila

frecuencia;
f) como se evaluaran los resultados;
9) como se integraran las acciones para

lograr los objetivos de la SST en los
procesos de negocio de la organizacion.
¢La organizacion ha mantenido y conservado
informacion documentada sobre los objetivos de la SST
y los planes para lograrlos?

4. Apoyo de la empresa minera
Clausula | Requisito Cumplimiento | Observaciones
s |P [N

41 Recursos

¢La organizacion ha determinado y proporcionado los
recursos  necesarios para el establecimiento,
implementacion, mantenimiento y mejora continua del
sistema de gestion de la SST?

4,2 Competencia
(La organizacion ha...?
a) determinado la competencia necesaria de

los trabajadores que afectan o pueden
afectar a su desempefio de la SST,;

b) asegurado que los trabajadores sean
competentes, basdndose en la educacion,
induccién, formacion o experiencia
apropiadas;

C) cuando sea aplicable, tomado acciones
para adquirir la competencia necesaria y
evaluar la eficacia de las acciones
tomadas;

d) conservado la informacion documentada
apropiada, como evidencia de la
competencia.

4,3 Toma de conciencia

(Los trabajadores han tomado conciencia de ...?
a) la politica de la SST;

b) su contribucién a la eficacia del sistema
de gestién de la SST, incluidos los
beneficios de una mejora del desempefio
de la SST;

C) las implicaciones de no cumplir los
requisitos del sistema de gestion de la
SST, incluyendo las consecuencias,
reales o potenciales, de sus actividades
de trabajo;

d) la informacion y el resultado de la
investigacion de los incidentes
pertinentes;

e) los peligros y riesgos para la SST que
sean pertinentes para ellos.
4,4 Informacion y comunicacion
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¢La organizacion ha determinado la informacion y las
comunicaciones internas Yy externas pertinentes al
sistema de gestion de la SST, gue incluyan:?

a) qué informar y qué comunicar;

b) cuéndo informar y comunicar;

C) a quién informar y a quién comunicar:

1) internamente entre los diversos niveles
y funciones de la organizacion;

2) con contratistas y visitantes al lugar de
trabajo;

3) con otras partes externas u otras partes
interesadas.

d) coémo informar y comunicar.

e) como recibir y mantener la informacion
documentada sobre las comunicaciones
pertinentes, y cdmo responder a ellas.

¢La organizacion ha definido los objetivos a lograr
mediante la informacién y la comunicacion, y debe
evaluar si esos objetivos se han alcanzado?

¢La organizacion ha tomado en cuenta aspectos de
diversidad (por ejemplo, idioma, cultura, alfabetizacion,
discapacidad), cuando existan, al considerar sus
necesidades de informacién y comunicacion?

¢La organizacion se ha asegurado de que, cuando sea
apropiado, se consideren las opiniones de partes
interesadas externas pertinentes sobre temas pertinentes
al sistema de gestion de la SST?

4,5 Informacion documentada
45.1 Generalidades

¢El sistema de gestion de la SST de la organizacion ha

incluido: ...?

a) la informacion documentada requerida
por esta Norma Internacional;

b) la informacién documentada que la
organizacion determina como necesaria
para la eficacia del sistema de gestion de
la SST.

452 Creacion y actualizacion

¢Al crear y actualizar la informacion documentada, la

organizacion se ha asegurado de que lo siguiente sea

apropiado?

a) la identificacion y descripcion (por
ejemplo, titulo, fecha, autor o nimero
de referencia);

b) el formato (por ejemplo, idioma,
version del software, graficos) y los
medios de soporte (por ejemplo, papel,
electrdnico);

C) la revision y aprobacion con respecto a
la idoneidad y adecuacion.

453 Control de la Informacién documentada
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¢La informacion documentada requerida por el sistema
de gestién de la SST y por esta Norma Internacional se
ha controlado para asegurarse de qué?

a) este disponible y sea idonea para su uso,
donde y cuando se necesite;

b) este protegida adecuadamente (por
ejemplo, contra pérdida de la
confidencialidad, uso inadecuado, o
pérdida de integridad).

¢Para el control de la informacion documentada, la
organizacion ha abordado las siguientes actividades,
segun corresponda 22
— distribucién, acceso, recuperaciébn 'y  USO;
— almacenamiento y preservacion, incluida la
preservacion de la legibilidad;
— control de cambios (por ejemplo, control de versién);
— conservacion y disposicion final;
— acceso por parte de los trabajadores, y cuando
existan, de los representantes de los trabajadores, a la
informacién documentada pertinente.

¢La informacion documentada de origen externo que la
organizacion determina como necesaria para la
planificacion y operacion del sistema de gestion de la
SST se ha identificado, segin sea apropiado y
controlado?

5. Operacion de la empresa minera

Clausula | Requisito Cumplimiento | Observaciones
s [P [N

51 Planificacion y control operacional

51.1 Generalidades

¢La organizacion ha planificado , implementado y
controlado los procesos necesarios para cumplir los
requisitos del sistema de gestion de la SST y para
implementar las acciones determinadas mediante?

a) el establecimiento de criterios para los
procesos.
b) la implementacion del control de los

procesos de acuerdo con los criterios.

C) el almacenaje  de informacion
documentada en la medida necesaria
para confiar en que los procesos se han
llevado a cabo segun lo planificado.

d) la determinacién de las situaciones en las
gue la ausencia de informacion
documentada  podria  llevar a

desviaciones de la politica de la SST y de
los objetivos de la SST.

e) la adaptacion del trabajo a los
trabajadores.
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¢En lugares de trabajo con mdltiples empleadores, la
organizacion ha implementado un proceso para
coordinar las partes pertinentes del sistema de gestion de
la SST con otras organizaciones?

5.1.2

Jerarquia de los controles

¢La organizacion ha establecido un proceso vy
determinado controles para lograr la reduccion de los
riesgos para la SST utilizando la siguiente jerarquia?

a) eliminar el peligro;

b) sustituir con materiales, procesos,
operaciones 0 equipos menos peligrosos.

C) utilizar controles de ingenieria.

d) utilizar controles administrativos.

e) proporcionar equipos de proteccién
individual adecuados y asegurarse de
gue se utilizan.

52

Gestidn de cambio

¢La organizacion ha establecido un proceso para la
implementacion y el control de los cambios planificados
gue tienen un impacto en el desempefio de la SST, tales
como?

a) nuevos productos, procesos 0 Servicios;

b) cambios en los procesos de trabajo, los
procedimientos, los equipos o en la
estructura de la organizacion;

C) cambios en los requisitos legales
aplicables y otros requisitos;

d) cambios en los conocimientos o la
informacion sobre peligros y riesgos
para la SST relacionados;

e) desarrollos en conocimiento y
tecnologia.

¢La organizacion ha controlado los cambios temporales
y permanentes para promocionar las oportunidades para
la SST y asegurarse de que no tienen un impacto adverso
sobre el desempefio de la SST?

¢La organizacion ha revisado las consecuencias de los
cambios no previstos, tomando acciones para mitigar
cualquier efecto adverso, cuando sea necesario,
incluyendo abordar oportunidades potenciales?

53

Contratacion externa

¢La organizacion se ha asegurado de que los procesos
contratados externamente que afecten al sistema de
gestion de la SST estén controlados? ¢El tipo y el grado
de control al aplicar a estos procesos se han definido
dentro del sistema de gestion de la SST?

5,4

Compras

¢La organizacion ha establecido controles para
asegurarse de que la compra de bienes (por ejemplo,
productos, materiales o sustancias peligrosos, materias
primas, equipos) y servicios es conforme con los
requisitos de su sistema de gestion de la SST?
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55 Contratistas

¢La organizacion ha establecido procesos para

identificar y comunicar los peligros y para evaluar y

controlar los riesgos para la SST, que surjan de?

a) las actividades y operaciones de los
contratistas para los trabajadores de la
organizacion.

b) las actividades y operaciones de la
organizacion para los trabajadores de los
contratistas.

C) las actividades y operaciones de los
contratistas para otras partes interesadas
en el lugar de trabajo.

d) las actividades y operaciones de los
contratistas para los trabajadores de los
contratistas.

¢La organizacion ha establecido y mantenido procesos

para asegurarse de que los contratistas y sus trabajadores

cumplen los requisitos del sistema de gestion de la SST
de la organizacién? ¢Estos procesos incluyen los
criterios de la SST para la seleccion de contratistas?

5,6 Preparacién y respuesta ante emergencias

¢La organizacion ha identificado situaciones de
emergencia potenciales; ha evaluado los riesgos de la
SST asociados con estas situaciones de emergencia y
mantiene un proceso para evitar o minimizar los riesgos
para la SST provenientes de emergencias potenciales,
incluyendo?

a) el establecimiento de una respuesta
planificada a las situaciones de
emergencia y la inclusion de los
primeros auxilios.

b) las pruebas periddicas y el ejercicio de la
capacidad de respuesta ante
emergencias.

C) la evaluacion y, cuando sea necesario, la
revision de los  procesos Yy
procedimientos de preparacion ante
emergencias, incluso después de las
pruebas y en particular después de que
ocurran situaciones de emergencia.

d) la comunicacién y provisién de la
informaciéon pertinente a todos los
trabajadores y a todos los niveles de la
organizacion sobre sus deberes y
responsabilidades.

e) la provision de formacion para la
prevencion de emergencias, primeros
auxilios, preparacion y respuesta.

f) la comunicacién de la informacion
pertinente a los contratistas, visitantes,
servicios de respuesta ante emergencias,
autoridades gubernamentales, y, cuando
sea apropiado, a la comunidad local.
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¢En todas las etapas del proceso la organizacion ha
mantenido y tomado en cuenta las necesidades y
capacidades de todas las partes interesadas pertinentes y
asegurarse de su implicacion?

¢La organizacion ha mantenido y conservado
informacion documentada sobre el proceso y sobre los
planes para  responder a  situaciones  de
emergencia potenciales?

6. Evaluacion de desempefio de la empresa minera

Clausula | Requisito Cumplimiento | Observaciones
s [P |N

6,1 Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion

6.1.1 Generalidades

¢La organizacion ha establecido, implementado vy
mantenido un proceso para el seguimiento, la medicion
y la evaluacién?

(La organizacion ha determinado: ...?

a) a queé es necesario hacer seguimiento y
qué es necesario medir, incluyendo:

1) los requisitos legales aplicables y otros
requisitos;
2) sus  actividades 'y  operaciones

relacionadas  con los  peligros
identificados y con los riesgos para la
SST; los riesgos y las oportunidades para

la SST;

3) los controles operacionales;

4) los objetivos de la SST de la
organizacion;

b) los criterios frente a los que la
organizacion evalua su desempefio de la
SST,

C) los métodos de seguimiento, medicion,

analisis y evaluacion, segin sea
aplicable, para asegurar resultados

vélidos;

d) cuando realizar el seguimiento y la
medicion;

e) cuando analizar, evaluar y comunicar los
resultados del seguimiento y la
medicion.

¢La organizacion se ha asegurado, segun sea aplicable,
de que el equipo de seguimiento y medicion se ha
calibrado o verificado y se ha utilizado y mantenido
cuando sea apropiado?

¢La organizacion ha evaluado el desempefio de la SST,
y determinado la eficacia del sistema de gestion de la
SST?

¢La organizacion ha conservado la informacién
documentada adecuada como evidencia de los resultados
del seguimiento, la medicion, el analisis y la evaluacion?
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6,2 Auditoria interna
6.2.1 Obijetivos de la auditoria interna

¢La organizacion ha llevado a cabo auditorias internas a
intervalos planificados, para proporcionar informacién
acerca de si el sistema de gestion de la SST...?

a) es conforme con:

1) los requisitos propios de la organizacion
para su sistema de gestion de la SST,
incluyendo la politica de la SST y los
objetivos de la SST;

2) los requisitos de esta Norma
Internacional,

b) se implementa y mantiene eficazmente.
6.2.2 Procesos de auditoria interna

(La organizacion...?

a) ha planificado, establecido,
implementado y mantenido uno o varios
programas de auditoria que incluyan la
frecuencia, los métodos, las
responsabilidades, la consulta, los
requisitos de planificacion, y la
elaboracién de informes, que deben tener
en consideracién la importancia de los
procesos involucrados y los resultados
de las auditorias previas, asi como.

1) los cambios significativos que tienen un
impacto en la organizacion.

2) la evaluacion del desempefio y los
resultados de la mejora.

3) evalla los riesgos para la SST
significativos, los riesgos vy las
oportunidades para la SST.

b) ha definido los criterios de la auditoria y
el alcance para cada auditoria;
C) ha seleccionado auditores competentes y

llevar a cabo auditorias para asegurarse
de la objetividad y la imparcialidad del
proceso de auditoria;

d) se ha asegurado de que los resultados de
las auditorias se informan a la direccion
pertinente;

e) se ha asegurado de informar de los

hallazgos de la auditoria pertinentes a los
trabajadores pertinentes, y cuando
existan, a los representantes de los
trabajadores, y a las partes interesadas
pertinentes;

f) ha tomado las acciones apropiadas para
tratar las no conformidades y mejorar
de manera continua su desempefio de la
SST.

142

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

9) ha conservado la  informacion
documentada como evidencia de la
implementacion del programa de
auditoria y de los resultados de las
auditorias.

6,3

Revisidn por la direccion

¢La alta direccion ha revisado el sistema de gestion de la
SST de la organizacion a intervalos planificados, para
asegurarse de su idoneidad, adecuacion y eficacia
continua?

¢La revision por la direccion ha considerado: ...?

a) el estado de las acciones de las
revisiones por la direccion previas;
b) los cambios en las cuestiones externas e

internas que sean pertinentes al sistema
de gestion de la SST, incluyendo:

1) requisitos legales aplicables y otros
requisitos;
2) los riesgos para la SST, los riesgos y las

oportunidades para la SST de la
organizacion;

C) el grado de cumplimento de la politica
de la SST y los objetivos de la SST;

d) la informacion sobre el desempefio de la
SST, incluidas las tendencias relativas a:

1) incidentes, no conformidades, acciones
correctivas y mejora continua;

2) participacion de los trabajadores y los
resultados de la consulta;

3) seguimiento y resultados de las
mediciones;

4) resultados de la auditoria;

5) resultados de la evaluacion del
cumplimiento;

6) riesgos para la SST, riesgos y
oportunidades para la SST;

e) las comunicaciones pertinentes con las
partes interesadas;

f) las oportunidades de mejora continua;

g) la adecuacién de los recursos para
mantener un sistema de gestion de la
SST eficaz.

¢ Las salidas de la revision por la direccién han incluido
las decisiones relacionadas con: ...?

— las conclusiones sobre la idoneidad, adecuacion y
eficacia continuas del sistema de gestién de la SST;

— las oportunidades de mejora continua;

— cualquier necesidad de cambio en el sistema de
gestion de la SST, incluyendo los recursos necesarios;
— las acciones necesarias, cuando los objetivos no se
han cumplido.
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¢La organizacion ha comunicado las salidas pertinentes
de la revision por la direcciobn a sus trabajadores
pertinentes, y cuando existan, a los representantes de los
trabajadores ?

¢La organizacion ha conservado informacion
documentada como evidencia de los resultados de las
revisiones por la direccion?

7. Mejora de la empresa minera
Clausula | Requisito Cumplimiento | Observaciones
s [P [N

7,1 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

¢La organizacion ha planificado, establecido,
implementado y mantenido un proceso para gestionar
los incidentes y las no conformidades, incluyendo la
elaboracién de informes, la investigacion y la toma de
acciones?

¢Cuando ocurra un incidente o una no conformidad, la
organizacion ha...?

a) reaccionado de manera oportuna ante el
incidente o la no conformidad, y segun
sea aplicable.

1) tomado  acciones  directas  para
controlarla y corregirla.

2) hecho frente a las consecuencias;

b) evaluado, con la participacion de los

trabajadores y la implicacion de otras
partes interesadas  pertinentes, la
necesidad de acciones correctivas para
eliminar las causas raiz del incidente o la
no conformidad, con el fin de que no
vuelva a ocurrir ni ocurra en otra parte,

mediante:

1) realizado la revision del incidente o la
no conformidad.

2) determinado las causas del incidente o
la no conformidad.

3) determinado si existen incidentes, no

conformidades, similares, o que
potencialmente podrian ocurrir.

C) revisado la evaluacion de los riesgos
para la SST y los riesgos, cuando sea
apropiado.

d) determinado e implementado cualquier

accion necesaria, incluyendo acciones
correctivas, de acuerdo con la jerarquia
de los controles y la gestion del cambio.

e) revisado la eficacia de cualquier accion
correctiva tomada;
f) si es necesario, hecho cambios al sistema

de gestién de la SST.
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¢Las acciones correctivas han sido adecuadas a los
efectos o los efectos potenciales de los incidentes o las
no conformidades encontradas?

¢La organizacion ha conservado informacion
documentada, como evidencia de: ...?

— la naturaleza de los incidentes o las no
conformidades y cualquier accion tomada
posteriormente;

— los resultados de cualquier accion correctiva,
incluyendo la eficacia de las acciones tomadas.

¢La organizacion ha comunicado esta informacién
documentada a los trabajadores pertinentes, y cuando
existan, a los representantes de los trabajadores, y las
partes interesadas pertinentes?

7,2

Mejora continua

721

Obijetivos de la mejora continua

¢La organizaciébn ha mejorado continuamente la
idoneidad, adecuacion y eficacia del sistema de gestion
de la SST para: ...?

a) evitar la ocurrencia de incidentes y no
conformidades;

b) promocionar una cultura positiva de la
seguridad y salud en el trabajo;

C) mejorar el desempefio de la SST.

¢La organizacion se ha asegurado de la participacion de
los trabajadores, segun sea apropiado, en la
implementacion de sus objetivos para la mejora
continua?

7.2.2

Proceso de mejora continua

¢La organizacion ha planificado, establecido,
implementado y mantenido uno o varios procesos de
mejora continua, que tengan en cuenta las salidas de las
actividades descritas en esta Norma Internacional?

¢La organizacién ha comunicado los resultados de la
mejora continua a sus trabajadores pertinentes, y cuando
existan, a los representantes de los trabajadores?

¢La organizacion ha conservado informacion
documentada como evidencia de los resultados de la
mejora continua?
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ANEXO N°10: Tabla de matriz basica de evaluacion de riesgos segin DS-024-2016-EM

IEatasiniﬁt:u
Mortalidad
=
o
[=]
2
[rT
o [|Permanente
(7]
Temporal
Illlnnur
B Cc E
Practicamente
Ha Podria Raro que|. -
Comn sucaedido |suceder suceda imposible  quey
suceda
FRECUENCIA
PLAZO DE
NIVEL DE
RIESGO DESCRIPCION MEDIDA
CORRECTIVA
Rissgo intolerabls, reguisre controles
inmediatos. 5i no se pusds controlar
ALTO el PELIGRO se paralizan los trabajos 0-24 HORAS
operacionales en la labor.
Iniciar medidas para eliminarireducir 2l
riesgo. Evaluar si la accidn se pusde
MEDIO gjecutar de manara inmediata 0-7ZHORAS
Este riesgo puede ser tolerable.
BAJO 1MES
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ANEXO N° 11: Tabla de criterios de severidad y probabilidad DS-024-2016-EM

CRITERIDS
Lesidn . . .
SEVERIDAD nal Dano a la propiedad Dano al proceso
i Paralizacion del
Varas fatalidedas. Vanas - .
Catasirifico personas con ksones T;Sdéi?hs por un mondo mayor & USE | proceso delllms_fie 1
permanantas MEE 0 peralizacn
definitiva.
Pargizacin del
Moralided (Pérdida  Una mortalidad. Estado Pérdidas por un mondo entre USS | proceso de mas de
meayor) yegatal 10,001 y LSS 100,000 SEMANa y menos de
1 mes
Lesiones que incapacian & ka
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Pérdida parmanents | normal de por vida. pwuﬁa_lrug' Lot Al process de mas de 1
Erfermedades ocupacionalas ¥ ' dia hasta 1 semana.
avanzadas
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. persona lemporalmente. Pardida por monbo mayor o igual a . .
Pérdida femparal Lissionss por posicion US$ 1,000 y menor s LIS$ 5,000 Paralizacion de 1 dia.
Brgonamica
. i Lesicn qus no incapacita a la . - | Paralizacisn manoe
Pardida mana persona. Lesionss leves. Pardida por monko menor a US$ 1,000 da 1 dia.
CRITERIOS
PROBABILIDAD | Probabilidad de frecuencia Ff:;::::;:“
. Sucede con demasiada Muchas (& o mas Onas expuestas.
Comin (mury probabie) frecuence. Varias véc:es al -:iIIEE“ F
Ha sucedido - - -
probable) Suceds con frecusncia. Moderado (3 & 5) personas expuestas varias vecss al dia.
Podria sucedar . Pocas (1 a ) personas expuestas vanas veces al dia
{posible) Sucads ocasionalments. Muchss parsonas sxpuestas ocasionalments |
Fara vez oourme.
Raro que suceda .
{poco probable) r:;e:;l!‘myr probable que Moderado (3 & 5) personas expuestas ocasionalments .
%smm- 'q"'::ﬁ" ruaufr:l:z ocurs. imposibis Pocas (1 a 2) personas expuesias ocasionalmends.
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ANEXO N° 12: Tabla de indice de probabilidades de SST- 1SO 45001

INDICES PARCIALES PARA LA DETERMINACION DE LA PROBABILIDAD (P=P1+P2+P3+P4)

INDICE A B ¢ D
Personas Procedimientos Capacitacion Exposicion al riesgo
Expuestas (P1)  Existentes (P2) Entrenamiento (P3) (P4)
Sl existen. Son Personal entrenado Al menos una vez al afio
1 Detal Salisfactorios y Conoce el peligro y lo Esporddicamente '
Suficlentes. previene. )

Existen parciaimente. Personal parciaimente

2 Ded a1 No son satisfactorios o entrenadﬂ. Conoce el | Al menos una vez al mes.

. peligro pero no toma Eventualmente.

suficientes. :
acciones de control.
Personal no entrenado.

. No conoce el peligro ni | Al menos una vez al dia.

3 wnnde 12 N existen. foma acciones de Permanentemente.
control.

Probabilidad de ocurrencia de riesgo (P): Es la frecuencia de exposicion de un
trabajador al peligro.
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ANEXO N¢ 13: Tabla de nivel de exposicion y consecuencias SST- 1SO 45001

Tabla del Nivel de Exposicion

POND. NIVEL EXPOSICION SIGNIFICADO
1 Esporddico Al menos una vez al afo
2 Ocasional Al menos 1 vez al mes
3 Frecuente Al menos una vez al dia
) Permanentemente en |a jornada de
4 Continuo
trabajo

Tabla del Nivel de Consecuencias

SIGNIFICADO
POND CAUFIC.
Dafios personales Dafios materiales
1 Leve Lesiones o enfermedades menores | Daflos a |2 propiedad leves, se repara sin
(primeros auxilios), sin dias perdidos parar los procesos
25 Grave Lesiones o enfermedades con | Dafos a la propiedad que requieren parar
incapacidad temporal los procesos
6 Muy Grave | Lesiones o enfermedades graves & | Destruccion  parcial de  equipos,
irreversibles con incapacidad | instalaciones, reparaciones de alto costo
permanente
10 Mortal o 1 muerto 6 mds Destruccién  total  de  equipos,
Catastréfico instalaciones (dificil renovarlo)
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ANEXO N°14: Tabla de nivel de riesgos de SST- 1SO 45001

Nivel de Riesgo

Nivel de Probabilidad
40 - 24 20-10 8-6 4-2

Nivel de 100 | 80 - 60 | 40 | 20
Consecuen
cias 60 |48 - 36 24 | 12

25 |100- 60 | 50- 25 |20- 15|10 - 5

1 [ 40- 24 | 20- 10 8- 6 4 -2

Nivel de Riesgo

400 - 144 Intolerable

120 - 60 Importante
50 - 24 Moderado
20 -5 Tolerable
4-2 Trivial
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ANEXO N° 15: Tabla de juicio sobre la tolerabilidad del riesgo de SST- 1SO 45001

GRADO DE
RIESGO

Trivial (T) No se necesita adoptar ninguna accion.

INTERPRETACION / SIGNIFICADO

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se deben
considerar soluciones mas rentables o mejoras que no supongan
Tolerable (TO) | una carga econdmica importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se
mantiene la eficacia de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implantarse en un periodo determinado.

Cuando el riesgo moderado esta asociado a la consecuencia
extremadamente dafiina (mertal o muy grave), se precisard una
accidn posterior para establecer, con mas precisidn, la probabilidad
de dafio como base para determinar la necesidad de mejora de las
medidas de control.

Mo debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo.

Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando,
debe remediarse el problema en un tiempo inferior al de los riesgos
moderados.

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca
Intolerable (IT) el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos
ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Moderado (M)

Importante (IM)
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