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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulada “Influencia de la gestion municipal en el
Programa de Incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 — 2018,
tuvo como objetivo principal determinar la influencia de la gestion municipal en el
Programa de Incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa. La investigacion
corresponde a un estudio cuantitativo, no experimental, transversal y explicativo; la
poblacion de estudio estuvo conformada por las 22 metas del programa de incentivos
establecidos por el MEF para la Municipalidad Provincial de Lampa, en los periodos 2017
y 2018. Se utilizé técnicas e instrumentos necesarios para la recoleccion de informacion,
entre las cuales se encuentra: el analisis documental que tuvo como instrumento la ficha del
analisis documental que consiste en elaborar entrevistas con alternativas dicotomicas
hechas a las gerencias y sub gerencias responsables del cumplimiento de metas. Se utilizo
el Excel para el procesamiento de datos y los resultados obtenidos se representaron en
tablas, figuras y graficos que fueron interpretados finalmente, llegandose a la siguiente
conclusion: que la gestion municipal tiene influencia positiva considerable, alta de 0.955 en
el programa de incentivos de la MPL, segun el modelo de coeficiente de correlacion.
Asimismo, se ha tenido un nivel de cumplimiento de metas del 82% para el afio 2017 y un
90% para el afio 2018. Que para la clasificacion de eficacia se le da una calificacion de
DEFICIENTE, lo que significa menores recursos para la municipalidad.

Palabras Clave: Gestion municipal, programa de incentivos, cumplimiento de metas.
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ABSTRACT

The present research work entitled "influence of municipal management in the
Incentive Program of the Provincial Municipality of Lampa, periods 2017 - 2018", had as
main objective to determine the influence of municipal management in the Incentive
Program of the Provincial Municipality from Lampa. The research corresponds to a
quantitative, non-experimental, cross-sectional and explanatory study; The study population
was made up of the 22 goals of the incentive program established by the MEF for the
Provincial Municipality of Lampa, in the periods 2017 and 2018. Techniques and
instruments necessary for the collection of information were used, among which is: the
documentary analysis that had as an instrument the document analysis file that consists of
preparing interviews with dichotomous alternatives made to the managements in charge of
meeting goals. Excel used for data processing and the results obtained were represented in
tables, figures and graphs that were finally interpreted. Reaching the following conclusion:
that municipal management has a considerable positive influence, high of 0.955 in the
incentive program of the MPL, according to the correlation coefficient model. Likewise,
there has been a level of achievement of goals of 82% for the year 2017 and 90% for the
year 2018. That for the efficiency classification it is given a rating of DEFICIENT, which
means fewer resources for the municipality.

Key Words: Municipal management, incentive program, fulfillment of goals.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Las municipalidades en el Perd, han visto en los dltimos afios incrementar sus
recursos y para ello han ido progresivamente desarrollando gestiones municipales que
trascienden de la administracion de servicios, la calidad y la satisfaccion del ciudadano.
En ese contexto la Direccion General de Presupuesto Publico (DGPP) del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF), disefia una estrategia de mejora de la gestion publica
materializada a través del presupuesto publico. Es asi que se crea el Presupuesto por
Resultados (PpR), con la finalidad de garantizar que la poblacién reciba los bienes y
servicios requeridos que permitan contribuir a la mejora de su calidad de vida,
vinculando los recursos a productos y resultados medibles. Uno de los instrumentos del
PpR que se implementa progresivamente son los Incentivos a la Gestion, mecanismo
que impulsa la mejora de la gestion de las entidades publicas en funcion al logro de
ciertas metas previamente establecidos. Entre los incentivos a la gestion se encuentra el
“Programa de Incentivos a la mejora de la Gestion Municipal”, el cual esta dirigido a
los gobiernos locales a promover las condiciones que contribuyan con el crecimiento y
desarrollo sostenible de la economia local, incentivando a los gobiernos locales a la
mejora continua y sostenible de su gestion. La investigacion se justifica porque en la
Municipalidad Provincial de Lampa (MPL), se observa un marco institucional con
dificultad en la institucionalizacion de los procesos, asi mismo cumpliendo metas que
no necesariamente se corresponden con las necesidades de los pobladores, a todo esto se
suma la problematica relacionada al flujo transparente y ordenado de la ejecucion del
gasto y sus correspondientes procesos administrativos.

Como objetivo general de la investigacion se busca determinar la influencia de la
gestion municipal en el Programa de Incentivos de la Municipalidad Provincial de

14
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Lampa periodos, 2017 y 2018, se tiene también a los siguientes objetivos especificos:
determinar el nivel de cumplimiento de metas en el marco del programa de incentivos
de la Municipalidad de Lampa. Determinar los factores de la gestion municipal que
influyen en el cumplimiento de metas del programa de incentivos, y proponer
lineamientos para una mejor gestion municipal dentro del programa. Asi también se
plantearon las siguientes hipotesis: el nivel de cumplimiento de metas en el marco del
programa de incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa, es deficiente; Los
principales factores que influyen en el cumplimiento de metas del Pl son: recursos
humanos, instrumentos de planificacion y gestion, alineamiento de los planes de la
municipalidad con los objetivos del PI, sistemas operativos de la municipalidad y
accesos a los servicios de la municipalidad son factores de la gestion municipal que
inciden en el cumplimiento de metas del Programa de Incentivos. Dichos objetivos e
hipdtesis se desarrollaron durante la ejecucién de la presente investigacion mediante la
contratacion de los mismos.

El contenido del trabajo de investigacion consta de la siguiente manera: en el
capitulo | refiere a la introduccion de la investigacion donde se desarrolla el
planteamiento del problema y los objetivos tanto general y especificos; en el capitulo II,
revision de literatura, que contiene el marco tedrico, marco conceptual y antecedentes
de la investigacion; en el capitulo 111, se presenta materiales y métodos donde se detalla
el método utilizado, la poblacion de estudio, las técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos; en el capitulo 1V, se desarrolla el analisis e interpretacion de resultados
obtenidos de la investigacion. Finalmente se exponen las conclusiones,

recomendaciones y referencia bibliogréafica respectivamente.
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente el Estado Peruano, es duramente criticado por sus procedimientos
administrativos lentos y burocraticos, y por ende se han promovido diferentes
alternativas para hacer un gobierno eficiente y ordenado de tal manera que se establezca
una reforma. Una politica de estado es la descentralizacion, que es una forma de
organizacion democratica que tiene como objetivo fundamental el desarrollo integral
del pais que permita una adecuada asignacion de competencias y transferencias de
recursos siendo un proceso politico, economico social y administrativo, originando una
modernizacion de estado teniendo como perspectiva un desarrollo integral, arménico y
sostenible del Pais, mediante la separacion de competencias y funciones y el equilibrado
ejercicio del poder por los tres niveles de gobierno. En tanto, dicha descentralizacion,
simplificacion administrativa, mayor transparencia y asignacion presupuestal, se
reflejan bajo una Optica de presupuesto con gestion de resultados, pero aun no se logra
que el Estado actué de una manera articulada y eficiente sobre todo en la prestacion de
bienes y servicios de caracter social, lo que no permite que la ciudadania aprecie los
cambios y mejoras que se han venido dando. Es asi que el Estado a través de las
instituciones publicas quiere lograr que el gasto publico genere los resultados deseados,
siendo una justa exigencia de la ciudadania, por lo que se hace necesario y fundamental
evaluar el desempefio de los Gobiernos Locales y consecuentemente el cumplimiento de
sus fines basicos, resultando necesario y urgente producir mejores efectos con los
recursos con que se cuentan para elevar los niveles de confianza que la ciudadania tiene
en las instituciones publicas, a través del instrumento que se conoce como Presupuesto
por Resultados. Disefiado con la finalidad de garantizar que la poblacion acceda a
bienes y servicios de calidad, mediante un trabajo articulado entre los tres niveles de

gobierno, vinculando los recursos publicos a productos y resultados medibles. Como
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uno de los instrumento del PpR, se crea el Programa de Incentivos a la mejora de la
Gestion Municipal, orientado a promover las condiciones que contribuyan con el
crecimiento y desarrollo sostenible de la economia local, incentivando a las
municipalidades a la mejora continua y sostenible de la gestion local, tema que conllevo
a la realizacion del presente trabajo de investigacion titulada INFLUENCIA DE LA
GESTION MUNICIPAL EN EL PROGRAMA DE INCENTIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LAMPA PERIODOQOS, 2017 - 2018 que tuvo
por objeto determinar como influye la gestion municipal en el Programa de Incentivos
de la MPL, asi como también determinar el nivel de cumplimiento de metas en el marco
del programa de incentivos de la municipalidad, determinar los factores de la gestion
municipal que influyen en el cumplimiento de metas del PI, y proponer lineamiento de
para una mejor gestion municipal dentro del programa de incentivos.

Un problema latente en la ciudadania es que no se atiende sus requerimientos,
necesidades primordiales y peor aun estos de alguna manera son atendidos sin calidad,
eficiencia y eficacia, es por ello que la presente investigacion explora la inclusion de las
politicas de Modernizacion Municipal con la aplicacion del Pl a la mejora de la gestion
municipal como mecanismo del Presupuesto por Resultados en razon que el
Presupuesto se constituye como una herramienta fundamental para la administracion
arménica y eficiente de los gastos e ingresos en una organizacion gubernamental. Se
viene elaborando la ejecucion del presupuesto de una manera tradicional, por el
desconocimiento de las Politicas de Modernizacion permitiendo que se cumplan metas
sin tener en cuenta la importancia de una eficiente atencion de calidad a la poblacion de
tal manera que si los trabajadores conocieran a cabalidad el Presupuesto por Resultados
asi como el Plan de Incentivos, la mejora presupuestal de la municipalidad seria la mas

Optima. La investigacién sustenta también que la ejecucion del Plan de Incentivos como
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instrumento del Presupuesto por Resultados y para contribuir a una mayor eficiencia y
eficacia del gasto publico, se viene realizando de una manera empirica ya que muchos
de los trabajadores en la Municipalidad desconocen el impacto que debe causar en
mejora del desempefio en sus funciones para el beneficio de la comunidad.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL
¢Como influye la gestion municipal en el programa de incentivos de la
Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 - 2018?
1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS
1. ¢Cual es el nivel de cumplimiento de metas en el marco del programa de
incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 - 2018?
2. ¢Cuales son los factores de la gestion municipal que influyen en el
cumplimiento de las metas del programa de incentivos en la Municipalidad
Provincial de Lampa, periodo 2017 - 2018?
1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 HIPOTESIS GENERAL
La gestion municipal influye positivamente en el programa de incentivos de la

Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 - 2018.

1.3.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS
1. “El nivel de cumplimiento de metas en el marco del programa de incentivos
de la Municipalidad Provincial de Lampa, es deficiente.”
2. “Los principales factores de la gestion municipal que influyen en el
cumplimiento del PI son: Recursos Humanos, Instrumentos de Planificacion y
Gestion, Alineamiento de los planes de la municipalidad con los Objetivos del

PI, Sistemas operativos de la municipalidad y accesos a los servicios de la
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municipalidad, son factores de la gestion municipal que inciden negativamente

en el cumplimiento de metas del Pl en la Municipalidad Provincial de Lampa.”
1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La investigacion se justifica porque se observa un marco institucional con
dificultad en la institucionalizacién ya que se viene elaborando la ejecucion del
presupuesto de una manera tradicional, por el desconocimiento de las Politicas de
Modernizacion permitiendo que se cumplan metas sin tener en cuenta la importancia de
una eficiente y eficaz atencion de calidad a la poblacion de tal manera que, si los
trabajadores conocieran a cabalidad el Presupuesto por Resultados asi como el
Programa de Incentivos, la mejora presupuestal de la Municipalidad seria la mas
Optima, tales estrategias se viene realizando de una manera empirica ya que muchos de
los trabajadores del municipio desconocen el impacto que debe causar en la mejora del
desempefio en sus funciones para el beneficio de la comunidad.
1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1 OBJETIVO GENERAL
Determinar la influencia de la gestion municipal en el Programa de Incentivos de
la Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 - 2018.
1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar el nivel de cumplimiento de metas en el marco del programa de

incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa, periodo 2017- 2018.

2. Determinar los factores de la gestion municipal que influyen en el

cumplimiento de metas del programa de incentivos en la Municipalidad

Provincial de Lampa, periodos 2017 — 2018.

3. Proponer lineamientos para una mejor gestion municipal dentro del programa

de incentivos.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Al consultarse en diferentes repositorios de tesis de Universidades a nivel
nacional, regional y local, se encontrd los siguientes trabajos de investigacion
relacionados al presente tema de investigacion.

(Jacobo, F. 2018) en su tesis de Postgrado titulada “Programa de incentivos y su
impacto en la mejora de la gestion de la Municipalidad Distrital de Usquil, periodo 2014
— 2016” se llegd a la siguiente conclusion: se ha determinado que el programa de
incentivos impacta significativamente en la mejora de la gestion de la municipalidad
distrital de Usquil es decir existe una relacion positiva alta segin el coeficiente de
regresion multiple (r=0,749). ElI cumplimiento de metas de los programas de incentivos
durante los afios de estudio ha tenido un comportamiento aceptable programandose un
total de 35 metas, de las cuales se cumplieron 27 equivalente al 77.14%; frente a 8
metas no cumplidas que representa el 22.86% de incumplimiento; mientras que en el
afio 2016 se logré cumplir con el 100% de las metas establecidas.

(Jinchufa, A. 2015) en su tesis de pregrado titulada “El Plan de Incentivos a la
Mejora de la Gestion y Modernizacion Municipal de las Municipalidades de la Region
Tacna durante el ejercicio 2013” se llegod a la siguiente conclusion: EI cumplimiento de
todas las metas, es independiente del plan de incentivos. De los resultados obtenidos, si
bien la mayoria de Municipalidades sabe de los alcances y ventajas que obtienen con el
Plan de Incentivos tanto para ellos, como para su poblacién, no todos cumplen con las
metas programadas en el periodo 2013. Por tanto, se concluye que, “el Plan de

Incentivos a la mejora de gestion y modernizacion Municipal, no influye en el
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cumplimiento de todas las metas fijadas, en las Municipalidades de la Region Tacna,
durante el ejercicio 2013”.

(Mamani, E. 2017) en su tesis de pregrado titulada “Gestion Administrativa de
los Recursos y Cumplimiento del Plan de Incentivos Municipal del Distrito de Potoni —
Azéngaro, periodos 2013 — 2015” concluye que existe influencia entre la gestidn
administrativa y el cumplimiento del plan de incentivos, en la municipalidad distrital de
Potoni no hubo una buena gestion administrativa para el desarrollo del cumplimiento
del plan de incentivos ni mucho menos una buena organizacion en la municipalidad con
los funcionarios que estaban vinculados en el cumplimiento de las metas del Pl en el
periodo 2013 - 2015, podemos mencionar que no cumplié 9 metas que representa a 75%
y en total de metas si cumplié 13 metas que representa 43.33% y no cumplio 17 metas
que representa 56.67% sumando total representa 100%. Y también se observa que los
gastos realizaron figurativamente, realizandose actividades de capacitacion y apoyo, con
ello visualizamos que los recursos provenientes del PI.

(Apaza, N. 2019) en su tesis de pregrado titulada, “Influencia del Programa de
Incentivos en el Presupuesto Institucional de la Municipalidad Distrital de Mafazo,
periodos 2017-2018”. Concluye que: Se ha determinado que la evaluacion del programa
de incentivos tiene una influencia muy alta en el presupuesto institucional de la
Municipalidad Distrital de Mafiazo, periodos 2017-2018, segin el resultado del
coeficiente de correlacion lineal (r = 0,9614), avalado este resultado desde su
implementacion del Pl, pero en los periodos 2017 y 2018 se denota una disminucion
leve, representando este tipo de recurso solo el 9.57% y 3.40% respectivamente en el
presupuesto institucional, mediante el rubro canon, sobre canon y regalias mineras
proveniente de la transferencia por el nivel de cumplimiento de las metas del Programa

de Incentivos.
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Al analizar el cumplimiento de metas la Municipalidad Distrital de Mafazo, se concluye
que el porcentaje de cumplimiento de metas del programa de incentivos es menor a lo
programado ya que muestra un porcentaje menor al 90%, en la cual durante el afio 2017
y 2018 se tuvo 11 metas asignadas, de las cuales se cumplieron 8 que representa el
72.73% y 3 de ellas no se cumplieron, que representa el 27.27%.

(Huaman, F. 2016) en su tesis de pregrado titulada “Evaluacion de la ejecucion
presupuestaria de la Municipalidad Provincial de Lampa e incidencia en el
cumplimiento de objetivos y metas presupuestales, periodos 2013” entre otras
conclusiones, sefiala: El presupuesto de gastos programado para el periodo 2013 segun
PIM fue de S/. 22, 268,189.00, y tuvo una ejecucion de gastos de S/. 17, 223,563.00 que
representa el 77.35%; para el periodo 2014 se tuvo una programacion segun PIM de S/.
15, 272,428.00 y una ejecucion de gastos de S/. 9,855,961.00 que representa el 64.53%;
respecto del indicador de eficacia de gastos con respecto al PIM durante el periodo 2013
fue de 0.77, y 0.65 en el afio 2015, que indica que tuvo un menor grado de ejecucion de
Gastos respecto al PIM. Demostrandose asi que en ambos periodos hubo una deficiente
capacidad de gasto que incidid negativamente en el cumplimiento de los objetivos y
metas presupuestales.

(Paredes, E. 2019), en su tesis de Postgrado titulada: “incidencia del programa de
incentivos en la gestion administrativa de recursos de las municipalidades de la region
de Puno 2015 — 2017”. Entre otras conclusiones, sefiala: Existe una relacion positiva
considerable, alta segin el modelo de coeficiente de correlacion de Pearson, donde se
observa un coeficiente de 0.978, lo cual significa que existe una correlacion
directamente proporcional entre las variables incentivos y gestién administrativa de los

recursos de las municipalidades de la Region Puno.
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En base a los antecedentes ya existentes entendemos que la presente
investigacion, dard resultados positivos; considerando que el trabajo redne las
caracteristicas tematicas y metodologicas para proponer su aplicacién practica.

2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 LAS MUNICIPALIDADES

Segin la LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES 27972: “son los 6rganos
de Gobierno Local, emanadas de la voluntad popular. Como personas juridicas de
derecho publico interno, tienen autonomia econdmica y administrativa en los asuntos de
su competencia”. En consecuencia, segun:

(Bozeman, B. 1998) afirma: “Gobierno se refiere a la aplicacion de poder y
autoridad en una forma que compromete a importantes actores politicos con las
decisiones administrativas. EIl gobierno consiste en autorizar y habilitar una accion”.

El Banco Mundial define al gobierno como el conjunto de gobernantes o
administracion puablica: el uso de la autoridad politica, la préactica de control sobre una
sociedad y la gestion de sus recursos para el desarrollo social y econdémico. Por su parte
un buen gobierno implica:

- Que estén garantizadas la seguridad de los ciudadanos y el respeto a la ley,
especialmente a través de la independencia de los magistrados, es decir, el Estado de
Derecho.

- Que los organismos publicos gestionen de manera correcta y equitativa los gastos
publicos: es la buena administracion.

- Que los dirigentes politicos respondan de sus acciones ante la poblacion: es la
responsabilidad y la impunidad.

- Que haya informacién y sea facilmente accesible a todos los ciudadanos: es la

transparencia (Sanchez, G. 2002).
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En conclusion se debe precisar que el objetivo principal de las municipalidades es
“ Convertirse en verdadero agente promotor del desarrollo local ” siendo importante que
para el logro de dicho objetivo las municipalidades se doten de estructuras
organizacionales modernas y eficientes, personal técnico idoneo y capacitado; y
fomente la participacion permanente de la comunidad a fin de que los ciudadanos
valoren el esfuerzo de los logros alcanzados, y se sientan protagonistas de su presente y
constructores de su futuro.
(Base Legal, Ley 27972)
Articulo 1.- Objeto de la ley

La presente Ley Organica establece normas sobre la creacion, origen, naturaleza,
autonomia, organizacion, finalidad, tipos, competencias, clasificacién y régimen
econdmico de las municipalidades; también sobre la relacion entre ellas y con las demas
organizaciones del Estado y las privadas, asi como sobre los mecanismos de
participacién ciudadana y los regimenes especiales de las municipalidades.
Articulo 2.- Tipos de Municipalidades

Las municipalidades son Provinciales o Distritales. Estan sujetas a régimen
especial las municipalidades de frontera y la Municipalidad Metropolitana de Lima. Las
municipalidades de centros poblados son creadas conforme a la presente Ley.
Articulo 73.- Funciones de las Municipalidades

La municipalidad provincial o distrital, asumen las competencias y ejercen las
funciones especificas, con caracter exclusivo y compartido, en las materias siguientes:
- Organizacion del espacio fisico: zonificacion, catastro, habilitacién urbana,

saneamiento fisico, patrimonio historico.

- Servicios publicos locales: saneamiento ambiental, transito, educacion, programas
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sociales, seguridad ciudadana, abastecimiento y comercializacion, registros civiles, y
administracion de parques.

- Proteccion y conservacion del medio ambiente: formular, aprobar, ejecutar y
monitorear los planes y politicas locales en materia ambiental.

- En materia de desarrollo y economia local: fomentar la artesania, turismo, programas
de desarrollo, inversiones, promocién de empleo.

- En materia de participacion vecinal: promover la participacion vecinal, establecer
instrumentos y procedimientos de fiscalizacion.

- En materia de servicios sociales: organizar y ejecutar programas locales de asistencia
a la poblacion en riesgo, promover derechos del nifio, del adolescente, de la mujer y
del adulto mayor.

- Prevencidn, rehabilitacion y lucha contra la comercializacion y consumo de drogas:
programas de prevencion, convenios de cooperacion.

Estructura Organica de las municipalidades

a. Organos Normativos y de Fiscalizacion

El Concejo Municipal. ElI concejo municipal, Provincial y Distrital, esta
conformado por el Alcalde y el nimero de Regidores que establezca el Jurado Nacional
de Elecciones, conforme a la Ley de Elecciones Municipales. EI Concejo Municipal
ejerce funciones normativas y fiscalizadoras, entre sus atribuciones tenemos:

- Aprobar y hacer el seguimiento de los siguientes instrumentos de gestion:

e Plan de desarrollo municipal concertado.
e Presupuesto Participativo.

e Plan de Desarrollo Institucional.

e Plan de Desarrollo Urbano y Rural.

e El Presupuesto Anual, entre otros.
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- Aprobar, modificar, suprimir o exonerar contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y
derechos.

- Declarar la vacancia o suspension de los cargos de Alcalde y Regidores.

- Aprobar normas que promuevan la participacion ciudadana entre otros.

Comisidn de Regidores. Son los representantes de los ciudadanos, elegidos ante
el Consejo Municipal para asumir labores de produccion normativa y de fiscalizacion de
la Gestién Municipal, asi como también para la presentacion de iniciativas y proyectos
de mejoras de la gestién Municipal.

Atribuciones y obligaciones de la comision de regidores:

Proponer proyectos de ordenanzas y acuerdos.

Formular pedidos y mociones del orden del dia

Desempefiar por la delegacion las atribuciones politicas del Alcalde.

Desempefiar funciones de fiscalizacion de la gestion Municipal.

Desempefiar funciones de fiscalizacion de la gestion Municipal.
b. Organos de Alta Direccion

Son aquellos que ejercen la accion de Gobierno de la Municipalidad y en
consecuencia fijan y disponen la ejecucion de politicas y objetivos de desarrollo local
que deben ejecutar en cumplimiento de sus atribuciones.

Entre ellos se encuentra:

La Alcaldia. Es el drgano ejecutivo del gobierno local. EI Alcalde es el
representante legal de la Municipalidad y su méxima autoridad administrativa. Entre las
atribuciones méas importantes sefialadas por la Ley Organica de Municipalidades,
podemos mencionar:

- Convocar, presidir y dar por concluida las sesiones del Concejo Municipal.

- Ejecutar los acuerdos del Concejo Municipal, bajo responsabilidad.
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Proponer al Concejo Municipal proyectos de ordenanza y acuerdos.

- Promulgar las ordenanzas y disponer su publicacion.

- Dirigir la formulacién y someter a aprobacion del consejo el plan integral de
desarrollo sostenible local y el programa de inversiones concertado con la sociedad
civil, y dirigir su ejecucion.

- Aprobar el presupuesto municipal, en caso de que el Concejo Municipal no lo
apruebe.

- Defender y cautelar los derechos e intereses de la municipalidad y los vecinos.

- Celebrar los actos, contratos y convenios necesarios para el ejercicio de sus
funciones.

- Proponer al Concejo Municipal la creacion, modificacion, supresion o exoneracion
de contribuciones, tasas, arbitrios, derechos y licencias.

- Resolver en Gltima instancia administrativa los asuntos de su competencia de acuerdo
al Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad.

Gerencia Municipal. Es el area encargada de la administracion, cumple con la
funcion de asegurar los acuerdos y disposiciones legales municipales. Asimismo,
asegura la buena marcha de los servicios publicos, conforme a las directivas dispuestas
por la Alcaldia. El Gerente, asignado por el Alcalde, estd a cargo de esta area y trabaja
en la Municipalidad a tiempo completo, el cargo antes se denominaba Director
municipal.

c. Organos Consultivos y de Coordinacion

- Asesoria de Alta Direccion.

- Comité de Juntas Vecinales.

- Comité Distrital de Defensa Civil.

- Comité Distrital de Seguridad Ciudadana.
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- Comité de Administracion de Vaso de Leche.
- Consejo de Coordinacién Local Distrital.
d. Organo de Control

Organo de Control Institucional: es la unidad organica responsable de la funcion
de control gubernamental en la municipalidad, cuya labor se efectla bajo la autoridad
normativa y funcional de la Contraloria General, la que establece los lineamientos,
disposiciones y procedimientos técnicos correspondientes.

Los lineamientos complementarios que expresan las politicas y prioridades
aplicables a los gobiernos locales son:
- Control de Gastos.
- Control de Ingresos y Fiscalizacion.
- Control de Servicios.
- Control del Programa Vaso de Leche.
e. Organos de Asesoramiento

Son los que se encargan de presentar sugerencias, formular propuestas y orientar a
la Alta Direccién en la toma de decisiones. Generalmente estos drganos satisfacen las
necesidades de consejo, ayuda especializada e informacion técnica de la Alta Direccion

y de los érganos de linea, entre ellos son:

Planificacion y Presupuesto.

Asesoria Juridica.

Estadistica e Informatica.

f. Organos de Apoyo
Son los que prestan servicios de caracter auxiliar o complementario a todos los
organos de linea y de asesoramiento de la municipalidad. Esos érganos se observan en

cualquier organizacion.
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Entre ellos tenemos:
- Unidad de Contabilidad.
- Unidad de Abastecimiento.
- Unidad de Tesoreria.
- Unidad de Recursos Humanos.
- Unidad de Control Patrimonial.
- Procuraduria Publica Municipal.
- Secretaria General.
- Oficina de Administracion Tributaria.
- Unidad de Tecnologia e Informacion.
- Unidad de Ejecucion Coactiva.
g. Organos de Linea:

Son los que ejecutan los servicios locales y los proyectos de inversién, teniendo
como marco legal las competencias sefialadas por la Ley de Municipalidades. Se
caracterizan porque ejecutan las funciones principales de la municipalidad y estan
directamente relacionadas con la comunidad, ejemplo tenemos:

- Direccion de Obras y Desarrollo Urbano.

- Oficina de Desarrollo Economico Local.

- Oficina de Desarrollo Social.

- Sistemas Administrativos Municipales.

Los Sistemas Administrativos de la municipalidad son los siguientes:

Sistema de Contabilidad.

Sistema de Tesoreria.

Sistema de Personal.

Sistema de Abastecimiento.
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2.2.2 GESTION MUNICIPAL

Cuando se hace referencia a la gestion, se esta hablando de un proceso de toma de
decisiones a través del cual se determina el futuro de una localidad, en términos de su
desarrollo. En ella intervienen criterios de caracter técnico: una estructura institucional
conformada por normas, competencias, procedimientos, recursos humanos Yy
econdémicos, etc., cuya articulacion permite a las autoridades y a los funcionarios
municipales atender las necesidades y demandas de la poblacion. (Navarro, O. 2009)

La gestion municipal es politica en la medida en que intervienen grupos que
representan intereses individuales y colectivos, los cuales instituyen reglas de juego,
establecen relaciones entre si y desemperfian distintos roles en los procesos de decision.
En ese sentido, la gestion municipal no debe entenderse unicamente como la habilidad
gerencial para administrar recursos sino como la capacidad para negociar las decisiones
y resolver los conflictos. (Navarro, O, 2009)

Otra definicion de gestion municipal mencionado por (Suller, 2018) en la que
considera que la gestion institucional implica el desarrollo de un conjunto de
actividades, estrategias y técnicas idoneas que permitan desarrollarse internamente y
proyectarse a la comunidad la imagen de un gobierno edil serio, responsable, moderno,
eficaz y eficiente a tono con las expectativas de la poblacion, es asi que los instrumentos
de gestion, vienen a ser aquellos documentos en los que se plasman todas las
actividades de fortalecimiento y desarrollo Institucional, transparencia en la gestion,
desarrollo economico local, servicios municipales, democratizacion de la gestion,
desarrollo humano y promocion social entre otras.

Otra definicion autorizada, lo aporta el Ministerio de Economia y Finanzas
manifestando que gestion municipal significa elaborar el presupuesto publico en

funcion a resultados, es decir, programar, asignar, ejecutar y evaluar los recursos
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municipales en concordancia con los cambios especificos y positivos del bienestar
ciudadano.
2.2.2.1 PRINCIPIOS QUE RIGEN LA GESTION MUNICIPAL
Los principios que rigen el proceso de gestion municipal, son los siguientes:
determina y orienta el "desarrollo local' y define el caracter de la propia gestion
municipal; establece los parametros bajo los cuales se va a trabajar para poder alcanzar
las metas, objetivos y resultados esperados de todo plan, politica y estrategia de
desarrollo municipal, asi como de sus programas operativos anuales; las cartas
organicas, los planes de desarrollo municipal, las politicas publicas municipales y los
programas operativos anuales son los instrumentos que orientan el curso de las acciones
para alcanzar el desarrollo local (Plan Internacional Inc. Bolivia & Defensoria del
Pueblo, 2010).
2.2.2.2 PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL
Segun, (Butteler, O. 2008) los procedimientos administrativos que organizan la
gestion de los servicios que presta la Municipalidad, a través de procesos que agilicen
los diversos tramites que realizan los ciudadanos y las instituciones. Estos

procedimientos se ejercen de acuerdo con los siguientes documentos municipales:

Reglamento Interno del Consejo Municipal.

El Organigrama.

- Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF).

- El Manual de Organizacion y Funciones (MOF).

- El Cuadro de Puestos.

- El Presupuesto Analitico de Personal (PAP).

- El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA).

- El Plan Operativo Institucional (POI).
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- El Plan Estratégico Institucional (PEI).
2.2.2.3 INSTRUMENTOS DE LA GESTION MUNICIPAL
Ejecucion Presupuestal (nivel de ingresos)

La ejecucién de ingresos municipales por toda fuente de financiamiento
corresponde a todos los ingresos percibidos a diciembre del afio actual.

El Presupuesto Institucional Modificado (PIM) constituye el Presupuesto
Actualizado del Pliego, que comprende el PIA y las modificaciones presupuestarias
efectuadas durante el ejercicio presupuestario. La generacion de ingresos por parte de
los gobiernos locales es una de las tareas que se debe repotenciar a fin de que puedan
desarrollar mayores capacidades de ingresos y de esa manera contar con mayores
recursos para atender las demandas locales.

Ejecucion Presupuestal (nivel de gasto)

La ejecucion del presupuesto de gasto es la fase durante la cual se concreta el
flujo de los egresos previstos en el Presupuesto Institucional Anual cuya ejecucion se
sujeta a la efectiva captacion, recaudacion y obtencion de los recursos que administran
las entidades.

Recursos Humanos (Nivel de profesionalizacion)

Aspecto fundamental para que una gestion municipal sea exitosa, es el nivel de
profesionalismo de sus recursos humanos, ello permitird no solo un manejo adecuado de
politicas de desarrollo, sino una mayor calidad en los procesos en general un manejo

desempefio de la gestion.

2.2.3 GESTION PUBLICA
Segun Transparencia (2009) en su material de trabajo “Gestion Publica”, la define

como el conjunto de acciones mediante las cuales las entidades publicas al desarrollar
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sus actividades buscan el logro de sus fines, objetivos y metas, que se encuentran
enmarcados por las politicas gubernamentales establecidas por el Poder Ejecutivo.

“El municipio es una entidad con una organizacion politica y administrativa de su
localidad, que permite ser la mas cercana a la poblacion. Al priorizarse como necesidad
la modernizacion del Estado, las municipalidades no se encuentran ajenas a estos
cambios, lograndose una mejora en la gestion en lo econémico, politico y social, dando
importancia al espacio democratico, tomando decisiones basadas en un cuidadoso
analisis de consecuencias positivas y negativas, cediendo a las soluciones burocraticas y
atendiendo a las demandas de la poblacion, fomentando la participaciéon ciudadana,
ademas de velar por los intereses de los ciudadanos en todas las entidades publicas del
gobierno”. (El peruano, 2013).

2.2.3.1 DESCENTRALIZACION Y MODERNIZACION DE LA GESTION
PUBLICA

El gran objetivo de la descentralizacion es mejorar la prestacion de bienes y
servicios publicos para consecuentemente, elevar el nivel de vida de los ciudadanos de
un Estado. Frente a las demandas de la ciudadania en lo que respecta a la cantidad y
calidad de los servicios publicos, la descentralizacion surge como una alternativa para
atender estos desafios.

Los componentes de la gestién publica orientada a resultados son:

- Planeamiento de Estado. Politicas de Estado y de Gobierno, son las que permiten
dar coherencia a la intervencion del Estado.

- Planeamiento estratégico. Consiste en el analisis de la situacion actual para la toma
de decisiones futuras.

- Presupuesto por resultados. Vincula la asignacion de recursos (presupuesto) a

33

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

resultados medibles en niveles de satisfaccion de la poblacion. Dentro del
presupuesto por resultados se encuentra el programa de incentivos.

- Gestidn por procesos. Se busca afiadir valor en cada una de las secuencias de
actividades que se realicen dentro de la administracion publica.

- Servicio civil meritocratico. Constituye un componente vital para la modernizacion
del Estado pues son las personas quienes, finalmente, se encargaran de realizar las
actividades (definir objetivos, formular planes, gestionar a través de procesos, entre
otros).

- Seguimiento, evaluacién y gestion del conocimiento. A través del monitoreo se
podra evaluar el resultado e impacto de las politicas de gobierno, y con ello
mejorarlas o cambiarlas.
2.2.3.2 PRESUPUESTO PUBLICO

El Ministerio de Economia y Finanzas (2019) indica que:” es un instrumento de
gestion del Estado para el logro de resultados a favor de la poblacion, a través de la
prestacion de servicios y logro de metas de cobertura con equidad, eficacia y eficiencia
por las Entidades Publicas. Establece los limites de gastos durante el afio fiscal, por
cada una de las Entidades del Sector Publico y los ingresos que los financian, acorde
con la disponibilidad de los Fondos Publicos, a fin de mantener el equilibrio fiscal”.

En general, el presupuesto publico es una necesidad, por parte de las autoridades del

Estado, de satisfacer determinadas demandas de la poblacion mediante la aplicacion de

los recursos que el mismo gestiona. Este instrumento, representa la exposicion

financiera de un programa de gobierno, y como tal debe dar cuenta explicitamente de
sus actos, detallando en forma individual los planes que se requieren para la concrecion

de las politicas preestablecidas. En otras palabras, el presupuesto publico determina
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cuanto gasta un gobierno, y también demuestra en qué gasta y como lo gasta.
(Sarmiento, 1989).
Sistema Nacional de Presupuesto Publico

Es el conjunto de drganos, normas y procedimientos que conducen el proceso
presupuestario de todas las entidades del Sector Publico en todas sus fases como son:
programacion, formulacién, aprobacion, ejecucion y evaluacion; esta integrado por la
Direccion General del Presupuesto Puablico, dependiente del Viceministerio de
Hacienda, y por las Unidades Ejecutoras a través de las oficinas o dependencias en las
cuales se conducen los procesos relacionados con el sistema, a nivel de todas las
entidades y organismos del Sector Pablico que administran fondos publicos

2.2.3.3 GESTION POR RESULTADOS

La Gestion por Resultados (GpR), es una orientacion de la administracion publica,
que propone que todos los recursos y esfuerzos del Estado estén dirigidos al logro de
resultados, para el bien de la poblacion. Esta disefiado para lograr un equilibrio entre las
actividades de cada una de las instituciones publicas y los resultados buscados para el
desarrollo del pais.

2.2.3.4 PRESUPUESTO POR RESULTADOS.

Uno de los componentes de la gestion publica orientada a resultados es el
presupuesto por resultados. El Presupuesto por Resultados (PpR) tiene la enorme
ventaja de permitir la incorporacion, de manera sostenida y sistemética, de
consideraciones sobre los resultados de la aplicacién de fondos publicos, con lo que se
rompe la inercia presupuestaria. Se busca, consecuentemente, elevar la calidad del gasto
publico.

Segun, (Alvarez, 2017) para comprender mejor de qué es el Presupuesto por

Resultados es necesario recordar, que un objetivo fundamental de la administracion
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publica es contar con un Estado capaz de proveer de manera eficaz, oportuna, eficiente

y con criterios de equidad, los bienes y servicios publicos que requiere la poblacion.

Para lograr este objetivo, contamos con el Presupuesto Publico como principal

instrumento de programacion financiera y economica que apunta al logro de las

funciones del Estado de asignacién, distribucion y estabilizacion. El Presupuesto

Publico puede generar cambios en la gestion publica planteando reformas en el

desempefio de las instituciones del Estado. Con este fin, la Direccion Nacional del

Presupuesto Publico (DNPP), como ente rector del Proceso Presupuestario ha

establecido los cambios necesarios para darle a este proceso un nuevo enfoque, el de

Resultados.

El Gobierno a través de la aprobacion de la Ley 28927, Ley del Presupuesto del
Sector Publico para el Afio Fiscal 2008, Capitulo 1V, incorpora los elementos basicos
para la introduccién del Presupuesto por Resultados en el Perd, estableciendo una ruta
para su progresiva implementacion en todas las entidades de la administracion publica
peruana y en todos los niveles de gobierno.

2.2.3.5 INSTRUMENTOS DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS (PPR)

Se implementa a través de cuatro instrumentos:

- Programas presupuestales. Permiten asignar recursos para el logro de resultados
que beneficien a la poblacion, evaluar el gasto publico bajo una logica causal,
articular esfuerzos entre los tres niveles de gobierno y vincular la planificacién con el
presupuesto.

- Seguimiento. Permite verificar el logro de los resultados, verificar la adecuada
provision de productos (bienes y servicios), analizar la eficiencia en el uso de
recursos publicos, identificar y corregir dificultades en la gestién y transparentar la

informacion sobre el uso de los recursos hacia la ciudadania.
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- Evaluaciones independientes. Contribuyen a mejorar el disefio e implementacion de
las intervenciones publicas evaluadas, y genera mayor y mejor informacion para la
asignacion presupuestal.

- Incentivos a la gestién. Constituyen mecanismos para mejorar la gestion de las
entidades publicas en funcion al logro de ciertos resultados o compromisos
preestablecidos. Entre los incentivos a la gestion se encuentra el Programa de
Incentivos a la Mejora de la Gestién Municipal, el cual esta dirigido a los gobiernos
locales, y constituye el andlisis del presente trabajo de investigacion. Cabe precisar
que, si bien es cierto, el tercer instrumento sefialado en el parrafo precedente opera
solo a nivel de gobierno nacional y regional, sus conclusiones y recomendaciones
pueden incidir en el disefio de la provision de los productos (bienes y servicios) de

competencia de los gobiernos locales.

2.2.4 TEORIA DE LOS ESQUEMAS DE INCENTIVOS

Para la economia, un incentivo es un estimulo que se ofrece a una persona, una
empresa 0 un sector con el objetivo de incrementar la produccion y mejorar el
rendimiento. La accién humana suele regirse por incentivos, muchos de los cuales
existen a nivel inconsciente. Cada vez que una persona realiza una determinada
actividad lo hace con un fin que, de una forma u otra, le brindara satisfaccion. Dicho fin
es el incentivo que moviliza el accionar.

2.2.4.1 INCENTIVOS EN LAS ENTIDADES PUBLICAS

Segun, (Espinoza, H , 2012) la aplicacion de Incentivos en el sector publico, los
incentivos, monetarios y no monetarios, responden a la necesidad de los empleadores
por conducir las acciones del personal hacia propositos que son de su primordial interés.
Son contratos que tratan de resolver un problema de agencia, en el cual el duefio

(principal) quiere mejorar su situacion, pero no conoce a cabalidad el verdadero
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esfuerzo que realizan los trabajadores (agentes) de su empresa. En este problema son los

agentes quienes tienen mayor informacion sobre sus reales capacidades para llevar a

cabo las actividades regulares dentro de la empresa o entidad publica.
2.2.4.2 TIPOS DE INCENTIVOS

De acuerdo a lo anterior, se puede diferenciar los tipos de incentivos en dos grupos:

a. Por un lado, estan los incentivos en donde no es posible para el principal observar el
esfuerzo del agente o no es posible saber que proporcion del producto es atribuible al
esfuerzo del agente. En estos casos, para conseguir un nivel adecuado de esfuerzo el
principal paga al agente el valor total de su produccion, ejemplos de ello pueden ser
los casos en los que el empleador practicamente vende la empresa al agente. Es decir,
el agente termina pagando por trabajar en ese puesto, como es el caso del trabajo de
taxista, en donde el agente alquila el taxi al empleador. Otro ejemplo son los pagos
por destajo, que consisten en un pago por unidad de producto. En este caso, los
agentes soportan todo el riesgo y son completamente responsables por su ingreso.

b. Por otro lado, estan los incentivos en donde la productividad del agente se puede
medir y estd imperfectamente relacionada a algun indicador de su esfuerzo, y en el
que los agentes son mas adversos al riesgo que el principal. Asi, sobre la base de
cémo compensan los empleadores el riesgo para los empleados, de cuanto se observa
del esfuerzo y los incentivos que estan dispuestos a pagar, estos incentivos otorgan
algun tipo de premio condicionado al cumplimiento de metas. Los ingresos en estos
incentivos estdn compuestos por un componente fijo independiente del desempefio
que cubre contra el riesgo a los agentes (sueldo/ingreso basico) y un componente
variable (premio) que depende del cumplimiento de metas (medidas por distintos
indicadores de desempefio). ElI componente variable en el sector privado esta

representado por la opcién de comprar acciones de la compafiia, la adjudicacién de
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parte de las ganancias del empleador o la adjudicacion de un monto previamente

estipulado (bono).

2.2.5 PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA GESTION
MUNICIPAL (PI)

Desde el afio 2007, se viene implementado una nueva estrategia de gestion
publica denominada Presupuesto por Resultados, en adelante PpR, la cual promueve la
vinculacion de la asignacion de recursos a productos y resultados medibles sobre la
poblacion. A su vez, como parte de esta nueva estrategia se han desarrollado
instrumentos tales como los programas presupuestales, acciones de seguimiento sobre la
base de indicadores, evaluaciones independientes e incentivos a la gestion. En este
contexto, en el marco de la implementacion del instrumento de incentivos a la gestion.

En el 2008, como consecuencia de la reduccién en la recaudacion producto de la
desaceleracion economica, asi como por las detracciones dispuestas por el MEF
(Decreto Supremo N°107-2008-EF) (Ministerio de Economia y Finanzas 2008), se da
una notable caida del Fondo de Compensacion Municipal (FONCOMUN). Esta
reduccion afectd directamente en la ejecucion de gran parte de las actividades y
proyectos programados por las municipalidades. Ello, sumado a la implementacion del
PpR vy los instrumentos de incentivos a la gestion, coadyuvaron gue, en el afio 2009 se
crearan el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (Ley N°29332)
(Congreso de la Republica 2009) y el Programa de Modernizacion Municipal (Ley
N°29465) (Congreso de la Republica 2009). El primero tenia por objetivos el aumento
de la recaudacion tributaria y la mejora de la ejecucion del gasto en inversion, ademas
de la reduccion de los indices de desnutricién crénica infantil, en tanto que el segundo
apuntaba a mejorar el clima para hacer negocios y la gestibn municipal, asi como la

dotacién de infraestructura y servicios publicos. En noviembre de 2011, con la Ley de

39

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

Presupuesto del Sector Pablico para el Afio Fiscal 2012, sobre la base de los dos planes
mencionados anteriormente, se constituyd el Plan de Incentivos a la Mejora de la
Gestion y Modernizacion Municipal. Posteriormente, por disposicion de la Ley
N°30372 (Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016) paso a
Ilamarse con el nombre que actualmente se le conoce: Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestion Municipal.

Siendo el punto de partida de toda intervencion la identificacion de sus objetivos,
el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion y Modernizacion Municipal, en adelante
Pl, se disefic como un mecanismo de transferencia de recursos condicionado al
cumplimiento oportuno de determinadas metas, con el objetivo principal de fortalecer la
articulacion entre el Gobierno Central y las municipalidades a fin de promover la
mejora de la capacidad de gestion para la provision de servicios publicos de calidad a
favor de los ciudadanos y la promocion del desarrollo econémico local.

Estas metas varian en funcion de las carencias, necesidades y potencialidades de
cada grupo de gobiernos locales, para lo cual se ha establecido una clasificacion de
municipalidades.

2.2.5.1 CLASIFICACION DE MUNICIPALIDADES EN EL MARCO DEL PI

El Pl es un instrumento cuyo ambito de aplicacién se extiende a todas las
municipalidades del Peru, tanto provinciales como distritales, con la finalidad de que
estas puedan acceder a los recursos otorgados por el cumplimiento oportuno de sus
metas. Sin embargo, dada la existencia de diferencias econdmicas, sociales,
demograficas, entre otras; a lo largo del pais y, por ende, en las condiciones a las que
debe hacer frente cada una de las municipalidades, resultd pertinente evaluar si la

aplicabilidad y rigurosidad de las metas debia ser la misma para todas ellas.
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Para ello el MEF realizo una clasificacion de las municipalidades en funcion a
criterios sociales, demogréaficos y econdmicos, obteniéndose dos categorias: ciudades
principales y ciudades no principales, las mismas que se subdividen, a su vez de la
siguiente manera: las primeras, en municipalidades tipo A y tipo B, y las segundas en
ciudades con mas de 500 viviendas urbanas y con menos de 500 viviendas urbanas.

2.2.5.2 OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS

Las metas estan orientadas al logro de 6 objetivos del PI:

Mejorar los niveles de recaudacion y la gestion en los tributos municipales,

fortaleciendo la estabilidad y eficiencia en la percepcion de los mismos.

- Mejorar la ejecucion de proyectos de inversién publica, considerando los
lineamientos de politica de mejora de la calidad del gasto.

- Reducir la desnutricién cronica infantil en el pais. .

- Simplificar tramites generando condiciones favorables para el clima de negocios y
promoviendo la competitividad local.

- Mejorar la provisién de servicios publicos locales prestados por los gobiernos locales
en el marco de la Ley N° 27972, Ley Organiza de Municipalidades.

- Prevenir los riesgos de desastres.
2.2.5.3 FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS

El Ministerio de Economia y Finanzas (2009), ha establecido que los Incentivos

Municipales funcionen de la siguiente manera:

a. Las municipalidades a nivel nacional han sido clasificadas en 4 categorias, segin su
poblacidn, carencias, necesidades y potencialidades.

b. Cada afo se establece metas para cada municipalidad, considerando para ello las

caracteristicas particulares de cada categoria de municipios.
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c. Las municipalidades deben cumplir con las metas en los plazos establecidos para
acceder a los recursos econdémicos de los Incentivos Municipales.

d. Las municipalidades informan a la Direccion General de Presupuesto del MEF, sobre
el cumplimiento de las metas.

e. ElI Ministerio de Economia y Finanzas elabora un informe de evaluacion de
cumplimiento de metas, segun el cual se determina el monto de los recursos a
transferir. Estos recursos son incorporados en el presupuesto de la municipalidad, en
la fuente de financiamiento Recursos Determinados.

f. Los recursos que corresponden a las municipalidades que no lograron cumplir la
totalidad de sus metas, pasan a formar un fondo de recursos que se distribuye entre
las municipalidades que cumplieron al 100% sus metas. Esto nos indica que el
Ministerio de Economia y Finanzas transfiere la totalidad de recursos destinados a
los incentivos municipales. El resultado, es que las municipalidades que cumplen sus
metas al 100% reciben un “bono adicional”, al incentivo programado, como premio a
su excelente desempefio.
2.2.5.4 OPERATIVIDAD DEL PLAN DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE

LA GESTION MUNICIPAL

Los procedimientos para el cumplimiento de metas, asi como la asignacién de los
recursos del PI, se aprueban mediante decreto supremo. ElI monto total de recursos
destinados para el financiamiento del Pl es aprobado en la Ley de Presupuesto del

Sector Publico de cada afio. A continuacion, se detallan los instrumentos normativos

utilizados por el P1 en cada una de sus etapas:

- Decreto supremo, se emite un decreto supremo que aprueba la clasificacion

municipal vigente para el ejercicio, las metas asignadas segun clasificacion municipal,

los plazos maximos de cumplimiento de metas, los ponderadores establecidos a cada
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meta para efectos de las transferencias de recursos, las fechas maximas de los procesos
de evaluacion del cumplimiento de metas y la remision de resultados de parte de los
sectores responsables de la evaluacion de las metas al MEF, los procedimientos para la
distribucion de recursos, entre otros. Las fechas maximas establecidas para el
cumplimiento de metas son dos: el 31 de julio y el 31 de diciembre de cada afio.

- Resolucion directoral. El decreto supremo descrito en el parrafo precedente enuncia
las metas. Los instructivos establecen la forma en que las metas deben ser cumplidas y
como es que ello serd verificado. Este punto recoge las recomendaciones del estudio
realizado por la OECD, permitiendo asi que los Instructivos cumplan una doble
finalidad. En primer lugar, orientan a las municipalidades respecto al cumplimiento de
la meta. En segundo lugar, constituyen la pauta para la entidad responsable de la
evaluacion de la meta, evitando asi la discrecionalidad. Cada meta es evaluada sobre un
puntaje maximo de 100 puntos, y se establece un puntaje minimo para cumplir con la
meta. Para acceder a los recursos del Pl, se debe obtener un puntaje igual o mayor al
puntaje minimo.

- Resolucion ministerial que aprueba los montos maximos que obtendrian las
municipalidades que cumplan las metas evaluadas en el afio. Cada afio, la Ley de
Presupuesto establece el monto con el cual se financia el Pl. Este monto es distribuido
entre todas las municipalidades del pais utilizando un indice, el indice del Fondo de
Compensacion Municipal (FONCOMUN). Este indice es aprobado cada afio, y utiliza
criterios de distribucion como poblacion, tasa de mortalidad, nivel de necesidades
basicas insatisfechas, tasa de natalidad. Hay dos periodos de evaluacion. EIl primero
corresponde a las metas cumplidas al 31 de diciembre del afio anterior (la evaluacion se
realiza entre los meses de enero y febrero). El segundo periodo corresponde a las metas

cumplidas al 31 de julio de ese afio (la evaluacion se realiza entre agosto y setiembre).
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- Resolucion directoral. A partir de la evaluacion realizada y remitida por cada una
de las entidades responsables de las metas, la Direccion General de Presupuesto Publico
aprueba estos resultados mediante Resolucion Directoral y se publica un comunicado
que indica un plazo y forma para que las municipalidades puedan formular algun
reclamo u observacion a los resultados. Estos reclamos deben demostrar que la
municipalidad cumplié con la meta dentro del plazo méaximo establecido y en la forma
que indicaba el Instructivo correspondiente. Estos reclamos son analizados por las
entidades responsables, quienes remiten el resultado a la DGPP. De manera similar, los
resultados son aprobados de forma complementaria mediante RD.

- Decreto supremo que autoriza la transferencia de recursos. Contando con las dos
resoluciones directorales descritas en el parrafo precedente, se procede a la emisién de
un decreto supremo que autoriza la transferencia de recursos a favor de las

municipalidades que cumplieron las metas.

1 bECRETO SUPREMO 2 RESOLUCION DIRECTORAL 13 RESOLUCION MINISTERIAL

Aprueban las metas y Aprueban los montos

procedimientos para la asignacion _ . Aprueban los 1 maximos por
de recursos y la clasificacion de instrumentos de las metas municipalidad a ser
municipalidades aprobadas en el Afo Fiscal. transferidos en el Afio
Fiscal.

ASISTENCIA TECNICA PERMANENTE EN EL MARCO EL PI

4 RESOLUCION DIRECTORAL 5 RESOLUCION DIIRECTORAL |6 DECRETO SUPREMO

Aprueba los resultados

i Incorporando Aprueba el Ranking de Autoriza la transferencia
de la evaluacion de —
metas realizadas por nuevos == cumplimiento de metas === de recursos por el
. asp beneficiarios, del PI evaluadas durante cumplimiento de metas
las entidades publicas I
de ser el caso el Ao Fiscal. del PI

involucradas.

Figura 1: Operatividad del Programa de Incentivos.

FUENTE: Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), 2018.
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2.2.5.5 ACTORES INVOLUCRADOS EN EL PI
Segun, MEF (2017) el Pl promueve el trabajo articulado entre las entidades
publicas responsables de metas, las municipalidades y el Ministerio de Economia y
Finanzas. A continuacion se detallan los principales roles de cada uno de ellos:
Ministerio de Economia y Finanzas
- Establecer y regular el marco normativo del PI.
- Monitorear y promover la participacion de cada uno de los actores involucrados en el
PI.
- Aprobar los resultados del cumplimiento de metas evaluados en el Afio Fiscal, asi
como el Ranking de cumplimiento de metas PI.
- Autorizar la transferencia de recursos a favor de las municipalidades por el
cumplimiento de metas.
Entidades publicas responsables de meta.
- Disefiar la propuesta de meta y elaborar los instructivos.
- Garantizar la asistencia técnica a las municipalidades para el cumplimiento de metas.
- Informar al MEF los resultados de la evaluacion realizada a cada municipalidad.
Municipalidades.
- Gestionar los recursos necesarios para el cumplimiento de metas.
2.2.6 TRANSFERENCIA DE FONDOS
El monto total de recursos destinados para el financiamiento del PI es aprobado en
la Ley de Presupuesto del Sector Publico de cada afio. Los recursos transferidos por el
cumplimiento de metas del PI, son Recursos Determinados y por lo tanto si no son
ejecutados hasta el 31 de diciembre, se deben incorporar como saldo de balance para el
ejercicio del siguiente afio. Los recursos que se han destinado para los afios 2017 y 2018

al Pl han sido variables. Es asi, que se puede apreciar que los recursos han fluctuado:
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para el afio 2017 el presupuesto fue de S/ 1.000 millones y, para el afio 2018 se destind
un total de S/ 800 millones.

Cabe sefalar que, si algunas de las municipalidades no cumplen las metas
establecidas y no se hacen acreedoras de los recursos de PI, éstos pasan a formar parte
de un fondo que se otorga como bono adicional a aquellos municipios que cumplieron
con alcanzar el 100% de las metas. Ello garantiza que todos los recursos que se asignan
para el Pl durante un afio fiscal terminan transfiriéndose efectivamente a los gobiernos

locales.

2.2.7 AUTORIZACION DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Después de emitido el Decreto Supremo que autoriza la transferencia de recursos
a favor de las municipalidades. Cada afio se realizan dos transferencias por concepto del
PI; una transferencia a partir del mes de abril por el cumplimiento de metas al 31 de
diciembre del afio anterior; y otra transferencia a partir del mes de octubre por el
cumplimiento de metas al 31 de julio del afio en curso. En los inicios del Programa la
transferencia se efectuaba en dos partes iguales: 50% cada una. Sin embargo, este
porcentaje ha cambiado. Para 2018 se ha considerado que la primera transferencia
ascienda al 70% y la segunda al 30%.

Las Municipalidades tienen que incorporar dichos recursos a Su presupuesto
mediante Resolucién de Alcaldia adjuntando la respectiva nota de modificacion
presupuestaria. La transferencia del Bono Adicional se hace efectiva junto con la
transferencia por el cumplimiento de metas al 31 de julio del afio en curso, las mismas
que se realizara a partir del mes de octubre.

2.2.7.1 USO DE LOS RECURSOS TRANSFERIDOS
Los recursos asignados a las municipalidades por el cumplimiento de metas del Pl

pueden ser utilizados para: cumplimiento de metas al inicio de cada afio, a traves de un
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Decreto Supremo, el MEF establece las metas y procedimientos del Pl, los cuales deben

ser cumplidos por los gobiernos locales, a fin de recibir los recursos del PI.

- Sostenibilidad de las metas: el cumplimiento de metas se traduce en beneficios para
la gestion local que finalmente repercute en la calidad de los servicios publicos
brindados a los ciudadanos. Por ello, es recomendable incorporar mejoras a los
logros alcanzados por las metas de afios anteriores.

- Actividades y/o proyectos vinculados a los objetivos del PI: el PI persigue 6
objetivos importantes para la mejora y modernizacion de la gestion municipal. Estos
contribuyen el marco general dentro del cual se definen afio a afio las metas que
podran cumplir los gobiernos locales.

2.2.8 PERSONAL ENCARGADO DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS
Cada municipalidad debe asignar como Coordinador de Pl a un funcionario
municipal que tenga experiencia con el contenido de las metas mediante Resolucion de

Alcaldia y luego remitir una copia fisica a la DGPP. Se recomienda que sea personal

permanente para evitar la rotacion constante de coordinadores. (MEF, Guia para el uso

de Recursos del Pl a la Mejora de la Gestion y Modernizacion Municipal).
2.2.8.1 FUNCIONES QUE DEBE REALIZAR EL COORDINADOR DEL PI

SON:

a. En la planificacion: coordinar con todas las areas técnicas responsables del
cumplimiento de metas.

b. En la ejecucion de acciones:

- Hacer seguimiento a las acciones que se requieren para cumplir las metas.

- Revisar periddicamente su correo electrénico y el portal web del MEF, en la seccion

presupuesto puablico (www.mef.gob.pe).
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- Canalizar oportunamente la informacion que contribuya al cumplimiento de las
metas para su evaluacion.

- Supervisar y asegurar él envié oportuno, idéneo y completo de la informacion
relacionada al cumplimiento de las metas para su evaluacion.

c. En la evaluacion solicitar a las areas técnicas responsables del cumplimiento de metas
los informes sobre su cumplimiento (o las razones de su incumplimiento, de ser el
caso).

d. En la trasferencia de recursos a las municipalidades poner en conocimiento del
Alcalde y Concejo Municipal dentro de los 30 dias hébiles siguientes de emitido el
Decreto Supremo de transferencia de recursos, el informe de los funcionarios sobre

las razones de incumplimiento de las metas.

2.2.9 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS

Tiene por objeto determinar si las municipalidades cumplieron de forma
completa, idonea y oportuna las metas aplicables a su clasificacion, este proceso se
inicia al dia siguiente de vencida la fecha limite para el cumplimiento de metas (31 de
julio o 31 de diciembre) y culmina con la publicacion de la Resolucién Directoral con
los resultados del cumplimiento de todas las metas del PIl. Luego la DGPP del MEF
emite un comunicado indicando el procedimiento para la presentacion de observaciones.
La presentacion de observaciones, bajo ningin concepto, implica la subsanacién de las
metas.

La evaluacion de las metas del PI, implica la determinacion de una calificacion
cuantitativa del nivel de cumplimiento por municipalidad. EI puntaje final se obtendra
de la sumatoria de puntos de los indicadores establecidos en los cuadros de nivel de

cumplimiento que figuran en los Instructivos de cada meta.
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2.2.10 PRESENTACION DE INFORME FINAL SOBRE CUMPLIMIENTO

DE METAS

Una vez concluido el plazo para el cumplimiento de las metas, los funcionarios
responsables del cumplimiento de cada una de las metas deberan remitir al coordinador
del PI un informe sobre el cumplimiento de las metas evaluadas o las razones de su
incumplimiento de ser el caso, el mismo que sera puesto en conocimiento del Alcalde y
Concejo Municipal dentro de los 30 dias habiles siguientes de emitido el Decreto
Supremo de transferencia de recursos. Este informe NO DEBE ser remitido al MEF ni a
los sectores involucrados al PI.
2.3 MARCO CONCEPTUAL
Gestion Municipal

“El concepto gestion municipal no esta definido a pesar de ser de uso practico. La
Real Academia Espafiola define el criterio gestion simplemente como accion y efecto de
gestionar o administrar. Empero, esos infinitivos no son sindnimos, se entiende como
relativo o perteneciente al municipio, gobernado por la Ley y segln quien ejerce la
autoridad municipal”. (Armas , 2016)
Gestion publica

“Es un conjunto de procesos y acciones mediante los cuales las entidades tienden
al logro de sus fines, objetivos y metas, a través de la gestion de politicas, recursos y
programas”. (postgradoUTP, 2018)
Presupuesto Publico

El Ministerio de Economia y Finanzas 2017, en su manual Guia de orientacion
para presupuestar en los gobiernos locales, define “el Presupuesto Publico es un

instrumento de programacién econémica, social y financiera que posibilita al estado el
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cumplimiento de sus funciones. Es el mecanismo a través del cual todos los organismos
del Estado asignen racionalmente los recursos publicos para alcanzar sus objetivos”
Presupuesto de las Municipalidades

La Constitucion Politica del Pert y la Ley Orgéanica de Municipalidades otorgan a
las municipalidades del pais autonomia econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia. En tal sentido, el Presupuesto Institucional de Apertura de cada
municipalidad es aprobado por Concejo Municipal a mas tardar el 15 de diciembre de
cada afio y promulgado mediante Resolucién de Alcaldia.
Fondos Publicos

“Son todos los recursos financieros que administra la entidad del Sector Publico
para el logro de sus objetivos institucionales, debidamente expresados a nivel de metas
presupuestarias y se desagregan a nivel de fuente de financiamiento, categorias de
ingresos, perdidas y especifica. La clasificacion econdmica se establece de acuerdo con
la naturaleza econdmica de la transaccion generada principalmente por ingresos sin
contraprestacion directa de servicios o ingresos con contraprestacion directa de bienes
productos por la entidad se clasifican en: ingresos corrientes, ingresos de capital,
transferencia y financiamiento. (Alvarez A. , 2016)
Ingresos del Sector Publico

La Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico (Ley N°
28112), la define de la siguiente manera: “son Fondos Publicos, sin excepcion, los
ingresos de naturaleza tributaria, y no tributaria o por financiamiento que sirven para
financiar todos los gastos del Presupuesto del Sector Publico. Se desagregan conforme a
los clasificadores de ingresos correspondientes”.
Gastos del Sector Publico

Segun, Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico Ley N° 28112
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“son los gastos del Estado estan agrupados en Gastos Corrientes, Gastos de Capital y
Servicio de la Deuda, que se desagregan conforme a los clasificadores
correspondientes”.

Gestion por Resultados (GpR)

Segun, el marco conceptual del Programa de Incentivos a la mejora de la Gestion
Municipal (Direccion General de Presupuesto Publico del MEF, 2018), prioriza la
evaluacion y financiacion de los resultados y no Unicamente de los insumos. Asi, un
gobierno se concentra en la consecucion de metas o resultados esperados en el sector
publico dejando de enfocar sus esfuerzos en el control del gasto es decir, a quienes
presentan mejores rendimientos.

Presupuesto por resultados (PpR)

El marco conceptual del Programa de Incentivos a la mejora de la Gestidn
Municipal (Direccion General de Presupuesto Publico del MEF, 2018), la define como,
“una estrategia de gestion publica que permite vincular la asignacion de recursos
presupuestales bienes y servicios (productos) y resultados a favor de la poblacion, con
la caracteristica de permitir que estos puedan ser medibles”.

Meta Institucionales

La meta constituye una especificacion del producto o servicio concreto que se
espera alcanzar a través de la ejecucion del programa. Necesidad de establecer de
manera concreta y precisa, cuantos se requiere hacer o alcanzar los objetivos, referida a
un espacio de tiempo determinado. (Ander, 2005)

Meta Presupuestaria

Expresion concreta, cuantificable y medible que caracteriza el (los) producto (s)

final (es) de las actividades y proyectos establecidos en el afio fiscal, se compone de tres

elementos, a saber, (i) finalidad (precision del objeto de la meta); (ii) unidad de medida
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(magnitud a utilizar para su medicion) vy, (iii) cantidad (el nGmero de unidades de
medida que se espera alcanzar). (Alvarez A. , 2016).
Programa de Incentivos

Ley marco del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal, Ley N°
29332. La define como un instrumento del Presupuesto por Resultados (PpR), orientado
a promover las condiciones que favorezcan el crecimiento y desarrollo sostenible de la
economia local, incentivando a las municipalidades a la mejora continua de la gestion
local.
FONCOMUN

Segun, el Ministerio de Economia y Finanzas, 2018. EI Fondo de Compensacion
Municipal (FONCOMUN) es un fondo establecido en la Constitucion Politica del Perd,
con el objetivo de promover la inversion en las diferentes municipalidades del pais, con
un criterio redistributivo en favor de las zonas mas alejadas y deprimidas, priorizando la

asignacion a las localidades rurales y urbano-marginales del pais.
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CAPITULO 111

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

Este trabajo de investigacion se realizé en la cuidad de Lampa la que encuentra
ubicada geograficamente en la Region Natural SUNI, con una altitud de 3892 m.s.n.m.
alos 14°46°06” de latitud Sur y a los 70° 54°03” de longitud oeste de Green Vich.
DESCRIPCION DE LA ENTIDAD
Razon Social: Municipalidad Provincial de Lampa.

Ruc: 20165563515
Direccion: Plaza de Armas Nro. 100
DATOS GENERALES

3.1.1 UBICACION

Se encuentra ubicado en la parte centro occidental de la region Puno, segun el
altimo censo alcanza a 48,384 habitantes la provincia, y el distrito de Lampa a 15,450
habitantes.

3.1.2 LIMITES:

Lampa se encuentra ubicada entre las coordenadas 15°21'48"S 70°21'58"0. Segun
el INEI, Lampa tiene una superficie total de 675,82 km2. Se encuentra situada en el este
de la Provincia de Lampa, en la zona central del departamento de Puno y en la parte sur
del territorio peruano. Su capital Lampa halla a una altura de 3.873 msnm.

3.1.3 ANTECEDENTES DE LA MUNICIPALIDAD

El 25 de julio de 1678, el R.P. Jesuita Francisco Goyzueta por orden de la Corona

de Espafia el Rey Carlos II fund¢ la ciudad de Lampa con el nombre de “SANTIAGO

DE LAMPA”. Lo que quiere decir, que la actual ciudad de Lampa en realidad debe
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tener el nombre de “SANTIAGO DE LAMPA” y su aniversario celebrarse el 25 de
julio de cada afio.

Actualmente el 25 de julio en la ciudad de Lampa se celebra el dia de Santiago
Apostol “Tata Santiago” patrono de Lampa, nombre también del majestuoso templo que
se levanta entre las plazas de Armas y Grau; en esta fecha se congregan todas las
comunidades (antiguos ayllus) pertenecientes a la provincia de Lampa e Instituciones y
acomparian a la procesion de San Santiago, cada comunidad e Institucion con su
respectivo santo, y su respectiva musica llamada “pitubanda” musica a base de bombo,
tambor y quenas, lo que hace una impresionante procesion en devocion a San Santiago;
la misa es celebrada por el mismo obispo de Puno quien viaja desde la ciudad de Puno y
en su homilia hace resaltar la importancia y el significado de Santiago Apostol, que
montado en su caballo y su espada que porta, solo son simbolismos para reafirmar la fe
en Dios; finalmente esta festividad culmina con las tradicionales corridas de toros de
tres dias en el “Toros Cancha” Arenas del Rio Lampa.

Todos estos actos indican que esta fecha es de suma importancia para la Provincia
de Lampa porque congrega a todas las comunidades, Instituciones y pobladores de la
provincia, congrega también al principal representante de la Iglesia en Puno y a las
principales autoridades, lo que no ocurre con otras festividades de Lampa, elementos
que no hacen mas que corroborar que esta fecha 25 de Julio es la fecha de aniversario de
la ciudad o pueblo de SANTIAGO DE LAMPA (Lampa), capital de la Provincia del
mismo nombre, conforme asi lo han demostrado los estudios que han realizados, por
ejemplo, el profesor Uriel Frisancho Portugal y el arque6logo Roberto Ramos Castillo.

El profesor Uriel Frisancho Portugal publica el acta de fundacién de SANTIAGO
DE LAMPA (Lampa) que se habria llevado a cabo el 25 de julio de 1678 en los

siguientes términos: “Vecindad de Lampa, hoy nos hemos reunido con motivo de dar
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cumplimiento a la disposicion de la Corona Espafiola y sus representantes en el Peru,
para que este territorio conocido como Lampa y por otros como “Kampac”, sea desde
esta fecha declarada como fundada por los Esparioles bajo la proteccion y advocacion
de Santiago Apdstol, declarando asi mismo al pueblo como Catdlico y seguidor de
Jesucristo Hostia Sagrada. Por lo tanto lo declaro fundada por su Majestad, los Reyes de
Espafia como Lampa de Santiago. Amen. Finalmente Os invoco festejar este merecido
tratamiento pues Lampa se lo ha logrado por mérito propio. Queda ejecutado y
consentida. Gracias por su atencion al acto. Disfrutadla como os parezca. Divertios pero
sin excesos que Santiago Apostol y nuestro creador os protejan”. Luego se paso a la
clasica reparticion de los solares para los locales publicos y de los vecinos.

En este mismo sentido, el arquedlogo Roberto Ramos Castillo indica: “El pueblo
de Lampa tal como se pronuncia y lo conocemos actualmente, se denominaba “Santiago
de Lampa” como queda evidenciado en un documento del siglo XVII cuyo texto es el
siguiente: “El pueblo de Santiago de Lampa provincia y corregimiento del mismo
nombre, en 27 dias del mes de octubre de 1616; Don Mateo de Suero y Gonzales Juez
nombrado para la visita de esta provincia y la de Azéangaro y Paucarcolla, por el
licenciado Don Juan Bravo del Consejo de su Majestad, y su oidor alcalde de su corte
Real Audiencia de Charcas”; ndtese que Lampa en 1616 pertenecia a la Audiencia de
Charcas, Virreinato de Buenos Aires.

En consecuencia, con estos documentos historicos se comprueba que la fundacion
espafola del pueblo o ciudad que se conoce como Lampa es el 25 de julio y su nombre
verdadero es SANTIAGO DE LAMPA, debiéndose celebrar este dia 25 de Julio como

Su aniversario.
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3.1.4 MISION
Somos un o6rgano de gobierno local conformado por un equipo de servidores
eficientes, emprendedores, cultores de la ética, empefiados en una gestion moderna,
transparente y eficaz, dedicada a brindar servicios de calidad, a promover el
fortalecimiento de la institucionalidad democratica, y facilitar la inversion privada.
Busca la mejora de la calidad de vida de la poblacién, en un contexto de desarrollo
humano sostenible, como base de un liderazgo industrial, comercial y tecnologico
regional, nacional e internacional.
3.1.5 VISION
La Municipalidad de Lampa es una institucion lider que promueve la
competitividad territorial y el posicionamiento comercial, industrial y artesanal de
Lampa; brinda servicios de calidad. Cuenta con personal capacitado con identidad
institucional, incorporando tecnologia de vanguardia para contar con informacién
sistematizada que permita la transparencia y eficiencia de la gestion municipal. Su
poblacion es consciente de su rol ciudadano y participa proactivamente en la gestion

municipal.
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3.1.6 ORGANIGRAMA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LAMPA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LAMPA

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

(APROBADO MEDIANTE ORDENANZA MUNICIPAL N* 004-2017-MPL/CM

OFICINA DE CONTROL |
INSTITUCIONAL |

CONCEJO MUNICIPAL

| comisiones pE REGIDORES |

ALCALDIA

I PRODURADURIA PUBLICA |
MUNICIPAL

OFICINA DE DEFENSA CIVIL Y 1
GESTION DE RIESGO DE DESASTRES |

GENERAL
UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO
¥ ARCHIVO CENTRAL

UNIDAD DE RELACIONES PUBLICAS E
IMAGEN INSTITUCIONAL

OFICINA DE SECRETARIA |
|

UNIDAD DE SOPORTE INFORMATICO

GERENCIA MUNICIPAL

'_I_CUN'SHW
I COMITE PROVINCIAL DE DEFENSA CIVIL I
I AMBIENTAL I

.. COMITE DE ADMINISTRACION DEL VASO
DE LECHE

OFICINA GENERAL DE |

ADMINISTRACION

UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS

UNIDAD DE
ABASTECIMIENTOS

UNIDAD DE BIENES
PATRIMONIALES

UNIDAD DE CONTABILIDAD |

UNIDAD DE TESORERIA I

OFICINA DE SUPERVISION Y

OFICINA DE ASESORIA
JURIDICA

OFICINA DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

LIQUIDACIONES |

OFICINA DE PROGRAMACION
MULTIANUAL DE INVERSIONES

SUB GERENCIA DE
INFRAESTRUCTURAY
DESARROLLO URBANO

SUB GERENCIA DE
DESARROLLO ECONOMICO Y
MEDIO AMBIENTE

SUB GERENCIA DE
DESARROLLO SOCIAL Y
SERVICIOS PUBLICOS

|

INFRAESTRUCTURA

DIVISION DE MANTENIMIENTO DE

DIVISION DE CATASTRO Y
HABILITACIONES URBANAS

DIVISION DE ESTUDIOS Y
PROYECTOS

_|
_'
_I
_|

DIVISION DE EQUIPO MECANICO |

=

_|

DIVISION DE DESARROLLO
AGROPECUARIO

DIVISION DE TURISMO Y
PROMOCION EMPRESARIAL

DIVISION DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA Y COMERCIALIZACION

DIVISION DE MEDIO AMBIENTE Y
SANEAMIENTO BASICO - AREA
TECNICA MUNICIPAL

|

DIVISION DE PROGRAMAS
SOCIALES, PROMOCION Y

PARTICIPACION CIUDADANA

DIVISION DE SEGURIDAD
CIUDADANA, TRANSPORTES Y
CIRCULACION VIAL

Y DEPORTE

IDIVISK)N DE EDUCACION. CULTURA

DIVISION DE REGISTRO CIVIL l

INSTITUTO VIAL
PROVINCIAL - IVP

SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA

PUBLICA

CENTROS POBLADOS Y
AGENCIAS
MUNICIPALIDADES

ERMINAL TERRESTRE

EMPRESA PRESTADORA
DE SERVICIOS

Figura 2: Organigrama de la MPL.

FUENTE: Municipalidad Provincial de Lampa.
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3.2 POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 POBLACION

Hernandez, Fernandez & Baptista (2010) sefialan: “ una vez que se ha definido
cudl sera la unidad de analisis, se procede a delimitar la poblacion que va a ser estudiada
y sobre la cual se pretende generalizar los resultados, asi una poblacién es el conjunto
de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”.

Basado en ese concepto, la poblacion de estudio de la presente investigacion
estuvo conformada por las 22 metas del programa de incentivos establecidos por el

MEF para la Municipalidad Provincial de Lampa, en los periodos 2017 y 2018.

3.2.2 MUESTRA

Hernadez Sampieri & Mendoza Torres, (2018) mencionan que, en cuanto a la
muestra no probabilistica (llamada también muestra dirigida), “la eleccion de los
elementos no depende de la probabilidad, sino causas relacionadas con las
caracteristicas del investigador o del que la hace muestra” por lo tanto, el procedimiento
a seguir no es mecéanico, ni se basa en férmulas de probabilidad, ya que depende del
proceso de toma de decisiones de una persona o grupo de personas.

En ese sentido la muestra de estudio estuvo conformada por las 22 metas del
programa de incentivos establecidos por el MEF para la Municipalidad Provincial de
Lampa, en los periodos 2017 y 2018.

3.3 DISENO ESTADISTICO

En la presente investigacion se utilizé la estadistica descriptiva para lograr los
objetivos planteados, para el caso del objetivo general, se utiliz6 la prueba de hipotesis
de correlacion lineal, utilizando la formula clésica de Pearson para probar que la gestion
municipal tiene una influencia en el Programa de Incentivos de la Municipalidad

Provincial de Lampa.
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3.4 PROCEDIMIENTO
Para realizar el presente trabajo de investigacion y la recopilacion de la
informacién, se realizaron los siguientes procedimientos:

- Primero: basqueda de informacion en libros, revistas, paginas webs acerca del tema
de programa de incentivos.

- Segundo: visita al Sr. Alcalde de la Municipalidad Provincial de Lampa para que a
través de la oficina de planificacion y presupuesto y la oficina de plan de incentivos,
autorice a acceder a la informacion documentaria correspondiente.

- Tercero: dadas las autorizaciones se procedi6 a realizar las entrevistas
correspondientes a los funcionarios de la municipalidad.

- Cuarto: se ordend y clasificé toda la informacién obtenida.

- Quinto: se procedio a realizar la tabulacién y consolidacion de datos en Excel para
luego ser presentados en tablas estadisticas que fueron expresados en soles y
porcentajes.

- Sexto: se realizo el andlisis e interpretacion de cada tabla estadistica.

- Séptimo: se procedié a mostrar los resultados obtenidos fruto del trabajo de campo
con la finalidad de dar respuesta a nuestras interrogantes planteadas y de esta forma
alcanzar los objetivos de la presente investigacion.

3.5 VARIABLES

3.5.1 VARIABLES DE LA HIPOTESIS GENERAL
Variable independiente:
Gestion municipal.
Indicador
Recursos humanos.

Evaluacion de metas asignadas a la Municipalidad de Lampa
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Variable dependiente:

Programa de incentivos.

Indicador

Metas del programa de incentivos afios 2017 y 2018, asignados segun el tipo de
municipalidad.

3.5.2 VARIABLES DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hipotesis Especifica 1:

Variable independiente:

Cumplimiento de metas.

Indicadores

e Marco normativo.

e Evaluacion de metas.

Variable dependiente:

Programa de incentivos.

Indicadores
e Metas programadas afios, 2017 y 2018.
¢ Resultados de metas cumplidas y no cumplidas.
e Recursos asignados.

Hipotesis Especifica 2:

Variable independiente:

Factores de la gestion municipal.

Indicadores
e Recursos humanos.
e Planes de la municipalidad con los objetivos del PI.

¢ Instrumentos de planificacion y gestion.
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e Sistemas operativos.

Variable dependiente:

Cumplimiento de metas.
Indicadores

e Marco normativo.

e Evaluacion de metas.

3.6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

3.6.1. DISENO DE LA INVESTIGACION
Esta investigacion utilizé el tipo de disefio no experimental, ya que se realizé sin
la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observaron los fenémenos
en su ambiente natural para analizarlos; transversal porque se refirié a un solo momento
en el tiempo con el propdsito de describir las variables y analizar su influencia; y
explicativo, porque se explicd el comportamiento de una variable en funcion de otra,
con relacién de causa y efecto.
Disefio: X mp Y
Doénde: X = Gestion Municipal
Y = Programa de Incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa.
3.6.2. METODOS DE INVESTIGACION
En el presente trabajo de investigacion se empled los métodos siguientes:
- Meétodo Deductivo
Consiste en formular la hipdtesis general, deducir a partir de esta las hipétesis
especificas, confirmar dichas hipdtesis especificas y si ésta se confirma entonces se
considera afirmada la hipdtesis general (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).

Por ende el presente estudio se considera un método deductivo por que se desarrollé
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referente a la utilizacion de datos historicos, la revision de las evaluaciones del
programa de incentivos periodos 2017 y 2018, obtenidos del area de planificacion y

presupuesto y a través del portal MEF.

- Método Analitico

A través de este método se realizé un anélisis detallado sobre el procedimiento
para el cumplimiento de metas del Programa de Incentivos a fin de conocer los
resultados de la evaluacion de dichas metas y conocer los niveles de cumplimiento de

las mismas.

- Método Explicativo

Van més allé de la descripcién de conceptos o fendmenos o del establecimiento de
relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las causas de los
eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés se centra
en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta o por qué se
relacionan dos o méas variables. En esta investigacion se explicd por qué la Gestion
Municipal influye en el programa de incentivos de la Municipalidad Provincial de
Lampa.

3.6.3. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacién es de enfoque cuantitativo, porque se
recolecta y analiza datos sobre variables y estudia las propiedades y fendmenos
cuantitativos.

De acuerdo también con Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2010), el enfoque
cuantitativo parte de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan
objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o
una perspectiva teorica. De las preguntas se establecen hipotesis y determinan variables;

se traza un plan para probarlas (disefio); se miden las variables en un determinado
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contexto; se analizan las mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se
extrae una serie de conclusiones de las hipotesis.
3.6.4 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

- Analisis Documental

En este trabajo de investigacion se utilizaron fuentes secundarias de informacion.
La informacién proviene de la base de datos de la Municipalidad de Lampa
proporcionada por la Oficina de Planificacion y Presupuesto y Ministerio de Economia
y Finanzas MEF - portal de transparencia y la normatividad legal pertinente del sector
gubernamental aplicados en la Municipalidad de Lampa, quienes tienen la
responsabilidad de informar, coordinar el cumplimiento de las metas y de la
programacion y ejecucion de los recursos provenientes del Programa de Incentivos
Municipales.

3.6.5 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

- Fichas Documentales

Se aplicd una ficha de analisis documental con alternativas dicotomicas (SI) y
(NO), elaborado en base a la variable gestion municipal y el conocimiento del plan de
incentivos. Dicho procedimiento consiste en elaborar entrevistas debidamente
estructuradas a los responsables de diferentes gerencias y sub gerencias encargadas del
cumplimiento de metas de la municipalidad. Las respuestas son valoradas en términos

de alto, medio y bajo. Ver Anexo 1y Anexo 2.

3.6.6 TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS
El procesamiento analitico que se ha seguido es la siguiente:
- Recopilacion y procesamiento de datos.

- Se introdujo datos en el programa Excel para hacer célculos.
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- Se elaboré tablas, figuras y gréficos para ser interpretados. Para una mejor
visualizacion de diferencias, comparaciones, utilizamos grafico de barras con sus
respectivas cantidades descritas.

- Seguidamente se elaboro los reportes y analisis en el programa de Microsoft Word.

Nivel de eficacia en el cumplimiento de metas del programa de incentivos

Directiva N° 005 -2012-EF/50.01, el grado de avance fisico de las acciones
realizadas por la entidad respecto al cumplimiento de metas del programa de incentivos
fue calificada segun el rango de calificacion que se detalla a continuacion:

Tabla 1: Rango de calificacion

RANGO CALIFICACION
1.00-0.95 Muy bueno
0.94 -0.90 Bueno
0.89-0.85 Regular
0.84 -0.00 Deficiente

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Después de haber recopilado y procesado la informacién, se expone los cuadros
que fueron elaborados para efectos de nuestra investigacion, segin el orden de los
objetivos propuestos, con la finalidad de dar respuesta a cada una de las interrogantes
planteadas y de esa manera alcanzar nuestros objetivos.

4.1. RESULTADOS
4.1.1 ANALISIS DEL OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia de la gestion municipal en el Programa de
Incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 - 2018.

Tabla 2: Distribucion de frecuencia de la variable gestion municipal de la

Municipalidad Provincial de Lampa

ENTREVISTA VARIABLE: PORCENTAJE
GESTION MUNICIPAL FRECUENCIA — PORCENTAJE ACUMULADO
ALTO 3 21% 21%
MEDIO 5 36% 69%
BAJO 6 43% 100%
TOTAL 14 100%

FUENTE: Elaboracidn propia en funcion a los resultados del cuestionario (véase Anexo 1)

ENTREVISTA: NIVEL DE CONOCIMIENTO DE GESTION
MUNICIPAL Y PLAN DE INCENTIVOS
20% 43%

40% 36%
30%
21%
20%
10%

0%
ALTO MEDIO BAJO

Figura 3: Cuestionario, variable gestion municipal (nivel de conocimiento de PI)
FUENTE: Tabla 2.

65

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

INTERPRETACION

Segun la Tabla 2 y la Figura 3, hacen reflejar que el nivel de conocimiento en
cuanto a gestion municipal y plan de incentivos de los funcionarios de las gerencias y
sub gerencias de la Municipalidad, de un total de 14 trabajadores solo 3 entrevistados
tienen un nivel alto de conocimiento del PI, que representa el 21%, 5 entrevistados
tienen un nivel de conocimiento medio que representa el 36% del total y 6 entrevistados
tienen un nivel bajo que representa el 43% del total, lo que hace indicar que existe
desconocimiento considerable en cuanto a la variable gestion municipal y sus factores,
que son una parte considerable de los funcionarios que laboran en la Municipalidad

Provincial de Lampa.

4.1.2. ANALISIS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1

Determinacion del nivel de cumplimiento de metas en el marco del programa
de incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa, periodo 2017- 2018.

Para el desarrollo del primer objetivo especifico, se tomd en cuenta el marco
normativo del programa de incentivos a la mejora de la gestion municipal Ley N°
29332, los Decretos Supremos y Resoluciones Ministeriales que establecen las metas
para cada tipo de municipalidad y los resultados de la evaluacion del cumplimiento de
metas de la Municipalidad de Lampa. Se elabor6 tablas y graficos para explicar y
mostrar dicho procedimiento.

Tabla 3: Metas programadas del programa de incentivos que debe cumplir la

Municipalidad de Lampa en el afio 2017(al 31 de diciembre del 2016).

Ponderador
N° Responsable de ara la
Meta al 31 de diciembre del 2016 entrega de b c
Meta asignacion
resultados

de recursos

Asignacion presupuestal al Area Técnica
35 Municipal, en el Presupuestal Institucional de MVCS 15%

Apertura 2017 para el funcionamiento y gestién
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de los servicios de saneamiento en el ambito
rural.
Implementar la Disposicion final segura de
36 Residuos Solidos recolectados por el servicio MINAM 20%
municipal de limpieza publica.
Acceso al modulo de solicitudes, registros y

actualizacion de las obrasen ejecucion en el

37 CGR 15%

sistema de Informacion de Obras Publicas -
INFOBRAS.
Incorporacion de la funcion de sanidad animal

para la asistencia técnica en la prevencion y

38 SENASA 10%

control de enfermedades parasitarias a nivel
local.
Gobierno local fortalecido en la gestion

institucional para brindar asistencia técnica a

39 SENASA 10%

productores locales en el manejo integrado de

plagas.

Determinacion del estado de transitabilidad y

40 MTC 20%

nivel de intervencidn de los caminos rurales.

Ejecucion presupuestal de inversiones igual o

mayor a 75% del presupuesto Institucional

41 MEF 10%

Modificado (PIM) de inversiones y alineamiento
igual o mayor al 60%.
TOTAL 100%

FUENTE: Decreto Supremo N° 394-2016-EF.

Tabla 4: Metas programadas del programa de incentivos que debe cumplir la

municipalidad de Lampa en el afio 2017(al 31 de julio del 2017).

Ponderador
NP Responsable para la
Meta Meta al 31 de julio del 2017 de entrega de asionacion de
resultados g
recursos

Formulacion y ejecucion de actividades del
9 _ _ MININTER 30%
Plan Local de Seguridad Ciudadana
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articulado al Programa Presupuestal 0030.
Implementacion de un sistema integrado de
10 _ _ o o MINAM 20%
manejo de residuos sélidos municipales
Ejecucion  presupuestal de inversiones
mayor o igual al 40% del Presupuesto
11 o o MEF 20%
Institucional ~ Modificado  (PIM)  de
inversiones.
Programar una cifra igual o superior al 35%
del presupuesto institucional de apertura
12 ) MEF 30%
(P1A) del afo 2018 en los programas

presupuestales con articulacion territorial.

TOTAL 100%
FUENTE: Decreto Supremo N° 394-2016-EF.

INTERPRETACION

La Tabla 3 y Tabla 4, nos muestran las metas que deben cumplir las
municipalidades de ciudades no principales con 500 o méas Viviendas Urbanas, tipo de
municipalidad a la que pertenece la Municipalidad Provincial de Lampa.

La primera esta vinculada con el cumplimiento de metas al 31 de diciembre del
2016 y que estan establecidas en el Decreto Supremo N° 394-2016-EF. La segunda
vinculada con el cumplimiento de metas que deben alcanzar las municipalidades al 31
de julio del afio 2017 y que estan establecidas en el Anexo 2 del Decreto Supremo N°
394-2016-EF; que aprueban los procedimientos para el cumplimiento de metas y la
asignacion de los recursos del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal.
Tabla 5: Metas programadas del programa de incentivos que debe cumplir la

Municipalidad de Lampa en el afio 2018 (al 31 de diciembre del 2017).

Ponderador
Responsable de ara la
N° Meta Meta al 31 de diciembre 2017 entrega de P s
asignacion
resultados

de recursos

Formulacion y ejecucion de actividades

0,
33 del Plan Local de Seguridad Ciudadana MININTER 15%
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articulado al Programa Presupuestal 0030.

34  Mejora de la gestion urbana y territorial MVCS 10%

Fortalecimiento del Area  Técnica
35  Municipal para la gestion del servicio de MVCS 20%

agua y saneamiento en el &mbito rural.

Implementacion de acciones en el
36 Mmanejo integrado de plagas de cultivos SENASA 10%

priorizados.

Implementacion  de  acciones  de

prevencion 'y control sanitario de

37 — SENASA 10%
enfermedades  parasitarias en  los
animales en el amito de su jurisdiccion.

Elaboracion de Plan de Desarrollo
38 - MINCETUR 10%
Turistico Local.
Fortalecimiento de la administracion y
0
39 gestion del Impuesto Predial. MEF 10%
Ejecucion presupuestal de inversiones

mayor o igual al 75% del Presupuesto
0,
40 |nstitucional  Modificado  (PIM)  de MEF 15%
inversiones.

TOTAL 100%
FUENTE: Decreto Supremo N° 367-2017-EF.

Tabla 6: Metas programadas del programa de incentivos que debe cumplir la

Municipalidad de Lampa en el afio 2018 (31 de julio del 2018).

Ponderador
Responsable de ara la
N° Meta Meta al 31 de julio del 2018 entrega de P s
asignacion
resultados

de recursos

Acciones de  municipios  para
promover la adecuada alimentacion y
9 la prevencion y reduccién de anemia MINSA 20%

del menor de 36 meses.
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Gestion de calidad de los servicios de
10 ) o MVCS 40%
saneamiento en el ambito rural.

Ejecucion presupuestal de inversiones
mayor o igual al 40% del Presupuesto
11 T - MEF 40%
Institucional Modificado (PIM) de
inversiones.

TOTAL 100%
FUENTE: Decreto Supremo N° 367-2017-EF.

INTERPRETACION

La Tablas 5 y Tabla 6, nos permite conocer las metas que deben cumplir las
municipalidades de ciudades no principales con 500 o mas Viviendas Urbanas, tipo de
municipalidad a la que pertenece la Municipalidad Provincial de Lampa.

La primera estd vinculada con el cumplimiento de metas al 31 de diciembre del
2017 y que estén establecidas en el Decreto Supremo N° 394-2016-EF (Anexo 3), que
aprueba los procedimientos para el cumplimiento de metas y la asignacion de los
recursos del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal. La segunda
vinculada con el cumplimiento de metas que deben alcanzar las municipalidades al 31
de julio del afio 2018 establecidas en el Decreto Supremo N° 367-2017-EF (Anexo 2) de
dicho Decreto Supremo.
Tabla 7: Resultados del cumplimiento de las metas del Pl de la Municipalidad de

Lampa correspondiente al periodo 2017- | semestre.

Metas: periodo 2017 — | semestre Cumplimiento

Meta 35: Asignacion presupuestal al Area Técnica Municipal, en
el Presupuesto Institucional de Apertura 2017 para el
funcionamiento y gestién de los servicios de saneamiento en el NO CUMPLIO

ambito rural.
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Meta 36: Implementar la disposicion final segura de Residuos

Solidos recolectados por el servicio municipal de limpieza publica. NO CUMPLIO

Meta 37: Acceso al moddulo de solicitudes, registros y

actualizacion de las obras en ejecucion en el sistema de CUMPLIO

Informacion de Obras Publicas - INFOBRAS.

Meta 38: Incorporacion de la funcion de sanidad animal para la

asistencia técnica en la prevencion y control de enfermedades CUMPLIO

parasitarias a nivel local.

Meta 39: Gobierno local fortalecido en la gestion institucional

para brindar asistencia técnica a productores locales en el manejo CUMPLIO

integrado de plagas.

Meta 40: Determinacién del estado de transitabilidad y nivel de 3
CUMPLIO

intervencion de los caminos rurales.

Meta 41: Ejecucion presupuestal de inversiones igual o0 mayor a

75% del Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de CUMPLIO
inversiones y alineamiento igual o0 mayor al 60%.

FUENTE: Resolucion Directoral N° 020-2017-EF/50.01 y Resolucién Directoral N° 008-
2018-EF/50.01

METAS CUMPLIDAS Y NO CUMPLIDAS
80%

71%
70%
60%
50%
40%
29%
30%
20%
10%
0%
Si cumplié No cumplid

Figura 4: Porcentaje de metas cumplidas y no cumplidas en la MPL, periodo | del
2017.

FUENTE: Tabla 7.

71

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

INTERPRETACION

En la Tabla 7 y Figura 4 se observa que para el primer semestre del 2017 se
establecieron un total de 7 metas programadas de las cuales fueron cumplidas 5 metas
que representa el 71%, siendo la meta 36 y 40 con mayor peso ponderado para su
cumplimiento dandole mayor importancia a la implementacién de los residuos solidos y
a la transitabilidad y nivel de intervencion de los caminos rurales.
Tabla 8: Resultados del cumplimiento de metas del Pl de la MPL correspondiente al

periodo 2017, Il semestre.

Metas: periodo 2017 - semestre 11 Cumplimiento

Meta 9: Formulacion y ejecucién de actividades del
Plan Local de Seguridad Ciudadana articulado al CUMPLIO

Programa Presupuestal 0030.

Meta 10: Implementacion de un sistema integrado de
manejo de residuos s6lidos municipales. CUMPLIO

Meta 11: Ejecucion presupuestal de inversiones mayor
o igual al 40% del Presupuesto Institucional CUMPLIO
Modificado (P1M) de inversiones.

Meta 12: Programar una cifra igual o superior al 35%
del presupuesto institucional de apertura (PIA) del afio )
) y CUMPLIO
2018 en los programas presupuestales con articulacion

territorial.

FUENTE: Resolucién Directoral N° 022-2018-EF/50.01 y Resolucién Directoral N° 012-2018-
EF/50.01
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METAS CUMPLIDAS Y NO CUMPLIDAS

120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
0%
Si cumplio No cumplio

Figura 5: Porcentaje de metas cumplidas y no cumplidas en la MPL, periodo Il del
2017

FUENTE: Tabla 8.
INTERPRETACION

En la Tabla 8 y Figura 5 se observa que para el segundo periodo del 2017 se
establecieron un total de 4 metas de las cuales fueron cumplidas al 100% siendo las
metas 9 y 12 con mayor peso ponderado para su cumplimiento (30%), dandole mayor
importancia a la formulacion y ejecucién de actividades del plan Local de Seguridad
Ciudadana articulado al Programa Presupuestal 0030 y a la Programacion de una cifra
igual o superior al 35% del PIA del afio 2018 en los programas presupuestales con
articulacion territorial.
Tabla 9: Resultados del cumplimiento de metas del Pl de la municipalidad de Lampa

correspondiente al periodo 2018, | semestre.

Metas — periodo 2018 - Semestre | Cumplimiento

Meta 33: Formulacion y ejecucion de actividades del Plan
Local de Seguridad Ciudadana articulado al Programa CUMPLIO

Presupuestal 0030.
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Meta 34: Mejora de la gestion urbana y territorial. NO CUMPLIO

Meta 35: Fortalecimiento del Area Técnica Municipal

para la gestion del servicio de agua y saneamiento en el CUMPLIO
ambito rural.

Meta 36: Implementacion de acciones en el manejo

integrado de plagas de cultivos priorizados. CUMPLIO

Meta 37: Implementacién de acciones de prevencion y
control sanitario de enfermedades parasitarias en los CUMPLIO
animales en el amito de su jurisdiccion.

Meta 38: Elaboracion de Plan de Desarrollo Turistico

CUMPLIO
Local.
Meta 39: Fortalecimiento de la administracion y gestion )
. CUMPLIO
del Impuesto Predial.
Meta 40: Ejecucion presupuestal de inversiones mayor o
igual al 75% del Presupuesto Institucional Modificado CUMPLIO

(PIM) de inversiones.

FUENTE: Resolucion Directoral N° 022-2018-EF/50.01 y Resolucién Directoral N° 0012-
2019-EF/50.01.

METAS CUMPLIDAS Y NO CUMPLIDAS
90% 82%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

18%

Si cumplio No cumplié

Figura 6: porcentaje de metas cumplidas y no cumplidas en la MPL, periodo | del 2018

FUENTE: Tabla 9.
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INTERPRETACION

En la Tabla 9 y Figura 6 se aprecia que para el primer periodo del 2018 se
establecieron un total de 8 metas programadas de las cuales fueron cumplidas 7 metas
que representa el 82%, siendo la meta 35 con mayor peso ponderado para su
cumplimiento (20%), dandole mayor importancia al fortalecimiento del Area Técnica
Municipal para la gestion del servicio de agua y saneamiento en el ambito rural.
Tabla 10: Resultados del cumplimiento de metas del PI de la municipalidad de Lampa

correspondiente al periodo 2018, 1l semestre.

Metas — periodo 2018 - semestre |1 Cumplimiento

Meta 9: Acciones de municipios para promover la
adecuada alimentacion y la prevencion y reduccion de CUMPLIO
anemia del menor de 36 meses.

Meta 10: Gestién de calidad de los servicios de

: L CUMPLIO
saneamiento en el ambito rural.
Meta 11: Ejecucion presupuestal de inversiones mayor o
igual al 40% del Presupuesto Institucional Modificado )
CUMPLIO

(P1IM) de inversiones.

FUENTE: Resolucion Directoral N° 022-2018-EF/50.01 y Resolucién Directoral N° 0012-

2019-EF/50.01.
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METAS CUMPLIDAS Y NO CUMPLIDAS

120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
0%
Si cumplio No cumplid

Figura 7: Porcentaje de metas cumplidas y no cumplidas en la MPL, periodo Il del
2018.

FUENTE: Tabla 10.
INTERPRETACION

En la Tabla 10 y Figura 7 se aprecia que el nUmero de metas establecidas para el
segundo semestre del 2018 fue de un total de 3 metas de las cuales se llegan a cumplir
con el 100% de metas , siendo las metas 10 y 11 las de mayor peso ponderado tuvo para
su cumplimiento (40%), dandole mayor importancia a la gestién de calidad de los
servicios de saneamiento en el &mbito rural y la ejecucion presupuestaria de Inversiones
mayor o igual al 40% del Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de Inversiones.
Tabla 11: Resultados del cumplimiento de metas del Pl en la Municipalidad Provincial

de Lampa periodos 2017 y 2018.

METAS METAS NO
N N° DE METAS RANGO DE
s PROGRAMADAS CUMPLIDAS CALIFICACION i
N° % N° %
2017 11 9 82% Deficiente 2 18%
2018 11 10 90% Bueno 1 10%

FUENTE: Tablas 7, 8, 9y 10
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PORCENTAJE TOTAL DE METAS CUMPLIDAS Y NO

CUMPLIDAS
100% 90%
82%
80%
60%
40%
18%

20% 10%

0%

2017 2018

Sicumplié = No cumplié

Figura 8: porcentaje total de metas cumplidas y no cumplidas del Pl de la MPL,
periodos 2017 y 2018

FUENTE: Tabla 11
INTERPRETACION

Realizando un analisis respecto a la Tabla 11 y Figura 8, se observa que durante
los afios de estudio se program6 a las municipalidades de ciudades no principales con
mas de 500 VVUU un total de 11 metas para cada afio, de las cuales en el 2017 se
cumple con 9 metas equivalente a 82% de cumplimiento frente a 2 metas no cumplidas
que representa el 18% de incumplimiento; mientras que en el afio 2018 se llega a
cumplir con 10 metas que equivale al 90% de cumplimiento frente a 1 meta no
cumplida que representa al 10% de incumplimiento.

Tabla 12: Recursos econdémicos asignados por cumplimiento de metas evaluadas

periodo 2017.
FECHADE  %DE MONTO POR
PERIODO METAS TRANSFERE TRASFERE TRANSFERENCI Pég%i’imggo
NCIA NCIA A
1-2017 St dez‘j(;‘i'fsembre abr-17 42% S/ 455842.00
S/ 1,085,337.00
I1-2017 31 dejulio 2017 oct-17 40% S/ 434,135.00
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TOTAL ANUAL 2017 82% S/889,977.00
BONO POR

CUMPLIMIENTO AL oct-17 0% S/0.00
100%

MONTO TOTAL RECIBIDO AL ANO S/889,977.00

FUENTE: Portal de Transparencia MEF.

Tabla 13: Recursos econdémicos asignados por cumplimiento de metas evaluadas en el

periodo 2018.
FECHA DE % DE MONTO POR
PERIODO METAS TRANSFER TRANSFEREN TRANSFERENC PI;IC\IDCC:BER'\/ID\UX%O
ENCIA CIA 1A
| - 2017 31de diciembre g 60% S/ 481.796.00
2017
11-2017  31dejulio2018 oct-18 30% S/ 240,898.00
S/ 802,993.00
TOTAL ANUAL 2018 90% S/ 722,694.00
BONO POR CUMPLIMIENTO
BONO oct-18 0% $/0.00
MONTO TOTAL RECIBIDO AL ANO S/ 722,694.00

FUENTE: portal de transparencia MEF.

INTERPRETACION

De la Tabla 12 y Tabla 13, se observa que el afio 2017 se tuvo un incentivo
programado de S/ 1, 085,337.00 por el cumplimiento del 100% de las metas del
Programa de Incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa sin embargo, se
aprecia que solo se cumple con el 82% de las metas programadas, haciendo que la
municipalidad reciba una transferencia de solo S/ 889, 977.00 que dentro del rango de
calificacion representa un nivel de deficiente en cumplimiento de metas. Mientras que
para el afio 2018 se tuvo un incentivo programado de S/ 802,993.00 por el
cumplimiento de 100% de matas del PI. Por tanto, se observa que se cumple con un
90% de metas programadas, haciendo que la municipalidad reciba una transferencia de
S/ 722,694.00 que dentro del rango de calificacion representa un nivel bueno en

cumplimiento de metas.

78

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

Tabla 14: Cuadro comparativo de transferencia de recursos econdémicos por

cumplimiento de metas del Pl de la Municipalidad de Lampa.

ETAG INCENTIVO TRANSFERENCIAS S/
ANOS (N°) PROGRAMADO INCENTIVO BONO — 5L
S/ RECIBIDO ADICIONAL
2017 11 1,085,337.00 889,977.00 0 889,977.00
2018 11 802,993.00 722,694.00 0 722694
TOTAL 22 S/1,888,330.00 S/1,612,671.00 0 S/1,612,671.00

FUENTE: Elaboracion Propia.

TRANSFERENCIA DE RECURSOS ECONOMICOS

1,200,000.00 1,085,337.00

1,000, 000,00 T ERO, 7700
200, 000,00 - L 802,993.00 722,694,000
600, 000. 00
400, 000.00
200, 000.00
0.00
2017 2018
INCENTIVO PROGRAMADO INCENTIVQO RECIBIDO

Figura 9: transferencia de recursos econdémicos por cumplimiento de metas 2017 y
2018
FUENTE: Tabla N° 14.

INTERPRETACION

En la Tabla 14 y Figura 9, se observa que el Gobierno Central a través del
Ministerio de Economia y Finanzas autoriza la transferencia de partida doble por
cumplimiento de metas para el afio fiscal 2017 y 2018 donde se ve que para el afio 2017
hubo mayor presupuesto de incentivo programado sin embargo, la Municipalidad de
Lampa no llega a ejecutar al 100% dicho presupuesto y por ende para el afio 2018 se

reduce el presupuesto de incentivo programado en un 26% es decir S/ 282,344.00
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respecto al afio anterior en donde tampoco se llega a cumplir con el 100% de las metas
programada, quedando claro que la MPL durante los afios de estudio no tuvo ningun
tipo de bono adicional.

4.1.1.1. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 1

El nivel de cumplimiento de metas en el marco del programa de incentivos de la
Municipalidad Provincial de Lampa, es DEFICIENTE.

Esta hipotesis queda aceptada debido que:

Segun la Tabla 12 y el anélisis correspondiente de acuerdo a los programas
presupuestales la ejecucion presupuestaria que cumple con las metas del programa de
incentivos para el periodo 2017 fue de S/ 889,976.00 que representa el 82 % del total
del incentivo programado para dicho periodo que fue de S/ 1, 085,337.00, lo que indica
un nivel de eficacia DEFICIENTE en cumplimiento de las metas del programa de
incentivos.

Esto debido a que en dicho periodo no se cumplieron las METAS 35: Asignacion
Presupuestal al Area Técnica Municipal, en el Presupuesto Institucional de Apertura
2017 para el funcionamiento y gestion de los servicios de saneamiento en el ambito
rural y la META 36: Implementar la Disposicion final segura de Residuos Solidos
recolectados por el servicio municipal de limpieza pablica. Tal como se muestra en la
Tabla 7: resultados del cumplimiento de las metas del Programa de Incentivos de la
Municipalidad Provincial de Lampa correspondiente al periodo 2017. (Semestre I)

Respecto a la Tabla 13 y el andlisis correspondiente, se muestra la evaluacion
presupuestal segtn el indicador de eficacia de los objetivos del programa de incentivos
para el periodo 2018 de la Municipalidad Provincial de Lampa, observamos que alcanzo
la ejecucidn presupuestaria de S/ 722,694.00 con respecto al incentivo programado que

fue de S/ 802,993.00, que representa el 90% lo que indica un nivel de eficacia BUENO
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en el cumplimiento de las metas del programa de incentivos. Cabe mencionar que en
este periodo no se cumplid con una meta cual es, META 34: mejora de la gestidn
urbana y territorial. Como consta en la Tabla 9: resultados del cumplimiento de las
metas del Programa de Incentivos de la Municipalidad Provincial de Lampa
correspondiente al periodo 2018. (I Semestre).

Por consiguiente, segun los resultados obtenidos:

El nivel de cumplimiento de metas en marco al Pl para el periodo 2017, tenemos
como resultado un nivel deficiente; asimismo, para el periodo 2018 un nivel bueno
(seguin los indices de Gestion del MEF), frente al cumplimiento de los objetivos del
programa de incentivos.

Para concluir, después de los resultados obtenidos SE ACEPTA LA

HIPOTESIS ESPECIFICA 1 para ambos periodos, 2017 y 2018.

4.1.3. ANALISIS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinacion de los factores de la gestion municipal que influyen en el
cumplimiento de metas del programa de incentivos en la Municipalidad Provincial
de Lampa, periodos 2017 — 2018

Hasta aqui se han examinado los elementos del Programa de Incentivos que

afectan el nivel de cumplimiento de metas en la MPL, sin evaluar los aspectos internos
de dicha comuna. Existen claramente variables internas que inciden en un incremento (o
disminucion) del cumplimiento de metas, tales como la posesion de instrumentos de
gestion por parte de la municipalidad, la incorporacion de los objetivos del P1 dentro de
los planes de la municipalidad, la disponibilidad de recursos humanos, entre otros. Estos
son los aspectos que seran abordados en esta parte de la investigacion.
a. Recursos humanos

Los recursos humanos constituyen un factor clave en la gestion municipal. La
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capacidad de gestion se reflejara en un eficiente servicio al ciudadano, asi como en
garantizar la eficacia en la ejecucion de los escasos recursos en el desarrollo economico
y social de la Provincia de Lampa. Debe considerarse que los recursos humanos
municipales, debidamente calificados y capacitados, constituyen un elemento
indispensable para una gestion eficiente, y es un factor transversal a todas las metas.
Personal permanente y no permanente en el periodo de gestion municipal.

Si se hace un andlisis del personal de la MPL por categoria de ocupacion se tiene
que el porcentaje de empleados asciende en 2017 a 48%, ratio por debajo del que
registran las municipalidades tipo no ciudades principales, mas de 500 VVVUU que es de
61%. Este porcentaje para las municipalidades a nivel nacional es de 56%. De otro lado,
la participacion de los obreros méas el personal de Serenazgo tienen un peso en la
planilla de 47%, en tanto que en las municipalidades tipo no ciudades principales, méas
de 500 VVUU este porcentaje es de 33% y para las municipalidades a nivel nacional es
de 32%. Dados estos numeros puede sefialarse, en general, que el ratio entre empleados
y obreros de la municipalidad es menor en la Provincia de Lampa respecto de las
municipalidades tipo no ciudades principales, mas de 500 VVUU, asi como las
municipalidades en general.

Tabla 15: Resumen del personal por unidades organicas y clasificacion de cargos

. TOTAL
ORGANOS Y UNIDADES CLASIFICACION ORG.
ORGANICAS 2017 -2018 F ES P SP P P SP
P -EC DS -E] -ES -AP  -RE
1 Organos de gobierno 1 1 2 4
2 Organos de direccion 1 1 1 3
3 Organos de control 1 1 2
4 Organos de defensa 1 1 2
Organos de
_ 2 1 2 1 6
asesoramiento
6 Organos de apoyo 1 6 6 16 29
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7 Organos de linea 1 2 1 8 57 2 71
Organos
descentralizados
TOTAL
CLASIFICACION
FUENTE: Tabla de Puestos de la MPL

1 6 5 7 21 78 2 120

Si se revisa la data en funcion de los regimenes laborales, aqui también se
detectan importantes diferencias entre la MPL y el resto de las municipalidades. Los
trabajadores que se encuentran bajo la modalidad de locacion de servicios constituyen el
62% del total de la planilla, en tanto que las municipalidades tipo no ciudades
principales mas de 500 VVVUU tienen en promedio un 17% bajo esta modalidad y las
municipalidades en general, un 26%. A la inversa, los trabajadores que se encuentran
bajo la modalidad CAS constituyen so6lo el 21% de la planilla, en tanto que para las
municipalidades con méas de 500 VVUU este porcentaje llega a 55% y para las
municipalidades en general es de 34%.

El personal nombrado de la MPL representa en el afio 2017 el 17% de la entidad,
en tanto que, en las municipalidades tipo no ciudades principales mas de 500 VVUU
este porcentaje es de 24% y en las municipalidades a nivel nacional, es de 28%. El
personal nombrado respecto al personal total que labora en dicha comuna permite
conocer el nivel de implementacion béasica de personal, respecto al requerimiento total
de personal, incluyendo a servicios no personales. Un aspecto fundamental para que una
gestion municipal sea exitosa es el nivel de profesionalizacion de sus recursos humanos;
ello permitira no solo un manejo adecuado de politicas de desarrollo sino una mayor
calidad en los procesos: en general, un mejor desempefio de la gestion. Asi se tiene que
en la MPL el 35% es personal profesional.

Una de las consideraciones sefialadas por los entrevistados es la alta rotacion
existente entre los funcionarios de la Municipalidad. Es muy dificil retener al personal
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porque éste considera que las remuneraciones no son lo suficientemente atractivas para
permanecer por varios afos dentro de la entidad. Es mas, las bajas remuneraciones
impiden que pasen a formar parte de la planilla los mejores cuadros en los diversos
aspectos técnicos que son materia del quehacer del municipio.

Tabla 16: Numero de personas que ocupan cargos gerenciales y que no permanecieron

en el cargo durante el afio corriente en la MPL.

ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS PERIODOS
2017 2018

1 Organos de direccion 2 1

2 Organos de control 3 1

3 Organos de defensa 2 2

4 Organos de asesoramiento 2 2

FUENTE: munilampa.gob.pe
INTERPRETACION

En la Tabla 16, se puede apreciar que dentro de la misma gestion del titular de la
entidad se observa personal que rota constantemente. Asi se tiene, por ejemplo, que los
Organos de Direccion han sido ocupadas por dos personas en el afio 2017 y uno en el
periodo 2018; los Organos de Control estuvo durante el afio 2017 ocupada por tres
personas y 1 en el periodo 2018, y que la Organos de Defensa han sido ocupada por dos
personas solo en 2017 y una persona en el afio 2018; al igual que en los Grganos de
asesoramiento. Evidencias como ésta se reproducen en otras areas y niveles de la
municipalidad, que hacen que el logro de las metas del Pl tenga mayor dificultad de las
que ya tienen.
Personal calificado y capacitado

La capacitacion es uno de los factores mas importantes para la mejora de la
gestion municipal, aspecto que se debe realizar de manera permanente. Los bajos ratios

de capacitacion permanente llaman la atencion por lo que, al consultar a los
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funcionarios sobre este aspecto, sefialaron que la falta de capacitacion se debe a que no
cuentan con recursos para capacitacion; falta de eventos de capacitacion; existen pocas
instituciones académicas que manejan el tema de gestion municipal, entre las razones
mas importantes. En general, los entrevistados coinciden que la capacitacion constituye
un importante instrumento de fortalecimiento de la gestion local, destacando el tema de
presupuesto, que contempla los aspectos de gestion, administracion de rentas,
presupuesto participativo, Invierte, financiamiento, recursos humanos, entre otros; lo
que evidencia la necesidad de las municipalidades por manejar mecanismos de gestion
que orienten a las autoridades a una mayor eficiencia en la administracién municipal.

b. Alineamiento de los planes de la municipalidad con los objetivos del Pl

De acuerdo a recomendaciones del MEF, las areas técnicas deben planificar y
presupuestar las actividades para el cumplimiento de las metas. Asimismo, deben tener
identificadas las actividades para fortalecer y asegurar la continuidad de una meta
ejecutada y/o la necesidad de realizar intervenciones en el marco de los objetivos del PI.
Todo ello debe estar contemplado en el Plan Operativo Institucional (POI). Sin
embargo, de la revision efectuada en los POI de la MPL no se encuentran referencias
explicitas a las metas y actividades del PI.

Asimismo, también es importante que el gobierno local tenga presente que los
recursos deben destinarse a contribuir con los objetivos del Pl y que ello debe obedecer
a las necesidades y prioridades del distrito. Por ello, es importante que al momento de
planificar el uso de recursos se tomen en cuenta las necesidades y prioridades
establecidas en el Plan de Desarrollo Concertado y otros instrumentos de planificacion
de la Provincia de Lampa.

Asi se tiene que la Municipalidad no cuenta con un Plan de Desarrollo Local

Concertado que deberia de estar a cargo de la gerencia de planificacion y presupuesto,
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donde se identifique una plantilla de vinculacion del PDLC con el Programa de
Incentivos. Alli se vinculen las metas del programa de incentivos con las acciones
estratégicas del PDLC. Sin embargo, cabe sefialar que en la mayoria de casos esta
vinculacion se limita a solo tres metas del programa: formulacion e implementacion del
Plan de Seguridad Ciudadana, actualizacion de la informacion para la gestion de riesgo
de desastres, e implementar un programa de segregacion en la fuente y recoleccion
selectiva de residuos sélidos domiciliarios en viviendas urbanas de la provincia de
Lampa.
c. Instrumentos de planificacidn y gestion

La planificacion es fundamental en la correcta marcha de toda entidad publica. A
partir de ella se disefia un conjunto de acciones que lleven hasta un objetivo deseado,
sobre la base de un diagnostico. La planificacion permite, ademas, definir politicas,
objetivos y metas para que los presupuestos que se disefien tengan mejor focalizacion.

Los planes e instrumentos de gestion con gque cuenta la Municipalidad de Lampa son:

Plan Estratégico Institucional (PEI).
- Plan Operativo Institucional (POI).
- Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF).
- Manual de Organizacién y Funciones (MOF).
- Cuadro de Puestos
- Manual de Procesos y Procedimientos.
- TUPA.
En consecuencia, se cuenta con los planes e instrumentos de gestion principales,
como casi la totalidad de municipalidades pertenecientes al grupo no ciudades

principales, mas de 500 VVUU.
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Merece una mencion aparte el Consejo de Coordinacion Local, el mismo que
constituye un drgano de coordinacion y concertacion de la municipalidad para hacer
propuestas en beneficio de la comunidad. Lo integran el alcalde, regidores y delegados
de las instituciones de la comuna local. Entre sus principales funciones cuenta la
coordinacion de la Elaboracion del Plan de Desarrollo Local Concertado y el
Presupuesto Participativo Provincial, asi como coordinar la correcta articulacion de los
planes institucionales con el PDLC.

Hasta aqui se ha realizado un recuento de los planes e instrumentos de gestion que
dispone la entidad; sin embargo, se debe hacer notar algunas debilidades que el
municipio reporto al Registro Nacional de Municipalidades (Renamu) en 2017 respecto
de estos temas.

La municipalidad indico a esa fecha que:

No tiene indicadores de resultado concretos sobre el ciudadano que permitan medir

los resultados del gasto.

- Los sistemas de remuneracion y de evaluacion del personal no incentivan la
obtencion de resultados organizacionales.

- No utiliza mecanismos de consulta periddica a la ciudadania para introducir mejoras
en los servicios publicos.

- No tiene indicadores de eficiencia y eficacia sobre la cobertura de los servicios
publicos.

d. Sistemas operativos de la municipalidad y acceso a los servidores de informética

Se entiende por sistema operativo a un conjunto de procesos 0 programas
debidamente articulados y sistematizados como control de inventarios, sistemas
contables, presupuestarios, tesoreria, rentas, cobranzas, administracion de recursos

humanos, transito y transporte, servicios publicos, evaluacién de proyectos, etcétera. El
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avance de las comunicaciones y tecnologia informatica permiten a las instituciones
manejar en tiempo real un conjunto de procesos, actividades que permiten minimizar
costos y mejorar la calidad de los servicios.

De los sistemas informaticos implementados por el Estado, ésta institucion al
2017 declara al Renamu que solo utiliza el SIAF. Otros sistemas como el Registro
Unificado de Entidades del Estado Peruano, el Aplicativo Informatico para el Registro
Centralizado de Planillas y de datos de los Recursos Humanos del Sector Pablico
(Airhsp) o el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) no son utilizados por
la municipalidad. Sin embargo; de acuerdo a lo reportado al Renamu 2017, no dispone
de sistemas informaticos para los temas de gestion del catastro, licencias de edificacion
y habilitacion urbana, asi como tampoco el Registro Civil.

Es importante determinar el nivel de equipamiento para atender la demanda de
servicios de la poblacién. Un elemento para determinar el nivel de implementacion
municipal son las computadoras y su relacion con la carga administrativa de las
gerencias municipales, por tanto es conveniente relacionar el nivel de implementacion y
la carga de trabajo. Es una prioridad que los gobiernos municipales trabajen con
tecnologia, la cual facilita una modernizacién de la gestion publica, la automatizacién
de procesos administrativos y, en general, la eficiencia de la calidad en los servicios.
Asi se tiene que en el municipio el ratio de computadoras sobre el total de personal es
muy bajo, ratio por debajo del que muestran sus pares de las municipalidades con méas
de 500 VVUU. La MPL, al igual que el integro de las municipalidades tipo no ciudades
principales con méas de 500 VVUU cuenta con una red informéatica local y son pocas
computadoras las que estan interconectadas a esa red y son también las mismas que

tienen acceso a Internet.
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4.1.2.1. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2
“Los principales factores de Gestion municipal que influyen en el cumplimiento
de metas del Pl son: recursos humanos, instrumentos de planificacion y gestion,
alineamiento de los planes de la municipalidad con los objetivos del PI, sistemas
operativos de la municipalidad y accesos a los servicios de la municipalidad, son
factores de la gestion municipal que inciden negativamente en el cumplimiento de
metas del Pl en la Municipalidad Provincial de Lampa.”

Esta Hipotesis queda aceptada debido a que:

Como se menciona en cada uno de los factores de gestion municipal que influyen
en el programa de incentivos, que:

- Recursos Humanos; se ve claramente que la falta de capacitacion al personal y el
desconocimiento de una mayoria en cuanto al Plan de Incentivos como se muestra en
la Figura 3, es un factor importante que influye negativamente en la correcta
ejecucion del plan de incentivos, como también la rotacion constante de los
principales funcionarios de esta localidad.

- Planificacion y gestion; la entidad cuenta con los instrumentos de gestion basicos
para una municipalidad de su rubro, como se puede apreciar en el portal de
transparencia de esta Municipalidad, habiendo una carencia en la implementacion de
otros instrumentos de gestion que serian de mejor apoyo para la correcta aplicacion
del plan de incentivos.

- Alineamiento de los planes de la municipalidad con los objetivos del PI; la no
existencia de un plan de desarrollo concertado imposibilita un correcto cumplimiento
de las metas del plan de incentivos. Los sistemas operativos e informaticos, son

limitados contando con pocos de ellos y en el caso de material informatico y de
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sistemas son muy escasos los equipos para un correcto procedimiento administrativo
de cualquier tipo de recursos designados.

Segun este detalle, LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2 QUEDA ACEPTADA.

4.1.4 ANALISIS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3

Propuesta de lineamientos para una mejor gestion municipal dentro del programa

de incentivos.

Como resultado de los aspectos desarrollados en el presente trabajo de
investigacion, para optimizar el mejor desempefio de la gestion puablica en la
transferencia de recursos del programa de incentivos, a efectos de mejorar la misma y
para alcanzar los objetivos de forma eficaz, se propone los siguientes lineamientos:

- Elaborar el Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC) y Plan Estratégico
Institucional, en relacion a las necesidades de la poblacion enfocados a los 6
objetivos generales del Programa de Incentivos municipal con soporte y asistencia
técnica por parte del MEF.

- Elaboracion del Plan Operativo Institucional que sirva como guia para lograr
objetivos de corto plazo (Afio Fiscal). Por lo cual incluir la capacitacién referente al
Plan de Incentivos como motivacion al cumplimiento absoluto de las metas.

- Planificar y organizar que actividades e insumos se requiere, si cuenta con ellos o es
necesario por ejemplo la contratacion de un servicio o la adquisicion de un bien, pero
siempre recordando las restricciones que tiene el uso de estos recursos que estan
establecidos en la normativa.

- Mejorar e implementar estrategias por la municipalidad para cumplir las metas que
permitird mejorar los servicios brindados a la poblacién, para lo cual es

recomendable incorporar estas actividades a su Plan Operativos Institucional.
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Las actividades necesarias para el cumplimiento de las metas deben ser claras y estar
bajo control y responsabilidad de las Municipalidades, alineadas a sus competencias
en el marco de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

- Las metas deben considerar las caracteristicas de las Municipalidades segln su
naturaleza para que sea sostenible, de lo contrario se generarian costos elevados que
no alcanzarian el cumplimiento.

- Las metas deben tener permanencia en el tiempo para llegar a enfocar la mejora de la
gestion en resultados.

- Elaborar un plan de trabajo para el cumplimiento de metas del programa de
incentivos que les permita cumplir las metas al 100% vy ser acreedores del bono
adicional para incrementar su presupuesto y tener mejores condiciones para atender
los requerimientos de la ciudadania.

- Se debe de elaborar e implementar una directiva para la ejecucion de los recursos
provenientes del cumplimiento de metas del programa de incentivos.

- Asignar al personal idéneo como al coordinador del programa de incentivos, los
responsables de metas.

- El Coordinador PI debe ser un servidor municipal con capacidad de comunicar,
coordinar y gestionar con las diversas autoridades y &reas responsables el
cumplimiento de las metas establecidas para su municipalidad.

- De preferencia, debe ser un servidor permanente para evitar la rotacion constante de
coordinadores.

- Capacitacién constante a los funcionarios y servidores publicos en base a las normas

y dispositivos del MEF , la Direccion Nacional de Presupuesto Publico, normativa

del programa de incentivos municipal para que conozcan la importancia de la
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transferencia de estos recursos presupuestales que ayudara a mejorar la calidad de
vida de la poblacion.
4.1.5. CONTRASTACION DE HIPOTESIS DEL OBJETIVO GENERAL
Ho: La gestion municipal no influye positivamente en el programa de incentivos de la
Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 — 2018.
Ha: La gestion municipal influye positivamente en el programa de incentivos de la
Municipalidad Provincial de Lampa, periodos 2017 — 2018.
Tabla 17: Correlacion entre gestion municipal e incentivos a la Municipalidad

Provincial de Lampa 2017 y 2018.

Correlaciones

. Gestion
Incentivos o
municipal
Gestion municipal Correlacion de 1 0.955%*
Pearson
Sig. (bilateral) .003
N 4 4
Incentivos Correlacion de 0.955%* 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0.003
N 4 4

La correlacién es significativa al nivel 0.01 bilateral
**.0.955980715

FUENTE: Datos obtenidos de los resultados de las entrevistas y el anlisis de Plan de Incentivos

Tabla 18: Resumen del modelo entre gestion municipal e incentivos a la Municipalidad

Provincial de Lampa periodos 2017 — 2018.

Estadistica de cambios

. . Sig.
Modelo R R cuadrado Cambio de Cambio en dfl df2 Cambio
cuadrado de R F —
1 0.955 0.934 0.934 82.312 1 4 0.01
FUENTE: Tabla 17.
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INTERPRETACION

En la Tabla 17 y Tabla 18, podemos observar que, el coeficiente obtenido de
0.955, significa la existencia de una relacién positiva considerable alta y significativa al
nivel de 0.05, indicando que existe una correlacion directamente proporcional entre las
variables gestion municipal y programa de incentivos de la Municipalidad Provincial de
Lampa, lo que implica que en la medida como varie los incentivos, la gestion
administrativas también lo hard, por lo que aceptamos nuestra hipotesis de que existe

incidencia positiva de los incentivos sobre la gestion municipal.

LINEA DE CORRELATIVIDAD

12

10 y = 1E-05x + 0.7747
R2 = 0.9559 © ©

2 © ©

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000 900000 1000000

Figura 10: Linea de correlacién entre gestion municipal y programa de incentivos de la
MPL, periodos 2017 - 2018.

FUENTE: Tabla 18.
4.2. DISCUSION

De los resultados obtenidos se afirma que hay una deficiente Gestion Municipal
dentro del plan de incentivos en la Municipalidad Provincial de Lampa, en relacion al
cumplimiento de metas. Se determina que en el periodo 2017 no se llegd a ejecutar al
100 % del presupuesto debido a que de un total de 11 metas programadas solo se
cumplieron 9 metas equivalente al 82% de cumplimiento; mientras que en el afio 2018

de un total 11 metas solo se cumplié con 10 que representa el 90% de cumplimiento
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porcentajes que no fueron suficientes para obtener el presupuesto adicional, que segun
la Ley 29332 para el logro del Bono Adicional las municipalidades debe de cumplir con
el 100% de metas programadas anualmente. Estudio que difiere con Jacobo, (2018) que
en su investigacion determina el cumplimiento de metas de los programas de incentivos
durante los afios de estudio ha tenido un comportamiento aceptable programandose un
total de 35 metas, de las cuales se cumplieron 27 equivalente al 77.14%; frente a 8
metas no cumplidas que representa el 22.86% de incumplimiento; mientras que en el
afio 2016 se logro cumplir con el 100% de las metas establecidas obteniendo asi un
bono adicional por tener una buena gestion; asimismo con la investigacion de Mamani
Edgar (2017), en su tesis afirma que existe influencia entre la gestion administrativa y el
cumplimiento del plan de incentivos, en la municipalidad distrital de Potoni — Azangaro
indica no hubo una buena gestion administrativa para el desarrollo del cumplimiento del
plan de incentivos ni mucho menos una buena organizacion en la municipalidad con los
funcionarios que estaban vinculados en el cumplimiento de las metas del Pl en el
periodo 2013-2015, podemos mencionar que no cumplié 9 metas que representa a 75%
y en total metas si cumplié 13 metas que representa 43.33% y no cumplié 17 metas que
representa 56.67% sumando total representa 100%. Al igual que en la Presente
Investigacion no se llegaron a cumplir con las metas establecidas en ambos periodos. En
cuanto a ejecucion presupuestal y cumplimiento de metas, queda demostrado que en la
Municipalidad de Lampa la capacidad de gestion sigue siendo deficiente desde afios
anteriores, como lo demuestra Huaman, (2014) en su investigacion sobre ejecucién
presupuestaria de la Municipalidad Provincial de Lampa y su incidencia en el
cumplimiento de objetivos y metas presupuestales, periodos 2013 sefiala que: el
presupuesto de gastos programado para el periodo 2013 segun PIM fue de S/. 22,

268,189.00, y tuvo una ejecucion de gastos de S/. 17, 223,563.00 que representa el
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77.35%; para el periodo 2014 se tuvo una programacion segun PIM de S/. 15,
272,428.00 y una ejecucion de gastos de S/. 9,855,961.00 que representa el 64.53%;
respecto del Indicador de Eficacia de Gastos con respecto al PIM durante el periodo
2013 fue de 0.77, y 0.65 en el afio 2015, que indica que tuvo un menor grado de
ejecucion de gastos respecto al PIM. Demostrandose asi que en ambos periodos hubo
una deficiente capacidad de gasto que incidié negativamente en el cumplimiento de los
objetivos y metas presupuestales.

Se afirma también que en el municipio de Lampa uno de los factores mas
importante de la gestion municipal que influye en el cumplimiento de metas de PI es
Recursos Humanos con conocimiento en gestion municipal dentro del plan de
incentivos municipales, donde se afirma que la mayoria de los entrevistados muestran
un nivel bajo de conocimiento lo que incide en el logro y uso de recursos del programa
de incentivos, estudio que difiere con Jinchufia, (2015) que en su investigacion afirma
que la mayoria de municipalidades, hacen uso adecuado de los alcances y ventajas que
tiene el PI. Por tanto, el conocimiento y percepcion del Plan de Incentivos en los
trabajadores de la municipalidad no influye en el uso adecuado de los recursos del plan
de incentivos, en las Municipalidades de la Region Tacna, durante el ejercicio 2013.
Otro factor que también influye en el cumplimiento del Pl es, alineamiento de los planes
de la municipalidad con los objetivos de PI, cabe mencionar que segun el Ministerio de
Economia y Finanzas, las municipalidades a través de las areas técnicas deben planificar
y presupuestar las actividades para el cumplimiento de las metas. Sin embargo, de la
revision efectuada en los POI de la MPL no se encuentran referencias explicitas a las

metas y actividades del PlI.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se ha determinado que de la evaluacién de la gestion municipal se
tiene que existe influencia alta en el programa de incentivos de la Municipalidad
Provincial de Lampa, periodos 2017 — 2018, segun el resultado del coeficiente de
correlacion 0.955, lo cual significa que si hay una buena gestion hard que se consiga
mayores recursos para la municipalidad.

SEGUNDA: La Municipalidad Provincial de Lampa ha tenido un
comportamiento heterogéneo en el tema del cumplimiento de las metas del Programa de
Incentivos. En el periodo 2017-2018, se le establecieron 22 metas en el marco de este
programa, al igual que al resto de las municipalidades tipo no ciudades principales con
maés de 500 VVUU, de las cuales fueron cumplidas 18 y no llegaron a cumplirse 3, lo
que representa un 81% de ratio de cumplimiento, que para la calificacion de eficacia se
le da una de DEFICIENTE. El no cumplimiento de las metas significa menores recursos
para la municipalidad que podrian traducirse en menores bienes y servicios a los
ciudadanos de la jurisdiccion.

Un elemento del disefio del Pl que afecto el logro de las metas, es que la
obtencion del bono constituye un incentivo adicional para que las municipalidades
alcancen las metas. Sin embargo, dado que las metas se evallan por periodos, en el
primer periodo evaluado la municipalidad no obtuvo el 100% de alcance en las metas, la
potencia del incentivo disminuyo ya que, para la segunda etapa de la evaluacién, aun
cuando la municipalidad hubiera cubierto el 100% de las metas, ya no pudo alcanzar el
bono adicional, porque la obtencion del bono depende de la evaluacién anual.

TERCERA: En cuanto a los factores de la municipalidad de Lampa que son
transversales a todas las metas e inciden en el alcance de las mismas se han identificado

los siguientes:
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- Existe una constante rotacion entre los funcionarios de la municipalidad. Es muy
dificil retener al personal porque éste considera que las remuneraciones no son lo
suficientemente atractivas para permanecer por varios afios dentro de la entidad. Es
mas, las bajas remuneraciones impiden que pasen a formar parte de la planilla los
mejores cuadros en los diversos aspectos técnicos que son materia del quehacer del
municipio. Inclusive puede indicarse que la rotacion de personal va mas alla del ciclo
electoral. Dentro de la misma gestion de un titular de la entidad se observa una
rotacion constante.

- Desconocimiento en cuanto al proceso de ejecucion del Plan de Incentivos de la
Municipalidad Provincial de Lampa

- Respecto a los planes e instrumentos de gestion que dispone, se encuentran algunas
debilidades como no contar con un PDLC por consecuente no tiene indicadores de
resultado concretos sobre el ciudadano que permitan medir los resultados del gasto.
Asimismo, no utilizan mecanismos de consulta peridédica a la ciudadania para
introducir mejoras en los servicios publicos, ni tiene indicadores de eficiencia y

eficacia sobre la cobertura de los servicios publicos.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: El Programa de Incentivos debe revisar la clasificacion municipal
con el propdsito de evaluar la incorporacion de criterios adicionales para segmentar a
los gobiernos locales en grupos dado que se observan diferencias entre gobiernos
locales de una misma categoria. Sera conveniente, en este sentido, revisar la
clasificacion, o en todo caso, subdividirla incorporando criterios adicionales que
reflejen las disparidades entre las municipalidades del mismo grupo. Una correcta
clasificacion asegura, en buena medida, la concordancia de las actividades del PI con las
capacidades de gestion de la municipalidad.

SEGUNDA: Para corregir la distorsion y variacion en la gestion de la
municipalidad de Lampa, en el tema de recursos humanos y en general es necesario
potenciar:

- La aplicacion del Servicio Civil dentro de la municipalidad, la misma que buscara
terminar con el desorden existente en materia de contratacion, remuneraciones,
deberes y derechos de los servidores publicos, a través de la creacion de una nueva y
Unica Carrera Publica. Es perentorio profesionalizar el Servicio Civil a través de la
evaluacion constante, la capacitacion y el cumplimiento de metas. La aplicacion Ley
del Servicio Civil garantizara al municipio la estabilidad laboral de los servidores
publicos sobre la base del mérito. Ello permitira una mayor continuidad en las
politicas publicas y sostenibilidad para el desarrollo de la gestion y el pueblo de
Lampa.

TERCERA: Introducir elementos en el disefio del programa que corrija la
conducta de la MPL respecto al relajo que se produce cuando algunas de las metas del
primer periodo en evaluacion no son cumplidas. Basta que en el primer periodo en

evaluacion no alcance una meta para que en el segundo periodo el incentivo deje de ser
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tan potente porque ya no hay posibilidad alguna de obtener el bono adicional. Estos
elementos pueden ser:

- Informaciéon: difundir de los resultados obtenidos por la MPL para que se
constituya en un referente sobre la gestion municipal. Debe incluir ademas casos de
estudio en gobiernos locales y logros por parte de la entidad pablica a ser resaltados
a partir del trabajo con el Pl. EI MEF debe mostrar informacién mas detallada
respecto al comportamiento de la entidad participante cuando no contaban con la
meta frente al comportamiento de los gobiernos locales participantes en el P1. Debe
asimismo, realizarse una evaluacion integral sobre el impacto del programa de
incentivos en la gestion, evaluacién que permitiria detectar los cambios que son
necesarios introducir en el disefio del PI para beneficio de la Municipalidad

- Para fines de mejora en los instrumentos de gestion convendrd evaluar la
incorporacion de metas respecto a la articulacion de los objetivos de los diversos
planes o instrumentos de gestion, para que la municipalidad tenga incentivos

adicionales para tener sus indicadores alineados.
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ANEXOS

ANEXO 1: Entrevista para recolectar datos sobre la variable gestion municipal

INFLUENCIA DE LA GESTION MUNICIPAL EN EL PROGRAMA DE
INCENTIVOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LAMPA,
PERIODOS 2017 - 2018

VARIABLE: GESTION MUNICIPAL

OPCIONES
N° PREGUNTAS ’
Sl NO
DIMENSION 1: PLANEAMIENTO Y DESARROLLO MUNICIPAL
1 ¢ Los objetivos estratégicos de la municipalidad estan alineados a
las politicas nacionales y sectoriales?
5 ¢En la elaboracion del plan de desarrollo municipal se ha
discutido y seleccionado las mejores alternativas?
3 | ¢El plan operativo anual de la municipalidad ha sido socializado?
4 ¢Se difunde el plan de inversiones de la infraestructura de la
municipalidad?
5 ¢La municipalidad ejecuta obras de impacto que propicia el
desarrollo local de la Municipalidad Provincial de Lampa?
DIMENSION 2: ORGANIZACIONAL
6 ¢La estructura organica de la municipalidad esta disefiada en
funcién a la demanda de la poblacion?
7 ¢El reglamento de organizacion y funciones de la municipalidad
ha sido actualizado, discutido y socializado?
8 | ¢En la municipalidad se practica la descentralizacion de poder?
9 ¢La asignacion de puestos en la municipalidad se realiza segun el
servicio civil meritocratico?
¢Los recursos humanos profesionales y técnicos de la entidad
10 | tienen capacidad para aplicar politicas publicas eficaces en favor
del distrito?
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DIMENSION 3: PRESUPUESTO FINANCIERO TRIBUTARIO

11 ¢El presupuesto de la municipalidad se elabora con enfoque por
resultados?

12 ¢La Municipalidad presenta oportunamente la liquidacion
presupuestaria de los fondos de transferencia?

13 ¢La Municipalidad recibe préstamos de los entes financieros
nacionales?

14 ¢La Municipalidad tiene una politica formal con relacion a la
mora de la tributacion municipal?

15 ¢La Municipalidad realiza el registro de los ingresos por
concepto de pago de impuestos y tasas por servicios?

DIMENSION 4: EVALUACION Y CONTROL

16 ¢La Municipalidad evalta periddicamente el plan operativo
anual?

17 ¢La comunidad organizada participa en la evaluacion y
monitoreo de la ejecucién presupuestal?

18 ¢La comunidad organizada participa en los procesos de
evaluacion de la gestion municipal?
¢La Municipalidad utiliza indicadores de desempefio Yy

19 compromisos de mejora para los procesos, actividades y tareas
de la gestion municipal?

20 ¢En la Municipalidad se ha implementado el 6rgano de control
institucional?

VALORACION
ALTO De 16 a 20 puntos
MEDIO De 11 a 15 puntos

BAJO De 0 a 10 puntos
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ANEXO 2: Entrevista sobre conocimiento de programa de incentivos

OPCIONES
N° PREGUNTAS

Si NO

1 | ¢Conoce Ud. las Politicas de Modernizacion Municipal?

2 | ¢Conoce el Presupuesto por Resultados?

¢Conoce Usted que es el Programa de Incentivos a la mejora de la

Gestion Municipal?

¢Sabe Ud. que metas ha cumplido la Municipalidad Provincial de
4 | Lampa para el Programa de incentivos a la mejora de la Gestion

Municipal?

¢Recibié capacitacion sobre la normativa, implementacion vy
monitoreo en relacién al cumplimiento de metas del PI?
ALINEAMIENTOS DE LOS PLANES DE LA MUNICIPALIDAD CON LOS
OBJETIVOS DEL PI

6 ¢Conoce Usted cuales son los Objetivos del Programa de Incentivos
a la mejora de la Gestion Municipal?

2 ¢Sabe Ud. que los recursos obtenidos del Pl son destinados a lograr
los objetivos del PI?

8 ¢La municipalidad cuenta con un PDLC que se vincule con los
objetivos de P1?

9 ¢En la municipalidad se planifica las actividades para el
cumplimiento de metas?

10 ¢Se tiene presupuestado las actividades para el cumplimiento de
metas?

VALORACION
ALTO De 9 a 10 puntos
MEDIO De 6 a 8 puntos

BAJO De 0 a 5 puntos
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ANEXO 3: Gerencias y sub gerencias encargadas del cumplimiento de metas en la

MPL.
& FECHA DE
N NOMBRE CARGO OFICINA ENTREVISTA
Ing. Manuel Quispe Gerencia de Planeamiento
14/01/2019
1 Ramos Gerente y Presupuesto
Sub. Gerencia de
Ing. Marco Ramos o
S Sub. Desarrollo Econémico y 14/01/2019
upo . .
9 Gerente Medio Ambiente
Néstor Benavente Sub. Sub Gerencia de Seguridad
] ) 14/01/2019
3 Rojas Gerente Ciudadana
Sub Gerencia de
Mario Choque Garcia | Sub. recaudacion y control 15/01/2019
4 Gerente tributario
Ing. Reynaldo Pari _
] Gerente de Obras Publicas 15/01/2019
5 Condori Gerente
Martha Figueroa Sub. Sub. Gerencia de
) 15/01/2019
5 Torres Gerente Desarrollo Social
) _ _ personal Oficina Civil y Control de
Miguel Quispe Quispe ] 15/01/2019
7 contratado | Riesgos
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ANEXO 4: Cumplimiento de metas del Pl periodo anual 2017

Busqueda Resultados por Distrito  Resultados Histéricos por Distrito

2017 v
PI v
TOTAL ANUAL v
PUNO v
LAMPA v
LAMPA v

@ Unidad Ejecutora: UNIDAD EJECUTORA NO EXISTE
@ Coordinador: Bacilino Calcina Mayta

Meta - Periodo | Cumplimiento
Meta 22, 33,41 y 45: i6 dei i igual o mayor al 75% del Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de inversiones y alineamiento igual o mayor 2l 70% y 60% aend
(segan corresponda)
Meta 35: 5 al Area Técnica ici enel de Apertura 2017 para el funcionamiento y gestion de los servicios de saneamiento en el 3mbito NO CUMPLIG
rural
Meta 36: Implementar |2 Disposicién Final Segura de Residuos Sélidos recolectados por el servicio municipal de limpieza publica NO CUMPLIO
Meta 37: Acceso al médulo de solicitudes, registro y actualizacion de las obras en ejecucion en el Sistema de Informacisn de Obras Publicas - INFOBRAS CUMPLIO
Meta 38: Incorporacion de la funcion de sanidad animal para la técnica en la pr ncion y control de parasitarias a nivel local CUMPLIO
Meta 39: Gobiemo Local fortalecido en la gestion i ional para brindar asistencia técnica a lacales en el manejo integrado de plagas CUMPLIO
Meta 40: i 5n del estado de i y nivel de de los caminos rurales CUMPLIO
Meta - Periodo Il Cumplimiento
Meta 1,5y 9: Formulacién y ejecucién de actividades del Plan Local de Seguridad Ciudadana articulado 2l Programa Presupuestal 0030 cuMPLIO
Meta 4,8, 11 y 14: Ejecucién presupuestal de inversiones mayor o igual al 40% del (PIM) de CUMPLIO
Meta 10: Implementacién de un sistema integrado de mansjo de residuos séfidos municipales CUMPLIO
Meta 12y 15: Programar una cifra igual o superior I 35% del presupuesto institucional de apertura (PI4) del afio 2018 en los programas presupuestales con articulacion territorial cuMBLIO

TRANSFERENCIA POR CUMPLIMIENTO DE

Monto Bono Monto Maximo
Transferencia
889,977.00 0.00 1,085,337.00

CUMPLIMIENTO DE METAS - 2017

1 cumpLi6 Il NO CUMPLIO
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ANEXO 5: Cumplimiento de metas del PI periodo anual 2018

2018

Pl

TOTAL ANUAL
PUNO

LAMPA

LAMPA

Consulta

Reportes ~

# Unidad Ejecutora: UNIDAD EJECUTORA NO EXISTE
# Coordinador: Bacilino Calcina Mayta

Meta - Periodo | Cumplimiento
Meta 16, 24 y 33: Formulacion y ejecucion de actividades del Plan Local de Seguridad Ciudadana articulado al Programa Presupuestal 0030 CUMPLIO
Meta 18, 26 y 34: Mejora de la gestion urbana y territorial NO CUMPLIG
Meta 22, 31 y 39: Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial CUMPLIO
Meta 23, 32, 40 y 46: Ejecucion presupuestal de inversiones mayor o igual al 75% del Instit I (PIM) de CUMPLIO
Meta 35: Fortalecimiento del Area Técnica Municipal para la gestion del servicio de agua y saneamiento en el ambito rural CUMPLIO
Meta 36: Implementacion de acciones en el manejo integrado de plagas de cultivos priorizados CUMPLIO
Meta 37: Implementacion de acciones de prevencion y control sanitario de enfermedades parasitarias en los animales en el ambito de su jurisdiccion CUMPLIO
Meta 38: Elaboracion del Plan de Desarrollo Turistico Local CUMPLIO

Meta - Periodo Il Cumplimiento
Meta 02, 06, 09 y 12: Acciones de para promover la yla ¥y de anemia del menor de 36 meses CUMPLIO
Meta 04, 08, 11 y 14: Ejecucion presupuestal de inversiones mayor o igual al 40% dei Pr i (PIM) de i CUMPLIO
Meta 10y 13: Gestion de calidad de los servicios de saneamiento en el dmbito rural CUMPLIO

TRANSFERENCIA POR CUMPLIMIENTO DE

Monto Bono Monto Maximo
Transferencia
802,993.00 0.00 802,993.00

CUMPLIMIENTO DE METAS - 2018

I cuMPLIO Il NO CUMPLIO

PORCENTAJES DE TRANSFERENCIAS DE RECURSOS RESPECTO A SU MONTO MAXIMO ‘a
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ANEXO 6: Municipalidades de ciudades no principales, con 500 0 més viviendas
urbanas

MODELO DE R.A. DESIGNACION

RESOLUCION DE ALCALDIA N XXXX - 201_ ~ XXXX

Lugar y Fecha
CONSIDERANDO:

Que, la Municipalidad es un 6rgano de gobierno local con autonomia politica, econémica
y administrativa en los asuntos de su competencia de conformidad con lo establecido en el
Articulo N® 194 de la Constitucion Politica del Estado, y en concordancia con la Ley N°
27972 Ley Organica de Municipalidades.

Que, Mediante Decreto Supremo N° 00X-201_-EF, aprobaron los procedimientos para el
cumplimiento de metas y la asignacion de los recursos del Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestion Municipal (PI) para el afo fiscal 201 _.

Que, el Articulo XX del referido Decreto Supremo, sefiala que mediante Resolucion de
Alcaldia las Municipalidades designaran un funcionario responsable de coordinar con las
distintas areas de la Municipalidad el cumplimiento de las metas y su posterior informe a
las instancias correspondientes.

Estando a lo dispuesto y en uso de las facultades conferidas por la Ley N°® 27972~ Ley
Organica de Municipalidades.

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- DESIGNAR como Coordinador de la Municipalidad ..
para la implementacion del cumplimiento de las metas al funcionario que se dc(alla a
continuacion:

Nombres y Apellidos:

Cargo que ocupa en la Entidad:
Correo electronico:

Teléfono de contacto:
Teléfono de la Municipalidad:

Articulo Segundo.- DISPONER que la presente Resolucion se comunique a las Oficinas
pertinentes para su conocimiento y publicacion.

Registrese, Comuniquese y Camplase
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