. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
L = J Repositorio Institucional

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y

ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

ANALISIS DE PROCESOS DE SELECCION Y LA EJECUCION
DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES DEL GOBIERNO
REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL, PERIODO 2017.

TESIS

PRESENTADO POR:
Bach. JESUS REYNALDO ZAMATA MAMANI

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

PUNO - PERU

2019

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

DEDICATORIA

A s por avompeariarme y por haberme
permitido llegar hasta este punlo de mi vida:
A mi femilic por su apove p su sacrificio,
POI SEr UG INSPIGCion constante para sallr

adelante p 1o renunciar nunca.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

AGRADECIMIENTO

i gratitud p sincero reconocimiento a la
Universidad XN avional del Alljplano -
seuelr Rrofesional de
Administracion, por su contribucion en mi
Jormacion profesional

A s docontes Ao lbr soucla
Rrofesional de Administracion, quienes
supleron inculcarme  sus - conocimienlos p
experiencias,  base  fundamental on - lr
orientacion y quia del proceso de mi
Jormacion profesional

é\gmdﬁzoﬁ a mi familia por la confianza
v d apove brindado en cada decision

importante de mi Vidz.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

INDICE GENERAL
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
INDICE GENERAL
INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
INDICE DE ACRONIMOS
RESUMEN ...ttt sseesssssess s ss st asssanssssssssssnssensnnssees 11
ABSTRACT ..ot eesee s s as st nss s es s en s sennees 12

CAPITULO |

INTRODUCCION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... 14
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA ......ocovoiieeteeeeeeeeeeessseesses s enen s 15
1.2.1. Problema GENETal ..........ccoeiiiiiieiieeee e 15
1.2.2. Problemas ESPECITICOS .......cccuiiieiiiic e 15
1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION .....c.coiivieeeeeiieeeeeeeeeeese e 16
1.3.1. HIPOLESIS GENEIAL.......ccvieiiciiecieecie ettt 16
1.3.2. HipOtesis ESPECITICOS. .....ciuiiiiiiciicic it 16
1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION........cooovvieeeeieeeeereeeeevenernines 16
1.5. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION.......cooiveveeeeeieeeeeseseeeenes s 17
1.5.1. ODJEtiVo GENEIAL.....cc.oiiiiiiiicieee e 17
1.5.2. ODbjetivos ESPECITICOS ......civiiiieiiieieie et 17

CAPITULO 1
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.........c.ccoveieieeeeieeeee e, 18

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

2.2. MARCO TEORICO ...ttt 21
2.2.1. AdMINIStracion PUDIICA ..........cooveiiiiiiiiiee s 21
2.2.2. Sistemas AdMINISTrALIVOS .........oiveiiiiieieiee e 22
2.2.3. Sistema Nacional de ADasteCimIENtO ..........ccccovviiiiiiiiiie s 23
2.2.4. Sistema Nacional de Contrataciones del EStado............cccoceeeririiiiiiniicinenn, 25
2.2.5. Ley de Contrataciones del Estado (Ley N°30225) ........cccccevirneiinneninennennn 28
2.2.6. Fases de las Contrataciones del EStado ...........c.ccoovvveieiieienciininisecceeenn 32
2.2.7. La Fase de Seleccion 0 Proceso de SelecCion ...........ccocevevnenenniencneieenn, 33

2.2.8. Instrumentos para la Planificacion en Materia de Contrataciones de las

ENtidades PUDIICAS .........coviiiiiiieee e 46
2.2.9. Plan Anual de ContrataCiones (PAC) .......ccoceiiiiriiieieiesenese e 49
2.3. MARCO CONCEPTUAL ...ttt 63

CAPITULO 11l

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO .....cccvviiriercirinceseenersseeseennes 66
3.1.1 Gobierno Regional PUNO..........coiiiiiiieiciee e 66
3.1.2. Misidn, Vision y Objetivos del Gobierno Regional Puno..............ccccvevveneene. 66
3.1.3. Fines del Gobierno Regional PUNO ... 68
3.1.4. Organigrama del Gobierno Regional PUNO............cccccveviveieiiieiiese e, 69
3.1.5. EStrUCLUIA OFQANICA .....eeiveeveiiesieeiie e e et e ste e st ste e sraesae e sreenne e 69
3.1.6 Oficina de Abastecimientos y Servicios AUXIHAreS .........cccccevvvivieviieiieesinns 72
3.1.7. Area de Procesos de SEIECCION ............c.cceveevevceicieeeeeeeeeeseese s, 73

3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO ......ooveveireeieereeensieeeesee s 75

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO.......cccooiiiieiiiieieceieens 76

3.4. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO ......ocovvveiireeeeereeereieee e 77

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

3.1 PODIACION ..ot 77
A2, IMIUBSTIA .. 77
3.5. DISENO ESTADISTICO ...t sssssssssssssesssssssssssssssend 77
3.5.1. EStadistiCOS DESCIIPLIVOS ......ccueiiiiiiieieieiesie et 78
3.6. PROCEDIMIENTOS ...t 79
3.6.1. Enfoque de 1a INVESLIgaCION.........ccueieieiieieie e 79
3.6.2. Disefio y Tipo de INVESLIGACION .......ccveieieiieiiciesicceseee e 79
3.6.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos...........ccoevvereieiiieieenn. 80
3.6.4. Instrumento de Recoleccion de DAt0s ..........ccceverirerieiieiienesee e 80
3.7.5. Recoleccion, Procesamiento y Analisis de Datos...........ccccceverenineninnenenn 80
ST VARIABLES ... ..ottt 82
3.7.1. Operalizacion de 1as Variables ... 82
3.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS.......cocoiiieiireieeeeeiesesteensssessensiesenen s, 83
3.8.1. ANALISIS DESCIIPLIVO. .....ccviieieeiisiiieiesie et 84
3.8.2. ANAlISiS CUANTIALIVO .....veveiieieiieieiesie e 84

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1, RESULTADOS ......ovvevireeeeesieeeessessseseossessssss s assessssssss s sssssessssssanssnsenes 85
4.1.1. DETERMINAR CUALES SON LOS FACTORES DE LOS PROCESOS DE
SELECCION QUE NO PERMITEN LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO — SEDE CENTRAL,
PERIODO 2017, ....oovocveeeeeeeeseseesseesssseessessseses s ssss s sses s sesssssssssssssnssnssnses 85
4.1.2. DETERMINAR EL NIVEL DE EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO — SEDE CENTRAL,

PERIODO 2017, ...oiiiiiieiii et 94

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

4.1.3. PROPONER LINEAMIENTOS QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR LOS
PROCESOS DE SELECCION EN LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE

CONTRATACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO — SEDE CENTRAL,

PERIODO 2017, ..ottt sttt nnee s 100
4.2. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION........ 104
4.2.1. Contrastacion de la Hipotesis Especifica N°L .........ccccocveiiiiiiiniiniicieenn, 104
4.2.3. Contrastacion de la Hipotesis Especifica N°2 .........ccccocviiiiiiiniiniiicen, 105
4.2.1. Contrastacion de la Hipotesis General...........c.ccooviiieiininniiiineceeen 106
4.3. DISCUSION ..ottt 107
V. CONCLUSIONES...... oottt e e e anes 111
VI. RECOMENDACIONES ..o 113
VII. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ...t eeeeree e 114
ANEXOS ... e e are e 116

Area : GESTION PUBLICA
Tema : PROCESOS DE SELECCION

FECHA DE SUSTENTACION: Puno, 26 de abril del 2019

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

INDICE DE TABLAS

Tabla N°1: Namero de procesos programados en el Plan Anual de Contrataciones ... 86
Tabla N°2: Factores de los procesos de seleccion seguin la etapa..........cccccevvereiveenne. 87
Tabla N°3: Procesos de seleccion adjudicados, desiertos y nulos ..........cccceeveveieennnnn 92
Tabla N°4: Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones numero de procesos
ejecutados Y NO €JECULATODS .......ocveeierieiieiieie et nreas 94
Tabla N°5: Ejecucion del plan anual de contrataciones valor referencial y valor
10 | 10T [ToF: o [o HO SRS USRS 97

Tabla N°6: Numero de procesos programados incluidos y excluidos en la convocatoria

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

'ﬂ UNIVERSIDAD

INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Fases de las contrataciones del estado ............c.ccooovviiniiciiiiinccic 32

Figura 2: Montos para los procedimientos de seleccion para la contratacion de bienes,

SEIVICIOS Y ODFAS......eiiiiiiiiiie e 36
Figura 3: Organigrama estructural del Gobierno Regional Puno..........c.ccccoovvvinenne, 69
Figura 4: Organigrama de la oficina de Abastecimientos y Servicios ...........ccccceueuee. 73
Figura 5: Etapas de [0S procesos de SEIECCION..........ccoevrerireineniciese e 76
Figura 6: NOmero de procesos de SEIECCION .........ccuciriririiiineee e 77

Figura 7: Namero de procesos programados en el Plan Anual de Contrataciones...... 86
Figura 8: Factores de los procesos de seleccion seglin la etapa ..........ccocevevrerirnnnne 88
Figura 9: Procesos de seleccion adjudicados, desiertos y nulos...........c.coceovvernnnnne 93
Figura 10: Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones nimero de procesos ejecutados

Y NO JECULAAODS. ...ttt e bbb 95
Figura 11: Ejecucién del Plan Anual de Contrataciones valor referencial y valor

AAJUAICAAOD ... 97

Figura 12: N° de procesos programados incluidos y excluidos en la convocatoria ...... 99

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

‘ﬂ, UNIVERSIDAD

INDICE DE ACRONIMOS

OSCE : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO
SEACE : SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
OEC : ORGANISMO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

PAC : PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

LCE : LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

LP : LICITACION PUBLICA

CP : COMPARACION PRECIOS

AS : ADJUDICACION SIMPLIFICADA

SCI : SELECCION DE CONSUMIDORES INDIVIDUALES

SIE : SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

CP : COMPARACION DE PRECIOS

PEI : PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

POI : PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

PIA : PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

; hﬂ UNIVERSIDAD

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Analisis de Procesos de Seleccion y
la Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede
Central, Periodo 2017”; tuvo como objetivo: Analizar los procesos de seleccion en la
ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central,
periodo 2017. La Metodologia de investigacién fue cuantitativa, el disefio de
investigacién corresponde al no experimental de tipo descriptivo, la técnica de
recoleccion de datos utilizada fue la revision documental y el instrumento la ficha
documental; la poblacion y muestra de la investigacion estuvo constituido por todos los
procesos de seleccién programados en el Plan Anual de Contrataciones del periodo 2017
(procesos programados, incluidos, excluidos, adjudicados, desiertos y nulos), siendo un
total de 182 procesos de seleccion. Al culminar el trabajo de investigacion; se concluye,
que los procesos de seleccion no contribuyen el cumplimiento de ejecucion del Plan
Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 2017. En
cuanto a los problemas especificos se llega a la conclusion que los factores de los procesos
de seleccion no permiten lograr la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del
Gobierno Regional Puno — Sede Central; y el nivel de ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones es deficiente en el Gobierno Regional Puno — Sede Central. Aceptando
como referencia las hipotesis de investigacion.

PALABRAS CLAVES: Procesos de Selecciéon, Plan Anual de Contrataciones,

Contratacion Publica, Abastecimiento y Valor referencial.
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ABSTRACT

This research work entitled “Analysis of Selection Processes and the Execution of
the Annual Contracting Plan of the Regional Government Puno - Headquarters, Period
20177; It aims to: Analyze the Selection Processes in the execution of the Annual
Contracting Plan of the Regional Government Puno - Headquarters, 2017 period. The
research methodology is quantitative, the research design corresponds to the non-
experimental descriptive type, the technique of Data collection used is the documentary
review and the instrument the documentary record; The population and sample of the
research is constituted by all the Selection Processes programmed in the Annual Contract
Plan for the 2017 period (programmed processes, including, excluded, awarded, deserts
and voids), being a total of 182 selection processes. Upon completion of the research
work; It is concluded that the Selection Processes do not contribute to the execution of
the Annual Contracting Plan of the Regional Government Puno - Headquarters, 2017
period. Regarding the specific problems, it is concluded that the factors of the Selection
Processes do not allow to achieve the execution of the Annual Contracting Plan of the
Regional Government Puno - Headquarters; and the level of execution of the Annual
Contracting Plan is deficient in the Regional Government Puno - Headquarters. Accepting
the Research hypothesis as a reference.
KEY WORDS: Selection Processes, Annual Contracting Plan, Public Procurement,

Supply and Reference Value.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225, que a su vez esta modificada
por el Decreto Legislativo N° 1341, tiene como finalidad establecer normas orientadas a
maximizar el valor de los recursos publicos que se invierten y a promover la actuacion
bajo el enfoque de gestion por resultados en las contrataciones de bienes, servicios y obras
publicas, de tal manera que estas se efectlen en forma oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad, permitiendo el cumplimiento de los fines pablicos con
repercusion positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos. EI Gobierno Regional
Puno Sede Central como una entidad pablica del estado estad dentro del &mbito de la
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado, ya que dicha organizacion tiene la
necesidad bienes, servicios y ejecucion de obras; para lo cual, cuenta con una oficina
encargada especialmente para dicha funcién, la oficina de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares, la cual se divide en distintitas areas para las diferentes actividades de
elaboracion y aprobacion de procesos que se encuentran programados en el Plan Anual
de Contrataciones.

En ese sentido la investigacion esta basada en el analisis de los procesos de
seleccion y la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno -
Sede Central, periodo 2017.

En el capitulo I se da a conocer la introduccion acerca del tema de investigacion,
el planteamiento del problema, la formulacion del problema, las hipdtesis de la
investigacion, la justificacion del estudio y los objetivos de la investigacion.

En el capitulo 11 se detalla los antecedentes de la investigacion, el marco tedrico

de la contratacién publica y ademas del marco conceptual de la investigacion.

13
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En el capitulo 111 se da a conocer la ubicacion geografica del estudio, el periodo
de estudio, la procedencia del material utilizado, la poblacion y muestra, el disefio
estadistico, los procedimientos, variables y el analisis de resultado de la investigacion.

En el capitulo 1V se exponen los resultados y la discusidon, en base a cada objetivo
especifico propuesto; del mismo modo, se realiza la contrastacién de las hip6tesis para

Ilegar a las conclusiones y recomendaciones.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las entidades del Estado cumplen la funcion publica orientada principalmente a
la satisfaccion de necesidades de los ciudadanos; para ello, realizan contrataciones
publicas con la finalidad de contratar bienes, servicios y ejecucion de obras, que les
permitan cumplir con sus objetivos y metas programados en el Plan Anual de
Contrataciones; en ese entender, las entidades publicas realizan procesos de seleccién de
acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado; Ley N° 30225, que tiene como objetivo
la supervision y regulacion de las contrataciones publicas. EI Gobierno Regional de Puno
como una entidad del estado realiza la contratacion de bienes, servicios y ejecucion de
obras bajo el marco que establece la Ley de Contrataciones del Estado; para ello, cuenta
con la Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares, quienes son encargados de
desarrollar los procesos administrativos para contratar bienes, servicios y obras publicas
que se requieran en la entidad.

Los procesos de seleccion tienen por objetivo la seleccidn de la persona natural o
juridica con la cual la entidad del estado va a celebrar un contrato; el correcto tramite
administrativo de los mismos, permite cumplir con las metas programadas en el Plan
Anual de Contrataciones de cada entidad. Sin embargo existen procesos de seleccion que
no concluyen las fases de acuerdo a la Ley de Contrataciones, ocasionando pérdida de
tiempo, recursos y generando el incumplimiento de los requerimientos programados en

14
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el Plan Anual de Contrataciones; estos resultados implican que se realizase nuevamente
la convocatoria, se declaren en desierto o nulo los proceso de seleccion.

El Plan Anual de Contrataciones es un instrumento de gestion, con el cual las
instituciones publicas pueden contratar bienes, servicios y ejecucion de obras, durante un
afio fiscal, los cuales son orientados al cumplimiento de metas y objetivos que estan
contenidos en el Plan Operativo Institucional; en el Gobierno Regional Puno se percibe
gue este instrumento de gestion no es ejecutado correctamente, en vista que no esta
elaborado de acuerdo al cuadro de necesidades por parte de las unidades usuarias o
presenta deficiencias al momento del requerimiento, realizando exclusiones o inclusiones
de los procesos seleccion; es por ello que el PAC no es ejecutado idoneamente.

Por todo lo mencionado, se realizd el Analisis a 182 procesos de seleccidn
programados, de igual manera se buscé determinar el nivel de ejecucion del Plan Anual

de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, Periodo 2017.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

EL problema de la investigacion se formulé a través, de los siguientes

cuestionamientos:

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢Como afecta los Procesos de Seleccion la ejecucion del Plan Anual de

Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 20177

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE1 ;Cuéles son los factores de los Procesos de Seleccion que no permiten la
ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central,

periodo 20177

15
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PE2 ;Cual es el nivel de cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 20177

PE3 (Es factible proponer lineamientos que contribuyan a mejorar los Procesos
de Seleccidn en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional

Puno, periodo 2017?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. HIPOTESIS GENERAL

Los Procesos de Seleccion no contribuyen el cumplimiento de ejecucion del Plan

Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 2017.

1.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS

HE1 Los factores de los Procesos de Seleccion no permiten lograr la ejecucion
del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo
2017.

HE2 El nivel de cumplimiento en la ejecucién del Plan Anual de Contrataciones

es deficiente en el Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 2017.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El Gobierno Regional Puno, como una entidad publica del estado, con el fin de
proveerse de bienes, servicios y ejecucion de obras esta obligado a llevar a cabo procesos
seleccion programados en el Plan Anual de Contrataciones, los mismos que se encuentran
regulados por la Ley de Contrataciones del Estado; la programacion oportuna y adecuada
del Plan Anual de Contrataciones permite un mayor nimero de procesos de seleccién
ejecutados, los mismos que contribuyen al bienestar de la poblacién y favorecen la

reduccion de la pobreza y las brechas de desarrollo que afectan a los ciudadanos.

16
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La importancia de este estudio es buscar que la administracion publica del
Gobierno Regional Puno satisfaga sus requerimientos de forma oportuna, a precios y
costos adecuados, con el fin primordial de asegurar el gasto eficiente de los recursos
publicos, y contribuir al estudio de investigaciones futuras; en ese entender, se busca
mejorar los tramites administrativos de los procesos de seleccion y el nivel de ejecucion

del Plan Anual de Contrataciones.

1.5. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION
1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar los procesos de seleccion en la ejecucion del Plan Anual de

Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 2017

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OEL1 Determinar cuéles son los factores de los procesos de seleccién que no
permiten la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno —
Sede Central, periodo 2017.

OE2 Determinar el nivel de cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 2017.

OE3 Proponer lineamientos que contribuyan a mejorar los procesos de seleccion
en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede

Central, periodo 2017.

17
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES

Peralta (2015) en su tesis titulada: “El cumplimiento del Plan Anual de
Contrataciones de una Institucién Cientifica del Pert” sustentada para optar el grado
académico de magister en la Universidad Cesar Vallejo, concluye gue, el problema no es
normativo sino una cuestion de personas, de funcionarios y servidores que no toman real
interés al instrumento de gestion como es el Plan Anual de Contrataciones (PAC)
teniendo como resultado mayores gastos cometidos, mayores plazos de ejecucion y no
convocar los procesos de seleccion incluidos en el Plan Anual de Contrataciones, ademas
la falta de capacitacion del personal existente, porque la incorrecta elaboracion de su
cuadro de necesidades repercute en el PAC.

Aquipucho (2015) en su tesis titulada “Control interno y su influencia en los
procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen de la
Legua Reynoso — Callao, periodo: 2010 - 2012, sustentada para optar el grado académico
de magister en la Universidad Mayor de San Marcos, concluye que: el sistema de control
interno de la entidad resulté no ser 6ptimo debido a la disponibilidad presupuestal y a la
inadecuada programacion del plan anual respecto a los procesos de compras y
contrataciones, la ejecucién del gasto de manera deficiente conllevé a las modificaciones
del Plan Anual de Contrataciones. A la vez el fragil sistema de control interno de la
entidad influyo de manera negativa en la presentacion y verificacion de la autenticidad de
los documentos que presentan los proveedores, este contexto genera que la propuesta no

sea admitida durante el proceso de seleccion.
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Proyecta Corporation SAC (2009), en el estudio titulado “Indagacion de las causas
de incumplimiento de la ejecucién de los procesos programados en el PAC”, realizada
por encargo de la Sub Direccion de Estudios del Organismo Supervisor de
Contrataciones. Menciona como objetivos: Investigar las causas del porgque no se ejecutan
los procesos programados en los Planes Anuales de Contrataciones (PAC), en los
Gobiernos Regionales y Locales. Establecer cual es la relacion que existe entre los bienes,
servicios y obras que no se convocan segun lo programado en el PAC. La investigacion
se realiz6 mediante los instrumentos de entrevistas a 15 entidades. Concluye que: No
existe seriedad por parte de las oficinas de logistica y de las areas usuarias en la
planificacion del PAC. Existe gran libertad para realizar modificaciones al PAC, la
jefatura o presidencia de la entidad no promueve la planificacion y la alta rotacion en las
areas de logistica dificulta la ejecucion del PAC programado inicialmente.

Nuiiez y Yanapa (2015), en su tesis titulada “Los procesos de contrataciones —
adquisiciones y el Plan Anual de Contrataciones del Instituto Nacional de Ciencias
Neurologicas”, sustentada para optar el grado académico de magister en la Universidad
Cesar Vallejo, concluyen que: Existe un nivel de correlacion positiva moderada entre las
variables plan anual de contrataciones y los procesos de contrataciones — adquisiciones,
quedando demostrado que la gestion del Plan anual de contrataciones presenta una
correlacion significativa con los procesos de contrataciones - adquisiciones del Instituto

Nacional de Ciencias Neuroldgicas.

2.1.2. ANTECEDENTES LOCALES
Ticona (2017) en su tesis titulado: “Analisis de procesos de seleccion pendientes
de adjudicacion de menor cuantia (AMC) en la ejecucion del Plan Anual de

Contrataciones del Gobierno Regional Puno— sede central- 2015.” concluye que: Existian

19

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

actividades que se realizan dentro del proceso de seleccién que impiden a cumplir con
todos los procesos de seleccion de adjudicacion de menor cuantia, lo cual esto se generaba
a la existencia de procesos de seleccion pendientes, y al incumplimiento con la
programacion de todos los procesos de seleccion en el Plan Anual de Contrataciones.

Ticona C.(2015) en su tesis titulado: “La programacion y actos preparatorios y su
incidencia en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
Provincial de El Collao - Ilave ejercicios 2012 — 2013 concluye que: La Unidad de
logistica no cuenta con un area especifico de programacion de procesos de seleccion ya
que las funciones de cada trabajador son generalizadas, puesto que no programan sus
adquisiciones de manera adecuada, en consecuencia el Plan Anual de Contrataciones en
su version inicial en los ejercicios 2012 y 2013 tiene un minimo ndmero de procesos de
seleccion programados, para el ejercicio 2012 se tiene 7 procesos de seleccidn que es el
3% del total ejecutado y en el ejercicio 2013, 18 procesos de seleccion que representa el
12% del total ejecutado tal como se muestra en el Cuadro N° 13 y 14 respectivamente,
como producto de la realizacion del trabajo de investigacion se plantea medidas
correctivas que ayudaran a mejorar el proceso administrativo en la ejecucion del proceso
de adquisiciones, de manera que se pueda optimizar la planificacion de procesos de
seleccion por ende el cumplimiento de metas y objetivos.

Bombilla (2015) en su tesis titulado: “Evaluacién del cumplimiento del Plan
Anual de Contrataciones en la Red de Salud Puno” concluye que: La Unidad de Logistica
no cuentan con personal que tengan conocimiento en manejo de Proceso de Contratacion
del Estado del Sistema de Abastecimiento, solo se tienen la concepcién que el
abastecimiento es la adquisicion de bienes y servicios, sin nociones de lo que les
corresponde realizar procesos. No hay personal que se encargue de manejo de

programacion de Plan Anual de Adquisiciones y reprogramar los procesos de acuerdo a
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las necesidades, por lo que este procedimiento es llevado de manera desordenada al no
tener planificado las adquisiciones estas se realizan a destiempo originando que la
elaboracion de 6rdenes de compray de servicio se generen con muchos errores que luego
son trasladados al registro administrativo.

Torres (2018) en su tesis titulado: “La Fase de Programacion y su incidencia en el
Proceso de Contratacién de Bienes en la Universidad Nacional del Altiplano — periodo
2016” concluye que: El requerimiento que programan las areas usuarias para la
determinacion y programacion de adquisicion de bienes, se encuentran inadecuadamente
elaborados; en el cual se programan diferentes tipos de procedimientos de seleccion de
bienes por un monto S/. 24,695,597.66 lograndose ejecutar S/. 20,245,296.96
significando que este monto ha sido debidamente determinado, oportunamente
programados y publicados en el SEACE, mas por el contrario no se logro ejecutar un
monto que asciende a S/. 4,450,300.70 por falta de una oportuna publicacion en el PAC.
Los resultados permiten afirmar que en la UNA Puno existe una mala programacion de
necesidades ya que hubo una reprogramacion del PAC en 14 versiones con un total de
156 procedimientos de seleccidn, que en un PAC inicial solo se habia contemplado a 63,
incrementando 93 procedimientos adicionales, con un monto total programado de
S1.24,695,597.66 ejecutandose solo S/.20,245,296.96 (82%) y quedando sin ejecutar un
monto de S/. 4,450,300.70 (18%) que refleja una deficiente programacion de necesidades
en la fase de programacién perjudicando el cumplimiento de los objetivos y metas

institucionales.

2.2. MARCO TEORICO
2.2.1. ADMINISTRACION PUBLICA

Segun (Salazar Chavez, 2008) “Es la actividad administrativa en general, accion

del gobierno al dictar y aplicar las disposiciones necesarias para el cumplimiento de las
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leyes y para la conservacion del fomento de los intereses publicos y el resolver las
reclamaciones a que dé lugar lo mandado”

“La administracion publica es un conjunto de acciones mediante las cuales las
entidades tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, los que estdn enmarcados por
las politicas gubernamentales, establecidas por el poder ejecutivo. Por la amplitud de los
temas que involucra es compleja y se encuentra sujeta a los intereses y juicio de los

ciudadanos” (Andia Valencia, 2006).

2.2.2. SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

(Congreso de la Republica) Son los conjuntos de principios, normas,
procedimientos, técnicas e instrumentos que regulan la utilizacion de recursos en las
entidades de la administracion publica y que a la vez promueven la eficiencia en su uso.

Se concretan en una serie de multiples decisiones en los niveles medio e inferiores
que resuelven casos individuales y que a través de la conformacion de rutinas de trabajo
y procesos de comunicaciéon van configurando la actividad administrativa total de la
organizacion.

CLASIFICACION DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
Los sistemas administrativos del Estado Peruano son trece:

- Gestion de recursos humanos

- Contrataciones del Estado

- Presupuesto publico

- Tesoreria

- Endeudamiento publico

- Contabilidad

- Inversién Publica

- Planeamiento estratégico
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- Defensa judicial del Estado

- Control

- Modernizacion de la gestion publica
- Sistema nacional de bienes estatales.

- Sistema nacional de archivo

2.2.3. SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO

El Sistema Nacional de Abastecimiento es el conjunto de principios, procesos,
normas, procedimientos, técnicas e instrumentos para la provision de los bienes, servicios
y obras, a través de las actividades de la Cadena de Abastecimiento Publico, orientadas
al logro de los resultados, con el fin de lograr un eficiente y eficaz empleo de los recursos
publicos (Decreto Legislativo N° 1439, 2018).

El Sistema Nacional de Abastecimiento estad compuesto por:

1. La Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas,
quien ejerce la rectoria.
2. EIl Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.
3. La Central de Compras Publicas.
4. Las areas involucradas en la gestion de la Cadena de Abastecimiento Pablico.
PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO
Los principales procesos técnicos de abastecimiento son los siguientes:
Programacion: Este proceso comprende las siguientes actividades:
- Determinacion de necesidades.
- Consolidacion de necesidades.
- Formulacion del Plan Anual de Contrataciones.
- Ejecucion de la programacion.
- Evaluacion de la programacion.
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Catalogacidon de bienes: Este proceso comprende las siguientes actividades:
- ldentificacion de bienes no codificados.
- Actualizacion de bienes no codificados.
- Se cumplen en coordinacion con la Superintendencia Nacional de Bienes.
Registro y control: Este proceso comprende las siguientes actividades:
- Desarrollar estadisticas de la informacion de abastecimiento.
- Elaborar un sistema de registros que posibilite controles posteriores.

Contrataciones del estado: Este procedimiento esta regulado por la Ley de
Contrataciones (Ley N° 30225), su modificacion efectuada mediante Decreto Legislativo
N° 1341, y su reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N° 056-2017-EF

Recuperacion de bienes: Este proceso comprende las siguientes actividades:

- Recoleccion o seleccion.
- Reparacion o reconstruccion.
- Utilizacion.

Mantenimiento: Este proceso tiene por objetivo evitar la paralizacion de los
servicios que presta la entidad y consiste en realizar acciones destinadas a conservar en
Optimo estado los equipos, instalaciones, materiales y bienes que posee la organizacion.

Seguridad: Es el proceso mediante el cual se provee de seguridad, previenen,
detectan y/o eliminan las situaciones de riesgo que pueden causar dafio o pérdida a la
entidad , a la informacion o a los medios materiales, bienes muebles e inmuebles, a fin de
evitar la paralizacién de los procesos desarrollados por la entidad.

Almacenamiento: Es el conjunto de actividades de naturaleza técnico -
administrativa referidas a la ubicacion temporal de bienes en un espacio fisico

determinado almacén, con fines de custodia.

24

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Distribucion: Es el conjunto de actividades de naturaleza técnico - administrativa
en que se cierra el circulo de almacenes, y permite la satisfaccion de las necesidades del
usuario con la entrega de los bienes o servicios solicitados.

Disposicion final: Es el conjunto de actividades de naturaleza técnico-
administrativa orientadas a detectar, verificar y regular el empleo adecuado de los bienes

proporcionados a las diferentes dependencias de la entidad.

2.2.4. SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

El Sistema Nacional de Contrataciones del Estado es un conjunto de principios,
normas, procesos y procedimientos, que permite a la Administracién Publica realizar
contratos para la adquisicion de bienes, servicios y ejecucion de obras de manera que
estas se efectlien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad,
dado que se promueva la eficacia y eficiencia en las contrataciones del Estado (Salazar

Chavez, 2008).

2.2.4.1. EL ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO (OSCE)

Es la entidad encargada de velar por el cumplimiento de las normas en las
adquisiciones publicas del Estado peruano. Tiene competencia en el &ambito nacional, y
supervisa los procesos de contratacion de bienes, servicios y obras que realizan las
entidades estatales.

Es un organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de Economia y
Finanzas, con personalidad juridica de derecho publico y constituye un pliego
presupuestal. (Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2018)

FUNCIONES DEL ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS

CONTRATACIONES DEL ESTADO (OSCE)
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Segun el art. 52 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, el OSCE
tiene las siguientes funciones:

a) Velar y promover que las Entidades realicen contrataciones eficientes, bajo los
parametros de la Ley, y su reglamento y normas complementarias, la
maximizacion del valor de los fondos publicos y la gestion por resultados.

b) Efectuar acciones de supervision de oficio, de forma aleatoria y/o selectiva,
respecto de los métodos de contratacion contemplados en la Ley, salvo las
excepciones previstas en el reglamento. Esta facultad también alcanza a los
supuestos excluidos del &mbito de aplicacién sujetos a supervision en lo que
corresponde a la configuracion del supuesto de exclusion.

c) Efectuar acciones de supervision a pedido de parte, de acuerdo a lo dispuesto en
el Texto Unico de Procedimientos Administrativos y directivas vigentes. Esta
facultad también alcanza a los supuestos excluidos del &mbito de aplicacion
sujetos a supervision en lo que corresponde a la configuracion del supuesto de
exclusion.

d) Implementar actividades y mecanismos de desarrollo de capacidades y
competencias en la gestion de las contrataciones del estado, asi como de difusién
en materia de contrataciones del Estado.

e) Proponer las modificaciones normativas que considere necesarias en el marco de
sus competencias.

f) Emitir directivas, documentos estandarizados y documentos de orientacion en
materia de su competencia.

g) Resolver los asuntos de su competencia en Gltima instancia administrativa.

h) Administrar y operar el Registro Nacional de Proveedores (RNP).
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i) Desarrollar, administrar y operar el Sistema Electronico de las Contrataciones del
Estado (SEACE).

j) Administrar y operar el Registro Nacional de Arbitros y el Registro Nacional de
Secretarios Arbitrales.

k) Acreditar a las instituciones arbitrales que presten servicios de organizacion y
administracion de arbitrajes en materia de contrataciones del Estado y
supervisarlas, de acuerdo a lo establecido en el reglamento.

I) Organizar y administrar arbitrajes de acuerdo a lo previsto en el reglamento y de
conformidad con la directiva que se apruebe para tal efecto.

m) Designar arbitros y resolver las recusaciones sobre los mismos en arbitrajes que
no se encuentren sometidos a una institucion arbitral.

n) Resolver solicitudes de devolucion de honorarios de arbitros, conforme a lo
sefialado en el reglamento.

0) Absolver consultas sobre el sentido y alcance de la normativa de contrataciones
del Estado, formuladas por las Entidades, asi como por el sector privado y la
sociedad civil. Las consultas que le efectien las Entidades son gratuitas.

p) Poner en conocimiento de la Contraloria General de la RepuUblica, de manera
fundamentada, las trasgresiones observadas en el ejercicio de sus funciones
cuando existan indicios razonables de perjuicio econémico al Estado o de
comision de delito o de comision de infracciones graves 0 muy graves por
responsabilidad administrativa funcional de acuerdo al marco legal vigente.

g) Suspender procedimientos de seleccion, en los que durante el procesamiento de la
accion de supervision, de oficio o a pedido de parte, se identifique la necesidad de
ejercer acciones coercitivas para impedir que la Entidad continde con el

procedimiento.
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r) Desconcentrar sus funciones en sus 6rganos de alcance regional o local de acuerdo
a lo que establezca su reglamento de Organizacién y Funciones.

s) Realizar estudios conducentes a evaluar el funcionamiento de los regimenes de
contratacion del Estado, analizar y proponer nuevos mecanismos idoneos de
contratacion segin mercados, asi como proponer estrategias destinadas al uso
eficiente de los recursos publicos.

t) Las demas que le asigne la normativa.

2.2.4.2. SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
(SEACE)

El Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) es el sistema
electronico que permite el intercambio de informacion y difusion sobre las contrataciones
del Estado, asi como la realizacion de transacciones electronicas (Art. 47° del D.L. 1341).

Asimismo, el SEACE es el principal mecanismo de “publicidad” en el cual todas
las entidades publicas deben brindar informacidn de todos sus procesos de contrataciones.

Para realizar un proceso de contratacion la entidad debe recurrir al sistema de
contrataciones el cual esta constituido por 3 grandes fases: actos preparatorios, seleccion
y la ejecucion contractual, dentro de estas fases la entidad se encuentra obligada de

brindar informacién al SEACE.

2.2.5. LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO (LEY N°30225)

La Ley de Contrataciones del Estado fue aprobada por la Ley N°30225, que
establece las disposiciones y lineamientos que deben observar las entidades del sector

publico en los procesos de contrataciones de bienes, servicios u obras que realicen.
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2.2.5.1. PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS CONTRATACIONES

(Decreto Legislativo N° 1017, 2018) Las contrataciones del Estado se desarrollan
con fundamento en los siguientes principios, sin perjuicio de la aplicacion de otros
principios generales del derecho puablico que resulten aplicables al proceso de
contratacion.

Los principios sirven de criterio de interpretacion para la aplicacion de la presente
Ley y su reglamento, de integracion para solucionar sus vacios y como parametros para
la actuacion de quienes intervengan en dichas contrataciones:

Libertad de Concurrencia: Las Entidades promueven el libre acceso y
participacion de proveedores en los procesos de contratacion que realicen, debiendo
evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la
adopcion de practicas que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores.

Igualdad de Trato: Todos los proveedores deben disponer de las mismas
oportunidades para formular sus ofertas, encontrdndose prohibida la existencia de
privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto.
Este principio exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y
que situaciones diferentes no sean tratadas de manera idéntica siempre que ese trato
cuente con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de una
competencia efectiva.

Transparencia: Las Entidades proporcionan informacién clara y coherente con
el fin de que todas las etapas de la contratacién sean comprendidas por los proveedores,
garantizando la libertad de concurrencia, y que la contratacion se desarrolle bajo
condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las

excepciones establecidas en el ordenamiento juridico.
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Publicidad: El proceso de contratacidén debe ser objeto de publicidad y difusion
con la finalidad de promover la libre concurrencia y competencia efectiva, facilitando la
supervision y el control de las contrataciones.

Competencia: Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten
establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para
satisfacer el interés publico que subyace a la contratacion. Se encuentra prohibida la
adopcion de practicas que restrinjan o afecten la competencia.

Eficacia y Eficiencia: El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten
en su ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la
Entidad, priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales,
garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los fines pablicos para que tengan una
repercusion positiva en las condiciones de vida de las personas, asi como del interés
publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos.

Vigencia Tecnologica: Los bienes, servicios y obras deben reunir las condiciones
de calidad y modernidad tecnoldgicas necesarias para cumplir con efectividad la finalidad
publica para los que son requeridos, por un determinado y previsible tiempo de duracion,
con posibilidad de adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera el caso, con los avances
cientificos y tecnoldgicos.

Sostenibilidad Ambiental y Social: En el disefio y desarrollo de la contratacion
publica se consideran criterios y practicas que permitan contribuir tanto a la proteccion
medioambiental como social y al desarrollo humano.

Equidad: Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable
relaciébn de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que

corresponden al Estado en la gestion del interés general.
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Integridad: La conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de
contratacion estd guiada por la honestidad y veracidad, evitando cualquier practica
indebida, la misma que, en caso de producirse, debe ser comunicada a las autoridades

competentes de manera directa y oportuna.

2.25.2. FUNCIONARIOS Y ORGANOS ENCARGADOS DE LAS
CONTRATACIONES

1. EL TITULAR DE LA ENTIDAD: Es la méas alta autoridad ejecutiva, de
conformidad con sus normas de organizacion, que ejerce las funciones previstas en la Ley
y su reglamento para la aprobacion, autorizacion y supervision de los procesos de
contratacion de bienes, servicios y obras.

2. EL AREA USUARIA: Es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser
atendidas con determinada contratacion o, que dada su especialidad y funciones, canaliza
los requerimientos formulados por otras dependencias, que colabora y participa en la
planificacién de las contrataciones, y realiza la verificacidn técnica de las contrataciones
efectuadas a su requerimiento, para su conformidad.

3. EL ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES: Es el
organo o unidad organica que realiza las actividades relativas a la gestion del
abastecimiento de la Entidad, incluida la gestion administrativa de los contratos.

Adicionalmente, la Entidad puede conformar comités de seleccion, que son
organos colegiados encargados de seleccionar al proveedor que brinde los bienes,
servicios u obras requeridos por el area usuaria a través de determinada contratacion. El

reglamento establece su composicidn, funciones, responsabilidades, entre otros.
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2.2.6. FASES DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

La Ley de Contrataciones del Estado (LCE), abarca tres fases por las que debe

atravesar la entidad publica a efectos de contratar bienes, servicios u obras bajo sus

alcances.

PROGRAMACION

SELECCION

EJECUCION CONTRACTUAL

e Plan Estratégico

Institucional
e Plan Operativo
Institucional
e Determinacion de
necesidades
e Presupuesto
Institucional
e Plan Anual de
Contrataciones
e Expediente de
Contratacion

e Designacion del
Comité de Seleccion

e Elaboracion de las
bases

Convocatoria
Registro de
participantes
Consultas
Observacion
es
Absolucion
Integracion
de bases
Presentacion
de ofertas
Evaluacion y
calificacion
Otorgamient
odela
Buena Pro

Suscripcion del
contrato
Garantias
Adelantos
Adicionales y
reducciones
Ampliaciones y
prorrogas
Subcontratacion
Intervencion
econdémica de obras
Resoluciones
Penalidades
Recepcion y
conformidad
Culminacion del
contrato

Figura 1. Fases de las contrataciones del estado

FUENTE: (Cérdova Shaefer, 2009)

2.2.6.1. FASE DE PROGRAMACION

La fase de programacion son un conjunto de actuaciones internas que realiza la

entidad con el objetivo de reunir todas las condiciones necesarias para llevar a cabo la

compra publica.

Las entidades del Estado deben vincular los objetivos estratégicos sectoriales de

cada pliego a efectos de programar adecuadamente sus adquisiciones, de manera que se

evite la realizacion de adquisiciones no programadas.

La fase de programacion en la Ley de Contrataciones del Estado pueden ser

divididos en cuatro: i) La formulacién del PAC; ii) La Consolidacién del expediente de
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contratacion; iii) La designacion del comité de seleccion y iv) la aprobacion de los

documentos del procedimiento (Andia Valencia, 2013)

2.2.6.2. FASE DE SELECCION

Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto de actos
administrativos, que tiene por objeto la seleccion de la persona natural o juridica con la
cual las entidades del Estado van a celebrar un contrato para la provision de bienes y
servicios o la ejecucion de una obra.

Es requisito para convocar a proceso de seleccion, bajo sancion de nulidad, que
este incluido en el Plan Anual de Contrataciones y cuente con el expediente de
contratacion debidamente aprobado, el mismo que incluird la disponibilidad de recursos
y su fuente de financiamiento, asi como las Bases debidamente aprobadas, salvo las
excepciones establecidas, asi como los mecanismos de solucion de controversias que

pudieran suscitarse en esta fase.

2.2.6.3. FASE DE EJECUCION CONTRACTUAL

En la Ley y el reglamento, las disposiciones referidas a la formalizacién del
contrato una vez gque se determind con quien contrataria la entidad publica, el contenido
del mismo, las particularidades de su ejecucion y su liquidacion, asi como los mecanismos

para la solucién de controversias que puedan derivarse del contrato ya celebrado.

2.2.7. LA FASE DE SELECCION O PROCESO DE SELECCION

El proceso de seleccion es una fase dentro del proceso de contratacion que tiene
como finalidad que la Entidad seleccione a la persona natural o juridica que presente la
mejor propuesta para la satisfaccion de sus necesidades. (Moreno Vizcardo, Sifuentes

Huaman, & Salas Macchiavello, 2015)
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Es “un proceso administrativo especial conformado por un conjunto de actos
administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene por objeto la
seleccion de la persona natural o juridica con las cual las Entidades del Estado van a
celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios o la ejecucion de una obra”
(Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2018)

Los procesos de seleccion son: licitacion publica, concurso publico, adjudicacién
directa y adjudicacion de menor cuantia, los cuales se podran realizar de manera
corporativa o sujeto a las modalidades de seleccion de Subasta Inversa o Convenio Marco,

de acuerdo a lo que defina el Reglamento.

2.2.7.1. TIPO DE PROCESOS DE SELECCION DE ACUERDO A LA LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO

1. LICITACION PUBLICA

Se convoca para la adquisicion de bienes, asi como para la contratacion de obras,
dentro de los margenes que establecen las normas presupuestarias.

Tiene por finalidad seleccionar en un marco de libre competencia la oferta que
asegure cumplir el fin publico. La Licitacion Pdblica para la ejecucién de obras se
desdoblara en:

- Licitacion Publica Nacional para la ejecucion de obras por empresas
constituidas y con instalaciones en el pais.

- Licitacién Publica Internacional cuando las caracteristicas técnicas de las
obras requieran de participacion internacional.

- Lalicitacion publica se aplicard, por ejemplo, cuando se tenga prevista la
adquisicién de cinco camiones de limpieza publica por un valor total de
quinientos mil nuevos soles o la rehabilitacion de un puente por un valor

de un millén doscientos mil nuevos soles.
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2. CONCURSO PUBLICO

Se convoca para la contratacion de servicios, dentro de los margenes establecidos
por las normas presupuestarias. Este tipo de contrato es celebrado por la entidad y un
privado, quien puede ser una persona natural, juridica o consorcio.
3. ADJUDICACION SIMPLIFICADA

La adjudicacion simplificada se utiliza para la contratacion de bienes y servicios,
con excepcion de los servicios a ser prestados por consultores individuales, asi como para
la ejecucion de obras, cuyo valor referencial, se encuentre dentro de los margenes que
establece la ley de presupuesto del sector publico.
4, SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES

La seleccidn de consultores individuales se utiliza para la contratacion de servicios
de consultoria en los que no se necesita equipos de personal ni apoyo profesional
adicional, y en tanto la experiencia y las calificaciones de la persona natural que preste el
servicio son los requisitos primordiales para atender la necesidad, conforme a lo que
establece el reglamento, siempre que su valor referencial se encuentre dentro de los
margenes que establece la ley de presupuesto del sector publico. (Alvarez Pedroza &

Alvarez Medina, 2016)

5. COMPARACION DE PRECIOS

La comparacion de precios puede utilizarse para la contratacion de bienes y
servicios de disponibilidad inmediata, distintos a los de consultoria, que no sean
fabricados o prestados siguiendo las especificaciones o indicaciones del contratante,
siempre que sean faciles de obtener o que tengan un estandar establecido en el mercado,

conforme a lo que sefiale el reglamento.
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6. SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Es un método de contratacién que se realiza virtualmente a través de la pagina
web del SEACE, mediante el cual, las Entidades del Estado pueden contratar bienes y
servicios que se encuentren en el Listado de Bienes y Servicios Comunes (LBSC).

La Entidad contratante elegira al proveedor que presente en su propuesta el menor
precio respecto de los bienes o servicios solicitados en las Bases de la Subasta Inversa

Electrénica.

PROCEDIMIENTO DE SELECCION m OBRAS
EN GENERAL EN GENERAL DE OBRAS

LICITACION PUBLICA >= de S/ 400,000 >=de S/ 1 800,000
CONCURSO PUBLICO >=de S/ 400,000
"< a5/. 400,000 "< a5/ 400,000 "< S/ 1800,000
ADIUDICACION SIMPLIFICADA >de $/33,200" > de 5/33,200" > de 5/ 33,200"
"= <25/ 40,000
SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES sde$ / 33’200 "
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA >de S/ 33,200 > de S/ 33,200
"-<a$/62,250  "=<a$/62,250
SRARAD N ¢ Ehecis >de§/33500'  >deS/33,900"

Figura 2. Montos para los procedimientos de seleccion para la contratacion de bienes,

servicios y obras
FUENTE: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

2.2.7.2. ETAPAS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

La fase o procedimientos de seleccidn contendran las etapas siguientes, salvo las
excepciones establecidas en el presente apartado.
1. Convocatorias
2. Registro de participantes
3. Formulacion y absolucion de consultas y observaciones
4. Integracion de bases

5. Presentacion de ofertas
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6. Evaluacion y calificacion de propuestas
7. Otorgamiento de la Buena Pro

La fase o procedimiento de seleccion se inicia con la convocatoria y culminan con
la suscripcién del contrato respectivo, perfeccionamiento de este, cuando se cancela el
proceso o cuando se deja sin efecto el otorgamiento de la buena pro.

En primer lugar, tenemos que sefialar que las etapas estan disefiadas también en
funcién al tipo de procedimiento de seleccion; las etapas generales empiezan con la
convocatoria, contintan el registro de participantes, las consultas, las observaciones, la
presentacion de propuestas, la evaluacion y calificacion de propuestas, el otorgamiento
de la Buena Pro y la formalizacion del contrato.

l. CONVOCATORIA

La convocatoria de los procedimientos de seleccion, con excepcion de la
comparacion de precios, se realiza a traves de la publicacion en el SEACE, y debe incluir
la siguiente informacion:

- Laidentificacion, domicilio y RUC de la Entidad que convoca.

- La identificacion del procedimiento de seleccion.

- Ladescripcion bésica del objeto del procedimiento.

- El valor referencial en los casos previstos en el articulo 18 de la Ley.

- El costo de reproduccion de los documentos del procedimiento de seleccion que
se registren con la convocatoria.

- El calendario del procedimiento de seleccion.

- El plazo para el cumplimiento de las prestaciones; y

- La indicacién de los instrumentos internacionales bajo cuyos alcances se
encuentra encubierto el procedimiento de seleccion, informacidn que es incluida

por el SEACE.
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Es obligatorio registrar en el SEACE, el valor estimado de la contratacion el cual
es difundido en el sistema luego del otorgamiento de la buena pro. Tratandose del
procedimiento de seleccion de consultores individuales la difusion del valor estimado se
realiza con la convocatoria.

1. REGISTRO DE PARTICIPANTES

Todo proveedor que desee participar en un procedimiento de seleccion debe
registrarse como participante, debiendo contar para ello con inscripcion vigente en el
RNP, conforme el objeto de la contratacion.

El registro de participantes es gratuito y electronico, a través del SEACE. El
registro de participantes se lleva a cabo desde el dia siguiente de la convocatoria hasta
antes del inicio de la presentacion de ofertas o recepcion de expresiones de interés, segun
corresponda. En las licitaciones publicas con precalificacion, el registro de participantes
se realiza hasta antes del término del plazo para la presentacién de solicitudes de
precalificacion.

I1l.  FORMULACION Y ABSOLUCION DE CONSULTAS Y

OBSERVACIONES

Todo participante puede formular consultas y observaciones respecto de las bases.
Las consultas son solicitudes de aclaracién u otros pedidos de cualquier extremo de las
bases. Se presentan en un plazo no menos a diez (10) dias habiles contados desde el dia
siguiente de la convocatoria.

En el mismo plazo, el participante puede formular observaciones a las bases, de
manera fundamentada, por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones u
otra normativa que tenga relacién con el objeto de contratacion.

El plazo para la absolucién simultanea de las consultas y observaciones por parte

del comité de seleccidn y su respectiva notificacion a través del SEACE no puede exceder
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de siete (07) dias habiles contados desde el vencimiento del plazo para recibir consultas
y observaciones sefialadas en las bases.

V. INTEGRACION DE BASES

Una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones, y con el pronunciamiento
de OSCE cuando corresponda, o el comité de seleccidon debe integrar las bases como
reglas definitivas del procedimiento de seleccién.

Las bases integradas deben incorporar, obligatoriamente, las modificaciones que
se hayan producido como consecuencia de las consultas, observaciones, la
implementacion del pronuncia-miento emitido por el OSCE, asi como las modificaciones
requeridas por el OSCE en el marco de sus acciones de supervision, y deben ser
publicadas en el SEACE en la fecha establecida en el calendario del procedimiento. La
publicacion de las bases integradas es obligatoria.

V. PRESENTACION DE OFERTAS

La presentacion de ofertas se realiza en acto publico en presencia de notario o juez
de paz en el lugar indicado en las bases, en la fecha y hora establecidas en la convocatoria,
salvo que estos se posterguen de acuerdo a lo establecido en la Ley.

El acto publico de inicia cuando el comité de seleccion empieza a llamar a los
participantes en el orden en que se registraron en el procedimiento, para que entreguen
sus ofertas. Si al momento de ser llamado el participante no se encuentra presente, se tiene
por desistido. La presentacion de ofertas se realiza por escrito, rubricadas, foliadas y en
un (01) sobre cerrado. La presentacidn puede realizarse por el mismo proveedor o a través
de un tercero, sin que se exija formalidad alguna para ello.

VI. EVALUACION Y CALIFICACION DE OFERTAS

Previo a la evaluacion, el comité de seleccion debe determinar si las ofertas

responden a las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las
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Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia especificados en las bases. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

Solo se evaluan las ofertas que cumplen con lo sefialado en el parrafo anterior. La
evaluacion tiene por objeto determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de
prelacion de las ofertas, segun los factores de evaluacion enunciados en las bases.

En el supuesto de ofertas que superen el valor estimado de la convocatoria, para
efectos de que el comité de seleccién considere valida la oferta econdémica debe contar
con la certificacion de crédito presupuestario correspondiente y la aprobacion del Titular
de la Entidad, que no puede exceder de cinco (05) dias habiles, contados desde la fecha
prevista en el calendario para el otorgamiento de la buena pro, bajo responsabilidad.

Luego de culminada la evaluacion, el comité de seleccion debe determinar si el
postor que obtuvo el primer lugar segun el orden de prelacion cumple con los requisitos
de calificacion especificados en las bases. Si dicho postor no cumple con los requisitos
de calificacion su oferta debe ser descalificada. En tal caso, el comité de seleccién debe
verificar los requisitos de calificacion respecto del postor cuya oferta quedo en segundo
lugar, y asi sucesivamente en el orden de prelacion de ofertas.

VIl. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Como consecuencia de la evaluacion y calificacion de propuestas, al que obtenga
el mas alto puntaje el comité de seleccion le otorgara la Buena Pro.

Es un acto administrativo en virtud del cual, el comité de seleccion, en su calidad
de autoridad competente, determina que postor contratard con el Estado para el
abastecimiento del bien, servicio u obra requerida. Luego de la calificacion de las ofertas,
el comité de seleccion debe otorgar la Buena Pro, mediante su publicacion en el SEACE.

Cuando se hayan presentado dos (02) o mas ofertas, el consentimiento de la Buena

Pro se produce a los ocho (08) dias habiles de la notificacion de su otorgamiento, sin que
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los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion. En el caso
de adjudicaciones simplificadas, seleccion de consultores individuales y comparacion de
precios, el plazo es de cinco (05) dias habiles.

En el caso de subasta inversa electronica, el consentimiento de la Buena Pro se
produce a los cinco (05) dias habiles de la notificacion de su otorgamiento, salvo que su
valor estimado corresponda al de una licitacion publica o concurso publico, en cuyo caso
se produce a los ocho (08) dias habiles de la notificacion de dicho otorgamiento.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro
se produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la Buena Pro debe ser publicado en el
SEACE al dia siguiente de producido. Una vez consentido el otorgamiento de la Buena
Pro, el comité de seleccion remite el Expediente de Contratacion al érgano encargado de
las contrataciones de la Entidad, el que se encarga de ejecutar los actos destinados a la

formalizacion del contrato.

2.2.7.3. DECLARATORIA DE DESIERTO

(Decreto Legislativo N° 1017, 2018) Los procedimientos de seleccién quedan
desiertos cuando no quede valida ninguna oferta. La declaracion de desierto en la
contratacion directa, la comparacion de precios y la subasta inversa electronica, se rigen
por lo sefialado en el reglamento (Art. 29° del D.L. 1341).

Cuando un procedimiento de seleccion es declarado desierto total o parcialmente,
el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda,
debe emitir un informe al Titular de la Entidad o al funcionario a quien haya delegado la
facultad de aprobacion del Expediente de Contratacion en el que justifique y evalle las
causas que no permitieron la conclusion del procedimiento, debiéndose adoptar las
medidas correctivas antes de convocar nuevamente (Castillo Chavez, 2006).
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2.2.7.4. CANCELACION DEL PROCESO DE SELECCION

(Decreto Legislativo N° 1017, 2018) La Entidad puede cancelar el procedimiento
de seleccion, en cualquier momento previo a la adjudicacion de la Buena Pro, mediante
resolucion debidamente motivada, basada en razones de fuerza mayor o caso fortuito,
cuando desaparezca la necesidad de contratar o cuando persistiendo la necesidad, el
presupuesto inicialmente asignado tenga que destinarse a otros prop6sitos de emergencia
declarados expresamente, bajo su exclusiva responsabilidad, de conformidad con lo
establecido en el reglamento (Art. 30° del D.L. 1341).

Cuando la Entidad decida cancelar total o parcialmente un procedimiento de
seleccion, por causal debidamente motivada, debe comunicar dentro del dia siguiente y
por escrito al comité de seleccion o al 6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, debiendo registrarse en el SEACE la resolucion o acuerdo cancelatorio al
dia siguiente de esta comunicacion y de ser el caso, al correo electronico sefialado por los
participantes. Esta cancelacién implica la imposibilidad de convocar el mismo objeto
contractual durante el ejercicio presupuestal, salvo que la causal de la cancelacion sea la

falta de presupuesto (Castillo Chavez, 2006).

2.2.7.5. DECLARATORIA DE NULIDAD

El Tribunal de Contrataciones del Estado, en los casos que conozca, declara nulos
los actos expedidos, cuando hayan sido dictados por érgano incompetente, contravengan
las normas legales, contengan un imposible juridico o prescindan de las normas esenciales
del procedimiento o de la forma prescrita por la normativa aplicable, debiendo expresar
en la resolucién que expida, la etapa a la que se retrotrae el procedimiento de seleccion o
el procedimiento para implementar o mantener Catalogos Electronicos de Acuerdo

Marco. (Art. 44° del D.L. 1341).
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El Titular de la Entidad declara de oficio la nulidad de los actos del procedimiento
de seleccidn, por las mismas causales previstas en el parrafo anterior, solo hasta antes del
perfeccionamiento del contrato, sin perjuicio que pueda ser declarada en la resolucion
recaida sobre el recurso de apelacion. La misma facultad la tiene el Titular de la Central
de Compras Publicas; Perd Compras, en los procedimientos de implementacion o
mantenimiento de Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. Después de celebrados los
contratos, la Entidad puede declarar la nulidad de oficio en los siguientes casos:

a) Por haberse perfeccionado en contravencion con el articulo 11 de la Ley. Los
contratos que se declaren nulos en base a esta causal no tienen derecho a
retribucién alguna con cargo al Estado, sin perjuicio de la responsabilidad de los
funcionarios y servidores de la Entidad, conjuntamente con los contratistas que
celebraron irregularmente el contrato.

b) Cuando se verifique la trasgresion del principio de presuncion de veracidad
durante el procedimiento de seleccion o para el perfeccionamiento del contrato,
previo descargo.

¢) Cuando se haya suscrito el contrato no obstante encontrarse en tramite un recurso
de apelacion.

d) Cuando no se haya cumplido con las condiciones y/o requisitos establecidos en la
normativa a fin de la configuracién de alguno de los supuestos que habilitan a la
contratacion directa.

e) Cuando no se haya utilizado los procedimientos previstos en la presente Ley, pese
a que la contratacién se encontraba bajo su &mbito de aplicacién. En este supuesto,
asumen responsabilidad los funcionarios y servidores de la Entidad,

conjuntamente con los contratistas que celebraron irregularmente el contrato.
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f) Cuando se acredite que el contratista, sus accionistas, socios 0 empresas
vinculadas, o cualquiera de sus respectivos directores, funcionarios, empleados,
asesores, representantes legales o agentes, ha pagado, recibido, ofrecido, intentado
pagar o recibir u ofrecer en el futuro algin pago, beneficio indebido, dadiva o
comision en relacion con ese contrato o su procedimiento de seleccion conforme
establece el reglamento. Esta nulidad es sin perjuicio de la responsabilidad penal
y civil a que hubiere lugar.

g) En caso de contratarse bienes, servicios u obras, sin el previo procedimiento de
seleccion que correspondiera.

h) La nulidad del procedimiento y del contrato genera responsabilidades de los
funcionarios y servidores de la Entidad contratante conjuntamente con los
contratistas que celebraron dichos contratos irregulares.

i) Cuando corresponda al arbitro Gnico o al Tribunal Arbitral evaluar la nulidad del
contrato, se considera en primer lugar las causales previstas en la presente Ley y
su reglamento, y luego las causales de nulidad aplicables reconocidas en el
derecho nacional.

j) Siempre que la nulidad derive de un recurso de apelacion presentado o haya sido

denunciada bajo cualquier mecanismo por alguno de los participantes o postores.

2.2.7.6. VALOR REFERENCIAL

(Decreto Legislativo N° 1017, 2018) El 6rgano encargado de las contrataciones
en cada Entidad determina el Valor Referencial para efectos del proceso de contratacion
con el fin de establecer el tipo de procedimiento de seleccion correspondiente y gestionar
la asignacion de los recursos presupuestales necesarios (Art. 44° del D.L. 1341).

- Enel caso de bienes y servicios, el Valor Referencial se establece en virtud de un
estudio de mercado, con el fin de determinar el tipo de procedimiento de seleccién
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correspondiente y gestionar la asignacion de los recursos presupuestales
necesarios.

- Enel caso de consultoria de obras, la Entidad establece los detalles de la estructura
del Valor Referencial y el monto respectivo, pudiendo efectuar estudios de
mercado para confirmar el monto establecido.

- En caso de ejecucion de obras, el valor referencial se establece en el expediente
técnico o estudio definitivo de la obra.

- No corresponde establecer valor referencial en los procedimientos que tengan por

objeto implementar o mantener Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco.

2.2.7.7. COMITE ESPECIAL

(Decreto Legislativo N° 1017, 2018) En las licitaciones publicas y concursos
publicos, la Entidad designard a un Comité Especial que debera conducir el proceso. Para
las adjudicaciones directas, el Reglamento establecera las reglas para la designacion y
conformacién de Comités Especiales Permanentes o el nombramiento de un Comité
Especial.

El érgano encargado de las contrataciones tendréa a su cargo la realizacion Ley de
Contrataciones del Estado 22 de los procesos de adjudicacién de menor cuantia. En estos
casos el Titular de la Entidad podra designar a un Comité Especial ad hoc o permanente,
cuando lo considere conveniente.

El Comité Especial estara integrado por tres (3) miembros, de los cuales uno (1)
debera pertenecer al area usuaria de los bienes, servicios u obras materia de la
convocatoria, y otro al drgano encargado de las contrataciones de la Entidad.
Necesariamente alguno de los miembros debera tener conocimiento técnico en el objeto
de la contratacion. En el caso de bienes sofisticados, servicios especializados, obras o
cuando la Entidad no cuente con un especialista, podran integrar el Comité Especial uno
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0 mas expertos independientes, ya sean personas naturales o juridicas que no laboren en

la Entidad contratante o funcionarios que laboran en otras Entidades

2.2.8. INSTRUMENTOS PARA LA PLANIFICACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES DE LAS ENTIDADES PUBLICAS

A efectos de planificar adecuadamente las contrataciones, existen diversos
instrumentos de gestion y orientacion que la entidad debe tener en consideracion, para a

base de ellos, elaborar el PAC.

2.2.8.1. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Plan Estratégico Institucional — PEI, es un instrumento orientador de la gestion
0 que hacer institucional de una entidad publica formulado desde una perspectiva
multianual. Toma en cuenta la Vision de la institucion, los objetivos estratégicos y los
lineamientos establecidos en los PESEM. Contiene los objetivos institucionales y las
acciones que le corresponde realizar en el marco de sus competencias. En el caso de los
gobiernos locales, el PEI equivale al Plan de Desarrollo Institucional que sefiala la Ley
Organica de Municipalidades.

La estrecha relacion que debe existir entre los distintos instrumentos de
planeamiento del Sector Publico se refleja explicitamente en la Ley General del sistema
Nacional de Presupuesto, que textualmente sefiala lo siguiente: “Las entidades para la
elaboracion de sus Planes Operativos Institucionales y Presupuestos Institucionales,
deben tomar en cuenta su Plan Estratégico Institucional (PEI) que debe ser concordante
con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PLADES), los Planes Estratégicos
Sectoriales Multianuales (PESEM), los Planes de Desarrollo Regional Concertados

(PDRC), y los Planes de Desarrollo Local Concertado (PDLC), segtin sea el caso”.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

Como vemos, la norma citada hace referencia explicita que tanto los Presupuestos
Institucionales como los demas instrumentos del planeamiento institucional del Sector

Publico (POl y PELI), tienen que marchar en armonia y concordancia.

2.2.8.2. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Es el documento en que se programan las distintas actividades que llevara a cabo
la entidad para cumplir con los objetivos estratégicos previstos en el Plan Estratégico
Institucional (PEI).

En términos practicos dicha planificacion supone que cada entidad deba contar
con un Plan Operativo Institucional que contemple las actividades que realizara en el
periodo a fin de cumplir con el objetivo de su creacion.

Sin embargo, la planificacion de las entidades publicas no se da de manera aislada,
sino que requiere una vinculacion de los objetivos sectoriales de cada Pliego con los
Planes Estratégicos Sectoriales Multianuales (PESEM) los Planes de Desarrollo Regional
Concertados (PDRC), los Planes de Desarrollo Local Concertados (PDLC) y los Planes
Estratégicos Institucionales (PEI). Como es evidente, el objetivo de dicha vinculacién se
orienta a lograr una adecuada articulacion entre las acciones de mediano y largo plazo
con las de corto plazo reflejadas en los Presupuestos Institucionales, de acuerdo a dichas
acciones se programara y efectuara las adquisiciones, tal como se vera en las secciones

siguientes.

2.2.8.3. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (PIA)

Es aquel que contiene el presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por el
titular de la misma. El PIA es elaborado por la oficina de planeamiento y presupuesto
para el periodo de un afio sobre la base de las de los fines, objetivos y metas

presupuestarias previstas y en concordancia con el Plan Operativo Institucional (POI).
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2.2.8.4. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

En funcion de las actividades planificadas, las entidades del estado deben elaborar
su presupuesto institucional anual, aunque muchas veces es necesario acomodar las
actividades programadas para ajustarlas al presupuesto asignado.

Al considerarse en el presupuesto los gastos que se prevean realizar en el ejercicio
anual para cumplir con el Plan Operativo Institucional, se estara indirectamente previendo
aquellos que se generaran por la celebracion de los futuros contratos que en el &mbito de
la LCE se pueden realizar.

De més esta indicar que en el presupuesto institucional, al igual que en cualquier
presupuesto, debe existir una correlacion armonica entre los ingresos previstos para la
entidad y los gastos que se preve realizar.

El presupuesto de una entidad publica, se puede ejecutar de manera directa
(cuando la entidad cumple sus funciones con su propio personal e infraestructura) o de
manera indirecta (cuando la entidad debe recurrir a terceros a efectos de poder cumplir
con sus funciones). En este contexto, la celebracion de contratos bajo el &mbito de la LCE
conlleva una forma de ejecucion presupuestaria indirecta por parte de la respectiva

entidad.

2.2.8.5. PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (PAC)

El Plan Anual de Contrataciones es el instrumento de gestion logistica que sirve
para programar, difundir y evaluar la atencion de las necesidades de bienes, servicios y
obras que una entidad requiere para el cumplimiento de sus fines.

En el primer semestre del afio fiscal en curso, durante la fase de programacion y
formulacién presupuestaria las areas usuarias de las entidades deben programas en el
Cuadro de Necesidades sus requerimientos de bienes, servicios en general, consultorias y

obras necesarios, a ser convocados durante el afio fiscal siguiente, para cumplir los
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objetivos y resultados que se buscan alcanzar, sobre la base del proyecto de Plan
Operativo Institucional respectivo, adjuntando para tal efecto las especificaciones
técnicas de bienes y los términos de referencia de servicios en general y consultorias. En
el caso de obras, las areas usuarias remiten la descripcion general de los proyectos a
ejecutarse.

Para elaborar el proyecto de Plan Anual de Contrataciones, el 6rgano encargado
de las contrataciones, en coordinacion con el &rea usuaria, debe determinar el valor
estimado de las contrataciones de bienes y servicios en general y consultorias en general,
asi como el costo programado, en el caso de consultoria de obras y ejecucion de obras.
Una vez aprobado el Presupuesto Institucional de Apertura, el 6rgano encargado de las
contrataciones, en coordinacion con las areas usuarias de la Entidad, ajusta el proyecto

del Plan Anual de Contrataciones.

2.2.9. PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (PAC)

Segun (Vera Novoa , 2009) Es el instrumento de gestion logistica que sirve para
programar, difundir y evaluar, para la programacion y ejecucion de las contrataciones de
bienes, servicios, consultoria, ejecucion de obras que realizara la entidad durante el
ejercicio, para el cumplimiento de objetivos y metas, contenidas en el Plan Operativo y
Presupuesto Institucional Aprobado.

Es aquel documento de gestion que contiene todas las compras que realizara la
entidad durante el periodo de un afio. Incluye tanto las que se encuentran bajo el ambito
de aplicacion de la Ley como las que no. EI PAC ademas debe estar vinculado con el
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y el Plan Operativo Institucional (POI).

(Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Publicas, 2018)
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FINALIDAD

- PROGRAMAR: A través de este documento las instituciones publicas
determinan qué bienes, servicios y obras necesitan, en qué cantidades y para cuando van
a contratarlos. Esta informacion resulta basica para programar los recursos financieros en
forma oportuna.

- DIFUNDIR: La puesta en conocimiento de este documento en forma oportuna
facilita a los futuros participantes del proceso de seleccion la programacion de sus ventas
al Estado, negociar con sus propios proveedores y organizar sus compras y el
financiamiento. En otras palabras, les da la posibilidad de prepararse con suficiente
anticipacion para presentar ofertas mas competitivas. De esta manera se promueve la
transparencia ante la ciudadania, una sana y libre competencia y las mejores condiciones
de compra para el Estado.

- EVALUAR: Permite dar a conocer el estado de avance de la programacion
(procesos de seleccion retrasados, concluidos exitosamente, cancelados, anulados o en
gjecucion). De esta manera hace posible cuantificar y calificar periédicamente los
resultados, estableciendo las causas de las contrataciones no realizadas, adoptando las

medidas correctivas o replicando las buenas practicas.

2.2.9.1. CONTENIDO DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

El PAC debe contener:

a) Todos los procedimientos de seleccion que se convocaran durante el
correspondiente ejercicio, incluyendo el detalle de los items, en el caso de
procedimientos segun relacion de items.

b) Los procedimientos de seleccidn que seran realizados por otras Entidades,
sea mediante el desarrollo de compras corporativas o el encargo del
procedimiento de seleccion. En este ultimo caso, la Entidad en cargante
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mantendra dicho procedimiento en su PAC solo si la realizacion del mismo
y la ejecucién del contrato se efecta con cargo a su presupuesto y no
medie transferencia presupuestal a la Entidad encargada. De lo contrario,
la Entidad en cargante debera excluirlo de su PAC y la Entidad encargada
incluirlo en el suyo.

c) Los procedimientos de seleccién que no fueron convocados el afio fiscal
anterior, y aquellos declarados desiertos, siempre y cuando persista la
necesidad declarada por el &rea usuaria, y se cuente con el presupuesto
respectivo.

d) Aquellos procedimientos de seleccion que durante el afio fiscal anterior
hayan sido declarados nulos de oficio, por defectos o vicios en los actos
preparatorios, cuya necesidad persiste conforme a lo manifestado por el
area usuaria, y se cuente con el presupuesto respectivo.

e) En los casos de procedimientos de seleccion segun relacion de items, la
inclusion en el PAC solo aplicara para los items declarados desiertos o
nulos, segun corresponda.

f) Las contrataciones previstas en el literal f) del articulo 4 de la Ley, asi
como en los literales b), c), d), e) y f) del articulo 5 de la Ley.

g) Las contrataciones de bienes y servicios incluidos en el Catalogo
Electronico del Acuerdo Marco, salvo que el monto de la contratacion sea
igual o inferior a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias.

h) Las contrataciones que se sujeten a regimenes especiales creados de

acuerdo a ley.
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2.2.9.2. FORMULACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION (PAC)

La nueva Ley ha implementado una nueva forma de elaboracion del PAC, las

cuales pueden ser resumidas en los siguientes pasos:

1. EIl &rea usuaria presenta sus necesidades al Organo Encargado de las
Contrataciones (OEC): El area usuaria debe presentar sus requerimientos de
bienes, servicios, consultorias y ejecucion de obras, mediante el Cuadro de
Necesidades, sobre la base de las actividades previstas en el POI. Estos
requerimientos deben ser elaborados a partir del primer semestre del afio,
otorgando un plazo maximo que coincida con el inicio de las actividades a
ejecutar durante las fases de programacion y formulacion presupuestaria.

El cuadro de necesidades debe contener:

- Las especificaciones técnicas: Son aquellas caracteristicas técnicas y/o
requisitos funcionales que debe tener el bien que seréa contratado.

- Términos de referencia: También son las caracteristicas y/o requisitos
funcionales pero de los servicios, consultorias y obras en general.

- Descripcién general de los proyectos: Para los casos de ejecucién de
obras.

2. Seelabora el Cuadro Consolidado de Necesidades: El 6rgano encargado de
las contrataciones en coordinacion con el area usuaria debe consolidar y
valorizar los requerimientos de las diferentes &reas usuarias de la Entidad
mediante la elaboracién de un documento denominado Cuadro Consolidado
de Necesidades (CCN)

3. El Cuadro Consolidado de Necesidades se incluye en el Proyecto de

Presupuesto Institucional (PPI): Una vez elaborado el CCN, el 6rgano
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encargado de las contrataciones debe remitirlo a la oficina de presupuesto para
su priorizacion e inclusion en el PPI.

4. Las areas usuarias reajustan sus necesidades en base al PPI: Respetando
las prioridades y montos definidos por la oficina de presupuesto, las unidades
usuarias deberan efectuar los ajustes necesarios a los requerimientos previstos
en el Cuadro Consolidado de Necesidades, remitiéndolos al Organo
Encargado de las Contrataciones (OEC) para que, sobre esa base, se formule
el proyecto del PAC.

5. Se elabora el proyecto de Plan Anual de Contrataciones (PAC): EI OEC
junto el area usuaria de donde proviene el requerimiento debe determinar
mediante indagaciones del mercado, el valor estimado de bienes, servicios y
consultorias en general, asi como, el costo programado, en el caso de
consultoria de obras y ejecucion de obras. Para dicho efecto debe considerar
la informacion que se utilizo para valorizar los requerimientos en el Cuadro
Consolidado de Necesidades. Sobre la base del objeto principal de la
contratacion y el valor estimado, el OEC debe definir, también, los
procedimientos de seleccion.

6. Se ajusta el PAC con el Presupuesto institucional de apertura (P1A): Una
vez aprobado el PIA, el OEC en coordinacion con las areas usuarias, ajusta el
proyecto de PAC, sujetandolo a los montos de los créditos presupuestarios
aprobados. En caso de que se haya asignado un presupuesto menor al previsto
en el proyecto de presupuesto, se deberad determinar los procedimientos de
seleccidn a ejecutar con cargo a los recursos asignados, segun la prioridad de

las metas presupuestarias.
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7. Se aprueba el Proyecto de Plan Anual de Contrataciones: Una vez
articulado con el PIA, el PAC debe ser aprobado por el titular de la entidad, o
por el funcionario a quien se haya delegado esa facultad. Todo ello en un plazo
méaximo de 15 dias habiles siguientes a la aprobacion del PIA.

8. Se registra y publica el Plan Anual de Contrataciones (PAC): Una vez
aprobado, el PAC debe ser registrado en el SEACE por medio de los usuarios
debidamente autorizados. ElI Organo Encargado de la Contratacion es quien
debe garantizar el cumplimiento de esta tarea. La publicacién del PAC debe
ser realizada en un plazo no mayor de 5 dia habiles. Para culminar con este
apartado, cabe mencionar que el PAC se formula de acuerdo con el formato

que se encuentra publicado en el portal web del SEACE.

2.2.9.3. APROBACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

El PAC debe ser aprobado mediante documento emitido por el Titular de la
Entidad, o por el funcionario a quien se hubiera delegado dicha facultad, de acuerdo con
las normas de organizacion interna de cada Entidad.

El Titular de la Entidad o funcionario competente debe aprobar el PAC dentro de
los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de la aprobacién del PIA. En la parte
resolutiva del instrumento que aprueba el PAC debe indicarse la direccion o direcciones

donde éste puede ser revisado y/o adquirido al costo de reproduccion.

2.2.9.4. MODIFICACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Segun (Directiva N° 005-2017-OSCE/CD, 2017), EI PAC podra ser modificado
en cualquier momento, durante el curso del afio fiscal, cuando se tenga que incluir o
excluir contrataciones, en caso que se produzca una reprogramacion de las metas

institucionales propuestas o una modificacion de la asignacion presupuestal, asi como
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cuando se modifique el tipo de procedimiento de seleccion previsto en el PAC como
resultado de la actualizacién del valor estimado, en caso de bienes, servicios y
consultorias en general; y, en el caso de consultoria de obras y obras, como resultado de
la determinacion del valor referencial.

Toda modificacion del PAC, sea por inclusion y/o exclusion de algun proceso de
seleccion para la contratacion de bienes, servicios y obras, deberd ser aprobada, en
cualquier caso, mediante instrumento emitido por el Titular de la entidad o funcionario
en el que se haya delegado la aprobacion del PAC.

En el caso que se modifique el PAC para incluir procesos, el documento que
aprueba dicha modificacién deberd indicar la descripcidn, tipo, objeto, fecha prevista de
la convocatoria y el valor estimado de los procesos que se desean incluir en la nueva
version, debiendo contener toda la informacion prevista en el formato publicado en el
portal web del SEACE.

Es de aplicacion para toda modificacion del PAC lo dispuesto en la presente
Directiva en lo referido a su formulacién y contenido, incluyendo lo relacionado con la
verificacion del sustento presupuestal correspondiente, el instrumento de aprobacién y
los mecanismos y oportunidad de publicacion de dicho instrumento en el SEACE. En ese
sentido, el PAC modificado debera ser publicado en el SEACE en su integridad, dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a su aprobacion, a través de los mismos medios
con los que se publicé el PAC originalmente aprobado.

En el caso que el procedimiento de seleccion que se convoque derive de la
declaracion de desierto de uno anterior, conforme a lo dispuesto por el articulo 29 de la
Ley, no serd necesario modificar el PAC siempre que su objeto haya sido clara e

inequivocamente previsto en él.
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En el caso de los procedimientos de seleccidon por items que se deriven de la
declaratoria parcial de desierto de uno anterior convocado también por items, no sera
necesario modificar el PAC, siempre que su objeto haya sido clara e inequivocamente
previsto en él.

Es responsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionario encargado de la
aprobacion y/o modificaciéon del PAC; asi como del drgano encargado de las
contrataciones, efectuar las acciones necesarias con el objeto de planificar con la debida
anticipacion los procedimientos de seleccion y contrataciones que se realizardn durante
el correspondiente afio fiscal para contratar los bienes, servicios y obras requeridos por
las &reas usuarias de la Entidad, a fin de evitar incurrir en sucesivas modificaciones del

PAC.

2.2.9.5. EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Es responsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionario encargado de la
aprobacién y/o modificacion del PAC, asi como del drgano encargado de las
contrataciones de la Entidad, la ejecucion de los procedimientos de seleccion y las
contrataciones programadas en el PAC en la fecha prevista, sin perjuicio de la
responsabilidad de los demas 6rganos y de todo funcionario o servidor de la Entidad que
intervenga en los procesos de contratacion en el marco de sus funciones previstas en la
Ley, el Reglamento y las normas de organizacion interna de la Entidad.

El 6rgano encargado de las contrataciones debe gestionar oportunamente la
realizacion de los procedimientos de seleccion y contrataciones conforme a la
programacion establecida en el PAC a fin de garantizar la oportuna satisfaccion de las
necesidades y resultados que se buscan alcanzar, obteniendo la certificacion del crédito
presupuestario y/o prevision presupuestal de la Oficina de Presupuesto o la que haga sus
Veces.
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1. DE LA PLANIFICACION Y FORMULACION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES

El Titular de la Entidad o funcionario al que se le haya delegado la funcién
correspondiente, solicitard a las areas usuarias que, sobre la base de las actividades
previstas en el proyecto de POI del siguiente afio fiscal, presenten al OEC sus
requerimientos de bienes, servicios en general, consultorias y obras a través del Cuadro
de Necesidades adjuntando para tal efecto las especificaciones técnicas de bienes y los
términos de referencia de servicios en general y consultorias. En el caso de obras, las
areas usuarias remiten la descripcion general de los proyectos a ejecutarse. Asimismo,
conjuntamente con el requerimiento se debe adjuntar los requisitos de calificacién que
correspondan al objeto de la contratacion.

El requerimiento puede ser mejorado, actualizado y/o perfeccionado hasta antes
de la aprobacion del expediente de contratacion.

Dicha solicitud se realizara a partir del primer semestre del afio fiscal, otorgando
un plazo méximo que coincida con el inicio de las actividades a ejecutar durante las fases
de programacion y formulacién presupuestaria, segln el cronograma establecido en la
normativa de la materia.

El OEC en coordinacion con el area usuaria debe consolidar y valorizar los
requerimientos, dando como resultado el documento denominado Cuadro Consolidado
de Necesidades.

Para gestionar el financiamiento de las necesidades, el OEC debe remitir a la
Oficina de Presupuesto de la Entidad o la que haga sus veces, el Cuadro Consolidado de
Necesidades, para su priorizacion e inclusion en el proyecto de Presupuesto Institucional.

Antes de la aprobacion del proyecto de Presupuesto de la Entidad, las areas

usuarias deben efectuar los ajustes necesarios a sus requerimientos previstos en el Cuadro
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Consolidado de Necesidades en armonia con las prioridades institucionales, actividades
y metas presupuestarias previstas, respetando el monto propuesto en el proyecto de
Presupuesto Institucional, remitiendo para ello al OEC sus requerimientos priorizados,
segun corresponda, con base a lo cual se elabora el proyecto del PAC.

Para la elaboracion del proyecto del PAC, el OEC, en coordinacion con el area
usuaria, debe determinar el monto estimado de las contrataciones en base a la informacion
del Cuadro de Necesidades. Para dicho efecto se debe considerar la informacion que se
utiliz6 para valorizar los requerimientos en el Cuadro Consolidado de Necesidades.

El OEC debe determinar los procedimientos de seleccidén y demas contrataciones
que se ejecutaran en el siguiente afio fiscal, y formular el proyecto de PAC en funcién a
la altima versién del Cuadro Consolidado de Necesidades y proyecto de Presupuesto.

Para la determinacion de los procedimientos de seleccion se considera el objeto
principal de la contratacion y el monto estimado. En el caso de los procedimientos de
seleccion seguln relacion de items, el monto estimado del conjunto sirve para determinar
el tipo de procedimiento de seleccion, el cual se determina en funcién a la sumatoria de
los montos estimados de cada uno de los items considerados.

Una vez aprobado el PIA, el OEC en coordinacion con las reas usuarias, adecua
el proyecto de PAC, sujetandolo a los montos de los créditos presupuestarios aprobados.
En tal sentido, de haberse reducido el monto de financiamiento previsto en el proyecto de
Presupuesto, se debera determinar los procedimientos de seleccion a ejecutar con cargo a
los recursos asignados, segun la prioridad de las metas presupuestarias, en coordinacion
con la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.

Los procedimientos de seleccion y/o contrataciones cuya ejecucion contractual
supere el afio fiscal, deben contar con la prevision de los recursos correspondientes,

otorgada por la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.

58

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

Durante el proceso de formulacion del PAC, el OEC coordina con las areas
usuarias de donde provienen los requerimientos, la Oficina de Planeamiento y la Oficina
de Presupuesto de la Entidad o las que hagan sus veces, para realizar los ajustes
pertinentes a las necesidades, a fin de articular el PAC con el POl y el PIA.

ElI PAC resultante debe ser formulado de acuerdo con el formato que se encuentra

publicado en el portal web del SEACE.

CRITERIOS PARA CUANTIFICAR LAS NECESIDADES

a) EN MATERIA DE BIENES Y SERVICIOS EN GENERAL

- Las éareas usuarias estiman y cuantifican sus necesidades de bienes y
servicios en funcién de las actividades previstas en el proyecto de POl y
el monto de la asignacion presupuestaria total (techo presupuestal) prevista
para el siguiente afio fiscal otorgada por la Oficina de Presupuesto o la que
haga sus veces.

- Lanecesidad de bienes y servicios de caracter permanente, cuya provision
se requiere de manera continua o periddica, se programan por periodos no
menores a un (1) afo, pudiendo emplearse para la cuantificacion de la
necesidad el método del consumo historico, datos logisticos, estadisticas,
correspondiente a la informacién del periodo o periodos anuales
anteriores, u otros métodos, reduciendo el riesgo de sobreestimacion o
desabastecimiento del requerimiento.

- El OEC debera proyectar y tomar en cuenta la informacion del stock de
bienes, las entregas pendientes de bienes o servicios de contratos en
ejecucidn, las contrataciones en curso, entre otros, de ser el caso, debiendo

realizar los ajustes pertinentes de manera que la programacién de las
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contrataciones, se ajuste a las cantidades necesarias para satisfacer
estrictamente las necesidades, optimizando el uso de los recursos.

b) EN MATERIA DE CONSULTORIA Y EJECUCION DE OBRAS

- La programacion de los proyectos de inversion publica, se debe sujetar a
los criterios y el orden de prelacion establecidos en las normas en la
materia.

- Puede programarse la contratacion por paquete para la elaboracion de la
Ficha Técnica o los estudios de preinversion, segun corresponda, de
proyectos de inversion pablica y la elaboracion del expediente técnico o
documentos equivalentes. Asi como la contratacion por paquete para la
ejecucién de obras de similar naturaleza cuya contratacion en conjunto
resulte mas eficiente para el Estado en términos de calidad, precio y tiempo
frente a la contratacién independiente.

2. DEL REGISTRO Y PUBLICACION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES

El registrd y publicacion en el SEACE de la informacion del PAC esté a cargo del
OEC a través de los usuarios debidamente autorizados que cuenten con certificado
SEACE y acceso al mddulo PAC.

Previo al registro en el SEACE de la informacion del PAC, la Entidad debe
completar la informacion del PIA en la opcion que muestra el SEACE. La Entidad debe
registrar y publicar la informacion requerida en el médulo PAC del SEACE, siguiendo
los lineamientos detallados en el Manual del Usuario del Modulo PAC del SEACE asi
como en el Instructivo del Formato PAC u otros documentos de orientacion que se

publiquen para dicho efecto. Una vez efectuado el registro del PAC en el SEACE no es
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necesaria su remisién al OSCE por medio escrito, salvo que el OSCE lo solicite en el
ejercicio de sus funciones.

Las contrataciones con caracter secreto, secreto militar o por razones de orden
interno, en el marco del Decreto Supremo N° 052-2001-PCM, estan exceptuadas de su
difusion en el SEACE, mas no de su registro.

El PAC debe ser publicado en el SEACE en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de aprobado, incluyendo el documento de aprobacién.

Adicionalmente, el PAC debe publicarse en el portal web de la Entidad, si lo
tuviere, asi como estar a disposicion de los interesados en el OEC de la Entidad, para que
pueda ser revisado y/o adquirido a costo de reproduccion.

La informacién del PAC registrada y publicada en el SEACE por las Entidades
tiene cardcter de declaracion jurada y estd sujeta a las responsabilidades legales
correspondientes. EI SEACE no verifica ni aprueba la legalidad de los actos y actuaciones
expedidos por la Entidad, siendo ésta responsable de velar porque estos se sujeten a la
normativa vigente.

En caso de detectarse defectos, omision y/o fraude en la informacidn registrada y
publicada en el SEACE, los funcionarios encargados asumiran la responsabilidad que les
asiste, conforme a la normativa vigente.

3. DEL SEGUIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

El Titular de la Entidad o del funcionario encargado de la aprobacion y/o
modificacion del PAC, es responsable de supervisar y efectuar el seguimiento al proceso
de planificacién, formulacion, aprobacién y ejecucién oportuna del PAC; sin perjuicio de
la responsabilidad que le corresponde al Organo de Control Institucional de cada Entidad,

conforme a las normas del Sistema Nacional de Control.

61

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Para dicho efecto, el OEC de la Entidad debe elevar al Titular de la Entidad o al
funcionario a quien se le haya encargado la aprobacion y/o modificacion del PAC, un
informe pormenorizado sobre cada uno de los aspectos puntualizados en el parrafo
precedente y, principalmente, sobre la ejecucion del PAC, con una descripcién y
comentario de las actividades de los servidores, funcionarios y areas usuarias encargadas
de su cumplimiento.

En funcidén a los resultados de la supervision y el seguimiento, el Titular de la
Entidad o el funcionario encargado de la aprobacion y/o modificacién del PAC, deben
adoptar de ser el caso, las medidas correctivas pertinentes para que las contrataciones se
realicen con la diligencia del caso, y de corresponder, disponer el deslinde de las
responsabilidades respectivas de los funcionarios y servidores, de acuerdo a las normas
internas y el régimen juridico que los vincule a la Entidad.

El Titular de la Entidad debe realizar evaluaciones periddicas bajo el enfoque de
gestion por resultados, sobre la ejecucion de las contrataciones asi como su incidencia en
el cumplimiento de las metas del Plan Operativo Institucional y el Presupuesto

Institucional.
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2.3. MARCO CONCEPTUAL

ABASTECIMIENTO

El abastecimiento es una funcion de apoyo al funcionamiento interno de una
organizacion social. Se orienta a suministrar o proporcionar los elementos materiales
(denominados bienes) y las actividades complementarias para la operaciéon de dichos
elementos en estado 6ptimo garantizado.

CONVOCATORIA

Publicacion que se efectla tanto para la licitacién como para el concurso publico
mediante el aviso en el Diario Oficial “El Peruano” y el diario oficial de mayor circulacién
de la jurisdiccion donde se hace la adquisicion.

CALENDARIO DEL PROCESO DE SELECCION

El documento que forma parte de las Bases en el que se fijan los plazos de cada
una de las etapas del proceso de seleccion.

ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO (OSCE)

Es la entidad encargada de velar por el cumplimiento de las normas en las
adquisiciones publicas del Estado peruano. Tiene competencia en el ambito nacional, y
supervisa los procesos de contratacion de bienes, servicios y obras que realizan las
entidades estatales. Es un organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de
Economia y Finanzas, con personalidad juridica de derecho publico y constituye un
pliego presupuestal.

PROCESOS DE SELECCION

Procesos de seleccion es una fase dentro del proceso de contratacion que tiene

como finalidad que la entidad seleccione a la persona natural o juridica que presente la
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mejor propuesta para la satisfaccion de sus necesidades. Para ello deberia seguirse el
procedimiento establecido en la normativa sobre contratacion publica.

PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (PAC)

Es aquel documento de gestién que contiene todas las compras que realizara la
entidad durante el periodo de un afio. Incluye tanto las que se encuentran bajo el &mbito
de aplicacion de la Ley como las que no.

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (PI1A)

Es aquel que contiene el presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por el
titular de la misma. El PIA es elaborado por la oficina de planeamiento y presupuesto
para el periodo de un afio sobre la base de las de los fines, objetivos y metas
presupuestarias previstas y en concordancia con el Plan Operativo Institucional (POI).

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)

Es el documento en que se programan las distintas actividades que llevara a cabo
la entidad para cumplir con los objetivos estratégicos previstos en el Plan Estratégico
Institucional (PEI).

PROVEEDORES

Proveedor es la persona o empresa que abastece con algo a otra empresa 0 a una
comunidad. El término procede del verbo proveer, que hace referencia a suministrar lo
necesario para un fin.

PRECIO

El precio es el valor en moneda que se le asignara a un bien o servicio segun
corresponda. En tanto, a la hora de fijar un precio, ademas del valor que tenga en si el
bien o el servicio, seran determinantes también para su definicion cuestiones como el
esfuerzo, atencion y tiempo que se le hayan destinado a ese bien o servicio para su

consecucién o produccién.
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SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
(SEACE)

Es el sistema electrénico que permite el intercambio de informacion y difusion
sobre las contrataciones del Estado, asi como la realizacion de transacciones electronicas;
de igual manera, es el principal mecanismo de “publicidad” en el cual todas las entidades
publicas deben brindar informacion de todos sus procesos de contrataciones.

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial es el monto determinado por el 6rgano encargado de las
contrataciones, a fin de establecer el tipo de proceso de seleccidén correspondiente y

gestionar la asignacion de los recursos presupuestarios necesarios.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS
3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO
3.1.1 GOBIERNO REGIONAL PUNO

El Gobierno Regional de Puno emana de la voluntad popular. Es una persona
juridica de derecho publico, con autonomia politica, econémica y administrativa en
asuntos de su competencia, constituyendo para su administracién econémica y financiera,
un Pliego Presupuestal; cuenta con jurisdiccion el &mbito territorial del departamento de
Puno, que estd ubicada en la sierra sudeste del pais, en la meseta del Collao a:
13°0066°00” y 17°17°30” de latitud sur y los 71°06°57” y 68°48°46” de longitud oeste
del meridiano de Greenwich. Limita por el Sur, con la region Tacna. Por el Este, con la
Republica de Bolivia y por el Oeste, con las regiones de Cusco, Arequipa y Moquegua.
La region Puno se encuentra en el Altiplano entre los 3,812 y 5,500 msnm y entre la ceja
de Selvay la Selva alta entre los 4,200 y 500 msnm.

El Gobierno Regional Puno, es una entidad puablica de mayor nivel de
administracion para el desarrollo en el &mbito departamental, cuyas funciones se realiza
de acuerdo a la constitucion Politica del Perd, la Ley de Bases de la Descentralizacion y

demas leyes.

3.1.2. MISION, VISION Y OBJETIVOS DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO
3.1.2.1. MISION

El Gobierno Regional Puno, es una institucion pablica que impulsa el desarrollo
integral de la regidn con la participacion de los agentes del desarrollo y la poblacién, a

través de una gestion eficiente y transparente; asi como promover la inversion y ejecutar
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proyectos estratégicos en forma concertad, en el marco de sus competencias, para generar

el empleo y disminuir la pobreza.

3.1.2.2. VISION

Al 2021, somos una region andina — amazoénica que ha afirmado su identidad, su
poblacién ha desarrollado interculturalmente, capacidades, valores y goza de calidad de
vida, con igualdad de oportunidades.

Maneja sosteniblemente sus recursos naturales y el ambiente, integrando
corredores ecoldgicos, con una produccion agropecuaria, minero — energética e industrial
competitiva; basada en la ciencia, tecnologia e investigacion. Lider en el desarrollo de
cadenas productivas en camélidos sudamericanos, ovinos, bovinos, granos andinos, café,
trucha y el turismo, insertados a los mercados nacional e internacional, en un marco de
desarrollo integral y sustentable.

La gestion publica es moderna, transparente y democréatica en el marco del estado
de derecho, con equidad y justicia social. Su territorio regional esta ordenado y articulado

con perspectiva geopolitica.

3.1.2.3. OBJETIVOS

e Poblacion con vida digna, pleno respeto y ejercicio de sus derechos fundamentales.

e Servicios de salud integral y basico de calidad con cobertura urbana — rural,
intercultural y capacidad resolutiva.

e Sistema educativo integral e intercultural que forma talento humano con innovacion
y creatividad.

e Gestion publica eficiente, eficaz, democratica con préactica de valores éticos y

liderazgos para el desarrollo sostenible.
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e Actividad industrial empresarial diversificada y competitiva para la capitalizacion
regional.

e Niveles de produccion y productividad sostenible, competitiva para la
capitalizacion regional.

¢ Niveles de produccion y productividad sostenible, competitividad con tecnologia
limpia y responsabilidad social.

e Actividad turistica diversificada, competitiva, y articulada a los principales
corredores y circuitos nacionales e internacionales.

e Integracion vial y comunicativa planificada y ordenada territorialmente articulada
al mundo globalizado.

e Gestion integral y sostenible de recursos naturales y el ambiente con

responsabilidad social.

3.1.3. FINES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO

El Gobierno Regional de la Region Puno tiene por finalidad fomentar el desarrollo
regional integral sostenible, promoviendo la inversion pablica y privada y el empleo y
garantizar el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de oportunidades de sus
habitantes, de acuerdo con los planes y programas nacionales, regionales y locales de

desarrollo.

68

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

3.1.4. ORGANIGRAMA DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO

OFICINA DE IMAGEN
INSTITUCIONAL

SUB GERENCIADE
PLANEAMIENTO E Sl;gEGES RENCH ES‘?gE
INFORMATICA
OFICINA DE 'OFICINA DE RECURSOS
CONTABILIDAD HUMANOS
SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE
INVERSION PUBLICAY RACIONALIZACION Y
OFICINA DE ABASTECK cTL DES. INSTITUCIONAL
OFICINA DE TESORERIA MIENTOS Y SERVICIOS
AUXILIARES
SUB GERENCIA DE
ICACION
OFICINA DE BIENES
RE OFICINA DE EQUIPO

SUB GERENCIADE SUB GERENCIA DE l
INVERSION SECTORIAL Y GESTION SECTORIALY SUB GERENCIA DE SUB GERENCIADE
NORMA NORMATVIDAD OBRAS RECURSOS NATURALES
SUB GERENCIADE SUB GERENCIA DE
INVERSION PRIVADA Y e SUB GERENCIADE DIRECCION REGIONAL DE S eeranc
COMUNICACIONES AREREIE
SUB GERENCIA DE
DIRECCION DIRECCION DEFENSANACIONAL Y
REGIONALES 1 REGIONALES cviL
SECTORIALES SECTORIALES

|
DIRECCION DE

ALDEAS INFANTILES YA. TUDIOS DE PRE PROYECTOS

ol e

| APROBADO POR O.R. N° 014-2013-GRP-CRP |

Figura 3. Organigrama estructural del Gobierno Regional Puno
FUENTE: Pagina del Gobierno Regional Puno

3.1.5. ESTRUCTURA ORGANICA

La estructura organica del Gobierno Regional Puno es la siguiente:

ORGANOS DE GOBIERNO
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e Consejo Regional
e Presidencia Regional
ORGANOS DE ALTA DIRECCION
e Gerencia General Regional
ORGANOS CONSULTIVOS Y COORDINACION
e Consejo de Coordinacion Regional
e Comité de Coordinacion Gerencial
e Agencia de Fomento de la Inversion Privada
ORGANOS DE CONTROL Y DEFENSA JUDICIAL
e Oficina Regional de Control Institucional
e Procuraduria Publica Regional
ORGANOS DE ASESORAMIENTO
e Oficina Regional de Asesoramiento Juridico
e Gerencia Regional de Planteamiento, Presupuestdé y Acondicionamiento
Territorial.
v’ Subgerencia de Planeamiento e Informatica
v Subgerencia de Presupuesto
v Subgerencia de Inversién Publica y Cooperacién Técnica Internacional
v Subgerencia de Racionalizacion y Desarrollo Institucional
v’ Subgerencia de Demarcacion Territorial
ORGANOS DE APOYO
e Oficina Regional de Supervision y Liquidacion de Proyectos
e Oficina Regional de Administracién
v" Oficina de Contabilidad
v" Oficina de Tesoreria
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v" Oficina de Recursos Humanos
v Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
v Oficina de Bienes Regionales
e Oficina de Imagen Institucional
ORGANOS DE LINEA
e Gerencia Regional de Desarrollo Econémico
v Subgerencia de Gestidn Sectorial y Normatividad
v Subgerencia de Inversion Privada y Competitividad
v' Direcciones Regionales Sectoriales
» Direccion Regional Agraria
» Direccion Regional de la Produccion
» Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo
» Direccion Regional de Energia'y Minas
e Gerencia Regional de Desarrollo Social
v Subgerencia de Gestion Sectorial y Normatividad
v Subgerencia de Asuntos Sociales
v Direcciones Regionales Sectoriales
» Direccién Regional de Educacion
» Direccién Regional de Salud
» Direccién Regional de Trabajo y Promocion de Empleo
» Direccion Regional de Vivienda Construccion y Saneamiento
v Activo Regional
v Aldeas Infantiles y Albergue de Ancianos
e Gerencia Regional de Infraestructura

v’ Subgerencia de Obras
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v’ Subgerencia de Equipo Mecanico
v Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones

e Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente
v’ Subgerencia de Recursos Humanos
v’ Subgerencia de Gestion del Medio Ambiente
v’ Subgerencia de Defensa Nacional y Defensa Civil

e Direccion de Estudios de Pre inversion

ORGANOS DESCONCENTRADO
e ZEEDEPUNO

e Proyectos Especiales

3.1.6 OFICINA DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS AUXILIARES

3.1.6.1. FUNCIONES DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
AUXILIARES

Conducir y ejecutar los procesos de programacion, adquisicién, almacenamiento

y distribucién de los bienes, asi como la contratacion de servicios.

- Proponer normas y directivas que permitan una adecuada adquisicion de bienes y
servicios en concordancia a la normatividad vigente.

- Formular, consolidar, ejecutar y controlar el plan anual de adquisiciones y
contrataciones de institucién previa coordinacion con los 6rganos del Gobierno
Regional.

- Asegurar la presentacion de los servicios auxiliares que se requiera en la sede
Regional y unidades operativas.

- Recepcionar la valuacion de los materiales y bienes de almacén con el area

contable.

- Proponer las altas y bajas de los bienes de almacén.
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- Elaborar y remitir informacion del movimiento de los bienes de almacén en forma
oportuna para la formulacion de los estados financieros.

- Brindar apoyo a los comités especiales y permanentes en los procesos de seleccion
para la adquisicion de bienes y servicios de acuerdo a la normatividad vigente.

- Mantener actualizado el inventario de bienes de almaceén.

- Otras que le sean asignadas de acuerdo a sus competencias.

3.1.6.2 ORGANIGRAMA DE LA OFICINA DE ABASTECIMIENTOS Y
SERVICIOS AUXILIARES

OFICINA REGIONAL DE
ADMINISTRACION

v

OFICINA DE ‘
ABASTECIMIENTO Y

SERVICIOS AUXILIARES |

| AREA DE ¥
} »! ; A
| PROGRAMACION AREA DE ADQUISICIONES

AREA DE PROCESOS DE

J , —
‘ SELECCION AREA DE ALMACEN

Figura 4. Organigrama de la oficina de abastecimientos y servicios auxiliares
FUENTE: Elaboracion propia

3.1.7. AREA DE PROCESOS DE SELECCION
3.1.7.1. FUNCIONES DEL AREA DE PROCESOS DE SELECCION

El area de Procesos de Seleccion es la competente para determinar las
caracteristicas técnicas. Precisamente el articulo 12 del Reglamento indica que, sobre la
base de las mismas, el 6rgano encargado de las contrataciones tiene la obligacion de
evaluar las posibilidades que ofrece el mercado para determinar lo siguiente:

1. El valor referencial.
2. Laexistencia de pluralidad de marcas y/o postores.

3. Laposibilidad de distribuir la Buena Pro.
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4. La informacion que pueda utilizarse para la determinacion de los factores de
evaluacion, de ser el caso.

5. La pertinencia de realizar ajustes a las caracteristicas y/o condiciones de lo que se
va a contratar, de ser necesario.

6. Otros aspectos necesarios que tengan incidencia en la eficiencia de la
contratacion.

El &rea de Procesos de Seleccion tiene la obligacion de brindar apoyo al érgano
encargado de las contrataciones de la Entidad, si es que esta dependencia asi lo requiere.
Esta afirmacion se fundamenta en el articulo 13 del cuerpo legal antes citado, el cual
establece que, para la determinacion del valor referencial, el 6rgano encargado de las
contrataciones esté facultado para solicitar el apoyo que requiera del &rea de Procesos de
Seleccidn, la que estard obligada a brindarlo bajo responsabilidad. Finalmente, respecto
a este punto, la norma indica que cuando se requiera la contratacion de estudios de pre
inversion y elaboracion de expediente técnico y/o estudio definitivo, el rea de Procesos
de Seleccion, en coordinacion con el 6rgano encargado de las contrataciones, sustentara
la convocatoria de los procesos de seleccion cuando tenga que realizarse por paquete, 0
en forma separada.

El Comité Especial también requiere la participacion del area en el desarrollo del
proceso de seleccién. En efecto, durante la etapa de presentacion de consultas y
observaciones los participantes pueden referirse a aspectos que han sido contemplados en
las especificaciones técnicas, términos de referencia o en el expediente técnico los cuales
bajo ninguna circunstancia pueden ser respondidos por el comité especial sin la opinion
previa del area de Procesos de Seleccion. Si bien es cierto, uno de los miembros del
comité especial pertenece al area de Procesos de Seleccion, no debe perderse de vista que

dicho miembro no cuenta con la facultad legal suficiente para reemplazar al area en las
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respuestas relacionadas con los requisitos técnicos minimos, que han sido elaborados por
esta. Inclusive, antes de la convocatoria al proceso de seleccion, el comité especial esta
facultado para hacer las consultas que estime pertinentes al area usuaria, siempre que
éstas se refieran al requerimiento o a las caracteristicas técnicas. Al respecto, el articulo
31 del Reglamento de la Ley, al precisar las competencias del Comité Especial, sefiala
que puede consultar los alcances de la informacion proporcionada en el Expediente de
Contratacion y sugerir, de ser el caso, las modificaciones que considere pertinentes. Cabe
precisar que cualquier modificacion requerird contar previamente con la conformidad del
area de Procesos de Seleccion y/o del 6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda. Igualmente, al momento de la calificacion de propuestas, el Comité Especial
también podré requerir el apoyo del &rea de Procesos de Seleccion a efectos de verificar
si las propuestas cumplen con lo establecido en los requisitos técnicos minimos. Si el
motivo de declaratoria de desierto esté referido a las caracteristicas del objeto contractual,
el Comité Especial solicitara informacion al area usuaria, quien ademas se encuentra

obligada a darle el apoyo correspondiente.

3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El desarrollo del trabajo de investigacion de realizo en dos etapas importantes, la
etapa del Proyecto de Tesis y la etapa del Proyecto de Borrador de Tesis. Dentro de la
etapa del Proyecto se definieron: la problemaética, la construccion de variables, los
objetivos, la seleccion de los métodos de investigacion, la poblacién, la muestra, etc. La
elaboracion del Proyecto de Tesis de realizo a partir del mes de setiembre y culmino el
mes de noviembre del 2018. Por otro lado, en el Proyecto de Borrador de tesis se
desarrollaron: la ejecucion del instrumento, el procesamiento de datos, el analisis de

resultados, las discusiones, las conclusiones y las recomendaciones. El cual empez6 desde
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la aprobacién del Proyecto de tesis hasta la aprobacion del Borrador de Tesis

comprendiendo los meses de noviembre del 2018 a abril del 2019.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

La procedencia del material utilizado en la investigacion fue proporcionada por el
Organismo Superior de Contrataciones del Estado a través del Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE), sistema por el cual el estado permite el intercambio
y difusion de informacidon sobre las contrataciones de las entidades publicas.

Para esta investigacion se utilizé informacion tales como:

SEACE, Donde se encuentran registrados todos los Procesos de Seleccion

que fueron realizados por el Gobierno Regional Puno sede central — 2017.

- Resumen ejecutivo de los procesos de seleccion, se encuentra el nimero
de referencia del Proceso de Seleccion en el PAC e informacién sobre el
requerimiento que permite determinar la situacion de los procesos.

- Ley de Contrataciones del Estado

- Cuadro de actividades de los Procesos de Seleccion

ACTIVIDADES DE PROCESOS DE SELECCION

- Convocatoria

- Registro de participantes

- Formulacion y absolucion de consultas y observaciones
- Integracion de las bases

- Presentacion de ofertas

- Evaluacioén y calificacion de ofertas

- Otorgamiento de la buena pro

Figura 5. Etapas de los procesos de seleccion
FUENTE: Datos extraidos de expedientes de contratacion y SEACE.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO
3.4.1. POBLACION

La poblacion de la investigacion estd constituida por todos los Procesos de
Seleccion (procesos programados, incluidos, excluidos, desiertos, nulos y adjudicados)
siendo un total de 182 procesos en el Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional

Puno — Sede Central, periodo 2017.

3.4.2. MUESTRA

(Ramirez, 2007) Afirma “la muestra censal es aquella donde todas las unidades
de investigacion son consideradas como muestra”, La muestra de la investigacion esta
constituida por todos de los Procesos de Seleccion del Gobierno Regional Puno Sede

Central, periodo 2017

PROCESOS PROCESOS
PROGRAMAD PROGRAMAD
TIPO DE PROCESO 0s % OSNO % TOTAL %
CONVOCADO CONVOCADO
S S
Licitacion Publica 6 4% 2 6% 8 4%
Concurso Publico 16 1% 1 3% 17 9%
Adjudicacion Simplificada 91 60% 25 81% 116 64%
iﬂﬁ;gz’zr;e(;e Consultores 0 0% 0 0% 0 0%
Subasta Inversa Electronica 38 25% 3 10% 41 23%
Comparacion de Precios 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL DE PROCESOS 151 100% 31 100% 182 100%

Figura 6. Numero de procesos de seleccion
FUENTE: Datos extraidos de expedientes de contratacion y SEACE

3.5. DISENO ESTADISTICO

El tipo de investigacion fue cuantitativo; en el cual se utiliz6 la recoleccion de

datos para probar hip6tesis con base en la medicién numérica y el analisis estadistico, con
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el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias. (Hernandez Sampieri,
Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

Con el fin de organizar y procesar los datos obtenidos en el trabajo de campo se
recurrié a métodos estadisticos con la finalidad de cumplir con los objetivos planteados
por la investigacion, a continuacién se sefialan los estadisticos apropiados para esta

investigacion:

3.5.1. ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS

Los métodos de la estadistica descriptiva pueden emplearse para resumir la
informacion en un conjunto de datos (Anderson, Sweeney, & Williams, 2008). Con la
finalidad de determinar los factores de los procesos de seleccion se busc6 agrupar los
datos obtenidos para su posteriormente analizarlos e interpretarlos.

El método de estadistica descriptivo que se utilizo fue el siguiente:

GRAFICA DE BARRAS

Es una herramienta gréafica para representar los datos cualitativos de una
distribucion de frecuencia o de frecuencia porcentual, en uno de los ejes (generalmente
en el horizontal) se especifican las etiquetas empleadas para las clases, y para el otro eje
(vertical) se elige una escala de frecuencia o frecuencia porcentual. La grafica de barras
es util para una mejor interpretacion y comprensién en el aspecto visual. A través del
grafico de barras se identificd el nivel porcentual de los factores que intervienen en la
ejecucion de los procesos de seleccidn, de igual manera por medio de esta grafica se

determind el nivel de ejecucién del Plan Anual de Contrataciones.
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3.6. PROCEDIMIENTOS

El presente trabajo de investigaciéon tuvo como referente metodoldgico el libro
Metodologia de la Investigacion de (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista

Lucio, 2014), en el cual se considerd el enfoque, el alcance y el disefio de investigacion.

3.6.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque cuantitativo se basa en la investigacion previa, se utiliza para
consolidar las creencias (formuladas de manera légica en una teoria 0 en un esquema
tedrico) y establecer con exactitud patrones de comportamiento de una poblacion.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

3.6.2. DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION
3.6.2.1. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion fue no experimental de tipo transeccional o transversal
descriptivo. Los disefios transeccionales recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion
en un momento dado. En los disefios transeccionales descriptivos el procedimiento
consiste en ubicar en una o diversas variables a un grupo de personas u otros seres vivos,
objetos, situaciones, contextos, fendmenos, comunidades; y asi proporcionar su
descripcion. Los descubrimientos se integran en la interpretacion y elaboracion del
reporte del estudio, es decir se observo los hechos tal como se realizaron en su contexto
para posteriormente ser analizado con los propositos de describir las variables y
determinar su incidencia. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,

2014)
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3.6.2.2. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion fue descriptiva porque se busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis (Hernandez Sampieri,

Fernéndez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

3.6.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.6.3.1. TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

REVISION DOCUMENTAL

Técnica de observacion complementaria que consiste en el acopio de la
informacién para la investigacion, relacionado a la revision de trabajos de investigacion
realizados anteriormente. Método por el cual se realizo la recopilacion de documentos,
informacidn y datos necesarios para este estudio, los mismos que fueron proporcionados

por el Organismo Superior de Contrataciones del Estado.
3.6.4. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.6.4.1. FICHA DOCUMENTAL
Es el instrumento fundamental para registrar aquellos datos que nos proporcionan
las fuentes de primera mano o los sujetos que viven la problematica presentada.
3.7.5. RECOLECCION, PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
3.7.5.1. DATOS SECUNDARIOS

Este método implica la revision de documentos, registros publicos y archivos
fisicos o electronicos (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).

Conforme a nuestras hipotesis, se realiz6 una revision de los datos proporcionados en el
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SEACE de todos los Procesos de Seleccion que fueron realizados y ejecutados en el Plan

Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno.

3.7.5.2. DOCUMENTARIO

Los documentos permiten al investigador el lenguaje escrito y grafico de los
participantes. Es una forma no obstrusiva cuando no se les pide elaborarlos, y en este caso
pueden ser consultados en cualquier momento y ser analizados cuantas veces sea preciso.
No es necesario dedicar tiempo a transcribirlos. (Hernandez Sampieri, Ferndndez

Collado, & Baptista Lucio, 2014)

3.7.5.3. TABULACION

Es parte de los analisis estadisticos de los datos mediante graficos cuadros
tomando como referencia los objetivos, y analizando la informacion para la demostracién

de la hipdtesis planteada.
3.7.5.4. ORDENAMIENTO DE DATOS

Los datos seleccionados son ordenados metddicamente para su andlisis segun
variables de la investigacion.
3.7.5.5. ANALISIS DE DATOS

Los resultados obtenidos se sometieron a analizar y contrastar con el marco teérico
y las hipétesis formuladas mediante el método deductivo.

3.7.5.6. CLASIFICACION DE DATOS

Se basa en agrupar los datos de la informacién obtenida de acuerdo a las hipdtesis

y variables planteadas.
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3.7. VARIABLES
3.7.1. OPERALIZACION DE LAS VARIABLES
3.7.1.1. HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE INDEPENDIENTE

e Proceso de seleccion
Indicadores

e Numero de procesos programados en el PAC.

e Numero de procesos no concluidos

e Numero de procesos desiertos

e Numero de procesos nulos
VARIABLE DEPENDIENTE

e Plan Anual de Contrataciones
Indicadores

e Nivel de cumplimento del PAC

¢ Inclusiones y exclusiones en el PAC.

e Valor adjudicado respecto al valor referencial.

3.7.1.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS N° 1

VARIABLE INDEPENDIENTE
e Factores de los procesos de seleccion
Indicadores
e Numero de procesos ejecutados y no ejecutados del PAC.
e Factores de los procesos de seleccion que no permiten la ejecucién del
PAC.

VARIABLE DEPENDIENTE
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e Plan anual de Contrataciones
Indicadores

e Nivel de cumplimento del PAC

e Inclusiones y exclusiones en el PAC.

3.7.1.3. HIPOTESIS ESPECIFICAS N° 2

VARIABLE INDEPENDIENTE

e Procesos de seleccion
Indicadores

e Numero de procesos adjudicados

e Numero de procesos desiertos

e Numero de procesos nulos
VARIABLE DEPENDIENTE

e Ejecucion presupuestal del PAC
Indicadores

e Asignacion presupuestal en el PAC

e Numero de Procesos con otorgamiento de la Buena Pro.

3.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Para el andlisis de los resultados se considero el analisis descriptivo y cuantitativo
con la finalidad de cumplir con los objetivos programados en la investigacion, para ello
se realizd descripcion de caracteristicas importantes que intervienen en el cumplimento
de los procesos de seleccion; por otro lado, se cuantifico los procesos ejecutados y no

ejecutados del Gobierno Regional Puno — Sede Central.
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3.8.1. ANALISIS DESCRIPTIVO

El trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar cuales son los factores
de los procesos de seleccion que no permiten la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, por tal motivo se realizd una
andlisis descriptivo de los factores que no permiten cumplir con los requerimientos

programados por la entidad.

3.8.2. ANALISIS CUANTITATIVO

Por otro lado, el segundo objetivo plantado por a investigacion es determinar el
nivel de cumplimiento de la ejecucién del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno
Regional Puno — Sede Central, en el que por medio del analisis cuantitativo se busco
determinar cuantos procesos de seleccion fueron programados para el periodo
presupuestal 2017 del Gobierno Regional Puno dentro del Plan Anual de Contrataciones,
de igual manera se busco determinar los procesos que no fueron ejecutados para dicho

periodo.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Este capitulo tiene por objetivo analizar los resultados obtenidos, lo cual estuvo
en funcién a la aplicacion de métodos y técnicas que fueron aplicadas a los Procesos de
Seleccion del Gobierno Regional Puno - Sede Central, periodo 2017, y exponer los
resultados de la investigacion, para confirmar o no las hipétesis asumidas en el proyecto
de investigacion, incluye cuadros, graficos estadisticos, andlisis e interpretacion y
fiabilidad de los resultados.

Para ello se tomara los objetivos que han sido planteados en la presente
investigacion y estas informaciones seran recabadas, verificadas y contrastados mediante
los anexos. Asi mismo a partir de dicha informacion se arribara a las respectivas
conclusiones y recomendaciones, mediante el cual se elaborard lineamientos que
contribuyan a mejorar los Procesos de Seleccion en la ejecuciéon del Plan Anual de

Contrataciones del Gobierno Regional Puno.

4.1. RESULTADOS

OBJETIVO ESPECIFICO N°01

Por lo tanto, el primer objetivo especifico que se determino es la siguiente:

4.1.1. DETERMINAR CUALES SON LOS FACTORES DE LOS PROCESOS DE
SELECCION QUE NO PERMITEN LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL,
PERIODO 2017.
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Tabla 1.
Numero de procesos programados en el plan anual de contrataciones
N° DE PROCESOS
TIPO DE PROCES , prov-08 NO "
PROCESO 0s s EJECUTAD
DEL PAC 0s
Licitacion Publica 8 4% 2 25% 6 75%
Comparacion Precios 17 9% 7 41% 10 59%
Adjudicacién 0 0 0
Simplificada 116 64% 56 48% 60 52%
Seleccién de
Consumidores 0 0% 0 0% 0 0%
Individuales
Subasta Inversa M 23% 29 71% 12 29%
Electrénica
Somparacion de 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL 182 9 52% 88 48%
FUENTE: Datos extraidos de expedientes de contratacion y SEACE.
200 182
180
160
140 116
120
100 “s8
80 660
60 41
9
20 856 7 10 000 h 000
LP CcpP AS SCI SIE CpP TOTAL
B TOTAL PROGRAMADO PROCESOS EJECUTADOS B PROCESOS NO EJECUTADOS

Figura 7. Numero de procesos programados en el plan anual de contrataciones
FUENTE: Tabla N° 2 en base al SEACE del Organismo Supervisor De Contrataciones del Estado

ANALISIS INTERPRETATIVO: En la Tabla N° 1; se observa la ejecucion del
Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno Sede Central, periodo 2017;
con una suma total de 182 procesos de seleccion programados, el cual representa el 100%
de los procesos, sin embargo solo se adjudicd 94 procesos de seleccion que representa el
52%, quedando pendientes 88 procesos seleccion que representa el 48% de todos los

procesos programados.
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Con estos resultados se expresa la importancia de determinar los factores de los
procesos de seleccion que no permitan la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones;
Segun el Tabla N° 1, la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones es deficiente, el
numero de procesos no ejecutados representa casi la mitad de los procesos programados,
estos resultados se generan por factores que se presentan en el trdmite administrativo los
procesos de seleccidn. Segln la Ley de Contrataciones, las entidades elaboraran su Plan
Anual de Contrataciones con la finalidad de prever todas las contrataciones de bienes,
servicios y obras que se requeriran durante el afio fiscal, sin embargo, la entidad en estudio
no ejecuto todos los bienes, servicios y obras programados para el periodo 2017,
acumulando un total de 88 procesos no ejecutados.

Tabla 2.
Factores de los procesos de seleccion segun la etapa

ETAPA DE LOS N° DE
PROCESOS DE PROCESOS NO %

FACTORES DE LOS PROCESOS DE

SELECCION SELECCION ADJUDICADOS
Exi - loccid

xistencia de procesos de seleccion no Convocatoria 31 35%
convocados
Ausencia de proveedores en el registro Registro de 13 15%
de participantes participantes ?

L . Formulacion
Inoportuna o inexistente absolucion de . Y
absolucion de

consultas por parte del comité de 10 11%
. consultas 'y
seleccion

observaciones

Actos deficientes en la integracion bases .
Integracion de las

por parte de los miembros que 18 20%
iy . bases
conforman el comité de seleccion
Ausencia de ofertas por parte de los Presentacion de
16 18%
proveedores ofertas
TOTAL 88 100%

FUENTE: En base SEACE del Organismo Supervisor De Contrataciones del Estado
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Figura 8. Factores de los procesos de seleccion segun la etapa
FUENTE: Tabla N° 2 en base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado

ANALISIS E INTERPRETACION: El Gobierno Regional Puno en el periodo
2017 tuvo un total de 182 procesos programados en el Plan Anual de Contrataciones,
segun el reporte del Organismo Superior de Contrataciones del Estado, el cual tuvo como
resultado 88 procesos de seleccidn pendientes, que representa 48% del total; por lo tanto,
los factores que inciden en la existencia de dichos procesos pendientes tuvieron como
resultado 31 procesos de seleccion que no fueron convocados, que representa 35%; por
otro lado, 13 procesos de seleccion no cuentan con registro de participantes, el cual
representa el 15%, asimismo se obtuvo 10 procesos sin las observaciones absueltas, que
representa el 11%, 18 procesos no cuentan con integracion de bases, que representa un
20%, por ultimo 16 procesos de seleccion no cuentan con presentacion de ofertas, que

representa el 18% del total de procesos no adjudicados, dichos resultados originan la
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existencia de procesos nulos y desiertos perjudicando el normal desarrollo y
cumplimiento de metas programadas por la entidad.
Los factores de los procesos de seleccion que no permiten la ejecucion del Plan

Anual de Contrataciones se presentan en las fases del proceso de seleccion, la
investigacion determina los siguientes factores:

- Laexistencia de procesos de seleccion no convocados.

- Ausencia de proveedores en el registro de participantes.

- Inoportuna o inexistente absolucion de consultas por parte del comité de

seleccion.
- Actos deficientes en la integracion bases por parte de los miembros que
conforman el comité de seleccion.
- Ausencia de ofertas por parte de los proveedores.
I. La existencia de procesos de seleccion no convocados
El 35% de los procesos de seleccion programados en el Plan Anual de

Contrataciones no fueron convocados. La existencia de procesos de seleccién no
convocados es un factor de los procesos de seleccidn que no permite la ejecucion del Plan
Anual de Contrataciones; esté factor se genera, por la priorizacion de necesidades por
parte de las unidades usuarias dentro del periodo de ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones, la ley de contrataciones permite la inclusion de procesos durante el
periodo de ejecucion del PAC como sefala la Directiva N° 005-2017-OSCE/CD que para
incluir o excluir procesos, el documento que aprueba dicha inclusion debera indicar la
descripcidn, tipo, objeto, fecha prevista de la convocatoria y el valor estimado de los

procesos que se desean incluir.
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I1. Ausencia de proveedores en el registro de participantes

El 15% de procesos convocados no contd con el registro de participantes, fue al
inicio del proceso, al no registrase ningin participante en el proceso de seleccion. La
persona natural o juridica que desee participar en un proceso de seleccion debera
registrarse como participante conforme a las reglas establecidas en las Bases, sin embargo
la ausencia de los proveedores en el registro de participante es una de los factores de los
procesos de seleccion que no permite la ejecucion del PAC, éste factor se debe a multiples
razones, una de ellas es la inexistencia de oferta del bien o servicio demandado con las
condiciones requeridas, esto puede generarse por la inadecuada elaboracion de los
requerimientos, el proveedor no tiene claro el bien o servicio que la entidad desea
contratar. Sin embargo, la determinacion del valor referencial, es otro de los motivos que
genera este factor, cuando el precio del bien o servicio se fijo por muy debajo de los
precios del mercado, esto debido a un estudio de mercado inadecuado por el OEC, otro
de los motivos que genera este factor es la existencia de altos sobrecostos de participacion
que significa para los proveedores, las distintas situaciones sefialadas causan declarar
desierto a un proceso. Segun el Art. 27 de la Ley de Contrataciones, el valor referencial
sera determinado sobre la base de un estudio de las posibilidades de precios y condiciones
que ofrece el mercado, a partir de las especificaciones técnicas o términos de referencia.

I11. Inoportuna o inexistente absolucién de consultas por parte del comité de

seleccion.

El 11% de procesos de seleccidén no contaron con la absolucion de consultas por
parte del comité de seleccion. La formulacion y absolucién de consultas es una etapa en
la que el participante requiere la opinién o juicio del comité de seleccion sobre la
interpretacion que realiza sobre algunos aspectos de las Bases. Sin embargo, para esta

investigacion se considera un factor de los procesos que no permite la ejecucion del PAC,
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las consultas y observaciones no absueltas oportunamente o en el peor de los casos no se
generan, esta situacion ocasiona duda y desinterés en los proveedores interesados en la
contratacion, esto origina que el proceso de seleccidon no concluya el tramite o proceso
para la adquisicion del bien o la contraccion del servicio. Esta situacion se genera por la
mal conformacion del comité de seleccidn, el personal que lo conforma no cuenta con
experiencia y conocimiento de las contrataciones publicas o en su defecto no conoce el
aspecto técnico del bien. Segln la Ley de Contrataciones Art. 24, EI Comité Especial
estard integrado por tres miembros, de los cuales uno debera pertenecer al area usuaria de
los bienes, servicios u obras materia de la convocatoria, y otro al 6rgano encargado de las
contrataciones de la Entidad. Necesariamente alguno de los miembros deberé tener
conocimiento técnico en el objeto de la contratacion.

IV. Actos deficientes en la integracion bases por parte de los miembros que

conforman el comité de seleccion.

El 20% de procesos de seleccion no cuenta con integracion de bases dentro de las
fases de los procesos de seleccion. La integracion de bases resulta de la absolucion de las
consultas y observaciones, este factor determina la secuencia de los procesos de seleccion,
el comité de seleccion es el encargado de determinar las bases finales de los procesos de
seleccion, sin embargo si los actos o acciones de los miembros es deficiente el procesos
de seleccién no concluye su proceso, este resultado generaria la nulidad del proceso.

V. Ausencia de ofertas por parte de los proveedores.

El 18% de los procesos de seleccion no cuentan con presentacion de propuestas
(no se presentd ningln postor) a pesar que hubo participantes registrados. Otro de los
factores de los procesos de seleccion que no permiten ejecuciéon del Plan Anual de
Contrataciones es la ausencia de ofertas por parte de los proveedores, es decir, a pesar

que hubo proveedores que registraron su participacion (manifestaron su interés, de
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manera expresa de querer participar) no presentaron sus propuestas. De manera similar al
caso anterior, pueden deberse a distintas causas; entre ellas: las bases tuvieron requisitos
excesivamente restrictivos convirtiéndose en barreras de acceso y la existencia de
sobrecostos de participacion muy altos que desalientan la participacion de los
proveedores. No obstante, también es por la existencia de factores propios de la oferta y
la demanda, la ineficiencia de los proveedores al preparar las propuestas oportunamente,
reducido mercado, entre otros motivos que generan este factor.

Tabla 3.
Procesos de seleccion adjudicados, desiertos y nulos

PROCESOS N° TOTAL

PROGRAMAD DE zg:)USDIC % DESIERTO % NULO %
0os PROCESOS
LP. 8 2 2% 2 9% 2 4%
CP. 17 7 7% 2 9% 7 16%
AS. 116 56 60% 12 55% 23 51%
SCI. 0 0 0% 0 0% 0 0%
SIE. 41 29 31% 6 27% 13 29%
CP. 0 0 0% 0 0% 0 0%

TOTAL 182 94 52% 22 12% 45 25%

FUENTE: En base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado
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Figura 9. Procesos de seleccion adjudicados, desiertos y nulos
FUENTE: En base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado

ANALISIS E INTERPRETACION: En la Tabla N°3 se aprecia los procesos
Adjudicados, desiertos y nulos en el Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional
Puno Sede Central, publicados por el SEACE del Organismo Superior de Contrataciones
del Estado, el niUmero de procesos desiertos acumula un total de 22 procesos de seleccion,
que representa el 12%, el nimero de procesos nulos acumula un total de 45 procesos de
seleccidn, que representa el 25%, el nimero de procesos adjudicados un total 94 procesos,
que representa el 52%.

De los resultados obtenidos se puede manifestar que los procesos declarados
desiertos y nulos se generan por existencia de factores en los procesos de seleccion que
no permiten la ejecucion del Plan Anual de contrataciones. Se observa claramente un
considerable porcentaje de procesos desiertos, que tendrdn que ser convocados
nuevamente, lo que implica que se tiene que realizar todas las etapas para la elaboracion
del expediente de contratacion, teniendo en cuenta que se debe de analizar los motivos
por los cuales quedo desierto el proceso para realizar las correcciones o modificaciones

necesarias y lograr tener un proceso adjudicado. Por otro lado, un mayor nimero de
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procesos seleccion quedaron nulos, esto se genera cuando el acto administrativo sea

emitido por un 6rgano incompetente o prescinda de las normas de procedimiento o de la

forma prescrita por la normatividad aplicable. Este tipo de deficiencias es cometido por

el Organo de las Contrataciones y comité especial principalmente y en algunos casos por

un pronunciamiento del Organismo Superior de Contrataciones del Estado (OSCE); los

procesos adjudicados, son aquellos culminaron todas las fases del proceso de seleccion.
OBJETIVO ESPECIFICO 2:

Por lo tanto, el segundo objetivo especifico que se planteo es la siguiente:

4.1.2. DETERMINAR EL NIVEL DE EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL,
PERIODO 2017.

Tabla 4.
Ejecucion del plan anual de contrataciones nimero de procesos ejecutados y no
ejecutados
T0 P.
TIPO  TA ':E NO
DE L VALOR cu VALOR EJ MoNTONO
PRO PR % % EC %
REFERENCIAL TA  ADJUDICADO ADJUDICADO
CES 0C i uT
0 ES A AD
0s 0s
S : 25 S/ 75
P8 9940618147 4% 2 SISLTB21442 o0 B 4ree006675 %
S/ . 41 s/ 59
CP T oysesep093 9% 7 S/4908130.00 o0 10 4665949003 %
S/ 64 48 s/ 52
AS M6 o 7g508624 o 00 S/96993307 o0 60 o ihca4847 g,
¢l 0 $/0.00 0% 0 $/0.00 0% 0 $/0.00 0%
S/ 23 71 29
SE 41 yamoiseco 5 2 S/13417akss Il 12 siooaesos 3
P 0 $/0.00 0% 0 $/0.00 % 0 $/0.00 0%
TOT s/ 100 52 s/ 48
AL 182 eeos014734 o 24 SITOTNGAL o0 B8 opa4003000 %

FUENTE: En base SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado
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Figura 10. Ejecucion del plan anual de contrataciones numero de procesos ejecutados y

no ejecutados
FUENTE: En base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado

ANALISIS INTERPRETATIVO: En la Tabla N°4, El Gobierno Regional Puno
Sede Central, mediante su Unidad Ejecutora, program6 en el Plan Anual de
Contrataciones, periodo 2017, ciento ochenta y dos (182) procesos de seleccién en sus
diferentes modalidades, los mismos que se encuentran publicados por el SEACE del
Organismo Supervisor De Contrataciones del Estado, simbolizado por un monto
presupuestal de S/.116,059,147.34 que representa el 100%; lograndose ejecutar 2
procesos de seleccion en la modalidad de Licitacion Pudblica por un monto de S/
51,736,214.42 que representa el 25% del total de procesos programados por esa
modalidad; 7 procesos por la modalidad de Comparacion de Precios por un monto de S/
4,906,130.00 que representa el 41% ; 56 procesos en Adjudicacion Simplificada por un
monto de S/ 9,659,338.07 que representa el 48% y 29 procesos en Subasta Inversa
Electronica por un monto S/ 13,417,433.95 que representa 71%; acumulando un total de

94 procesos de seleccion ejecutados por un monto de S/ 79,719,116.44, que representa
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52% del total de procesos programados en el Plan Anual de Contrataciones del Gobierno
Regional.

El 52% de procesos de seleccion fueron ejecutados, éste porcentaje representa,
gue han sido debidamente determinados, oportunamente programados y publicados en el
SEACE para el conocimiento de empresas proveedoras y publico en general.

Asimismo podemos resaltar que 48% de procesos de seleccion no fueron
ejecutados acumulando un monto no adjudicado de S/ 86, 340,030.90, se observa
claramente que no se ha logrado ejecutar al 100% el Plan Anual de Contrataciones para
el periodo 2017, esto significa que se ha realizado una deficiente programacion del PAC,
dado que las unidades usuarias no presentaron correctamente y oportunamente sus
requerimientos y necesidades, generando asi inclusiones y exclusiones en el PAC,
ocasionando atrasos en su ejecucion que repercute directamente con la ejecucién
presupuestal de la entidad. Segun Directiva N° 005-2017-OSCE/CD, de la aprobacion del
PAC, el Titular de la Entidad o funcionario al que se le haya delegado la funcion
correspondiente, solicitard a las areas usuarias que, sobre la base de las actividades
previstas en el proyecto de POI del siguiente afo fiscal, presenten al OEC sus
requerimientos de bienes, servicios en general, consultorias y obras a través del Cuadro
de Necesidades adjuntando para tal efecto las especificaciones técnicas de bienes y los

términos de referencia de servicios en general y consultorias.
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Tabla 5.
Ejecucion del plan anual de contrataciones valor referencial y valor adjudicado
TIPO
DE DIFERENCIA
CES ADJUDICADO)
o

LP S/ 99,406,181.17 60% S/51,736,214.42 25% S/ 47,669,966.75 75%
Cp S/ 21,565,620.93 13%  S/4,906,130.00 41% S/16,659,490.93 59%
AS S/ 21,765,286.24 13%  S/9,659,338.07 48% S/12,105,948.17 52%

SCI S/ 0.00 0% S/ 0.00 0% S/ 0.00 0%
SIE S/ 23,322,059.00 14% S/ 13,417,433.95 71% S/9,904,625.05 29%
Ccp S/ 0.00 0% S/ 0.00 0% S/ 0.00 0%
TOT . s/ . s/ .
AL 5/166,059,147.34  100% 79,719,116.44 48% 86,340,030.90 >2%

FUENTE: En base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado
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Figura 11. Ejecucion del plan anual de contrataciones valor referencial y valor

adjudicado
FUENTE: En base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado

ANALISIS E INTERPRETACION: En la Tabla N° 5, se observa la ejecucion
del Plan Anual de Contrataciones por valor referencial y valor adjudicado, segun tipo de
proceso de seleccidn, por el proceso de Licitacion Publica no se llego ejecutar el 75% del
valor total programado para esta modalidad que asciende a S/ 47,669,966.75; asimismo,

por Concurso Publico no se llegd a ejecutar el 59% del valor total, que asciende a S/
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16,659,490.93; por otro lado, por Adjudicacién Simplificada no se llegd a ejecutar 52%
que asciende a S/ 12,105,948.17; por ultimo, por Subasta Inversa Electrénica no se llegd
a ejecutar 29% por un monto que asciende a S/ 9,904,625.05; acumulando un total del
52% de valor programado no adjudicado que asciende a S/ 86,340,030.90.

Como se observa en la tabla N°5, el resultado de la comparaciéon del valor
referencial frente al valor adjudicado muestra el nivel de cumplimiento deficiente de la
ejecucion del Plan Anual de Contrataciones, el valor no adjudicado es mayor frente al
valor adjudicado con 52% del total programado. Segun el Decreto Legislativo 1017, Art.
27, El 6rgano encargado de las contrataciones en cada entidad determinaré el Valor
Referencial de contratacién con el fin de establecer el tipo de proceso de seleccion
correspondiente y gestionar la asignacion de los recursos presupuestales necesarios. En
ese entender, el OEC es el encargado que determinara el valor referencial de todos los
procesos programados por la entidad, con la finalidad de una asignacion presupuestal para
cada proceso, sin embargo esa asignacion presupuestal no es ejecutado en su totalidad

como se observa en la tabla N°5.

Tabla 6.
Numero de procesos programados incluidos y excluidos en la convocatoria
N° DE
PROCESOS PROCESOS 0 PROCESOS 0
TIPODEPROCESO  pRoGRAMADOS — INCLUIDOS ~ EXCLUIDOS @
EN EL PAC
Licitacion Pablica 8 6 4% 2 6%
Concurso Publico 17 16 11% 1 3%
Adjudicacion 0 0
Simplificada 116 91 60% 25 81%
Seleccion de
Consultores Individuales 0 0 0% 0 0%
Subasta Inversa
Electrénica 4 38 25% 3 10%
Comparacion de Precios 0 0 0% 0 0%
TOTAL 182 151 83% 31 17%

FUENTE: En base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado
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Figura 12. Numero de procesos programados incluidos y excluidos en la convocatoria
FUENTE: En base al SEACE del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado

ANALISIS E INTERPRETACION: De acuerdo a la tabla N° 6; se observa, que
no todos los procesos programados por la Entidad fueron convocados, de 182 procesos
programados, que representa el 100%, solo fueron convocados (incluidos) 151 procesos
que representa 83%, en las diferentes modalidades; asimismo podemos observar que 31
procesos no fueron convocados (excluidos), motivo que genera una repercusion negativa
en el nivel de ejecucién del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno.

Se observa que existe 31 procesos excluidos de la convocatoria programada en el
Plan Anual de Contrataciones, que representa el 17%, esta exclusion se ocasiona por una
inadecuada programacion y elaboracién del cuadro de necesidades por parte de las
unidades usuarias. Segun la Directiva N° 005-2017-OSCE/CD, las unidades Usuarias
elaboran el cuadro de necesidades de acuerdo al POI de la institucion.

Segun la directiva N° 005-2017-OSCE/CD, las unidades usuarias durante el afio
fiscal de ejecucion del PAC, pueden incluir y excluir procesos de seleccion, en caso que
se produzca una reprogramacion de las metas institucionales propuestas o una
modificacion de la asignacién presupuestal; En ese entender, las unidades usuarias
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priorizan sus necesidades e incluyen procesos de seleccion en la ejecucion del PAC,
generando la existencia de procesos excluidos que no permiten un mayor nivel de
cumplimiento de la ejecucién del Plan Anual de Contrataciones,

OBJETIVO ESPECIFICO 3:

Por lo tanto, el tercer objetivo especifico que se determino es la siguiente:

4.1.3. PROPONER LINEAMIENTOS QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR LOS
PROCESOS DE SELECCION EN LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL,
PERIODO 2017.

Una vez determinado los factores de los procesos de seleccion que no permiten la
ejecucion del Plan Anual de Contrataciones y haber determinado el nivel de ejecucion del
Plan Anual de Contrataciones, propondremos lineamientos para mejorar los Procesos de
Seleccién y la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno
Sede Central.

PARA EL PROCESO DE SELECCION:

La Oficina de Abastecimiento a través del Area de Procesos de Seleccion y los
Comités Especiales son los responsables de la conduccion de los procedimientos de
seleccion para la contratacién de bienes, servicios y obras hasta la suscripcion del
contrato. De acuerdo a los factores encontrados en los procesos de seleccion
propondremos los siguientes lineamientos:

1. LA EXISTENCIA DE PROCESOS DE SELECCION NO

CONVOCADOS.
- LINEAMIENTO 01: Desde el punto de vista de la administracién se
propone realizar una correcta planeacion de actividades, los mismos que

deben de estar en el POI de la institucion, a partir de ahi, realizar una
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correcta programacion de bienes, servicios y obras a ejecutar durante el
afio fiscal.

- LINEAMIENTO 02: Contar con los expedientes técnicos aprobados, el
mismo que debe de contener basicamente lo siguiente: especificaciones
técnicas, presupuesto en base a un analisis de costo, ejecucion de procesos
totalmente definidos y la existencia de compra en el mercado
oportunamente.

2. AUSENCIA DE PROVEEDORES EN EL REGISTRO DE

PARTICIPANTES.

- LINEAMIENTO 03: EL administrador responsable de elaborar las bases
en el sector publico, debe de realizar un correcto estudio de mercado,
conocer sus actuales y potenciales proveedores, para estos fines, el sector
publico cuenta con el SEACE del Organismo Superior de Contrataciones
del Estado.

- LINEAMIENTO 04: ElI comité especial deberd elaborar las bases
administrativas de los procesos de contratacion que fomenten, mayor
participacion de los proveedores

- LINEAMIENTO 05: Los Comités de Seleccion deberan de registrar,
actualizar y publicar en el SEACE la informacion correspondiente de los
procedimientos de seleccion, desde la convocatoria hasta el
consentimiento de la buena pro.

3. INOPORTUNA O INEXISTENTE ABSOLUCION DE CONSULTAS

POR PARTE DEL COMITE DE SELECCION.

- LINEAMIENTO 06: La Oficina de Abastecimiento debera realizar

seguimiento al tramite de aprobacion del expediente de contratacion, a la
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conformacidn de los Comités de Seleccion y a la integracion de las bases
para la direccion de los procesos de seleccion.

- LINEAMIENTO 07: Del mismo modo, la Oficina de Abastecimiento
debera brindar apoyo técnico y administrativo a los Comités de Seleccion
en las diferentes etapas de los procedimientos de seleccion, desde la
aprobacion del expediente de contratacion, bases, absolucion de consultas
y observaciones, hasta el consentimiento de la buena pro.

4. ACTOS DEFICIENTES EN LA INTEGRACION BASES POR PARTE
DE LOS MIEMBROS QUE CONFORMAN EL COMITE DE
SELECCION.

- LINEAMIENTO 08: El personal designado para conformar el Comité de
Seleccidn deberd conocer sobre ejecucion de procesos de seleccion y
contar con certificacion OSCE para evitar retrasos en las compras
estatales de la Entidad.

5. AUSENCIA DE OFERTAS POR PARTE DE LOS PROVEEDORES.

- LINEAMIENTO 09: Cumplir oportunamente con los pagos a los
proveedores de bienes y de servicios, para los cual es necesario reducir los
tramites burocraticos, con la finalidad de incrementar las ofertas de los
proveedores.

- LINEAMIENTO 10: Comprobar la veracidad la informacion presentada
por los proveedores con la finalidad de evitar procesos de seleccion
desiertos.

PARA EL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

El Gobierno Regional Puno Sede Central no cuenta con un procedimiento

adecuado para la programacion del Plan Anual de Contrataciones el cual ayude a mejorar
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los procesos de seleccidn con la finalidad de incrementar la ejecucion presupuestal, en
ese sentido se plantea:

- LINEAMIENTO 11: Se recomienda a la Oficina de Abastecimientos
implemente una directiva para la presentacion de los requerimientos antes
de la aprobacién del Plan Anual de Contrataciones, con la intension de
satisfacer los requerimientos de las areas usuarias sin ninguna dificultad
presupuestaria.

- LINEAMIENTO 12: La Oficina de Abastecimiento y Servicios
Auxiliares en comunicacion con las areas usuarias deberan de formular el
Plan Anual de Contrataciones (PAC) de la institucion dentro del primer
trimestre del afio, para evitar retrasos y complicaciones.

- LINEAMIENTO 13: La Oficina de Abastecimiento debe formular junto
al area usuaria las especificaciones técnicas o términos de referencia para
la contratacion de bienes, servicios y obras, segun lo exige la Ley.

-  LINEAMIENTO 14: Implementar programas de capacitacion para todos
los programadores de las areas usuarias a fin de mejorar la calidad de las
especificaciones técnicas y términos de referencia solicitados, con la
intencidn de evitar retrasos en las contrataciones de la entidad.
LINEAMIENTO 15: Realizar el estudio de mercado de los bienes,
servicios y obras en coordinacién con las areas usuarias, para evitar
procesos de seleccion nulos.

- LINEAMIENTO 16: Se realizard& una evaluacion trimestral en la
ejecucion del Plan Anual de Contrataciones, que debera de cumplirse
segun lo programado asi como de la ejecucion presupuestal de la entidad,

a fin de evaluar el avance presupuestal en relacién a la ejecucion del PAC.
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-  LINEAMIENTO 17: Registrar y mantener actualizado el Plan Anual de
Contrataciones (PAC) en el Sistema Electronico de Contrataciones del
Estado (SEACE) y en el portal de transparencia y medios pertinentes

dentro de los plazos exigidos por la normatividad legal vigente.

4.2. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

Una vez cumplido con los objetivos planteados en la investigacion, el cual nos
permitio llegar a la obtencidn de los resultados de la investigacion nos facilita responder
a las interrogantes plantadas en el problema de investigacion; por tanto, la contrastacion

se explica a continuacion:

4.2.1. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA N°1

“LOS FACTORES DE LOS PROCESOS DE SELECCION NO PERMITEN
LOGRAR LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES DEL
GOBIERNO REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL, PERIODO 2017.”

Segun los datos obtenidos en la tabla N° 1, el nivel de ejecucion del Plan Anual
de Contrataciones es deficiente, el nUmero de procesos no ejecutados representa 48% del
total programado; por otro lado, el nimero de procesos ejecutados representa el 52%; casi
la mitad de los procesos programados en el PAC no fueron ejecutados, estos resultados
se generan por factores que se presentan en el tramite administrativo los procesos de
seleccidn. Segun los datos de la Tabla N° 2, el 35% de procesos no fueron convocados;
por otro lado, un 15% no tuvieron registro de participantes, el 11% tuvieron
observaciones, el 20% no contaron con la integracién de bases y por ultimo el 18% se
quedo sin presentacion de ofertas, esto género que solo se logren ejecutar el 52% del total
de procesos programados. La Tabla N° 3, muestra los procesos de seleccion declarados

desiertos y nulos, generados por los factores de los procesos de seleccion. Por ello, “se
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acepta” la hipdtesis especifica N°1, “Los factores de los Procesos de Seleccion no
permiten lograr la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno

Regional Puno — Sede Central, periodo 2017.”

4.2.3. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA N°2

“EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION DEL PLAN
ANUAL DE CONTRATACIONES ES DEFICIENTE EN EL GOBIERNO

REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL, PERIODO 2017”

Segun la tabla N°4, se observa que 182 procesos de seleccidn fueron programados
en el Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno Sede Central para el
periodo 2017, por un valor referencial de S/. 116, 059,147.3; sin embargo, solo fueron
ejecutados 92 procesos que representa 52% del total, por un monto S/. 79, 719,116.44 en
sus diferentes modalidades; en Licitacion Publica fueron programados 8 procesos, sin
embargo, solo 2 procesos fueron ejecutados, que representa el 25% del total de procesos
programados en esa modalidad; por otro lado, en la modalidad de Concurso Publico
fueron programados 17 procesos, sin embargo, 7 procesos fueron ejecutados, que
representa el 41%; por Adjudicacion Simplificada fueron programados 116 procesos y
fueron ejecutados 56 procesos, que representa el 48%; en la modalidad de Subasta Inversa
Electronica fueron programados 41 procesos y fueron ejecutados 29 procesos de
seleccion, que representa el 71%; acumulando un total de 88 procesos de seleccién no
ejecutados segun el SEACE del Organismo Superior de Contrataciones del Estado, que
representa el 48% del total programado. Segun la tabla N°5, el valor referencial frente al
valor adjudicado muestra el nivel de cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones, donde se observa, un mayor valor no adjudicado, el cual representa el
52% del monto total, por otro lado, el valor adjudicado representa el 48% del valor
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programado, este resultado muestra la deficiente ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones en el Gobierno Regional Puno. Segun la tabla N°6, 31 procesos de
seleccidon fueron excluidos de la convocatoria, acumulando el 17% del total de procesos
programados. Por ello, “se acepta” la hipotesis especifica N°2, “El nivel de
cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones es deficiente en el

Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 2017”

4.2.1. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

“LOS PROCESOS DE SELECCION NO CONTRIBUYEN EL
CUMPLIMIENTO DE EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL,
PERIODO 2017”.

De acuerdo al analisis que se hizo se obtiene como resultado que; la no ejecucién
de todos los procesos de seleccion en sus diferentes modalidades (Licitacion Publica,
Concurso Publico, Adjudicacion Simplificada, Seleccion de Consultores Individuales,
Subasta Inversa Electronica, Comparacion de Precios), no contribuye al mayor
cumplimiento de la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones. Se puede observar que
88 procesos de seleccién no fueron ejecutas, que representa el 48% del total, este
resultado es ocasionado por factores que se presentan en el etapa de seleccion de las
contrataciones publicas, el mismo que genera una deficiente ejecucion del Plan Anual de
contrataciones del Gobierno Regional Puno. Por lo tanto, “se acepta” la hipdtesis general

“Los Procesos de Seleccion no contribuyen el cumplimiento de ejecucién del Plan Anual de

Contrataciones del Gobierno Regional Puno — Sede Central, periodo 2017”.
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4.3. DISCUSION

Para la discusion de resultados analizaremos los resultados de investigaciones
nacionales e internacionales, que seran contrastados con los resultados obtenidos en la
presente investigacion.

Segun los resultados obtenidos el nivel de ejecucién del Plan Anual de
Contrataciones es deficiente, el nimero de procesos no ejecutados representa 48% del
total programado; por otro lado, el nimero de procesos ejecutados representa el 52%; casi
la mitad de los procesos programados en el PAC no fueron ejecutados, estos resultados
se generan por factores que se presentan en el trdmite administrativo de los procesos de
seleccion, un 15% no tuvieron registro de participantes, el 11% tuvieron observaciones,
el 20% no contaron con la integracion de bases y por ultimo el 18% se quedd sin
presentacion de ofertas, esto género que solo se logren ejecutar el 52% del total de
procesos programados en el Gobierno Regional Puno — Sede Central.

e Peralta (2015) indica que el problema no es normativo sino una cuestion
de personas, de funcionarios y servidores que no toman real interés al
instrumento de gestién como es el Plan Anual de Contrataciones (PAC)
teniendo como resultado mayores gastos cometidos, mayores plazos de
ejecucién y no convocar los procesos de seleccion incluidos en el Plan
Anual de Contrataciones.

e Agquipucho (2015) en su investigacion afirma que el fragil sistema de
control interno de la entidad influyo de manera negativa en la presentacion
y verificacion de la autenticidad de los documentos que presentan los
proveedores, este contexto genera que la propuesta no sea admitida

durante el proceso de seleccion.
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e Proyecta Corporation SAC (2009), en el estudio concluye que: No existe
seriedad por parte de las oficinas de logistica y de las areas usuarias en la
planificacion del PAC. Existe gran libertad para realizar modificaciones al
PAC, la jefatura o presidencia de la entidad no promueve la planificacion
y la alta rotacion en las areas de logistica dificulta la ejecucion del PAC
programado inicialmente.

e Nufiez y Yanapa (2015) obtiene como resultado que existe un nivel de
correlacion positiva moderada entre las variables plan anual de
contrataciones y los procesos de contrataciones — adquisiciones, quedando
demostrado que la gestion del Plan anual de contrataciones presenta una
correlacion  significativa con los procesos de contrataciones -
adquisiciones del Instituto Nacional de Ciencias Neuroldgicas.

e Ticona (2017) quien concluye que existen actividades que se realizan
dentro del proceso de seleccion que impiden a cumplir con todos los
Procesos de Seleccion de Adjudicacidon de Menor Cuantia, lo cual esto se
generaba la existencia de procesos de seleccion pendientes, y el
incumplimiento con la programacion de todos los procesos de seleccion
en el Plan Anual de Contrataciones.

e Ticona C, (2015) concluye que: la unidad de logistica no cuenta con un
area especifico de programaciéon de procesos de seleccion ya que las
funciones de cada trabajador son generalizadas, puesto que no programan
sus adquisiciones de manera adecuada, en consecuencia el Plan Anual de
Contrataciones en su version inicial en los ejercicios 2012 y 2013 tiene un
minimo ndmero de procesos de seleccidon programados, para el ejercicio

2012 se tiene 7 procesos de seleccion que es el 3% del total ejecutado y en
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el ejercicio 2013, 18 procesos de seleccion que representa el 12% del total
ejecutado tal como se muestra en el Cuadro N° 13 y 14 respectivamente.
Bombilla (2015) la Unidad de Logistica no cuentan con personal que
tengan conocimiento en manejo de Proceso de Contratacion del Estado del
Sistema de Abastecimiento, solo se tienen la concepcion que el
Abastecimiento es la adquisicion de bienes y servicios, sin nociones de lo
que les corresponde realizar procesos. No hay personal que se encargue de
manejo de Programacion de Plan Anual de Adquisiciones y reprogramar
los procesos de acuerdo a las necesidades, por lo que este procedimiento
es llevado de manera desordenada al no tener planificado las adquisiciones
estas se realizan a destiempo originando que la elaboracion de Ordenes de
Compra y de Servicio se generen con muchos errores que luego son
trasladados al Registro Administrativo, por ultimo

Torres (2018) concluye que: El requerimiento que programan las areas
usuarias para la determinacion y programacion de adquisicion de bienes,
se encuentran inadecuadamente elaborados; en el cual se programan
diferentes tipos de procedimientos de seleccidn de bienes por un monto S/.
24,695,597.66 lograndose ejecutar S/. 20,245,296.96 significando que este
monto ha sido debidamente determinado, oportunamente programados y
publicados en el SEACE, mas por el contrario no se logrd ejecutar un
monto que asciende a S/. 4,450,300.70 por falta de una oportuna
publicacion en el PAC. Los resultados permiten afirmar que en la UNA
Puno existe una mala programacion de necesidades ya que hubo una
reprogramacion del PAC en 14 versiones con un total de 156

procedimientos de seleccion, que en un PAC inicial solo se habia
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contemplado a 63, incrementando 93 procedimientos adicionales, con un
monto total programado de S/.24,695,597.66 ejecutandose solo
S/.20,245,296.96 (82%) y quedando sin ejecutar un monto de S/.
4,450,300.70 (18%) que refleja una deficiente programacion de
necesidades en la fase de programacion perjudicando el cumplimiento de

los objetivos y metas institucionales.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERO: En conclusiones los factores de los procesos de seleccion que no
permiten la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional Puno —
Sede Central, periodo 2017, se generan en la etapa de seleccion de las contrataciones
publicas; segun la tabla N° 2, los factores de los procesos de seleccion que no permiten
cumplir con la ejecucion del PAC son las siguientes: La existencia de procesos de
seleccion no convocados, que representa el 35% de los procesos; ausencia de proveedores
en el registro de participantes, que representa el 15%; inoportuna o inexistente absolucién
de consultas por parte del comité de seleccion, que representa el 11%; actos deficientes
en la integracién bases por parte de los miembros que conforman el comité de seleccion,
que representa el 20%; ausencia de ofertas por parte de los proveedores, que representa
el 18% del total de procesos programados. Estos factores generan la existencia de
procesos de seleccion declarados desiertos y nulos, perjudicando el cumplimiento de
metas programadas por la entidad.

SEGUNDO: EI nivel de cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones es deficiente en el Gobierno Regional Puno, segun la tabla N°4, se observa
que 182 procesos de seleccién fueron programados en el PAC, con un monto estimado
S/. 116, 059,147.3; sin embargo, solo fueron ejecutados 92 procesos, que representa 52%
del total, este resultado significa que el monto ha sido correctamente determinado y
oportunamente programado, de acuerdo a las necesidades de la unidad usuaria; por otro
lado, se observa que el valor no adjudicado es mayor al valor adjudicado; del mismo
modo, 31 procesos de seleccién fueron excluidos de la convocatoria, por la mala
programacion de necesidades por parte de las unidades usuarias.

TERCERO: En conclusion la no ejecucion de todos los procesos de seleccion en

sus diferentes modalidades Licitacion Publica, Concurso Publico, Adjudicacién
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Simplificada, Seleccion de Consultores Individuales, Subasta Inversa Electronica,
Comparacién de Precios, no contribuye al mayor cumplimiento de la ejecucion del Plan
Anual de Contrataciones, esti situacion se genera por factores negativos que se
encuentran en la etapa de seleccion de la contratacion publica. Segun la Tabla N°1, 88
procesos de seleccién no fueron ejecutados, y el nivel de ejecucion del Plan Anual de

Contrataciones es representado por un 52%.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERO: La Oficina de Abastecimiento a través del Area de Procesos de
Seleccion y los Comités Especiales deberan de ser los responsables de la conduccion de
los procedimientos de seleccidn para la contratacion de bienes, servicios y obras, en las
diferentes etapas de seleccion de la contratacion publica; desde la aprobacion del
expediente de contratacion, bases, absolucion de consultas y observaciones, hasta el
consentimiento de la buena pro. Por otro lado, el personal designado para conformar el
Comité de Seleccion debera conocer sobre ejecucion de procesos de seleccion y contar
con certificacion OSCE para evitar retrasos en las compras estatales de la Entidad.

SEGUNDO: Con la finalidad de mejorar la ejecucién del Plan Anual de
Contrataciones se recomienda a la Oficina de Abastecimiento y al Area de Programacion,
implementar programas de capacitacion para todos los programadores de las areas
usuarias a fin de mejorar la calidad de las especificaciones técnicas y términos de
referencia solicitados, del mismo modo el area de programacion debera formular junto al
area usuaria las especificaciones técnicas o términos de referencia para la contratacion de
bienes, servicios y obras, con la finalidad de mejorar el nivel de ejecucion del Plan Anual
de Contrataciones.

TERCERO: Finalmente para evitar los procesos de seleccidn no ejecutados, se
recomienda a la alta direccion promover una cultura hacia la planificacion, del mismo
modo al personal encargado de las contrataciones evaluar mensualmente o
trimestralmente acerca de lo ejecutado y planificado. Asi mismo cumplir con los
lineamientos propuestos en el capitulo IV del presente trabajo de investigacidn para lograr
mayor efectividad en la aplicacion del Plan Anual de Contrataciones y que ira en

beneficio de la ejecucion presupuestal del Gobierno Regional Puno — Sede Central.
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ANEXOS

ANEXOS 1: Ficha Documental

FICHA DOCUMENTAL
GOBIERNO REGIONAL PUNO - SEDE CENTRAL
1) PROGRAMACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES.

a) NC de procesos en Licitacion Publica.

b) N° de procesos en Concurso Publico.

C) N° de procesos en Adjudicacion Simplificada.

d) N° de procesos en Seleccion de Consultores Individuales.

e) N° de procedimientos en Subasta Inversa Electronica.

f) N° de procesos en Comparacion de Precios.

2) ACTIVIDADES DE LOS PROCESOS DE SELECCION PENDIENTES
- Convocatoria

- Registro de participantes
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- Formulacion y absolucién de consultas y observaciones

- Integracion de las bases

- Presentacion de ofertas

- Evaluacion y calificacion de ofertas

- Otorgamiento de la buena pro

3) N° DE PROCESOS DE SELECCION ADJUDICADOS, DESIERTOS Y
NULOS

- Procesos de seleccion adjudicados

- Procesos de seleccion desiertos

- Procesos de seleccion nulos

4) N° DE PROCESOS PROGRAMADOS EJECUTADOS Y NO
EJECUTADOS

a) NC de procesos ejecutados y no ejecutados en Licitacion Publica.

b) N° de procesos ejecutados y no ejecutados en Concurso Publico.

C) N° de procesos ejecutados y no ejecutados en Adjudicacion Simplificada.

d) N° de procesos ejecutados y no ejecutados en Seleccion de Consultores
Individuales.
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e) N° de procesos ejecutados y no ejecutados en Subasta Inversa Electronica.

f) N° de procesos ejecutados y no ejecutados en Comparacion de Precios.

5) VALOR REFERENCIAL Y MONTO ADJUDICADO DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

a) Valor Referencial de cada procedimiento se seleccion.

b) Monto Adjudicado de cada procedimiento de seleccion.

6) N° DE PROCESOS PROGRAMADOS CONVOCADOS Y NO

CONVOCADOS.
a) N° de procesos de seleccion convocados.
b) N° de procesos de seleccion no convocados.
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