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ﬂ. UNIVERSIDAD

RESUMEN

La investigacion titulada “Influencia de la cultura tributaria y la meta 39 del
programa de incentivos en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad
Provincial de Sandia, tiene como objetivo principal: Analizar y determinar la influencia
de la cultura tributaria y la meta 39 del programa de incentivos en la recaudacion del
impuesto predial de la entidad. Los métodos de investigacion fueron: Deductivo,
descriptivo y analitico, las técnicas de investigacion fueron: Analisis documental y la
encuesta. La poblacion es de 1908 y 2206 contribuyentes para los afios 2016 y 2017, la
muestra es de 326 y 327 contribuyentes respectivamente. Los resultados son: El mayor
namero de contribuyentes supera los 50 afios, que porcentualmente seria 42% y 43% de
los encuestados para los afios 2016 y 2017, el grado de instruccion predominante es
secundaria, seguida de superior técnico y/o universitario, la mayor parte de los
encuestados sefialan que sus ingresos superan S/ 850.00, el 84% del total de encuestados
en ambos periodos indican que no tienen conocimiento sobre el IP, el 60% para el afio
2016 y el 62% para el afio 2017 cumplieron con el pago del IP, el 40% para el afio 2016
y 38% para el afio 2017 indicaron que no cumplieron con esta obligacion, la mayor parte
de contribuyentes superan los 50 afios reflejando que tienen mayor cultura y educacién
tributaria en relacion a la poblacion joven y que el grado de instruccion educativa no es
la razon que determinaria el incumplimiento de las obligaciones tributarias. La cultura 'y
educacion tributaria deberia ser impulsada por la Municipalidad para llegar a los
contribuyentes y sensibilizarlos proporcionando la orientacion e informacion necesaria,
la recaudacion del IP incrementd del afio 2016 al afio 2017 en S/ 5,264.09, cifra que

representa un crecimiento de un 16% de recaudacion.

Palabras clave: Cultura tributaria, impuesto predial, programa de incentivos,

recaudacion.
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ABSTRACT

The research titled “Tax Culture In the Collection Of The Property Tax And Its
Incidence In the Obtaining Of The Incentives Program Of The Provincial Municipality
Of Sandia Periods 2016 — 2017, has as main objective: to Analyze and determine the
influence of the tax culture and the Target 39 of the incentive program in the collection
of the property tax of the Provincial Municipality of Watermelon. The research methods
were: Deductive, descriptive and analytical, the research techniques were: documentary
Analysis and the survey. The population is 1908, and 2206 taxpayers for the years 2016
and 2017, the sample is 326 and 327 contributors to the afios2016 and 2017. The results
are: The highest number of taxpayers over 50 years of age that percentage would be 42%
and 43% of the respondents for the years 2016 and 2017, respectively, the degree, the
degree and instruction is predominantly secondary, followed by higher technical and/or
university, the greater part of the respondents indicate that their income exceeds the S/
850.00, 84% of the total respondents in both periods indicate that they do not have
knowledge about the IP, the 60% by the year 2016, and 62% for the year 2017 complied
with the payment of the IP, the 40% for the year 2016 and 38% by the year 2017 indicated
that they do not comply with this obligation, the 93% by 2016 and 95% for 2017 indicated
that they accepted the tax amnesty and the difference that was received to this benefit,
most taxpayers over 50 years reflected that older people have a greater culture and tax
education in relation to the young population and the degree of educational instruction is
not the reason that would determine the breach of tax obligations; Likewise, the tax
culture and education should be promoted by the municipality in such a way to reach the
taxpayers and sensitize them to the respective orientation and information, the collection
of IP from 2016 to 2017 in S/ 5,264.09, a figure that represents a Growth of 16% of

revenue.

Keywords: Tax culture, property tax, incentive program, collection.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

En la actualidad la cultura tributaria refleja el nivel economico del estado y en
particular de las municipalidades que se ve reflejado a través de los impuestos
municipales, en la presente investigacion trataremos sobre el impuesto predial, que es
una de las principales fuentes de ingreso, y es importante para los municipios ya que
requieren la disponibilidad de recursos econdémicos, la limitante de captacion y la falta
de cultura tributaria impacta en la administracion publica y las finanzas municipales. La
recaudacion del impuesto predial depende de la calidad de gestion municipal por lo que
es necesario la atencion de esta importante area, los municipios tienen la obligacién de
recaudar para satisfacer las necesidades de la poblacion, es por ello que los municipios
deben tener la responsabilidad de lograr una eficiente recaudacion para asi no depender

totalmente del presupuesto nacional.

La presente investigacion sera de gran utilidad ya que se destaca los aspectos del
impuesto predial, encontrando en forma analitica y muy detallada los antecedentes de
dicho impuesto, como su origen, normatividad, aplicacidn, exoneraciones y recaudos. El
presente estudio sera de utilidad para resolver los problemas de captacion y recaudacion,
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Sandia, y como resultado
permitird una mayor recaudacion tributaria para una adecuada toma de decisiones por
parte de la Gerencia de Administracion Tributaria y asi se pueda mejorar de la calidad de

vida de la poblacion.

12
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Al determinar las causas de la evasion del impuesto predial, los funcionarios de la
Gerencia de Administracion Tributaria, podrdn implementar mejoras, y la alta direccion
tendra mayores recursos para inversion y mejora de servicios publicos. Finalmente, el
presente trabajo de investigacion, en la medida de su aplicacién ayudara a mejorar la
recaudacion del impuesto predial, mediante la aplicacion de diversas estrategias y asi
contribuir al desarrollo de la Municipalidad Provincial de Sandia. Asi mismo, se debe
proveer una cultura del buen contribuyente del impuesto predial, el mismo que permita
crear conciencia en los habitantes de la Provincia de Sandia para que realicen sus pagos
de forma oportuna evitando intereses y multas por su falta de cumplimiento, es de vital
importancia tener un desarrollo sostenible a través del recaudo oportuno del impuesto
predial, lo cual contribuira a que se lleven a cabo obras publicas y mejora en los servicios

publicos.

El trabajo de investigacion tiene por Objetivo General: Analizar y determinar la
influencia de la cultura tributaria y la Meta 39 del programa de incentivos en la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Sandia de los

Periodos 2016 — 2017.

El desarrollo del trabajo de investigacion presenta una estructura de la siguiente

forma:

Capitulo I: Se expone el problema de la investigacion, los objetivos trazados del
proyecto de investigacion, las hipotesis formuladas y caracteristicas del area de

investigacion.

Capitulo I1: Revisién literatura; donde se detalla el marco teérico que sirve como
guia en la investigacion, asi mismo contiene el marco conceptual y antecedentes de la
investigacion

13
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Capitulo Il: Materiales y Métodos; este capitulo describe los métodos y técnicas

utilizados para alcanzar los objetivos.

Capitulo 1V: Resultados y contrastacion de la hipdtesis; este capitulo es
presentado mediante tablas, correspondiente a los resultados obtenidos y las ideas
esenciales obtenidas del trabajo de investigacion. Recomendaciones; donde se expresa
algunas alternativas planteadas para la Municipalidad Provincial de Sandia, que
surgieron posterior a la realizacion del trabajo de investigacion, referencias y finalmente

ANEXos.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La realizacion del presente trabajo de investigacion tiene como
justificacion el resultado que refleja el bajo nivel de recaudacion del Impuesto
Predial a consecuencia de diversos factores causando de esta forma un
desequilibrio fiscal, para evitar esta situacion se deberia lograr un cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias donde existe un compromiso de los
ciudadanos integrantes de una comunidad por el cumplimiento de sus

obligaciones.

La cultura y la educacion es el valor mas importante que posee un pais ya
que los valores se cultivan durante afios, uno de los principales valores es el
conocimiento, la disciplina, la responsabilidad y la participacion, sobre dichos
valores se debe crear una cultura tributaria con bases solidas ya que esta forma
parte de la cultura de un pais. Una cultura solida conduce a que la poblacién
cumpla con sus deberes fiscales, esto beneficia a las municipalidades debido a que
facilita el control tributario y asi recauda mayores tributos para el municipio
beneficiando a toda la ciudad.

14
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La recaudacion del impuesto predial constituye principal fuente de ingreso
econémico por lo que un incremento en su recaudacion facilitara el desarrollo de
la ciudad. En la actualidad en la Municipalidad Provincial de Sandia afronta
problemas a nivel de recaudacion del impuesto predial de los contribuyentes ya
que estos no cumplen con pagar el impuesto predial al debido momento, trayendo
como consecuencia la evasion del impuesto predial este problema se viene dando

en la Provincia de Sandia desde periodos anteriores y en la actualidad persiste.

En el caso de la Municipalidad Provincial de Sandia, no existe un debido
cumplimiento con la obligacion del pago del Impuesto Predial, que grava el valor
de los predios urbanos y rusticos conforme a lo establecido en la Ley de

Tributacion Municipal y perjudicando la inversion en beneficio de la sociedad.

La oficina de administracion tributaria y rentas de la Municipalidad
Provincial de Sandia, se encuentra desactualizada en cuanto a informacién
referida al Impuesto Predial; Asi mismo los profesionales que asumen la
responsabilidad de conducir esta oficina se encuentran con escasos conocimientos
en materia de Impuesto Predial para hacer cumplir su recaudacién. Por lo que al

no existir un contribuyente y un area de recaudacion no se materializa el tributo.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢Coémo influye la cultura tributaria y la meta 39 del programa de
incentivos en la recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad

Provincial de Sandia periodos 2016 - 2017?

15
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1.2.2 Problemas especificos

- PE1: ¢(De qué manera influye la cultura tributaria en la recaudacion del

Impuesto Predial en la Municipalidad Provincial de Sandia?

- PE2: ;De qué manera influye la implementacion de la meta 39 del
programa de incentivos en el nivel de recaudacion del Impuesto Predial

de la Municipalidad Provincial de Sandia?

- PE3: (Cuéles son las alternativas que se deberian aplicar para mejorar la
gestion de recaudacién del Impuesto Predial para mejorar la asignacion

del programa de incentivos de la Municipalidad Provincial de Sandia?

1.3.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipotesis general

La cultura tributaria y la meta 39 del programa de incentivos influye
directamente en el cumplimiento del pago del Impuesto Predial de la

Municipalidad Provincial de Sandia periodos 2016 — 2017.

1.3.2 Hipdtesis especificas

- HEL. La cultura tributaria influye directamente en la recaudacién del

Impuesto Predial, de la Municipalidad Provincial de Sandia.

- HEZ2. La Implementacién de la meta 39 del programa de incentivos influye
positivamente en la recaudacion del Impuesto Predial de la Municipalidad

Provincial de Sandia.

16
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1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La presente investigacion se justifica debido a la importancia que tiene el
analisis de la cultura tributaria en el cumplimiento de la meta 39 del programa de
incentivos y el bajo nivel de recaudacion del impuesto predial por parte de los
contribuyentes, lo cual se requiere de una investigacion detallada, sobre todo en
los aspectos relacionados con la conducta y educacion tributaria, considerando
que la cultura es el conjunto de conocimientos, modos de vida y costumbres en

una sociedad determinada, en que se expresa la vida tradicional de un pueblo.

También, el trabajo de investigacion se justifica por el analisis en materia
tributaria, contrastada con la normatividad tributaria vigentes el Per( y la
correlacion existente con los factores que determinan la evasion tributaria con el
conocimiento y el conocimiento en materia tributaria, se espera que los
contribuyentes tomen conciencia y se amplié la base tributaria dentro del estado
peruano y el gobierno provincial, mediante la contribucion oportuna del impuesto
predial que permitird a la provincia atender las necesidades sociales de la
poblacion: mediante el seguro social, la educacién, la ejecucién de obras,

seguridad ciudadana y otros de prioridad para la poblacion.

El desarrollo de esta investigacion servira como base para otras
investigaciones de naturaleza similar, a las que comparten un enfoque
cuantitativo, lo que representa un enfoque significativo, por cuanto se
desarrollara un esquema metodologico de base o fundamento para futuras

investigaciones.
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1.5  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general

Analizar y determinar la influencia de la cultura tributaria y la meta 39 del
programa de incentivos en la recaudacion del Impuesto Predial de la

Municipalidad Provincial de Sandia periodos 2016 — 2017.

1.5.2 Objetivos especificos

- OEL: Determinar el nivel de la cultura tributaria y su influencia en la
recaudacion del Impuesto Predial de la Municipalidad Provincial de

Sadia.

- OE2: Analizar la influencia de la meta 39 del programa de incentivos en
la recaudacion del Impuesto Predial de la Municipalidad Provincial de

Sandia.

- OE3: Proponer alternativas que contribuyan a elevar la recaudacion del
Impuesto Predial y mejorar de esta manera la asignacion del programa de

incentivos de la Municipalidad Provincial de Sandia.
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2.1.

CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Mamani (2016) en su investigacion llegd a la siguiente conclusion: “la
evasion tributaria nos perjudica a todos. Por este motivo, quienes formamos parte
de la sociedad debemos hacer lo que esté a nuestro alcance para erradicarla. Tomar
conciencia de que el pago de impuestos no es simplemente una disminucion de
nuestros ingresos, sino un aporte al desarrollo de nuestro pais y a la posibilidad
para que la mayoria de personas de bajos ingresos econdémicos, tengan la

oportunidad de mejorar su calidad de vida”.

Condori (2015) concluye que la falta de cultura y educacion tributaria de
los contribuyentes del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de
Yunguyo, segln la muestra de 190 contribuyentes, los resultados de dicho analisis
muestran que influye en la evasion de la recaudacion del Impuesto Predial,
mientras que el Grado de Instruccion de los contribuyentes no influye, pues la

mayoria de los contribuyentes poseen un nivel de instruccién aceptable.

Arqui (2014) en su tesis llega a la siguiente conclusion: “Se concluye la
causa de la evasion tributaria es el desconocimiento de la norma tributaria de los
contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Llalli, ademéas la deficiente
orientacion tributaria por parte de la municipalidad, todo ello influye de manera

negativa en la recaudacion de los tributos”.

19

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

Marca (2013) en su tesis concluye: “seglin la muestra establecida fue de
89 contribuyentes encuestados, los resultados obtenidos de dicho analisis indican
que el 60% de los contribuyentes no pagan el impuesto predial, de los cuales el
31% también respondieron que nunca pagaron el impuesto predial, asi mismo el
71% de los encuestados respondieron que los impuestos se deben pagar porque es
una obligacion y solamente un 47% manifestd que el pago de los impuestos se
deben pagar porque es un deber ciudadano, por lo tanto deben pagar todos los

ciudadanos”.

Quispe (2013) lleg6 a la siguiente conclusion: El nivel de evasion tributaria
del impuesto predial afecta negativamente en la recaudacion y las causas
principales que influyen en la evasion tributaria del impuesto predial por parte de
los contribuyentes son las siguientes: los contribuyentes poseen un nivel de
instruccion deficiente el 47.27% tienen grado de educacion primaria, seguido por
el 37.27% con educacion secundaria, mientras que el 11.82% tiene educacion

primaria, y el 3.64% sin grado de instruccion.

Quispe (2010) afirma que “El andlisis de la recaudacion y la base tributaria
del impuesto predial, periodos 2008 - 2009 en la Municipalidad Provincial de
Puno, han demostrado un comportamiento decreciente, tanto en la recaudacion
como en la misma base tributaria, por lo que se puede deducir sobre un fenémeno

de desercion de contribuyentes, que provoca morosidad”.

2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1 Cultura

Solorsano (2009) define que “Segun la Real Academia de la Lengua

Espafiola define a cultura como conjunto de modos de vida y costumbres,
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conocimientos y grados de desarrollo artisticos, cientificos, industrial, en una
época, grupo social”. Por lo que toda sociedad tiene cultura y toda cultura es
puesta en practica, por las personas que se interrelacionan; siendo de esta manera

la sociedad igual a la cultura” (p. 72).

2.2.2 Elementos de la cultura

Enriquez (2005) elementos principales de la cultura son los siguientes: El
conocimiento puede ser definido como la posesion de maultiples datos
interrelacionados sobre hechos, verdades o de informacion ganada a través de la
experiencia o del aprendizaje a través de la introspeccion. El poblador andino,
como producto de la interaccion cotidiana con las naturales y la sociedad, posee
una infinidad de conocimientos relacionados con los diferentes aspectos del saber

humano (p. 43).

Las creencias son ideas compartidas acerca de cdmo opera el mundo.
Pueden ser sumarias interpretaciones del pasado, explicaciones del presente y
predicciones del futuro, y pueden tener fundamento en el sentido comdn, sabiduria

popular, religion, ciencia o en alguna combinacion de estos valores.

2.2.3 Cultura tributaria

Solorsano (2009) define cultura tributaria como un “Conjunto de
informacion y el grado de conocimientos que en un determinado pais se tiene
sobre los impuestos, asi como el conjunto de percepciones, criterios, habitos y
actitudes que la sociedad tiene respecto a la tributacion” (p. 7). En la mayoria de
paises latinoamericanos ha prevalecido una conducta social adversa al pago de
impuestos, manifestdndose en actitudes de rechazo, resistencia y evasion, o sea en

diversas formas de incumplimiento. Dichas conductas intentan auto justificar,
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descalificando la gestion de la administracion publica por la ineficiencia o falta de

transparencia en el manejo de los recursos, asi como por la corrupcion.

Las Administraciones Tributarias de América Latina y del mundo han
visto que la solucion a los problemas economicos y el desarrollo de los pueblos
esta en la educacion tributaria; considerandose desde un punto de vista social con
la obtencidn de valores éticos y morales, a través de una convivencia ciudadana
que dan base y legitimidad social a la tributacion y al cumplimiento de las
obligaciones tributarias como una necesidad del pais, siendo el estado el

interesado de promover este proyecto

2.2.4 Importancia de promover a cultura tributaria

Solorsano (2009) la obligacion del cumplimiento tributario puede ser
suficiente para lograr los objetivos de la recaudacion fiscal, dependiendo de la
percepcion de riesgo de los contribuyentes y de la capacidad de fiscalizacion y
sancion de la Administracion Tributaria. Pero hay contextos sociales en los que se
percibe una ruptura o disfuncion entre la ley, la moral y la cultura, estos tres
sistemas regulan el comportamiento humano. La cultura ciudadana, es un
conjunto de programas y proyectos orientado a mejorar las condiciones de la
convivencia ciudadana mediante un cambio conductual consciente, partiendo de
la premisa de que la modificacion voluntaria de los habitos y creencias de la
colectividad puede llegar a ser un componente crucial de la gestion puablica, del

gobierno y la sociedad civil (p. 9).

No pueden llevarse a cabo politicas tributarias o fiscales verdaderamente
eficaces sin contar con el conglomerado humano, para ello, debe tomarse en
cuenta el factor humano y social. Todas las normas y planificaciones tributarias
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corren el riesgo de ser estériles si no se presta la debida atencidn a las creencias,
actitudes, percepciones y formas de conducta de los ciudadanos, a su moral
personal y colectiva, e incluso a sus ideas sobre el modo de organizar la

convivencia.

Por ese motivo es la importancia especialmente en aquellas sociedades
aquejadas por una conciencia tributaria débil y un estado poco funcional, factores
que generalmente se ven acompafiados y agudizados por situaciones de crisis de

valores sociales que refuerzan la hipétesis del divorcio entre cultura, moral y ley.

Bajo tales circunstancias, la educacion tributaria de ninguna manera puede
reducirse a la ensefianza de practicas que solamente capaciten para atender los
requerimientos del régimen impositivo, tampoco puede limitarse al ambito de la
formalidad fiscal, el orden legal y las razones de su cumplimiento, sino debe ser,
necesariamente, una educacion orientada hacia el cambio cultural y la

revaloracion de lo ético dentro del conjunto social.

2.2.5 Constituyentes de la cultura tributaria

Centellas (2011) indica que “El examen del fenémeno de evasion nos
permite colegir su grado de complejidad y su caracter dinamico. Su reduccion
dependera de la remocion de los factores que conllevan tales causalidades
debiéndose llevar a cabo una serie de medidas adecuadas a un contexto econémico
y social dado, a fin de lograrlo. Todo ello sin perjuicio de que circunstancias ajenas
al campo econdmico tributario puedan mejorar o afectar el nivel de cumplimiento

impositivo”.
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En el marco de ideas de la complejidad del fendmeno bajo estudio,
mencionaremos las que a criterio nuestro son las mas comunes sin que con ello se
pretenda agotar la existencia de multiples factores de caracter extra-econémicos

que originan o incrementan sus efectos. En este sentido citamos los siguientes:

- Educacion tributaria (Grado de instruccion).

- Capacidad econdémica (Capacidad econémica).

- Sistema tributario poco transparente (Desconocimiento de la ley).

- Carencia de conciencia tributaria (Obligacion tributaria).

- Administracion tributaria poco flexible (Cumplimiento del pago).

- Bajo riesgo de ser detectado

2.2.6 Sistema tributario

Jiménez (2012) todas las actividades que realizan los estados, traen como
consigo gastos que tienen que efectuar con la finalidad de cumplir con servicios

que la sociedad requiere para su desarrollo (p. 47).

Para desembolsar cualquier gasto implica tener recursos, igual sucede con
el gasto publico, y todavia en mayores proporciones a nivel macroeconémico, para
satisfacer la necesidad nacional, conforme al plan econémico o financiero

programado.
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Sin duda alguna, el Estado para captar esos recursos, el camino mas justo
y que no le genere intereses es mediante los tributos de los ciudadanos en uso de
su poder de imperio, para cubrir los gastos comunes que brotan de la busqueda de

satisfacciones.

El Sistema Tributario estd compuesta por los 6rganos del Estado,
basicamente encargados de recaudar los tributos previamente establecidos. En

nuestro medio la Administracion Tributaria es ejercida a dos niveles de gobierno:

A nivel nacional, por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria-SUNAT, cuya competencia es la de administrar,
fiscalizar y recaudar los tributos internos y, desde su fusion con aduanas, los
tributos relativos a la importacion. También se ocupa del control del ingreso y
salida de las personas, mercancias y medios de transporte; sin descuidar el interés
fiscal, también verifica que se cumpla las medidas de seguridad de la poblacion y
facilita el comercio exterior. A nivel local, por los gobiernos municipales, quienes
administran, fiscalizan y recaudan los impuestos expresamente destinados a su
competencia, también las denominadas tasas, contribuciones; arbitrios es el
nombre especifico de la tasa que se cobran por los servicios publicos de limpieza,
alumbrado publico, parques y jardines, etc. Se encuentra en su fase de desarrollo
la determinacion de las facultades e ingresos tributarios de las regiones, de esta

manera se dara cumplimiento a la descentralizacion dispuesta por la constitucion.
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Flores (1983) empezaremos por definir ;qué es un sistema tributario?, es el
conjunto, racional, coherente de normas, principios e instituciones que regula las
relaciones que originan por la aplicacion de los tributos en un pais. Sistema
tributario peruano sera entonces el conjunto de principios y reglas dadas por el

estado para la creacion y aplicacion de los tributos del Perd.

2.2.7 Laadministracion tributaria municipal

Ortega (2017) la Administracion Tributaria Municipal, es el 6rgano del
Gobierno Local que tiene a su cargo la administracién de los tributos dentro de su
jurisdiccion, teniendo en consideracion para tal fin las reglas que establece el
Codigo Tributario. Asimismo, se constituye en el principal componente ejecutor
del sistema tributario y su importancia estd dada por la actitud que adopte para
aplicar las normas tributarias, para la recaudacion y el control de los tributos
municipales, tanto para asegurar la estructura y operacién del Estado, como para
quienes resultan ser sujetos de los tributos establecidos por las leyes respetivas (p.

34),

2.2.8 Los tributos

Ortega et al. (2013) son las prestaciones pecuniarias y, excepcionalmente
en especie que, establecidas por ley, deben ser cumplidas por los deudores
tributarios a favor de los entes publicos para el cumplimiento de sus fines.
Juridicamente se define al tributo como una prestacidn que es el contenido de la
obligacion juridica pecuniaria ex lege, que no constituye sancion por acto ilicito,
Ccuyo sujeto activo es en principio una persona publica, y cuyo sujeto pasivo es

alguien puesto en esta situacion por voluntad de la ley.
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Ortega (2017) los tributos son ingresos publicos de Derecho publico que
consisten en prestaciones pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente por
el Estado, exigidas por una administracion publica como consecuencia de la
realizacion del hecho imponible al que la ley vincule en el deber de contribuir. Su
fin primordial es el de obtener los ingresos necesarios para el sostenimiento del

gasto publico, sin perjuicio de su posibilidad de vinculacion a otros fines.
2.2.9 Clasificacion de los tributos

Segun el Decreto Supremo N° 133-2013-EF, Texto Unico Ordenado del
Cddigo Tributario, en su Titulo Preliminar, Norma Il, este Cddigo rige las
relaciones juridicas originadas por los tributos. Para estos efectos, el término

genérico tributo comprende:

a) Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una

contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del Estado.

b) Contribucién: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador
beneficios derivados de la realizacion de obras pablicas o de actividades

estatales.

C) Tasa: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado en

el contribuyente.

No se considera tasa el pago que se recibe por un servicio de origen contractual.

Las Tasas, entre otras, pueden ser:

1. Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacién o mantenimiento de un
servicio publico.
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2. Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio

administrativo publico o el uso o aprovechamiento de bienes publicos.

3. Licencias: son tasas que gravan la obtencion de autorizaciones especificas
para la realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control

o fiscalizacién.

El rendimiento de los tributos distintos a los impuestos no debe tener un
destino ajeno al de cubrir el costo de las obras o servicios que constituyen los

supuestos de la obligacion.

Desglosando la clasificacion de los tributos tenemos las siguientes definiciones:

A. Impuestos

Segln Ortega (2013) indica que “Es el tributo cuyo cumplimiento no
origina una contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del
Estado. Es unanime aqui la doctrina al sefialar que la caracteristica primordial de
los impuestos es que no existe relacion entre lo que se paga y el destino de estos
fondos, motivo por el cual se le considera como un tributo no vinculado, por
cuanto su exigibilidad es independiente de cualquier actividad estatal y/o privada

referida al contribuyente” (p. 11-12).

Caballero (2010) indica “Segun el Codigo Tributario es el tributo cuyo
cumplimiento no origina una contraprestacién directa a favor del contribuyente
por parte del Estado. Es unanime la doctrina en sefialar que la caracteristica
primordial de los impuestos es que no existe relacion entre lo que se paga y el

destino de estos fondos, denominado, por este motivo, como tributos no
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vinculados, por cuanto su exigibilidad es independiente de cualquier actividad

estatal y/o privada referida al contribuyente”.

B. Contribuciones

Ortega (2013) define “El tributo cuya obligacién tiene como hecho
generador beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o de
actividades estatales. El codigo Tributario establece que, “Es el tributo cuya
obligacion tiene como hecho generador beneficios derivados de la realizacién de

obras publicas o de actividades estatales” (p. 12).

C. Tasas

Ortega (2013) senala “Que el tributo cuya obligacion tiene como hecho
generador la prestacion efectiva por el Estado de un servicio publico
individualizado en el contribuyente. En este sentido, a diferencia de los precios
publicos, las tasas tienen, en tanto tributo, como fuente la Ley, por lo que, no se

considera tasa al pago que se recibe por un servicio de origen contractual (p. 12).

Caballero (2010) indica “En este sentido, a diferencia de los predios
publicos, las tasas tienen, en tanto como fuente la Ley, por lo que no se considera

tasa al pago que se percibe por un origen contractual.

A su vez, dentro del concepto tasa, entre otras, encontramos las siguiente

sub- clasificacion.

a) Arbitrios: Son tasas que se pagan por la prestacion y mantenimiento de
un servicio puablico. Como ejemplo se puede citar al arbitrio por

mantenimiento de parques y jardines.
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b) Derechos: Son tasas que se pagan por la prestacién de un servicio
administrativo pablico o por el uso o aprovechamiento de bienes publicos.
Un ejemplo de esta clase de tributo es el monto que se paga por la

obtencion de una partida de nacimiento.

C) Licencias: Son tasas que gravan la obtencidn de autorizaciones especificas
para la realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control
o fiscalizacion. A diferencia de la anterior Constitucion, la de 1993

considera expresamente a las licencias dentro del concepto.

2.2.10 Sistema tributario municipal

Ley N° 27972 (2003) el articulo I del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica
de Municipalidades define a los gobiernos locales (municipalidades provinciales
y distritales) como entidades basicas de la organizacion territorial del Estado y
canales inmediatos de participacién vecinal en los asuntos publicos, que
institucionalizan y gestionan con autonomia politica, econdmica y administrativa
en los asuntos de su competencia, los intereses propios de las correspondiente
colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la
poblacion y la organizacion. Su finalidad es representar al vecindario, ademas de
promover la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo

integral, sostenible y arménico de su circunscripcion.

2.2.11 Administracion municipal

Jimenes (2007) los conocimientos de la administracion adecuadamente
aplicadas a cada realidad segin contingencias o situaciones particulares

permitiran a las autoridades, conceptuar a la Municipalidad como una empresa
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poniendo mucho énfasis en los costos a fin de garantizar la prestacion de los

servicios y mejorar los resultados.

2.2.12 La municipalidad

MEF, Municipio al dia (2017) se define a la municipalidad como la entidad
facultada para liderar la gestion del desarrollo integral sostenible de su &mbito, ya
sea distrital o provincial. Entendiendo por desarrollo integral sostenible como el
proceso de mejora de la calidad de vida de la poblacion, en donde la persona,
especialmente aquella en condiciones de pobreza y exclusién, se convierta en el
centro de atencion de todos los esfuerzos. También la municipalidad se encarga
de brindar los servicios que permitan a los ciudadanos, individualmente o
colectivamente, sean atendidos en determinadas necesidades que tengan caracter

de interés publico y sirvan al bienestar de todos.

“Las municipalidades provinciales, distritales y las de centros poblados
menores conforme a Ley, son los 6rganos de gobierno local. Tienen autonomia
politica, econdémica y administrativa en asuntos de su competencia”

(Constitucion Politica del Perd, 1993).

- Municipalidades Provinciales: Ejercen el gobierno local en las

demarcaciones provinciales.

- Municipalidades Distritales: Ejercen el gobierno local en las

demarcaciones distritales.

- Municipalidades de Centro Poblados: Se crean por ordenanza municipal
provincial y ejercen funciones delegadas, las que se establecen en la

ordenanza que las crea. Para el cumplimiento de sus funciones, las
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municipalidades provinciales y distritales tienen el deber de asignarles

recursos econdmicos de manera mensual (Ley Nro. 27972).

2.2.13 Impuestos de recaudacion y fiscalizacion municipal

Segln la Ley de Tributacion Municipal, Decreto Legislativo N° 776,
TITULO II, DE LOS IMPUESTOS MUNICIPALES, Art 5-59; indica que los

impuestos municipales son exclusivamente los siguientes:

1. Impuesto predial. - El impuesto predial grava el valor de la propiedad de

los predios urbanos y rasticos.

Wikipedia.org. (2017). Es una fiscalizacion de parte de las municipales
que se encargaran de cobrar los impuestos que se tiene que pagar por las

viviendas que tiene cada individuo.

2. Impuesto de alcabala. - Este impuesto grava la transferencia de propiedad
de inmuebles urbanos y rusticos a titulo oneroso o gratuito, cualquiera sea

su forma o modalidad inclusive las ventas con reserva de dominio.

3. Impuesto al patrimonio vehicular. - Este impuesto al patrimonio
vehicular, de periodicidad anual grava la propiedad de los vehiculos,
automoviles, camionetas, stationwagon, camiones, buses y oOmnibus
fabricados en el pais o importados, con una antigiiedad no mayor de tres
afios. Dicho plazo se computa a partir de la primera inscripcion del

vehiculo en el Registro de Propiedad Vehicular.
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4, Impuesto a los juegos. - EI impuesto grava la realizacion de actividades
relacionadas a los juegos, tales como loterias, bingos y rifas, sorteos,
juegos y loterias. Dicho impuesto no se aplica a las actividades gravadas

con el impuesto a las apuestas.

La calidad de sujeto pasivo recae en la empresa o institucion que realiza
las actividades sefialadas asimismo califican como contribuyentes las personas
que obtengan premios. Por otra parte, adquiere la calidad de Agentes de
Retencidn; las empresas o personas organizadoras que actuaran como agentes de
retencion del impuesto que recaiga sobre las apuestas, y la calidad de sujeto activo
de la prestacion tributaria se cumple a favor de la Municipalidad Distrital en el
caso de los juegos de bingo, rifas y sorteos y los juegos de pinball. Por el contrario,
dicha prestacion se cumple a favor de la Municipalidad Provincial en el caso de

maquinas tragamonedas y otros aparatos electronicos y juegos de loteria.

5. Impuesto a las apuestas. - Es un impuesto de periodicidad mensual, que
grava los ingresos de las entidades organizadoras de eventos hipicos y

similares, en las que se realicen apuestas.

Se entiende por eventos similares, aquellos eventos en los cuales, por la
realizacién de una competencia o juego, se realicen apuestas, otorgando
premios en funcion al total captado por dicho concepto, con excepcién de
los casinos de juego, los mismos que se rigen por sus normas especiales.
La calidad de Sujetos Pasivos recae en las empresas o instituciones que

realizan los eventos y la calidad de Sujetos Activos de la prestacion
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tributaria se cumple a favor de la Municipalidad Provincial, donde se

encuentre ubicada la sede de la entidad organizadora.

6. Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos. - Grava el monto
que se abona por concepto de ingreso a los espectaculos publicos no
deportivos en locales o parques cerrados, con excepcion de los
espectaculos culturales debidamente autorizados por el Instituto Nacional
de Cultura. La obligacion se origina al momento del pago del derecho a

presenciar el espectaculo.

La calidad de Sujeto Pasivos, recae en las personas que adquieren las
entradas para asistir a los espectaculos, de Agentes de Percepcion en las
personas que organicen el espectdculo los mismos que mantienen
responsabilidad solidaria y la calidad de Sujeto Activo de la prestacion
tributaria a favor de la Municipalidad distrital cuya jurisdiccién se realice

el espectaculo.

2.2.14 Impuesto predial

Segun De la Cruz (2000) sefiala que este impuesto grava el valor de la
propiedad de los predios urbanos y rusticos. Se consideran predios a los terrenos,
las edificaciones, las instalaciones fisicas y permanentes que constituyen partes
integrantes del mismo, que no puedan ser separadas sin alterar deteriorar o destruir
la edificacion. Tal como lo senala el Codigo Civil en el articulo 887° “Sera parte
integrante, lo que no puede ser separado sin destruir, deteriorar o alterar el bien”

(p. 279).
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Segun Chapi (2002) el impuesto predial es un tributo que grava la
propiedad de los predios urbanos y rusticos considerando como base imponible
para el calculo, el valor del autoevalud, el mismo que se obtiene aplicando los
aranceles y valores unitarios de construccién de que formula el Consejo Nacional

de Tasaciones y aprueba el Ministerio de Vivienda y Construccion y Saneamiento

(p. 67).

a. Hecho imponible. - EI Hecho Imponible es el ejercicio del derecho de
propiedad de una persona natural, persona juridica, sucesion indivisa u

otro sujeto de derecho sobre un predio.

b. Base imponible. - En el caso que usted cuente con un solo predio, el valor
de autovallo se constituira en la base imponible para el célculo del tributo
al 1 de enero de cada ejercicio. Sin embargo, de ser propietario de més de
un predio, la base imponible estara constituida por el resultante de la suma
de todos los autovaltos correspondientes a los predios de su propiedad
ubicados en una misma jurisdiccion distrital al 1 de enero de cada ejercicio.
Cabe indicar que, de existir deducciones por aplicar, la base imponible sera

la diferencia luego de su aplicacion.
2.2.14.1. Ambito de aplicacion del impuesto predial

Ortega (2017) es el Impuesto cuya recaudacion, administracion y

fiscalizacion corresponde a la Municipalidad Distrital donde se ubica el predio.

El impuesto Predial es aquel tributo de periodicidad anual que se aplica al
valor de los predios urbanos y rasticos, en base a su valor de autoevalud; se
consideran predios a los terrenos, las edificaciones (casas, edificios, etc.) e

instalaciones fijas y permanentes (piscina, losa, etc.) Que constituyen partes
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integrantes del mismo, que no puedan ser separados sin alterar, deteriorar o

destruir la edificacion.

- Predios Urbanos; Terrenos ubicados en centros poblados y destinados a
vivienda, comercio, industria, o cualquier otro fin urbano y que cuente con

los servicios generales propios del centro poblado.

- Predios Urbanos; Terrenos ubicados en centros poblados y destinados a
vivienda, comercio, industria, o cualquier otro fin urbano y que cuente con

los servicios generales propios del centro poblado.

- Predios RdUsticos; Terrenos ubicados en zona rural, dedicado a uso

agricola, pecuario, forestal.

2.2.14.2. Contribuyentes del impuesto predial

(Asesor Empresarial). Son sujetos pasivos en calidad de contribuyentes,
las personas naturales o juridicas propietarias de los predios cualquiera sea su
naturaleza. Excepcionalmente, se considerard como sujetos pasivos del Impuesto
Predial a los titulares de concesiones otorgadas al amparo del D.S. N° 059-96-
PCM, TUO de las normas con rango de Ley que regulan la entrega en concesion
al sector privado de las obras publicas de infraestructura y de servicios publicos,
sus normas modificatorias, ampliatorias y reglamentarias, respecto de los predios
que se les hubiese entregado en concesion, durante el tiempo de vigencia del

contrato.

Los predios sujetos a condominio se consideran como pertenecientes a un
solo duefio, salvo que se comunique a la respectiva municipalidad el nombre de

los condominios y la participacion que a cada uno corresponda. Los condominios

36

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

son responsables solidarios del pago del impuesto que recaiga sobre el predio,

pudiendo exigirse a cualquiera de ellos el pago total.

2.2.14.3. Acreedor del impuesto predial

Ministerio de Economia y Finanzas (2015) debe precisarse que, si bien el
TUO de la Ley de Tributacion Municipal sefiala en forma expresa que la
administracion de este impuesto esta a cargo de las municipalidades distritales,
existe la posibilidad de que este tributo sea administrado por las municipalidades
provinciales respecto de los predios ubicados en el territorio donde ejercen sus
competencias de ambito distrital, es decir, en los denominados “cercados” o
“centros” de las provincias. En ese contexto, el sujeto activo o acreedor del
impuesto predial es la municipalidad distrital donde se encuentra ubicado el

predio. Esta municipalidad es la legitimada para recibir el pago del tributo.

Del mismo modo, es importante anotar que las municipalidades de los
centros poblados menores no se encuentran facultadas para administrar el
impuesto predial, conforme a los pronunciamientos emitidos por el Tribunal

Fiscal y el Tribunal Constitucional.

2.2.14.4. Deudor del impuesto predial

Ministerio de Economia y Finanzas (2015) las personas naturales o
juridicas que sean propietarias de los predios al 1° de enero de cada afio son sujetos
pasivos o deudores del impuesto predial, en calidad de contribuyentes. En ese
sentido, cuando se adquiera un predio con posterioridad a la fecha citada, el
adquirente no estard obligado a pagar el impuesto, lo que debe hacer solo si

mantiene la propiedad hasta el 1° de enero del afio siguiente.
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La norma también precisa que, cuando la existencia de los propietarios no
pueda ser determinada, son sujetos obligados al pago del impuesto los poseedores
0 tenedores a cualquier titulo, pero en calidad de responsables. En este caso, los
poseedores o tenedores tendran el derecho de exigir al propietario el reintegro del
tributo pagado. También se establece que, en forma excepcional, los titulares de
las concesiones asumiran la calidad de obligados al pago respecto de los predios
que se les hubiesen entregado en concesion y durante el tiempo de vigencia del

contrato.

En relacion con los predios sujetos a copropiedad, es decir, aquellos que
pertenezcan a mas de una persona, la norma dispone que todos los copropietarios
son responsables solidarios por el pago del tributo, siendo exigible a cualquiera
de ellos la totalidad del impuesto. Asimismo, si no se informa de la situacion de
copropiedad del predio a la administracion tributaria municipal, ésta podra
considerar como propietario solo a uno de ellos, hasta que se cumpla con declarar

el porcentaje de propiedad que corresponde para cada caso.

Por otro lado, también podran constituirse en contribuyentes del impuesto
predial, cuando sean propietarias de predios, las comunidades de bienes, los
patrimonios, las sucesiones indivisas, los fideicomisos, las sociedades de hecho,
las sociedades conyugales u otros entes colectivos, en virtud de la capacidad
tributaria que les ha sido otorgada por el articulo 21.° del TUO del Cédigo

Tributario.
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2.2.14.5. La base imponible del impuesto predial

(Asesor Empresarial). A efectos de determinar el valor total de los predios
se aplicaran los valores arancelarios de terrenos y valores unitarios oficiales de
edificaciones vigentes al 31 de octubre del afio anterior y las tablas de
depreciacién por antigiedad y estado de conservacion, que formula el Consejo
Nacional de Tasaciones — CONATA y aprueba anualmente el Ministro de

Vivienda, Construccion y Saneamiento mediante resolucion ministerial.

Las instalaciones fijas y permanentes serdn valorizadas por el
contribuyente de acuerdo a la metodologia aprobada en el Reglamento Nacional
de Tasaciones y de acuerdo a lo que establezca el reglamento, y considerando una
depreciacién de acuerdo a su antigliedad y estado de conservacion. Dicha
valorizacion esta sujeta a la fiscalizacion posterior por parte de la Municipalidad

respectiva.

(Asesor Empresarial). En el caso de terrenos que no hayan sido
considerados en los planos basicos arancelarios oficiales, el valor de los mismos
sera estimado por la municipalidad distrital respectiva o, en defecto de ella, por el
contribuyente, tomando en cuenta el valor arancelario més préximo a un terreno

de iguales caracteristicas.

2.2.14.6. Tasas del impuesto predial

Ministerio de Economia y Finanzas (2015) en lo que respecta a las tasas
o alicuotas del impuesto predial, la legislacién peruana ha optado por establecer
una escala acumulativa y progresiva; es decir, por cada tramo de la base imponible
se aplica una determinada tasa, que se va elevando conforme mayor sea el valor

del tramo.
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Esta forma de determinacion del monto del tributo indica que se busca
gravar mas a aquellos contribuyentes cuyos predios tengan mayor valor, pues ese
mayor valor seria un indicador de una mayor capacidad contributiva. Conforme a

lo sefialado, las tasas del impuesto predial son las siguientes:

Tabla 1: Tasas del impuesto predial

Tramo de autoavalto en UIT Alicuota (%)
Hasta 15 UIT 0.2
Mas de 15 UIT hasta 60 UIT 0.6
Més de 60 UIT 1.0

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas.

La ley faculta a las municipalidades a establecer un monto minimo que
deben pagar por concepto del impuesto equivalente a 0.6% de la UIT vigente al

1° de enero del afio al que corresponde el impuesto.

2.2.14.7. Presentaciones de declaraciones juradas

Ministerio de Economiay Finanzas (2015) en cuanto a las obligaciones de
tipo formal para el caso del impuesto predial, el TUO de la Ley de Tributacion
Municipal ha regulado la presentacion de una declaracion jurada por parte de los

contribuyentes. Los supuestos y plazos son los siguientes:

- El primer supuesto tiene que ver con la presentacion anual que se debe
realizar. La norma sefiala que todos los afios, y antes del ultimo dia habil
del mes de febrero, el contribuyente debe presentar una declaracion jurada
ante la administracion tributaria municipal respecto de todos los predios

por los cuales deba tributar.
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- Otro supuesto de presentacion de declaracion jurada se presenta cuando se
realiza cualquier transferencia de dominio del predio o se transfiere a un
concesionario la posesion de los predios integrantes de una concesién
efectuada al amparo del Decreto Supremo N° 059-96-PCM®6, o cuando la
posesion de éstos revierta al Estado. El plazo para presentarla sera el

altimo dia habil del mes siguiente de los hechos.

- El Gltimo supuesto de presentacion de declaracion jurada se refiere a la
posibilidad de la administracién tributaria municipal de disponerlo asi para
la generalidad de los contribuyentes, y dentro del plazo que ella misma fije
para tal fin. Usualmente se recurre a este supuesto cuando se carece de un
registro actualizado de los predios afectos al impuesto predial; y puede

ocurrir en cualguier momento del afio.

2.2.14.8. Pago del impuesto predial

Ministerio de Economia y Finanzas (2015) para el pago del impuesto
predial, la norma ha previsto la posibilidad de hacerlo al contado o en forma
fraccionada. Si el contribuyente opta por la primera alternativa, debera efectuar el
desembolso hasta el tltimo dia habil del mes de febrero de cada afio; en cambio,
si se decide por la segunda alternativa, tendra que pagar el equivalente al 25% del
tributo total hasta el Gltimo dia habil de los meses de febrero, mayo, agosto y
noviembre. En este dltimo supuesto, los montos fraccionados deberan ser
reajustados de acuerdo con la variacion acumulada del indice de precios al por
mayor (IPM) que publica el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI),
por el periodo comprendido desde el mes de vencimiento de pago de la primera

cuota hasta el mes precedente al pago.
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Finalmente, cuando se produzca una transferencia del bien inmueble, el
transferente debera pagar la totalidad del impuesto pendiente de pago hasta el

Gltimo dia habil del mes siguiente de producidos los hechos.

2.2.14.9. Deducciones del impuesto predial

Las deducciones son otro beneficio tributario, distinto de las
inafectaciones. Con ellas se busca reducir la base imponible del impuesto, para
que se pague un menor monto del tributo. Incluso, se pueden presentar casos en
los que la deduccidn alcance a cubrir toda la base imponible; en tales ocasiones,
no se llega a pagar monto alguno del impuesto. En el impuesto predial existen

cuatro tipos de deduccion.

a. Deduccion aplicable a los predios rusticos. EI TUO de la Ley de
Tributacion Municipal establece que, en los casos de los predios rusticos
destinados a la actividad agraria, se debe deducir el 50% de su base
imponible, siempre que no se encuentren comprendidos en los planos
basicos arancelarios de areas urbanas. Para aplicar esta deduccion,
previamente se debe determinar el valor de la base imponible; una vez
obtenido éste, se debe tomar s6lo el 50% de este valor para aplicar las

alicuotas correspondientes del impuesto predial.

b. Deduccion aplicable a los predios urbanos. En este caso, el TUO de la
Ley de Tributacion Municipal establece que tratandose de los predios
urbanos donde se encuentran instalados sistemas de ayuda de
aeronavegacion, se debe deducir el 50% de su base imponible. Los
alcances de esta deduccidn también son limitados: s6lo se aplica a predios
urbanos, siempre que en ellos se encuentren instalados sistemas de ayuda
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a la aeronavegacion, y siempre y cuando se dediquen exclusivamente a
este fin. Primero se determina el valor total de la base imponible, luego se
toma en cuenta solo el 50% de esa base imponible, y a partir de ahi se

aplican las alicuotas correspondientes del impuesto predial.

C. Deduccion aplicable a los pensionistas. La deduccion aplicable a los
pensionistas para el caso del impuesto predial tiene caracteristicas distintas
a las anteriores. Primero, no se encuentra relacionada con el predio, sino
con el tipo de contribuyente: que sea pensionista. Segundo, la deduccién
no se establece en funcidn de un porcentaje de la base imponible, sino que
es un monto fijo para todos los casos, ascendente a cincuenta (50) UIT.

Para poder aplicar esta deduccion se exigen los siguientes requisitos:

- Que el pensionista sea propietario de un solo predio, que puede estar

inscrito a su nombre o de la sociedad conyugal.

- Queel predio del pensionista esté destinado al uso de vivienda, aunque
se permite el uso parcial para fines productivos, comerciales o
profesionales, siempre que estas actividades cuenten con aprobacion

de la Municipalidad competente.

- Que el ingreso bruto del pensionista no exceda de una UIT mensual.
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2.2.14.10. Inafectaciones al pago del impuesto predial

En términos sencillos, estar inafecto al impuesto predial implica no estar
obligado a pagarlo. Con la inafectacion, la norma libera de la obligacion de pago
del impuesto predial a determinados propietarios de predios. Estas inafectaciones
al impuesto predial estan contempladas en el articulo 17. ° Del TUO de la Ley de

Tributacion Municipal. No pagan impuesto, los predios de:

- El Gobierno Central, Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, excepto
los predios que hayan sido entregados en concesion al amparo del Decreto

Supremo N° 059 - 96 — PCM.

- Los Gobiernos Extranjeros, en condicion de reciprocidad, siempre que el
predio se destine a residencia de sus representantes diplomaticos o al
funcionamiento de oficinas dependientes de las embajadas, legaciones o
consulados, asi como predios de propiedad de Organismos Internacionales

reconocidos por el Gobierno Peruano que les sirvan de sede.

- Las propiedades de beneficencia. Hospitales y el patrimonio cultural
acreditado por el Instituto Nacional de Cultura. Se debe precisar que el uso
parcial o total del inmueble con fines lucrativos, que produzca rentas o no
relacionadas con los fines propios de las instituciones beneficiadas,

significa la pérdida de la inafectacion.

- Entidades religiosas, siempre que los predios se destinen a templos,

conventos, monasterios y museos.
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Las entidades publicas destinadas a prestar servicios médicos asistenciales.

- Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru.

- Predios de Comunidades campesinas de la Sierra y Selva, con excepcién

de las extensiones cedidas a terceros para su explotacion econémica.

- Predios de las Universidades y Centros Educativos, conforme a la

Constitucién, debidamente reconocidos.

- Las concesiones en predios forestales del Estado dedicados al
aprovechamiento forestal y de fauna silvestre y en las plantaciones

forestales.

- Los predios cuya titularidad corresponda a organizaciones sindicales,

debidamente reconocidas por el Ministerio de Trabajo y Promocion Social.

- Los predios cuya titularidad corresponda a organizaciones politicas:
partidos, movimientos o alianzas politicas reconocidas por el érgano

electoral correspondiente.

- Los predios cuya titularidad corresponda a organizaciones de personas con

discapacidad reconocidas por el CONADIS.

- Predios que hayan sido declarados monumentos integrantes del Patrimonio
Cultural de la Nacion por el Instituto Nacional de Cultura, siempre que
sean dedicados a casa habitacion o sean dedicados a sedes de instituciones
de lucro, debidamente inscritas o sea declarados inhabitables por la

municipalidad respectiva.
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- Predios de propiedad de las empresas financieras en liquidacion.

- Predios inscritos como propiedad del Organismo de Formalizacién de la

Propiedad Informal (COFOPRI), mientras no sean adjudicados a terceros.

2.2.14.11. Exoneraciones al pago del impuesto predial

Gerencia de Administracion Tributaria (2016) dice “Conforme a lo
establecido por el numeral 4 del Articulo 195 y por el Articulo 74 de la
Constitucion Politica del Peru, las Municipalidades crean, modifican y suprimen
contribuciones o tasas, y otorgan exoneraciones, dentro de los limites que fije la

9

ley”.

Gerencia de Administracion Tributaria (2016) dice “En aplicacién de lo

dispuesto por la Constitucion, se establece las siguientes normas generales:

- La creacién y modificaciéon de tasas y contribuciones se aprueban por
Ordenanza, con los limites dispuestos por el presente Titulo; asi como por

lo dispuesto por la Ley Orgéanica de Municipalidades.

- Para la supresion de tasas y contribuciones las Municipalidades no tienen

ninguna limitacion legal”.

2.2.14.12. Recaudacion del impuesto predial

Ministerio de Economia y Finanzas (2015) debido a las diferentes formas
que tienen las municipalidades para incrementar o0 mejorar la recaudacion de sus
impuestos, el MEF ha desarrollado un plan de incentivos a la mejorar de la Gestién
y Modernizacién Municipal, el cual busca contribuir al logro de 6 objetivos que

son: incrementar y mantener los niveles de recaudacion de los tributos
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municipales, alcanzar eficacia y eficiencia en la ejecucion de proyectos de
inversion publica, reducir la desnutricion crénica infantil, simplificar tramites para
mejorar el clima de negocios, mejorar la provision de servicios publicos vy,

finalmente prevenir riesgo de desastres.

2.2.15 Evasion tributaria

Alfaro (2011) sefialo que un limitado nimero de ciudadanos pagan
puntualmente sus tributos municipales. En contraposicion, lamentablemente hay
otros ciudadanos que no declaran sus rentas o sus bienes, o si lo hacen subvaloran
la cuantia de los mismos. Las Municipalidades han hecho pocos esfuerzos por
impedir la evasion de tributos. Por ejemplo, los Padrones de Contribuyentes no
estan actualizados, o simplemente encuentran mal administrados, lo cual no
permite el volumen real de contribuyentes, identificarlos y proceder al cobro

respectivo.

Amasifuen (2015) la evasion es el incumplimiento, por accién u omision,
de las leyes tributarias, que implica dejar de pagar en todo o en parte los tributos.
Es importante diferenciar la evasion de la elusion tributaria. La elusion tributaria
es aquella accién que, sin infringir las disposiciones legales, busca evitar el pago
de tributos mediante la utilizacion de figuras legales atipicas o adecuaciones de

forma a la normatividad vigente; es decir, no se violan las leyes vigentes.

Lo comun es que la evasion sea ilegal, fraudulenta. Es la accidén u omision
de la persona natural juridica obligada por la ley al pago de impuestos pendientes
a eludir, reducir y demorar el cumplimiento de dicho pago (Art. 164 Codigo
Tributario); para ello se vale de procedimientos ilicitos o de mecanismos sutiles
que desvian, disminuyendo o aplazando el peso de la carga tributaria, muchas
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veces en claro y abierto desafid a la ley. Es el incumplimiento, por accién u
omision, de las leyes tributarias, que implica dejar de pagar en todo o en parte los

tributos.

2.2.15.1. Caracteristicas de la evasion tributaria

Castro (2010) menciona las siguientes caracteristicas:

- Conocimiento de que la accién efectuada esta dirigida a reducir o hacer

nula la materia imponible.

- Conocimiento de la naturaleza antijuridica de la accién, es decir que el

evasor tiene conciencia de realizar algo ilicito.

- Hay evasion tributaria no solo cuando como consecuencia de la conducta
evasiva se logra evitar totalmente el pago de la prestacion tributaria, sino

también cuando hay disminucion en el monto debido

- La evasion tributaria debe actuar referida a determinado pais cuyas leyes

tributarias se trasgreden.

2.2.15.2. Causas de la evasion

El egoismo natural de la persona para desprenderse de una parte de sus
ingresos en beneficio del bien comun, lo que demuestra una escasa formacion

civico-tributaria y de solidaridad, se determina las siguientes causas:

- La existencia de un desequilibrio entre la carga tributaria y la capacidad

econdmica de los contribuyentes.

- El aumento de las tasas de los impuestos. Los estudios sobre la materia
revelan que, a mayores tasas, mayores son los niveles de evasion.
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- El establecimiento de exoneraciones para algunos sectores economicos o

zonas geogréaficas que son utilizadas de manera incorrecta.

- La desconfianza sobre el acierto con que el Estado administra los recursos.

- La emisién de normas tributarias complicadas y complejas, lo que atenta

contra la simplicidad y la neutralidad en la aplicacion de los tributos.

- La inestabilidad tributaria originada por la modificacion constante de las

normas.

2.2.15.3. Consecuencias de la evasion tributaria

- No permite que el Estado cuente con los recursos necesarios para brindar
los servicios basicos a la poblacion, especialmente a la de menores
recursos. Es un factor de generacion de un déficit fiscal, lo que origina que,
para cubrirlo, se creen nuevos tributos, aumenten las tasas o se obtengan

créditos externos.

- Aumenta la carga tributaria a los buenos contribuyentes. Estos se deben a
que la creacion de mas tributos o el aumento de las tasas de los tributos ya
existentes afectan a los que ya cumplen con sus obligaciones y no a los
evasores. Por ello, es necesario ampliar la base contributiva, incorporando

a los evasores que poco o nada tributan.

- Demanda un mayor esfuerzo de la sociedad. Si para cubrir el déficit
originado por los evasores, se solicitan préstamos externos, lo que origina
el pago de intereses, significa mayores gastos para el Estado. En

consecuencia, toda la sociedad debera hacer un esfuerzo para pagar los
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gastos ocasionados por quienes se valieron de malas artes para no pagar

los impuestos que le corresponden.

- Atentan contra el desarrollo econémico del pais porque no permiten que el
Estado pueda redistribuir el ingreso entre la poblacién, a partir de la

provision de mas y mejores servicios.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Segun Armas (2009) la Administracion Tributaria esta conformada por los
organos del Estado que ejecutan la politica tributaria, que son la SUNAT,

ADUANAS, y las municipalidades.

ADMINISTRACION TRIBUTARIA A NIVEL NACIONAL

Segun Caballero (2015) en este nivel de gobierno, la Administracién
Tributaria es ejercida por la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria (SUNAT), cuya competencia es la de administrar, fiscalizar y recaudar
los tributos internos, y por la Superintendencias Nacional de Aduanas
(ADUANAS) cuya competencia es la de administrar, fiscalizar y recaudar los

tributos aduaneros.

BASE IMPONIBLE

Segun Caballero (2015) esta constituida por el valor total de los predios

del contribuyente ubicados en cada jurisdiccion distrital.
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BENEFICIO TRIBUTARIO

Segun Gallardo (2008) constituye un término generico; que designa una
situacion de trato favorable a favor de un sector determinado de contribuyentes,
sea mediante el establecimiento de exoneraciones totales o parciales, mediante el

otorgamiento de deducciones en la base imponible.

CAPACIDAD CONTRIBUTIVA

Segun Villegas (2012) hace referencia a la capacidad econdémica que tiene

una persona para poder asumir la carga de un tributo.

CONTRIBUCION

Segun Villegas (2012) es el tributo cuya obligacion tiene como hecho
generador beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o de

actividades estatales.

CONDONACION TRIBUTARIA

Segun Villegas (2012) condonar significa perdonar una deuda o eximir al
deudor del cumplimiento de su obligacion. El art. 36 de Cddigo Tributario
establece que el perddn de las deudas tributarias solo puede prevenir de una ley

que asi lo establezca expresamente.

CONTRIBUYENTE

Segun Barrios (1996) son contribuyentes las personas naturales, juridicas
y entidad que tenga patrimonio, ejerzan actividades econémicas 0 hagan uso de

un derecho que conforme a ley generan la obligacion tributaria.
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CAPACIDAD CONTRIBUTIVA

Segun Novoa (2006) aptitud que tiene una persona natural juridica para
pagar impuestos y que esta de acuerdo a la disponibilidad de recursos con que

cuenta.

DEUDA TRIBUTARIA

Segun Caballero (2015) es la cantidad que el sujeto pasivo ha de pagar a

la hacienda como consecuencia de la aplicacion de un tributo.

DEUDOR TRIBUTARIO

Segun Caballero (2015) es la persona obligada al cumplimiento de la
prestacion tributaria, sea como contribuyente o como responsable. Contribuyente
es aquel respecto del cual se produce el hecho generador de la obligacion
tributaria; responsable es aquel que, sin tener la condicion de contribuyente, debe

cumplir la obligacion atribuida a este.

ELUSION TRIBUTARIA

Segun Garcia (2017) accion que permite reducir la base imponible
mediante operaciones que no se encuentran expresamente prohibidas por
disposiciones legales o administrativas. Medio que utiliza el deudor tributario para

reducir la carga tributaria, sin transgredir la ley ni desnaturalizarla.
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FISCALIZACION

Segun Garcia (2016) es la revision, control y verificacion que realiza la
Administracion Tributaria respecto de los tributos que administra, sin la necesidad
de que el contribuyente lo solicite, verificando de esta forma el correcto

cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

INTERES

Segun Garcia (2017) es una relacion entre dinero y tiempo dados que
puede beneficiar a un ahorrista que decide invertir su dinero en un fondo bancario,
0 bien, que se le suma al costo final de una persona o entidad que decide obtener

un préstamo o crédito.

MUNICIPIO

Segun Municipalidad de Jauja (2019) el define como ciudad sometida a
Roma y que gozaba de los Beneficios de ciudad Romana, “es el conjunto de
habitantes de una circunscripcién o termino local e incluye todo lo que constituye

al &mbito municipal. Sus actividades, recursos naturales, etc.

MORA

Segun Meéndez (2005) indica que mora es la tardanza en el
cumplimiento de una obligacion, retraso en el pago oportuno de una obligacion
vencida. Juridicamente debe distinguirse el retardo de la mora porque en una
obligacion puede haber retardo de tal modo que no se ejecute a su debido tiempo,
pero no necesariamente existird mora, en su caso no pueden existir los efectos
legales que ocasiona la mora, el retardo proviene de culpa o dolo del deudor,

funciona por esencia la idea de mora.
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OBLIGACION TRIBUTARIA

Segun Jarach (2016) es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario,
establecido por la ley Y de derecho publico. Tiene por objeto el cumplimiento de

la prestacion tributaria y es exigible coactivamente.

PREDIO

Segun Caballero (2015) son los terrenos, las edificaciones e instalaciones
fijas y permanentes que constituyen parte integrante del mismo, que no puede ser

separada sin alterar, deteriorar o destruir la edificacion.

PROPIETARIO UNICO

Segln Zuzunaga (2015) solamente una persona es duefio de la propiedad

ya sea terreno solar o casa habitacion.

POLITICA TRIBUTARIA

Segln Zuzunaga (2015) decisiones de politica econdmica y fiscal que se
refieren los impuestos, tasas contribuciones, etc., para captar recursos publicos.

Abarcan acciones de gravamen, exoneraciones, etc.

RECAUDAR

Segun Caballero (2015) percibir por la hacienda publica las cantidades
debidas por los contribuyentes por el pago de sus impuestos o tasas, la recaudacion
comporta unos ciertos costos, que han de tenerse en cuenta para calcular el neto
de la misma, en algunos casos tales costos, cuando son elevados y para bases muy
reducidas, inducen a la abolicion del impuesto tributario.
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3.1.

CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La Provincia de Sandia, se caracteriza debido a que su territorio en su
mayor parte esta conformado por ceja de selva, selva alta y selva, de la Region
Puno, en la zona de la selva cuenta con una variada biodiversidad constituidas por
areas protegidas como Parques Nacionales (Bahuaja Sonene), Reservas
Nacionales (Tambopata) y el Corredor de Conservacion Vilcabamba-Amboro

(Pera-Bolivia).

Est4 localizada en la zona Nor Oriental del departamento de Puno, su
superficie se caracteriza por contar con varios pisos ecoldgicos que van desde los
500 hasta los 5,900 m.s.n.m., es atravesada por una cadena de nevados, sus valles
son estrechos, profundos y encajonados, con temperaturas promedio que van
desde una maxima de 25°C, y una minima de -3°C y una temperatura media de

7.5°C, teniendo una superficie total de 11,862.41 Kmz2.

Es atravesada por una cadena de nevados que entran de Oeste a Este por
la frontera Boliviana, denominada la Cordillera de Apolobamba, que continua
luego con los nevados de la Cordillera de Carabaya. De estas dos cordilleras que
cruzan por el Sur de la Provincia, nacen siete contrafuertes Andinos, todos en
direccion a la vertiente Amazodnica, separando los distintos valles hasta
desaparecer en la selva. EI méas largo nace en los nevados fronterizos de Palomani
y se prolonga hasta los limites con Madre de Dios en la margen derecha del

Inambari. Sus Valles son estrechos, profundos y encajonados, la parte alta de la
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Provincia en la sierra (distritos de Cuyo Cuyo, Patambuco, Phara) llega a los 5,000
m.s.n.m. en tanto que la Selva alta (comprende los distritos de San Juan del Oro,
Yanahuaya, Alto Inambari) que se extiende desde los 600 m.s.n.m. asi podemos

decir que la mayoria de su selva es selva alta.

Dividido politicamente en 10 distritos: Sandia, Alto Inambari, Cuyo Cuyo,
Limbani, Patambuco, Phara, Quiaca, San Juan del Oro, San Pedro de Putina Punco

y Yanahuaya.

Su capital Sandia fue fundada el 25 de octubre de 1889, se encuentra a una
altitud de 2,178 m.s.n.m. entre las coordenadas 14°14°50” de latitud sur y

69°25°30” de longitud oeste del meridiano de Greenwich.

3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

Para el trabajo de investigacion el periodo de duracion del estudio se

organizé en semanas de trabajo tal como se detalla a continuacion:
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Tabla 2: Periodo de duracién del Estudio.

., Tiempo
Tarea Descripcion 1P
Previsto
1 Revision del marco teérico 6 semanas
2 primer borrador del marco teérico 3 semanas
3 Recomposicion de las hipotesis 2 semanas
4 Preparacion del primer informe 2 semanas
Determinacion del &mbito fisico y de los actores
5 . 4 semanas
involucrados.
Seleccion y preparacion de los grupos de discusion:
6 a) Para elaboracion del cuestionario 8 semanas
b) Para establecer a la poblacion
Preparacion del cuestionario, puesta a prueba,
7 ., 3 semanas
determinacion del mapa muestral.
8 Recoleccion de la informacion, conforme a la muestra 4 semanas
Guion para el cuestionario, deteccion de los informantes,
9 S . . 8 semanas
realizacién de cuestionario
Codificacion y preparacion del programa para el
10 1on Y preparacto prog P 4 semanas
procesamiento y tabulacion de datos
11 Segundo informe de avance 2 semanas
Tratamiento de la informacion de los cuestionarios en
12 . 4 semanas
profundidad
13 Descripcion de los resultados 4 semanas
14 Organizacion y redaccion de los capitulos de la tesis 6 semanas
15 Primer borrador y presentacion preliminar al director 4 semanas
16 Correccién de observaciones 2 semanas
17 Reduccion definitiva 4 semanas

FUENTE: Elaboracién propia.

3.3.

POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.3.1 Poblacion

La poblacion de la investigacion esta conformada por los contribuyentes
de la provincia de Sandia, siendo un total de 1908 contribuyente para el periodo
2016 y 2206 contribuyentes para el periodo 2017, datos informativos brindados

por la Oficina de Administracion Tributaria y Rentas de dicha localidad.
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3.3.2 Muestra

La obtencion de la muestra representativa, en el presente trabajo de
Investigacion se emple6 el Muestreo Probabilistico mediante la aplicacion de la
férmula para calcular el tamarfio de la muestra.

3 Z?pgN
(N -1)E2 + Z2pq

n

Donde:
n= Tamafio de muestra total

Z = Valor de la distribucion normal segun el nivel de confianza deseado (Valor de

Confianza)

p= Promocién de propietarios que cumplen con el pago del impuesto predial

(Variabilidad Positiva 50%)

q= Proporcion de propietarios que no cumplen con el pago del impuesto predial

(Variabilidad Positiva 50%)
N = Numero de poblacion

E= Margen de error (0.05) Se tomara en cuenta dos muestreos para los periodos

de andlisis respectivamente (2016 y 2017).
Muestra para el periodo 2016

~ (1.962)(0.5)(0.5)(1908)
™ = (1908 — 1)(0.052) + (1.962)(0.5)(0.5)

n = 326
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La muestra obtenida es 326, siendo el nimero de contribuyentes

encuestados para cumplir con el objetivo especifico 1.
Muestra para el periodo 2017

B (1.962)(0.5)(0.5)(2206)
(2206 — 1)(0.052) + (1.962)(0.5)(0.5)

n

n = 327

La muestra obtenida es 327, siendo el nimero de contribuyentes

encuestados para cumplir con el objetivo especifico 1.

3.4. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la investigacion se utiliz6 el método cuantitativo, este
método permitié formular la hipotesis, de la misma forma ayudo a obtener los
resultados de la investigacion, como también formular las conclusiones del
trabajo. Asimismo, tuvo la finalidad de detectar significados de los principales
indicadores que son: la evasion tributaria, los factores de la evasion tributaria
(cultura y educacidn tributaria) y su incidencia en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Provincial de Sandia, mediante la medicion de tablas

y gréficos de manera porcentual.

3.4.1 Disefio de la investigacion

El disefio utilizado para la investigacion del presente trabajo de investigacion
es: No Experimental Descriptivo, disefiados para describir con mayor precision y
fidelidad posible sobre la realidad de la tributacién, los disefios descriptivos son

generalmente cuantitativos, que se abocan mas a la amplitud y precision.
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3.4.2 Métodos de investigacion

La investigacion se desarrollé utilizando los métodos: deductivo, descriptivo

y analitico, detallados a continuacion:

a) Meétodo deductivo: Este método permitié formular la hipotesis, de la misma
forma ayudo a obtener los resultados de la investigacion, como también formular

las conclusiones del trabajo.

b) Meétodo descriptivo: Describe la situacion del estudio, tom&ndose conocimiento
de los problemas a tratar y luego se hizo un analisis de cada uno de los
planteamientos, fue utilizado para describir los factores de evasion tributaria y
la recaudacion del impuesto predial dentro de la Municipalidad Provincial de

Sandia, asi lograr los objetivos planteados de la investigacion.

c) Meétodo analitico: Este método permitio explicar y analizar el acopio de la
informacién sobre un hecho real. Se aplico en el procesamiento de la
informacién, en la interpretacion de datos y fue utilizado durante todo el
desarrollo de la investigacién. Se hizo un analisis detallado de los aspectos de la
evasion tributaria y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad

Provincial de Sandia.

3.5.  VARIABLES

3.5.1 Variables segun la hipdtesis general

Variable independiente: Causas de la evasion tributaria
Indicadores:
- Cultura tributaria

- Meta 39 del programa de incentivos
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Variable dependiente: Pago del impuesto predial
Indicadores:

- Numero de contribuyentes registrados

- Recaudacion anual del impuesto predial

- Numero de declaraciones juradas presentadas

- Estimacion de recaudacion anual

3.5.2 Variables segun las hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Variable independiente: Cultura tributaria
Indicadores:

- Conocimiento tributario

- Conciencia tributaria

- Cumplimiento tributario

Variable dependiente: Pago del impuesto predial
Indicadores:

- Numero de contribuyentes registrados

- Recaudacion anual del impuesto predial

- Numero de declaraciones juradas presentadas
- Estimacion de recaudacion anual

Hipdtesis especifica 2

Variable independiente: Meta 39 del programa de incentivos
Indicadores:

- Numero de actividades programadas

- Medios de verificacion

- Plazo de cumplimiento
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- Puntaje asignado

Variable dependiente: Pago del impuesto predial
Indicadores:

- Numero de contribuyentes registrados

- Recaudacion anual del impuesto predial

- Numero de declaraciones juradas presentadas

- Estimacion de recaudacion anual

Capacidad contributiva

3.6. TECNICASE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para el logro de los objetivos del trabajo de la investigacién se utilizo la
técnica de anélisis documental y la encuesta como instrumento de recoleccion de

datos, los cuales se detallan a continuacion:

Andlisis documental

Se hizo la recopilacion de informacion mediante documentos facilitados
por la Oficina de Administracion Tributaria y Rentas de la Municipalidad

Provincial de Sandia siendo los siguientes:

- Recaudacion anual del impuesto predial, periodos 2016 y 2017

- Recaudacion de ingresos tributarios, periodos 2016 y 2017

Encuesta

Se utilizd esta técnica de investigacion social para la indagacion,

exploracion y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directamente
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a los sujetos que constituyen la unidad de andlisis del estudio investigado

(contribuyentes del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Sandia).

Es una encuesta de preguntas cerradas y de tipo politomico, este instrumento fue
utilizado con la finalidad de analizar los factores de evasion tributaria como son:
la cultura y educacion tributaria para los periodos 2016 y 2017. La encuesta consta

de las siguientes partes:

a. Encabezamiento
b. Datos Generales del Contribuyentes
C. Informacion sobre los posibles factores socios econémicos y culturales.

3.7. TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS

El procesamiento de datos del trabajo de investigacion se realizé de forma
electrdnica, a través del uso de herramientas informaéticas (laptop) y programas de

procesamiento de datos; Asi mismo se utilizaron las siguientes técnicas.

- Ordenamiento y clasificacion de tablas comparativas.

- Tabulacién de tablas con porcentajes estadisticos.

- Anélisis de graficos e interpretacion de los mismos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS

En este capitulo se ejecuta la presentacion, analisis, interpretacion y los resultados

a los cuales se llegaron en base a los objetivos planteados.
4.1.1 Parael objetivo especifico 1

Determinar el nivel de la cultura tributaria y su influencia en la

recaudacion del impuesto predial de la municipalidad provincial de Sandia.

Para lograr el primer objetivo, se procedié a la aplicacion de una encuesta
con el proposito de recopilar datos reales que respalden los resultados obtenidos,

para tal efecto se elaboro las siguientes tablas:

Tabla 3: Rango de edad de los contribuyentes

Numero de contribuyentes

Edad
2016 % 2017 %
De 20 a 30 afios 37 11% 31 9%
De 31 a 40 afios 59 18% 63 19%
De 41 a 50 afios 93 29% 92 28%
De 51 a mas afios 137 42% 141 43%
Total 326 100% 327 100%

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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RANGO DE EDAD DE LOS CONTRIBUYENTES

m 2016 m2017

137

141

NUMERO DE CONTRIBUYENTES
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o) 63
wn
o
31
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DE 20 A 30 ANOS DE 31 A 40 ANOS DE 41 A 50 ANOS DE 51 A MAS ANOS

Figura 1: Rango de edad de los contribuyentes

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

De acuerdo a la Tabla 3 y Figura 1 que representa el resultado de la
pregunta 1, aplicada hacia los contribuyentes, el rango de edad de los
contribuyentes de 20 a 30 afios es de 37 para el 2016 y 31 para el 2017
contribuyentes que representa el 11% y 9% respectivamente del total de
encuestados, el rango de edad de 31 a 40 afios es de 59 para el 2016 y 63 para el
afio 2017 contribuyentes que representan el 18% y 19% respectivamente del total
de encuestados, el rango de edad de los contribuyentes de 41 a 50 afios es de 93
para el afo 2016 y 92 para el afio 2017 contribuyentes que representan el 29% y
28% respectivamente del total de encuestados, el rango de edad de 51 afios a mas
es de 137 para el afio 2016 y 141 para el afio 2017 que representa el 42% y 43%

respectivamente del total de encuestados.
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La importancia de conocer el rango de edad de los contribuyentes radica
en identificar la poblacion activa que contribuye con el Impuesto predial, que de
acuerdo a la Tabla 2 corresponde a la poblacion que supera los 51 afios en
adelante, resultado que refleja la falta o poca cultura tributaria en la poblacién

joven.

Tabla 4: Grado de instruccion de los contribuyentes

NuUmero de contribuyentes
Grado de instruccion

2016 % 2017 %
Primaria 43 13% 43 13%
Secundaria 147 45% 147 45%
Superior técnico y/o universitario 73 22% 74 23%
Sin instruccion 63 19% 63 19%
Total 326 100% 327 100%

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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Figura 2: Grado de instruccion de los contribuyentes

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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Interpretacion

De acuerdo al resultado de la Tabla 4 y Figura 2, se tiene 43 contribuyentes
tanto para el afio 2016 y 2017 los cuales tienen como grado de instruccién en nivel
primaria, que representa en ambos periodos el 13% del total de encuestados, 147
contribuyentes para el afio 2016 y 2017 indicaron que tienen como grado de
instruccion secundaria, que representa para ambos periodos el 45% del total de
encuestados, 73 contribuyentes para el afio 2016 y 74 contribuyentes para el afio
2017 indicaron que alcanzaron el nivel superior técnico y/o universitario lo que
representa el 22% y 23% respectivamente del total de encuestados, 63
contribuyentes para el afio 2016 y 2017 indicaron se no tienen ningun grado de

instruccion lo que representa el 19% del total de encuestados.

Conocer el grado de instruccién de los contribuyentes, permiti6 analizar el
nivel alcanzado por la mayoria de los contribuyentes encuestados es de
secundaria, seguida de superior técnico y/o universitaria, entendiendo en concepto
de que el impuesto es el precio de vivir en la sociedad, por tal motivo se deduce
que no es imprescindible tener educacion secundaria o técnica para entender y
comprender la razén de ser de los impuestos. Los resultados hallados apoyan los
conceptos compartidos por Gallardo y Buleje: la educacion, como estrategia de
formacion en valores y como espacio en donde confluyen los futuros ciudadanos
de nuestro pais, asi como sus maestros, es lugar de oportunidades para formar

conciencias.
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Tabla 5: Nivel de ingreso mensual de los contribuyentes

Numero de contribuyentes
Ingresos mensuales

2016 % 2017 %
Menos de S/ 850 46 14% 38 12%
Igual a S/ 850 122 37% 127 39%
Mas de S/ 850 158 48% 162 50%
Total 326 100% 327 100%

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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Figura 3: Nivel de ingreso mensual de los contribuyentes

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

De acuerdo al resultado de la Tabla 5 y Figura 3, se tiene 46 contribuyentes
en el periodo 2016 y 38 contribuyentes en el periodo 2017 indicaron que sus
ingresos son inferiores a S/ 850.00, que reflejados porcentualmente son del 14%
para el afio 2016 y 12% para el afio 2017, 122 y 127 contribuyentes para los
periodos 2016 y 2017 ambos periodos indicaron que sus ingresos fueron igual a

S/ 850.00, cifra que representa el 37% Yy 39% del total de encuestados, 158 y 162
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contribuyentes de los periodos 2016 y 2017 indicaron que sus ingresos fueron
superiores a S/ 850.00, que porcentualmente representan el 48% y 50% del total
de encuestados. Claramente se observa un crecimiento econémico en el Gltimo

periodo en andlisis.

Considerando que solo un 14% y 12% de los periodos 2016 y 2017
respectivamente cuentan con ingresos inferiores a 850.00, lo que indica que los
contribuyentes no cuentan con los ingresos econdmicos suficientes para abastecer
todas sus obligaciones economicas; sin embargo, el 48% y 50% del total de
encuestados de los periodos 2016 y 2017 respectivamente cuentan con cierta

solvencia econdmica para hacer frente a sus obligaciones tributarias.

Tabla 6: Conocimiento del impuesto predial por parte de los contribuyentes

Conocimiento del Numero de contribuyentes

impuesto predial 2016 % 2017 %
Si 33 10% 33 10%
No 274 84% 275 84%
Poco 19 6% 19 6%
Total 326 100% 327 100%

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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CONOCIMIENTO DEL IMPUESTO PREDIAL
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Figura 4: Conocimiento del impuesto predial por parte de los contribuyentes
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FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

Segun la Tabla 6 y Figura 4, como resultado de la pregunta planteada en
la encuesta se tiene que, 274 y 275 contribuyentes sefialan que no conocen el
impuesto predial, siendo un porcentaje representativo del 84% para ambos
periodos, mientras que el 10% en ambos periodos indican que si conocen sobre el
impuesto predial; Asi mismo el 6% en ambos periodos indican que su

conocimiento respecto al Impuesto Predial es poco.

Los resultados de la encuesta demuestran que la mayoria de los
contribuyentes en términos generales no tiene conocimiento basico acerca del
Impuesto Predial, lo que en consecuencia llega a suponer que no estan informados
acerca de la Ley de Tributacion Municipal. Como resultado de esta situacién se
ha generado en incumplimiento en el pago del impuesto predial. EI concepto
mencionado anteriormente indica que la falta de conocimiento tributario que

tengan los contribuyentes, conduce a incumplir con las obligaciones tributarias.
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Tabla 7: Finalidad del impuesto predial que consideran los contribuyentes

Propésito del pago del impuesto predial ~ Numero de contribuyentes

recaudado 2016 % 2017 %

Para mejorar los servicios y obras realizados por
el Municipio en beneficio de la Provincia de
Sandia. 68 21% 69 21%

Para financiar el pago de los sueldos del alcalde,
funcionarios y trabajadores de la municipalidad. 212 65% 212 65%

Desconoce el pago del tributo. 46 14% 46 14%
Total 326 100% 327 100%

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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14%

Figura 5: Finalidad del impuesto predial que consideran los contribuyentes

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

Los resultados reflejados en la Tabla 7 y Figura 5, respecto al propdésito
del Impuesto Predial, se tiene que el 65% de las personas encuestadas tanto en el
periodo 2016 y 2017 consideran que la finalidad del impuesto predial es para
financiar el pago de los sueldos del alcalde, funcionarios y trabajadores de la

Municipalidad, el 21% en ambos periodos considera que la finalidad de la
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recaudacion del Impuesto Predial es para mejorar los servicios y obras realizados
por el Municipio en beneficio de la Provincia de Sandia y por ultimo el 14% en

ambos periodos desconoce o esta desinformado sobre el pago del tributo.

La poblacion tiene una opinion clara y bastante representativa sobre el
destino de los ingresos por Impuesto Predial, consideran que estos ingresos
serviran para cubrir el pago de los sueldos del alcalde, funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad, la concepcion que los contribuyentes tienen sobre el
propdsito de este impuesto influye de forma directa en la recaudacion de los
tributos, ya que consideran que el pago de este impuesto no retornara en ningun

tipo de beneficios hacia ellos.

Tabla 8: Cumplimiento de pago del Impuesto Predial

Cumplimiento del Numero de contribuyentes

pago del 1P 2016 % 2017 %
Si 197 60% 203 62%
No 129 40% 124 38%
Total 326 100% 327 100%

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

72

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

W NACIONAL DEL ALTIPLANO
= J Repositorio Institucional

CUMPLIMIENTO DEL PAGO DEL IMPUESTO

PREDIAL
Si

Figura 6: Cumplimiento de pago del impuesto predial
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FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta respecto al cumplimiento del pago del Impuesto
Predial, la Tabla 8 y Figura 6 reflejan que, 197 para el afio 2016 y 203 para el afio
2017 contribuyentes, que expresados porcentualmente son el 60% y 62% los que
indican que, si pagan el Impuesto Predial, 129 para el afio 2016 y 124 para el afio
2017 contribuyentes, que porcentualmente seria el 40% y 30% los que indican que

no pagan el impuesto predial.

Analizando el resultado de la encuesta, se observa que un gran porcentaje
no paga el Impuesto Predial, anteriormente se observo que el hecho de no cumplir
con esta obligacion tributaria se debia a el desconocimiento de su finalidad de la
misma manera se puede llegar a presumir que los contribuyentes esperan los
beneficios tributarios en este caso la amnistia tributaria para que sus intereses sean
condonados. Asi mismo el resultado al analizar esta pregunta refleja la falta de

cultura y educacion tributaria.
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Tabla 9: Motivo del cumplimiento de pago del Impuesto Predial

NuUmero de contribuyentes
Cumplimiento del pago

2016 % 2017 %

Porque es mi deber y
obligacion de tributar como 35 11% 39 12%
buen ciudadano

Por el temor a ser multado y

; o 124 38% 131 40%
sancionado por el Municipio
Para acceder a licencias u
otros tramites en el 38 12% 33 10%
Municipio
En blanco 129 40% 124 38%
Total 326 100% 327 100%

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

RAZON DEL CUMPLIMIENTO DE PAGO DEL
IMPUESTO PREDIAL
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BUEN CIUDADANO

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

Con relacion a la Tabla 9 y Figura 7, reflejan que 124 para el afio 2016 y
131 parael afio 2017 contribuyentes que, porcentualmente representan el 38% y
40% respectivamente indican que ellos cumplen con el pago del Impuesto Predial

por el temor a ser multado y sancionado por el Municipio, 38 para el afio 2016 y
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33 para el aflo 2017 contribuyentes que, porcentualmente representan el 12% y
10% respectivamente indican que pagan el Impuesto Predial para acceder a
licencias u otros trdmites en el Municipio, 35 para el afio 2016 y 39 para el afio
2017 fueron los contribuyentes que indicaron que pagan el Impuesto predial
porque es su deber y obligacion de tributar como buenos ciudadanos y finalmente
se tiene 129 para el afio 2016 y 124 para el afio 2017 resultados en blanco porque
en el andlisis de la tabla anterior fueron las cantidades de los contribuyentes que
indicaron que no cumplian con el pago del Impuesto Predial, por tal motivo no

respondieron a esta pregunta.

El resultado de esta pregunta indica en ambos periodos que la mayoria de
los encuestados ejerce su capacidad contributiva por el temor a ser multado y
sancionado por el Municipio Los principales esfuerzos de la administracion
tributaria municipal deben centrarse en el cumplimiento voluntario de la deuda
tributaria, pues con él se trata de generar las condiciones necesarias para que el

contribuyente realice el pago de forma voluntaria.
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Tabla 10: Razon del incumplimiento del impuesto predial

Numero de contribuyentes
Incumplimiento del pago

2016 % 2017 %

Elogolsi g&r;ulgi;élrl existente en 93 29% 95 29%
P_orque no me beneficia en

om e oS 35w m o
servicios)

Bajos recursos econdmicos 9 3% 7 2%
Desconocimiento del pago 12 4% 4 1%
En blanco 197 60% 203 62%
Total 326 100% 327 100%

Fuente: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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Figura 8: Razon del incumplimiento del impuesto predial

FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

Con relacion a la Tabla 10 y Figura 8, reflejan que 93 para el afio 2016 y

95 para el afio 2017 contribuyentes que, porcentualmente representan el 29% para
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ambos periodos indican que ellos no cumplen con el pago del Impuesto Predial
por la corrupcion existente en el gobierno local, 15 para el afio 2016 y 18 para el
afio 2017 contribuyentes que, porcentualmente representan el 5% y 6%
respectivamente indican que no pagan el Impuesto Predial porque no me beneficia
en ninguna materia (construccion de obras u obtencion de servicios), 9 para el
afio 2016 y 7 para el afio 2017 fueron los contribuyentes que indicaron que no
pagan el Impuesto predial porque tienen bajos recursos econémicos, no tienen
solvencia econdmica para hacer frente a sus obligaciones tributarias, 12 para el
afio 2016 y 4 para el afio 2017 contribuyentes que, porcentualmente representan
el 4% y 1% respectivamente indican que no pagan el Impuesto Predial porque
desconocen del pago de dicho impuesto y finalmente se tiene 197 para el afio 2016
y 203 para el afio 2017 resultados en blanco porque en el anélisis de la Tabla 10
fueron las cantidades de los contribuyentes que indicaron que si cumplian con el

pago del Impuesto Predial, por tal motivo no respondieron a esta pregunta.

La mayor parte de las personas encuestadas indicaron que el motivo por el
cual no cumplen con el pago del impuesto predial es por la corrupcion existente
en el gobierno local, seguida de que los beneficios por tal recaudacion no se ven
reflejados 0 no se benefician de sus propias contribuciones, el municipio debe
poner especial atencidn, ya que el Municipio refleja una deficiente difusion de las
obras y acciones que se realizan como parte de su gestoria, o bien una ineficiencia
en el ejercicio de los recursos publicos que se ve reflejada en la inconformidad
generalizada de la poblacién. En cualquiera de los dos casos es necesario hacer
una revision del plan de trabajo municipal, con la finalidad de identificar areas de
oportunidad que puedan contribuir en la disminucién de la ineficiencia

recaudatoria del impuesto predial.
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Tabla 11: Orientacion tributaria por parte de los funcionarios de la
municipalidad

Orientacién en Numero de contribuyentes

materia tributaria 2016 % 2017 %
Si 119 53% 121 53%
No 107 47% 106 47%
Total 226 100% 227 100%

Fuente: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

ORIENTACION RECIBIDA POR PARTE DE LA
MUNICIPALIDAD
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FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

Interpretacion

Con relacidn a la orientacion recibida por parte de los funcionarios de la
Municipalidad, se llegé a los resultados donde 119 para el afio 2016 y 121 para el
afio 2017 contribuyentes indican que si recibieron orientacién en materia del
Impuesto Predial por parte de la Municipalidad que, expresado porcentualmente
representa el 53% en ambos periodos y 107 para el afio 2016 y 106 para el afio
2017 contribuyentes que porcentualmente representan el 47 en ambos periodos
indican que, no han recibido orientacion alguna en materia del Impuesto Predial

por parte de la Municipalidad.
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Observando los resultados, el no recibir una orientacion tributaria por parte
del municipio representa casi el 50% en ambos periodos, lo que resulta
preocupante en la implementacion y sensibilizacion de una cultura tributaria por
parte el Municipio, deberia existir el servicio de atencion al contribuyente como
un derecho del mismo a ser informado y una obligacion de la administracion
tributaria para atender sus demandas de informacion y orientacion para el

cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Tabla 12: Acogimiento al beneficio tributario (Amnistia tributaria)

Pago por amnistia Numero de contribuyentes

tributaria 2016 % 2017 %
Si 304 93% 310 95%
No 22 7% 17 5%
Total 326 100% 327 100%

Fuente: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.

PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL POR AMNISTIA

TRIBUTARIA
2 g
St

Figura 10: Acogimiento al beneficio tributario (amnistia tributaria)
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FUENTE: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la Provincia de Sandia.
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Interpretacion

Segun la Tabla 12 y Figura 10, el resultado obtenido como aplicacién de
la encuesta es que, de existir un beneficio tributario de amnistia, 304 del afio 2016
y 310 del afio 2017 contribuyentes se acogerian a este beneficio, mientras que, 22
del afio 2016 y 17 del afio 2017 contribuyentes que porcentualmente serian el 7%

y 5% del total de encuestados los cuales no se acogerian a este beneficio.

La mayoria de los encuestados optan por acogerse a este beneficio
tributario, que es la amnistia tributaria viendo este hecho como una oportunidad
de en alguna medida como su nombre lo indica beneficiarse del pago de sus multas

e intereses por incumplimiento del pago del tributo.

4.1.2 Parael objetivo especifico 2

Analizar la influencia de la meta 39 del programa de incentivos en la

recaudacion del impuesto predial de la municipalidad provincial de Sandia

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) fue
creado mediante Ley N. © 29332 y modificatorias e implica una transferencia de
recursos a las municipalidades por el cumplimiento de metas en un periodo
determinado. Dichas metas son formuladas por diversas entidades publicas del
Gobierno Central y tienen como objetivo impulsar determinados resultados cuyo

logro requiere un trabajo articulado con las municipalidades.

La Municipalidad Provincial de Sandia se encuentra clasificada dentro de
las municipalidades de ciudades no principales, con 500 0 mas viviendas urbanas
(CNP con 500 o mas VVUU), segun la clasificacion establecida en el Decreto

Supremo N.° 394-2016-EF.
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Para nuestro estudio del trabajo de investigacion se procedio al anélisis de

la meta 39 denominada: Fortalecimiento de la administracién y gestion del

Impuesto Predial, formulada por el gobierno central.

Tabla 13: Actividades y nivel de cumplimiento de la meta 39

TABLA DE ACTIVIDADES Y NIVEL DE CUMPLIMIENTO

MEDIO DE
ACTIVIDADES ESPECIFICACIONES VERIEICACION PUNTAJE
Actividad 1: Registro de informacién en el Registro de informacion 20
Registro SISMEPRE segun la guia para el en el SISMEPRE hasta el
completo  de cumplimiento de la meta, sobre la 31 de julio de 2017
informacion gestion tributaria y la recaudacion
sobre aspectos del impuesto predial del periodo
de gestion 2007-2010
tributaria en el
(SISMEPRE)
del periodo
2007-2010.
Registro de Informacion en el Registro de informacion 30
SISMEPRE, segun la guia parael enel SISMEPRE hasta el
Actividad 2: cumplimiento de la meta, sobre la 31 de julio de 2017.
. gestion  tributaria de afios
Registro anteriores y la recaudacion del
completo  de jmnesto predial al 30 de junio
informacion del 2017.
sobre aspec_tQS 30
de la gestion pegistro de Informacién en el Registro de informacién
tributaria en €l ;S\ EPRE, sequn la guia parael  en el SISMEPRE hasta el
SIS.MEPRE del cumplimiento de la meta, sobre la 31 de julio de 2017.
periodo  2011- yocaidacién del impuesto predial
2017. al 31 de diciembre de 2017 y
cuestionario sobre la gestion
tributaria.
Actividad 3: Registrar informacion en el Oficio presentado hasta
. SISMEPRE, segin manual de el 31 de octubre de 2017,
Registro usuario, sobre la informacién de suscrito por el alcalde y
completo  de o fyncionarios asignados a la dirigido a la DGPIP del
informacion en A de acuerdo con el siguiente  MEF, seg(n la guia para
el Directorio de  onoqrama: el cumplimiento de la 20
funcionarios de meta, documento que
la L ., ler Registro de informacion al debera ser enviado a
Ac!mmls_tramon 01/03/2017 con plazo de registro  través del correo
T”bL.’t‘?”a al 15/03/2017. electrénico:
Municipal metapredial @mef.gob.pe
(ATM) del 540 Registro de informacion al
SISMEPRE del 01/09/2017 con plazo de registro
MEF al 15/09/2017.
. 80
PUNTAJE MINIMO PARA CUMPLIR LA META PUNTOS
h 100
PUNTAJE MAXIMO PUNTOS

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas — Instructivo.
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La Tabla 13 refleja tres actividades que la Municipalidad debe cumplir:

Actividad 1: Registro completo de informacion sobre aspectos de la
gestién tributaria en el Sistema de la Meta Predial (SISMEPRE) del

periodo 2007-2010.

Actividad 2: Registro completo de informacion sobre aspectos de la

gestion tributaria en el SISMEPRE del periodo 2011-2017.

Actividad 3: Registro completo de informacion en el Directorio de
funcionarios de la Administracion Tributaria Municipal (ATM) del

SISMEPRE del MEF.

Estas actividades cuentan con especificaciones y medios de verificacion
para evaluar su cumplimiento, la entidad responsable de brindar orientacion y
acompafiamiento técnico es el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) a través

de la Direccion General de Politica de Ingresos Publicos (DGPIP).

Los beneficios del cumplimiento de la meta 39 para la Municipalidad

provincial de Sandia son:

1. Incrementar los niveles de recaudacion del impuesto predial.
2. Mejorar las finanzas municipales.
3. Facilita el cumplimiento voluntario.
4. Mejora la eficiencia en la cobranza.
5. Reduce la evasion y elusion de los tributos municipales.
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Teniendo en cuenta todo lo mencionado anteriormente se procedid a
analizar el cumplimiento de las actividades de la meta 39 por parte de la

Municipalidad Provincial de Sandia.

Los resultados fueron aprobados mediante Resolucion Directoral No 008-
2018-EF/50.01, norma que expresa la evaluacion del cumplimiento de las metas
del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal correspondientes

al 31 de diciembre del afio 2017.

Tabla 14: Extracto de la resolucién directoral N° 008-2018-ef/50.01

DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO CLASIFICACION META 22, 31
MUNICIPAL 22y 39:
Fortalecimiento
de la
administracion
y gestion del
No CP, 500 o
Puno Sandia Sandia més VVUU Si Cumple

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas.

La Tabla 1 nos da como resultado el cumplimiento de la meta 39 por parte
de la Municipalidad Provincial de Sandia, y como resultado de este cumplimiento
de meta, se vera reflejado en el incremento de la recaudacion del impuesto predial,
ya que al cumplir la meta 39 se cumplié de forma indirecta optimizar el sistema

tributario para contribuir con la recaudacion del impuesto predial.
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Tabla 15: Informacion anual sobre la recaudacion del impuesto predial (del afio
2016 al afio 2017)

Recaudacion Corriente (Del Afio Actual)

Afio Ordinaria Coactiva Corriente
2016 33,659.28 0.00 33,659.28
2017 38,923.37 0.00 38,923.37

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas — Instructivo.

RECAUDACION CORRIENTE (DEL ANO ACTUAL)

B ORDINARIA'S/ COACTIVA  ®Recaudacion Corriente (ST1)

Figura 11: Informacion anual sobre la recaudacion del impuesto predial (del afio
2016 al afio 2017)

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas — Instructivo.

Interpretacion

Segun la Tabla 15, se observa que en el afio 2016 se tuvo una recaudacion
del impuesto predial de S/ 33 659.28 y para el afio 2017 la recaudacion fue de S/
38 923.37, se refleja un incremento de S/ 5 264.09, cifra que representa un
crecimiento de un 16% de recaudacion del impuesto predial del afio 2016 al afio

2017.
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El andlisis atribuible a este incremento de recaudacion del Impuesto
Predial es que, la Municipalidad Provincial de Sandia al cumplir la meta 39 y sus
respectivas actividades, motivo a una reorganizacion de la Oficina de
Administracion tributaria y Rentas, mejorando la eficiencia de la cobranza y

reduccion de la evasion tributaria.

4.1.3 Parael objetivo especifico 3

Proponer alternativas que contribuyan a elevar la recaudacion del
impuesto predial y mejorar de esta manera la asignacion del programa de

incentivos de la municipalidad provincial de Sandia

La importancia de cumplir con el pago del Impuesto predial es porque esta
contribuye con el desarrollo de la localidad. Los impuestos son uno de los
principales medios por los que la municipalidad obtiene ingresos y gracias a ellos
se puede invertir en mejores servicios publicos o en aspectos prioritarios

(proyectos) para las mejoras de la localidad.

Si las transferencias del Gobierno Nacional aumentan y los recursos
directamente recaudados de la municipalidad contintan estancados, entonces afio
a afio la Municipalidad se ira haciendo mas dependiente de las transferencias y
perdera autonomia en un &mbito de su competencia que es clave para el desarrollo

local.

Propuestas para incrementar la recaudacion del impuesto predial

- Debe utilizarse todos los mecanismos posibles de la Provincia de Sandia

para difundir las fechas de vencimiento, la presentacion de declaraciones
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juradas y las orientaciones necesarias para asegurar el pago voluntario en

los plazos de ley de parte de los contribuyentes.

- Se puede dar a conocer y difundir la finalidad a donde se destinan los
recursos del impuesto predial (Construccion de Obras y otras actividades).
Para este fin se puede utilizar gigantografias, paneles, portal electrénico de

informacion sobre los tributos.

- Asegurar la notificacion de las cuponeras de pago del impuesto predial con
la mayor efectividad posible y facilitar su pago descentralizandolo en

bancos, de ser necesario.

- La Municipalidad Provincial de Sandia debe contar con un catastro, ya que
es un instrumento necesario para mejorar la recaudacién del impuesto
predial. La ausencia de registros catastrales impide la correcta
identificacion de los predios y de sus propietarios y poseedores. No
obstante que el uso de catastros urbanos esta ain en sus inicios en la
administracion de las ciudades y de las zonas rurales, debe tenerse en
cuenta que la legislacion vigente les encarga a las municipalidades su
responsabilidad en la elaboracion y actualizacion de los catastros,
obligandoles a utilizar hasta el 5 % de la recaudacion del impuesto predial

para dichos fines.

- Capacitar al personal de la oficina de recaudacion y en su caso contratar
personal profesional que redna el perfil necesario para desarrollar eficiente

y eficazmente su labor.

- Impulsar el levantamiento de los registros catastrales en las zonas rurales,

dandole la debida importancia al Impuesto Predial como fuente de
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financiamiento. Es importante resaltar que los predios agricolas tienen una

exoneracion del 50 %.

Propuestas de mecanismos para mejorar la recaudacion del impuesto predial

posterior a la fecha de su vencimiento.

- Contar con un registro actualizado donde figuren los contribuyentes que

no han pagado el impuesto predial.

- Con el registro actualizado de los contribuyentes morosos, se deberia
proceder a entablar contacto con ellos, mediante llamadas telefonicas,
cartas, notificaciones a los domicilios de los deudores, dandole
informacion sobre el estado de su deuda vencida, asi como las

consecuencias futuras en caso de no efectuarse el pago.

- Si el deudor o la deudora no cumple con pagar la deuda, se deben iniciar
las acciones que faculta el Cédigo Tributario a las Municipalidades para la

cobranza de la misma.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Obtenidos los Resultados de la Investigacion, se procedi6 a la
contrastacion de las hipdtesis que se plantearon en el trabajo de investigacion,

siendo de la siguiente manera:

CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 1

La cultura tributaria influye directamente en la recaudacion del

impuesto predial, de la municipalidad provincial de Sandia.
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La ausencia de cultura tributaria y educacion tributaria comprenden
indicadores importantes que determinan la evasion tributaria del impuesto predial
de la Municipalidad Provincial de Sandia, periodos 2016 y 2017; indicadores que
fueron evaluados en la encuesta aplicada a los contribuyentes (muestreo
probabilistico) de la provincia de Sandia. Los resultados se reflejan a mayor

detalle en las Tablas 2 al 11, siendo los resultados generales los siguientes:

- El primer indicador es la edad de los contribuyentes, el cual relaciona la
educacion tributaria y la transmision de valores dirigidos al cumplimiento
civico de los deberes de todo ciudadano a contribuir con los ingresos
publicos. Los resultados de la encuesta reflejan que existe mayor cantidad
de contribuyentes que tienen 50 afios a mas cumpliendo con el pago del

impuesto predial.

- La mayoria de los contribuyentes encuestados indic6 que su nivel
educativo es de secundaria, seguida de superior técnico y/o universitaria,
entendiendo en concepto de que el impuesto es el precio de vivir en la
sociedad, por tal motivo se deduce que no es imprescindible tener
educacién secundaria o técnica para entender y comprender la razon de ser

de los impuestos.

- El 48% y 50% del total de encuestados de los periodos 2016 y 2017
respectivamente cuentan con cierta solvencia econémica para hacer frente
a sus obligaciones tributarias que podrian tener, considerando que sus
ingresos son superiores a los S/ 850.00. Existiendo una posible capacidad

contributiva, no se hace efectiva por falta de cultura tributaria.

- Un 65% de las personas encuestadas tanto en el periodo 2016 y 2017
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consideran que la finalidad del impuesto predial es para financiar el pago
de los sueldos del alcalde, funcionarios y trabajadores de la Municipalidad,
este resultado es predominante, si la poblacién encuestada tiene esta
concepcidn es porgue carece de educacion tributaria, y la municipalidad
deberia incentivar la cultura tributaria para ampliar el conocimiento en sus

contribuyentes.

Otro indicador que mide la cultura tributaria es el propio pago del
impuesto, la poblacion indica en un 40% para el periodo 2016 y un 30%
para el afio 2017 que no realizan el, pago del impuesto predial; el
cumplimiento en su mayoria sefialo que es por el temor a ser multado y
sancionado por el Municipio y el no cumplimiento es por la corrupcién
existente en el gobierno local. Bajo estos resultados se sigue observando

la ausencia de educacién y cultura tributaria.

La mayoria de los encuestados optan por acogerse a este beneficio
tributario, que es la amnistia tributaria viendo este hecho como una
oportunidad de en alguna medida como su nombre lo indica beneficiarse
del pago de sus multas e intereses por incumplimiento del pago del tributo,
este indicador muestra la oportunidad de pago y beneficios obtenidos en el

momento, pero no se proyecta como cultura o educacion tributaria.

Con estos resultados se demuestra que la cultura tributaria y educacién
tributaria influyen en la evasion tributaria del impuesto predial de la

Municipalidad Provincial de Sandia, en los periodos 2016 y 2017.

Por lo cual, la hipédtesis especifica 1 es aceptada.

CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2
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La implementacion de la meta 39 del programa de incentivos influye
positivamente en la recaudacion del impuesto predial de la municipalidad

provincial de Sandia.

Para contratar nuestra hipdtesis 2 haremos referencia a la Tabla 15.

Tabla 16: Informacién anual sobre la recaudacion del impuesto predial (del afio
2016 al afio 2017)

AfO Recaudacién Corriente (Del Afo Actual)
Ordinaria Coactiva Corriente
2016 33,659.28 0.00 33,659.28
2017 38,923.37 0.00 38,923.37

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas — Instructivo.

El cumplimiento de la meta 39 y sus tres respectivas actividades motivo a
una reorganizacion de la Oficina de Administracion tributaria y Rentas,
mejorando la eficiencia de la cobranza y reduccion de la evasion tributaria, al
mismo tiempo proyectarse obtener el incentivo en cumplimiento de la meta; Asi
mismo el programa a través de la meta 39 influyo positivamente en el incremento
de recaudacion del Impuesto Predial en un 16% al afio 2017, y con proyecciones

a seguir creciendo si se llegan a cumplir las metas programadas.

Por lo cual, la hipdtesis especifica 2 es aceptada.

4.2. DISCUSION

Los resultados de la presente investigacién han sido cotejados con
resultados y conclusiones de los antecedentes mencionados en este documento,

para partir de ello poder encontrar semejanzas y diferencias que ayuden a entender
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la correlacion entre la variable cultura tributaria y el cumplimiento de pago del

impuesto predial, a continuacion, se realiza la siguiente discusion.

(Ledn, 2017), en su investigacion indica que “La evasion tributaria en el
Centro Poblado Menor La Joya incide negativamente en la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Tambopata, por el
desconocimiento de sus obligaciones tributarias que representa el 42.5% de la
poblacién y la falta de cultura tributaria siendo esta el 6.3%, componente que

suscita un bajo nivel de recaudacion.”

Asi también (Quispe, 2018), indica que “El nivel de cultura tributaria del
contribuyente es baja y tiene una incidencia negativa en el pago del impuesto
predial, en el asentamiento humano 7 de octubre, del Distrito del Agustino,
ademés del desconocimiento de la importancia que tiene el cumplimiento del
tributo, para tener una mejor calidad de vida en el Distrito. La comunicacion de
los beneficios que resulta al pago puntual del impuesto, por tal motivo es necesario
fomentar la cultura tributaria en los contribuyentes, mediante estrategias, planes y
programas que permita tener una mejor recaudacion y una mejor calidad de vida

de los habitantes del distrito.”

Para la investigacion con respecto a la cultura tributaria, en su mayoria los
contribuyentes desconocen el cumplimiento del pago del impuesto predial; sin
embargo, no cumplen con el pago oportuno del impuesto predial. Por lo que se
afirma que es necesario fortalecer la cultura tributaria, ya que se basa en transmitir
ideas valores y actitudes dentro de una sociedad respetando siempre la legislacion.
Si bien es cierto gran parte de la poblacién no recibid capacitacion y orientacion

por parte de la entidad, es por ello que sera muy necesario fomentar la cultura
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tributaria, la importancia de pagar los tributos, motivados por valores como la
responsabilidad y puntualidad, que conduzcan a la aceptacion y cumplimiento de
las obligaciones tributarias, ademéas debemos crear conciencia en la poblacion, un
deber del ciudadano que tiene ante la sociedad para lograr el desarrollo de su
ciudad. Asi mismo, todas las acciones implementadas por la entidad para el
cumplimiento del pago oportuno del impuesto predial, coadyuvaran al
cumplimiento de la meta 39 del impuesto predial, generando un presupuesto
adicional en beneficio de la entidad para continuar con el fortalecimiento de los
programas presupuestales. Existen otros autores que concuerdan con la conclusion

y califican como antecedente para esta investigacion.

(Céceres, 2018), también indica que “Existe mayor porcentaje de
contribuyentes que tienen bajos niveles de ingreso econémico, razén por el cual
incrementan el incumplimiento al pago del impuesto predial, los contribuyentes

de la Municipalidad Provincial de Azangaro durante los afios 2015-2016”

(Calcina, 2018), indica que “La falta de economia es un factor que influye
a que se genere la evasion del impuesto predial ,ya que la gran mayoria de
ciudadanos del distrito de Chucuito tiene como ingreso promedio mensual de 950
a 2000 soles, teniendo como fuentes de ingreso la agricultura, crianza de truchas
y comercio de productos artesanales en menor escala y los ingresos que estos
generan o perciben al mes no es lo suficiente para cubrir sus necesidades
primarias, y en consecuencia no hay dinero para cumplir sus obligaciones para
con la sociedad que es pagar su impuesto predial en su debido tiempo y solo

esperan a que la deuda prescriba”
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(Paredes, 2015), indica que “La evasion tributaria disminuye los ingresos
que el Estado requiere para cubrir las necesidades sociales, la evasion deteriora la
estructura social y econdmica del pais, puesto que provoca una ineficiente
asignacion de los recursos”. Los resultados de la presente investigacion
concuerdan con lo indican las otras investigaciones y califican como antecedente

para esta investigacion.

Para la investigacion desarrollada se observa que el nivel de recaudacion
del Impuesto Predial es bajo a causa de la evasion tributaria que se da por las dos
causas: La falta de capacidad econémica y la falta de cultura tributaria de los
contribuyentes, que como resultado se refleja en la baja recaudacién del impuesto
predial. La recaudacién por impuesto predial representa la mayor parte del total
de los impuestos municipales, y estos son dirigidos a la realizacion de servicios y
obras para la poblacion, de ahi la importancia de dicho impuesto, en los ingresos
de la Municipalidad Provincial de Sandia. Asi mismo, la importancia de la
recaudacion de este impuesto radica en el cumplimiento de la meta 39 del
programa de incentivos orientado a la mejora municipal, con el propdsito de que
el municipio sea autosuficiente, aplicando mecanismos que contribuyan al
cumplimiento de las actividades asignadas a la meta 39 para lograr la gestion del
presupuesto para el fortalecimiento de los programas presupuestales en beneficio

de la poblacién.
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V. CONCLUSIONES

A la culminacion del trabajo de investigacion se arrib6 a las siguientes

conclusiones:

PRIMERA: En base a la investigacion realizada se determind que el mayor
numero de contribuyentes supera los 50 afios siendo estos datos de 42% para el 2016 y
43% para el 2017 de la poblacion encuestada, el grado el grado de instruccion
predominante de los encuestados es de secundaria, seguida de superior técnico y/o
universitario, la mayor parte de los encuestados sefialan que sus ingresos superan los S/
850.00, siendo estos datos 48% para el 2016 y 50% para el 2017, el 84% del total de
encuestados en ambos periodos indican que no tienen conocimiento sobre el IP, el 60%
para el afio 2016 y el 62% para el afio 2017 cumplieron con el pago del IP, el 40% para
el afio 2016 y 38% para el afio 2017 indicaron que no cumplen con esta obligacion, el
93% para el 2016 y 95% para el afio 2017 indicaron que se acogerian a la amnistia

tributaria mientras que la diferencia indicado que no se acogerian a dicho beneficio.

SEGUNDA: En base al muestreo probabilistico, se realiz6 la aplicacion de la
encuesta para los periodos 2016 y 2017, donde los resultados expusieron que la mayor
parte de contribuyentes superan los 50 afios reflejando que las personas mayores tienen
mayor cultura y educacion tributaria en relacion a la poblacion joven y que el grado de
instruccion educativa no es la razén que determinaria el incumplimiento de las
obligaciones tributarias; Asi mismo la cultura y educacion tributaria deberia ser
impulsada por la Municipalidad de tal manera poder llegar a los contribuyentes y

sensibilizarlos dandoles la orientacion e informacion respectiva.
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TERCERA: Larecaudacion del Impuesto Predial incremento del afio 2016 al afio
2017 en S/ 5 264.09, cifra que representa un crecimiento de un 16%de recaudacion, este
incremento de recaudacion se debe a que la Municipalidad Provincial de Sandia al
cumplir la meta 39 y sus respectivas actividades, impulso a una reorganizacién de la
Oficina de Administracion tributaria y Rentas, mejorando la eficiencia de la cobranza y

reduccion de la evasion tributaria.
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VI. RECOMENDACIONES

Con el propdsito de contribuir a la mejora del sistema de recaudacion de impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Sandia se brindan las siguientes

recomendaciones:

PRIMERA: Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Sandia la
conformacién de un equipo técnico y formulacion del plan de trabajo, designar a los/las
funcionarios/as que estaran a cargo de la campafia de recaudacion predial, establecer sus
roles y funciones y el disefio de un cronograma de actividades para los siguientes meses,
comenzar con una campafia de concientizacion realizadas por la municipalidad en
mencion con la finalidad de incrementar el porcentaje de contribuyentes pertenecientes a

la poblacion joven que cumplan activamente con sus obligaciones tributarias.

SEGUNDA: Se recomienda a la Municipalidad lograr el cumplimiento de la meta
39 de Fortalecimiento de la Administracion y Gestion del Impuesto Predial ya que el
cumplimiento de las metas sera premiado con transferencia de recursos adicionales para
la municipalidad; lo que constituye un incentivo para mejorar la recaudacion del impuesto

predial y modernizar la Oficina de Administracion Tributaria y Rentas.

TERCERA: A la Municipalidad Provincial de Sandia, Oficina de Administracion
Tributaria y Rentas debera considerar las alternativas propuestas planteadas en el tercer
objetivo del trabajo de investigacion, lo que permitira una mejorar los niveles de
recaudacion, mejorar las finanzas municipales, facilitara el cumplimiento voluntario
de la obligacién tributaria mejorar loa eficiencia en las cobranzas y reducira la evasion y

elusién de los tributos municipales.
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ANEXOS

ANEXO 1: Encuesta sobre el pago del impuesto predial en la provincia de Sandia

Estimado (a) sefior (a):

La aplicacién de la presente encuesta tiene por finalidad obtener informacion sobre el
conocimiento y cumplimiento del Impuesto Predial, la informacion obtenida sera
utilizada con fines de investigacion y servird para fortalecer la gestion de la
Municipalidad Provincial de Sandia. Es importante resaltar que la encuesta es anénima

y confidencial.

Instrucciones:

Marque con una (X) la alternativa que considere se aplique a su situacion.

1. ¢Cual es su edad?

De 20 a 30 afios. ()

De 31 a 40 afios. ()

De 41 a 50 afos. ()

De 51 a mas afos. ()

2. ¢Cuadl es su grado de instruccion?
. Primaria. ( )
o Secundaria. ( )
. Superior Universitario y/o técnico. ( )
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. Sin instruccién. ()

3. ¢Cudl es el nivel de ingreso econémico que percibe Ud. Manualmente?

. Menos de S/ 930. ( )

. Igual a S/ 930. ( )

. Mas de S/ 930. ( )

4. ¢ Tiene conocimiento acerca del impuesto predial?
Si.() No. ( ) Nosé. ()
5. ¢Cudl de las razones cree Ud. que es la finalidad de la recaudacion del Impuesto
Predial?
. Para mejorar los servicios y obras realizados por el Municipio. ( )
. Para financiar el. pago de los sueldos del alcalde, funcionarios y

trabajadores de la municipalidad. ( )

J Desconoce el pago del tributo. ( )
6. ¢Cumple puntualmente con el pago del Impuesto Predial?
Si. () No. ()

Si marco Si, continde con la pregunta 7

Si marco NO, pase a la pregunta 8

7. ¢Cuadl es la causa principal para el cumplimiento del pago del Impuesto Predial?
. Porque es mi deber y obligacién de tributar como buen ciudadano. ( )
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o Por el temor a ser multado y sancionado por el Municipio. ( )
o Para acceder a licencias u otros tramites en el Municipio. ( )
8. ¢Cual es la causa principal para el incumplimiento del pago del Impuesto Predial?
. Por la corrupcion existente en el gobierno local. ( )
. Porque no me beneficia en ninguna materia (construccion de obras u

obtencion de servicios). ()

o Bajos recursos econdmicos. ( )
. Desconocimiento del pago. ( )
0. ¢Ud. Recibi6 orientacion tributaria por parte de los funcionarios de la

Municipalidad Provincial de Sandia en materia del Impuesto Predial?

Si. () No. ()

10.  ¢Hace cuanto tiempo no contribuye con el pago del Impuesto predial?

Me encuentro al dia en mis pagos. ( )

. Hace un afio. ( )

Hace dos afios. ()

De tres afios a més. ()

11.  Encaso de existir amnistia tributaria. ¢Pagaria el impuesto predial?

. Me encuentro al dia en mis pagos. ( )
o Si.()
. No. ()
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