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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién se basé en los recursos turisticos para el
desarrollo de la actividad del turismo en la comunidad de Puna Ayllu, pero por falta de
organizacion, participacion, ejecucion de proyectos, la falta de categorizacion y
jerarquizacion de los recursos turisticos. Estableciéndose como objetivo general
“Determinar la relacion entre los recursos turisticos y el turismo rural comunitario en la
comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020”. La metodologia se
realiz6 mediante un enfoque cuantitativo, bajo un nivel descriptivo, correlacional, porque
se ha observado los sucesos tal como sucede en su contexto para establecer la relacion de
las variables y explicar las respuestas a las preguntas de investigacion, las cuales fueron
ordenadas y sistematizadas, tomando base una poblacién y muestra de 282 pobladores,
para el acopio de datos se utilizd6 como técnica la encuesta y como instrumento el
cuestionario, finalmente interpretar los resultados, contrastarlos y discutir con los autores.
Los resultados conllevan a implementar la ficha de jerarquizacion de los recursos
turisticos para el desarrollo del turismo rural comunitario y que promuevan el uso
eficiente de los recursos. Busca mejorar la calidad de vida de la comunidad a través de la
actividad turistica la cual traerd beneficios econémicos, ambientales y sociales a la
comunidad de Puna Ayllu, tiene altas posibilidades para ser aprovechados, se podria

observar que estos pueden generar interés en los turistas.

Palabras clave: Recurso turistico, turismo rural comunitario, participacion

comunitaria.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

ABSTRACT

This research work was based in the tourist resources that are for the development
of rural community tourism activity in the Puna Ayllu community, but due to lack of
organization, participation and execution of projects, still not be able to give. The main
problem is the lack of recognition or promotion of the tourist resources that they possess,
since they have various attractions and potential tourist resources. Establishing itself as a
general objective "Determine the relationship between tourism resources and rural
community tourism in Puna Ayllu community of the Patambuco district 2019-2020". The
methodology was carried out through a quantitative approach, under a descriptive,
correlational level, because the variables have not been manipulated, the events have been
observed as they happen in their context to establish the relationship of the variables and
explain the answers to the questions of Research, which were ordered and systematized,
based on a population and sample of 282 residents of the Puna Ayllu community. For
data collection, the survey was used as a technique and the questionnaire with formulated
questions as an instrument, using the SPSS 25.0 software. later interpret the results,
contrast them and later discuss with the authors. The results lead to the implementation
of the tourist resources hierarchy file for the development of rural community tourism
and that promote the efficient use of resources. It seeks to improve the quality of life of
the community through tourist activity which will bring economic, environmental and
social benefits to said population, the community of Puna Ayllu has high possibilities to
be taken advantage of, it could be observed that these can generate interest in the tourists.

Keywords: Tourist resource, community rural tourism, community participation.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El presente informe de tesis que lleva como titulo “Diagndstico de los recursos
turisticos para promover el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del
Distrito de Patambuco 2019 - 2020” se buscO responder la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Cudl es la relacion entre los recursos turisticos y el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020? Para
lo cual se plante6 como objetivo principal: Determinar la relacion entre los recursos
turisticos y el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de
Patambuco 2019-2020. Bajo este contexto, se determind la siguiente hipdtesis: Los
recursos turisticos tienen relacion significativa con el turismo rural comunitario en la

comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

Esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo ya que se recogieron los datos de
los cuestionarios planteados para comprobar la hipotesis, con fundamento de la medicion
numérica y el uso de la estadistica descriptiva. El tipo de investigacion fue de nivel
descriptivo y correlacional porque se caracteriz6 por estudiar una situacién con el fin de
conocer el comportamiento de las variables. Es decir, la investigacion estuvo dirigida a
Determinar la relacion entre los recursos turisticos y el turismo rural comunitario en la
comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019 - 2020. El presente informe de
tesis de investigacion se desarrolld en 7 capitulos.

El capitulo I, estd conformado por la introduccién y por el planteamiento del
problema de investigacion, ahi se detalld la fundamentacion y formulacion del problema,

asi como los objetivos, la justificacion y la hipdtesis de investigacion.

15
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El capitulo 11, estd conformado por la revision de la literatura, en el cual se
detallaron los antecedentes de la investigacion, las bases teoricas y las definiciones

conceptuales.

El capitulo 111, expone los materiales y métodos de investigacion, donde se explico
el nivel de investigacion, tipo, el enfoque y disefio. Asi como se ha definido la poblacion,
muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccidn, procesamiento y presentacion de
datos. Del mismo modo se expuso la seleccion y validacion de los instrumentos de
recoleccion de datos, las variables (generales y especificas), el sistema de variables y la
operacionalizacion de las mismas, prueba de normalidad y también las caracteristicas del

area de investigacion.

El capitulo 1V, detalla los resultados de la investigacion tanto para la variable
independiente y la dependiente, asi como la constatacion de la hipotesis, del mismo modo,
se muestra la discusion de resultados con los diferentes autores relacionados a las
variables de investigacion.

El capitulo V, da a conocer las conclusiones.

El capitulo VI, detalla las recomendaciones.

El capitulo VI, expone las referencias, donde se encuentra la bibliografia. Al
finalizar se expone los anexos.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El turismo, actividad que presenta un alto crecimiento en desarrollo econémico y
social en los ultimos afios. El concepto de turismo rural comunitario, es toda actividad
turistica que se desarrolla en el medio rural, de manera planificada y sostenible, basada

en la participacion de las poblaciones locales organizadas para beneficio de la comunidad,
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siendo la cultura rural un componente clave del producto. Las comunidades campesinas
que ofrecen turismo al poseer riqueza natural y cultural causan en los visitantes un motivo
de viaje de diferente indole (ocio, cultura, costumbre, etc.), logrando que la poblacién
receptora se integre y organice aspirando un desarrollo social, econdmico y cultural.

El turismo rural comunitario es una realidad en ascenso en el Per(, ya que es una
nueva alternativa de desarrollo econdmico para las comunidades rurales de diferentes
partes del pais que cuentan con potencial turistico en sus zonas. Este tipo de turismo se
centra en la comunidad local que pretende aprovechar los recursos naturales y culturales
de una manera sostenible. En el marco de la sostenibilidad, el turismo rural comunitario
se desarrolla de forma planificada y sostenible, mediante la participacion de pobladores
organizadas.

Existen recursos naturales y culturales potenciales que se muestran interesantes
pero que aln no se encuentran categorizados y jerarquizados adecuadamente para el
aporte del desarrollo de la actividad turistica en la Comunidad Campesina de Puna Ayllu
del distrito de Patambuco. Actualmente, por falta de organizacion, participacion, gestion
y planificacion de proyectos, ain no han sido explotadas adecuadamente. La carencia de
reconocimiento de los recursos turisticos que poseen, la falta de mantenimiento y el dificil
acceso a los recursos turisticos, es la problemética en la zona, para lograr la
implementacién del turismo como desarrollo econdémico de la comunidad, asimismo los
componentes basicos y complementarios los cuales forman parte del Inventario de
recursos turistico, este ayudara a la oferta turistica y a obtener nuevas oportunidades.

En esa perspectiva, analizamos a la comunidad campesina de Puna Ayllu del
distrito de Patambuco, para identificar el valor de los recursos y convertirlos en zonas
atractiva para los visitantes, que puedan ser aprovechados de manera sostenible dentro de

una oferta turistica competitiva en el mercado. Conforme al diagndstico situacional
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realizado se puede Implementar los servicios basicos para cumplir con las necesidades
primordiales de los turistas, ya que, si bien es cierto, este tipo de turismo no requiere de
mayores exigencias de la modernidad de las ciudades; pero es necesario que los servicios
bésicos estén siempre operativos para que el turista se sienta comodo y asi poder cumplir
con las expectativas del mismo. A su vez servira como una fuente econémica de ingresos,
creacion de nuevos puestos de trabajos y una mejora en la calidad de vida para la
comunidad.

El distrito de Patambuco es considerado uno de los pueblos ancestrales, donde los
pobladores a un mantienen sus costumbres, tradiciones, sus trajes tipicos y también
existen restos de culturas pasadas. Asimismo, podemos resaltar la belleza paisajista de su
ubicacion y formacion geogréfica, todos ellos se convierten en recursos turisticos
potenciales, que son uno de los elementos primordiales para el desarrollo de la actividad

turistica en particularidad del turismo rural comunitario.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Para el desarrollo de la investigacion planteada, se han establecido incdgnitas

generales y especificas. Aquellas que se buscan responder en el transcurso indagatorio.

1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacién entre los recursos turisticos y el turismo rural comunitario en

la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020?

1.2.2. Problemas especificos

- ¢De qué manera se relacionan los atractivos turisticos con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020?
- ¢De qué manera se relaciona la adaptacion turistica con el turismo rural

comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-20207?
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1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

Las respuestas tentativas a las preguntas previas enmarcan las hipotesis de

investigacion, aquellas que se exponen a continuacion.

1.3.1. Hipdtesis general

Los recursos turisticos tienen relacion significativa con el turismo rural

comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

1.3.2. Hipdtesis especificas

- Los atractivos turisticos se relacionan significativamente con el turismo
rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco, 2019-2020.
- La adaptacion turistica se relaciona significativamente con el turismo rural

comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco, 2019-2020.
1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA.

1.4.1. Tebrica

La investigacion actual tuvo como base los aspectos tedricos aplicados a los
recursos turisticos en lo que trata de atractivo turistico y adaptacion turistica, lo que nos
permitié conocer la manera en que los lugares, las costumbres, los acontecimientos, la
gestion administrativa, sostenible, la accesibilidad; del mismo modo la investigacion
enfoco aspectos tedricos aplicados al turismo rural comunitario, tales como son criterios
de sostenibilidad, participacion de la poblacion y la demanda. Tales teorias permiten
precisar la importancia que los recursos turisticos para poder promover el turismo rural
comunitario para los pobladores de Puna Ayllu, asi como también, conocer sus aportes,

del mismo modo, la presente investigacion busca aportar con conocimiento que sea de
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utilidad para establecer opciones de respuestas ante la problematica actual y asi plantear

medidas correctivas que mejoren el desarrollo comunitario de la zona.

1.4.2. Practica

Se pretende, con los resultados de la actual investigacion, contar con informacion
de utilidad para la Comunidad de Puna Ayllu en lo que se refiere al manejo de sus recursos
turisticos, del mismo modo, sirve como pilar para sefialar las acciones que mejore el
turismo rural comunitario y se obtenga mayor beneficio del mismo, tomando en cuenta el
desenvolvimiento de la poblacién, del mismo modo, este documento servird como guia
para que otras comunidades con caracteristicas similares a la evaluada, logren tomar
medidas correctivas, por lo que es considerada como documento de orientacion.

El estudio del manejo de los recursos turisticos serd de utilidad para que las
autoridades de la comunidad bajo estudio tomen en accion medidas correctivas que
reduzcan la problematica existente y se disminuya la deficiencia en el manejo de los
recursos turisticos. Las recomendaciones buscan proponer estrategias que orienten a

corregir limitaciones en la realidad de la comunidad.
1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

- -Determinar la relacion entre los recursos turisticos y el turismo rural

comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

1.5.2. Objetivos especificos

- Determinar la relacion de los atractivos turisticos con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco, 2019-2020.
- Determinar la relacion de la adaptacion turistica con el turismo rural

comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco, 2019-2020.
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CAPITULO II

REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Tarrillo (2020) en su tesis titulada: “Turismo rural comunitario como alternativa
para el desarrollo local del Refugio de Vida Silvestre Laquipampa, Ferrefiafe-2018”,
planteé como objetivo general Evaluar el turismo rural comunitario como alternativa de
desarrollo local para el Refugio de Vida Silvestre Laquipampa. Para la cual se llego a las
conclusiones que el turismo rural comunitario se expone como una opcion para el
desarrollo de la zona, ya que tiene en su posesion los elementos primordiales vinculados,
del mismo modo la presencia de recursos turisticos en la actividad turistica y el
involucramiento de la poblacion, aquellos que promueven e impulsan el potencial natural
de las diversas actividades de la localidad, el sector bajo estudio posee los recursos
turisticos adecuados para el desarrollo local. Se sefiala la demanda de turismo como la de
mayor importancia en la zona, los pobladores estan disponibles para ensefiar a los turistas
sus tradiciones y costumbres, asi como sus fiestas y eventos tradicionales, entre otros
(Tarrillo, 2018)

Cajahuanca (2018) en su tesis titulada: “Los recursos turisticos de los poblados de
Zungarococha, Nina Rumi y Llanchama: nuevas rutas turisticas” planted6 como objetivo
principal diagnosticar en qué nivel los recursos turisticos de los poblados bajo estudio
tienen influencia en el desarrollo de rutas turisticas. Ante la cual llegé a las conclusiones
que, a partir de la encuesta realizada, el desarrollo de rutas turisticas y sefializaciones si
cuentan con la aceptacién de los pobladores, a modo que las actividades en el &mbito

turistico tienen un 87% de aceptacion y un 76% afirman que la actividad turistica supone
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una mejora econdémica para la poblacion, en lo que respecta al &ambito cultural y social,
un 68% afirman que el folklore no precisa necesidad de cambios (Cajahuanca, 2018).

Lectong (2018) en su investigacion titulada: “Analisis de los recursos turisticos
para el crecimiento del turismo comunitario - Regién Costa Norte de Manabi” planted
como objetivo principal estudiar los recursos del sector turismo para el crecimiento
turistico en la regidn bajo estudio. Para la cual se llego a las conclusiones de acuerdo al
estudio realizado, aplicando aproximadamente un total de ciento cincuenta encuestas, que
los recursos turisticos son muy visitados por los turistas nacionales e internacionales,
aquellos que tienen interés en actividades en conjunto con el medio natural, y que estos
mismos tienen las condiciones y servicios necesarios para el crecimiento del turismo
comunitario. Aun asi, se precisa la necesidad de realizar reparaciones en las instalaciones
turisticas como restaurantes y cabafias, asi como buscar mejorar los servicios béasicos, se
sefiala también en la investigacion realizada que es imperante el lograr acciones que
capaciten a las comunidades para que asi se logre contribuir a la conservacion y
aprovechamiento del potencial en los territorios bajo estudio (Lectong, 2018).

Mendoza (2018) en su tesis titulada “Gestién del turismo rural comunitario y la
satisfaccion del turista en la comunidad de Janac Chuquibamba Distrito de Lamay
Provincia de Calca, 2018” plante6 como objetivo principal diagnosticar el nivel de
relacién del turismo rural comunitario la satisfaccion de los turistas en la comunidad bajo
estudio. Para lo cual lleg6 a las conclusiones que existe correlacion directa entre la gestion
del turismo rural comunitario y la satisfaccion de turistas, se precisa que la satisfaccion
de los turistas tienen una dependencia del 30% de la gestion del turismo rural, aun asi el
100% de los encuestados afirman que la gestion es mala, el 80% se siente insatisfecho
con los servicios brindados, el 51% perciben que la gestidn de la inversion y los proyectos

es malay el 74.7% afirman que la gestién de mercadeo es regular (Mendoza, 2018).
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Lopez (2017) en su tesis titulada: “Estudio de los recursos turisticos de la ciudad
de Vinces y el aporte al desarrollo local”, planted6 como objetivo principal sefialar los
recursos turisticos de la ciudad bajo estudio, asi como su aporte al desarrollo de la
localidad. Para lo cual llegd a las conclusiones que el turismo tiene incidencia en el
crecimiento de la localidad dentro del &mbito social y econémico, se dio a conocer que
no se hace uso de un plan de trabajo turistico dentro del Gobierno Municipal, se lleva a
cabo la planificacion en el periodo anual solo en consideracion de las fechas tradicionales,
y se realizan ferias con la finalidad de dar a conocer la localidad en el nivel nacional.
Existe una carencia de actividades promocionales de los atractivos turisticos lo cual limita
la cantidad de turistas que ingresan a la ciudad, en tal caso, la permanencia del turista es
breve y no recurrente. En la investigacion se resalta la importancia del elemento turistico
para el desarrollo local ya que este significa el ingreso de divisas y en consecuencia, el
crecimiento econdémico de la zona, por lo que es considerado como una pieza fundamental
en el desarrollo de la ciudad en lo que trata de factores econémicos, asi como la
explotacion sustentable y sostenible de los recursos turisticos y la generacion de beneficio
moral de los pobladores (Lépez, 2017).

Limachi (2016) en su tesis titulada: “Evaluacion de los recursos ecoturisticos del
Parque Nacional Bahuaja Sonene y su zona de amortiguamiento-San Pedro de Putina
Punco”. Plante6 como objetivo principal indicar y estudiar la importancia turistica de la
zona en el periodo de estudio. Para la cual se lleg6 a las conclusiones que el grado de
valoracion del poblador, un 38% considera un valor determinante el paisaje natural y el
clima del lugar como un elemento fundamental que impulsa el desarrollo econémico y
del ecoturismo familiar, el 62% afirma que el parque nacional se encuentra en
conservacién adecuada, por lo que la preservacion de la vida silvestre, flora y fauna son

Optimos para promover el ecoturismo como actividad que impulse el crecimiento
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econdmico. El 77% de los encuestados afirman que el ecoturismo es complemento en su
economia ya que hay una preocupacion en gran escala por la llegada de la erradicacion
de la hoja de coca y esto se debe a que viene siendo una fuente primordial de sustento
familiar por lo que consideran al ecoturismo como alternativa generadora de riqueza
(Limachi, 2016).

En su tesis (Pacori, 2001): Recursos turisticos potenciales de la comunidad de
Siale y Ccotos. Propone la construccion de un hostal en la isla de Ticonata, creacion de
nuevos circuitos turisticos y diversificacion de oferta turistica en la actualidad no se
encuentra el hospedaje de tres estrellas en la isla, los diferentes circuitos turisticos
mencionados no se realizan por la ausencia de turistas por otra parte la comunidad. (Siale

tiene la posibilidad de brindar a sus visitantes actividades turisticas)

El Presente trabajo de investigacion; “Evaluacién de los recursos turisticos para

promover el turismo rural en la comunidad de Chingarani del distrito de Tiquillaca”, tiene

por objetivo desarrollar las actividades turisticas ya que la comunidad de Chingarani,
cuenta con una diversidad de atractivos y recursos turisticos, para el desarrollo del
Turismo Rural Comunitario. En un mercado turistico globalizado, donde la
competitividad cada dia es mas exigente, frente a las expectativas del turismo receptivo
y a la necesidad de buscar turismo de naturaleza y cultura de acorde a las tendencias y
mega tendencias mundiales del turismo, motivan el presente estudio de investigacion. Se
identifico los recursos turisticos potenciales para el desarrollo de la actividad turistica del
Turismo Rural Comunitario, considerando al atractivo principal 6 “estrella” la Laguna de
Umayo, donde arriban turistas nacionales y en menor cuantia turistas extranjeros, para
desarrollar actividades turisticas. Asimismo, se desarrolld circuitos turisticos
complementados con la actividad de turismo rural comunitario, ecoturismo y

arqueoldgicos a fin de satisfacer las expectativas de la demanda potencial del Turismo
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Rural Comunitario, como producto de la investigacion realizada en la comunidad de

Chingarani del distrito de Tiquillaca. (Ochoa Carrera, 2014).

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Recursos turisticos

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) define a los recursos turisticos
como el producto de transformacion del atractivo turistico adaptado para su utilizacion,
dejando alusion a cualquier componente de la naturaleza con la capacidad de satisfacer
una necesidad (OMT, 2019)

Los recursos turisticos también son definidos como actividades de la naturaleza
humana o resultado de la misma que hace posible el desplazamiento de individuos por
motivos en general de ocio (Marin, 2012).

Cuando el patrimonio natural sufre alguna modificacion con el objetivo de adaptar
a las necesidades de la demanda, es denominado como “patrimonio utilizable” y pasa ser
catalogado como recurso turistico.

Se argumenta una vision mas radical también donde se asegura que los recursos
son patrimoniales, monumentales, naturales, antropoldgicos, etc., pero no turisticos, pues
se trata de dos esperas de comprensién muy distintas, de modo que, no es aceptable la
confusion de los mismos ya que poseen estructuras diferentes (Avila, 2008)

El recurso turistico y atractivo turistico tienen apariencia de ser Utiles de manera
indistinta para la referencia de un elemento con capacidad de atraccion de visitantes (tanto
adaptados 0 no), aun asi, es importante resaltar que el atractivo turistico viene a ser el
recurso turistico adaptado para el turismo, aquel que ha sido adaptado para su uso

(Arnandis, 2019).
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Estudios relacionados con materia prima del turismo han quedado limitados ante
la falta de una definicion clara y rigurosa que es capaz de establecer un punto de inicio
sobre lo que realmente es un recurso turistico, y es posible es el motivo del porqué de la
existencia de distintos aportes, aun asi, no ha sido posible un consenso en su
entendimiento, se presta atencion en las definicion institucionales aportadas en los
ualtimos tiempos, fue la Union Internacional de Organismos Oficiales de Turismo
(UIOOT) quien define al recurso turistico como “el elemento territorial que, al inspirar
interés turistico, hace posible su utilizacion para la creacion de la oferta turistica”, afios
después, la OMT lo delimita como aquel servicio o bien que, a través de la actividad
humana y de las herramientas con las que cuenta, hace posible la actividad turistica y

satisface la necesidad de la demanda (Worl Tourism Organization , 1979)

TRl.IEIEig'FI!ISC% =  Atractivo + Adaptacion

Figura 1. Componentes del recurso turistico (Arnandis, 2019)

Dimensiones de los recursos turisticos:

A raiz de los autores precedentes se afirma que las dimensiones del recurso
turistico vienen a ser el atractivo turistico y la adaptacion turistica.

A. Atractivos turisticos

Los atractivos turisticos son el grupo de elementos materiales e inmateriales que
son modificables en un producto de indole turistico, aquel que cuenta con la capacidad

para influir en la decision del turista, ocasionando asi su visita mediante flujos de
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desplazamiento desde un punto de partida hasta determinado territorio, este Gltimo se
Ilama destino turistico (Rivera, 2008).

Los atractivos turisticos tratan del grupo de elementos materiales e inmateriales
que son resultado de la modificacion del recurso turistico, se hace resalte en la percepcion
del turista acerca de la capacidad de aquellos para lograr la satisfaccion de necesidad en
los viajes, es el primer elemento que tiene influencia en el atractivo turistico, ya que existe
una relacion estrecha entre los atractivos turisticos y la motivacién de los turistas
(Acerenza, 2008).

Los atractivos turisticos son el grupo de lugares, costumbres y acontecimientos
que cuentan con caracteristicas propias o de ubicacidn en un contexto y atraen interés del
visitante (Ministerio de Turismo, 2004)

Se logra identificar los atractivos turisticos como el elemento mas fundamental en
un producto turistico, ya que determina la eleccion por parte del turista, del punto de
destino de viaje y generan corriente turistica hacia su ubicacién (Acerenza, 2008)

Gracias a los autores precedentes, se afirma que un atractivo turistico es una
entidad econdémica y funciona en relacion a los principios comerciales, tales que engloban
atributos tangibles como es el lugar, los servicios brindados y la adaptacion e intangibles
como los bienes costumbres y los acontecimientos.

B. Adaptacion turistica

Son los aspectos que indican el valor de un recurso, tales como la imagen , cuyo
disefio pone garantia al reconocimiento de tal recurso en el mercado; el tipo de gestion,
aquella que es determinada por componentes de propiedad tanto publica como privada,
asi como el soporte técnico que brinda al atractivo la condicion de ser accesible; la gestién
sostenible que se compone de los pardmetros anteriores, teniendo consideracion de los

efectos sobre el atractivo en el largo plazo, logrando asi minimizar los impactos
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perjudiciales de conservacion; la accesibilidad, que determina la capacidad de carga del
atractivo turistico y enfoca el disefio de los apartados previos (Garrido & Armandis,
2011).

La adaptacion turistica a nivel rural, se toma como emprendimiento comunitario,
aun esto contengan heterogeneidades y conflictos, las nuevas actividades econémicas son
generadoras de cambios y diferencias internas en la vida cotidiana y la estructura

organizativa de la localidad (Rendén, 2015).

2.2.2. Turismo Rural Comunitario

El turismo es definido como un fenémeno de caracter social, econémico y cultural
que tiene relacion con el movimiento de los individuos a lugares que tienen ubicacion
externa de su sitio de residencia habitual, tal comportamiento se da por motivos
personales o de negocios; estos individuos son denominados visitantes (aquellos que
pueden ser turistas o excursionistas, tanto residentes y no residentes) tiene que ver con
sus actividades que implican un gasto turistico. (OMT, 2019)

Cuando se habla de turismo rural comunitario se refiere a una estrategia para el
crecimiento de una poblacion y tienen composicidn de criterios que son de sostenibilidad
ante la sensibilidad, la participacion de la poblacion del modo activo y la disposicién de
la demanda de los servicios turisticos presentes (Camacho, El turismo rural como forma
de desarrollo socioeconémico para las comunidades locales, 2007)

El turismo rural deberia venir acompafado del desarrollo para las comunidades
que logran su explotacion ya que trata de una via para acrecentar el bienestar y también
la calidad de vida de la poblacion, de manera sencilla se trata de “Vivir mejor”. El turismo
rural trata de una estrategia de desarrollo, aquella que compone la sostenibilidad con el
medio natural, social y cultural, aquella que tiene requerimiento en el desarrollo del

turismo con base a criterios de sostenibilidad; y la participacion activa de la poblacion en
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las actividades de indole turistica, es decir, la planificacion, la gestion, organizacion y la
percepcion de los beneficios; del mismo modo, la especial disposicion de la demanda de
servicios de turismo rural y su aceptacién de elementos estratégicos de la poblacion
(Camacho, EI turismo rural como forma de desarrollo socioecondmico para las
comunidades locales, 2007).

Dimensiones Del Turismo Rural Comunitario:

El turismo es generador de diferentes expectativas, ya que es considerado como
un medio para la generacion de ingresos y de empleo, contribuye con la valorizacion de
elementos culturales y mantenimiento de espacios de uso publico compartido, del mismo
modo con la conservacion de areas naturales. Cuando los estudios buscan evaluar el
impacto turistico a nivel local, se observan acciones de participacion, emprendimiento e
intereses diversos para promover el turismo (Rendén, 2015).

Por lo rescatado de los autores precedentes, se establece que las principales
dimensiones que intervienen en el proceso del turismo rural comunitario son los criterios
de sostenibilidad, la participacion de la poblacion y las caracteristicas de la demanda.

A. Criterios de sostenibilidad

Se refiere a las pautas que evitan y minimizan el impacto ambiental, econémico y
social que es efecto de la accién antrdpica planificada, desarrollada o realizada. Aquellos
criterios logran la compatibilidad de la accion con la preservacién del valor del Capital
Natural y, en consecuencia, de los ecosistemas, promoviendo asi el bienestar humano. En
otro punto, aquellas pautas cuando son integradas, merman el proceso de cambio
climatico que actualmente se padece (llamado mitigacidn o adaptacién) aquellos que son
considerados como criterios sostenibles que impulsen a la adaptacion del cambio

climatico (Universidad Rey Juan Carlos, 2016).
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En términos generales, el manejo integrado de los recursos naturales trata de una
aproximacion para la solucion de problemas en la condicion de modificaciones
estructurales de manera econdmicamente eficiente, socialmente equitativo vy
ambientalmente sostenible. Se define a los criterios de sostenibilidad como el manejo
integrado de los recursos naturales en promocién y manejo coordinado para maximizar el
beneficio econdmico y bienestar en modo equitativo, sin comprometer la sustentabilidad

de los ecosistemas (Cohen & Diaz, 2011).

B. Participacion de la poblacion

Uno de los elementos fundamentales del desarrollo de la localidad en modo
sustentable, es la participacion de la sociedad local, como legitima y necesaria destinataria
de los beneficios que el desarrollo turistico supone, del mismo modo como actor
primordial para que la accion turistica se lleve a cabo; como punto de partida el
reconocimiento de sus capacidades y potencialidades al actuar y los atributos de una
planificacion de reconocimiento e incentivo. Las necesidades e importancia de la
sociedad local se derivan en la indagacién de la participacion local con doble funcion,
aquella que trata de garantizar que sus integrantes intervengan y se beneficien con los
resultados. En la actividad turistica, la participacion de la poblacién local se instala como
un requisito indispensable para nuevas propuestas que potencien el impulso de la
actividad, en la medida que se rescata en superar problemas y cuestionar la relacion entre
el turismo y desarrollo, la participacion de la sociedad local hara posible que aquellos
beneficios sean retenidos en los lugares e incorporados al turismo, con la orientacién de
modificar a modo positivo la calidad de vida de sus habitantes, del mismo modo,
contribuirad al mejor desarrollo del turismo en lo que trata de la garantia de productos

turisticos auténticos y con mayor calidad (Troncoso, 2008).
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C. Demanda turistica

La demanda turistica tiene variacion en acuerdo a la perspectiva subjetiva ya que
se deben considerar visiones econdmicas, psicoldgicas o geogréaficas en la actividad
turistica. Del mismo modo, en lo que respecta a la relacion de la demanda, el turista tiene
mayor conocimiento acerca de sus requerimientos, algunos elementos que influyen en el

comportamiento del visitante turistico se detallan a continuacion:

. Centros turisticos

. Sefializacién, puntos de informacion y rutas marcadas
. Guias, actores y/o tours con grabaciones

. Cierres temporales, accesos restringidos o desvios

o Reservas anticipadas de los tickets

o Gestion de colas

. Zonificacidn o establecimiento de horarios

. Gestion de parkings

. Transporte interior (Garrido & Armandis, 2011).

La demanda turistica también se entiende como la cantidad de turismo que las
economias desean para satisfacer las necedades diversas en un espacio de tiempo,
enmarca en los factores econémicos (volumenes de viajes, servicios turisticos que los
individuos estan dispuestos a pagar a un precio establecido en un tiempo determinado,
consumo) factores psicoldgicos (comportamiento y motivaciones) y factores geograficos
(desde a partir de la geografia humana donde la demanda considera el viajar o no viajar,
tales como las sefializaciones, puntos de informacion y rutas marcadas) (Rigoi, 2009).

Lo afirmado por Rigoi pretende sefialar que la demanda turistica considera para
su decision de actividades las caracteristicas econdémicas, aquellas que son, en general el

costo de transporte, costo de actividades y visitas, caracteristicas psicolégicas como
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experiencias, motivaciones y caracteristicas geograficas que son las sefializaciones,
puntos de informacion y rutas marcadas.

Los turistas realizan el pago por los servicios que solicitan para lograr disfrutar de
su tiempo libre (transporte, actividades y visitas) y para sobrevivir (comer y dormir) en
lugares distintos y extrafios, aun asi, buscan utilidades y experiencias nuevas, eso es lo
que compran , en distinta referencia, la demanda turistica trata del grupo de productos,
facilidades, actividades, servicios y atractivos que consiguen satisfacer las necesidades y
deseos del turista (Sectur, 2004).

Cuando se refiere a la demanda turista, se cuenta con elementos como “la accién”
donde se enfocan aspectos como la satisfaccion de ocio , el deseo de adquirir, demandar,
viajan o quieren viajar , también enmarca “el sujeto” de accion como el grupo de personas,
consumidores, segmentos de mercado, individuos, visitantes, turistas, un elemento méas
es “el objeto” de la accion , aquel que trata de la cantidad de producto o servicio, el
disfrute y las facilidades, del mismo modo se expresa “las condiciones” de la accion como
precio de los bienes, renta del sujeto y el Gltimo elemento es el “lugar y el momento”

donde se realiza la accion , el cual trata del destino (Rigoi, 2009).

2.3. MARCO CONCEPTUAL

ACONTECIMIENTOS TURISTICOS

Trata de sucesos generados y gestionados desde el interior como iniciativa que
prescribe estrategias urbanas o de los pobladores que ya son planteadas de antemano y
que sirven como instrumento de atraccion turistica (Garay, 2007)

BENEFICIOS TURISTICOS

Contribucién a la comunidad tanto econémicamente como de proteccion del

patrimonio ambiental y cultural, son ingresos que provienen del turismo y que hacen
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posible la mejora y mantenimiento de la calidad de vida de la poblacién local (AMIWASI

,2018).

COSTUMBRES TURISTICAS

Son tradiciones, ritos, usos sociales, valores, ideas, normas de conducta que son
formados histéricamente y trasmitidos de generacion en generacion, son elementos de
legado sociocultural que se mantienen en la sociedad por un largo periodo de tiempo
(Macias, 2012).

GESTION ADMINISTRATIVA TURISTICA

Trata de acciones mecanizadas en funcién organizativa para lograr objetivos como
empresa turistica, aquella que busca mejorar la eficiencia del trabajo mediante la
coordinacion de aspectos econdémicos, técnicos, sociales, psicolégicos y juridicos de la
actividad turistica (Garcia, 2017).

GESTION SOSTENIBLE

Al realizar la aplicacion del desarrollo turistico nace la idea de la gestion turistica
sostenible, aquella actividad que toma en cuenta las consecuencias econémicas, sociales
y medioambientales al momento de satisfacer las necesidades de los turistas, de las
comunidades anfitrionas y también de su entorno (OMT, 2016).

IMAGEN TURISTICA

Es la construccion subjetiva condicionada por multitud de factores (internos y
externos) que forman parte de las expectativas de los visitantes turisticos que tienen
pretension de cumplir en sus viajes (Navalon, s.f.)

ORGANIZACION TURISTICA

Trata de la formulacion de objetivos turisticos en beneficio de la localidad, que

son adoptados en el transcurso de la planificacion, donde se determinan los tipos de
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actividades para alcanzar los objetivos, la coordinacion de las actividades a través de
relaciones de trabajo (Garcia, 2018).

RECURSOS NATURALES TURISTICOS

Son elementos de atraccion que tienen la originalidad de ser Gnicos y estar fijados
al espacio y promueven flujos de personas con finalidades turisticas recreativas, las
caracteristicas lo definen como un espacio de ocio (Bertoni, 2005).

SATISFACCION DE NECESIDADES TURISTICAS

Una serie de condiciones que aseguran el cumplimiento a cabalidad de deseos de
los turistas, aquellos que se enmarcan generalmente en el destino turistico y en los
servicios obtenidos en tal visita, aquellos que son indicados por los factores de la imagen,
el acceso a los destinos turisticos, los servicios consumidos, los atractivos turisticos, la
experiencia del viaje y los costos (Acerenza, 2008).

TURISMO ACCESIBLE

Diversas actividades durante el tiempo dedicado al turismo, realizadas por
personas con capacidades limitadas, tales que son posibilitadas en su plena integracion
desde el punto de vista funcional y psicoldgico, obteniendo asi la plena satisfaccion

individual y social, entiéndase el mismo como circuito accesible (Gomez, 2002)
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CAPITULO I11

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

3.1.1. Aspecto fisico

La comunidad de Puna Ayllu esta ubicada en el distrito de Patambuco, provincia
de Sandia, departamento de Puno, al norte del Lago navegable Més alto del mundo, el
Titicaca, integra el ecosistema del altiplano peruano, a una altitud de 3556 m.s.n.m.

Su territorio aproximadamente en un 70% es tipicamente andino y notoriamente
accidentado; el resto es ceja de selva. Este distrito tiene en consecuencia dos ecosistemas
principales: Sierra 'y Ceja de Selva, con el afiadido que en lo que a su sierra se refiere tiene
valles interandinos, asi como también en sus zonas mas elevadas gélidas punas, que dan
lugar a otros ecosistemas secundarios. Sus limites son: Por el este con el distrito de
Sandia, por el Oeste con el Distrito de Crucero (provincia de Carabaya), por el Norte con
los distritos de Phara y Limbari y por el Sur con el distrito de Cuyocuyo.

La comunidad de Puna Ayllu fue creada por la Resolucion Suprema N°50 en la
ciudad de Lima el dia 20 del mes de setiembre en el afio 1956, como comunidad del
Distrito de Patambuco del departamento de Puno. Los personajes que realizaron el
reconocimiento de la comunidad fueron Don D. Choque, P. Phocco, R. Paye, aquellos
que viajaron a la cuidad de Puno para realizar su reconocimiento. Luego de unos cuantos
afios, se ha regularizado la propiedad y la titulacion de la comunidad a través de la Ley
N° 24657, Ley del deslinde y titulacion del territorio de las comunidades campesinas, en
la ciudad de Puno a el dia 11 del mes de junio del afio 1997.

o Tipo de localidad: Comunidad campesina

o Pueblo indigena: quechua
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. Resolucion de Reconocimiento: R.S. 50

. Fecha res. de reconocimiento: Jue, 20/09/1956 - 12:00
. Titulacion de la localidad: Ficha 5845-5844 / 8432-R
. Fecha de la Titulacion: Lun, 16/12/1996 - 12:00

o Coordenadas Geogréficas: 14°16'13" Lat. Su

J ry 69°50'53"” Long. Oeste.

. Fuentes: COFOPRI/ DRA / INEI (CENAGRO y CPV 2007).

Poblacion que tiene como lengua materna alguna lengua indigena

(aprox.): 1019

. Poblacion que tiene como lengua materna alguna lengua indigena:
87.32%
o Tipo de educacion: Escolarizada y no escolarizada

o Ubigeo: 243734

. Familia Linguistica: quechua
o Localidad: 3861-C

. Longitud: -69.6197.

. Centro Poblado Identificado: Si

Esta localidad ha sido identificada en campo como parte de los pueblos indigenas
u originarios quechuas por el Viceministerio de Interculturalidad en el marco del Decreto
Legislativo N° 1360, que precisa funciones exclusivas del Ministerio de Cultura (Base de

datos de pueblos indigenas u originarios, 2021).
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Los limites de la comunidad se encuentran dividida en 3 partes, esto debido a que el fundo

de cultura esté ubicado dentro del terreno de la comunidad de Puna Ayllu.

— ,.'Sec!g‘rHuatham -

i

) &
€ Camp. 7> (2 €. Camp. Puna Ayllu <

Anaxa ChuiloHuni
Capital
Distrito
Patambuco
®

CHAUPIAYLLU CENTRAL

Figura 2: Croquis de la ubicacion del CCPP Puna Ayllu. (MIDIS,

2018)

Las principales actividades econdémicas tratan de:

3.1.2. Aspecto social

Comunicacion:

A la fecha si se cuenta con telefonia celular, operador de claro y bitel (internet).
La television llega gracias a sus autoridades locales, adquirieron e instalaron una antena
parabdlica.

Transporte:

Se tiene una trocha carrozable, a la cual, los patambuquefios haciendo gala de un
natural romanticismo que les caracteriza le llaman carretera. La comunicacion entre los
centros poblados dispersos en su relativamente escaso territorio tampoco es éptima, es

por via de herradura, es decir a pie.

37

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Se tiene empresas que realizan el servicio de transporte de Juliaca a Patambuco y
viceversa (buses de 40 pasajeros y minivan de 15 pasajeros) las salidas son diarias, el
precio del pasaje esta entre 30 a 40 soles.

Educacion:

Se cuenta con 2 instituciones educativas secundarias con 5 de nivel primaria 'y 2
instituciones para nivel inicial; Servicios basicos (se cuenta con energia eléctrica de una
mini central hidroeléctrica de Lurine, cada casa cuenta con piletas de agua que son

captadas de diversos ojos de agua).

3.1.3. Aspecto politica

El sistema de gobierno merece una mencién especial, siempre hubo dos tipos de
gobiernos: uno oficia, el impuesto por el gobierno central y el local que corresponde a las
municipalidades y otro ancestral y enraizado en nuestra historia, gobierno con ciertas
limitaciones, se ha mantenido a través de los afios. Limitaciones que no han logrado que

desaparezca el sistema dejado por los incas (el gobierno de las comunidades campesinas).
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ASAMEBLEA GEMERAL

Figura 3: Estructura organica de una comunidad campesina

3.1.4. Aspecto Econ6mico

Agricultura:

La produccidon agropecuaria esta en funcion de sus diferentes pisos ecoldgicos, en
la zona alta predomina la “papa de mesa” aquellas que llegan a la mesa por ser las mejores
y las llamadas “papas de mercado” es un término descriptivo para aquellas que son de
baja calidad y acaban en el mercado del pueblo. En Patambuco hay una variedad singular:
la papa Korica, es una especie muy antigua.

La produccién agricola de Patambuco, esta constituida por:
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" Ocas, mashua, maiz, yacones, racacha, habas, uncucha o pituca, etc. En la
zona selvética se cultiva la yuca, platano y coca.

Ganaderia:

Esta actividad es relativamente reducida, se cria ganado vacuno, lanar y
auquénidos. Todo ello dedicado en forma exclusiva al consumo interno. Patambuco
dispone de extensas zonas de pastos naturales y goza de un clima propicio, tanto para el
ganado vacuno Yy lanar, como para auquenidos. La fauna de esta zona se caracteriza por
la abundancia de ciervos, venados, condores, perdices, caballos, vacunos, cuyes.

Pesqueria:

En las lagunas de Patambuco hay truchas, no obstante, la pesca como medio de
subsistencia no es significativa, pues tiende a ser solo deportiva de alcance local y
eventual. Por referencia de expertos se sabe que las lagunas de la zona son propicias para
explotar la piscicultura mediante criaderos de truchas con lo que podria mejorar la
alimentacion de los pobladores.

Industria:

El arte textil (el tejido de Ilicllas) manto femenino de gran colorido y de excelente
factura generalmente de lana de oveja, ha sido objeto de galardones en diversas ocasiones.

Mineria:

Es un recurso natural que ha asimilado a un considerable sector de la poblacién
econdémicamente activa, su territorio es prodigo en recursos mineros, no hay un solo rio
de la zona que no tenga metal en su cauce. (donde se cuenta con una mina situada en la
parte alta, a una distancia de 9 a 10 km aproximadamente, denominada Minas
ANCOKALA, la que fue descubierta por los nativos de CHUNCHO WAYK'O) en la
actualidad los pobladores se dedican a la extraccién de oro.

Turismo:
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El turismo en Patambuco es muy bajo, salvo uno que otro turista aventurero con
una mochila al hombro arriba a esta tierra, mas por una innata curiosidad y sed de aventura
propia del osado turista aventurero. Poco se conoce de los atractivos turisticos del distrito,
sus restos arqueoldgicos aun estan en espera de merecer un mantenimiento adecuado para
que pueda ser objeto de visita turistica. No necesitan ser descubiertos, son conocidas
desde antafio lo que se requiere es una promocidn, implementacion de la infraestructura
que demanda el turismo receptivo. La ausencia de una decision politica coherente con la
realidad del distrito, no tanto del gobierno central, sino del local provincial y las
autoridades que tienen que ver con el desarrollo del Altiplano, a cuyo entorno pertenece

Patambuco.

3.1.5. Aspecto cultural

En el marco del turismo, se observa que la comunidad de Puna Ayllu cuenta con
diversos atractivos y recursos con potencial importancia, tales considerados son:

Folclore:

Danzas tradicionales de Patambuco, tiene larga historia hay un amplio abanico de
tradiciones que van desde usos y costumbres para todo evento social, como también de
orden folklérico. Entre estos se trata sobre la literatura y la musica: la flautada, los
kaperos, la chansonita, y la danza del auqui.

> La flautada. - Esta danza es bailada expresamente en los Carnavales que
en Patambuco dura ocho dias, desde que se inicia esta fiesta, profana a la iglesia catdlica,
pero traida justamente por los espafoles al irrumpir, en esta parte del mundo con su
cultura y religion. Los carnavales culminan con el “kacharpari” (en quechua significa
“suéltalo”, pero idiomaticamente significa “fin de la fiesta”). En opinion general del

pueblo es una danza tradicional por excelencia. También tiene otro sentido magico —
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religioso pre colombiano, que consiste en el culto a la tierra. Por su coreografia, madsica
y la vestimenta es el mayor colorido de todas las danzas.

El poco estudio de esta danza sostiene que es de tal naturaleza que invita a pensar
que los danzantes, en particular las mujeres, que tienen una parte activa en la coreografia
aparte de bailar también cantan canciones propias de la danza, “tientan” al diablo a que
se “persigne” y a la vez tire piedras. La musica de la Flautada es la misma cada afio, no
varian la letra ni el ritmo, luego de pasar la fiesta no se vuelve a escuchar mas hasta la
préxima edicion que ocurre de un afio calendario. La vestimenta de los danzantes consiste
en las mujeres en una montera adornado con plumajes de diversos colores, camisa blanca
media manga, rebozos “mantilla” colores tipicos son rosados o verde claro bordados su
chamarra o corpifio y pistos (tipicas faltas similares a la pollera), de variados colores, que
tiene cien pliegues, le llega a la altura de los pies. Las danzarinas de la Flautada se
caracterizan por su arrogancia, un encanto natural que motiva llamarlas diosas del amor.
Los varones llevan dos llictas, se la atan en la espalda en forma cruzada, un pafiolén atado
a la cabeza y sobre €él va una montera adornada con ajies amarillos y claveles que estan
atados a la montera con finos huatos (hilos) mezclados con el cabello de la mujer y dos
bordones que bajan a la altura de las orejas, llamadas pullacha. A sus costados las chuspas
(pequefias bolsas tejidas destinados para llevar coca). El varén lleva un pequefio tambor
y una flauta forrados con cueros de crias de oveja y en algunos casos con cuero de gato,
de ahi deriva el nombre del instrumento “sackra ccara” (cuero del diablo). Las flautas
tienen una longitud promedio de 80 a 90 cm, posee cinco huecos. El danzante tiene que
bailar y tocar dos instrumentos: uno de viento, la flauta y el tambor. En la actualidad esta
danza se lleva acabo cada afio bajo un sistema democratico es una fiesta del pueblo. Los
encargados de la organizacion son escogidos un afio antes a fin de poder cumplir con

éxito esta costumbre.
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> La danza de los Kaperos. - Es una danza muy antigua de la region andina
del Collao, data de tiempos de la colonia. Es una representacion de las visitas que hacian
a sus domicilios los “gamonales” rezagos de los grandes sefiores de la época pre-
republicana. En estos viajes el gamonal lo hacia en compafiia de su servidumbre
compuesto por indigenas y esclavos de raza negra llegados de la entonces lejana Africa
estos duefios de tierras y haciendas solian desplazarse en caballos de prosa y parte de la
servidumbre era uso y costumbre llevar instrumentos tipicos de musica (quenas y
tambores), ademas de cornetas de hojalata fabricadas en la zona. Esta danza hace una
remembranza de estos viajes y parte de las coreografias es el papel del patrén y su dama,
como objeto de reverencia de sus subordinados y esclavos. Esta danza tiene lugar cada 3
de mayo, fiesta de las cruces.

> Chanzoneta: Esta danza es festiva y llena de ingenio, se danza haciendo
una ronda y como parte de la coreografia hay un personaje que hace de zorro, el mismo
que haciendo gala de astucia, artimafia en doble sentido, hace preguntas a las damas en
intervalos o pautas que se producen durante la danza.

Cuenta el Inca Garcilaso de la Vela que en los afios 1650 en la ciudad de Cusco
se bailaba la Chanzoneta, Garcilaso de la VVega, ademas anota que este baile era oriundo
de Zaragoza. Se festeja cada 30 de agosto. “Dia de Santa Rosa de Lima”.

> Machu Tusoc o danza del Auqui. - Baile del viejo, se ejecuta cada 3 de
mayo dia de las cruces. Es una danza eminentemente satirica y de burla al espafiol, lleva
en su coreografia, vestimenta y simbolismo representativo del odio al espafiol. La
vestimenta es ridicula en alto grado y ese es precisamente la razdn de ser de este baile:
mofarse del conquistador.

Solo bailan varones, usando pantalones bombachos cuyas piernas son de

diferentes colores, la pierna de la otra estd hecha de rebozos, las medias a la usanza del
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traje antiguo de los esparioles, los danzantes lo hacen luciendo mascaras: una nariz larga
y barbas. Asi mismo lucen como jorobados y llevan como atuendo adicional un bastén
en forma de caracol. EI sombreo es similar a los de los espafioles de época virreinal. El
traje es una sefial mofa a estos sefiores, en cuanto a la méscara, la nariz larga simbolo de
la mentira y el baston que simboliza el mando, al hacerse en forma de caracol, es una
alegoria a que la autoridad estaba torcida. La danza es interpretada también por las
comunidades de Conellini y Jarahuafia, también el 3 de mayo coincidencia con la fiesta
de las cruces en el homenaje al simbolo cristianismo y justo el dia que la colectividad
peruana celebra la Santisima Cruz, el pueblo hace un alto en el camino y le dedica a
quienes trajeron la fe de Cristo s estas latitudes una danza con la que lo satiriza y se burla
magistralmente, pero con un sentido de sano humor y en un tono festivo.

Fiestas patronales:

Son la de San Santiago, de Santa Rosa de Limay Las Cruces. En la practica este
distrito tiene un patrén: San Santiago y una Patrona: Santa Rosa de Lima, también es
motivo de especial celebracion la fiesta de las Cruces, La Semana Santa, la fiesta de
Carnaval.

v Santa Rosa de Lima. - Se celebra un 30 de agosto con mucha uncion
cristiana. Para esto los vecinos anualmente se organizan mediante cargos para el siguiente
afio una vez finalizada la fiesta, inmediatamente se nombra el encargado para el siguiente
ano. El cargo es conocido como “carguyoc” es mitad quechua y mitad castellano, la raiz
“car” de cargo y el “uyoc” un sufijo que indica posesion. Huasiyuc “duefio de la casa.
Los “carguyocs” a la vez buscan el apoyo de sus amigos y familiares y al final todos
participan.

v Semana Santa. - Esta festividad cristiana, en la que se conmemora la

pasion de nuestro Sefior Jesucristo, en Patambuco tiene facetas que la hace especial. En
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semana santa, es costumbre que todos los habitantes de las comunidades circundantes
hacerse presentes. Cada grupo portado como ofrenda lo que le es propio, se reza al Via
Crucis. Hay una activa participacién de los nifios que forman coros guiados por personas
adultas a los que se le llama “fiscalillos”, también los nifios llevan cirios y velas los llaman
“kanchayocs” es decir alumbradores en quechua. Luego de ellos los nifios son
gratificados con refrigerio consistente, conforme sefiala la tradicion.

El arreglo de la plaza principal, para el dia de la resurreccion es condado, previa
coordinacion entre el alcalde del distrito y el ecobnomo de la iglesia a vecinos notables del
pueblo. Este arreglo consiste en la instalacion de altares en dicha plaza. Los encargados
para esta tarea son conocidas como alféreces. Ademas, entre todos ellos hay uno que tiene
por titulo “llavero” cuya mision especifica estaba centrada en los oficios que
corresponden al Viernes Santo. El dia citado viernes santo, la tradicion en Patambuco
consiste en el descanso de Cristo de la cruz y su ubicacion en una urna, para luego sacarlo
en procesion seguido de la Virgen Maria, Maria Magdalena. Este ritual se cumple bajo
las siguientes pautas: El descenso de la imagen de Cristo dela Cruz, la hacen exactamente
seis ciudadanos previamente escogidos, los que tienen por nombre ‘“piadosos” la
costumbre indica que deben de estar vestidos de blanco. Este acto religioso se lleva a cabo
en horas de la tarde y concluye entrando la noche, tras la procesion va un “penitente”
cargando una pesada cruz de madera.

La Quema de Judas, esta parte de la celebracidn consiste en la quema de un
mufieco que personifica a Judas Iscariote, antes de quemarlo se d lectura al “testamento
de Judas” tramite que es realizado por un vecino que hace de notario. El testamento de
Judas en momento de jolgorio ya que es ocasion propicia para que se diga a las
autoridades una que otra verdad sutilmente y cuando el caso lo exija una burlona

“indirecta”.
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Luego el sabado de gloria, en horas de la madrugada, el pueblo festeja la gracia y
el humor del chascarro testamento.

v Fiesta de San Santiago o Patrén Santiago. — Festividad hispana que se
celebra cada 25 de julio, es en homenaje a un santo espafiol que lucho por la
independencia de Espafia del dominio de los arabes, mas conocido como moros. San
Santiago, luego de ser soldado, se entregd al servicio de Dios hasta llegar a ser un santo
consagrado.

En Patambuco al “Alferado” encargado de preparar las fiestas de Patron Santiago,
se llama “capitan”, el mismo que se asistido, a modo de colaboradores por “sargentos”.
El Alferado, como parte de sus obligaciones es contratar a una banda de musicos. En la
noche previo a un oficio religioso hay quema de castillos de fuegos artificiales en medio
de un brindis de “Poncheada” esta actividad es de amanecida. El dia central, luego de la
misa de la fiesta que es de reglamento, hay una procesion de la imagen del Patrén. El
alferado cumple con invitar al pueblo, a un almuerzo, luego comienzan un baile general
saliendo a las calles, en parejas para continuar con la danza. Al siguiente dia el alferado,
desde temprano acompariado por la banda que contrato va de casa en casa y saca a los
vecinos a que lo acomparien en un peregrinaje por el pueblo el cual tiene por objetivo
animar la fiesta. La tradicion sehala que el consumo es el “calentito”, a base de
aguardiente de cafia, canela y clavo de olor, en cuanto a los invitados expresan su sentir
al alferado pasante y dan su aprecio minimo 12 botellas de cervezas, quien no lo hace es
mal mirador por los presentes, el alferado luego de esto pasa a invitar a su casa. Al dia
siguiente, es el fin de la festividad, pasan a elegir al nuevo alferado mediante un acto,
para este efecto se colocan en un lugar por todos conocido, dos parantes o postes, sobre
los mismos un palo fuertemente atado al extremo superior de los postes del cual cuelgan

de las patas a varios gallos vivos. Los candidatos a ser alferado para el proximo afio,
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montados en caballo y pasando al galope bajo el palo desde donde cuelgan los gallos,
tienen que arrancarlos tomandolos del cuello. Concluido este rito, sefialado por el azar y
la fuerza del jinete y su habilidad para arrancar un gallo, se define quien sera el préximo

Alferado.

3.1.6. Recursos turisticos de la zona de estudio

Las ruinas de trinchera:

La fortaleza de Trinchera es un sitio arqueoldgico ubicado en el distrito de
Patambuco, en el departamento de Puno. Se encuentra a una hora de camino del
pueblo, estd a una altura de aproximadamente 4200 metros sobre el nivel del mar.

Descripcion. — Es un conjunto de habitaciones pre-incaicas de 500 sobre una
superficie de 120.000 metros cuadrados. La fortaleza fue estudiada en 2010 por el
arquetlogo Helard Ricardo Conde Villavicencio y por el investigador italiano Yuri
Leveratto. Segun el arquedlogo Helard Ricardo Conde Villavicencio esta estructura
fue construida en la época post-Tiwanaku alrededor del 1300 después de Cristo.
Pertenece entonces a la época de los reinos independientes. Ricardo Conde
Villavicencio opina que la poblacién de Trinchera pueda haber llegado a las 1500
personas. Probablemente eran guerreros eso se deduce de los grandes muros puestos

para defender la ciudad de ataques de pueblos hostiles.
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Figura 4. La inexpugnable fortaleza de

Trinchera (Leveratto, 2011)

Urnas funerarias de Colo Colo:

Las tumbas de Colo Colo (urnas funerarias) es un sitio arqueoldgico ubicado en
el distrito de Patambuco, en el departamento de Puno. Se encuentra a una media hora de
caminata desde el pueblo de Patambuco, estd a una altura de aproximadamente 3000
metros sobre el nivel del mar, no lejos del rio Patambuco.

Descripcion. - Es un conjunto de chullpas pre-incaicas, son tumbas antiguas de
diferentes formas y tamaros alrededor de 100, algunas chullpas construidas con piedra
laja asentadas con barro sobre grandes bases de piedra, las estructuras de las habitaciones
se encuentran en las cercanias a las orillas del rio, fueron construidas con bloques de
piedra unidas con argamasa de barro, hacia el oeste en la pendiente del cerro Puyallani se
observa mayor concentracion de chullpas, formando terrazas sostenidas por muros de
contencion, por otro lado se pueden observar chullpas en menor cantidad en la pendiente
opuesta, por lo general de planta cuadrangular, de forma prismética y aspecto ligeramente

trapezoidal invertido, con la cubierta ovalada, algunas presentan recubrimiento exterior,
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también hay algunas chullpas de planta circular con cdmara y recubrimiento exterior, de
forma cilindrica con falsa boveda, otras solo con recubrimiento pero sin falsa boveda, con
las puertas orientadas al este o a la salida del sol, en algunas chullpas el revoque exterior
de barro esté pintado con color rojo. Las habitaciones tienen planta cuadrangular, con
mojinetes que determinan que tuvieron techo a dos aguas, con muros divisionales
interiores que unen ambos mojinetes, con una puerta interior de comunicacion entre
ambos ambientes, en el interior se observa la presencia de repisas utilitarias formadas
desde el muro por salientes lajas de piedra.

Segln el licenciado arquedlogo Helard Ricardo Conde Villavicencio estas
estructuras fueron construidas en la época post-Tiwanaku alrededor del 1300 después de
Cristo. Pertenece entonces a la época de los reinos independientes. Ricardo Conde
Villavicencio opina que la poblacion de Colo Colo pueda haber llegado a las 1000

personas.

Figura 5. Urnas Funerarias Colo Colo -. Patambuco

Cachicachi:
Existe los restos de una ciudadela inca, flanqueada por dos riachuelos, sin opcién
fisica para expandirse. Es de origen pre colombiano, como huella en el espacio y el

tiempo, quienes construyeron este centro poblado, dejaron caminos que los conducian a
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la fortaleza de Pucara, cuenta la historia que lo hacian acompafados de pinquillos y
tambores, con gran ceremonia hasta llegar a la cispide de la fortaleza y en ella cumplir
con ritos ceremoniales que incluian sacrificios a sus dioses tutelares: la Pacha Mama (la
tierra), al dios Inti (el sol) y a los felinos. Esta fortaleza tiene similitud con la del
Sacsayhuaman, posee observatorios (visto de otro modo: de Atalayas) y chinganas

(laberintos subterraneos). Registra su trayectoria en mitos y leyendas. Hay vestigios de

PRI e

Figura 6. Cachicachi

que fue una gran civilizacion. Su arquitectura es fiel reflejo de los logros que obtuvo.
Estado de conservacion de las edificaciones que aun permanecen es motivo de asombro,
las momias de sus cementerios son exponentes de una técnica de momificacion depurada.
También han dejado monolitos de piedra “alaymosca” con figuras escalonadas, tipicas de
la civilizacion del Tiahuanaco. Para los arquedlogos esta zona es un campo fertil para
escudrifiar el pasado de estos pueblos y tal vez encontrar un eslabdn de nuestra larga

cadena historica.

Laguna de Ccochacucho:

Vocablo quechua que se traduce como la “laguna del rincon”, esta ubicado en el
sur oriente del distrito, de este lago nace el rio Patambuco, en la zona alta puna, donde la

vegetacion se limita a pastos y el frio es intenso por el hecho de estar al pie de glaciares.
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Figura 7. Laguna de Ccochacucho

Catarata Charajafia:

Cascada o catarata Charajafia que tiene una caida de 45 metros y a una distancia
de 41 kilometros del pueblo. En torno a esta catarata a un mito, dice esta tradicion que de
sus aguas cuando hay luna llena salen hermosas mujeres vestidas con ropas de la zona y
que cuando alguien se le acerca vuelven a introducirse a sus aguas, al son de la musica
alegre muy apropia para celebrar los carnavales. Es asi como personas designadas van
con el fin de captar esas melodias, parte de la tradicion es la supersticion de dejar cerca
de la catarata instrumentos musicales para que se impregnen el sonido en la catarata para
cuando llegue el momento de ser utilizados produzcan musica plena de armonia, encanto

y belleza. En particular durante los carnavales.
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Figura 8. Catarata Charajafia

Periodo de duracion del estudio

La investigacion tuvo una duracion de un afio con siete meses.
3.2. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones. Es la totalidad del fendmeno a estudiar, donde las entidades de la
poblacidn poseen una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los datos de la
investigacion. La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacién. Es un subconjunto
de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se le
Ilama poblacion (Sampieri, 2003).

Por lo cual, la poblacion y muestra de la presente investigacion son los siguientes:
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3.2.1. Poblacién

Poblacién de la comunidad de Puna Ayllu Distrito de Patambuco, segun la base
de datos del INEI en el 2017 es de 1051 habitantes, aquellos que son conocedores de la

actual situacion de la zona (INEI, 2017).

3.2.2. Muestra y muestreo

Muestra: Para hallar la muestra, se aplica la formula para poblaciones finitas.

Muestreo:
> Muestra:
o NZ? (p)(q)
(N—-1)e? + 2% (p)(q)
> Donde:
o n° = Muestra
o 4 = Nivel de confianza
o p = Probabilidad de acierto
. q = Probabilidad de fracaso
o e = Error muestral deseado
. N = Poblacion de estudio
> Dando valores:
o Z = 1.96 (para una confianza del 95%)
. p =0.5
o q =05
o e =0.05

> Reemplazando valores:
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NZ? (p)(q)

M= De + 22 (@)

B 1051 (1.962)(0.5)(0.5)
~ (1051 — 1)(0.052) + (1.962)(0.5)(0.5)

nO

n° = 281.53
Por lo que, para efectos de la presente investigacion, se aplicaron los instrumentos
a una muestra total de 282 personas elegidas en forma aleatoria que se encuentren
viviendo en la comunidad de Puna Ayllu, aquellos que son conocedores de la actual

situacion de la zona en el periodo de estudio.

3.3. NIVEL Y TIPO DE INVESTIGACION

Dentro del desarrollo de la presente investigacion se tom6 como nivel, tipo,

enfoque y disefio lo detallado a continuacion:

3.3.1. Nivel De La Investigacion

La investigacion descriptiva tiene como fin sefialar las propiedades mas relevantes
de los individuos sometidos a analisis. Evalla diversos aspectos como son las
dimensiones y componentes del objetivo de estudio, desde la perspectiva cientifica
describir es medir, por lo que se selecciona una serie de pautas y se mide cada una de
manera independiente. Tiene como fin exponer el evento bajo estudio, realizando una
enumeracion al detalle de cada caracteristica encontrada (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

El estudio correlacional tiene como fin diagnosticar la relacion entre dos o mas
conceptos, caracteristicas o variables dentro de un contexto singular. Los estudios del tipo
cuantitativo y correlacional se encargan de cuantificar relaciones, lo que se traduce en la
medicion de las variables que son presuntamente relacionadas y de modo posterior miden

y analizan la correlacion (Hernandez et al, 2003).
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La presente investigacion es de nivel descriptivo ya que tiene finalidad de
determinar las percepciones de los pobladores sometidos al estudio , asi como evaluar los
componentes y dimensiones de los recursos turisticos y el turismo rural comunitario, los
cuales seran medidos de manera independiente; del mismo modo es correlacional porque
va a diagnosticar el nivel de relacion entre ambos conceptos , caracteristicas o variables

para determinar las correlaciones y asi aceptar o rechazar la hipétesis planteada.

3.3.2. Tipo de La Investigacion

La investigacion social es aquella de aplicacién de métodos y técnicas de indole
cientifico para el estudio de problemas de la realidad social, tiene como objetivo ampliar
los conocimientos en el area de ciencias sociales como punto de partida en las respuestas
encontradas; tiene involucramiento en la creacién de conocimientos relacionados a
instituciones, grupos, personas Yy relaciones sociales (Batista, 2012)

La presente investigacion es de tipo social ya que se aplicd métodos cientificos
para la problematica del turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu,
aquella que tiene como uno de sus objetivos, proporcionar conocimiento que mejore el
entendimiento de las ciencias sociales , a partir de las respuestas de investigacion del
problema formulado con antelacion y que busca la solucidn a situaciones dificultosas de
grupos de personas en una comunidad, en lo que refiere a la obtencion de beneficio que

proviene del aprovechamiento de recursos turisticos.

3.3.3. Enfoque de la investigacion

Cuando hablamos de una investigacién cuantitativa damos por aludido al ambito
estadistico, es en esto en lo que se fundamenta dicho enfoque, en analizar una realidad
objetiva a partir de mediciones numéricas y analisis estadisticos para determinar

predicciones o patrones de comportamiento del fendmeno o problema planteado. Este
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enfoque utiliza la recoleccion de datos para comprobar hipotesis, que es importante
sefialar, se han planteado con antelacién al proceso metodoldgico (Hernandez Sampieri
& Mendoza, 2018).

Es de enfoque cuantitativo debido ya que utilizara la recoleccion de datos para
probar hipdtesis con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, con alcance
descriptivo correlacional ya que se buscara si existe 0 no una relacion entre las variables,
ademaés buscaré establecer qué tipo de correlacion tienen las variables de estudio (positiva
0 negativa), asimismo, sera de tipo basica, porque el analisis sera llevado a cabo con base
en teorias existentes dado que se abordara la problematica planteada en la poblacion de
la comunidad de Puna Ayllu respecto a los recursos turisticos con relacion al turismo rural
comunitario para encontrar las diversas causas que existen y poder dar a conocer las

posibles soluciones que impulsen el bienestar de la poblacion.

3.3.4. Disefio de la investigacion

La investigacion que se desarrollara presentarda el disefio no experimental,
transversal y correlacional.

Se define la investigacién no experimental, como aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de investigacion donde no
hacemos variar en forma intencional las variables independientes. Lo que hacemos en la
investigacion no experimental es observar los fendmenos tal y como se dan en su contexto
natural, para después analizarlos (Hernandez Sampieri & Mendoza, 2018)

El disefio transversal trata de aquel donde se recolectan datos en un solo momento,
en un tiempo unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e
intercalacion en un momento dado (o describir comunidades, eventos, fendmenos o
contextos). Es aquella en donde se recolecta datos en un solo momento, en un tiempo
unico (Hernandez Sampieri & Mendoza, 2018).
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La investigacion también presentara un disefio transversal porque se estudiara en
un periodo de tiempo, que en este caso sera el afio 2019-2020, para analizar su
comportamiento en un momento dado.

Los estudios correlacionales comprenden aquellos estudios en los que estamos
interesados en describir o aclarar las relaciones existentes entre las variables mas
significativas, mediante el uso de los coeficientes de correlacion. Estos coeficientes de
correlacion son indicadores matematicos que aportan informacion sobre el grado,
intensidad y direccion de la relacion entre variables (Cancela, 2010).

En la actual investigacion, el estudio correlacional se determinara de la manera

siguiente:
Donde:
M = Muestra: 282 pobladores de Puna Ayllu X
X = Variable 1: Recursos Turisticos Mo / !’
Y = Variable 2: Turismo rural comunitario \T
r = Grado de relacion entre las variables de estudio. Y

El disefio de la investigacién es no experimental de corte transversal ya que no se
desarrolla la manipulacién de las variables de forma libre y exclusivamente se pretende
estudiar el hecho de cdmo se ha venido dando, también es descriptivo debido a que se

analizo las variables: Recursos Turisticos y Turismo Rural Comunitario.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

En cuanto a las técnicas que se usaron en la investigacion fue la encuesta y el
analisis documental. La técnica con su instrumento respectivamente fueron la encuesta
con su cuestionario y el analisis documental con sus fichas bibliograficas que permitieron

evaluar ambas variables de estudio y asi lograr obtener la respuesta de los encuestados,
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por medio de una serie de interrogantes. Para la realizacion de la presente investigacion,
tomaremos como técnicas e instrumentos los detallados a continuacion:
Tabla 1

Variables, técnicas e instrumentos

VARIABLE TECNICA INSTRUMENTO
) Cuestionario -
Independiente: Encuesta
L encuesta
Anélisis )
Recursos Ficha
documental o
turisticos Blbllogl’aflca
] Cuestionario -
Dependiente: Encuesta
L encuesta
Anélisis )
Turismo rural Ficha
documental o
comunitario Blbllogl’aflca

Fuente: Elaboracion propia.

El instrumento cuestionario estuvo compuesto en total por 18 items para asi
determinar el grado de relacion entre los RECURSOS TURISTICOS y el TURISMO
RURAL COMUNITARIO en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco
2019-2020, el cual fue valorado con niveles siguientes:

- Totalmente de acuerdo (valor =1),

- De acuerdo (valor =2).

- En desacuerdo (valor =3),

— Totalmente en desacuerdo (valor =4),

La técnica de Analisis documental fue utilizada tomando como instrumento la
Ficha bibliografica para identificar cuéles son las fuentes de informacion que
se estudiaron en la presente investigacion, la cual se compone de los siguientes items:

- Tipo de documento
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- Autor

- Referencia segin APA
- NUmero de paginas

- Conceptos claves

- Ideas fundamentales

- Objetivo principal

- Conclusiones

3.4.1. Para la presentacion de datos

La informacion obtenida es presentada por medio de tablas numeradas y figuras
para su mejor entendimiento e interpretacion, tomando como herramienta los programas
detallados a continuacion:

a. Software Ms Office: Para el ordenamiento y presentacion de informacién
relevante en relacion a la presente tesis de investigacion.

b. Software Ms Power Point: Para la presentacion del informe final de la tesis
de investigacion y como herramienta de exhibicion de los resultados obtenidos en la

presente investigacion.

3.4.2. Para el analisis e interpretacion de datos

Los datos que fueron recolectados se ordenaron por medio de la estadistica
descriptiva tomando como herramienta los programas que a continuacion se detallan:

a. Microsoft Excel 2019: Para el ordenamiento generalizado de los datos y
lograr tener una perspectiva general de la informacion recolectada.

b. Software SPSS: Para el procesamiento de las encuestas realizadas a los
pobladores de la comunidad estudiada, para tratamiento de datos y la constatacion de la

hipétesis planteada.
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3.5. SELECCION Y VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Encuesta: Fue realizada con la finalidad de obtener la informacién acerca de los
RECURSOS TURISTICOS Y EL TURISMO RURAL COMUNITARIO segun los
indicadores, para la cual se ha establecido como escala de medicién la escala de Likert.

Para verificar la confiabilidad de la encuesta, se aplico a 282 pobladores de la
comunidad de Puna Ayllu, que se encuentran conformados en la muestra y con
caracteristicas similares (18 items detallados, en el Anexo 2 para la variable 1 y el anexo
3 para la variable 2 y los resultados presentados en el Anexo 6) aquel que un coeficiente
de alfa de Cronbach de 0.9447, lo que muestra que el instrumento aplicado tiene excelente

confiabilidad.

3.6. VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: X= Recursos turisticos
Dimensiones
X1= Atractivos turisticos

X2= Adaptacion turistica

Variable 2: Y= Turismo Rural comunitario
Dimensiones

Y 1= Criterios de sostenibilidad

Y 2= Participacion de la poblacién

Y 3= Demanda
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3.7. DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

Tabla 2

Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES NTOS INSTRUME
X= RECURSOS Los recursos turisticos el resultado de X1=  Atractivo Lugares - Cuestionario-
TURISTICOS transformar el atractivo turistico para turistico Costumbres encuesta
adaptarlo a su uso, dejando recurso en Acontecimientos - Ficha
alusion a cualquier elemento de la X2= Adaptacion Laimagen Bibliografica
naturaleza que es capaz de satisfacer una turistica El tipo de gestion administrativa
necesidad (OMT, 2019) La gestion sostenible
La accesibilidad
Y= TURISMO ElI turismo rural comunitario trata de una Y1= Criterios de Sensibilidad con el medio natural - Cuestionario-
RURAL estrategia para el desarrollo, aquel que se sostenibilidad Sensibilidad social encuesta
COMUNITARIO  compone por los criterios de sostenibilidad Sensibilidad cultural - Ficha
por la sensibilidad; la participacion activa ~yo= Planificacion Bibliografica

de la poblacién y la disposicion de la

Participacion de

Gestion

demanda de servicios turisticos (Camacho, |4 poplacion Organizacion
2007, p. 4) Percepcion de beneficios
Y3= Demanda Satisfaccion de necesidades

Cantidad de personas demandantes

FUENTE: Elaboracion propia en base a las teorias de las variables
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3.8. PRUEBA DE NORMALIDAD

(Zamora, 2019) En esta prueba se tiene que determinar si los datos de la presente
tesis cuentan con distribucion normal o no normal y en base a este resultado se
determinard el uso del Coeficiente de correlacion de Pearson o el coeficiente de
correlacion de Spearman.

Para que una muestra se considere con distribucion normal, debe cumplir los
siguientes criterios:

- Variable cuantitativa: Dato numérico, entero o decimal.

- Simétrica: La curva decrece de manera similar en ambas direcciones.
Media, mediana y moda iguales.

- Asintotica: La curva se acerca cada vez mas al eje X.

Para determinar la normalidad de los datos, se va a utilizar dos pruebas estadisticas

Shapiro- Wilk y Kolmogérov-Smirnov.

Shapiro- Wilk: Se aplica a una muestra menor a 50.

Kolmogérov-Smirnov: Se aplica a una muestra mayor a 50.

Planteamiento de Hipdtesis estadisticas:

HO: La muestra cuenta con una distribucién normal.

Ha: La muestra cuenta con una distribucion no normal.

Criterios/Regla de decision:

Nivel de confianza: 95.00%

- p < 0.05; Se rechaza la hipétesis nula, aceptando que la muestra
cuenta con distribucion no normal.

- p >= 0.05; Se acepta la hipétesis nula, aceptando que la muestra

cuenta con distribucion normal.
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3.8.1. Planteamiento de las hipotesis de investigacion

Para el desarrollo del analisis de confiabilidad de la presente investigacion, fueron
planteadas las hipétesis (nula y alternativa) siguientes:

HO: “Los recursos turisticos no tienen relacion significativa con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020".

Ha: “Los recursos turisticos tienen relacion significativa con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco, 2019-2020".
Tabla 3

Variables, dimensiones e indicadores sometidas a analisis

DATOS VARIABLE DIMENSION INDICADOR
Independiente: Adaptacion o
1 ) ) Accesibilidad
Recursos Turisticos turistica
Dependiente: o y
) Participacion Percepcion de
2 Turismo Rural » o
o de la poblacion beneficios
comunitario

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS

Tabla 4
Pruebas de normalidad para la hip6tesis general

Kolmogorov-Smirnov

al Sig.
INDICADORES Estadistico
INDICADOR 1 .201 282 .001
INDICADOR 2 277 282 .001

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS
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Interpretacion:
Utilizando el método de Kolmogorov-Smirnov, la tabla indica que el Sig. de
ambos valores es del 0.001, en donde estos valores son menores a 0.05, entonces se

rechaza la hipétesis nula, afirmando que los datos tienen una distribucién no normal.

3.8.2. Coeficientes de correlacion de pearson y de spearman

El primero es un coeficiente paramétrico, es decir, infiere sus resultados a la
poblacion real, lo que hace necesario que la distribucion de nuestra muestra se asemeje a
la distribucion real, es decir, que haya normalidad.

Esta es la mayor diferencia entre ambos coeficientes, que el de Pearson es
paramétrico, y requiere que se cumpla el supuesto de normalidad en las variables, requiere
de normalidad univariante, s6lo podréa calcularse en variables cuantitativas, mientras que
el de Spearman es no paramétrico, pues la distribucion muestral no se ajusta a una
distribucién conocida, por lo que los estimadores muéstrales no son representativos de
los pardmetros poblacionales, nuestras variables cuantitativas no cumplen con el supuesto
de normalidad (no se distribuyen de acuerdo a la curva normal), o son variables de tipo
cualitativo (ordinal), sélo queda usar el coeficiente de correlacion de Spearman (Bocardo,
2014)

En resumen, de lo previamente planteado, se puede asegurar lo siguiente:
- Coeficientes de correlacion de Pearson: Datos con distribucion normal.
- Coeficientes de correlacion de Spearman: Datos con distribucion no normal.

Vellis (2005) sefiala que la confiabilidad en el rango de 0.70 y 0.80 es lo
suficientemente buena para cualquier propdsito de investigacion, mientras que la
confiabilidad para una prueba que se utilice para tomar una decision que influye sobre el
futuro de una persona debe ser superior a 0.95. Mas alla de estas recomendaciones, se

plantea la siguiente escala de valoracion:
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- Por debajo de 0.60 es inaceptable

- De 0.60 a 0.65 es indeseable.

- Entre 0.65 y 0.70 es minimamente aceptable.
- De0.70 a0.80 es respetable.

- De 0.80 a .90 es muy buena.

Mondragén Barrera (2014) sostiene que los métodos de correlacion de Pearson y
Spearman son técnicas bivariadas que se emplean en situaciones donde el investigador
quiere observar representaciones de la informacion, que permitan establecer similaridades
o disimilaridades entre las variables e individuos, para hacer evidente la variabilidad
conjunta y por tanto tipificar lo que sucede con los datos.

En lo referido a la presente investigacion, y bajo la prueba estadistica de
Kolmogorov-Smirnov, cuyos valores de Sig. es del 0.001 (Se rechaza la hipotesis nula)
afirmando que los datos tienen una distribucion no normal, por lo cual es necesario aplicar

la Correlacion de Spearman.
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Tabla5

Rangos de Correlacion de Spearman

RANGO RELACION
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 2 -0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion alguna entre las variables
+0.01a+0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Elaboracion propia en base (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Tabla 6

Correlacion de Spearman - Hipdtesis general

VARIA , VARIA VARIA
CORRELACION
BLES BLE 1 BLE 2
Correlacion de
1 0.957
VARIA Spearman
BLE 1 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282
Correlacion de
0.957 1
VARIA Spearman
BLE 2 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282

Fuente: Elaboracion propia en base a la correlacion de Spearman.
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Interpretacion:

La tabla indica que el valor de correlacion de Spearman de 0.957. Coeficiente de
correlacion de Rho — Spearman. Los resultados de la prueba estadistica indican que existe
correlacion directa (positiva), con un grado de correlacion calificado como Correlacion
positiva perfecta (valor correlacional = 0.957) entre las variables de estudio (Recursos
turisticos = Accesibilidad y Turismo rural comunitario = Participacion de la poblacion)
esto quiere decir que el cambio en una variable repercute en el cambio de la otra variable,
como por ejemplo, si se modifican las caracteristicas de accesibilidad al recurso turistico,
si esta tendria una mejora, tal situacion ocasionaria que el turismo rural comunitario sea
beneficiado en lo que refiere a la participacion de la poblacion; el resultado del
Coeficiente de correlacion de Rho — Spearman, muestra un valor correlacional de 0.957,
por lo que, queda determinado que el instrumento es confiable, porque super6 la valla del

0.7.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Objetivo especifico 1

Determinar la relacion de los atractivos turisticos con el turismo rural comunitario
en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.
Pregunta 1. ; Considera importante los lugares turisticos de la comunidad de Puna

Ayllu?

Tabla 7

Importancia de los lugares turisticos

Datos Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaye
acumulado
Totalmente de 45 16,0 16,0 16,0
acuerdo
De acuerdo 114 40,4 40,4 56,4
Vaélido En desacuerdo 62 22,0 22,0 78,4
Totalmente en 61 21,6 21,6 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

68

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 9. Importancia de los lugares turisticos

Interpretacion:

Se les interrogd a los encuestados, en la pregunta 1, acerca de si consideran
importantes los recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu, a lo que el 16%
afirmaron estar totalmente de acuerdo, el 40% dijeron estar de acuerdo, el 22% sefialaron
que no estan de acuerdo y el 21.6% precisaron estar totalmente en desacuerdo. Este
resultado muestra un escenario positivo, ya que, para la gran mayoria, un total de 56.4%
dan una respuesta afirmativa en lo que refiere al lugar de atraccion turistica, ya que para
aquella trata de un lugar de interés que los turistas realizan sus visitas y se llevan buenas

experiencias gracias a los mismos.

Pregunta 2. ;Considera importantes las costumbres turisticas de la comunidad de

Puna Ayllu?
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Tabla 8

Importancia de las costumbres turisticas

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 64 22,7 22,7 22,7
De acuerdo 131 46,5 46,5 69,1
En desacuerdo 51 18,1 18,1 87,2
Valido

Totalmente en 36 12,8 12,8 100,0
desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 10. Importancia de las costumbres turisticas

Interpretacion:

En la tabla 8 figura 10 respecto a la pregunta nimero 2, el 46.5% precisaron estar
de acuerdo, el 18.1% sefialaron estar en desacuerdo y el 12.8% respondieron que estan en
desacuerdo.

Este escenario muestra una respuesta positiva ya que, para la gran mayoria, las

costumbres turisticas de Puna Ayllu tienen un lugar de importancia, siendo un total de
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69.2%, por lo que la importancia de las costumbres de los lugarefios, de la comunidad,
asi como su comportamiento en particular, sus danzas, comidas, idiomas o artesania los

distinguen de otras comunidades y atrae la atencion de los turistas.

Pregunta 3. (Considera importantes los acontecimientos turisticos de la
comunidad de Puna Ayllu?
Tabla 9

Importancia de los acontecimientos turisticos

Datos Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de 45 16,0 16,0 16,0
acuerdo
De acuerdo 114 40,4 40,4 56,4
Valido En desacuerdo 62 22,0 22,0 78,4
Totalmente en 61 21,6 21,6 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 11. Importancia de los acontecimientos turisticos
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Interpretacion:

En latabla 9 figura 11 respecto a la pregunta numero 3, el 16% respondieron estar
totalmente de acuerdo, el 40.43% afirmaron estar de acuerdo, el 22% precisaron estar en
desacuerdo y el 21.6% afirmaron estar en desacuerdo.

Este resultado muestra una respuesta positiva en lo que se refiere a los
acontecimientos que traen atencion turistica, siendo un 56.4% aquellos que tienen una
respuesta acorde a las tendencias de la localidad, asi como la vida cotidiana que
conforman el carécter de su comunidad, del mismo modo, sus tradiciones y dias festivos,

son un importante elemento que atraen mayor cantidad de turistas.

Pregunta 8. ¢ Considera importante la actual sensibilidad con el medio natural de

la comunidad de Puna Ayllu?

Tabla 10

Sensibilidad con el medio ambiente

Porcentaje  Porcentaje

Datos Frecuencia  Porcentaje ]
valido acumulado

Totalmente de acuerdo 45 16,0 16,0 16,0

De acuerdo 114 40,4 40,4 56,4

En desacuerdo 62 22,0 22,0 78,4

Vélido

Totalmente en 61 21,6 21,6 100,0
desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Porcentaje

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 12. Sensibilidad con el medio ambiente

Interpretacion:

En la tabla 10 figura 12 respecto a la pregunta nimero 8, el 16% respondieron
estar totalmente de acuerdo, el 40.4% afirmaron estar de acuerdo, el 22% sefialaron que
estan en desacuerdo y el 21.6% afirmaron estar en total desacuerdo.

Este escenario muestra un comportamiento positivo llevado por los lugarefios de
la comunidad de Puna Ayllu, ya que la gran mayoria da respuestas en el marco positivo,
siendo un total de 56.4% aquellos que consideran importante la sensibilidad medio
ambiental en la zona, por lo que la filosofia en la vida de los lugarefios esta basada en el
respeto al planeta, asi como su conservacion y cuidado, del mismo modo en el uso

sostenible de los recursos naturales que se tienen a disposicion.

Pregunta 9. ;Considera importante la actual sensibilidad social de la comunidad

de Puna Ayllu?
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Tabla 11

Sensibilidad social

Porcentaje  Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Totalmente de 64 22,7 22,7 22,7

acuerdo

De acuerdo 131 46,5 46,5 69,1
Valido En desacuerdo 51 18,1 18,1 87,2

Totalmente en 36 12,8 12,8 100,0

desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 13. Sensibilidad social

Interpretacion:
En la pregunta 9 tabla 11 figura 13, el 22.7% respondieron que estan totalmente
de acuerdo, el 46.5% sefialaron que estan de acuerdo, el 18.1% refirieron estar en

desacuerdo y el 12.8% precisaron estar en desacuerdo total.

Este escenario da una respuesta positiva por los lugarefios de la localidad de Puna

Ayllu, ya que para la gran mayoria es importante la sensibilidad social actual de la
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comunidad, siendo un total de 69.2%, para ellos es importante escoger el comportamiento
adecuado para cada situacion ya que consideran importante el anélisis de si mismos y el

comprender a sus acompariantes en cualquier acontecimiento.

Pregunta 10. ¢Considera importante la actual sensibilidad cultural de la

comunidad de Puna Ayllu?

Tabla 12

Sensibilidad cultural

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Totalmente de 45 16,0 16,0 16,0

acuerdo

De acuerdo 114 40,4 40,4 56,4
Véalido En desacuerdo 62 22,0 22,0 78,4

Totalmente en 61 21,6 21,6 100,0

desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totaimente en
acuerdo desacuerdo

Figura 14. Sensibilidad cultural

75

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

; h-ﬂ UNIVERSIDAD

Interpretacion:

En la pregunta 10 tabla 12 figura 14, el 16% respondieron que estan totalmente de

acuerdo, el 40.4% dijeron estar de acuerdo, el 22% afirmaron estar en desacuerdo y un

21.6% sefialaron estar totalmente en desacuerdo.

Esta respuesta muestra un escenario positivo, ya que la gran mayorfa respondieron

que estan de acuerdo en lo que respecta a la sensibilidad cultural en la comunidad de Puna

Ayllu, siendo un total de 56.4%, por lo que se afirma que tienen conocimiento de la

diferencia entre culturas que existen en la actualidad, pero sin poner valores diversos a

cada una, sefalan que “ninguna cultura es mejor que otra” por lo que insisten en evitar

conflictos que se generen a partir de ese punto.

Pregunta 15. ¢ Considera adecuada la satisfaccion de necesidades de los turistas

de la comunidad de Puna Ayllu?

Tabla 13

Satisfaccion de necesidades del turista

) _ Porcentaje Porcentaje
Datos Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de 64 22,7 22,7 22,7
acuerdo
De acuerdo 131 46,5 46,5 69,1
Valido En desacuerdo 51 18,1 18,1 87,2
Totalmente en 36 12,8 12,8 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
76

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 15. Satisfaccion de necesidades del turista

Interpretacion:

Se les pregunté a los encuestados, en la interrogante 15, si estos consideran
adecuada la satisfaccion de necesidades de los turistas en la comunidad de Puna Ayllu, a
lo que el 22.7% respondieron estar totalmente de acuerdo, el 46.5% est4 de acuerdo, el

18.1% sefalaron estar en desacuerdo, el 12.8% afirmaron estar totalmente en desacuerdo.

Ante estas respuestas se precisa un escenario favorable en lo que respecta a la
satisfaccidn de necesidades de los turistas que visitan la comunidad de Puna Ayllu ya que
estos manifiestan estar de acuerdo en este elemento, en un 69.2%, aquellos que afirman
que los turistas, disfrutan de descanso, de buena actividad turistica, de mejora en sus
relaciones sociales (si vienen acompariados) y tienen un adecuado aprendizaje cultural e

historico.

Pregunta 16. ;Considera alto el nmero de personas que realizan turismo en la

comunidad de Puna Ayllu?
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Tabla 14

Demanda de turismo

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado

Totalmente de 45 16,0 16,0 16,0
acuerdo
De acuerdo 114 40,4 40,4 56,4

- En desacuerdo 62 22,0 22,0 78,4

Valido

Totalmente en 61 21,6 21,6 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 16. Demanda de turismo

Interpretacion:

En la pregunta 16, se les interrog6 a los encuestados acerca si ellos consideran una
demanda alta de turistas que visitan la comunidad de Puna Ayllu, a lo que el 16%
afirmaron estar totalmente de acuerdo, un 40.4% respondieron estar de acuerdo, un 22%

precisaron estar en desacuerdo y un 21.6% afirmaron estar en total desacuerdo.

78

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



NACIONAL DEL ALTIPLANO

Wi
= J Repositorio Institucional

'ﬂ UNIVERSIDAD

Ante este resultado se precisa que, para la mayoria de lugarefios encuestados, es
importante el nimero de visitantes turisticos que visitan la comunidad de Puna Ayllu,
siendo un total de 56.4%, por lo que se afirma que es un escenario positivo, razén por la
cual es importante aumentar la cantidad de servicios disponibles para la adquisicion de
los visitantes ya sean permanentes o en determinados periodos del afio, todo esto
orientado en el incremento de beneficios econémicos de los lugarefios en la comunidad

de Puna Ayllu.

4.1.2. Obijetivo especifico 2

Determinar la relacion de la adaptacion turistica con el turismo rural comunitario

en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

Pregunta 4. ;Considera buena la imagen actual de los recursos turisticos de la
comunidad de Puna Ayllu?
Tabla 15

Imagen del recurso turistico

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado

Totalmente de 53 18,8 18,8 18,8

acuerdo

De acuerdo 38 13,5 13,5 32,3
Vélido En desacuerdo 98 34,8 34,8 67,0

Totalmente en 93 33,0 33,0 100,0

desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Porcentaje

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 17. Imagen del recurso turistico

Interpretacion:

Se les preguntd a los encuestados, en la interrogante 15, acerca si consideran
buena la imagen actual de los recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu, a lo que
el 18.8% manifestaron estar totalmente de acuerdo, el 13.5% afirmaron estar de acuerdo,
el 34.8% afirmaron estar en desacuerdo y el 33% precisaron estar totalmente en
desacuerdo.

Este resultado muestra un escenario desfavorable para el turismo rural
comunitario de la comunidad de Puna Ayllu, por lo que la gran mayoria afirma que la
imagen actual de los recursos turisticos no es buena, siendo un total de 67.8% los que
manifiestan estar en desacuerdo, por lo que se afirma que el destino turistico de los
visitantes no se encuentra condicionados para el uso turistico, se afirma que no cuenta
con elementos adecuados orientados a la satisfaccion de las expectativas de la actividad

turistica.

Pregunta 5. ;Considera bueno el tipo de gestion administrativa actual de los

recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?
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Tabla 16.

Tipo de gestion administrativa

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 68 24,1 24,1 24,1
De acuerdo 46 16,3 16,3 40,4
Valido En desacuerdo 99 35,1 35,1 75,5
Totalmente en desacuerdo 69 24,5 245 100,0
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 18. Tipo de gestion administrativa

Interpretacion:

Se les preguntd a los encuestados, en la interrogante acerca de si consideran bueno
el tipo de gestion administrativa actual de los recursos turisticos de la comunidad de Puna
Ayllu, a lo que el 24.1% respondieron estar totalmente de acuerdo, el 16.3% precisaron
estar de acuerdo, un 35.1% afirmaron estar en desacuerdo y un 24.5% sefialaron estar

totalmente en desacuerdo.

Ante lo rescatado en el parrafo precedente, se sefiala un escenario desfavorable,

ya que la gran mayoria afirmaron estar en desacuerdo, un 59.6%, por lo que se afirma que

81

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

el manejo de los recursos se realiza de manera deficiente, la promocion turistica, el

financiamiento de conservacion del patrimonio cultural turistico y la operacion hotelera

no van por buena via, por lo que se deduce que la comunidad tiene escasos beneficios que

provienen de la actividad turistica.

Pregunta 6. ¢Considera buena la gestion sostenible actual de los recursos

turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?
Tabla 17

Gestion sostenible

Datos Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de 38 13,5 13,5 13,5
acuerdo
De acuerdo 61 21,6 21,6 35,1
Véalido En desacuerdo 114 40,4 40,4 75,5
Totalmente en 69 245 245 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 19. Gestion sostenible
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Interpretacion:

En la interrogante 6, se les pregunt6 a los encuestados acerca de si consideran
buena la gestion sostenible actual de los recursos turisticos de la comunidad de Puna
Ayllu, a lo que el 13.5% respondieron estar totalmente de acuerdo, el 21.6% afirmaron
estar de acuerdo, el 40.4% respondieron estar en desacuerdo y el 24.5% manifestaron
estar totalmente en desacuerdo.

Ante tales respuestas se observa un escenario desfavorable para el turismo rural
comunitario de la comunidad de Puna Ayllu, ya que, la gran mayoria, un 64.9%, no
consideran buena la actual gestion sostenible de los recursos turisticos de la zona, por lo
que se sefiala que en la comunidad no se promueve el manejo y desarrollo coordinado de
los recursos turisticos, tal cual es posible que tenga comprometido la sustentabilidad de
los ecosistemas, por lo que no provee un adecuado bienestar natural, social y econémico
de manera igualitaria para los pobladores de la zona.

Pregunta 7. ;Considera buena la accesibilidad a los recursos turisticos de la
comunidad de Puna Ayllu?

Tabla 18

Accesibilidad a los recursos turisticos

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Totalmente de 53 18,8 18,8 18,8

acuerdo

De acuerdo 61 21,6 21,6 40,4
Vaélido En desacuerdo 83 29,4 29,4 69,9

Totalmente en 85 30,1 30,1 100,0

desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Porcentaje

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 20. Accesibilidad a los recursos turisticos

Interpretacion:

En la pregunta 7 se les cuestiono a los encuestados acerca de si consideran buena
la accesibilidad a los recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu, donde el 18.8%
afirmaron estar totalmente de acuerdo, el 21.6% respondieron estar de acuerdo, el 29.4%

sefialaron que estan en desacuerdo y un 30.1% precisaron estar totalmente en desacuerdo.

Ante este resultado se precisa que existe un escenario desfavorable, ya que para
la mayoria, siendo un total de 59.5%, no existe un adecuado acceso a los recursos
turisticos, por lo que se afirma que las personas con limitaciones fisicas no podrian
acceder de forma auténoma a ciertos atractivos turisticos, por lo que no podrian disfrutar
o estar incluidas en ciertas visitas y actividades de recreacién propias del destino turistico

ya que, este no se encuentra acondicionado para el facil acceso de todo tipo de publico.

Pregunta 11. ;Considera buena la planificacion actual del turismo rural

comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?
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Tabla 19

Planificacién del turismo rural comunitario

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de 53 18,8 18,8 18,8
acuerdo
De acuerdo 53 18,8 18,8 37,6
Valido En desacuerdo 115 40,8 40,8 78,4
Totalmente en 61 21,6 21,6 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 21. Planificacion del turismo rural comunitario

Interpretacion:

En la interrogante 11, se les pregunté a los encuestados acerca de si consideran
buena la planificacion actual del turismo rural comunitario de la comunidad de Puna
Ayllu, a lo que un 18.8% respondieron estar totalmente de acuerdo, un 18.8% afirmaron
estar de acuerdo, un 40.8% precisaron que estan en desacuerdo y un 21.6% sefialaron

estar totalmente en desacuerdo.

85

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Ante lo observado en la actual pregunta se afirma un resultado desfavorable para

la comunidad de Puna Ayllu, donde para la mayoria, un 62.4%, la planificacion actual del

turismo rural comunitario no es buena, situacion por la cual el desarrollo de la actividad

turistica no garantizaria una correcta integracion del turismo en la economia, sociedad y

cultura de la comunidad bajo estudio y por consiguiente no se brinda una adecuada

satisfaccion a la demanda turistica.

Pregunta 12. ;Considera buena la actual gestién del turismo rural comunitario de

la comunidad de Puna Ayllu?

Tabla 20

Gestion actual del turismo rural comunitario

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 45 16,0 16,0 16,0
De acuerdo 61 21,6 21,6 37,6
En desacuerdo 123 43,6 43,6 81,2
Vélido

Totalmente en 53 18,8 18,8 100,0
desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 22. Gestion actual del turismo rural comunitario

Interpretacion:

En la pregunta 12 se les interrog6 a los encuestados acerca de si consideran buena
importante la actual gestion del turismo rural comunitario de la comunidad de Puna Ayllu,
donde el 16% respondieron que estan totalmente de acuerdo, el 21.6% afirmaron que
estan de acuerdo, el 43.6% precisaron que se encuentran en desacuerdo y el 18.8% se
encuentran totalmente en desacuerdo.

Ante tal aseveracion se expone un escenario negativo para la comunidad de Puna
Ayllu en el periodo de estudio, donde la gran mayoria , un 62.4% respondieron que se
encuentran en desacuerdo sobre la actual gestion del turismo rural comunitario, por lo
que se afirma que en la poblacién bajo estudio no existe los conceptos de sostenibilidad
y gobernanza adecuada que impulsen los procesos fundamentales en el ambito turistico,
por lo que lo planificado no se cumpliria de manera efectiva, perjudicando a la comunidad

de Puna Ayllu.

Pregunta 13. ;Considera buena la organizaciéon actual del turismo rural

comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?
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.Tabla 21

Organizacion del turismo rural comunitario

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Totalmente de 38 13,5 13,5 13,5

acuerdo

De acuerdo 68 24,1 24,1 37,6
Valido En desacuerdo 130 46,1 46,1 83,7

Totalmente en 46 16,3 16,3 100,0

desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalments en
acuerdo desacuerdo

Figura 23. Organizacion del turismo rural comunitario

Interpretacion:

Se les interrog6 a los encuestados, en la pregunta 13, sobre si consideran buena la
organizacion actual del turismo rural comunitario de la comunidad de Puna Ayllu, a lo
que el 13.5% sefialaron que estan totalmente de acuerdo, el 24.1% afirmaron estar de
acuerdo, el 46.1% respondieron que estan en desacuerdo y el 16.3% precisaron que estan

totalmente en desacuerdo.
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Ante tal situacion, se sefiala un escenario desfavorable para la comunidad de Puna
Ayllu, ya que la mayoria de los encuestados, un 62.4% respondieron que la organizacion
actual del turismo rural comunitario no es buena, por lo que se deduce que la participacién
de los miembros comunitarios no se da de manera adecuada y no se promueve el manejo

adecuado de los recursos naturales como valor de patrimonio cultural.

Pregunta 14. ;Considera buenos los beneficios actuales obtenidos del turismo
rural comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?
Tabla 21

Beneficios del turismo rural comunitario

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Totalmente de 53 18,8 18,8 18,8

acuerdo

De acuerdo 38 13,5 13,5 32,3
Valido En desacuerdo 98 34,8 34,8 67,0

Totalmente en 93 33,0 33,0 100,0

desacuerdo

Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 24. Beneficios del turismo rural comunitario
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Interpretacion:

Se les interrogo a los encuestados, en la pregunta nimero 14, acerca si se considera
buenos los beneficios actuales obtenidos del turismo rural comunitario de la comunidad
de Puna Ayllu, donde un 18.8% respondieron que estan totalmente de acuerdo, un 13.5%
sefialaron que estadn de acuerdo, un 34.8% afirmaron estar en desacuerdo y un 33%

precisaron que estan totalmente en desacuerdo.

Ante tal situacion se expone un escenario desfavorable para la comunidad bajo
estudio, ya que, para la mayoria, siendo un 67.8% de encuestados, los beneficios actuales
no son buenos, por lo que no se estaria activando la economia local ni las actividades
productivas en relacién a la demanda turistica, por lo que el turismo rural comunitario no

estaria promoviendo el comercio de la zona.

Pregunta 17. ;Considera usted bajos los precios de los servicios turisticos que se
brindan en la comunidad de Puna Ayllu?
Tabla 22

Precios de los servicios turisticos

Datos Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de 45 16,0 16,0 16,0
acuerdo
De acuerdo 114 40,4 40,4 56,4
Vaélido En desacuerdo 62 22,0 22,0 78,4
Totalmente en 61 21,6 21,6 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdc  Totamente en
acuerdo desacuerdo

Figura 25. Precios de los servicios turisticos

Interpretacion:

En la interrogante 17, se les preguntd a los encuestados si estos consideran bajos
los precios de los servicios turisticos que se brindan en la comunidad de Puna Ayllu, a lo
que, el 16% respondieron estar totalmente de acuerdo, el 40.4% precisaron estar de
acuerdo, 22% de los encuestados sefialaron estar en desacuerdo y el 21.6% afirmaron
estar totalmente desacuerdo.

Esta situacion es desfavorable para la poblacidn de Puna Ayllu, ya que, la mayoria
de los encuestados afirman que los precios son bajos, siendo un total de 56.4%, por lo
que se estaria desperdiciando los posibles ingresos que proporcionarian los consumidores
de servicios turisticos, tal situacién limita en gran parte, el desarrollo econémico de la

zona bajo estudio.

Pregunta 18. ;Considera importante la sefializacion, puntos de informacion y
rutas marcadas con las que cuenta actualmente el destino turistico en la comunidad de

Puna Ayllu?
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Tabla 23

Importancia de la sefializacion, informacion y rutas turisticas

Porcentaje Porcentaje

Datos Frecuencia Porcentaje valido .
Totalmente de 60 21,3 21,3 21,3
acuerdo
De acuerdo 46 16,3 16,3 37,6

Véalido En desacuerdo 123 43,6 43,6 81,2
Totalmente en 53 18,8 18,8 100,0
desacuerdo
Total 282 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Endesacuerdo  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 26. Importancia de la sefializacion, informacién y rutas turisticas.

Interpretacion:

Se les interrog6 a los encuestados, en la pregunta 18, sobre si consideran
importante la sefializacion, puntos de informacion y rutas marcadas para el destino
turistico en la comunidad de Puna Ayllu, donde un 21.3% respondieron que estan
totalmente de acuerdo, un 16.3% afirmaron estar de acuerdo, un 43.6% sefialaron que no

estan de acuerdo y un 18.8% precisaron que estan totalmente en desacuerdo.
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Ante esta respuesta se afirma una falta de consideracion ante los turistas, ya que
para la mayoria de los encuestados, un 62.4% consideran que la sefializacion, puntos de
informacion y rutas marcadas con las que cuenta actualmente el destino turistico en la
comunidad de Puna Ayllu no es importante; cabe resaltar que los turistas, como personas
ajenas a la zona, no tendrian idea de que rutas tomar y tendrian una limitante en la
informacion sobre la orientacién en su visita al destino turistico, situacién que se da
posiblemente como efecto de una deficiente gestion del turismo rural comunitario en la

comunidad de Puna Ayllu.

4.1.3. Contrastacion de hipotesis

Analisis de los porcentajes obtenidos por medio del instrumento para RECURSOS
TURISTICOS Y EL TURISMO RURAL COMUNITARIO de la comunidad de Puna
Ayllu en el periodo 2019-2020, las mismas que han permitido contrastar las hipdtesis de
investigacion.

Las hipdtesis estadisticas son las siguientes:

- HO: La variable presenta una distribucion normal.

- H1: La variable presenta una distribucion no normal.

Toma de decision:
- Sig. (p valor) > alfa: No rechazar HO (normal).

- Sig. (p valor) < alfa: Rechazar HO (no normal)

Donde alfa representa la significancia, que en este caso es igual al 5% (0,05).
Como se desarrolld en el punto 3.8 de la presente investigacion, utilizando el método de
Kolmogorov-Smirnov, la tabla indica que la Sig. de ambos valores es del 0.001, en donde
estos valores son menores a 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula, afirmando que

los datos tienen una distribucion no normal, por lo que se realizd la correlacion de
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Spearman, p (rho) para pruebas no paramétrica (pruebas de distribucion no normal). El
coeficiente de correlacién de rangos de Spearman puede puntuar desde -1.0 hasta +1.0, y
se interpreta asi: los valores cercanos a +1.0, indican que existe una fuerte asociacion
entre las clasificaciones, o sea que a medida que aumenta un rango el otro también
aumenta; los valores cercanos a -1.0 sefialan que hay una fuerte asociacion negativa entre
las clasificaciones, es decir que, al aumentar un rango, el otro decrece. Cuando el valor
es 0.0, no hay correlacion (Anderson et al., 1999), donde:

Tabla 24

Rangos de Correlacion de Rho de Spearman

RANGO RELACION
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion alguna entre las variables
+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

FUENTE: Elaboracion propia en base (Herndndez, Fernadndez y Baptista, 2014)

Para la prueba de hipdtesis, se analizé las hipotesis generales y especificas, luego
se determino el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman aplicando el software
SPSS (VS. 25.0), ingresando y procesando los datos de la variable independiente:
Recursos turisticos y la variable dependiente: Turismo rural comunitario. De lo
precedente, se analizO las hipdGtesis generales y especificas como se detalla a

continuacion.
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4.1.4. Contrastacion de hipdtesis general

HG: Los recursos turisticos tienen relacion significativa con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

HGo: Los recursos turisticos no tienen relacion significativa con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.
Tabla 25

Variables, dimensiones e indicadores sometidas a analisis

DATOS VARIABLE DIMENSION INDICADOR

Independiente: N o o
1 - Adaptacion turistica Accesibilidad
Recursos Turisticos

Dependiente: o »
) Participacion de la Percepcion de
2 Turismo Rural » o
o poblacién beneficios
comunitario

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS

Tabla 26

Pruebas de normalidad para la hip6tesis general

Kolmogorov-Smirnov

al Sig.

INDICADORES Estadistico
INDICADOR 1 201 282 .001
INDICADOR 2 277 282 .001

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS

Los resultados de la prueba estadistica en la Tabla 27 se puede observar que el

nivel de significancia para Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, entre las
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variables de estudio adaptacién turistica y participacion de la poblacion, es menor que
0,05 por lo que se rechaza la hipdtesis general nula y se acepta la hipétesis general
alternativa en donde se refleja que los recursos turisticos tienen relacion significativa con
el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco
2019-2020.

Tabla 27

Correlacion de Rho de Spearman - Hipotesis general

Variables Correlacion Variable 1 Variable 2
Correlacion de Spearman 1 0.957
Variable 1 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282
Correlacion de Spearman 0.957 1
Variable 2 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman: Los resultados de la prueba
estadistica indican que existe correlacion directa (positiva), con un grado de correlacion
calificado como Correlacién positiva perfecta (valor correlacional = 0.957) entre las
variables de estudio: Adaptacion turistica y participacion de la poblacion, en donde se
refleja que una adaptacion turistica de los atractivos turisticos tienen una relacion positiva
y perfecta con la participacion de la poblacion, a manera que algin cambio en el
comportamiento de una de las variables , repercutira de manera perfecta con el
comportamiento de la segunda variable.

De esta manera se acepta la Hipotesis General.
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4.1.5. Contrastacion de hipdtesis especificas

H1: Los atractivos turisticos se relacionan significativamente con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

H1o: Los atractivos turisticos no se relacionan significativamente con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.
Tabla 28

Variables y dimensiones- Hipotesis especifica 1

Datos Variable Dimension Indicador

Independiente: ) o
1 Atractivo turistico Costumbres

Recursos Turisticos

Dependiente:
Cantidad de la

demanda

Turismo rural
2 Demanda

comunitario

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS

Tabla 29

Pruebas de normalidad para la hipotesis especifica 1

Kolmogorov-Smirnov

gl Sig.

INDICADORES Estadistico
INDICADOR 1 .280 282 .001
INDICADOR 2 .252 282 .001

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de la prueba estadistica en la Tabla 30 se puede observar que el
nivel de significancia para Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, entre las

variables de estudio: atractivo turistico y demanda, es menor que 0,05 por lo que se
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rechaza la hipoétesis especifica nula 1 y se acepta la hip6tesis especifica 1 alternativa en
donde se refleja que los atractivos turisticos se relacionan significativamente con el
turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-
2020.

Tabla 30

Correlacion de Rho de Spearman - Hipdtesis especifica 1

Variables Correlacion Variable 1 Variable 2
Correlacion de Spearman 1 0.670
Variable 1 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282
Correlacion de Spearman 0.670 1
Variable 2 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman: Los resultados de la prueba
estadistica indican que existe correlacion directa (positiva), con un grado de correlacion
calificado como Correlacion positiva considerable (valor correlacional = 0.670) entre
las variables de estudio: Atractivo turistico y demanda, en donde se reflejo que el
atractivo turistico se relaciona de manera considerable con la demanda los servicios
turisticos, a manera que algun cambio en el comportamiento de una de las variables ,
repercutird de manera perfecta con el comportamiento de la segunda variable.

De esta manera se acepta la Hipotesis Especifica 1.
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H2: La adaptacion turistica se relaciona significativamente con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

H20: La adaptacion turistica no se relaciona significativamente con el turismo rural
comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.
Tabla 31

Variables y dimensiones- Hipotesis especifica 2

Datos Variable Dimension Indicador

Independiente:

Adaptacion o
1 o La accesibilidad
Recursos turisticos turistica
Dependiente: o
) Sefializacion y puntos de
2 Turismo rural Demanda

o informacion
comunitario

Fuente: Encuesta procesada en el SPSS

Tabla 32

Pruebas de normalidad para la hipotesis especifica 1

Kolmogorov-Smirnov

gl Sig.

INDICADORES Estadistico
INDICADOR 1 201 282 .001
INDICADOR 2 277 282 .001

FUENTE: Elaboracion propia.

Los resultados de la prueba estadistica en la Tabla 33 se puede observar que el
nivel de significancia para Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, entre las
variables de estudio: Adaptacion turistica y demanda es menor que 0,05 por lo que se

rechaza la hipétesis especifica nula 2 y se acepta la hipétesis especifica 2 alternativa en
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donde se refleja que la adaptacion turistica se relaciona significativamente con el turismo
rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.
Tabla 33

Correlacion de Rho de Spearman - Hipdtesis especifica 1

Variables Correlacion Variable 1 Variable 2
Correlacion de Spearman 1 0.921
Variable 1 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282
Correlacion de Spearman 0.921 1
Variable 2 Sig.(bilateral) 0.01
N 282 282

FUENTE: Encuesta procesada en el SPSS

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman: Los resultados de la prueba
estadistica indican que existe correlacion directa (positiva), con un grado de correlacion
calificado como Correlacion positiva perfecta (valor correlacional = 0.921) entre las
variables de estudio: Adaptacion turistica y demanda turistica, en donde se refleja que
una adaptacion turistica de los atractivos turisticos tienen una relacion positiva y perfecta
con la demanda de servicios turisticos actuales, a manera que algin cambio en el
comportamiento de una de las variables, repercutirdA de manera perfecta con el
comportamiento de la segunda variable.

De esta manera se acepta la Hipotesis Especifica 2.
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4.2. DISCUSION

De acuerdo al objetivo general se determind la relacion entre los recursos
turisticos y el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de
Patambuco, aplicando la prueba de hip6tesis Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov
que mostrd un nivel de significancia p< 0.05 y el Coeficiente de correlacién de Rho de
Spearman, cuyos resultados de la prueba estadistica indican que existe correlacion directa
(positiva), con un grado de correlacion calificado como Correlacion positiva perfecta
(valor correlacional = 0.957) entre las variables de estudio: Adaptacion turistica y
participacion de la poblacion, en donde se refleja que una adaptacion turistica de los
atractivos turisticos tienen una relacion positiva y perfecta con la participacion de la
poblacion, a manera que algin cambio en el comportamiento de una de las variables,
repercutird de manera perfecta con el comportamiento de la segunda variable., de esta
manera se acepta la hipotesis general.

Con respecto a la pregunta 7 del cuestionario, tabla 18 donde se respondia acerca
de si consideran buena la accesibilidad a los recursos turisticos de la comunidad de Puna
Ayllu, y como se puede apreciar en la figura 17 un escenario desfavorable, ya que para
la mayoria, siendo un total de 59.5%, no existe un adecuado acceso a los recursos
turisticos, por lo que se afirma que las personas con limitaciones fisicas no podrian
acceder de forma autdbnoma a ciertos atractivos turisticos, por lo que no podrian disfrutar
0 estar incluidas en ciertas visitas y actividades de recreacion propias del destino turistico
ya que, este no se encuentra acondicionado para el facil acceso de todo tipo de publico.

En lo detallado para la pregunta 14, tabla 22, se les interrog6 a los encuestados
acerca si se considera buenos los beneficios actuales obtenidos del turismo rural
comunitario de la comunidad de Puna Ayllu. Ante lo expuesto, se muestra un escenario

desfavorable para la comunidad bajo estudio, ya que, para la mayoria, siendo un 67.8%
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de encuestados, los beneficios obtenidos del turismo rural comunitario no son buenos,
por lo que no se estaria activando la economia local ni las actividades productivas en
relacion a la demanda turistica, por lo que el turismo rural comunitario no estaria
promoviendo el comercio de la zona

Contrastacion de resultados del objetivo general con las Bases Teoricas

Cuando se habla de adaptacion turistica trata de indicar el valor de un recurso,
tales como la imagen , cuyo disefio pone garantia al reconocimiento de tal recurso en el
mercado; asi como el soporte técnico que brinda al atractivo la condicion de ser accesible;
la gestion sostenible que se compone de los parametros anteriores, teniendo consideracion
de los efectos sobre el atractivo en el largo plazo, logrando asi minimizar los impactos
perjudiciales de conservacion; la accesibilidad, que determina la capacidad de carga del
atractivo turistico y enfoca el disefio de los apartados previos (Garrido & Armandis,
2011).

En concordancia con lo planteado por Garrido y Armandis (2011) y en
concordancia con los resultados obtenidos y expuestos en la tabla 18, la accesibilidad de
los recursos turisticos no es buena para un 59.5%, esta situacion plantea una realidad
desfavorable; se precisa que la adaptacion turistica no proporciona un buen valor al
recurso ya que no tendria un soporte técnico que brindaria la accesibilidad del mismo, por
lo que no se precisa una adecuada gestion sostenible, situacion que tendria un efecto
negativo en el largo plazo, logrando asi impactos perjudiciales en su conservacion, por lo
que el atractivo turistico tendria una pobre capacidad de carga.

Uno de los elementos fundamentales del desarrollo de la localidad en modo
sustentable, es la participacion de la sociedad local, como punto de partida el
reconocimiento de sus capacidades y potencialidades al actuar y los atributos de una

planificacién de reconocimiento e incentivo. Se trata de garantizar que sus integrantes
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intervengan y se beneficien con los resultados. En la actividad turistica, la participacion
de la sociedad local hara posible que aquellos beneficios sean retenidos en los lugares e
incorporados al turismo, con la orientacion de modificar a modo positivo la calidad de
vida de sus habitantes, del mismo modo, contribuira al mejor desarrollo del turismo en lo
que trata de la garantia de productos turisticos auténticos y con mayor calidad (Troncoso,
2008).

En concordancia con lo planteado por Troncoso (2008) y en observancia con los
resultados expuestos en la tabla 22, un 67.8% de encuestados afirman que los beneficios
obtenidos mediante el turismo rural comunitario no son buenos, por lo que se precisa que
la participacion de la poblacion no esta siendo reconocida ni incentivada de manera
adecuada , situacion que no pone garantia a que la sociedad comunitaria intervenga y
gocen de los beneficios con sus resultados; también se rescata que la actividad turistica
de la comunidad de Puna Ayllu no hace posible la retencién de beneficios y la
incorporacion a nuevas e innovadoras actividades turisticas, situacion que perjudica la
mejora en la calidad de vida de sus habitantes y no contribuye al mejor desarrollo del
turismo en lo que se refiere a la garantia de productos turisticos con autenticidad y calidad.

Contrastacion de resultados del objetivo general con los antecedentes

Lectong (2018) en su investigacion llegé a las conclusiones de acuerdo al estudio
realizado, aplicando aproximadamente un total de ciento cincuenta encuestas, que los
recursos turisticos son muy visitados por los turistas nacionales e internacionales,
aquellos que tienen interés en actividades en conjunto con el medio natural, y que estos
mismos tienen las condiciones y servicios necesarios para el crecimiento del turismo
comunitario. Aun asi, se precisa la necesidad de realizar reparaciones en las instalaciones
turisticas como restaurantes y cabafias, asi como buscar mejorar los servicios basicos, se

sefiala también en la investigacion realizada que es imperante el lograr acciones que
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capaciten a las comunidades para que asi se logre contribuir a la conservacion y
aprovechamiento del potencial en los territorios bajo estudio.

En la investigacion actual, el recojo de datos basicos para comprobar la hipétesis
y orientarse a unas conclusiones adecuadas, fue a través de la técnica de encuesta que fue
aplicada a una muestra de 282 habitantes de la comunidad de Puna Ayllu, donde se sefiala
que la accesibilidad de los recursos turisticos no es buena para un 59.5%, esta situacion
plantea una realidad desfavorable, por lo que, en contrapartida con Lectong (2018), se
precisa que los servicios turisticos no tienen las condiciones y elementos necesarios para
el crecimiento del turismo comunitario, se precisa la necesidad de realizar modificaciones
y adaptaciones de instalaciones turisticas; del mismo modo, se precisa que un 67.8% de
encuestados afirman que los beneficios obtenidos mediante el turismo rural comunitario
no son buenos por lo que se afirma que la comunidad no cuenta con mecanismos

capacitadores para impulsar el aprovechamiento y conservacion de los recursos turisticos.

CON RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 1: “Determinar la relacion
de los atractivos turisticos con el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna

Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020”.

Mediante la Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov que mostré un nivel de
significancia p< 0.05 y el Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman cuyos
resultados de la prueba estadistica indican que existe correlacion directa (positiva), con
un grado de correlacion calificado como Correlacion positiva considerable (valor
correlacional = 0.670) entre las variables de estudio para la hipétesis especifica N°1, en

donde se refleja que los atractivos turisticos se relacionan significativamente con el
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turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-
2020.

En la interrogante 2, tabla 8, se les cuestioné a los encuestados acerca de si
consideran que las costumbres turisticas de la comunidad de Puna Ayllu son importantes,
este escenario muestra una respuesta positiva ya que, para la gran mayoria, las costumbres
turisticas de Puna Ayllu tienen un lugar de importancia, siendo un total de 69.2% por lo
que la importancia de las costumbres de los lugarefios, de la comunidad, asi como su
comportamiento en particular, sus danzas, comidas, idiomas o artesania los distinguen de
otras comunidades y atrae la atencion de los turistas.

En la pregunta 16, tabla 14 , se les interrogd a los encuestados acerca si ellos
consideran una demanda alta de turistas que visitan la comunidad de Puna Ayllu, a lo que,
para la mayoria de lugarefios encuestados, es importante el nimero de visitantes turisticos
que visitan la comunidad de Puna Ayllu, siendo un total de 56.4%, por lo que se afirma
que €s un escenario positivo, razon por la cual es importante aumentar la cantidad de
servicios disponibles para la adquisicion de los visitantes ya sean permanentes o en
determinados periodos del afio, todo esto orientado en el incremento de beneficios
econdmicos de los lugarefios en la comunidad de Puna Ayllu.

Contrastacién de resultados del objetivo especifico 1 con las Bases Teoricas

Los atractivos turisticos son el grupo de lugares, costumbres y acontecimientos
gue cuentan con caracteristicas propias o de ubicacion en un contexto y atraen interés del
visitante (Ministerio de Turismo, 2004)

En relacién a lo afirmado por el Ministerio de Turismo (2004), la comunidad de
Puna Ayllu si muestra un interés positivo en la importancia de las costumbres que atraen

a los turistas, siendo que la mayoria, un 69.2%, suponen que las caracteristicas propias de
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la comunidad, los acontecimientos nativos y de ubicacion en su contexto, atraen el interés
de los visitantes.

Cuando se refiere a la demanda turista, se cuenta con elementos como “la acciéon”
donde se enfocan aspectos como la satisfaccion de ocio , el deseo de adquirir, demandar,
viajan o quieren viajar , también enmarca “el sujeto” de accion como el grupo de personas,
consumidores, segmentos de mercado, individuos, visitantes, turistas, un elemento méas
es “el objeto” de la accion , aquel que trata de la cantidad de producto o servicio, el
disfrute y las facilidades, del mismo modo se expresa “las condiciones” de la accién como
precio de los bienes, renta del sujeto y el ultimo elemento es el “lugar y el momento”
donde se realiza la accion , el cual trata del destino (Rigoi, 2009).

En concordancia con Rigoi (2009) la cantidad de turistas que visitan la comunidad
de Puna Ayllu es importante para la mayoria de los encuestados, siendo un total de 56.4%,
por lo que es posible afirmar que, a percepcién de la mayoria de encuestados, la demanda
turistica cuenta con elementos suficientes para decidir realizar la visita a su comunidad ,
tales como el deseo de satisfacer su necesidad de ocio o distraccion, asi como la cantidad
de producto y servicio, del mismo modo las condiciones de la accion como el precio de
los bienes, el lugar y el momento.

Contrastacion de resultados del objetivo especifico 1 con los antecedentes

Tarrillo (2020) en su tesis, llegd a las conclusiones que el turismo rural
comunitario se expone como una opcion para el desarrollo de la zona, ya que tiene en su
posesion los elementos primordiales vinculados, del mismo modo la presencia de recursos
turisticos en la actividad turistica y el involucramiento de la poblacion, aquellos que
promueven e impulsan el potencial natural de las diversas actividades de la localidad, el
sector bajo estudio posee los recursos turisticos adecuados para el desarrollo local. Se

sefiala la demanda de turismo como la de mayor importancia en la zona, los pobladores
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estan disponibles para ensefiar a los turistas sus tradiciones y costumbres, asi como sus
fiestas y eventos tradicionales, entre otros.

En concordancia con lo concluido por Tarrillo (2020) el turismo rural comunitario
también se expone como un posible elemento de desarrollo de la zona, ya que tiene a su
alcance la presencia de atractivos turisticos y también el involucramiento de la poblacion,
ya que en la interrogante 2 se les cuestioné a los encuestados acerca de si consideran que
las costumbres turisticas de la comunidad de Puna Ayllu son importantes, a lo que la
mayoria respondieron afirmativamente, siendo un 69.2%. Del mismo modo se sefiala la
importancia de la demanda del recurso turistico, ya que, para mayor parte de los
encuestados, un 56.4% lo supone en un escenario positivo ya que consideran importante
el numero de turistas que visitan la comunidad, situacion en concordancia con Tarrillo,
se sefiala el turismo como el elemento de mayor importanci8a en la zona, los pobladores
se encuentran disponibles para ensefiar a los visitantes sus costumbres y tradiciones, asi

como sus acontecimientos regulares.

CON RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 2: “Determinar la relacion
de la adaptacion turistica con el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu
del distrito de Patambuco 2019-2020.

Mediante la Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov que mostré un nivel de
significancia p< 0.05 y el Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman cuyos
resultados de la prueba estadistica indican que existe correlacion directa (positiva), con
un grado de correlacién calificado como Correlacion positiva perfecta (valor
correlacional = 0.670) entre las variables de estudio para la hipétesis especifica N° 2, en

donde se refleja que la adaptacion turistica no se relaciona significativamente con el

107

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-

2020.

En la pregunta 7, tabla 18, se expone a los encuestados que consideraron buena la
accesibilidad a los recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu, el cual muestra un
resultado desfavorable, ya que para la mayoria, siendo un total de 59.5%, no existe un
adecuado acceso a los recursos turisticos, por lo que se afirma que las personas con
limitaciones fisicas no podrian acceder de forma autdnoma a ciertos atractivos turisticos,
por lo que no podrian disfrutar o estar incluidas en ciertas visitas y actividades de
recreacion propias del destino turistico ya que, este no se encuentra acondicionado para
el facil acceso de todo tipo de publico.

Se les interrog6 a los encuestados, en la pregunta 18, como expone la tabla 24 ,
sobre si consideran importante la sefializacion, puntos de informacion y rutas marcadas
para el destino turistico en la comunidad de Puna Ayllu, donde un 62.4% consideran que
la sefializacion, puntos de informacién y rutas marcadas con las que cuenta actualmente
el destino turistico en la comunidad de Puna Ayllu no es importante, ante esta respuesta
se afirma una falta de consideracién ante los turistas, cabe resaltar que los turistas, como
personas ajenas a la zona, no tendrian idea de que rutas tomar y tendrian una limitante en
la informacion sobre la orientacion en su visita al destino turistico, situacion que se da
posiblemente como efecto de una deficiente gestion del turismo rural comunitario en la

comunidad de Puna Ayllu.

Contrastacion de resultados del objetivo especifico 2 con las Bases Tedricas
La adaptacion turistica a nivel rural, se toma como emprendimiento comunitario,

aun esto contengan heterogeneidades y conflictos, las nuevas actividades econémicas son
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generadoras de cambios y diferencias internas en la vida cotidiana y la estructura
organizativa de la localidad (Rendén, 2015).

Como se precisa en la tabla 18, son el 59.5% los encuestados que no consideran
como buena la accesibilidad a los recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu, por
lo que, en relacion a lo afirmado por Rendon (2015) no se contaria con adaptacion
turistica rural adecuada, por lo que no se determinaria un emprendimiento comunitario y
nuevas actividades economicas generadoras de cambios en la vida cotidiana y
organizativa de la comunidad.

La demanda turistica también se entiende como la cantidad de turismo que las
economias desean para satisfacer las necedades diversas en un espacio de tiempo,
enmarca en los factores econémicos (volumenes de viajes, servicios turisticos que los
individuos estan dispuestos a pagar a un precio establecido en un tiempo determinado,
consumo) factores psicoldgicos (comportamiento y motivaciones) y factores geogréaficos
(desde a partir de la geografia humana donde la demanda considera el viajar o no viajar,
tales como las sefializaciones, puntos de informacion y rutas marcadas) (Rigoi, 2009).

Se expone en la tabla 24 a los pobladores que no consideran importante la
sefializacion, puntos de informacién y rutas marcadas con las que cuenta actualmente la
comunidad de Puna Ayllu , aquellos que son un total de 62.4%, por lo que, en
concordancia con Rigoi (2009) no se estarian satisfaciendo los factores geograficos que
demandan los turistas , aquellos que tendrian validez en su decision de viajar o no viajar,
ya que las sefializaciones , puntos de informacion y rutas marcadas no tienen relevancia
actual en la comunidad de Puna Ayllu.

Contrastacion de resultados del objetivo especifico 2 con los antecedentes

Cajahuanca (2018) en su tesis llegd a las conclusiones que, a partir de la encuesta

realizada, el desarrollo de rutas turisticas y sefializaciones si cuentan con la aceptacion de
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los pobladores, a modo que las actividades en el ambito turistico tienen un 87% de
aceptacion y un 76% afirman que la actividad turistica supone una mejora econémica
para la poblacion, en lo que respecta al &mbito cultural y social, un 68% afirman que el
folklore no precisa necesidad de cambios (Cajahuanca, 2018).

En contrapartida con lo afirmado por Cajahuanca (2018) , el desarrollo de rutas
turisticas y sefializaciones no cuenta con la aceptacién de los pobladores de la comunidad
de Puna Ayllu, ya que en la tabla 24 se expone a los lugarefios que no consideran
importante la sefializacion, puntos de informacion y rutas marcadas con las que cuenta
actualmente la comunidad, aquellos que son un total de 62.4%, situacién que ocasiona
que la accesibilidad a los recursos turisticos se vea limitada, en concordancia con la tabla
18, donde muestra que el 59.5% de los encuestados consideran que la accesibilidad a los

recursos turisticos es limitada en la comunidad de Puna Ayllu.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Con respecto al objetivo general “Determinar la relacion entre los
recursos turisticos y el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del
distrito de Patambuco,”. El Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman, indica que
existe correlacion directa (positiva), con un grado de correlacion calificado como
Correlacion positiva perfecta (valor correlacional = 0.957). Se ha logrado determinar
también la relacion significativa entre los recursos turisticos (Adaptacién turistica) y
turismo rural comunitario (participacion de la poblacién), en este caso el p valor es 0,001,
es decir que un buen manejo de los recursos turisticos, corresponde a una correcta
participacion de la poblacion. No existe un adecuado acceso a los recursos turisticos, por
lo que se afirma que las personas con limitaciones fisicas no podrian acceder de forma
autébnoma a ciertos atractivos turisticos, por lo que no podrian disfrutar o estar incluidas
en ciertas visitas y actividades de recreacion propias del destino turistico ya que, este no
se encuentra acondicionado para el facil acceso de todo tipo de publico. La accesibilidad
de los recursos turisticos no es buena para un 59.5% de los encuestados, esta situacion
plantea una realidad desfavorable; se precisa que la adaptacion turistica no proporciona
un buen valor al recurso ya que no tendria un soporte técnico que brindaria la
accesibilidad del mismo, por lo que no se precisa una adecuada gestion sostenible, los
beneficios obtenidos del turismo rural comunitario no son buenos, por lo que no se estaria
activando la economia local ni las actividades productivas en relacion a la demanda
turistica, por lo que el turismo rural comunitario no estaria promoviendo el comercio de
la zona . Por lo que se acepto la hipdtesis general en donde se refleja que los recursos
turisticos tienen relacion significativa con el turismo rural comunitario en la comunidad

de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.
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SEGUNDA: Con respecto al objetivo especifico 1 “Determinar la relacion de los
atractivos turisticos con el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del
distrito de Patambuco 2019-2020”. El Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman,
indica que existe correlacion directa (positiva), con un grado de correlacion calificado
como Correlacion positiva considerable (valor correlacional = 0.670). Las costumbres
turisticas de Puna Ayllu tienen un lugar de importancia, la importancia de las costumbres
de los lugarefios, de la comunidad, asi como su comportamiento en particular, sus danzas,
comidas, idiomas o artesania los distinguen de otras comunidades y atrae la atencion de
los turistas.  Es importante el nimero de visitantes turisticos que visitan la comunidad
de Puna Ayllu, siendo un total de 56.4%, por lo que se afirma que es un escenario positivo,
la comunidad de Puna Ayllu si muestra un interés positivo en la importancia de las
costumbres que atraen a los turistas, siendo que la mayoria, un 69.2%, suponen que las
caracteristicas propias de la comunidad, los acontecimientos nativos y de ubicacion en su
contexto, atraen el interés de los visitantes. Ante esto se acepta la hipotesis especifica 1,
la cual expone que los atractivos turisticos se relacionan significativamente con el turismo

rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de Patambuco 2019-2020.

TERCERA: Con respecto al objetivo especifico 2 “Determinar la relacion de la
adaptacion turistica con el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu —del
distrito de Patambuco 2019-2020”. El Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman,
indica que existe correlacién directa (positiva), con un grado de correlacion calificado
como Correlacién positiva perfecta (valor correlacional = 0.921). Para la mayoria de los
encuestados no existe un adecuado acceso a los recursos turisticos, por lo que se afirma
que las personas con limitaciones fisicas no podrian acceder de forma autbnoma a ciertos

atractivos turisticos, por lo que no podrian disfrutar o estar incluidas en ciertas visitas y
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actividades de recreacion propias del destino turistico. La mayoria de los pobladores
consideran que la sefializacion, puntos de informacion y rutas marcadas con las que
cuenta actualmente el destino turistico en la comunidad de Puna Ayllu no es importante,
ante esta respuesta se afirma una falta de consideracion ante los turistas, cabe resaltar que
los turistas, como personas ajenas a la zona, no tendrian idea de que rutas tomar y tendrian
una limitante en la informacion sobre la orientacion en su visita al destino turistico. No
se estan satisfaciendo los factores geograficos que demandan los turistas, aquellos que
tendrian validez en su decision de viajar o no viajar, ya que las sefializaciones, puntos de
informacion y rutas marcadas no tienen relevancia actual en la comunidad de Puna Ayllu.
Al tener esta limitante de no contar con adaptacion turistica rural adecuada, no se
promocionaria un buen emprendimiento comunitario y nuevas actividades econdémicas
generadoras de cambios en la vida cotidiana y organizativa de la comunidad. Por lo que
se acepta la segunda hipotesis especifica que dicta que la adaptacion turistica se relaciona
significativamente con el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu — del

distrito de Patambuco 2019-2020.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a las autoridades de la comunidad de puna ayllu a
realizar actividades que incentiven la participacion de la poblacion para lograr promover
el adecuado manejo de los recursos turisticos, se recomienda realizar actividades que
impulsen la creacion de un fondo para la adecuacion de los recursos turisticos, todo esto
orientado a que turistas con limitaciones fisicas logren realizar sus actividades de
esparcimiento y ocio en la zona sin observar limitaciones en el acceso a atractivos
turisticos, del mismo modo se precisa la necesidad de dar conocimiento a la poblacion en
lo que respecta al nivel de beneficios que se obtendrian de un adecuado manejo de los
recursos turisticos de la zona de Puna Ayllu.

SEGUNDA: Se recomienda a las autoridades comunitarias, aumentar la cantidad
de servicios disponibles para la adquisicion de los visitantes ya sean permanentes o0 en
determinados periodos del afio, todo esto orientado en el incremento de beneficios
econdmicos de los lugarefios en la comunidad de Puna Ayllu, ya que tal situacion supone
un elemento fundamental que impulsa el desarrollo de la zona, ya que tiene a su alcance
la presencia de atractivos turisticos y también el involucramiento de la poblacion.

TERCERA: Se recomienda a las autoridades de la comunidad de Puna Ayllu a
asignar un fondo que sea invertido en la modificacion de recursos turisticos en lo que
respecta a la adaptacion turistica rural y sefializaciones, disposicion informativa y rutas
establecidas, ya que al contar con esta limitante, se estaria desfavoreciendo el
emprendimiento comunitario, del mismo modo se recomienda, realizar una campafa de
concientizacion a los pobladores de la zona para que asi tengan conocimiento de la
funcion imprescindible que ellos tienen en su labor de promover el turismo rural

comunitario.
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ANEXOS

Anexo A: Matriz de consistencia

“Diagnostico de los recursos turisticos para promover el turismo rural comunitario en la comunidad de Puna Ayllu del distrito de
Patambuco 2019-2020”

Patambuco 2019-20207?

relaciona la

Patambuco 2019-2020?

turfsticos con el turismo rural
comunitario en la comunidad
de Puna Ayllu del distrito de

- ¢De qué manera se
adaptacion
turistica con el turismo rural
comunitario en la comunidad
de Puna Ayllu del distrito de

turisticos con el turismo rural
comunitario en la comunidad
de Puna Ayllu del distrito de
Patambuco 2019-2020.

- Determinar la
relacion de la adaptacion
turistica con el turismo rural
comunitario en la comunidad
de Puna Ayllu del distrito de
Patambuco 2019-2020.

significativamente  con el
turismo rural comunitario en la
comunidad de Puna Ayllu del
distrito de Patambuco 2019-
2020.

- La adaptacion
turistica se relaciona
significativamente  con el
turismo rural comunitario en la
comunidad de Puna Ayllu del
distrito de Patambuco 2019-
2020.

Y= Turismo Rural
comunitario

Y 1= Criterios de
sostenibilidad

Y2= Participacion de
la poblacién

Y3= Demanda

desarrolla presenta el disefio no
experimental,  transversal vy
correlacional.

X

e
N

Técnicas de recoleccion de
datos:

<> Encuesta
Instrumentos de recoleccién de
datos:

< Cuestionario

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA POBLACION
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Variable 1: Nivel de investigacion: o
¢Cudl es la relacion entre los | Determinar la relacion entre | “Los recursos turisticos tienen R ~ Descriptivo y Poblac_lpn.
recursos turisticos 'y los recursos turisticos y el | relacion significativa con el | X= Recursos correlacional Poblacién de la
turismo rural comunitario en | turismo rural comunitario en | turismo rural comunitario en la | turisticos Tipo de investigacion: i)rnﬂnlda%ist?ﬁo Pugz
la comunidad de Puna Ayllu | la comunidad de Puna Ayllu | comunidad de Puna Ayllu del | Xi= Atractivos & Social. Py b in |
del distrito de Patambuco | del distrito de Patambuco | distrito de Patambuco 2019- | turisticos atambuco, segllm a
2019-2020? 2019-2020. 2020”. X2= Adaptacion Enfoque: Eﬁsildgoﬁtfs ddee '1'(\)'51'
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipdtesis Especificas: turistica < Cuantitativo :
- ¢De qué manera se | — Determinar la| - Los atractivos Disefio: habitantes (INEI, 2017)
relacionan  los  atractivos | relacion de los atractivos | turisticos se relacionan | v/ariable 2: La investigacion que se | Muestra:

Por lo que, para efectos

de la presente
investigacion, se
aplicaran los

instrumentos a un total
de 282 pobladores de la
comunidad de Puna
Ayllu del distrito de
Patambuco, 2019-2020.
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Anexo B: Variable independiente- indicadores e items

INDICADORES ITEMS

Lugares 1. ¢(Considera importante los lugares turisticos de la

comunidad de Puna Ayllu?

Costumbres 2. ¢Considera importantes las costumbres turisticas de la

comunidad de Puna Ayllu?

Acontecimientos 3. ¢Considera importantes los acontecimientos turisticos

de la comunidad de Puna Ayllu?

La imagen 4. ;Considera buena la imagen actual de los recursos

turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?

El tipo de gestion 5. ¢Considera bueno el tipo de gestion administrativa
administrativa actual de los recursos turisticos de la comunidad de Puna
Ayllu?

Gestidn sostenible 6. ¢Considera buena la gestion sostenible actual de los

recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?

La accesibilidad 7. (Considera buena la accesibilidad a los recursos

turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?
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Anexo C: Variable independiente- indicadores e items

INDICADORES

ITEMS

Sens. Medio natural

8. ¢Considera importante la actual sensibilidad con el medio

natural de la comunidad de Puna Ayllu?

Sens. Social

9. ¢Considera importante la actual sensibilidad social de la
comunidad de Puna Ayllu?

Sens. Cultural

10. ¢ Considera importante la actual sensibilidad cultural de la

comunidad de Puna Ayllu?

Planificacion

11. ;Considera buena la planificacion actual del turismo rural

comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

Gestion

12. ;Considera buena importante la actual gestion del turismo

rural comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

Organizacion

13. ¢ Considera buena la organizacion actual del turismo rural

comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

Percepcion de

beneficios

14. ;Considera buenos los beneficios actuales obtenidos del

turismo rural comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

Satisfaccion de

necesidades

15. ;Considera adecuada la satisfaccion de necesidades de los

turistas de la comunidad de Puna Ayllu?

Cantidad de
demanda

16. (Considera alto el numero de personas que realizan

turismo en la comunidad de Puna Ayllu?

Precio del servicio

17. ¢Considera usted bajos los precios de los servicios

turisticos que se brindan en la comunidad de Puna Ayllu?

Sefalizacion,
puntos de
informacién y rutas

marcadas

18. (Considera importante la sefializacion, puntos de
informacion y rutas marcadas con las que cuenta actualmente

el destino turistico en la comunidad de Puna Ayllu?
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Anexo D: Niveles de calificaciéon

1 2 3 4
TOTALMENTE DE ACUERDO EN TOTALMENTE EN
DE ACUERDO DESACUERDO DESACUERDO

TA DA ED ED

Anexo E: Formato de cuestionario de encuesta

CUESTIONARIO SOBRE EL DIAGNOSTICO DE LOS RECURSOS
TURISTICOS PARA PROMOVER EL TURISMO RURAL COMUNITARIO EN
LA COMUNIDAD DE PUNA AYLLU DEL DISTRITO DE PATAMBUCO 2019-
2020.

Instruccién: A continuacién, se plantea un conjunto de preguntas para los
pobladores de la comunidad de Puna Ayllu — para las cuales se propone las alternativas
expuestas a continuacion. Se le pide que lea cuidadosamente y marque con un aspa (x) la
respuesta que se ajuste a su opinion, anticipadamente se le agradece su valioso tiempo y

apoyo a la presente encuesta:

1 2 3 4
TOTALMENTE DE DE EN TOTALMENTE EN
ACUERDO ACUERDO | DESACUERDO DESACUERDO
TA DA ED ED
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PREGUNTAS 1 2 3 4

VARIABLE 1: RECURSOS TURISTICOS

1. ¢Considera importante los lugares turisticos de la

comunidad de Puna Ayllu?

2. ¢Considera importantes las costumbres turisticas de la

comunidad de Puna Ayllu?

3. ¢Considera importantes los acontecimientos turisticos de

la comunidad de Puna Ayllu?

4. (Considera buena la imagen actual de los recursos

turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?

5. ¢Considera bueno el tipo de gestién administrativa actual

de los recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?

6. ¢Considera buena la gestion sostenible actual de los

recursos turisticos de la comunidad de Puna Ayllu?

7. i Considera buena la accesibilidad a los recursos turisticos

de la comunidad de Puna Ayllu?

PREGUNTAS 1 |2 |3 4

VARIABLE 2: TURISMO RURAL COMUNITARIO

8. ¢Considera importante la actual sensibilidad con el medio

natural de la comunidad de Puna Ayllu?

9. ¢Considera importante la actual sensibilidad social de la

comunidad de Puna Ayllu?
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10. ¢Considera importante la actual sensibilidad cultural de la

comunidad de Puna Ayllu?

11. ;Considera buena la planificacion actual del turismo rural

comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

12. ¢Considera buena la actual gestion del turismo rural

comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

13. ¢Considera buena la organizacién actual del turismo rural

comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

14. ;Considera buenos los beneficios actuales obtenidos del

turismo rural comunitario de la comunidad de Puna Ayllu?

15. ;Considera adecuada la satisfaccion de necesidades de los

turistas de la comunidad de Puna Ayllu?

16. ¢ Considera alto el nimero de personas que realizan turismo

en la comunidad de Puna Ayllu?

17. ;Considera usted bajos los precios de los servicios turisticos

que se brindan en la comunidad de Puna Ayllu?

18. ¢Considera importante la sefalizacion, puntos de
informacidn y rutas marcadas con las que cuenta actualmente el

destino turistico en la comunidad de Puna Ayllu?

iGracias por su colaboracion!

126

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
O
O
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

Anexo F: Confiabilidad de la encuesta- prueba piloto
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Anexo G: Ficha de analisis documental

TIPO DE DOCUMENTO (tesis

maestria, Doctorado, articulos

cientificos, informe de investigacion)

AUTOR

REFERENCIA SEGUN APA

NUMERO DE PAGINAS

CONCEPTOS CLAVES

IDEAS FUNDAMENTALES

OBJETIVO PRINCIPAL

CONCLUSIONES
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ANEXO 8: Fichas de Jerarquizacion de los Recursos Turistico

FICHA DE JERARQUIZACION - F2
Recursos que no estan en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: Laguna de Ccochacucho N° 01

Region: Puno Categoria: Sitios Naturales
Provincia:  Sandia Tipo: Cuerpos de agua
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Laguna
CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL
A PARTICULARIDAD 2 25 5
B PUBLICACIONES 2 1 2
C RECONOCIMIENTOS 2 25 5
D ESTADO CONSERVAC. 4 3 12
H DEMANDA POTENCIAL 1 1 1
TOTAL 25
JERARQUIA 2
129
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2
Recursos que no estdn en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: Catarata de Charajafia N° 02

Region: Puno Categoria: Sitios Naturales
Provincia:  Sandia Tipo: Caidas de agua
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Cataratas o cascadas
CODIGO CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL
A PARTICULARIDAD 2 2.5 5
B PUBLICACIONES 2 1 2
C RECONOCIMIENTOS 2 2.5 5
D ESTADO CONSERVAC. 4 3 12
H DEMANDA 1 1 1
POTENCIAL
TOTAL 25
JERARQUIA 2
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2
Recursos que no estan en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: Urnas funerarias de Colo Colo N° 03

Region: Puno Categoria: Manifestaciones Culturales
Provincia:  Sandia Tipo: Sitios Arqueoldgicos
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Edificaciones (chullpas)
CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL
A PARTICULARIDAD 2 25 5
B PUBLICACIONES 2 1 2
C RECONOCIMIENTOS 2 25 5
D ESTADO 4 3 12
CONSERVAC.
H DEMANDA 2 1 2
POTENCIAL
TOTAL 26
JERARQUIA 2
131
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2

Recursos que no estdn en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: Ruinas de Trinchera N° 04

Region: Puno Categoria: Manifestaciones Culturales
Provincia:  Sandia Tipo: Sitios Arqueoldgicos
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Edificaciones (fortaleza)

CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION [ SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL

A PARTICULARIDAD 2 25 5

B PUBLICACIONES 2 1 2

C RECONOCIMIENTOS 2 25 5

D ESTADO CONSERVAC. 4 3 12

H DEMANDA 2 1 2

POTENCIAL
TOTAL 26
JERARQUIA 2
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2
Recursos que no estdn en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: Cachicachi N° 05

Region: Puno Categoria: Manifestaciones Culturales
Provincia:  Sandia Tipo: Pueblos
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Pueblos Histdricos
CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL
A PARTICULARIDAD 2 2.5 5
B PUBLICACIONES 2 1 2
C RECONOCIMIENTOS 2 2.5 5
D ESTADO CONSERVAC. 2 3 6
H DEMANDA 1 1 1
POTENCIAL
TOTAL 19
JERARQUIA 2
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2
Recursos que no estan en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: La Flautada N° 06

Region: Puno Categoria: Acontecimientos programados
Provincia:  Sandia Tipo: Artisticos
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Danza
CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL
A PARTICULARIDAD 2 2.5 5
B PUBLICACIONES 2 1 2
C RECONOCIMIENTOS 2 2.5 5
D ESTADO CONSERVAC. 4 3 12
H DEMANDA 2 1 2
POTENCIAL
TOTAL 26
JERARQUIA 2
134
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2
Recursos que no estdn en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: La danza de los Kaperos N° 07

Region: Puno Categoria: Acontecimientos programados
Provincia:  Sandia Tipo: Artisticos
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Danza
CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL
A PARTICULARIDAD 2 25 5
B PUBLICACIONES 2 1 2
C RECONOCIMIENTOS 2 25 5
D ESTADO 2 3 6
CONSERVAC.
H DEMANDA 2 1 2
POTENCIAL
TOTAL 20
JERARQUIA 2
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2
Recursos que no estdn en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: Fiesta patronal del Patron Santiagop ~ N° 08

Region: Puno Categoria: Acontecimientos programados
Provincia:  Sandia Tipo: Fiestas
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Fiestas religiosas-Patronales
CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL
A PARTICULARIDAD 2 2.5 5
B PUBLICACIONES 2 1 2
C RECONOCIMIENTOS 2 2.5 5
D ESTADO 4 3 12
CONSERVAC.
H DEMANDA 2 1 2
POTENCIAL
TOTAL 26
JERARQUIA 2
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FICHA DE JERARQUIZACION - F2

Recursos que no estan en Operacion

Nombre del Recurso Turistico: Carnaval de Patambuco N° 09

Region: Puno Categoria: Acontecimientos programados
Provincia:  Sandia Tipo: Fiestas
Distrito: Patambuco Sub-Tipo: Fiestas Tradicionales

CODIGO | CRITERIO DE VALOR PONDERACION [ SUB-
EVALUACION ASIGNADO TOTAL

A PARTICULARIDAD 2 25 5

B PUBLICACIONES 2 1 2

C RECONOCIMIENTOS 2 25 5

D ESTADO CONSERVAC. 4 3 12

H DEMANDA 2 1 2

POTENCIAL
TOTAL 26
JERARQUIA 2
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ANEXO 9: Circuito turistico Puna Ayllu- Patambuco

CIRCUITO-TURISTICO-PATAMBUCO-
PUNA-AYLLUY
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