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RESUMEN

La investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion entre el whatsapp y la
dislexia de en los estudiantes del IV ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres,
Putina 2021, planteandose la siguiente interrogante ¢cual es el nivel de relacién que existe
entre el whatsapp y la dislexia en los estudiantes del IV ciclo de la Institucion Educativa
Wenceslao Molina Torres, Putina 2021?, se tomo en cuenta la metodologia fue de tipo no
experimental, disefio correlacional causal y enfoque cuantitativo, las variables de estudio
fueron: el whatsapp y la dislexia, para la primera variable se utilizo la técnica de la encuesta
y su instrumento el test “dependencia del whatsapp” y en la segunda variable se utilizo la
técnica de observacion con su instrumento la ficha de observacion “conducta linglistica y
escritural”. La muestra fue determinada de manera no probabilistica constituida por 47
estudiantes del IV ciclo de la institucion educativa Wenceslao Molina Torres. Los resultados
obtenidos fueron que en las medias aritméticas a variable whatsapp se pudo evidencia que
el 6.38% de los estudiantes a veces muestran problemas cuando utilizan el whatsapp , el
78.70% con frecuencia tienen complicaciones por utilizar la aplicacion whatsapp vy el
14.89% muchas veces tiene inconvenientes por utilizar el whatsapp; y las medias
aritméticas de la dislexia muestran que el 14.89% a veces manifiestan inconvenientes de
dislexia, el 68.09% casi siempre muestran complicaciones de dislexia y el 17.02%
siempre tienen dificultades de dislexia. Concluyendo en que existe relacion significativa
entre el whatsapp y la dislexia; la prueba estadistica de las medias aritméticas determind

que existe una correlacion positiva alta entre ambas variables con una r =0.719.

Palabras Clave: Adiccion, dependencia, disgrafia, dislexia, whatsapp.
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ABSTRACT

The present research aimed at the relationship between whatsapp and dyslexia in
students of the 1V cycle of the Educational Institution Wenceslao Molina Torres, Putina
2021, posing the following question. What is the corelation that exists between whatsapp
and the dyslexia in students of the IV cycle of the Educational Institution Wenceslao
Molina Torres, Putina 2021? The methodology was of a non-experimental type, causal-
correlational design and quantitative approach, the study variables were: WhatsApp and
dyslexia, for the first variable the survey technique and its instrument called "WhatsApp
dependence” test were used and the observation technique was used in the second variable
with its instrument the "linguistic and scriptural behavior" observation sheet. The sample
was determined in a non-probabilistic way, consisting of 47 students from the 4th cycle
of the educational institution Wenceslao Molina Torres. Due the results obtained were
that in the arithmetic means to whatsapp variable it was evident that 6.38% of students
sometimes show problems when they use WhatsApp, 78.70% frequently have
complications from using the WhatsApp application and 14.89% often have problems.
inconveniences for using whatsapp; and the arithmetic means of dyslexia show that
14.89% sometimes show dyslexia problems, 68.09% almost always show dyslexia
complications and 17.02% always have dyslexia difficulties. Concluding that there is a
significant relationship between WhatsApp and dyslexia; the statistical test of the
arithmetic means determined that there is a high positive correlation between both

variables with r = 0.719.

Keywords: Addiction, dependence, dysgraphia, dyslexia, whatsapp.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion busco determinar la relacion entre el uso de
la aplicacion WhatsApp y los niveles de dislexia de los estudiantes de la Institucion
Educativa Wenceslao Molina Torres, de esta manera contribuir a en detectar los
problemas que puedan ocasionar la utilizacion de las aplicaciones digitales en nuestros
estudiantes, cabe recalcar que actualmente la educacion viene pasando por una etapa de
adecuacion e implementacion y esto genera que los estudiantes pasen largas horas al
frente de un ordenador, resultando que los estudiantes tienen un dominio admirable de las
herramientas digitales pero a su vez fueron adquiriendo dependencia hacia ellas. La

presente investigacion esta dividida de la siguiente manera:

En el capitulo | de introduccién, se justifica la investigacion utilizando referencias,

considerando el objetivo general y los objetivos especificos de la investigacion.

En el capitulo Il de revision de literatura, se citan las referencias tedricas y
antecedentes que sustentan el trabajo de investigacion para cada uno de los objetivos
propuestos de una forma critica, explicando su importancia y relevancia con el trabajo

realizado.

En el capitulo Il de materiales y métodos, se presentan el tipo y disefio de
investigacion, poblacion y muestra de la investigacion, ubicacién y descripcion de la
poblacion, material experimental, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos,
procedimiento del experimento, plan de tratamiento de datos y disefio estadistico para la

prueba de hipotesis.
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En el capitulo 1V, se presenta los resultados en forma de Tablas y Figuras,
comparando o contrastando los resultados obtenidos, destacando la nueva informacién

lograda a partir del trabajo de investigacion desarrollado.

En el capitulo V' y VI, Se presentan las conclusiones del trabajo de investigacion
expresadas en forma cualitativa y recomendaciones que dan lugar después del analisis

desarrollado durante la investigacion realizada.

Finalmente, en el capitulo VII se da a conocer las referencias de trabajos ya

investigados y publicados en seccion de las tesis.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el mundo mas de 1500 millones de personas de 180 paises usan whatsapp, de
acuerdo a Martinez et al. (2021) el 57% de los docentes y 47% de los estudiantes utilizan
la aplicacion WhatsApp para el desarrollo del trabajo en su modalidad modalidad a
distancia, es por ello que Lamo (2015) manifiesta que es la aplicacion mas utilizada por
estudiantes y docentes en el mundo. Pero de estos porcentajes se pueden apreciar que mas
de la mitad no logran utilizarla de manera correcta, segin Echebur (2010) el uso de la
aplicacion puede provocar una pérdida de habilidades en las personas, lo que no permitiria

el desarrollo del aprendizaje de los contenidos tanto teéricos como practicos.

Para Jiménez (2021) durante en confinamiento por el Covid-19 se afectd la
autorregulacion emocional de las estudiantes causando problemas a nivel académico,
pues para Arab y Diaz (2015) el abuso del WhatsApp esta asociado a la disminucion del
rendimiento académico y de acuerdo a Deliyore (2021) la utilizacion de distintas redes
sociales puede generar dependencia y adiccion, peor aln en una poblacion que se

encuentra casi las 24 horas del dia sumergidas en el internet.
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La comunicacion de los estudiantes para Celaya et al. (2015) es de manera
artificial porque se cambi6 la comunicacion natural por una donde se carecen de reglas y
falta de interaccion comunicativa provocando en los nifios problemas de dislexia, segln
Mamani (2019) y Quispe (2020) quienes manifiestan que el utilizar las redes sociales por
parte de los nifios puede generar trastornos en el habla, de acuerdo a Chavez et al. (2021)
es comun escuchar hoy en dia a un profesor decir que alguno de sus alumnos no escribe
bien, no lee correctamente, no identifica gramatica y ortografia. Para Martins et al. (2020)
la consecuencia principal que origina la dislexia en los nifios, es la adiccion a las

aplicaciones digitales dentro de los aparatos moviles.

Podriamos pensar que el uso de cualquier herramienta no genera ningln
inconveniente y menos en los estudiantes, sin embargo para Escobedo y Silva (2021) la
dislexia puede ser provocada por el uso indiscriminado de las redes sociales, al no realizar
ejercicios de habla y solo realizar el tipeo de mensajes de texto, que en muchos casos
carecen de coherencia, estos puedan ocasionar problemas en el aparato fonoldgico del ser

humano.

En el departamento de Puno los estudiantes no son ajenos a los problemas del uso
incorrecto de las redes sociales, la virtualidad hizo de los padres de familia adquieran
computadoras, tablet y celulares, sin embargo, no realizaron el acompafiamiento
adecuado de las horas que sus hijos pasan al frente de un monitor. Es comudn escuchar
comentarios que los nifios pasan mas horas en los video juegos que en sus actividades
diarias y también. De la misma manera se ven reflejados en los estudiantes del 1V ciclo
de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, donde se pudo ver que los
estudiantes vienen utilizando el WhatsApp para realizar la entrega de trabajos, sin
embargo no todos los trabajos tienen el nivel gramatical que se espera, en muchos de estos
casos se pudo apreciar faltas a las reglas ortograficas e inclusion de terminologia de las

13
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redes sociales dentro de su interaccion comunicativa, generando preocupacion no solo en

los docentes sino también en los padres de familia.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
¢Cual es el nivel de relacion que existe entre el whatsapp y la dislexia en los
estudiantes del 1V ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina

20217

1.2.2. Problemas especificos
¢Cudl es el nivel de adiccion y dependencia al whatsapp de los estudiantes del

IV ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021?

¢Cudl es el nivel de dislexia fonoldgica y superficial de los estudiantes del 1V

ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
Existe relacion significativa entre el whatsapp y la dislexia en los estudiantes del

IV ciclo de la Institucién Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021.

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El uso de las aplicaciones tecnologias en la educacion viene generando grandes
cambios, segun Pérez et al. (2020) actualmente los aparatos méviles conjuntamente con
sus aplicaciones digitales, estan presentes en todos los sectores de la sociedad. Entre las
aplicaciones de mensajeria destaco el WhatsApp que empez6 a formar parte de la vida
diaria de las personas que cuentan con un celular. La demanda educativa hace que los
maestros y estudiantes dispongan de herramientas para realizar los procesos de

ensefianza y aprendizaje, claro que en muchos casos no se desarrollan de manera
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adecuada, pues la educacion en la era virtual deberia ser mas rapida, comoda y

efectiva.

En la actualidad se cuenta con estudiantes que no logran desarrollar una
correcta redaccion, talvez no sea porque son malos para escribir, sino que las redes
sociales hacen que se desvirtle el contenido de un texto, cuando escribimos en el
WhatsApp notamos que muchas de las palabras a veces no se entienden o estan media

escritas, aun asi, hacemos el esfuerzo de entenderlas.

Lo que es preocupante pues los nifios del nivel primario tienen acceso a esta
informacion y los hace entrar en duda, para un nifio que se encuentra aprendiendo es
muy facil dejarse llevar por lo que lee en una red social originando problemas de
dislexia, ya que al momento de interactuar con sus pares este nifio se encuentra en
desventaja porque no habla al nivel de los demés. Es necesario conocer cuél es la
relacion que tienen el uso de la aplicacion WhatsApp y los niveles de dislexia, ya que
las aplicaciones tecnoldgicas fueron creadas con la finalidad de poner comunicarnos
y la inclusion de estas herramientas hicieron que la educacion siga continuado a pesar

del confinamiento por el Covid-19.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre el WhatsApp y la Dislexia de en los estudiantes del 1V

ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021.

1.5.2. Objetivos especificos
Identificar el nivel de adiccion y dependencia al whatsapp de los estudiantes

del IV ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021.
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Identificar el nivel de dislexia fonoldgica y superficial de los estudiantes del

IV ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021.
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

Regional

Mamani (2019) tuvo por objetivo determinar la relacion entre redes sociales y
rendimiento, la metodologia aplicada en la investigacion es cuantitativa de tipo
descriptivo correlativo, como técnica para recoger los datos tomaron en cuenta la
encuesta, el cuestionario y los promedios finales. La poblacion de estudio se encontro
constituida por 71 estudiantes del primer semestre de la Escuela Profesional de Educacién
Primaria, matriculados en el afio académico 2018 - 11. Concluyendo con la existencia de
la relacion estadistica entre el uso de Whatsapp con el rendimiento académico (p=0.026),
esta relacion fue de sentido negativo, indicando una disminucion del rendimiento

académico cuando se hace un mayor uso de Whatsapp.

Pari (2017) propuso como objetivo de identificar el nivel de logro que poseen los
alumnos en los niveles literal, inferencia y critico, el enfoque metodoldgico fue de
caracter mixto, la poblacion es de 71 alumnos con asistencia regular de los 108
matriculados, el disefio corresponde concretamente al tipo descriptivo-transversal.
Concluyendo en que los alumnos poseen un nivel de proceso en la comprensién lectora
en general. Demostrando que la mitad de los alumnos de la institucién educativa logran
el nivel esperado en la comprension lectora de la dimension de nivel literal; un nivel de

logro en inicio en el nivel inferencial; un nivel de logro en inicio en el nivel criterial.

Ticona (2018) su investigacion tuvo como objetivo determinar el dominio que

poseen los nifios en cada nivel de comprensién lectora, para eso el disefio aplicado es
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descriptivo simple y el instrumento utilizado es una propuesta adaptada y validada del
autor Danilo Sanchez, con la cual se ha medido los tres niveles de comprension lectora.,
cuya poblacion estuvo conformada por 61 nifios de las tres secciones A, B y C, los
resultados fueron: en el nivel textual 54.10% de los estudiantes se ubicaron en el nivel
textual medio, en el nivel inferencial de comprension lectora se ubicé el 49.18% con un
domino medio y en nivel contextual el resultado “bajo” obtuvo el 47.54%. se concluye
en gue se necesita realizar intervenciones pedagdgicas programadas, por el bienestar de

los nifios que tienen dominio por debajo del esperado.

Arocutipa (2018) tuvo como objetivo determinar la correlacion que existe entre
las estrategias cognitivas y los niveles de comprension lectora en el &rea de comunicacion
en los estudiantes del cuarto grado de la Institucion Educativa Secundaria “Comercial
45”de la ciudad de Puno en el afio 2017. La metodologia aplicada para esta investigacion
fue de tipo descriptivo correlacional, con una muestra poblacional de estudio de cinco
secciones que son 163 estudiantes del cuarto grado. Llegando a concluir la existencia de
relacion entre estrategias cognitivas y comprension lectora en los tres niveles, afirmando
que es buenay se puede visualizar en las estrategias de aprendizaje encontrdndose dentro

de la escala valorativa 0.99 afirmando asi que es de correlacion positiva muy alta.

Castillo (2018) su investigacion se guia por el objetivo de identificar el nivel de
dislexia fonologico y superficial de la variable. La metodologia aplicada para la
investigacion fue de tipo no experimental, con disefio descriptivo simple con la finalidad
de identificar el nivel de la variable, tomando como poblacién a los nifios matriculados
en el ler grado, la muestra se determind de manera no probabilistica. Aplicando la técnica
de observacidn sistematica, para la recopilar los datos se utilizé una ficha de observacién
de conducta linguistica y escritural. Se utilizd el paquete estadistico SPSS con la

estadistica descriptiva el cual expresa la frecuencia del nivel de la variable. Se concluye
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que la dislexia es leve en un 21.1 %, demostrando mininas dificultades en la fonoldgica
como en la rotacidn, inversién y separacion incorrecta de palabras, a diferencia de la
superficial se encontré dificultades en la sustitucion y omision de palabras cuyas

dificultades afectan en su aprendizaje y desarrollo psicolégico.

Tito (2019) tuvo como objetivo demostrar el nivel de lectura oral que predomina
en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria “Carlos Dante Nava” del centro
poblado de Jayllihuaya de la ciudad de Puno. La poblacion estuvo constituida por los
estudiantes del primero al quinto grado del nivel secundario. La investigacién fue de tipo
descriptivo. Se utilizo la observacion sistémica y la ficha de observacién, con la finalidad
de obtener los resultados del nivel lectura oral de los estudiantes. Se busco determinar el
porcentaje de estudiantes que se encuentran en los niveles: excelente, bueno, regular,
pésimo y debe mejorar, para lograr recolectar la informacion se utilizé la estadistica de la
media aritmética. Se concluyo principalmente que el nivel de lectura oral que impera en
los estudiantes es “deficiente”, con un 53,3 % en el ritmo, en el tono y en el uso de los

gestos pertinentes, en el afio escolar 2018.
Nacional

Mamani (2019) la investigacion tuvo por objetivo: Determinar el uso del
WhatsApp en la comunicacion entre docentes y alumnos. De tipo No Experimental —
Transversal, descriptivo con Enfoque cuantitativo, la técnica utilizada es la encuesta y su
instrumento “Uso del WhatsApp en la comunicacion entre docentes y alumnos”, con una
poblacién y muestra de 261 personas entre de docentes y alumnos de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicacién. Concluyendo que el WhatsApp viene siendo

utilizando de manera fluida por los alumnos y de esta manera comunicarse con sus tutores

19

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

de area, en los resultados se puede apreciar que el 87% de los involucrados llegan a esta

conclusioén.

Ancalle (2018) su investigacion tuvo por objetivo determinar la influencia del uso
del Whatsapp en la ortografia de los estudiantes, de tipo no experimental y disefio
descriptivo, las técnicas utilizadas fueron la encuesta y observacion conjuntamente con el
cuestionario “mal uso del Whatsapp y su influencia en la ortografia”, con una poblacidn
y muestra de 228 entre docentes y estudiantes. concluyendo que al usar excesivamente el
WhatsApp se influye de forma negativamente en la calidad ortografica de los educandos,
pues la mayoria no usan las tildes, las mayusculas, y un gran porcentaje no tiene habitos
ortogréaficos porque no se logra ver que utilicen los signos de puntuacion en las palabras,
esto puede asociarse que se viene utilizando més la red social del WhatsApp, recordando
que en este entorno no hay reglas de ortografia sino solo se llega a imitar los c6digos
estandarizados por las redes como si fuera parte de la moda. Sumado al uso de los
emoticones, que vienen sustituyendo a los gestos y ademanes que fueron integrados como

parte en una comunicacion interpersonal, siendo recurrente en sus textos.

Galdos y Lazaro (2015) su investigacion tenia el objetivo determinar la relacion
del lenguaje de las redes sociales Facebook, WhatsApp y la ortografia, de tipo no
experimental con disefio descriptivo correlacional, con una poblacion de 125 estudiantes
de los cuales se obtuvo una muestra de 50 estudiantes, utilizando la técnica de la encuesta
y su instrumento la entrevista, concluyendo en que el grado de relacion entre las variables
del lenguaje chat en el Facebook y WhatsApp y la ortografia muestra una correlacion
moderada, es una correlacion moderada o directa porque el grado de correlacion es de
0.625 la cual nos quiere decir que a mayor uso del lenguaje chat del Facebook y
WhatsApp disminuye el uso correcto de la ortografia en los estudiantes del quinto afio B
y C de la Institucién Educativa Juan Domingo Zamécola y Jauregui.
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Medina Sanchez (2019) su investigacion tuvo como objetivo comparar la
comunicacion escrita mediante textos virtuales de wasap y textos convencionales, el
estudio es predominantemente cualitativo porque analiza los rasgos del lenguaje y a su
vez contiene algunos componentes cuantitativos. La muestra se conformd por 22
estudiantes. Se emplearon una encuesta y una ficha de observacion, cuyos contenidos se
resumen en 11 rasgos léxicos y 12 rasgos ortograficos en ambos casos, con una poblacion
y muestra de 22 estudiantes del | semestre de la Escuela Profesional de Literatura y
Linguistica. Concluyendo que los rasgos Iéxicos son usados en textos digitales, en textos
virtuales de wasap y en poco en los convencionales. Recomendando reforzar las normas
ortogréficas y el Iéxico de redes sociales que se ve reflejado en el whatsapp, buscando
que el estudiante infiera las diferencias de la comunicacion escrita convencional y los

textos virtuales.

Herrera (2016) su investigacion tuvo como el objetivo de la investigacion fue
determinar la diferencia de la atencion segun los niveles de dislexia evolutiva en los
estudiantes de siete y ocho afios del Programa Caritas Felices del distrito de Villa Maria
del Triunfo afio 2015. La investigacion aplicada es de tipo no experimental de disefio
descriptivo comparativo. Fueron 15 estudiantes de siete y ocho afios los individuos de
investigacion con diferentes niveles de dislexia. Se utilizo una ficha de observacion, con
el propdsito de medir la atencion de los estudiantes. Se proceso de manera estadistica
utilizando el programa Excel y la inferencial con el SPSS. Dando como resultados que
hay diferencia significativa en la dislexia evolutiva de los investigados, esto de acuerdo
a la prueba estadistica no paramétrica de Kruskal Wallis, donde se observo un nivel de
significancia p =0,042< 0,05. Afirmando que los niveles de atencion son diferentes segin

el grado de dislexia.
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Viera (2019) su investigacion tuvo como objetivo general de determinar la
relacién entre la dislexia y aprendizaje en el area de comunicacion en estudiantes del 111
ciclo de educacion primaria. La investigacion fue de tipo no experimental, con un enfoque
cuantitativo, disefio y transversal. La poblacion se encontrd constituida por 245
estudiantes del 111 ciclo de educacion primaria y una muestra determinada de manera no
probabilistica de 150 estudiantes. Se utilizaron test para medir los niveles disléxicos de
aprendizaje. Concluyendo una correlacion inversa moderada, porgue existe una relacion
significativa entre la dislexia y el area de Comunicacién, resultando un sig. bilateral =
.000 < .01y con un Rho = - .494. Por lo tanto, se rechazaron la hip6tesis nula y se acepta

la hipdtesis general de investigacion.

Internacional

Caro (2018) su investigacion tubo el propdsito de identificar practicas relacionales
entre padres e hijos en torno al uso de redes sociales, la metodologia que utilizo fue
cualitativa mediante la realizaciéon de entrevistas semiestructuradas “Inmigrantes y
nativos digitales: practicas relacionales entre padres e hijos adolescentes en torno al uso
de redes sociales”. Concluyendo que las redes sociales originaron brechas en la crianza
de los padres, sostenidos la confianza que se le tiene a los hijos. Ademas, el mundo digital
son espacios formativos, sin embargo, habitualmente no son utilizados de manera correcta
por las redes sociales, con su versatilidad y rapidez. Es decir, en aguellos momentos de la
vida cotidiana en los cuales no se encuentran cerca fisicamente, funcionando como un
medio para dar cuenta de la localizacion en tiempo real o la coordinacién de actividades
y permisos. Asi, al interior de las redes sociales el uso de la mensajeria instantanea entre
padres e hijos es muy frecuente, y son valoradas positivamente por estos Ultimos en la

medida que permiten una comunicacion mas expedita.
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Kirschbaum (2019) realizo su investigacion con el objetivo de identificar,
comprender y analizar los usos de los emojis en las conversaciones interpersonales en el
servicio de mensajeria instantanea, sobre las practicas de escritura de los llamados nativos
digitales, de metodologia no experimental, de caracter cualitativo priorizando la
recoleccion de datos descriptivos. Las conclusiones muestran que los emojis cumplen
funciones primordiales de inclusion de tono, agregado de intencion comunicativa a la
conversacion, gestién de relaciones y canales de comunicacion, y expansion de los
significados de la comunicacion escrita. Ademas, en concordancia con los estudios de
Giammatteo y Albano (2009) sobre el lenguaje empleado en los blogs, los emojis tienen
una funcidn principal factico-emotiva, al establecer contactos sociales y mantener canales
de comunicacién abiertos y placenteros al agregar un tono visual, y funcionar como

canales para transmitir emociones y expresiones.

Masaquiza (2017) en su investigacion se planteo objetivo determinar como incide
el uso de celulares y su influencia en la adiccion al WhatsApp; de enfoque cualitativo,
investigacion exploratoria y documental. Con una poblacion de 804 y una muestra de 206
utilizando las técnicas documentales, de campo como la entrevista y encuesta.
Concluyendo en que los estudiantes utilizan de manera indiscriminada los celulares,
porque vienen utilizando largas horas el whatsapp para comunicarse con sus amigos,
afectando el nivel de desarrollo de sus aprendizajes y la capacidad de poder relacionarse
de con sus pares, se demostro que no existe un control en casa a pesar de que ellos pasan
con los chicos, en las escuelas no se puede realizar un control de los aparatos moéviles en
los horarios de receso lo que genera impotencia por parte de los padres de familia y

docentes.

Simba (2017) se planted el objetivo de determinar como afecta la utilizacién de

las Redes Sociales en Rendimiento Académico en la asignatura de Historia, utilizando
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una metodologia creativa-colaborativa, la técnica del examen con sus instrumentos
pruebas orales y escritas en una poblacion de 100 estudiantes del 1° afio del BGU. Se
concluyo que el uso excesivo de la tecnologia en la Unidad Educativa “Machachi”, lleva
como consecuencia y desinterés el rendimiento académico en la asignatura de Historia y

genera un alto indice de deficiencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Granados (2016) realizo su investigacion con el objetivo de general determinar la
relacion de whatsapp y la comunicacion. Con una poblacién de 65 padres de familia,
conformada por varones y mujeres. Se utilizd el enfoque cuantitativo de tipo no
experimental y de corte transversal, se utilizd la escala de Likert. Concluyendo en una
relacion positiva alta, obteniendo por el coeficiente de Rho Spearman 0,765. Ademas, se
pudo evidencias que el 6,2% de los padres seleccionaron casi nunca y el 0% nunca,
asimismo el 21,5% respondieron a veces, el 6,2% siempre, el 23,1% selecciono casi
siempre. EI mayor porcentaje considero que existe relacion entre el whatsapp y la

comunicacion en los padres de familia.

Carchipulla (2019) realizo la investigacion con el propdsito de describir la
presencia del riesgo de dislexia en estudiantes de tercero de Educacion General Bésica
(EGB) de la Unidad Educativa del Milenio (UEM) “Manuela Garaicoa de Calderén” de
la ciudad de Cuenca. La poblacion estuvo constituida por 34 estudiantes. Fue de enfoque
cuantitativo, tipo no experimental y disefio descriptivo. Se utilizo el test de dislexia en
nifios. Se llego a conocer que el 50%, los mismos que se encuentran en riesgos de tener
dislexia leve, moderado y alto presentados dificultades en la de fluidez semantica, digitos
inversos y segmentacion fonética; no encontrandose diferencias significativas entre el

nivel de riesgo de dislexia y el sexo.
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2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. El WhatsApp

Segun Gémez (2017) el WhatsApp se caracteriza por realizar la mensajeria en
tiempo real utilizando el Internet, se necesita de dos personas o usuarios para que esta
comunicacion pueda darse, el costo de internet que utiliza es el méas barato que existe
dentro de las demas aplicaciones que se conoce. Por su parte para Martinez et al. (2021)
es una aplicacién que ofrece una participacion activa entre individuos a distancia,

generando contactos afectivos, emocionales, educativos, entre otros.

Segun Martinez et al. (2021) y Aquino (2018) el whatsapp ofrece una
participacion afectiva, emocional, educativa, entre otros entre individuos a
distancia, de acuerdo a Quispe (2020) y Ixcot (2017) es una aplicacion que esta
disponible en los teléfonos del mundo de diversos sistemas operativos como IPhone,

Android, Windows phone, Nokia y Mac/PC.

2.2.1.1. Adiccién al whatsapp

De acuerdo Sanchez y Lazaro (2017) el uso de WhatsApp o cualquier otra
aplicacion similar genera adiccion en los adolescentes, actualmente se encuentran
pendientes de la respuesta de un mensaje que acaban de enviar 0 revisar
continuamente la lista de contactos para saber la ultima hora de conexion o ver si
han visto el mensaje que se envid anteriormente, esto para Aquino (2018) estos

comportamientos pueden estorbar la atencion del aprendizaje de los estudiantes.

Segun Carménate (2020) y Cruz (2018) puede causar que los pensamientos,
impulsos o imégenes recurrentes y persistentes que se experimentan, causen

ansiedad o malestar neuroldgico de importancia y para (Moreno, 2008) puede
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generar impulsos que causen gran malestar y pueden ocupar mucho tiempo,

deteriorando nuestra calidad de vida.

Para Fuertes y Armas (2018) el exceso uso de alguna aplicacién digital
puede generar dificultades para relacionarse socialmente y segin Bueno et al.
(2019) los individuos pierdan el control sobre sus habitos de conexion con su
contexto, también disminuye sus actividades sociales, aumentan los problemas
académicos y laborales, porque segun Gavilanes (2015) el grupo al que hay que
prestar especial atencion son los estudiantes, porque relinen caracteristicas de riesgo

como la impulsividad externa, necesidad de relaciones nuevas y autoestima baja.

2.2.1.2. Dependencia al whatsapp

La dependencia al whatsapp se agrava con el uso permanente de la
aplicacion, de acuerdo a Critikian y Medina (2021) se calcula que vemaos el teléfono
movil unas 150 veces al dia, para Gutierrez y Vasquez (2019) podrian generar
efectos adversos a la vision de los estudiantes, porque actualmente pasan una gran

cantidad de horas frente a un monitor.

Para Labrador et al. (2015) una persona dependiente del whatsapp siente la
necesidad compulsiva de mirar la pantalla para comprobar si tiene Ilamadas
perdidas o mensajes, de recuerdo a Echeburta (2012) la dependencia al whatsapp
se muestra cuando hay un uso excesivo asociado a una pérdida de control, por ello
segun Mamani (2019) aparecen sintomas de abstinencia como la ansiedad,

depresion e irritabilidad.

2.2.2. La dislexia
Segun Grarieras et al. (2012) es un trastorno del aprendizaje de la lectura, afecta

de manera persistente a la decodificacion fonoldgica y al reconocimiento de palabras
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interfiriendo en el rendimiento académico, de acuerdo a Viera (2019) se caracteriza
por la presencia de dificultades en la precision y fluidez en el reconocimiento de

palabras y por un déficit en las habilidades de decodificacion y deletreo.

Por su parte Pefia y Bernabeu (2018) esta dificultad de aprendizaje consiste en
presentar un nivel lector inferior al que le corresponde por edad, precision, fluidez y
comprension, y para Alvarado et al. (2007) es un trastorno crénico, de origen
neurobioldgico, y que afecta de manera mas significativa durante la etapa escolar, si

bien persiste hasta la edad adulta.

Para Lopez et al. (2012) es un trastorno del lenguaje que afecta principalmente
la habilidad de leer y escribir, por su lado para Malaga y Arias (2010) es trastorno del
neurodesarrollo que genera problemas en el aprendizaje afectando las areas basicas del

proceso fonoldgico y de decodificacion de palabras aisladas.

Sin embargo para Tamayo (2017) son los problemas que se genera al
aprendizaje caracterizada por problemas en la decodificacion y deletreo por parte de
los estudiantes. Para Villa (2016) es la incapacidad de origen neurobiol6gico que
presentan algunas personas para leer y escribir correctamente, sin tener por otro lado,
una discapacidad intelectual, motriz, visual o en cualquier otro ambito que explique

mejor dicho trastorno.

2.2.2.1. Fonolégica

Segun Tamayo (2017) la dislexia a nivel fonoldgico origina inconvenientes
en la conversion de grafema a fonema por lo que suelen cambiar sus reglas
gramaticales. Al leer palabras conocia no se encontraba problema alguno, pero las
palabras desconocidas para los que se encuentran en este nivel vendria a ser lo que

es imposible de lograr.
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Es por ello que para Grafieras et al. (2012) genera numerosos errores en la
decodificacion y baja velocidad lectora, existiendo mayores dificultades para leer
palabras, las mayores dificultades se dan cuando no existe correspondencia una a

una o la asignacion de fonemas a letras en lugar de a grafemas.

Para Teran (2019) se puede encontrar problemas para interpretar palabras,
los conflictos de tolerancia lectora, los inconvenientes de pronunciacién, los
conflictos de expresion escrita, la dificultad de calculo y de argumento numérico y
segun Viera (2019) se puede observar en los nifios que les cuesta interpretar y lo

hace forma lenta, imprecisa con problemas de decodificacion y gran esfuerzo.

2.2.2.2. Superficial

Segun Tamayo (2017) la dislexia en el nivel superficial suele emplearse en
la labor fonoldgica por lo que no pueden reconocer la palabra como lago
estructurado, para Solé (2012) las palabras estan guiadas por los sonido y no por la

lo que demanda el nivel ortografia.

Para Garcia (2021) se caracteriza por poder leer en voz alta palabras
regulares y pseudopalabras pero presentar problemas con las palabras irregulares,
para Cuetos y Valle (2008) no se tiene dificultades con las palabras regulares,
aunque sean desconocidas, ni siquiera con las pseudopalabras, sin embargo, son

incapaces de leer correctamente las palabras irregulares.
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

Se realizé la IE Wenceslao Molina Torres de codigo modular 1578772 ubicada en
la Avenida 2 de Setiembre N°553 del distrito de Putina, provincia de San Antonio de
Putina, departamento de Puno. Se ubica a 3861 msnm, en las coordenadas: latitud: -
14.9006, longitud: -69.8619, latitud: 14° 54" 2" sur y longitud: 69° 51' 43" oeste,
colindando por el norte Quilcapuncu, por el sur pedro vilca apaza, por el oeste mufiani y

por el este Quilcapuncu.

Piscina Mumcwpa[e Quinta Bro
yS Quinta B
Q. (4
siron CHOQUEHVANGY /79
Plaza De Armas - Putmao Tacuba Putina @
Jirén AZANGAR,
Jirén RICARDQ PALMy 12 UGEL SAN'ANTONIO

DE PUT!NA° ‘
PERU \NKA@ @pgue

Parque La Libertad o

Moto Foxv

Figura 1. Ubicacion de la ciudad de Putina.

Nota. Tomada de Google Maps (2021)”Ubicacion de IE Wenceslao Molina Torres”
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3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

2021 2022
Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic | Ene | Feb | Mar

Planificacion X

Actividades

X

Formulacion

Presentacion X

Aprobacion X

Coordinacion la lIEE X

Inicio de ejecucion

del proyecto

Aplicacion de

instrumentos

Sistematizacion de

datos

Redaccién del

informe de informe

Sustentacioén del

informe de tesis

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1. Técnicas

Segun el Minedu (2020) son procesos permanentes de evaluacion y reflexion
sobre los aprendizajes. Para el Minedu (2019) la evaluacion tiene por finalidad
contribuir al desarrollo integral del estudiante y la mejorar continua de ensefianza y
aprendizaje, ya que tiene caracter formativo reflejandose en su procesos de aprendizaje
de tal manera asumen nuevos retos, gestionando sus logros de manera autbnoma,

tomando en cuenta lo descrito se utilizaran las siguientes técnicas para cada variable:
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3.3.1.1. Observacién

Se utilizo la observacion en la variable “Dislexia” ya que para Rekalde et
al. (2017) la observacion es un método interactivo de recogida de informacion que
requiere de la implicacion del observador en los acontecimientos observados, ya
gue permite obtener percepciones de la realidad estudiada, que dificilmente
podriamos lograr sin implicarnos de una manera afectiva, de la misma manera
segun Navarro (2013) es una estrategia que permite reconocer las fortalezas y

aspectos importantes de mejorar que caracterizan el trabajo diario de aula.

3.3.1.2. Encuesta

Se utilizo la encuesta en la variable “WhatsApp” puesto que de acuerdo a
Casas et al. (2013) la técnica de encuesta es ampliamente utilizada como
procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de
modo rapido y eficaz y para Kuznik et al. (2015) es una técnica de recogida de
datos, o sea una forma concreta, particular y préctica de un procedimiento de
investigacion.
3.3.2. Instrumentos

Para Mejia (2015) se denominan instrumentos a todos los instrumentos que
pueden servir para medir las variables, recopilar informacion con respecto a ellas o
simplemente observar su comportamiento y para Gémez y Amaya (2013) es la
forma de obtener, organizar y analizar datos. Es por ello que se tomaron en cuenta

los siguientes instrumentos:

3.3.2.1. Test
Se utilizé el test de dependencia del whatsapp en la variable “Dislexia” de
acuerdo a Medina et al. (2019) el test un conjunto de informacion mediante la cual

es posible lograr conclusiones respecto de lo que se esta midiendo y para Gonzalez
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(2012) es un conjunto de informacién mediante la cual es posible lograr

conclusiones respecto de lo que se esta midiendo.

3.3.2.2. Ficha de observacion

Se utilizo la Ficha de observacion “Conducta lingiiistica y escritural” para
la variable “Dislexia” porque para Callejo (2014) es la situacion social de observar
el fendmeno en su funcionamiento normal y para Muiller et al. (2013) mide las
habilidades de atencion selectiva hacia lo relevante, han sido consideradas criticas

para la formacion docente.

3.4. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

Se elaboraron en funcion a los objetivos de investigacion: para la primera variable
de la investigacion se utilizé la técnica de la encuesta, siendo su instrumento el test
“Dependencia del Watsapp” adaptado de las investigaciones que realizadas por Mamani
(2019) en “ El nivel de dependencia al teléfono inteligente en estudiantes de la Facultad
de Enfermeria, Universidad Nacional del Altiplano Puno-2019” y Soria (2018) en “La
dependencia al celular y felicidad en colegios privados de Villa el Salvador en Lima”;
para la segunda variable de la investigacion se utilizo la técnica de la observacién, siendo
su instrumento la ficha de observacion “Conducta lingiiistica y escritural” aplicada por
Castillo (2018) en su investigacion “Nivel de dislexia en nifios del primer grado de la IEP
N° 70013 barrio Mafiazo — Puno en el periodo 2018, para ambas variables se aplicaran
las Escalas de Likert de nivel de acuerdo y nivel de frecuencia segun Cafiadas y Sanchez
(1998), Garcia et al. (2011) y QuestionPro (2020). Los instrumentos de la variable
whatsapp cuenta con las siguientes dimensiones e items: adiccion con 10 items y
dependencia con 12 items, se considerd un total de 22 items para la primera variable. La
variable dislexia tiene las siguientes dimensiones e items: fonologia 7 items y superficial

6 items, se planted un total de 13 items para la segunda variable.
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3.5. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.5.1. Poblacion

Segun Carrasco (2009) es el conjunto de todos las unidades de analisis que pertenecen
al ambito donde se desarrolla el trabajo de investigacion y para Herndndez (2014) una
poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.
La poblacion se encuentra conformada por los estudiantes 1V Ciclo de la Institucion Educativa

Wenceslao Molina Torres.

Tabla 1l

Poblacién de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres

Codigo  Nombre Nivel / Gestion / o o .
] ~ Direccion  Ubicacion  Estudiantes
modular delalEP  Modalidad Dependencia

Wenceslao Av. 2 de
1578772  Molina Primaria Privada setiembre Putina 129
Torres 553

Fuente: Escale (2020)

3.5.2. Muestra

La muestra se estableci6 de manera no probabilistica, ya que de acuerdo a Hernandez
(2014) las muestras no probabilisticas son dirigidas, como procedimiento para seleccionar
unos determinados individuos con ciertas caracteristicas especificadas, al igual para Monje
(2011) las muestras no probabilistas se escogen de acuerdo a unas caracteristicas definidas
por la investigacion, es decir depende de decisiones que genere la investigacion. La muestra
esta constituida por los 48 estudiantes del IV Ciclo de la Institucién Educativa Wenceslao

Molina Torres.
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Tabla 2

Muestra de la Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres

Nombre de la Nivel / o )
_ Ubicacion Grado Seccion
IEP Modalidad
Wenceslao Tercero 24
) Primaria Putina
Molina Torres Cuarto 24

Total 48

3.6. TIPO DE INVESTIGACION

Para Monje (2011) y Hernandez (2014) definen a las investigaciones no experimentales
como la forma de recolectar informacidn, sin cambiar o manipular el resultados de las variables
y de esta manera observar los fendmenos que ocurre en un ambiente determinado. Por lo cual la

investigacion es de caracter no experimental.

3.7. DISENO DE INVESTIGACION

Se determind que la investigacién tiene un disefio correlacional ya que para Monje (2011)
y Hernandez (2014) los disefios correlacionales, describen las relaciones entre dos o mas
variables en una investigacién determinada, ya sea en términos correlacionales, o en funcién de

la relacion causa-efecto, esquematizandose de la siguiente del siguiente método:

Figura 2. Disefio de correlacion

M = Muestra V1 = Variable “WhatsApp”
V2 = Variable “dislexia” R = Correlacion
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3.8. DISENO ESTADISTICO
Para la presente investigacion se utilizo el Coeficiente de Correlacional de Pearson ya
que Segun Restrepo y Gonzales (2017) mide el grado de sociedad que hay entre dos variables

cuantificadas, poseen distribuciones normales. Definida de la siguiente manera:

- "'in'yi—zxi-Zyi
\/[n'inz _(in)j].[nz y? _(z‘/i )3]

—1=<p =1

Figura 3. Formula de coeficiente de correlacion de Pearson

Nota. Tomado de Restrepo y Gonzales (2017); Garcia et al. (2011);Cafadas y Sanchez (1998)

Tabla 3

indices de correlacion de Pearson

Valor cualitativo significado literal

-1

-0,7a-0,89 Correlacién negativa muy alta
-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4a-0,69 Correlacién negativa moderna
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja

-0,0la- Correlacién negativa muy baja
0,19
0 Correlacién nula

0,01a0,19 Correlacién positiva muy baja

0,2a0,39 Correlacion positiva baja

0,4a0,69 Correlacion positiva moderada

0,7a0,89 Correlacion positiva alta

0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacién positiva grande y perfecta
Fuente: Restrepo y Gonzales (2017); Garcia et al. (2011) y Cafiadas y Sanchez (1998)
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Resultados de las variables whatsapp y dislexia.

Tabla 4.

Resultados de la dimension adiccion al whatsapp

Escala # %

Nunca 0 0%

Rara vez 0 0%

A veces 3 6.38%

Con frecuencia 37 78.70%

Muchas veces 7 14.89%

Total 47 100%

78.70%
80%
70% Nunca
60%
Rara vez
50%
A veces
40%
. Con frecuencia
30% 14.89% Much
20% 6.38% uchas veces
10% 0% 0% (B
|

0%

Figura 3. Porcentaje de la adiccion al whatsapp
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Interpretacion

De acuerdo a la tabla 4 y figura 3, evidenciamos que en las Medias Aritméticas
de la dimension adiccion al whatsapp encontramos el 0% nunca tuvo problemas de
adiccion al whatsapp, el 0% rara vez tuvo inconvenientes por el uso excesivo del
whatsapp, el 6.38% a veces se encontrd propenso a los problemas por utilizar el whatsapp,
el 78.70% tiene problemas con frecuencia por utilizar la aplicacion whatsapp y el 14.89%

muchas veces tiene inconvenientes por utilizar el whatsapp.

Tabla 5.

Resultados de la dependencia al whatsapp

Escala # %

Nunca 0 0%

Rara vez 0 0%

A veces 2 4.28%

Con frecuencia 37 78.7%

Muchas veces 8 17.02%

Total 47 100%
78.70%
80%
70% Nunca
60% Rara vez
50%
A veces
40%
Con frecuencia
30% 17.02%
20% Muchas veces
4.28Y
10% 0% 0% /1i
1

0%

Figura 4. Porcentaje de la dependencia al whatsapp
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Interpretacion

De acuerdo a la tabla 5 y figura 4, se evidencia que en las Medias Aritméticas de
la dimension dependencia al whatsapp encontramos el 0% nunca tuvo necesidad de
utilizar el whatsapp, al 0% rara vez tuvo ganas de usar el whatsapp, al 4.28% a veces le
Ilamo la atencién utilizar el whatsapp, al 78.70% con frecuencia le origina problemas el
utilizar el whatsapp y el 17.02% muchas veces tiene inconvenientes por utilizar el

whatsapp.

Tabla 6.

Resultados de la variable whatsapp

Escala # %
Nunca 0 0%
Rara vez 0 0%
A veces 3 6.38%
Con frecuencia 37 78.70%
Muchas veces 7 14.89%
Total 47 100%
78.70%
80%
70% Nunca
60% Rara vez
50%
A veces
40%
30% Con frecuencia
? 14.89% Voch
20% 6.38% uchas veces
10% 0% 0% !d:

0%

Figura 5. Porcentaje de los resultados de la variable whatsapp
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Interpretacion

De acuerdo a la tabla 6 y figura 5, se evidencia que en las Medias Aritméticas de
la variable de investigacion “whatsapp” el 0% nuncay el 0% rara vez tuvo inconvenientes
por el uso del whatsapp, el 6.38% cuando utilizo la aplicacion whatsapp a veces tuvo
dificultades, el 78.70% con frecuencia tienen complicaciones por utilizar la aplicacion

whatsapp y el 14.89% muchas veces tiene inconvenientes por utilizar el whatsapp.

Tabla 7.

Resultados de la dislexia fonoldgica

Escala # %
Nunca 0 0%
Casi nunca 0 0%
A veces 21 44.68%
Casi siempre 18 38.30%
Siempre 8 17.02%
Total 47 100%
50% 44.68%
38.30% N
40% unca
Casi nunca
30% A veces
17.02% ..
20% Casi siempre
Siempre
10%
0% 0% | |
7 1=

0%

Figura 6. Porcentaje de la dislexia fonoldgica
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Interpretacion

De acuerdo a la tabla 7 y figura 6, se evidencia que en las Medias Aritméticas de

la dimension de investigacion “dislexia fonoldgica” encontramos el 0% nunca manifestd

problemas de dislexia fonologica, el 0% casi nunca mostro dificultades de dislexia

fonoldgica, el 44.68% a veces manifestd inconvenientes de dislexia, el 38.30% casi

siempre muestran complicaciones de dislexia fonologica y el 17.02% siempre tienen

dificultades de dislexia fonoldgica.

Tabla 8.

Resultados de la dislexia superficial

Escala # %
Nunca 0%
Rara vez 0 0%
A veces 15 31.91%
Con frecuencia 17 36.17%
Muchas veces 15 31.91%
Total 47 100%
40% 36.17%
0 31.91% 31.91%
35% Nunca
30% Casi nunca
25%
A veces
20%
Casi siempre
15%
10% Siempre
5% 0% 0% | |
7 1=

0%

Figura 7. Porcentaje de la dislexia superficial.
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Interpretacion

De acuerdo a la tabla 8 y figura 7, se evidencia que en las Medias Aritméticas de

la dimension de investigacion “dislexia superficial” encontramos el 0% nunca manifestd

problemas de dislexia superficial, el 0% casi nunca mostro dificultades de dislexia

superficial el 44.68% a veces manifestd inconvenientes de dislexia superficial, el 38.30%

casi siempre muestran complicaciones de dislexia superficial y el 17.02% siempre tienen

dificultades de dislexia superficial.

Tabla 9.

Resultados de la variable dislexia.

Escala # %
Nunca 0 0%
Rara vez 0 0%
A veces 7 14.89%
Con frecuencia 32 68.09%
Muchas veces 8 17.02%
Total 47 100%
68.09%
70%
60% Nunca
50% Casi nunca
40% A veces
30% Casi siempre
14.89% 17.02%
20% Siempre
10% 0% 0% | | |

0%

Figura 8. Porcentaje de los resultados de la variable dislexia.
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Interpretacion

De acuerdo a la tabla 9 y figura 8, se evidencia que en las Medias Aritméticas de
la variable de investigacion “dislexia” encontramos el 0% nunca manifesto problemas de
dislexia, el 0% casi nunca mostro dificultades de dislexia, el 14.89% a veces manifesto
inconvenientes de dislexia, el 68.09% casi siempre muestran complicaciones de dislexia

y el 17.02% siempre tienen dificultades de dislexia.

4.1.2. Resultados de la prueba estadistica a las variables de estudio.

a) Planteamiento de la hipotesis estadistica

ho: Los resultados del “R” <0, No existe relacion entre el WhatsApp y la Dislexia

ha: Los resultados del “R > 0, Existe relacion entre el WhatsApp y la Dislexia.
b) Nivel de significancia

H=0.05

Si, p > o, rechazamos la ha y aceptamos la ho.

Si, p <0, rechazamos la ho y aceptamos la ha,

c) Criterio de decision

Si, » <0, rechazamos la hay aceptamos la ho.

Si, r > 0, rechazamos la hoy aceptamos la ha
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d) Prueba estadistica

n-in -yi—in -Zyi
S0 Sk —(Tx) T v (T

r=

Tabla 10.

Correlacion de las variables de estudio

Whatsapp Dislexia

Correlacion de

1 0,719
Whatsapp Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 47 47
Correlacion de 0.719 1
Dislexia Pearson
Sig. (bilateral) 0,00
N 47 47
6.00
£ 00 R2 = 0.5165 "
4.00 : '.:.
g &
£ 3.00
= .00
1.00
0.00
0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00
Dislexia

Figura 9. Correlacion de los puntos de dispersion.

Interpretacion:
Se determind la existencia de una correlacion estadistica entre la variable de
investigacion whatsapp y sus dimensiones “adiccion y dependencia” con la variable de

investigacion dislexia y sus dimensiones “fonologica y superficial”, obteniendo la prueba
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estadistica es de r =0.719, pues de acuerdo al nivel de Coeficiente de Correlacion de
Pearson se encuentra en una correlacion positiva alta, por lo que se rechaza la ho y se
acepta la h, Para conocer la confiabilidad de los resultados se obtuvo un nivel de
confianza de p=0.00 siendo menor de confianza propuesto de u=0.05, lo que quiere decir
que se rechaza la ho y se acepta la ha. Entonces podemos afirmar que existe relacién
significativa entre el whatsapp y la dislexia en los estudiantes del 1V ciclo de la Institucién

Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021.

4.2. DISCUSION

De acuerdo a los resultados se puede observar que los estudiantes estan propensos
a tener dependencia de los aparatos electronicos y no solo al whatsapp, sino también a las
diferentes aplicaciones que se pueden instalar muy facilmente del Google Play, a pesar
que de que para Gémez (2017) deberia ser un servicio de mensajeria instantanea con el
proposito es comunicar y para Martinez et al. (2021) deberia ofrecer una participacion
afectiva sin afectar su desenvolvimiento emocional y social, los resultados muestran que
es necesario crear una estrategia donde los estudiantes puedan tener mas control de lo
que ven y hacen en el internet, pues la adiccion y dependencia a los aparatos electrénicos
y aplicaciones digitales no es nada nuevo, segun Heras et al. (2015) el 42 % de los
alumnos mostraron que es el teléfono mavil el medio tecnoldgico del que no les gustaria
aislarse y de acuerdo a los resultados hallados hay una mayor tendencia a utilizar el
whatsapp como herramienta para comunicarse con la excusa de escuchar musica, los
resultados de la dependencia del WhatsApp muestran que el 78% de los estudiantes
frecuentemente utiliza el WhatsApp para poder comunicarse, lo que contrasta con lo
manifestado por Mamani (2019) donde el 82%de los estudiantes siempre se encuentran

conectados a las redes sociales, lo que quiere decir que los nifios estan expuestos por mas
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tiempo a esta aplicacion generando problemas de adiccion y a su vez problemas en sus

distintas habilidades académicas.

Esto generaria problemas de dislexia en los niveles fonoldgicos y superficiales,
pues los estudiantes al no tener control de los leen y escriben podrian dejarse llevar por
lo que ven en el whatsapp, los resultados de la investigacién concerniente a la dislexia
coinciden con lo manifestado por Pefalver (2019), Pari (2017) y Ticona (2018) porque
hoy en dia la comunicacién digital-virtual hace que descuidemos los aspectos que
demandan la ortografia y la gramatica, deberiamos tener en cuenta que el whatsapp u otra
red social puede ser un aliado de divulgacién del buen uso de la ortografia y gramaética,
ya que la poblacion en general esta sumergida en el internet y son estas personas las que
consumen lo que se ve en las diferentes plataformas, los resultados de la observacion de
conducta linglistica y escritural muestra que el 68% de estudiantes frecuentemente
desarrollan problemas superficiales y fonoldgicos, contrasta con lo manifestado por
Galdds y Lazaro (2015) donde a mayor porcentaje de utilidad del lenguaje chat de las
plataformas digitales de Facebook y WhatsAppweb disminuye el uso correcto de la
ortografia y también lo descrito en los niveles de atencion de Herrera (2016) en el cual

el grado de dislexia evoluciona a mas interaccion con las aplicaciones tecnoldgicas.

Es por ello que existe una coincidencia muy grande entre los habitos de uso del
whatsapp y los niveles de dislexia que tienen los estudiantes, pues de acuerdo a Barba et
al. (2019) la dislexia como necesidad educativa requiere una atencion especializada,
cuando esta no se logra por parte del docente y de los que ejercen una influencia formativa
en los nifios, puede traer consecuencias educativas y emocionales. Los resultados de la
investigacion coinciden por lo manifestado por Cabanillas (2021) el establece que la
causa principal de la resistencia al aprendizaje de las reglas ortograficas tiene unarelacién
directa con los métodos que utilizan los maestros al desarrollar sus sesiones. Para que los
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estudiantes no tengan dislexia seria bueno trabajar en que el alumno domine los
contenidos basicos de su lengua, ortografia y estilo; y por parte de las herramientas
digitales ensefiarles a utilizar los auto correctores, leer detenidamente lo que leen para
saber si tienen coherencia y cohesion, recordandoles que pueden equivocarse, ya que las

plataformas digitales ofrecen la capacidad de poder editar lo que escriben.

Ambas variables muestran una correlacion aceptable, la dependencia de una
aplicacion puede generar problemas en el aprendizaje de los estudiantes como los muestra
Ancalle (2018) donde la ortografia que se utiliza y el hecho que esté de moda no tomar
en cuenta las reglas ortogréficas afecta la comunicacion escrita de los estudiantes, a su
vez el hecho de utilizar estas palabras sin ninguna cohesion y coherencia desencadena
que no se les llegue a entender, pues ellos vienen creando un lenguaje nuevo. Por otro
lado la relacion de nuestros resultados pueden evidenciarse en el trabajo realizado por
Medina y Sanchez (2019) quien concluyo en que los rasgos Iéxicos en los textos virtuales
no tienen logica y que la virtualidad ofrece otro tipo de comunicacion, esto generaria

dependencia de estos signos gramaticales al momento de hacer redacciones serias.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA. Seconcluye que existe relacion significativa entre el whatsapp y la dislexia
de los estudiantes del IV ciclo de la Institucion Educativa Wenceslao
Molina Torres, Putina 2021; ya que, a través de la prueba estadistica de las
medias aritméticas de la investigacién, se determiné que existe una
correlacion positiva alta entre ambas variables con una r =0.719. Esto se
deba a que los desafios actuales demandan que los nifios tengan acceso a
las plataformas y aplicaciones digitales, sumado a ello, el poco
compromiso de los estudiantes por utilizar estas herramientas de manera
eficientes en su educacidn, desviando ese tiempo a realizar otro tipo de

actividades.

SEGUNDA. Se concluye que el mayor porcentaje de los estudiantes del 1V ciclo de la
Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021; muestran
adiccion al whatsapp, ya que el 93.59% pasan horas conectados a internet,
para mandar mensajes, grabar audios, compartir imagenes, esto a causa de
que los padres de familia no realizan un correcto seguimiento de lo que
hacen sus menores hijos con su celular. De la misma manera se pudo
concluir que los estudiantes tienen una dependencia a estar al tanto del
whatsapp, pues el 95.72% necesita tenerlo cerca y estar al tanto de los
mensajes que puedan llegar a sus aparatos mdviles, muchos de los
estudiantes realizan sobresaltos cuando les llega un mensaje y el tono que
emite el celular cuando se activan las notificaciones es conocida por todos
los estudiantes, quienes sacan sus celulares para saber si el mensaje es para
ellos, a pesar de que el sonido se haya dado a muchos metros de distancia
de donde estan ellos.
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TERCERA. Se concluye que existe dislexia en los estudiantes del 1V ciclo de la
Institucion Educativa Wenceslao Molina Torres, Putina 2021; ya que el
55.32% manifiestan dificultades al menos en separar incorrectamente de
silabas o palabras, unir incorrectamente de palabras e inventar palabras en una
determinada oracion. Se concluye también que el 68.08% muestran confusion en
las separar incorrectamente silabas o palabras, incorrecta pronunciacion al
escribir palabras, visible dificultad al leer las palabras y sustitucién de letras o

palabras.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Realizar investigaciones sobre cuéles son las aplicaciones que se pueden
utilizar en el aprendizaje de los estudiantes, de esta manera estandarizar la

funcionabilidad de estas herramientas digitales.

SEGUNDA. Realizar investigaciones de las posibles secuelas que puedan dejar el uso

de las distintas aplicaciones digitales en los estudiantes.

TERCERA. Realizar talleres de concientizacién a los padres de familia sobre la
importancia del acompafiamiento del tiempo que utilizan los aparatos

electrénicos y la administracion de las aplicaciones de las que hace uso.
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ANEXO 3

TEST DE DEPENDENCIA DEL WHATSAPP

Me han llamado la atencién o me han hecho alguna advertencia por
: usar mucho el whatsapp.

2 Me he puesto un limite de consumo y no he podido cumplir. 1 | 2 3|4].8

He discutido con mis padres o familiares por el gasto econdémico

3 que me ocasiona el whatsapp.
Dedico mas tiempo del que quisiera en el whatsapp
4 para realizar llamadas, enviar SMS, realizar video llamadas, 1 | 2 3|4)|5

enviar archivos.

He enviado més de 5 mensajes de WhatsApp a mis contactos, en
5 menos de una hora.
Me he acostado més tarde, o he dormido menos por estar utilizando

6 el whatsapp.

Gasto mas dinero en llamadas, mensajes, video llamadas, etc., del 1] 2 3lals
il que me habia previsto.
8 Cuando me aburro utilizo el whatsapp. 1L|2)]|3]|4]|5

Utilizo el whatsapp en situaciones que no es correcto hacerlo,

como cuando estoy (comiendo, en clases, otras personas me hablan, 1. | 2 3|]4)|5
9 etc.)

Me han refiido porque gasto mucho dinero o paso mucho tiempo
10 | usando el WhatsApp.

Cuando llevo un tiempo el WhatsApp, siento la necesidad de llamar
a alguien, enviar mensaje, realizar una video llamada.

12 | Desde que uso el WhatsApp he aumentado el numero de llamadas y
video llamadas que hago.

13 | Si se me estropeara el mévil durante un periodo largo de tiempo y

tardan en arreglarlo, me encontraria mal.

14 Cada vez necesito utilizar el WhatsApp con mé&s frecuencia. 1 2 3 4 5
15 | Si no utilizo el WhatsApp me siento mal. 1(2|3|4]|5
16 | Cuando estoy dentro de la aplicacién de WhatsApp no puedo dejar

de utilizarlo.

17 | Desde que utilizé el WhatsApp he aumentado el numero de mensajes,
archivos, que mando.

18 | Nada mas que al levantarme lo primero que hago es ver si me ha
llamado alguien al mévil o si me han mandado un SMS al WhatsApp.

19 | Gasto mas dinero en las recargas de internet para el WhatsApp
ahora, que cuando no lo utilizaba.
20 | No creo que pudiera soportar una semana sin él1 WhatsApp. 1(2|3|4]|5

21 Cuando me siento solo le timbro a alguien, o le llamo o le envio
un mensaje de texto por el WhatsApp.

22 | Ahora mismo cogeria el mévil y enviaria un mensaje, o haria una
llamada o utilizaria el WhatsApp.

Escala

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez A veces Con frecuencia Muchas veces

Fuente: adaptado de las investigaciones que realizadas por Mamani (2019) en “ El nivel
de dependencia al teléfono inteligente en estudiantes de la Facultad de Enfermeria,
Universidad Nacional del Altiplano Puno-2019” y Soria (2018) en “La dependencia al
celular y felicidad en colegios privados de Villa el Salvador en Lima”
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ANEXO 4

FICHA DE OBSERVACION DE CONDUCTA LINGUISTICA Y ESCRITURAL

Confusién de

. la letra correcta, es sustituida, al escribir
Rotacién de : : i
j et por otra puede considerarse la misma habiendo 3 4 5
etras. .
rotado o girado.
Inversién de Se escriben todas las letras incluidas en una 3 4 5
palabras. silaba per en orden opuesto al correcto.
Unién i ; >
; Une palabras obviando la coherencia y cohesién
incorrecta de 5 a 4 5
de la oracién
palabras
Separacién
incorrecta de Se comete este error cuando una palabra se 3 4 5
silabas o escribe como si fueran dos o tres
palabras
Agrega comete errores cuando una palabra es aumentada 3 4 5
palabras por mas vocales o silabas
Palabras Repite la misma silaba o diferentes letras al 3 4 5
inventadas escribir
Mantienen la
raiz y mantienen la raiz, pero se agrega letras 3 4 5
modifican los innecesarias a las palabras
morfemas.

hay confusidén de palabras ya que en el sonido

palabras 5 o S g 3145
” son las mismas y con significado distinto

homéfonas
Pronunciacién
al escribir les hace dificultoso pronunciar palabras simples 3 4 5
palabras
Dificultad al

10 leer las Tienen la dificultad de aprender palabras nuevas 3 4 5
palabras

Se omite letras al final de las silabas, de
Omite letras palabras y aparecen con mas asiduidad que las 3 4 5
o palabras omisiones de silabas y mads aun que las omisiones
de palabras

12 Diccién de Tienen la dificultad de pronunciar las palabras 3 2 5
palabras ya que lo escriben tal como lo pronuncian.
Sustitucidn Escribe wuna letra, silaba o una palabra

13 de letras o diferente a la que corresponde. Puede tener 3 4 5
palabras similitud grafica o fonética

Escala
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
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Fuente: Adaptada de Castillo (2019) en su investigacion “Nivel de dislexia en nifios del primer
grado de la IEP N°70013 barrio Mafiazo — Puno en el periodo 2018”
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ANEXO §
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RESULTADOS DEL TEST DE DEPENDENCIA DEL WHATSAPP
1
5
5
1
5
1
1
5
5
1
5
1
5
5
5
1
5
1
5
5
5
1
5
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Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
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Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
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ANEXO 6
RESULTADOS FICHA DE OBSERVACION DE CONDUCTA LINGUISTICA Y ESCRITURAL
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Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Tercero
Cuarto
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Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
Cuarto
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Cuarto
Cuarto
Cuarto
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ANEXO 7

MEDIAS DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Tercero 3.59 3.62 3.30 3.83 4.14 3.00
Tercero 3.55 3.54 3.70 3.42 3.14 4.00
Tercero 3.73 3.85 3.70 3.75 343 433
Tercero 3.68 3.54 3.60 3.75 4.00 3.00
Tercero 3.77 3.92 3.70 3.83 3.29 4.67
Tercero 3.64 3.46 3.60 3.67 4.00 2.83
Tercero 3.50 3.46 3.30 3.67 3:29 3.67
Tercero 4.32 4.85 3.70 4.83 5.00 4.67
Tercero 3:73 3.85 3.70 3.75 343 433
Tercero 3.68 3.54 3.60 3.75 4.00 3.00
Tercero 3.77 3.92 3.70 3.83 3:29 4.67
Tercero 3.64 3.46 3.60 3.67 4.00 2.83
Tercero 4.27 3.77 5.00 3.67 329 433
Tercero 432 4.85 3.70 4.83 5.00 4.67
Tercero 373 3.85 3.70 3.5 3.43 433
Tercero 3.68 3.54 3.60 3.75 4.00 3.00
Tercero 3.77 3.92 3.70 3.83 329 4.67
Tercero 3.64 3.46 3.60 3.67 4.00 2.83
Tercero 4.27 377 5.00 3.67 3.29 433
Tercero 432 4.85 3.70 4.83 5.00 4.67
Tercero 3.73 3.85 3.70 3.75 3.43 433
Tercero 3.68 3.54 3.60 3.75 4.00 3.00
Tercero 377 3.92 3.70 3.83 3.29 4.67
Cuarto 3.64 3.46 3.60 3.67 4.00 2.83
Cuarto 4.27 3.77 5.00 3.67 329 433
Cuarto 432 4.85 3.70 4.83 5.00 4.67
Cuarto 3:73 3.85 3.70 3.75 3.43 433
Cuarto 3.68 3.54 3.60 3775 4.00 3.00
Cuarto 377 3.92 3.70 3.83 329 4.67
Cuarto 3.64 3.46 3.60 3.67 4.00 2.83
Cuarto 4.27 377 5.00 3.67 3:29 433
Cuarto 4.32 4.85 3.70 4.83 5.00 4.67
Cuarto 3.73 3.85 3.70 375 3.43 433
Cuarto 3.68 3.54 3.60 3.75 4.00 3.00
Cuarto 3:97 3.92 3.70 3.83 3.29 4.67
Cuarto 3.68 3.54 3.60 3.75 4.00 3.00
Cuarto 4.27 374 5.00 3.67 3:29 433
Cuarto 4.36 4.92 3.70 4.92 5.00 4.83
Cuarto 3195 423 3.70 4.17 4.00 4.50
Cuarto 3.45 3.15 3.60 3.33 3.14 317
Cuarto 3.95 423 3.70 4.17 4.00 4.50
Cuarto 4.27 4.54 3.60 4.83 5.00 4.00
Cuarto 4.36 392 5.00 3.83 3.86 4.00
Cuarto 4.00 3.77 4.30 3.75 3.71 3.83
Cuarto 3.82 4.38 3.00 4.50 4.71 4.00
Cuarto 395 3.69 4.30 3.67 3.86 3.50
Cuarto 4.18 397 4.80 3.67 3.14 4.50
73
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ANEXO 8

CONSTANCIA DE EJECUCION DE LA INVESTIGACION

INSTITUCION EDUCATIVA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA E -

. - WEN’CESLAO MOLINA TORRES'
EDUCA PARA LA VIDA Y LA PROSPERIDAD

MINISTERIO DE EIDICACION R.D.1433 - DREP.

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

PRIMARIA “WENCESLAO MOLINA TORRES” DE LA CIUDAD DE PUTINA:

Por medio de la presente se deja constancia que RAMOS ACHATA, Yosly
Yuvizza identificada con DNI N° 46040251, egresada de la Escuela Profesional de
Educacion Primaria, acultad de Ciencias de Lducacion, de la Universidad Nacional del
Altiplano; ejecutq-con éxito el Proyecto de Investigacion denominado “EL WHATSAPP
Y SU RELACION CON LA DISLEXIA EN LOS ESTUDIANTES DEL IV CICLO DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA WENCESLAO MOLINA TORRES, PUTINA 20217,
desde el 01 de julio y culmino el 30 de noviembre del 2021.

Se expide el presente documento a solicitud del interesado dejando constancia de

la veracidad de lo descrito en este documento, para los fines que sean necesarios.

Putina, 15 de noviembre del 2021

Fent SIRECTOR (e)
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ANEXO 9

EVIDENCIAS

-

< ‘N\.‘\\_ R "

Nota: Estudiantes del cuarto grado realizando actividades académicas de manera
semipresencial.

Nota: Estudiantes del tercer grado realizando actividades académicas de manera
semipresencial.
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