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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realizo con el objetivo Determinar el nivel
de conocimiento sobre Los procesos de esterilizacion a vapor (Autoclave) en el servicio de
central de esterilizacion, hospital San Martin de Porres. La muestra estuvo conformada
por 20 trabajadores del servicio, para recolectar los datos se hizo uso del formulario de
cuestionario. Los resultados evidencian que del 100% del personal de enfermeria el 45%
tienen nivel de conocimientos medio, el 40% tiene nivel de conocimientos bajo, y el 15%
tiene nivel de conocimientos alto. El nivel de conocimientos segun dimensiones segun
procesos de esterilizacién, del 100% del personal de enfermeria de la UPS Centralde
Esterilizacion. El 55% tiene un nivel de conocimientos bajo, 10% tiene un nivel de
conocimientos alto y el 35% tiene un nivel de conocimientos medio; en la dimension
métodos de esterilizacion el 45% tiene un nivel de conocimientos medio el 40% tienenun
nivel de conocimientos bajo y el 15% tienen un nivel de conocimientos alto, en la
dimension tipos y capacidad del autoclave, el 45% tienen un nivel de conocimientos
medio el 25% tienen un nivel de conocimientos alto y el 30% tienen un nivel de
conocimientos bajo, en la dimension colocacion del set con material quirdrgico, el 50%
tienen un nivel de conocimientos bajo el 40% tienen un nivel de conocimientos medio y
el 10 % tienen un nivel de conocimientos alto, en la dimension colocacion y espacio del
material de vidrio, el 50%tienen un nivel de conocimientos bajo el 40% tienen un nivel

de conocimientos medio y el 10% tienen un nivel de conocimientos alto.

Palabras claves: conocimientos, esterilizacion en autoclave, esterilizacion.
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ABSTRACT

This research work was carried out with the objective of determining the level of
knowledge about steam sterilization processes (Autoclave) in the central sterilization
service, San Martin de Porres hospital. The sample consisted of 20 service workers, to
collect the data the questionnaire form was used. The results show that of 100% of the
nursing staff, 45% have a medium level of knowledge, 40% have a low level of
knowledge, and 15% have a high level of knowledge. The level of knowledge according
to dimensions according to sterilization processes, of 100% of the nursing staff of the
Central Sterilization UPS. 55% have a low level of knowledge, 10% have a high level of
knowledge and 35% have a medium level of knowledge; In the dimension sterilization
methods, 45% have a medium level of knowledge, 40% have a low level of knowledge
and 15% have a high level of knowledge, in the dimension types and capacity of the
autoclave, 45% have a level of medium knowledge 25% have a high level of knowledge
and 30% have a low level of knowledge, in the dimension placing the set with surgical
material, 50% have a low level of knowledge 40% have a low level of knowledge medium
and 10% have a high level of knowledge, in the dimension placement and space of the
glass material, 50% have a low level of knowledge, 40% have a medium level of

knowledge and 10% have a level of knowledge high.

Keywords: knowledge, autoclaving, sterilization.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las infecciones intrahospitalarias, representan un problema de salud en gran
cantidad dehospitales en diversos paises. A pesar del gran avance tecnoldgico y cientifico
alcanzandoen la altima mitad del pasado siglo y en los inicios del milenio, todavia no se
ha resueltode manera definitiva el problema, aunque existen logros en ciertas instituciones
de saluden donde a través de protocolos y medidas adecuadas se han establecido controles
que mitigan el riesgo de manera considerable. Una de las mas eficaces, en esta lucha
contra las infecciones nosocomiales es la correcta aplicacion de conocimientos en
esterilizacidnen calor himedo y con personal de salud altamente calificado. En un estudio
publicado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) se da a conocer que el 10%
de los pacientes de un hospital presenta infecciones nosocomiales y es mas frecuentes en

las unidades de cuidados intensivos (UCI) en pabellones quirdrgicos y ortopédicos (1)

El objetivo de un proceso de esterilizacion es eliminacion completa de toda forma de
vidamicrobiana, tanto patégena como saprofita de objetos inanimados. EI CDC (Centro
de control de Enfermedades de Atlanta EE. UU) define esterilizacion como: EIl uso de
procedimientos fisicos o quimicos para destruir toda flora de vida microbiana, incluyendo
esporas, bacterias (Son formas bacterianas mas resistentes que han surgido en respuesta
a su supervivencia. Cada célula vegetativa solo produce un esporo y Unicamente una
pequefia proporcion de células puede esporular. Las unicas especies que tienen la

capacidad de producir esporas son Clostridium y Bacillus.) (1)

En los ultimos afios han ido incrementando la diversidad y cantidad de materiales

y métodos que se exige en la asistencia de salud, las técnicas de esterilizacién han
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alcanzado creciente importancia. La tecnologia de la esterilizacion es dinamica ya que de
forma incesante surgen mejores técnicas, las modificaciones en los métodos para prestar
servicios asistenciales de la salud, las diferencias en los tipos de productos médicos que
requieren esterilizacion, las nuevas directivas y normas que dictan las entidades
reguladoras también modifican las practicas que se emplean para esterilizar productos a
diferencia de las précticas de esterilizacion industrial en que productos iguales se

esterilizan en el mismo equipo con gran uniformidad y a bajo control constante.

El personal de central de esterilizacion debe lidiar con el singular problema de
manejar productos distintos que se esterilizan en equipos para propdsitos multiples en

pequefa escala. (2)

En vista de lo antes mencionado; en el area de central de esterilizacion del hospital
San Martin de Porres, se observa que la esterilizacion por vapor es la que se usa con mas
frecuencia en los dispositivos que no se ven afectados en forma adversa por la humedad,
ni el calor debido a su satisfactorio registro de seguridad, eficacia, confiabilidad y bajo
costo. Al igual que con todos los métodos de esterilizacion, los dispositivos que se van a

procesar primero se deben limpiar, descontaminar y preparar adecuadamente.

11
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1.2.  JUSTIFICACION

La unidad de esterilizacion del Hospital San Martin de Porres debe cooperar al
procedimiento general de asepsia y antisepsia del material del hospital, proceso que esta
integrado por las funciones de limpieza, desinfeccion y esterilizacion. En este contexto se
enmarca el papel de la central de esterilizacion, que es una unidad que presta servicios al
resto de unidades y/o servicios del hospital. La Central de Esterilizacion, es una unidad
Productora de Servicios de Salud de Soporte (UPSS) que tiene una organizacién
independiente de otras UPSS, depende técnica y administrativamente de la Jefatura de
Enfermeria, esta ubicada de manera que es accesible al Centro Quirurgico, emergencia,
Unidad de Vigilancia Intensiva, Centro obstétrico y Hospitalizacién, sin pertenecer fisica,
funcional, ni administrativamente a ninguna de ellas. La funcién principal de la Central
de Esterilizacion es abastecer en forma rapida y oportuna el material y equipo esterilizado,
habiendo cumplido con las normas de calidad en cada una de las etapas del proceso, por
lo tanto, la responsabilidad va desde recibir, seleccionar, limpiar, desinfectar, esterilizar
y almacenar dichos materiales y equipos hasta entregarlos cada vez que se requiera.

Es asi que presente estudio es importante porque nos posibilita obtener una mayor
razén acerca de la realidad del conocimiento y la aplicacion sobre del proceso de
esterilizaciona vapor del personal de enfermeria. El déficit de conocimiento y la aplicacion
del procesode esterilizacién a vapor sobre todo en las &reas criticas estdn expuestos
constantemente a la contaminacion de caracter biolégica que incluso puede ocasionar la
muerte por no darle la debida importancia de una correcta validacion a los procesos de
vapor. Esta investigacion sirve también para realzar la importancia de aplicar nuestros
conocimientosen los procesos de esterilizacion el cual debe crear conciencia del personal
de enfermeriay a la vez incentivar a la participacion de todo el personal de la central de

esterilizacion.
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Cabe resaltar que el personal de enfermeria es responsable de este proceso en
cualquierade las instituciones de salud, por lo tanto, es de interés indagar siel personal de
enfermeriaque trabaja en la central de esterilizacion del hospital San Martin de Porres

tiene los conocimientos imprescindibles.

Con los resultados de esta investigacion se pretende obtener una linea basal con
respectoal nivel de conocimientos del personal de enfermeria sobre los procesos de
esterilizacion a calor himedo (Autoclave), lo cual servira a los encargados del area de
capacitacion de recursos humanos para tomar decisiones y posteriormente formular
estrategias de capacitacion con la finalidad de mejorar y/o fortalecer al personal del area
de central de esterilizacion y también servira de marco referencial para el desarrollo de
nuevas Y futuras investigaciones que guarden relacion con la variable de estudio teniendo

en cuenta esta problematica se planted la presente investigacion.
1.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Determinar el nivel de conocimiento sobre los procesos de esterilizacion a
calor himedo por el personal de enfermeria en central de esterilizacion del

hospital SanMartin de Porres - Macusani 2021.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Identificar el nivel de conocimientos del personal de enfermeria sobre los

procesosde esterilizacion en autoclave, segin dimensiones.

e Analizar el nivel de conocimiento segin la edad y condicion laboral del

personal de enfermeria.

e Identificar el nivel de conocimientos sobre los procesos de esterilizacion en
autoclave, segun grupo ocupacional (profesional o técnico) del personal de

enfermeria.
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CAPITULO I

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES

En los establecimientos de atencion de Salud se desarrollara mecanismos de control
para garantizar a los usuarios la calidad en la prestacién de los servicios, la cual debera
observar criterios de integridad, personalizacion, suficiencia en conocimientos adecuados
y personales altamente eficiente con capacitacion en distintos procesos de esterilizacion
en autoclave. Cabe distinguir que los pardmetros bajo los cuales se ejecutalas tareas de
mantenimiento hospitalario como es el caso de contar con una central de esterilizacion,
asi como sus procedimientos, son vitales para el control y prevencion delas infecciones
hospitalarias es necesario contar con personal de salud con conocimientos fundamentales

para el tratamiento adecuado de los materiales y equipos.(3)

En Cuba, los hospitales y policlinicos cuentan con un area de central de
esterilizacion,el manejo centralizado del proceso de esterilizacion por autoclave garantiza
su realizacion por parte de un personal realmente experimentado, capacitado que pueda
asegurar los resultados, para ejercer mayor control y elevar la calidad de la atencién de
enfermeria realizan estrategias valorando el nivel de conocimientos sobre los procesosde
esterilizacion, proceso que esta compuesto por las funciones de limpieza, desinfeccion y
esterilizacion y equipos obligatorios para facilitar una atencion médica adecuada con
material que deberia estar libre de todo tipo de microorganismo y evitar las infecciones
hospitalarias. Los métodos de esterilizacion utilizados son el 6xido de etileno 25% calor
himedo, 50% calor seco 5%, glutaraldehido 20%, povidona yodada 5%. (3)

En Santiago de Cuba se realizd un estudio de intervencion del nivel de
conocimiento del personal de enfermeria en el departamento de esterilizacién, como
estrategia para elevar la calidad de la atencion a pacientes y familiares en el Policlinico

14
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Facultad "JosuéPais Garcia™ en el periodo comprendido de enero a junio de 2009, donde
se concluyo que el proceso de esterilizacion y desinfeccion es vital para el personal de
enfermeria, la recepcion y clasificacion; ocupa el primer lugar en las respuestas correctas,
asi comosu opinion sobre el vencimiento del material estéril. La mayoria del personal

mostré dominio en el conocimiento sobre esterilizacion y clasificacion. (3)

En el Pert segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el 8,7% de los
pacientesque presentan infecciones nosocomiales los mas frecuentes son los pacientes
pos- operados Yy servicios mas criticos, existen factores fundamentales como son los
métodosde esterilizacion mas utilizados son 60% en calor seco, el 80% es calor himedo
(autoclave) y el 10% a baja temperatura. El personal de Enfermeria dentro del marco de
trabajo de la Central de Esterilizacion garantiza el adecuado procesado de los materiales,
velando por la integridad de los mismos y validando la eficacia de los procesos de
esterilizacion realizaron proyectos de investigacion y capacitacion para tener
conocimientos dentro de central de esterilizacion. Para un adecuado desarrollo desus
funciones es recomendable que posean experiencia y formacién procesos delimpieza,

desinfeccion y esterilizacion, revision cuidados del material empaquetado (8).

En Chachapoyas se realiz6 una investigacion en el Hospital Virgen de Fatima el afio
2014, se realizo con el objetivo de determinar el nivel de conocimientos sobre los
procesos de esterilizacion en autoclave. Los resultados evidencian que del 100% del
personal de enfermeria el 70% tienen nivel de conocimientos medio, el 15% tiene nivelde
conocimientos bajo, yel 15% tiene nivel de conocimientos alto. (4)

El afio 2019 en Puno se realizd una investigacion titulada; conocimiento sobre
esterilizacion en autoclave, de Enfermeros del Centro Quirdrgico - Hospital |1l Base
Puno; tuvo como objetivo; determinar el nivel de conocimiento sobre la esterilizacion por
calor humedo en autoclave, en enfermeros del centro quirtrgico; el estudio se basoen el

15
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paradigma cuantitativo, con disefio: descriptivo, el cual definio el nivel de conocimiento
sobre la esterilizacion por calor humedo en autoclave. A los resultados que se arribo es.
Que el nivel de conocimiento sobre la esterilizacion por calor himedoen autoclave, de
enfermeros del centro quirdrgico es bueno en un 45%; luego el 40% seubica en la escala

regular y finalmente en un minimo 15% se encuentra en la escala malo.(5)

2.2 MARCO TEORICO

2.3 CONOCIMIENTO

Es la posesion de informacion, adquirida de forma cientifica o empirica. Partiremos
mencionando que es propio del ser humano, pues es el unico ser dotado o capacitado para
tener un amplio entendimiento; ademas la veracidad del mismo no esta sujeta a alguna
circunstancia en particular por lo que la ciencia tiene presencia y que se encuentra en la
busqueda de la verdad. Todo acto de conocimiento supone una referencia mutua. La
definicion de conocimiento se refiere a la posesion de datos sobrealguin tema en especifico
0 en general, dicho de otra forma, es el conjunto de nocionesque se tengan sobre algun
topico. Esto implica saber o conocer hechos especificos o informacion sobre el tema,
mediante varios recursos: la experiencia, la data ya existenteal respecto, la comprensién

tedrica y practica, la educacion, entre otros (9).

Para Kant tiene prioridad todo conocimiento que es independiente de la experiencia
ya posteriori, a todo conocimiento que tiene su fuente en la experiencia es necesario que
un objeto estimule nuestros sentidos, sin embargo, no todo procede de la experiencia ya
que el conocimiento es una composicion entre lo que recibimos de las sensaciones y lo

que nosotros aplicamos por nuestra facultad de conocer. (9)

El conocimiento brinda multiples conceptos que inducen el pensamiento humano
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creativo, guian la ensefianza para la investigacion, lo que faculta identificar
conocimientos en el personal de salud de central de esterilizacion. Por lo tanto, el
conocimiento debe de ser eje de tendencia en la formacion del personal de salud, sumado
al desarrollo de habilidades y destrezas con lo que se forma la disposicion de los
profesionales en esta area, lo que sin duda les guiara ser excelentes en el trabajo. Enla
experiencia, las enfermeras que atienden al ser humano con problemas de salud,
frecuentemente se preguntan si actuaron e hicieron todo lo posible ante las situaciones
que presentan el enfermo, ysi en su actuar aplicaron sus conocimientos para el bien del

enfermo.

2.3.1 Tipos de conocimiento

e Conocimiento empirico.

En ese sentido, el conocimiento empirico no procede de un proceso formativo o
educativo, ni de la accion de una reflexion consciente y analitica, sino que se trata de la
experiencia procesada y convertida directamente en saber. La observacién, la repeticion,

elensayo yerror son las formas usuales de adquirirlo.

Este conocimiento es propio de personas sin formacion pero que tienen
conocimiento del mundo exterior lo que les permite actuar y determinar acciones, hechos
y respuestascasi por instinto, de aqui que su fuente principal de conocimientos son los

sentidos. (10)
e Conocimiento cientifico.

El conocimiento cientifico se sustenta en evidencias y se recogen en teorias
cientificas:conjuntos consistentes y deductivamente completos de proposiciones en torno
a un tema de interés cientifico, que lo describen y le dan una explicacion verificable.

Dichasteorias pueden ser renovadas, modificadas o incluso sustituidas por otra en la
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medida en que sus resultados o interpretaciones respondan de mejor manera a la realidad y

seanconsonos con otros postulados cientificos demostrados como ciertos. (10)
e Conocimiento cotidiano.

Es el que emplea a diario través de opiniones, comentariosque tenemos y somos
plenamente conscientes cuando lo ejecutamos, el més facil de compartir con los demas
ya que se encuentra estructurado y muchas veces esquematizado para facilitar su difusion,
Ilegar al nivel de tener conocimientos explicitos es la situaciéon mas comoda que tiene el

capital humano y la organizacion sebeneficiara de ello. (10)

e Conocimiento intuitivo.

Es un conocimiento lo que la mente presiente, de modo inmediato que es correcto
pensar acerca de algo sin que otras ideas influyan sugerencias, basadas en el sentido
comun y en la experiencia personal este tipo de conocimiento se basa en ideas que no
tienen un objetivo o propdsito especifico, no va encaminado al descubrimiento de nuevas
ideas. (10)

2.3.2 Niveles de conocimientos

e Conocimiento tacito: Tipo de conocimiento que permanece en un nivel

"inconsciente “encontrandose desarticulado y lo implementamos y ejecutamos de

manera mecanica sin darnos cuenta de su contenido. (9)

e Conocimiento implicito: EI conocimiento implicito es el que sabemos que se tiene,
pero sin darnos cuenta lo estamos utilizando, simplemente lo ejecutamos y ponemos en

practica de una manera habitual. (9)

e Conocimiento explicito: EI conocimiento explicito es el que adquiere en la necesidad

de emplear un andlisis o0 razonamiento anterior y percibimos el acuerdo o desacuerdo
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de ideas de modo inmediato a partir de la consideracion de tales ideas y sinninguna

duda se considera este tipo de conocimiento (9)

e Conocimiento sensible: Este conocimiento se constituye por los sentidos internos y
de la existencia individuales y es el que tenemos del sol y demas cosas no deja de
resaltar que de cosas de existencias individuales que estan mas alld de nuestras ideas
9)

2.3.3 Categorizacion de los conocimientos segun caracteristicas.

¢ Nivel de conocimiento alto: Se refiere a un nivel de medicion de superioridad en
capacidades un resultado positivo en relacion a algo, el mismo que se categoriza de 20

a 30 puntos

¢ Nivel de conocimiento medio: Se refiere a un nivel de medicion que posee una
condicion media o no alcanza lo excelente el mismo que se categorizara de 10 a 19

puntos.

¢ Nivel de conocimiento bajo: Se refiere a un nivel de medicion que carece de lo
positivo, aquel que es desagradable y no satisface a lo esperado el mismo que se

categoriza de 0 a 9 puntos. (10)

2.4 ESTERILIZACION

Se denomina esterilizacion al proceso por el cual se obtiene un producto libre de
microorganismos. El proceso de esterilizacion debe ser disefiado, validado y llevado a
cabo para asegurar que es capaz de eliminar la carga microbiana del producto o un

microorganismo mas resistente. (7)

. Presion de vapor. - Vapor saturado con un titulo de 0.95 (95% de vapor y 5%

aire)
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. Tiempo y temperatura. -Estaran en relacion directa con el grosor o el tipo de
empaque, definidos en los estdndares establecidos. En autoclaves gravitacionales y el

material de superficie se utiliza.

2.4.1 Métodos de esterilizacion:

e Calor humedo: Esterilizacion a vapor: es el procedimiento de esterilizacion mas comun
(excepto para los materiales que no puede resistir el calor y humedad el equipo a utilizar
se denomina autoclave) la accion del calor himedo se da por la desnaturalizacion de las
proteinas, como agente esterilizante depende de: contenidoen humedad contenido en
calor, penetracion y la mezcla de vapor y aire puro u otrasimpurezas que pudiera

contener. (7)

e Calor seco: Este sistema elimina microorganismos por coagulacion de las proteinasde
los microorganismos, su efectividad depende de: la difusion del calor, la cantidadde
calor disponible y niveles de pérdida de calor. (7)

2.4.2 Controles de esterilizacion:

son los que aseguran la calidad del  procedimientoy el método es indiscutible el uso

de indicadores para monitorizar la esterilizacion. Estos se clasifican en tres grupos:

e Monitores fisicos: Elementos de medida incorporados al esterilizador tales como
termoOmetros, manometros de presion, sensores de carga, valvulas y sistemas de
registros de parametros entre otros, permiten visualizar si el equipo ha alcanzado los
parametros alcanzados exigidos para el proceso especialmente debido a la existencia
de otros factores que afectan la esterilizacion, tamafio de carga, presenciade materia
organica que no son detectados, monitores fisicos que no son suficientes como

indicadores de esterilizacion. (7).

e Monitores quimicos o Indicadores de proceso- cinta adhesiva-clase I: son cintas
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adhesivas impregnadas con tinta termoquimica que cambia de color cuando es
expuesta a una temperatura determinada tiene como finalidad demostrar que el articulo
fue expuesto al proceso de esterilizacion y distinguir entre articulos procesados y no
procesados, estos dispositivos estan basados en reacciones quimicas y son sensibles a
los parametros de los diferentes métodos de esterilizacion, y se presentan en forma de
tiras de papel impreso con tinta y otros reactivos que cambian de color cuando se

cumplen los requisitos establecidos parael proceso. (7)

¢ Indicador especifico-Test de Bowie dic- clase 1I: Método para evaluar la eficaciadel
sistema de vacio de la autoclave de pre vacio cuya finalidad consiste en demostrar la
ausencia de gases no condensados en la cAmara de esterilizacion. El paquete de prueba
se colocaréa en la parte inferior de la cAmara en posicion horizontal, formado por pafios
de algodon doblados de en el centro del paquete se colocard una hoja de prueba Bowie-

dick con una medida 22x30x25cm con un pesode 6.5kg Bowie-dick (12)

¢ Indicadores multi paramétrico clase Il1: indicador de maltiples pardmetrosminimos
del proceso de esterilizacidn consiste en una tira de papel impregnado continta termo

cromica que cambia de color cuando ha sido expuesta a las condicionesminimas. (11).

2.5 TIPOS DE PAPEL:

El papel para el empaquetado del instrumental tiene como mantener el instrumental
aislado de toda fuente de contaminacion, conservando esterilidad conseguida en el

proceso de esterilizacion, destinados a empaques deesterilizacion. (12).

e Papel de grado quirurgico: Espermeable al vapor o esterilizacién e impermeablea los
microorganismos resistentes a temperaturas 160 °C: es atoxico, no desprendepelusas,

repelentes a liquidos ya algunos alcoholes.

21

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

e Papel crepado : Estd compuesta en un 1 00% por pulpa de celulosa de madera en un
rango de 60 g, tratado en crepado (aspecto similar al textil) resistente a temperaturasde

130- 150°C.

e Ventajas del papel empaquetado: Protege al instrumental de contaminacion
posterior, es una evidencia para el paciente de la esterilizacion, demuestra la
esterilizacion, por el viraje de color de los indicadores, tejido de algodon indicadopara
la esterilizacion en autoclave su textura deberd tener un tejido minimo de 40 hilos por

cm2 y campos dobles. (12)

¢ Manga de papel plastificado para esterilizacién Material

Tipo: Papel de grado hospitalario y polipropileno para esterilizacion de preferencia, en

sus rotulados deberd indicar el gramaje del papel. Caracteristicas:
e De superficie lisa y uniforme, sin quebraduras nirayas.
e Contriple o doble indicador de método de esterilizacion impresos.
o Elpléastico debe ser transparente que permita la inspeccién visual.
e De porosidad controlada, hidr6fobo (impermeable al agua)

e Debe permitir la penetracidbn homogénea de los agentes esterilizadores

(vapor ogas).
e Altaresistencia fisica.

e Presentacion enrollos, debe ser continuo, sin cortes.

El borde sellado debe ser de 1 cm. en cada lado (12)
2.6 AUTOCLAVE:
Es un dispositivo que sirve para esterilizar material médico de laboratorio utilizando

vapor de agua alta presion y temperatura para ello. El empleo deuna autoclave inactiva
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todos los virus y bacterias, aunque se ha llegado a saber que algunos microorganismos,
asi como los priones, pueden soportar las temperaturas para una aplicacion estricta en
hospitales en procesos de limpieza, desinfeccion y esterilizacion, brinda seguridad a los
pacientes y trabajadores de la salud, los procedimientos son indispensables en control
adecuado de las infecciones intrahospitalarias. (12).

Ventajas de la esterilizacion por vapor

o Su bajo costo

o Los ciclos de esterilizacion son rapidos
o  Esunatecnologia relativamente simple

o No deja residuos quimicos ni subproductos
Anatomia de un esterilizador a vapor estan provistas de mandémetros y
termometros, que permiten verificar elfuncionamiento del aparato. Asi como: Panel de

Operacion.
o Interruptor Principal (ON/OFF).
» Medidor de Presion (Manometro).
o Perilla de seleccion de ciclo. (a 121°C 6 134°C).
o Perilla multiproposito.
o Puerta para cierre hermético.
o Camara interior del Autoclave
o Micro-interruptor para control de cierre.
« Valvula de drenaje.

« Tapatanque de reserva.
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o Perno de ajuste de la puerta.

o Céamara interior del Autoclave.

Tapadel reservorio
de agua.

Camara del autoclave

Microinterruptor de
la puerta

Perno de ajuste de la P
puerta

—————p Interruptor principal
Medidor de presion

Reloj

Perilla de seleccion de
temperatura

J L'w = Puerta, consta
> Perll!a - de un empaque
‘ multipropdsito paraqueel

cierre sea
ermético.

Valvula de drenaje de
reservorio de agua

Imagen N°1 Anatomia de la Autoclave
FUENTE: Galicia, R. "Esterilizacionen la CEYE"

2.6.1 Tiposy capacidad de la autoclave:
o Autoclaves de desplazamiento de gravedad: son equipos que son removidos por

gravedad ya que el aire es frio es mas denso y tiende a salir por un conducto colocadoen
la parte inferior de la cAmara cuando el vapor es admitido, varian de tamafio los hay
desde modelos pequefios hasta grandes capaces de manejar carritos de carga de

materiales. (12)

o Autoclaves de Pre vacio: Tienen una bomba de vacio o sistema de Venturi par a
retirar el aire de la cAmara rapidamente en forma de pulsos, de modo que el vapor
ingrese a la cAmara mas rapidamente mejorando la eficiencia de la autoclave, aun

cuando operana la misma temperatura (121°C o0 132 °C).

o Autoclaves instantaneas: Esterilizadores especiales de alta velocidad que se ubican

entre las salas de operaciones para procesar los instrumentos desempaquetados de
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suma urgencia. (12)
Proceso basico de la esterilizacion a vapor en autoclaves de desplazamiento por

gravedad o gravitacionales.

o Calentamiento del agua y eliminacion de aire. - El agua se calienta hasta su
temperatura de ebullicion, es decir 100°C durante esta fase de calentamiento el aire

esta haciendo desplazado de la camara para mejorar la eliminacion del aire.

o Aumento de la presion. - La temperatura aumenta hasta la temperatura de

esterilizacion la valvula cierra el recipiente permitiendo que latemperatura y la presion

aumenta hasta el nivel requerido

o Tiempo de esterilizacion. -Durante este tiempo se mantienen la temperatura y la
presion al nivel necesario para la esterilizacion por eso se le conoce como fase de

mantenimiento.

o Reduccion de la presion a la presion atmosférica. -Se abre la valvula reguladora
presion permitiendo que el vapor escape y baje la presion esperando que el ciclo

termine.

o Enfriamiento de la carga. - Se abre la valvula que permite la entrada de aire del
exterior a través de filtros, hacia la camara esta apertura permite el enfriamiento y
secado del material. (6)

Parametros normales de autoclaves.

o Presion a vapor. - vapor saturado con un titulo de 0.95 (95%) de vapor y 5% de
condensado Yy libre de impurezas utilizando agua blanda o tratada para la utilizacionde

esterilizadores a vapor. (6)

o Tiempo y temperatura. - Es la relacion directa con el grosor o el tipo de empaque
definidos en los estandares establecidos por organismos internacionales para otorgarun
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tiempo y temperatura adecuada para un proceso de esterilizacion dando resultadosde

confiabilidad. (6).

Factores que afectan la esterilizacion por autoclave

o Laeliminacion incompleta del aire en el esterilizador

Produce la disminucion de la temperatura afectando la esterilizacion las burbujas de
aire en los paquetes acttian impidiendo la difusion y expansion del calor, esto ocurre
por fallas de las bombas de vacio o en las autoclaves de desplazamiento por gravedad
debido a la eliminacion incompleta del aire (6).

El vapor sobrecalentado

Puede afectar el poder microbicida debido a que pierde humedad y actla en este casosolo
como aire caliente esto puede ocurrir como vapor no esta en contacto con el agua desde
la cual se forma es totalmente seco y no puede ser utilizado en autoclaves,el re secamiento
producido por su paso a través de materiales que tienen menos de algunos textiles que se
almacenan a altas temperaturas. (6)

La preparacion inadecuada del material.

En relacion con el tipo de articulos empaque o envoltura, tamafio y disposicion al interior
de la cAmara también son factores importantes en la esterilizacion dado el hecho que
pueden afectar la eliminacion del aire la difusion del calor, vapor y el precalentamiento
de la camara (11).

Capacidad de la autoclave.

Son de acuerdo al tamafio son automaticas de 3400 d e 9 litros con generador de
2900y las de 12 litros son de 1200 Tiene la ventaja de producir temperatura en forma
rapida, en cortos tiempos y no deja residuos toxicos en el material no exceder el limite de

capacidad de la autoclave mantener una distancia de 2,5 cm entre los instrumentos y las
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paredes del equipamiento para permitir una circulacion uniformedel vapor (12).

Pasos para cargar el Autoclave

= Se deben acomodar los bultos o paquetes de tal forma que haya una libre circulacionde

vapor entre ellos (no tratar de llenar la autoclave hasta sobrecargarlo).

= Colocar de lado las botellas, frascos y cualquier clase de recipiente no poroso de
material seco. Esto permite un rapido desplazamiento del aire y un rapido contacto del

vapor con las superficies de las vasijas y su contenido. También facilita el secado.

= Esterilizar los liquidos separandolos de otros materiales para esterilizacion se debe
hacer con los recipientes destapados. (12).

Colocacion del set con material quirdrgico:

Deben guardar una distancia de 2cm entre set y cubetas de metal y para ser sometido a

esterilizacion por vapor el tamafio de los paquetes no debe de medir masde 28x28x20cm

podemos disminuir el tiempo de exposicion y tiempo de secado elpeso no debe de superar

los 4 kg- 5 kg. (12)

o Textiles:(algodon, hilo, fibras, sintéticas) la porosidad del tejido, pueden dificultar el
paso del vapor y la succién por labomba de vacio, por lo que se recomienda en elcaso

de ropa nueva un previo lavado a fin de disminuir este riesgo.

o Metales:(Instrumentales, lavatorios, rifioneras, tambores) material metélico requiere
lavado, secado previo a la esterilizacion. (12)

Colocacion y espacio del material de vidrio.
e El material de vidrio debe de ser resistentes al calor.

e Los frascos no estaran llenos en su totalidad con tapones de frascos automaticospara
la extraccién del vapor de agua durante la esterilizacion.
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e Los espacios y colocacion del material de vidrio deben de ser colocados de acuerdo

al criterio de enfermeria.

e Liquidos. (agua destilada y soluciones farmacoldgicas siempre que no alteren su
composicion) se tendréd en cuenta que el llenado del recipiente no debe sobrepasarlos 2/3

de su capacidad total.

e Gomas y plésticos termo resistentes. - EI material debe estar previamente lavado,

secado, con la finalidad de asegurar la eliminacion de materia orgénica. (12)
2.7 TEORIAS Y/O MODELOS.

2.7.1 Teoria del Autocuidado de Dorothea E. Orem:

Teoria del autocuidado: Es un modelo que nos orienta a mejorar la calidad de la
enfermeria en los hospitales a través de la investigacion en el ambito de la salud para
conocer y satisfacer los componentes de las demandas de autocuidado terapéuticas y
estos para regular el ejercicio de la actividad auto asistencial y ayuda a poder orientar,
dirigir, ensefar al personal auxiliar de
enfermeria. Define autocuidado como una contribucion constante del individuo a su
propia existencia: "El autocuidado es una actividad aprendida por los individuos,
orientada hacia un objetivo, el cual ayuda a regular los factores que afectan a su propio
desarrollo yfuncionamiento en beneficio de su vida, salud o bienestar” (13)

2.7.2 Teoria Cognoscitiva de Jean Piaget

Demuestra que el conocimiento no se construye de modo individual si no que se
construye entre las personas a medida que interacttan, la inteligencia es una forma de
adaptacion evolutiva y que los humanos se adaptan al entorno a través de estrategias, las
relaciones e intercambios entre el individuo y centro de trabajo ocurre mediante la
interrelaciéon de procesos de organizacién, adaptacion, equilibrio. En la elaboracion de

este trabajo investigativo se han podido llegar a conocer aspectos de gran interés acerca
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de las teorias de Jean Piaget, el tema es de gran ayuda ya que nospermitié entender como
funciona el desarrollo cognitivo de los seres humanos en susdiversas etapas de aprendizaje

(13).
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CAPITULO Il

TECNICAS E INSTRUMENTOS

El estudio fue de enfoque transversal de tipo descriptivo. El disefio de estudio es,

descriptivo simple cuyo esquema es el siguiente:

—_—

M 0
DONDE:

M : Personal de enfermeria

0: Nivel de conocimientos

3.1 MUESTRA:

La muestra de estudio estuvo constituida por el 100% (20) del personal de
enfermeria que trabajan en el servicio de central de esterilizacion, de los cuales 1
licenciada de enfermeria nombrada, 4 licenciados de enfermeria contratados, 2 técnicos
de enfermeria nombrados y 13 técnicos de enfermeria contratados que trabajan en central

de esterilizacion del Hospital San Martin de Porres Macusani.

3.2 TECNICAE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
a. Técnica: Laencuesta

b. Instrumento: Como instrumento se tuvo el formulario de cuestionario, (Hernandez,
2010). EIl instrumento fue elaborado por la investigadora, que consta de 30 items
divididos en 5 partes segun dimensiones del estudio como son: proceso de
esterilizacion, metodos de esterilizacion, tipos y amplitud de la autoclave, colocacion
del set con material quirargico, colocacién y espacio del material de vidrio. Asi
mismose categorizé segun dimensiones de la siguiente manera:

Proceso de esterilizacion:

-De 4 -6 puntos se considera nivel alto.

-De 2 -3 puntos se considera nivel medio.
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-De 0 -1 puntos se considera nivel bajo.
Tiempos de esterilizacion:

-De 4 -6 puntos se considera nivel alto.

-De 2 -3 puntos se considera nivel medio

-De 0 -1 puntos se considera nivel bajo.

Tipos y capacidad de la autoclave
-De 4 -6 puntos se considera nivel alto.
-De 2 -3 puntos se considera nivel medio

-De 0 -1 puntos se considera nivel bajo.
Colocacion del set con material quirdrgico

-De 4 -6 puntos se considera nivel alto.
-De 2 -3 puntos se considera nivel medio.

-De 0 -1 puntos se considera nivel bajo.
Espacio, colocacion de material de vidrio.

-De 4 -6 puntos se considera nivel alto.
-De 2 -3 puntos se considera nivel medio.

-De 0 -1 puntos se considera nivel bajo.
La categorizacién de la variable fue de la siguiente manera:

-De 20 a 30 puntos se considera nivel de conocimiento alto.
-De 10 a 19 puntos se considera nivel de conocimiento medio.

-De 0 a9 puntos se considera nivel de conocimiento bajo.
Procedimientos de recoleccion de datos
En cuanto al procedimiento de recoleccion de datos se tuvo en cuenta las siguientes

etapas:
e Se solicitd autorizacién a la unidad de capacitacion de la red de salud Carabayapara

poder realizar la investigacion ver anexo (N°1).

e Luego de ser aceptada la solicitud, se coordino con la jefatura del servicio de centralde

esterilizacion para realizar las encuestas.
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e Se aplico el instrumento de recoleccidn de datos al personal de enfermeria que trabaja
en la central de esterilizacion, en los turnos de mafiana y tarde en el horariode 7:00 am

a 13: 00 horas y 13:00 horas a 19:00 horas por 02 dias consecutivos.

¢ Se realizo la tabulacion de los datos conseguidos para su correspondiente analisis
estadistico.

3.3 ANALISIS Y PRESENTACION DE DATOS

La informacion final fue verificada y las respuestas codificadas e incluidas en unabase de
datos utilizando una hoja de célculo del programa Excel, asi mismo se realizaron las

tablas y graficos para posteriormente ser interpretadas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
Tabla 1: Nivel de conocimientos sobre procesos de esterilizacidn en autoclave del
Personal de enfermeria. UPS Central de Esterilizacion Hospital San Martin de Porres

Macusani 2021.

NIVEL DE FI %

CONOCIMIENTOS

ALTO 3 15

MEDIO 9 45

BAJO 8 40

TOTAL 20 100

Fuente: Formulario de cuestionario

La investigacion realizada ha demostrado en forma general que de 20 encuestados
quehacen el 100% del personal de enfermeria de la UPS Central de Esterilizacion del
Hospital San Martin de Porres, el 45% tienen un nivel de conocimientos medio que se
refiere que el personal de salud no alcanzé a lo excelente, el 40% tienen un nivel de
conocimientos bajo se refiere que el personal de enfermeria carece de lo positivo y no
satisface a lo esperado y el 15% tienen un nivel de conocimientos alto. Lo cual significa
que el personal de salud no obtuvo un nivel superior en las capacidades, predominandoen

la muestra estudiada un nivel de conocimientos medio.
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ﬂ. UNIVERSIDAD

Tabla 2: Nivel de conocimientos del personal de enfermeria sobre los procesos de

esterilizacion en autoclave, segun dimensiones.

Dimensiones Nivel de conocimientos
Alto Medio Bajo Total
fi f % fi % fi %
i
Procesos de 2 110 7 35 11 |55 20 100
esterilizacion
Métodos de 3 |15 9 45 8 40 20 100

esterilizacion
Tipos y capacidad de 5|25 9| 45 |6 30 20 100

autoclave

Colocacion del set 2 |10 8 40 |10 |50 20 100
quirurgico

Colocacion y espacio 2 |10 8 40 |10 |50 2 100
del material de vidrio 0

Fuente: Formulario de cuestionario

En la tabla N° 02, se observa lo siguiente: segun la dimension procesos de
esterilizacion,del 100% del personal de enfermeria de la UPS Central de Esterilizacion.
El 55% tieneun nivel de conocimientos bajo, 10% tiene un nivel de conocimientos alto y el
35% tieneun nivel de conocimientos medio; en la dimensién métodos de esterilizacion el
45% tiene un nivel de conocimientos medio el 40% tienen un nivel de conocimientos bajo
yel 15% tienen un nivel de conocimientos alto, en la dimension tipos y capacidad del
autoclave, el 45% tienen un nivel de conocimientos medio el 25% tienen un nivel de
conocimientos alto y el 30% tienen un nivel de conocimientos bajo, en la dimension
colocacion del set con material quirargico, el 50% tienen un nivel de conocimientos bajo
el 40% tienen un nivel de conocimientos medio y el 10 % tienen un nivel de
conocimientos alto, en la dimension colocacion y espacio del material de vidrio, el 50%
tienen un nivel de conocimientos bajo el 40% tienen un nivel de conocimientos medio y

el 10% tienen un nivel de conocimientos alto.
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Tabla 3: Nivel de conocimiento sobre esterilizacion segun edad del personal de

enfermeria UPS Central de Esterilizacién Hospital San Martin de Porres Macusani 2021

Edad
Nivel de 20 a 24 25a29 30 a 34 35a39 | 40afo Total
conocimiento afios afios afios afos a mas
Fi % |[Fi | % |Fi % |Fi |% |Fi |% |Fi %
Alto 0 0 |1 5 2 10| 2|10 0|0 5 | 25
Medio 1 5 |1 5 5 | 25 2 | 10 2 |10 11 | 55
Bajo 1 5 |1 5 1 5 0|0 1|5 4 | 20
Total 3 |15 |3 |15 3 15| 3 |15 8 |40 20 (100

Fuente: Formulario de cuestionario 2021

En la tabla N° 03, se observa lo siguiente: El nivel de conocimiento segln edad del
100% del personal de enfermeria de la UPS central de Esterilizacion, el 25% de personal
con una edad de 40 afios a més tiene un nivel de conocimiento medio, un 10% de esta
misma edad tiene un nivel de conocimiento bajo y un 5% un nivel de conocimiento alto.
Por otro lado, el personal que se encuentra en la edad de 35 a 39 afios el 10% tiene
conocimiento medio y el 10% un nivel de conocimiento alto. El personal de 30 a 34 afios
de edad el 10% tiene un nivel de conocimiento alto, un 25 % nivel de conocimientomedio.
El personal de 25 a 29 afios el 5% tiene un nivel de conocimiento alto y un 5% nivel de
conocimiento medio y finalmente el personal que oscila entre los 20 y 24 afiosse tiene
como resultado que el 5 % el personal que se sitla en esta edad tiene un conocimiento
medio y un 5% un nivel de conocimiento bajo.

Estos resultados nos permiten determinar que la edad si influye en el nivel de
conocimiento, ya que se observa que el personal que tiene una edad entre 30 y 39 afios

tiene mayor conocimiento sobre los procesos de esterilizacion.
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Tabla 4: Nivel de conocimientos en UPS Central de Esterilizacion segun condicion

laboral del Personal de enfermeria. Hospital San Martin de Porres Macusani2021

Nivel de Condicion laboral
conocimient Nombrado Contratado Total
0s Fi % Fi % Fi %
Alto 1 5 2 10 3 15
Medio 2 10 6 30 8 40
Bajo 1 5 8 40 9 45
Total 4 20 16 80 20 100

Fuente: Formulario de cuestionario 2021

En la tabla, se observa lo siguiente: Que el 80% del personal es contratado y solo el
20 %nombrado, También se obtuvo como resultado que el 30 % del personal contratado
tieneun nivel de conocimiento medio, el 40% de personal contratado tiene un nivel de
conocimiento bajo ysolo el 10% del personal contratado tiene un nivel de conocimiento

alto y el 10% de personal nombrado tiene un nivel de conocimiento medio.
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Tabla 5: Nivel de conocimientos sobre los procesos de esterilizacion en autoclave,
segun grupo ocupacional (profesional o técnico) del personal de enfermeria de central

de esterilizacion H. SMP

Nivel de Grupo Ocupacional
conocimient
0S Profesional Técnico Total
Fi % Fi % Fi %
Alto 3 15 0 0 3 15
Medi 2 10 7 35 9 45
0
Bajo 0 0 8 40 8 45
Total 5 25 15 75 20 100

Fuente: Formulario de cuestionario 2021
En la presente tabla se observa lo siguiente: Solo el 25% del personal que labora en
central de esterilizacion del Hospital San Martin de Porres es profesional y el 75% es
personal técnico. También se obtuvo como resultado que el 10% del personal profesional
tiene un nivel de conocimiento medio, el 15 % un nivel de conocimiento alto y un 5%.
Por otro lado, se obtuvo que el 35 % del personal técnico tiene un nivel deconocimiento

bajo, el 40% un nivel de conocimiento medio.
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4.1 DISCUSION

Los resultados obtenidos del conocimiento sobre esterilizacion en autoclave, en el
personal de enfermeria del Hospital San Martin de Porres, comprueban el predominio del
nivel de conocimientos medio a bajo, que se debe en parte, a que dicho nosocomio es
nuevo por lo tanto, el personal también lo es, a ello se suma la falta de informacion y
escasa capacitacion del personal que trabaja en el area y los encargados de proporcionar
material y equipos a la unidades productoras de salud, en condiciones adecuadas, para

proteger a las personas de infecciones oportunistas.

Comparando con el estudio de Capacoila (2019) Puno, quien obtuvo como resultado que
el 70% tenia un conocimiento medio, 10% conocimiento bajo y el 20% conocimiento
alto, nuestros resultados no se asemejan ya que el 45% del grupo de estudio tiene un nivel

de conocimiento medio, 40% conocimiento bajo y 15% conocimiento alto.

Al examinar la teoria cognoscitiva de Jean Piaget, manifiesta que el conocimiento
vienea ser un conjunto de ideas, las cuales se va alcanzando mediante experiencias y que
no coopera de manera individual si no que se construye entre las personas a medida
que interactian, ademas orienta a las ejecuciones de acciones, es decir, si el personal de
salud tiene entendimiento sobre los procedimientos de esterilizacion en autoclave
servirdn deguia para que realice acciones de preparacion temprana contra las infecciones
nosocomiales. El nivel de conocimientos sobre los procedimientos de esterilizacion en
autoclave con relacion a las edades se comprobd que mayormente destaca el grupo de
edad entre 30-39afios, quienes tienen un nivel de conocimiento alto, mientras que los de
20-29 afios, tienen un nivel de conocimientos bajo, de esta manera se llega a la conclusién
de que la edad es importante para tener un conocimiento bueno o excelente. EI manual
del MINSA sefiala que, el proceso de esterilizacion es fundamentalmentevalidado y
manejado para conseguir un producto libre de microorganismos patégenosincluyendo
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esporas; a todo esto cabe mencionar que para garantizar la obtencion de unproducto que
cumpla con las especificaciones determinadas es importante que el personalde salud que
labora en central de esterilizacion cuente con conocimientos cientificos,posibilitando el
trabajo en equipo con capacidad de liderazgo que priorice las necesidades del servicio

para que las tareas asignadas resulten seguros y rentables.

Examinando el estudio desarrollado con relacion a las edades del personal de salud se
verifica que el conocimiento se va consiguiendo durante el transcurso de la vida y que
este se va mejorando a traves de las experiencias y conocimientos cientificos, los cuales
van a estar representados en la practica. Sin embargo, en el personal de la UPS Central
de Esterilizacion, predomina un nivel de conocimientos medio manifestandose en una
informacion incompleta e inexacta sobre estos aspectos basicos como son los
procedimientos de esterilizacion en autoclave.

En el estudio, con relacion al grupo ocupacional (profesional y técnico), se evidencio
que,en un mayor porcentaje predomind el nivel de conocimientos bajo en el personal
técnico,es decir que manejan una deficiente informacién sobre el tema ya que su saber
parece sermas intuitivo siendo esto un conocimiento basado en ideas que no tienen un
objetivo especifico. Por lo tanto, se advierte la necesidad de reforzar los conocimientos a
través de capacitacion en servicio.

Contrastando con el estudio realizado por Villanueva, quien demostré que el 60%
del personal profesional tienen conocimiento alto y el 40 % del personal técnico tienen
conocimientos medio. Consecuentemente al comparar estos resultados, con la presente
investigacion, se evidencia que no existe similitud, debido a que, en la muestra de estudio
se obtuvo en ambos grupos ocupacionales un nivel de conocimiento bajo en forma
predominante. El personal profesional de enfermeria tiene un nivel de conocimientos

medio, evidenciandose asi un conocimiento intermedio sobre el contenido de informacion
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acerca del tema, esto se debe probablemente a la deficiente informacion sobre los
procesos de esterilizacion en autoclave y a la falta de actualizacion permanente sobre el

tema.

Al respecto, Dorotea Orem sefiala que, cuando las capacidades de una persona son

inadecuadas o insuficientes para satisfacer las necesidades, la enfermeria debe disefar y
aplicar un sistema que compense a mejorar la calidad en los hospitales a través de
investigacion y capacitacién, para conocer, orientar, dirigir. Analizando la base teorica
y en el presente estudio se evidencia que en el personal de enfermeria de Central de
Esterilizacion presenta un conocimiento bajo, lo cual debe merecer atencién primordial
en base de capacitacion, preparacion y formacion del personal que labora en areas criticas
como es de central de esterilizacidn para la prevencion de enfermedades infecciosas para
que asi brindar salud y bienestar.
Respecto a las dimensiones: procesos de esterilizacién, métodos de esterilizacion,
colocacion del set con material estéril, colocacién y espacio del material de vidrio se
evidencio un nivel de conocimientos bajo; encontrando similitud en el porcentaje de las
dimensiones métodos de esterilizacion y tipos y capacidad de la autoclave, tuvieron un
nivel de conocimientos medio.

Echavarria Sanit. (2007) Cuba, en su estudio los resultados fueron: que 32% de
enfermeras tienen un nivel de conocimiento bajo, un 18% enfermeras tienen un nivel de
conocimientos medio yel 46% de enfermeras tienen un nivel de conocimiento alto.

Al comparar el presente estudio se evidencia que no existe similitud al de
Echevarria Sanit, debido a que menos de la mitad de la muestra estudiada presenta
un nivel de conocimientos bajo sobre las dimensiones mencionadas, seguido del
conocimiento medioy en una minima cantidad, con conocimiento alto, predominando el

conocimiento bajo. En la dimension métodos de esterilizacion, se evidencia que la
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mayoria de la muestra estudiada presenta un nivel de conocimientos medio, lo cual se
puede decir que la falta de conocimientos limita a que el personal de enfermeria
contribuya a reconocer la esterilidad del material quirdrgico, por todo esto es vital
importancia que el personal deenfermeria sea capacitado para reforzar conocimientos
sobre los métodos de esterilizacidn tal como manifiesta Jean Piaget, que el conocimiento
no se construye de modo individual se debe de reforzar continuamente a través de
estrategias, por ejemplo, capacitaciones para prevencién de las infecciones cuidando la
vida y salud de las personas que acuden diariamente al hospital en busca de una atencion
con calidad Respecto al conocimiento por dimensiones, los resultados del estudio de
Aguilar (2010) muestran que 77% del personal tenia conocimiento alto, comparando con
nuestro estudio, la mitad del personal de enfermeria de la UPS central de esterilizacion
presentaron conocimiento bajo. Al respecto Orem, manifiesta que el cuidado de
enfermeria es un proceso gque necesita de conocimiento y disciplina para lograr la
satisfaccion del cliente, lo cual es fundamental. También  manifiesta que el
conocimiento que tiene el personal de enfermeria ser reforzado sistematicamente
para lograr disminuir la introduccion de microorganismos al cuerpo y evitar nuevos
problemas infecciosos ofreciendo un cuidado holistico.

Al contrastar los resultados con los de Panucar,B. (2008) se determina que existen
diferencias con el trabajo de investigacion siendo en mayor porcentaje un nivel de
conocimientos medio, segun la teoria cognoscitiva de Piaget , el conocimiento se
construye de forma individual si no que se construye trabajando en campo Yy
adaptandose al entorno analizando esta teoria se puede decir que el desconocimiento del
personal de enfermeria de la UPS central de Esterilizacion sobre las dimensiones de
esterilizacion, puede estar influyendo muchos factores como recarga laboral, relaciones

interpersonales negativas, estrés laboral por lo tanto para reforzar los conocimientos en
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el personal de salud es importante buscar estrategias indagar y encontrar alternativas de
solucion. Segun la directiva del MINSA, laesterilizacion del material de vidrio,
es factible con vapor saturado (agua destilada, y soluciones)para el llenado del recipiente
se debe de tener en cuenta no sobrepasar 3cm y las cubetas con material quirdrgico no se
deben de esterilizar juntamente con el material de vidrio, lo cual se puedemanifestar que
para conocer los valores y espacios de todo tipo de material es primordialcontar con un
manual estandarizado que sirva como ayuda para un trabajo con equidady asimismo
reforzar conocimientos cientificos y practicos.

En los resultados segun sus dimensiones, se advierte que existen deficiencias para
proporcionar material en condiciones idéneas de esterilidad en forma oportuna, asi
mismo, se tiene que capacitar de manera urgente sobre el tema, enfatizando los procesos
de esterilizacion, colocacion del set con material quirdrgico, ya que el principal objetivo
de un hospital es la asistencia sanitaria de calidad a la poblacion que acude en busca de
soluciones a sus problemas de salud, dentro de la que se encuentra la central de
esterilizacion por lo tanto, es imprescindible contar con un personal responsable,
competente con perfil y conocimientos adecuados para evitar el desarrollo de infecciones

intrahospitalarias.
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V. CONCLUSIONES

o El nivel de conocimientos sobre los procesos de esterilizacion en autoclave del
personal de enfermeria de la UPS Central de Esterilizacion del Hospital San Martinde
Porres - Macusani, es con predominio medio a bajo, que significa conocimientos

intermedios sobre el tema

o El nivel de conocimientos del personal de enfermeria sobre los procesos de
esterilizacion en autoclave, segun dimensiones, es de medio a alto en el profesionalde
enfermeria y en el personal técnico es predominantemente bajo, notandose una

diferencia significativa.

o Respecto a la edad, el personal d enfermeria con nivel de conocimiento de medio a
alto, se encuentra entre las edades de 30 a 39 afios, demostrando la experiencia laboral

y capacitacion que haya podido recibir.

o Segln condicién laboral, el personal nombrado tiene mayor conocimiento, ya que
cuenta con estabilidad laboral y tiene la seguridad y facilidades para capacitarse

continuamente en comparacion con el personal contratado.

o Segun grupo ocupacional, el personal profesional tiene un nivel de conocimiento alto,
comparado con el personal técnico que tiene conocimiento bajo sobre los procesos de

esterilizacion.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1 AL HOSPITAL SAN MARTIN DE PORRES MACUSANI.

o

o

A la jefa del departamento de enfermeria, implementar capacitaciones continuas a todo
el personal de salud contratado que labora en central de esterilizacion sobre losprocesos

de esterilizacion en autoclave.

A la jefatura de personal gestionar la firma de convenido con diferentes hospitales a
nivel nacional, para realizar pasantias, stages para fortalecer el nivel de conocimientos

del personal de enfermeria sobre los procesos de esterilizacion en autoclave.
Implementar en la central de esterilizacion material de autoclave con mayor capacidad

Elaborar un manual estandarizado sobre los procesos de esterilizacion en la unidad

productora de salud Central de Esterilizacion propio del hospital.

6.2 AL PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIZACION

o

Realizar talleres con participacion de estudiantes y docentes del programa de segunda
especialidad para enfatizar sobre las medidas de bioseguridad en central de

esterilizacion y centro quirurgico.

Formar especialistas de enfermeria Centro Quirurgico con una atencion con calidady
calidez capaces de responder a las exigencias de la demanda de la poblacién con el
unico compromiso de mejorar las condiciones en las diferentes atenciones que brinda

el profesional de salud.
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ANEXO N° 2 DOCUMENTOS DE COORDINACION

“Afo del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia”

SOLICITO:  Autorizacién para realizar Trabajo de
Investigacién

JEFE DE LA UNIDAD DE CAPACITACION RED DE SALUD CARABAYA
Dr. Johnny Fredy Charca Rodriguez

Yo, Katherin Jubiza Ramos Apaza, identificada
con DNI N.2 44989711, con domicilio Jirén
Colombia N° 290 - Puno Ante Ud.

Respetuosamente me presento y expongo:

Que en mi calidad de licenciada en Enfermeria
que en la actualidad viene laborando en el Hospital San Martin de Porres en la Unidad
Productora de Salud de Centro Quirdrgico, habiendo ya culminado mis estudios de segunda
especialidad “Enfermeria en centro Quirtrgico” en la Universidad Nacional del Altiplano
solicito a Ud. permiso para realizar trabajo de Investigacién en el drea de Central de
Esterilizacién. Para lo cual debo precisa que mi trabajo de investigacion esta referido al
“CONOCIMIENTO SOBRE LOS PROCESOS DE ESTERILIZACION A CALOR HUMEDO POR EL
PERSONAL DE ENFERMERIA EN CENTRAL DE ESTERILIZACION DEL HOSPITAL SAN MARTIN
DE PORRES - MACUSANI 2021”. Proceso que tendrd una duracién de 1 mes, del mismo
modo se requerira de la aplicacién de ciertos instrumentos para la recoleccion de la

informacioén necesaria.
POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted acceder a mi solicitud, por lo cual le hago

llegar mis agradecimientos por el apoyo e informacién brindada.

Puno 8 de Julio del 2021

oG e ot
il iQHe A
oo G ST (B O S X
- 3 Lo
e ‘06‘; c\?‘\) 12 N e
C« W S\cO S 507 wbiza Ranas paza
ue- SEp. 67426
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Red de Salud Carabaya

*Afio del Bicentenario del Perd: 200 aiios de independencia”

Macusani, 12 de Julio de 2021

QFICIO N° 068-2021/JFCHR-RC-CSP/RED DE SALUD CARABAYA/DIRESA PUNO

SENOR:

Mg. Carlos Alberto Gallegos Gallegos

DIRECTOR DE LA RED DE SALUD CARABAYA
Presente.-

ATENCION: Lic. Katherin Jubiza Ramos Apaza
ASUNTO : AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente, a su vez VISTO la
solicitud de Autorizacién presentada a esta Unidad por la Lic. Katherin Jubiza Ramos
Apaza para elaborar el trabajo de investigacion: “CONOCIMIENTO SOBRE LOS
PROCESOS DE ESTERILIZACION A CALOR HUMEDO POR EL PERSONAL DE
ENFERMERIA EN CENTRAL DE ESTERILIZACION DEL HOSPITAL SAN MARTIN DE
PORRES - MACUSANI- 2021", La Unidad de Capacitacién de la Red de Salud Carabaya
como ente rector del Hospital San Martin de Porres-Macusani, AUTORIZA Ila
elaboracion de dicho Trabajo de Investigacion solicitada por la interesada.

Sin otro en particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle los sentimientos
de estima personal.

Atentamente,

N Johnay F Charca Rodriguez
‘MEbICO(ZIRUJANO
CMP 50273
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ANEXO N°3 CUESTIONARIO

NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE LOS PROCESOS DE
ESTERILIZACION EN AUTOCLAVE, PERSONAL DE ENFERMERIA
CENTRAL DEESTERILIZACION HOSPITAL SAN MARTIN DE PORRES
MACUSANI-2021

INSTRUCCIONES
A continuacidn, se le presenta una serie de preguntas, lea cuidadosamente y llene los

espacios en blanco y marque con un aspa (X) la respuesta que de acuerdo a su criterio es

la correcta
TOS GENERALES
Condicién laboral: Nombrado/a () Contratado/a ()
Profesional () Técnico/a  (
)
Edad ( ) Tiempo laboral en central de esterilizacion .........
I11. CONTENIDO

1.- Cémo se denomina el proceso de destruccién de todo tipo microorganismos
Patogeno incluyendo esporas:

a) Desinfeccion
b) Esterilizacién
c) Limpieza

d) Antiséptico
2.- Se habla de esterilizacion cuando existe.

a) Ausencia total de agente infeccioso
b) Ausenciade virus y hongos
c) Ausencia de bacterias

d) Ausencia total de gérmenes, incluyendo las esporas
3.- Cuando se inicia el proceso de esterilizacién, se debe de tener en cuenta:

a) Temperatura
b) Precalentamiento
c) Temperaturay pre vacuo

d) Todas las anteriores
4.- Los métodos de esterilizacion pueden ser:

a) Fisicos
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b) Fisicos y quimicos
c) Mecanicos

d) Todas las anteriores
5.- En el proceso de esterilizacion para instrumental quirurgico, el tiempo es:
a) De 15 a 20 minutos

b) De 1 O a 15 minutos
c) De 20a 25
d) 20 minutos

6.- ¢ Qué son los indicadores de esterilizacion?

a) Son controles quimicos sensibles al cumplimiento de los parametros de
esterilizacion

b) Sondispositivos especiales impregnados de compuesto quimico
c¢) Viran de color si se cumplen los parametros fisicos de la autoclave

d) Todas las anteriores
7.- El dispositivo que confirma la eficacia de un producto estéril es:

a) Tiras reactivas
b) Testigos
c) Indicador biolégico

d) Todas las anteriores
8.- ¢ Cudles son los tipos de papel destinados a empaques de esterilizacion?

a) Papel kraff
b) Papel crepado
c) Papel grado quirtrgico o médico

d) Todas las anteriores

9.-Las caracteristicas de los papeles, apropiados para el proceso de esterilizacion,
son:

a) Es permeable al vapor e impermeable a los microorganismos
b) No posee estatica ni pelusas
c) Es atoxico

d) Todas las anteriores

10.- Para realizar las envolturas con el papel, debe ser:

54

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

a) Triangular
b) Tipo sobre
c) Tipo sobre y doble empaque

d) Todas las anteriores

11.-El ciclo de esterilizacion en autoclave el tiempo habitual de meseta para
conseguir la eliminacion de microorganismos es de:

a) 10 minutos
b) 15 minutos
c) 8 minutos

d) 15a 20 minutos
12.-Los parametros normales de la autoclave son?

a) Temperatura y precalentamiento
b) Esterilizacion, aspiracion,
c) Ventilacion y conclusion

d) Todas las anteriores
13.- ¢ Con qué frecuencia realizan la limpieza de la autoclave?

a) Cada tres dias
b) Unavez por dia
c) Mensualmente

d) Solo los domingos
14.- ¢ Cuantos tipos de autoclave existen?
a) Autoclave a vapor

b) Autoclave medicinal
c) Autoclave eléctrica

d) Todas las anteriores

15.- Para la preparacién de los paquetes de ropa y/o instrumental quirudrgico se
tiene en cuenta:

a) Tamafio y peso

b) estética y tamafio
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c) pesoy empaquetado

d) todas las anteriores
16.-El empaquetado de material estéril tiene como objetivo:

a) Proteger la esterilidad del producto.
b) Permitir una apertura aséptica de los mismos y sin roturas

c) Debe permeable y compatible al agente esterilizante
d). Todas las anteriores.

17.-Para la colocacién de los paquetes quirurgicos en la autoclave deben ser a una
distancia de:

a) 2. cm entre paquete y paquete
b) 2.5cm entre paquete y paquete
c) 4 cm entre paquete y paquete

d) 3 cm entre paquete y paquete.

18.- Sefiale cuales son los materiales que consta un paquete quirudrgico segun la
Norma Técnica:

a) 2 sabanas, 4 mandilones, 4 toallas de mano, 1 funda de mayo, 4 campos

simples.

b) 2 sabanas, 3 mandilones, 3 toallas, 4 campos simples, 1 funda de mayo, 2

soleras, 1poncho ginecoldgico.
b) 2 sabanas, 3 mandilones, 3 toallas, 4 campos simples, 2 fundas de mayo.

c) 2 sabanas, 2 mandilones, 2 toallas, 3 campos simples, 1 funda de mayo.

19. Sefiale la capacidad de agua para los envases de vidrios para la esterilizar en
Autoclave:

a) 800 litros
b) 900 litros
c) 950 litros

d) 1000 litros

20.- ¢ Qué criterios se deben de tener en cuenta para la colocacion de material de
vidrio?
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e) deben de estar correctamente tapados a una distancia de 3cmentre envase y

envase
f) deben estar llenas ordenadas y correctamente tapadas

g) el llenado debe de estar de acuerdo a la capacidad de los frascos a una

distancia de2cm entre envase y envase para mayor confiabilidad

h) todas las anteriores.
21.-¢Con qué otro nombre se le conoce a los materiales conexiones siliconadas?

a) termo resistente
b) termo sensible
c) resistente

d) sensible
22.- ¢ Qué método de esterilizacion, se recomienda para material latex, siliconadas?

a) Calor hiumedo a 135 grados
b) calor himedo a 120 grados
c) calor seco a 180 grados

d) 6xido de etileno

23.- Seiale ¢cual es el tiempo de esterilizacion requerido para el procesamiento de
material de vidrio?

a) 15 minutos b) 25 minutos ¢) 10 minutos d) 30 minutos
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ANEXO N° 04 FIGURAS

FIGURAN°1

01: Nivel de conocimientos sobre procesos de esterilizacién en autoclave. Personalde
enfermeria. Hospital San Martin de Porres Macusani 2021.
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Fuente: Tabla 01

FIGURA N° 02: Nivel de conocimientos sobre los procesos de esterilizacién en
autoclave, segun dimensiones: Personal de enfermeria Central de esterilizacion Hospital
San Martin de Porres Macusani 2021.
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Fuente: Tabla 02
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FIGURA N° 03: Nivel de conocimiento segin edad personal de enfermeria
Hospital SanMartin de Porres Macusani 2021
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o
[}
LM

B
[]

10
0

20 a 24 afios 25 a 29 afios 30 a 34 afios 35 a 39 afios 40 afios a mas

Hhajo ®Wmedio ®Alto

Fuente: Tabla 03

FIGURA N°4: Nivel de conocimientos segun ocupacion laboral (Nombradoo
Contratado) Personal de enfermeria. Hospital San Martin de Porres Macusani 2021
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Fuente: Tabla 04
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FIGURA N°5: Relacion del grado de instruccion (profesional o técnico) con elnivel de
conocimientos sobre los procesos de esterilizacion en autoclave Personal de
enfermeria. Hospital San Martin de Porres Macusani 2021
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Fuente: Tabla 05
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ANEXO N°05 GALERIA DE FOTOS

Fuente: Fotografia del investigador

Descripcion: Autoclave tuttnauer capacidad 1000l, Central de
esterilizacion HospitalSan Martin de Porres 11-1 Macusani
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Fuente: Fotografia del investigador

Descripcion: Autoclave tuttnauer capacidad 10001, Central de
esterilizacionHospital San Martin de Porres 11-1 Macusani

Fuente: Fotografia del investigador

Descripcion: Autoclave tuttnauer capacidad 84lts, Central de esterilizacion
HospitalSan Martin de Porres 11-1 Macusani
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Fuente: Fotografia del investigador

Descripcion: Aplicacion de encuesta personal de enfermeria
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Fuente: Fotografia del investigador

Descripcion: Aplicacion de encuesta personal técnico en enfermeria
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