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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion lleva como titulo: “Cyberbullying y la
autoestima de los estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa
Secundaria “Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021, y como objetivo general fue
determinar la relacién entre el cyberbullying y la autoestima de los estudiantes de la
unidad educativa mencionada. EI método de investigacién fue de nivel correlacional, de
enfoque cuantitativo, tipo de investigacion basica y disefio no experimental. La poblacion
estuvo constituida por 28 estudiantes, y para ello se tomd toda la poblacion por ser minima
el nimero de estudiantes. Para ello se aplicé la técnica de la encuesta para la recoleccion
de datos. En referencia a los resultados inferenciales, la prueba de Rho de Spearman arrojé
un valor de significancia menor a 0,05, y el coeficiente de correlacion tuvo un valor de -
,768. Ademas, en los resultados descriptivos, el 75,0 % de los encuestados consideraron
que el Cyberbulling se encuentra en un nivel medio, de los mismos el 60,7 % se evidencid
que su autoestima esta en un nivel medio, del 10,7 % esta en un nivel bajo y el 3,6 % en
un nivel elevado. Por lo cual, se concluye que existe una correlacion negativa muy fuerte
entre el Cyberbullying y la autoestima en los alumnos de la L.E. Secundaria “Ramiro
Priale Priale de Challabamba.

Palabras clave: Cyberbullying, autoestima, cybervictimizacion, cyberagresion,

cyberobservacion.
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ABSTRACT

The present research work is entitled: "Cyberbullying and self-esteem of second
grade "A" students in the Secondary Educational Institution "Ramiro Priale Priale™ -
Challabamba, 2021, and the general objective was to determine the relationship between
cyberbullying and self-esteem of the students of the educational unit mentioned. The
research method was of correlational level, quantitative approach, basic research type and
non-experimental design. The population consisted of 28 students, and for this purpose
the entire population was taken because the number of students was minimal. For this
purpose, the survey technique was applied for data collection. In reference to the
inferential results, Spearman’s Rho test yielded a significance value of less than 0.05, and
the correlation coefficient had a value of -.768. In addition, in the descriptive results, 75.0
% of the respondents considered that Cyberbulling is at a medium level, 60.7 % of them
showed that their self-esteem is at a medium level, 10.7 % is at a low level and 3.6 % at
a high level. Therefore, it is concluded that there is a very strong negative correlation
between Cyberbullying and self-esteem in the students of the I.E. "Ramiro Priale Priale
de Challabamba.

Key words: Cyberbullying, self-esteem, cyber-victimization, cyber-aggression, cyber-

observation.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Estados Unidos, el acoso escolar afecta al 31,7% de los estudiantes, frente al
22,8% en Centroamérica, el 30,2% en Sudamérica, el 30,3% en Asia y el 48,2% en las
escuelas de Asia-Pacifico. El acoso escolar afecta a entre el 30,3% y el 48,2% de los
estudiantes en Asia, dependiendo de donde vayan a la escuela o vivan. Sin embargo, este
problema ha afectado a personas fuera de la escuela y ha afectado también a otros paises.
Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se estan utilizando como una
nueva forma de acoso, y el ciberespacio se ha convertido en un refugio para este tipo de
violencia. El ciberespacio se ha convertido en un lugar para la agresion en linea (Neyra,
2020).

Uno de los problemas que ha traido esta revolucion digital es el ciberacoso. La
incidencia de ser victima de ciberacoso varia segun las estimaciones generales, pero se
cree que suele estar entre el 10y el 40%. Una de las zonas con mayor presencia es Europa,
donde se dice que los niveles de acoso oscilan entre el 26 y el 28% en naciones como
Polonia, Suecia, Grecia e Italia, y entre el 30 y el 42% de la poblacién internauta en
naciones como Espafia, Francia, Portugal y Croacia, en Sudamérica, el 87,8% de los
alumnos chilenos y el 19% de los adolescentes de entre 12 y 17 afios de Argentina
declararon haber sufrido acoso por Internet o por teléfono maévil en forma de textos y
videos amenazantes (Moreta & Ramos, 2018).

Ademas, investigaciones realizadas en Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
México, Peri y Venezuela encontraron que el 12,1% de los preadolescentes y
adolescentes transfirieron conductas violentas a posibles victimas a través de teléfonos

moviles, redes sociales y juegos en linea (Del Ro et al., 2009). Aunque la investigacion
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ha sido escasa en Ecuador, algunas estadisticas muestran que el acoso femenino es mas
comun que el masculino entre los adolescentes, con una frecuencia de alrededor del 11%.
Las redes sociales (52%) y los textos en el movil (21%) son los medios mas populares
(Mosquera et al., 2016) (Moreta & Ramos, 2018).

Segun la plataforma de acoso en linea del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables del Perdq, el ciberacoso ha aumentado. ElI Ministerio reportd 19,157
ocurrencias de acoso virtual en los dos primeros meses del 2018, con el 85% de esos casos
ocurriendo en las redes sociales y una mayor frecuencia entre los hombres (52%); la
escuela secundaria es donde la queja es mas prevalente (10,653 instancias) (Alvites,
2019).

Los investigadores encontraron violencia verbal, psicoldgica, robo, fisica, armada,
sexual y, en este caso, verbal, robo, fisica, armada, sexual y psicoldgica, y, en este caso,
por internet o celular en 29 527 denuncias de violencia a nivel del Perd, con 1 026 casos
reportados entre 2013 y 2019, pero aun hay personas que no denuncian este tipo de acoso
en linea, entre ellos muchos nifios y adolescentes (MINEDU, 2019).

A nivel local, en este caso en estudiantes de Institucion Educativa Secundaria
“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, se ha observado cyberbulling entre los escolares,
asi también el bullying en el salon de clases. Muchos de los alumnos tienen a su poder
celulares, donde estan continuamente inmersos en sus redes sociales, y a partir de estos
es donde comienzan los acosos, los mas vulnerables son los que presentan diferencias
fisicas y los que no comparten las mismas ideas que los deméas. Se ha podido observar
que la mayoria utilizan los mensajes, ya sean textuales, o por medio del Messenger o
WhatsApp que realizar acosos. Estos se ven registrados en el aspecto académico, muchos
los estudiantes presentan un bajo rendimiento escolar, y la autoestima de muchos ha
bajado, por lo que prefieren no presentarse en las labores académicas, es por estas razones

que se ha planteado el siguiente estudio de investigacion con el proposito de ver el nivel
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de relacion que existe entre las dos variables y cudl es la opinion de los alumnos frente a
esta problematica.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.1.1. Problema general
¢Cudl es la relacién que existe entre el cyberbullying y la autoestima en los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro
Priale Priale” — Challabamba, 20217?
1.1.2. Problemas especificos
P1: ¢En qué medida se relaciona la Cybervictimizacion y la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria
“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 20217
P2: ¢Como se relaciona la Cyberagresion y la autoestima de los estudiantes del
segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale”
— Challabamba, 20217
Ps: ¢De qué manera se relaciona la Cyberobservacion y la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria
“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 20217
1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipdtesis general
El cyberbullying se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale
Priale” — Challabamba, 2021
1.3.2. Hipotesis especificas
Ha: La Cybervictimizacion se relaciona de manera significativa con la autoestima de

los estudiantes del segundo grado “A” en la Institucién Educativa Secundaria
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“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021
H2: La Cyberagresion se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria
“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021
Hs: La Cyberobservacion se relaciona de manera significativa con la autoestima de

los estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria

“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021
1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Este estudio sobre efectos del cyberbullying en la autoestima se justifica porque
ayudara a aprender todo lo que necesita saber sobre el acoso cibernético, es decir, sobre
el cyberbulling, desde datos y estadisticas relevantes hasta recursos Utiles, para que se
pueda mantener al alumno seguro en linea. Cabe precisar que la tecnologia inteligente
estd inmersa en la actualidad y la tecnologia movil ha desarrollado una manera mas
sencilla de cyberbullying.

Ademas, el acceso al internet y la disposicidn de estas tecnologias de celulares van
a producir maneras especificas de cyberbullying, que en muchas ocasiones son
desconocidas o0 no se toma el interés debido. Este proyecto coadyuva con el
reconocimiento a tiempo del cyberbulling y los efectos que este tiene sobre la autoestima
del estudiante, sin duda el desarrollo de este proyecto pondra fin a cualquier tipo de
ciberacoso dentro de las instituciones educativas, ya que pondra de manifiesto los efectos
negativos tanto para los estudiantes como para la propia institucion. El cyberbulling puede
darse de forma encubierta dentro de la institucion y perjudicando el crecimiento

académico de los estudiantes.
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1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre el cyberbullying y la autoestima de los estudiantes
del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale”—
Challabamba, 2021.
1.5.2. Objetivos especificos
Ou1: Ildentificar la relacion de Cybervictimizacion y la autoestima de los estudiantes del
segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” —
Challabamba, 2021.

Oz2: Analizar la relacion entre la Cyberagresion y la autoestima de los estudiantes del
segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” —
Challabamba, 2021.

Os: Examinar la relacion entre la Cyberobservacion y la autoestima de los estudiantes del
segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” —

Challabamba, 2021.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. A nivel internacional

Jain, Gupta, Satam, & Siba (2020) en su articulo denominado: ““;La pandemia
de COVID-19 ha afectado la susceptibilidad al ciberacoso en India?”, desarrollaron
un estudio comparativo respecto de los aspectos significantes para la determinacion
de la susceptibilidad al ciberacoso previo y durante la eventualidad de la pandemia.
Determinando que, antes y durante la pandemia, los factores del ciberacoso
prevalecian significativamente, evidencia notoriamente de que dichos factores se
encuentran arraigados y afectan el medio de las victimas. Durante la pandemia se
incrementaron factores que afecta la susceptibilidad como las redes sociales y los
juegos online. De acuerdo a los datos encontrados se denota que, el acoso es un
71.21%, comentarios despectivos un 64.39% y la filtracion de fotos y videos son el
41.67%, lo que indica que gran parte de las personas enfrentaron algun tipo de
ciberacoso.

Resett (2019) en su articulo cientifico titulado “Bullying y ciberbullying: su
relacion con los problemas emocionales y la personalidad”, su fue evaluar el grado
de relacion entre el ciberbullying y la victimizacion tradicional, asi como entre la
violencia tradicional y el bullying. El objetivo es comparar a los adolescentes que
participan en la victimizacion y el acoso cara a cara con los que participan en la
cybervictimizacion para caracterizar los perfiles de personalidad y los posibles
problemas emocionales de cada grupo. Se incluyeron en la muestra 898 adolescentes
de escuelas secundarias de Argentina (56% mujeres, edad media = 15 afios; 2). La

relacion entre la ciber victimizacion y la victimizacion tradicional fue del 8%,
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mientras que el solapamiento entre la violencia tradicional y la ciber agresion fue del
4%. Salvo que las victimas presenciales informaron de una menor autoestima y mas
neuroticismo que los grupos no implicados, las victimas y las ciber victimas no
variaron en la gravedad de los problemas emocionales. En comparacién con los
agresores cara a cara, los ciber agresores puntuaron mejor en simpatia, pero peor en
depresion y conciencia. Estos resultados implican que el ciberacoso es mas que una
forma de acoso tradicional. La discusion pasa por las ramificaciones de los resultados
y ofrece ideas para mas investigacion.

Solera (2017) en su trabajo sobre la “Prevalencia del Cyberbullying en Espaia
y su relacion con la autoestima, la empatia y las habilidades sociales”, tuvo como
objetivo identificar las situaciones de cyberbullying que se producen entre el
alumnado de 1° a 4° de Educacion Secundaria Obligatoria (E.S.O.) y establecer
relaciones con el nivel de autoestima, empatia y manejo de habilidades sociales. La
muestra del estudio estuvo compuesta por 25935 alumnos de los centros educativos
espafioles. Se empled un disefio de encuesta transversal basado en cuestionarios
validados cientificamente. De los hallazgos se desprende la importancia de los
factores examinados y la necesidad de incorporarlos en la creacién de planes
preventivos y de intervencion llevados a cabo en las escuelas. En toda circunstancia,
es necesario ampliar el estudio a otros programas y estudios anteriores y posteriores
a esta etapa en futuras investigaciones. Estos programas y estudios deberian realizarse
en centros de educacion no formal, asi como en instituciones privadas y publicas. Al
estudiar la autoestima, es importante observar cdmo cambia en funcion de la edad y
el sexo de los participantes. También es importante tratar de averiguar si el nivel de
autoestima de una persona determina que asuma un determinado papel en situaciones

de ciberacoso o si su participacion en estas situaciones hace que tenga una autoestima
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mas alta 0 mas baja. Diferencias entre empatia y ciberacoso segun el sexo y el curso
escolar.

Summers (2015) en su investigacion sobre el “Cyberbullying: experiencias y
necesidades de apoyo de estudiantes en una escuela secundaria”. Llego a las
siguientes conclusiones: El internet y la tecnologia forman parte de la vida diaria de
los jovenes, por ello, se ha incrementado notoriamente el riesgo de la incidencia en
el cibernético desagradable. Asimismo, los estudiantes desean acceder a una amplia
gama de informacién. La gestion de incidentes provocados por el cyberbullyng es
sumamente compleja para los adolescentes y jovenes, pues carecen de capacidad
critica de la informacidn diversa. Por ultimo, el personal de las escuelas no reconoce
las distinciones que hay entre el acoso cibernético y otras formas de intimidacion.
2.1.2. A nivel nacional

Cedillo-Ramirez (2020) en su trabajo académico denominado “Acoso escolar
cibernético en el contexto de la pandemia por COVID-19". Concluyé que, el acoso
escolar tiene una incidencia de un 29,2% en Europa y EE.UU. Mientras que, en
Latinoamérica, el 70% de los estudiantes se encuentran involucrados a algun tipo de
acoso, el 33.00% de los escolares fueron victimas de ciberbullyng durante la
cuarentena de 2020. En el pais esta en el 7mo lugar donde existe una prevalencia
mayor de bullying estudiantil. Se ha consignado que las agresiones cibernéticas
corresponden con mensajes de texto, correos electronicos, comentarios
desagradables. también, los sistemas de juego en la web son el principal medio de
agresion virtual entre los estudiantes.

Quintana (2021) en su trabajo académico denominado, "Bullying y
ciberbullying modalidades de acoso en servicios educativos”. Los resultados

demostraron que, la violencia y acoso escolar, a partir del bullyng y ciberbullyng, se

19

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

convierten en notables problemas que afectan el medio educativo, a través de la
transgresion de la convivencia escolar, siendo las plataformas virtuales medios de
agresiones psicoldgicas. Asi también, se ha denotado que, para la erradicacion del
bullyng y cyberbullying en las instituciones educativas, no es suficiente con la simple
promulgacion de la Ley N° 29719 y su Reglamento.

2.1.2. A nivel local

Chavez y Segura (2021) en su investigacion, el proposito de esta investigacion
fue determinar si existen variaciones estadisticamente significativas en el acoso
cyberbulling segun cuatro factores categoricos (género, tipo de institucion educativa,
grado y nivel socioecondémico). Este estudio tiene un disefio transversal, cuantitativo,
descriptivo-comparativo, no experimental. 532 adolescentes de centros de ensefianza
secundaria publicos y privados, de edades comprendidas entre los 12 y los 17 afios,
constituyeron la muestra. Los instrumentos utilizados fueron un cuestionario
sociodemografico y el Cuestionario de Cyberbullying. Los resultados primarios
demostraron que no existen diferencias estadisticamente significativas en el
cyberbullying entre grupos diferenciados por género (Victima >.05; Agresor >.05;
Espectador p>.05), tipo de institucion, publica o privada, y nivel socioeconémico
(Victima >.05; Agresor >.05; Espectador p>.05). La dimensidn victima, sin embargo,
revelo variaciones, mostrando que el segundo grado presento niveles mayores que los
demas grados (p.05).

Ambrosio (2021) en su investigacion sobre el ciberbullying y las habilidades
sociales en escolares del nivel secundario de una Institucion Educativa de
Huancavelica, 2021, tuvo como meta analizar la asociacion que existe entre el
ciberbullying y las habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una

institucién educativa de Huancavelica, 2021. La técnica se adhiere al nivel
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correlacional, al disefio correlacional-causal y a la investigacion aplicada. 118
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Huancavelica, 2021
conformaron la muestra de la investigacion. Los resultados revelaron que gran parte
de los escolares participantes de una institucién educativa de Huancavelica, 2021
tenian un grado medio de cibervictimizacion (69,5%). De manera similar, gran parte
de los alumnos presentaron un grado alto de ciberagresion (77,1%). En conclusion,
una mayoria de los escolares determinaron un alto grado de ciberagresién (62,7%),
asi como un alto grado de habilidades sociales (76,3%).

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Cyberbullying

El cyberbullying es el acoso que se produce a través de plataformas digitales como
teléfonos inteligentes, ordenadores y tabletas. El ciberacoso puede tener lugar en linea a
través de redes sociales, foros o juegos en los que los usuarios pueden leer, interactuar o
intercambiar material. También puede producirse a través de SMS, mensajes de texto y
aplicaciones. Enviar, publicar o difundir material hiriente, erroneo o desagradable sobre
otra persona constituye ciberacoso. Puede incluir la divulgacion de detalles vergonzosos
0 humillantes sobre otro individuo que sean personales o privados. Algunos cyberbullying
cruzan la linea hacia un comportamiento ilegal o criminal (Escortell, 2020).

Consiste en actuar de forma repetida y deliberada a lo largo del tiempo de forma
agresiva, utilizando aparatos electronicos, ya sea en solitario o0 en grupo; a través del uso
de herramientas modernas, ya sea solo 0 en grupo, en particular los teléfonos mdviles e
Internet, comportamiento agresivo que se dirige a una victima que no puede protegerse

facilmente (Laca y otros, 2020).

2.2.1.1. Caracteristicas del cyberbullying

De acuerdo a Escortell (2020), Debido a la popularidad de las redes sociales y los
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foros en linea, la gente intercambia a menudo comentarios, imagenes, mensajes y otra
informacidn que puede ser vista tanto por extrafios como por amigos. Las cosas que una
persona cuelga en Internet crean una especie de registro publico permanente de sus
creencias, acciones y comportamiento, incluidos tanto los contenidos personales como los
crueles, ofensivos o negativos. Este registro publico, que puede ser visto por empresas,
universidades, clubes y otras organizaciones que pueden estar investigando a una persona
ahora o en el futuro, puede compararse con una reputacion en Internet. El ciberacoso
puede dafiar la reputacion en linea de todas las partes implicadas, incluidos los que
perpetran o apoyan el acoso, asi como la victima.

e Persistente: La disposicion digital permiten comunicarse de forma instantanea y
continua, las veinticuatro horas del dia, por lo que a los alumnos que sufren ciberacoso
puede resultarles dificil obtener ayuda.

e Permanente: Si no se denunciay se borra, la mayor parte de la informacion compartida
electrénicamente es permanente y publica. Incluso para los acosadores, tener una mala
reputacién en Internet puede perjudicar las posibilidades de un estudiante de acceder a
la universidad, conseguir un empleo y otros aspectos de su vida.

e Dificil de notar: Es mas dificil detectar el ciberacoso porque los profesores y los padres

pueden no oirlo ni verlo.

2.2.1.2. Tipos de cyberbullying
Estos ultimos 20 afios la tecnologia a crecido, el cyberbullying se ha convertido
en un problema cada vez mayor. La inmensa popularidad de los teléfonos inteligentes,
varias aplicaciones de mensajeria instantdnea y el auge de las redes sociales han abierto
un numero cada vez mayor de formas para que los ciberacosadores dafien a sus objetivos

(Tébar, 2014).

e Acoso: Manifestaron que al igual que el acoso fuera de linea, este se da con mensajes
agresivos a otras personas. El acoso requiere un gran esfuerzo por parte del agresor para

22

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

lastimar a la victima. Ademas, es intencional, repetitivo y constante. A menudo, la
victima no tendra ningin respiro del acosador. Especialmente durante un periodo de
tiempo, estos mensajes pueden tener un impacto negativo en la autoestima o la confianza
de la victima (Hinduja y Patchin, 2008).

e Ciberacoso: El ciberacoso es una forma de acoso. Estos mensajes a menudo ya no son
solo ofensivos o groseros, sino mas amenazadores por naturaleza. Los mensajes pueden
aumentar para amenazar la seguridad fisica de la victima. El ciberacoso puede conducir
rapidamente al acoso o al acecho en persona (Tettegah, Betout, & Taylor, 2006).

e Exclusion: Este comprende el ostracismo deliberado de la victima. Dejarles fuera de
los grupos de redes sociales, salas de chat, mensajes, eventos o actividades en la escuela
0 en el aula puede ser una forma de conseguirlo. Puede consistir en iniciar
conversaciones en redes sociales o0 aplicaciones a las que la victima no pueda unirse o
que vea pero a las que no se le permita acceder a propdsito. EI alumno excluido puede
entonces escuchar comentarios crueles u ofensivos hechos por el grupo a espaldas de
esa persona (Morales Dominguez & Gaviria Stewart, 2021).

e Outing: El outing se produce cuando un acosador publica en Internet comunicaciones
personales, fotos u otros detalles sobre la victima. Sin el conocimiento o consentimiento
de la victima, esto se hace con la intencion de humillarla o avergonzarla. La informacion
puede ser trivial o mas privada y seria, pero, de cualquier manera, es una forma de salir
(E. Willard, 2007).

e Mascarada: La suplantacion de identidad se produce cuando el acosador, 0 quiza
incluso el acosado, adopta una nueva identidad para acosar a la victima en secreto.
Pueden adoptar una identidad falsa, utilizar la cuenta o el nimero de teléfono de una
persona real o hacerse pasar por otra persona. A menudo, el agresor conocera bien a la
victima si siente la necesidad de ocultar su identidad. El acosador puede acosar o acechar
cibernéticamente con la victima. Es decir, esto se hace en un intento por divertirse o

hacer sentir mal a otras personas (Rechea Alberola y otros, 2020).
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e Fraping: Fraping es la accion de iniciar sesion en el perfil de los sitios web de alguien
y publicar textos agresivos bajo un nombre. Si bien muchas personas consideran que
esto es una broma divertida, frapear puede dafar la reputacion de alguien, causarle

problemas y humillarlo (Urra , 2018).

2.2.1.3. Signos y sintomas del cyberbulling

De acuerdo a Garaigordobil (2018), mencion6 anteriormente que “uno de los
aspectos mas preocupantes del Cyberbulling es lo dificil que puede ser reconocerlo. Aun
asi, los maestros siempre deben estar atentos a las sefiales de que un estudiante esta siendo
un acosador o esta siendo acosado. Algunas de las sefiales de advertencia del Cyberbulling
pueden superponerse con las del acoso tradicional”

Sin embargo, aqui hay algunas cosas que debe mirar en particular:

e Ansiedad o ira: Preste atencion al estado de animo de su adolescente tanto
durante como después de que use un teléfono movil o una computadora. Pueden
demostrarlo al parecer constantemente ansiosos, nerviosos o molestos de alguna
otra manera cuando pasan tiempo en linea, también se enojan o tienen arrebatos
cuando estan en linea.

e Secreto: Si los nifios apagan inesperadamente los dispositivos cuando otros se
acercan, se niegan a hablar de lo que hacen en linea 0 se enojan o se agitan
cuando intenta discutir esto con ellos, es posible que estén intentando ocultar el
hecho de que estan siendo acosados.

e Evitar latecnologia: Tome nota de la frecuencia con la el estudiante adolescente
pasa en linea, especialmente si siempre lo ha disfrutado. Si de repente ha dejado
de usar sus dispositivos con tanta frecuencia (o posiblemente por completo), es

posible que esté intentando evitar a un acosador.
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e Volverse retraido: Si un adolescente siempre ha sido callado o introvertido,
observe su comportamiento social. Pueden presentar comportamientos como
querer pasar mas tiempo lejos de sus amigos y compafieros, asi mismo,
comienzan de repente a comentar sobre su falta de amigos o sobre el drama en
la escuela, también, estan lejos de las personas cercanas y queriendo pasar mas
tiempo a solas.

e Aumento de mensajes: El adolescente comienza a recibir muchos mas mensajes o

correos electronicos de los que suele recibir de nimeros o de personas que no son

conocidos, también evaden preguntas sobre quién se comunica con él.
e Depresidn: se observa este cuando cambia el estado de animo del adolescente, suelen

parecer tristes o deprimidos, existen cambios drésticos en sus patrones de alimentacion
0 suefio, afirman estar enfermos con mas frecuencia para evitar ir a la institucion

educativa o eventos sociales, han perdido interés en otras actividades o pasatiempos.

2.2.2. Cybervictimizacion

Es la relacion entre la ciber victima y el ciber agresor, es de dominio y sumision,
y la victima experimenta dolor como resultado de las acciones del agresor tanto en el
momento en que se producen como a lo largo del tiempo, porque la victima espera
experimentar mas ataques, agresiones o humillaciones en el futuro. Las personas que
sufren y son victimas reciben mensajes insultantes; llamadas andnimas y atemorizantes,
manipulan fotos para crear una falsa imagen, le aislaban; suplantan su identidad, provoca
reacciones violentas contra la victima; recoleccion de Spam; difusion de mentiras,
informacion secreta; Encuestas para degradar a alguien; difusion de videos en situaciones
humillantes (Garaigordobil, Panorama actual, recursos y propuestas., 2019).

La cybervictimizacion se ha asociado a un aumento de los problemas

interiorizados, principalmente relacionados con la sintomatologia depresiva, que en los
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adolescentes puede afectar negativamente a la concentracion y al rendimiento académico
(Alvarez y otros, 2017)

Algunos indicadores de la cybervitimizacion segun Garaigordobil et al. (2019) es
ser 0 haber sido victima de bullying; tener una baja autoestima, tendencia al aislamiento,
pocas habilidades sociales, internet, sitio seguro, compartir contrasefias, no considerar la
seguridad informatica, dar datos personales al internet, realizar sexting con personas
desconocidas en linea, aceptar a personas desconocidas y reuniones con personas de la
internet.

2.2.3. Cyberagresion

Se trata de circunstancias en las que se hiere o se agrede a alguien,
respectivamente, a través de dispositivos de comunicacion electronica; como resultado,
las agresiones se producen a través de medios electronicos que favorecen el anonimato
del atacante y, en consecuencia, permiten al agresor actuar sin restricciones. Puede ser un
reto empatizar con la victima cuando el agresor a menudo no ve los efectos en la victima.
Las cyberagresiones pueden tener un grave impacto perjudicial tanto para el agresor como
para la victima. Las cyberagresiones pueden tener un grave impacto perjudicial tanto para
el agresor como para la victima (Alvarez y otros, 2017).

Las cyberagresiones muestran varios rasgos Yy resultados que los hacen
especialmente preocupantes y merecedores de investigacion. El agresor no suele
comprender los efectos en la victima, lo que le dificulta sentir simpatia por ella. Puede
resultar dificil empatizar con la victima porque el agresor no suele estar presente cuando
la victima sufre los efectos. La supervision y el control por parte de los adultos se hacen
mas dificiles porque pueden ocurrir en cualquier lugar y en cualquier momento. Ademas,
los contenidos dafiinos pueden distribuirse en un instante a un gran nimero de personas,

lo que aumenta el sufrimiento de la victima (Alvarez y otros, 2017).
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La cyberagresion se presenta por la cantidad de conductas agresivas y violetas de
acoso, acciones realizadas como difamacion, chantaje, robo, llamadas y mensajes
anonimos, chantajes, amenazas, suplantaciones, acoso, difundir videos y fotos falsas
(Garaigordobil, 2014).

2.2.4. Cyberobservacion

Su participacion juega un importante papel, son identificados como “motor que
no se ve en el proceso de intimidar. Ademas de estar presentes en todos los casos, su
perpetracion es participativa, puesto que son participantes reales en cuanto a
hostigamientos desde el anonimato porque inhibe la responsabilizada total. Asi pues, su
inhibicién genera una pérdida de autocontrol acompafiado de una ausencia de
restricciones en el espacio social desde una interaccion directa. De esta manera se puede
conocer las conductas agresivas, de acoso que la persona evaluada ha observado o conoce,
de la ejecucion por parte de la agresion (Garaigordobil, 2014).

Asi mismo, los observadores tienen influencia pueden alentar una cyberagresion
0 unirse a una victimizacion; lo cual genera mas agresividad o exacerba el impacto
negativo en la victima. Sumado a ello, su actitud pasiva preocupa, puesto que no se
aprueba o desaprueba las acciones de los agresores, mas, sin embargo; su conducta reacia
permite ver una actitud reacia a ayudar a pesar de su presencia. Por ello se esconde en el
anonimato, los desvincula de su entorno social y disminuye su responsabilidad (Redondo
y otros, 2020).

2.2.5. Autoestima

En psicologia se denomina autoestima al sentimiento subjetivo general de una
persona sobre su propio valor. En otras palabras, la autoestima es el grado en que uno se
valora y aprueba a si mismo, independientemente de su situacion. Segun Rosenberg

(1965, citado por Ventura-Leon y otros, 2018) la autoestima se define como el sentimiento
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de aprecio y consideracion que una persona siente acerca de si mismo.
2.2.5.1. Factores que definen la autoestima

Segun Hinduja y Patchin (2008) expresaron que:

e Autoconfianza: Hace referencia a la confianza que uno mismo tiene, como las
destrezas de vida, decisiones tomadas, liberacion. Es el convencimiento de que uno es
capaz de lograr un objetivo para realizar con éxito una tarea, la autoconfianza produce
animo, aliento y vigor para obrar.

e Sentimiento de seguridad: Este no es una accién normal, méas bien se basa en
el recorrido potencial de superacién, la personalidad se mueve a lo largo de senderos,
donde una persona tiene disposicion emocional.

e |dentidad: El conjunto de rasgos que conforman la identidad de una persona
son los que permiten a los demas identificarla. También se da a conocer como la idea que
cada individuo tiene de si mismo; se estructura sobre la premisa de que cada individuo
reconoce, sabe y es consciente de quién es, y se diferencia de los demas.

e Sentido de pertenencia: Es la oportunidad, adecuacion y convivencia de una
cosa, es aquello que pertenece a alguien, también es la idoneidad, en ese sentido cuando
se habla de pertinencia debemos tener coherencia y respeto al conjunto de normas en un
determinado contexto.

e Sensacion de competencia: La competencia es un proceso dindmico y nunca
sera estatica; siempre es necesaria la sabiduria y unas habilidades de pensamiento
complicadas. Son capacidades humanas que incluyen conocimientos, habilidades,
pensamiento, caracter y valores variados de forma completa en las numerosas
interacciones que los individuos tienen en la vida.

2.2.5.2. La autoestima positiva posee las siguientes caracteristicas:

De acuerdo a Ybarraa y Mitchell (2004) expresaron que:
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e Creer en un conjunto de valores y principios firmemente establecidos y poder
defenderse o afirmarse frente a la oposicién a ellos. Las personas con alta autoestima no
tienen problemas para cambiar sus creencias si la nueva informacién contradice sus

antiguas creencias.

e La capacidad de tomar decisiones, la confianza en el propio juicio y la falta de
culpabilidad por las propias elecciones, incluso cuando los demés no estan de acuerdo

con uno.

e Evitar escenarios hipotéticos y no obsesionarse con el pasado o el futuro. Estar

plenamente presente en el momento.

e Confianza en la propia capacidad para abordar los problemas, aprender de los errores y

buscar ayuda.
e Ser participe en diversos pasatiempos y actividades.
e Un sentimiento de autoestima y la conviccion de que a la gente le gustara estar contigo.
e Resistir el acoso de distintos individuos.

e Ser considerado con los sentimientos y necesidades de los demas; aceptar y respetar las

normas sociales.

e Creer en uno mismo como alguien valioso e igual a los demas, a pesar de las diferencias

en cuanto a éxito y finanzas personales.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Acoso

En general, se define por ser muy improbable en términos de aceptabilidad social
y moral y se describe como una conducta que continuamente menosprecia, humilla o
averguenza a una persona. Tienen el efecto de eliminar los derechos de una persona o de
impedir que una persona se aproveche de sus derechos porque estdn motivadas por

intenciones discriminatorias (Marie-France, 2013).
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2.3.2. Redes sociales

Las redes sociales, que son tecnologias interactivas mediadas por ordenador,
permiten desarrollar o compartir informacion, ideas, intereses profesionales y otros tipos
de expresion a través de comunidades y redes virtuales. La variedad de servicios de redes
sociales independientes e integrados que se ofrecen en la actualidad dificulta su
definicion, aunque existen ciertos rasgos comunes (Pavon, 2012).
2.3.3. Doxing

El doxing, también conocido como "doxing", es la accion que se basa en Internet
de recopilar y hacer pablica datos privados o identificativa (especificamente data que
puede utilizarse para identificar a una persona u organizacion especifica). La busqueda en
razon a datos publicos y sitios de redes sociales, la pirateria informatica y la tecnologia
social son algunas de las técnicas utilizadas para obtener esta informacién. Tiene una
estrecha relacion con el hacktivismo y el vigilantismo en linea (Ramos, 2022).
2.3.4. Amenaza

Una amenaza es un deseo expresado verbalmente de causar dafios o pérdidas a
otro individuo. Los animales suelen recurrir a la intimidacién (sobre todo en formas
ritualizadas) para evitar un combate fisico innecesario que podria causar lesiones
corporales o incluso la muerte a todas las personas implicadas. Las amenazas se
consideran formas de coaccién (Villalon, 2016).
2.3.5. Troll

En el argot de Internet, un troll es una persona que irrita intencionadamente a otros
en linea, publicando mensajes incendiarios y digresivos, extrafios o fuera de tema en una
comunidad en linea (como un grupo de noticias, un foro, una sala de chat o un blog) con
el objetivo de provocar sentimientos fuertes en los lectores y normalizar la conversacion

fuera de tema, ya sea para la diversion del troll o para lograr un resultado particular, como
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interferir en las actividades en linea de un rival o manipular (Pérez, 2011).
2.3.6. Victimizacion

Es el desarrollo de ser victimizado o transformarse en victima. EI campo que
estudia el proceso, tasas, incidencia, efectos y prevalencia de la victimizacion se llama
victimologia (Ovejero y otros, 2019).
2.3.7. Ideas suicidas

Es pensar, tener presente o planear el suicidio. No es un diagndstico, pero es un
sintoma de algunos trastornos mentales y también puede ocurrir en respuesta a eventos
adversos sin la presencia de un trastorno mental (Miller, 2022).
2.3.8. Sexting

Consiste en el envio de fotografias o videos sexualmente explicitas creadas por la
persona, principalmente a través de teléfonos moviles u otros medios electronicos.
Algunos menores realizan sexting mientras el acosador es quien engafia o coacciona; por
tanto, no seria sexting como tal porque, aungue sea voluntario en algunos casos, estan
siendo engafiados. Es importante sefialar que las imagenes o videos son producidos por el

mismo remitente de forma voluntaria o por otra persona (Guillermo Martinez, 2018).

2.3.9. Grooming

Es un acoso delictivo en los que una persona adulta se contacta con un nifio o un
adolescente en un esfuerzo por ganarse la confianza de esa persona antes de iniciar un
comportamiento sexual. Hay varios niveles de interaccion y riesgo en esta practica, que
van desde charlar sobre sexo y obtener imagenes explicitas de intimidad hasta llegar a la
actividad sexual (Florit Fernandéz, 2022).

2.3.10. Sharenting
Es el término que se refiere a la creciente tendencia en la que los padres difunden

informacién personal de sus hijos en las plataformas virtuales sin tener en cuenta su

31

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

seguridad o privacidad. El envio de cantidades excesivas de informacion a través de los
perfiles de las redes sociales es uno de los principales riesgos. Supone registrar cada
accion que realizamos, por minima que sea, para crear un espacio publico que repercute

en el debate y la proteccién de los nifios. (Gonzéles, 2020).

2.3.11. Vamping

Proviene de la conjuncion de dos términos que es vampiro y mensajear; consiste
en una practica de permanecer conectados hasta altas horas de la noche en lugar de dormir
sin el consentimiento de los padres. La falta de suefio de este acto se da por el uso de
pantallas en la noche donde la luz que estas emite generan en el cerebro una respuesta

como si fuera de dia. Lo cual produce una alteracion en el suefio (Bortnik, 2020).

2.3.12. Gossip

Se describe como el intercambio de informacion falsa sobre individuos que no
estan presentes en ese momento; donde el motivo es la represalia. El cotilleo, o la
explotacién de la informacidn con fines violentos, es un tipo comun y basico de violencia
encubierta. El individuo que recibe la informacion no solo comparte esta sensacion de
autoridad, sino que también se siente halagado de que se le confie la responsabilidad de

conocer las noticias. (Adkins, 2017).
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.2. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La institucion educativa “Ramiro Priale Priale” nivel secundario se encuentra en
el departamento de Cusco, provincia de Paucartambo, distrito de Challabamba, la
institucidn es inspeccionada por la UGEL Paucartambo, que forma parte de la Direccién

Regional de Educacion Cusco.

i

N
N = Me ercado Multiusos del
a \D strito de Challabamba, %

QL *\

e

‘\ RamirojP rlalef.rlale

Figura 1 Ubicacion de la Institucion Educativa Ramiro Priale Priale

3.2. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
Tipo de investigacion:

El tipo de investigacion del presente estudio corresponde a uno basico. Sobre esto
Hernandez y Mendoza (2019) sefialaron que esta investigacion se enfoca en ampliar los

conocimientos existentes acerca de los fendmenos o variables especificos, su fin no consiste

33

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

en solucionar una problematica, mas bien abordar y presentar tal cual.
Nivel o alcance de investigacion

El presente estudio tiene un nivel correlacional porque pretende conocer el nivel
de vinculo o relacion entre ambas variables. Carrasco (2019), refirio que las
investigaciones de nivel correlacional implican trascender el nivel descriptivo,
profundizando en el analisis acerca de las formas en que se relacionan variables y grupos
de variables.

Enfoque de investigacion

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, dado que se desarrollaron procesos
y analisis estadisticos de las variables de estudio: Cyberbulling y la autoestima. Segun
Naupas, et al. (2017), explicaron que cémo el enfoque cuantitativo utiliza los datos para
abordar el problema de investigacion planteado utilizando procedimientos y pruebas
estadisticas con el fin de confirmar el acceso o la negacién de las hipotesis.

El presente estudio corresponde a un disefio no experimental y de corte transversal,
por lo que no se pretende modificar las variables y la aplicacion de los instrumentos es en un
solo evento. De acuerdo a Valderrama (2020), manifestd que las variables independientes de
una investigacion no se alteran por estar previamente establecidas, se argumenta que es
consistente y empirica por tratarse de un disefio no experimental.

Asi mismo, presenta un método hipotético- deductivo, por lo que se realizaron las
conclusiones segun la informacion de las hipdtesis mencionadas en relacion a las variables
en donde se analiz0 si se rechaza o se acepta la hipotesis. De acuerdo a Wood & Smith (2018),
piensa en el método hipotético-deductivo como un conjunto de procedimientos y pautas para

sacar conclusiones a partir de premisas establecidas.
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3.3. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El tiempo que duro es estudio fue de aproximadamente 5 meses, el cual comenzé
desde el 02 de agosto del 2021, con el planteamiento del problema y culminando con
resultados y conclusiones a mediados de diciembre del mismo afio.

Fecha de inicio : 02 de agosto 2021

Fecha de finalizacion :17 de diciembre 2021
3.4. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO
3.4.1. Técnica de recoleccion de informacion

El trabajo optd por emplear la técnica de la encuesta debido a su viabilidad, costo
y considerando los objetivos de la investigacion. Para Valderrama (2020) esta tecnica se
concibe como una serie de preguntas creadas y estructuradas para ser respondidas por una
muestra representativa de una poblacion, con el fin de conocer los puntos de vista sobre
diversos hechos o fendmenos que requieren analisis.

3.4.2. Instrumentos

El instrumento que se usé fue el cuestionario, Se trata de preguntas relativas a las
dimensiones de las variables autoestima y cyberbullying. Los autores Hernandez &
Mendoza (2019) destaco que se trata de una herramienta utilizada para agrupar preguntas
relacionadas con un tema determinado y que el investigador utiliza para obtener datos
adicionales con el fin de emprender la interpretacion.

En ese sentido, los instrumentos utilizados fueron cuestionarios validados por
investigaciones anteriores, para la variable Cyberbullying se optdé por emplear el
cuestionario de Laca et al. (2020) (Ver Anexo 3). Para la variable autoestima se empled
la escala de autoestima de Rosenberg-1965 adaptado por Ventura et al. (2018) (Ver Anexo

3).
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3.5. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO
3.5.1. Poblacion

Se consider6 como poblacién a 28 estudiantes del segundo grado A del nivel
secundario de la institucion educativa “Ramiro Priale Priale”. Segun Baena (2014), la
poblacién en un estudio es el conjunto de personas o elementos que comparten los

aspectos sobre los que se busca conocer.

Tabla 1

Poblacion de estudio

Poblacion Total

Estudiantes 28

Nota: Fuente Nominas de matricula de la I.LE.S “Ramiro Priale Priale”
3.5.2. Muestra

En la muestra se considerd a 28 estudiantes de secundaria de segundo grado A,
que corresponde a la totalidad de la poblacion. En ese sentido se usé el censo. Segun
Hernandez & Mendoza (2019), el censo, que se denomina conjunto de elementos de
referencia sobre los que se realizan observaciones, es un recuento de las personas que
componen una poblacion estadistica.

Tabla 2

Muestra de estudio

N° Varones Mujeres Total

Estudiantes 12 16 28

Nota: Datos obtenidos de la I.LE.S “Ramiro Priale Priale”
3.6. DISENO ESTADISTICO

La tesis utiliz6 la técnica de la encuesta por ser una herramienta rapida y
econdmica. Se disefid con cuestiones sobre el titulo del estudio, es decir, sobre el

Cyberbullying y Autoestima. De acuerdo con Wood y Smith (2018), una encuesta es un
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método de investigacion de bajo costo, rapido y ventajoso, ya que es una herramienta
compuesta por preguntas sobre el tema investigado.

El instrumento utilizado fue el cuestionario, que contenia preguntas cerradas
relativas a las hipdtesis basadas en las dimensiones de las variables autoestima y
ciberacoso. El cuestionario, segun Fabregues et al. (2016), es un conjunto de interrogantes
conectadas a las hipétesis para ser aceptadas o descartadas.

Los datos recogidos se almacenaron tras la realizacion de las encuestas y, una vez
evaluados, se introdujeron en un Excel. Tras el analisis de los datos con el programa
estadistico SPSS-25, se elaboraron tablas y graficos para mostrar la informacion obtenida
del cuestionario.

Como el tamafio de la muestra era menor a 50 y se utiliz6 la estadistica inferencial
para comprobar la hipétesis, se utilizé la prueba de Shapiro- Wilk. Asi, analizar si las

pruebas paramétricas o no paramétricas apoyaron la hipotesis.

Tabla 3

Baremo de variables y dimensiones

Variable independiente Alto Medio Bajo

Cyberbullying 136-180 91-135 45-90

D1: Cybervictimizacion 46-60 31-45 15-30

D2: Cyberagresion 46-60 31-45 15-30

D3: Cyberobservacion 46-60 31-45 15-30
Variable Dependiente Alto Medio Bajo

Autoestima 31-40 21-30 10-20

D1: Autoestima positivo 16-20 11-15 5-10

D2: Autoestima negativo 4-9 10-14 15-20
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Tabla 4
Alfa de Cronbach de la variable 1

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
867 45

Tabla §
Alfa de Cronbach de la variable 2

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
909 10
Segun los resultados de confiabilidad de los dos instrumentos, el valor de la

variable Cyberbullying dio un 0,867 y para la variable Autoestima fue 0,909. Estos
resultados demuestran que existe una confiabilidad excelente.
3.7. PROCEDIMIENTO

El procesamiento se dio a través de una serie de pasos: se consideraron las
principales teorias, definiciones y dimensiones de ambas variables, se realiz0 una
investigacion sobre estudios previos a nivel internacional y nacional, para luego elaborar
los cuestionarios con escala Likert, estos instrumentos fueron adaptados de articulos
cientificos. Se utilizd el Alfa de Cronbach para determinar la fiabilidad de los
instrumentos. La aplicacion de ambos cuestionarios de forma presencial incluy6 también
la solicitud correspondiente a la institucion educativa. Tras el analisis de los resultados
permitio el procesamiento estadistico preciso de los datos, dando lugar a los hallazgos

finales, a la conclusion y las recomendaciones.
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3.8. VARIABLES
DISENO ESPECIFICO
Adaptado de Naupas et al. (2017) el siguiente grafico corresponde a un disefio

correlacional no experimental.
/ﬂk X
N R

Donde: N es la muestra, X es Cyberbulling (variable 1), Y es el Autoestima

(variable 2) y R es larelacién de X en'Y.
3.9. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el siguiente apartado se brindaron los resultados descriptivos e inferenciales de
la investigacion, se describié cada tabla y figura dando a conocer valores y la

interpretacion correspondiente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS DESCRITIVOS

Tabla 6
Tabla cruzada Cyberbullying y Autoestima

Autoestima Total
Baja Media Elevada
Bajo Recuento 1 2 0 3
% del total 3,6% 7,1% 0,0% 10,7%
. . Recuento 3 17 1 21
Cyberbullying - Medio o "y liotal  107%  607%  36%  75.0%
Alto Recuento 0 4 0 4
% del total 0,0% 14,3% 0,0% 14,3%
Recuento 4 23 1 28

Total % del total 14.3% 82,1% 3,6% 100,0%

Autoestima

M Baja
Il media
M Elevada

Recuento

Medio Alto

Cyberbullying

Figura 2 Tabla cruzada Cyberbullying y Autoestima

Interpretacion: En la tabla y figura anterior, el 75,0 % de los participantes
consideran que el Cyberbullying se encuentra en un nivel medio, de los mismos el 60,7
% sefialaron que la autoestima esta en un nivel medio, el 10,7 % esta en un nivel bajo y
el 3,6 % en un nivel elevado. El 14,3 % indicaron que el cyberbullying esta en un nivel
alto, de estos el 14,3 % manifestaron que la autoestima esta en un nivel medio. EI 10,7 %

ubicaron al cyberbullying en un nivel bajo, también el 7,1 % sefial6 que la autoestima esta
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en un nivel medio y el 3,6 % en un nivel bajo. Se infiere que gran parte de la muestra

localizaron al cyberbullying en un nivel medio.

Tabla 7
Tabla cruzada Cybervictimizacion y Autoestima
Autoestima Total
Baja Media  Elevada
Baio Recuento 1 2 0 3
) %deltotal  3,6%  7,1% 0,0% 10,7%
e e . Recuento 3 17 1 21
Cybervictimizacion — Medio o ool 107%  607%  3.6% 75,0%
Alto Recuento 0 4 0 4
% del total 0,0% 14,3% 0,0% 14,3%
Recuento 4 23 1 28

Total %deltotal  143%  821%  36%  100,0%

AutoestimaJ

M Baja
M vedia
M Elevada

Recuento

Medio Alto

Cybervictimizacion

Figura 3 Tabla cruzada Cybervictimizacion y Autoestima

Interpretacion: En la tabla y figura anterior, se analiza que el 75,0 % de los
participantes consideran que la cybervictimizacion esta en un nivel medio, de estos el 60,7
% ubico la autoestima en un nivel medio, el 10,7 % en un nivel bajo y el 3,6 % en un
nivel elevado. El 14,3% sefialo que la cybervictimizacion esta en un nivel alto, de estos
el 14,3 % esta en un nivel medio. El 10,7 % manifestd que la cybervictimizacion esta en

un nivel bajo, de los mismos el 7,1 % esta en un nivel medio y el 3,6% en un nivel bajo.
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Se afirma que la mayoria de los escolares consideraron que la cybervictimizacion esta en

un nivel medio.

Tabla 8
Tabla cruzada Cyberagresion y Autoestima

Autoestima

Baja Media Elevada Total
Bajo Recuento 4 17 0 21
., % del total 14,3% 60,7% 0,0% 75,0%
Cyberagresion . Recuento 0 6 1 7
Medio o/ jeltotal  00%  214%  3.6%  250%
Recuento 4 23 1 28

Total %deltotal 14,3% 821%  3,6%  100,0%

Autoestima

[ Eaja
M Media
M Elevada

Recuento

Eajo Medio

Cyberagresién

Figura 4 Tabla cruzada Cyberagresion y Autoestima

Interpretacion: En la tabla y figura anterior, el 75,0 % de los alumnos sefialaron
que la cyberagresion estd en un nivel bajo, de estos el 60,7 % manifestaron que la
autoestima esta en un nivel medio y el 14,3 % en u nivel bajo. El 25,0 % indic6 que la
cybergaresion esta en un nivel medio, de los mismos el 21,4 % ubicé la autoestima en un
nivel medio, y el 3,6 % en un nivel elevado. Se infiere que gran parte de los encuestados

consideran al cyberagresion en un nivel bajo.
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Tabla 9
Tabla cruzada Cyberobservacion y Autoestima
Autoestima Total
Baja Media Elevada
Medio Recuento 2 13 1 16
. % del total 7,1% 46,4% 3,6% 57,1%
Cyberobservacion Recuento 5 10 0 12
Alto % del total 7,1% 35,7% 0,0% 42,9%
Recuento 4 23 1 28

Autoestima

M Baja
Ml edia
B Elevada

125 |8
100 |8

7s

Recuento

50 1

25

oo =

Medio Alto

Cyberobservacion

Figura 5 Tabla cruzada Cyberobservacion y Autoestima

Interpretacion: De la tabla y figura anterior, el 57,1 % de los escolares ubicaron
a la cyberobservacion en un nivel medio, de estos el 46,4 % sefialaron que la autoestima
estd en un nivel medio, el 7,1 % en un nivel bajo y el 3,6 % en un nivel elevado. EIl 42,9
% manifestaron que la cyberobservacion esta en un nivel alto, de los mismos el 35,7 %
sefialaron que la autoestima esta en un nivel medio y el 7,1 % en un nivel bajo. Se
concluye que la mayoria de los alumnos localizan a la cyberobservacion en un nivel

medio.
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4.2. RESULTADOS INFERENCIALES

Para el andlisis inferencial estadistico, a continuacion, se realiza la prueba de
Normalidad, el cual consiste en verificar si los datos siguen o no la distribucién normal.
Debido a que la muestra fue pequefia se consider6 tomar en cuenta la prueba de Shapiro-
Wilk. Para lo cual se plantea los siguientes eventos o hipotesis:

- Ho: Los datos de las variables y sus dimensiones de Cyberbullying y autoestima no
siguen una distribuciéon Normal.
- Ha: Los datos de las variables y sus dimensiones de Cyberbullying y autoestima

siguen una distribucion Normal.

Sumado a ello se considerd que el método de toma de decision sera el P-valor
o significancia de la prueba de Normalidad.

a < 0,05, Se acepta la hipdtesis nula (Ho)

a > 0,05, No se acepta la hipétesis nula (Ha)

Tabla 10
Prueba de normalidad
Kolmogdrov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cybervictimizacion ,155 28 ,083 ,957 28 ,297
Cyberagresion ,216 28 ,002 ,876 28 ,003
Cyberobservacion ,179 28 ,002 ,915 28 ,026
Cyberbullying ,093 28 ,200 ,986 28 ,959
Autoestima positiva ,152 28 ,098 ,957 28 ,293
Autoestima positiva ,148 28 117 ,980 28 ,843
Autoestima ,147 28 124 ,921 28 ,037

Los datos de la prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk, muestra las significancias
tanto de las dimensiones y de las variables son menores al margen de error 0,05. Por lo
anterior, se infiere que los datos no siguen una distribucion Normal, por lo cual

corresponde realizar una prueba no paramétrica en este caso Rho de Spearman.
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Pruebas de hipotesis

Con el fin de buscar la comprobacion de la hipdtesis general, se utilizd la prueba
no parameétrica de correlacién Rho de Spearman, todo ello con el motivo de conocer el
nivel de relacion y/o asociacion entre las variables de estudio.

Sumado a ello se consider6 el método de toma de decision sera el P-valor o
significancia de la prueba de correlaciones.

a < 0,05 Se rechaza la hipétesis nula (Ho)

a > 0,05, No se acepta la hipétesis nula (Ho)

Asi mismo, a continuacion, se presente la interpretacion de la prueba se Rho de

Spearman:

RANGO RELACION
-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlacién negatva muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacién negativa considerable
-0.11 a-0.50 Correlacién negativa media

-0.01a-0.10 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.01a +0.10  Correlacién positiva débil

+0.11a +0.50  Correlacién positiva media

+0.51a +0.75 Correlacién positiva considerable

+0.76 a +0.90  Correlacién positiva muy fuerte

+0.91a +1.00 Correlacién positiva perfecta

Figura 6 Interpretacion de Rho de Spearman (Mondragén, 2014)
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Hipotesis general

Ho: El cyberbullying No se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro
Priale Priale” — Challabamba, 2021.

Ha: El cyberbullying se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro
Priale Priale” — Challabamba, 2021.

Tabla 11

Correlacion de la Hipotesis General

Cyberbullying Autoestima

Coeficiente de correlacién 1,000 -, 768
Cyberbullying Sig. (bilateral) . ,023
Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de correlacion ,023 1,000
Autoestima Sig. (bilateral) -, 768 .
N 28 28

Interpretacion: Considerando la tabla anterior, se puede observar que la
significancia bilateral arrojé un valor de 0,023; el cual es menor a (0,05), por ende, se
refuta la (Ho). Es decir, se acepta la hipdtesis alterna, infiriendo que el cyberbullying se
relaciona de manera significativa con la autoestima de los estudiantes del segundo grado
“A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021.
Asimismo, el resultado del valor de correlacién de Rho Spearman, arrojé un valor de -
0,768, el cual significa que, de acuerdo a la tabla de interpretacion, existe una correlacién
negativa muy fuerte. En ese sentido, se afirma que a mayor presencia de cyberburllyng

entre los alumnos, sera baja la autoestima en los mismos.
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Hipotesis especifico 1

Ho: EI Cybervictimizacion No se relaciona de manera significativa con la autoestima de
los estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria
“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021.

Ha: El Cybervictimizacion se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro
Priale Priale” — Challabamba, 2021.

Tabla 12

Correlacion de la Hipotesis especifica 1

Cybervictimicacion Autoestima

Coeficiente de

ot 1,000 -,662
e correlacion

Cybervictimizacion Sig. (bilateral) . 017

Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de 017 1,000

. correlacién ’ ’
Alttoastima Sig. (bilateral) -,662 .
N 28 28

Interpretacion: Como se puede observar en la tabla anterior, la significancia
bilateral arrojé un valor de 0,017; el cual es menor a (0,05), es decir, se rechaza la
hipdtesis nula (Ho). Esta ultima afirmacion fue apoyada con el hallazgo del valor de
correlacion de Rho Spearman, el cual fue -0,622 que segun la tabla de interpretacion
existe una correlacion negativa considerable entre la dimension Cybervictimizacion y
variable autoestima. Es decir, a mayor cybervictimizacion, la autoestima es baja en los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale

Priale” — Challabamba, 2021.
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Hipotesis especifico 2
Ho: La Cyberagresion NO se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucién Educativa Secundaria ‘“Ramiro
Priale Priale” — Challabamba, 2021.
Ha: La Cyberagresion se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro
Priale Priale” — Challabamba, 2021.

Tabla 13

Correlacion de la hipotesis especifica 2

Cyberagresion  Autoestima

Coeficiente de correlacién 1,000 -513
Cyberagresion Sig. (bilateral) . ,003
Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de correlacién -513 1,000
Autoestima Sig. (bilateral) ,003 .
N 28 28

Interpretacion: De acuerdo a la tabla anterior, se observa que la significancia
bilateral de la correlacion arrojé un valor de 0,003, el cual es menor a (0,05), por lo cual
se acepta la Ha, en otras palabras, la dimensidn cyberagresion y variable autoestima se
relacionan significativamente. Asi mismo, el valor de correlacion de Rho de Spearman
fue -0,513, que de acuerdo a la tabla de interpretacion existe una correlacion negativa
considerable. Es decir, la Cyberagresion se relaciona de manera significativa con la
autoestima de los estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa

Secundaria “Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021.
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Hipotesis especifico 3

Ho: La Cyberobservacion NO se relaciona de manera significativa con la autoestima de
los estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria
“Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021.

Ha: La Cyberobservacion se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro

Priale Priale” — Challabamba, 2021.

Tabla 14

Correlacion de la hipotesis especifica 3

Cyberobservacion  Autoestima

Coeficiente de correlacion 1,000 -,803
Cyberobservacion Sig. (bilateral) . ,0017
Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de correlacion -,803 1,000
Autoestima Sig. (bilateral) ,0017 .
N 28 28

Interpretacion: Tomando en consideracién la tabla anterior, se puede observar
que la significancia bilateral arrojé un valor de ,0017; el cual es menor a (0,05), por ello,
se acepta la hipotesis alterna (Ha), es decir Cyberobservacion se relaciona de manera
significativa con la autoestima de los estudiantes del segundo grado “A” en la Institucion
Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” — Challabamba, 2021. Asimismo, lo anterior
es apoyado con el resultado del valor de correlacion de Rho Spearman, el cual fue -,803,

que indica una correlacion negativa fuerte de acuerdo a la tabla de interpretacion.
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4.3. DISCUSION

Los hallazgos en razén al objetivo general sefialaron que el cyberbullying se
relaciona de manera significativa con la autoestima de los estudiantes del segundo
grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” —
Challabamba, 2021. Dado que en los resultados sefialaron que la significancia
bilateral arrojé un valor de 0,023; el cual es menor a (0,05), por ende, se refuta la
(Ho). Se infiere que el cyberbullying se relaciona de manera significativa con la
autoestima de los estudiantes. Asimismo, el resultado del valor de correlacion de Rho
Spearman, arrojé un valor de - 0,768, el cual significa que, existe una correlacion
negativa muy fuerte, estos se refuerzan con los resultados descriptivos, donde el 75,0
% de los encuestados consideran que el Cyberbulling se encuentra en un nivel medio,
el 60,7 % sefialaron que la autoestima esta en un nivel medio, el 10,7 % esta en un
nivel bajo y el 3,6 % en un nivel elevado. El 14,3 % indicaron que el cyberbulling
esta en un nivel alto, el 14,3 % manifestaron que la autoestima est& en un nivel medio.
El 10,7 % ubicaron al cyberbulling en un nivel bajo, también el 7,1 % sefialo que la
autoestima estd en un nivel medio y el 3,6 % en un nivel bajo. Estos datos se
relacionan con los estudios de Jain, Gupta, Satam, & Siba (2020) en su articulo, de
acuerdo a los datos encontrados se denota que, el acoso es un 71.21 %, comentarios
despectivos un 64.39 %y la filtracion de fotos y videos son el 41.67 %, lo que indica
que gran parte de las personas enfrentaron algun tipo de ciberacoso. Concluyeron que
durante la pandemia se incrementaron factores que afecta la susceptibilidad como las
redes sociales y los juegos online. Asi mismo, guardé relacion con los hallazgos de
Resett (2019) en su articulo, sefialaron que la relacion entre la ciber victimizacion y
la victimizacion tradicional fue del 8%, mientras que el solapamiento entre la

violencia tradicional y la ciber agresion fue del 4% las victimas presenciales
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informaron de una menor autoestima y mas neuroticismo que los grupos no
implicados, las victimas y las ciber victimas no variaron en la gravedad de los
problemas emocionales. En comparacion con los agresores cara a cara, los ciber
agresores puntuaron mejor en simpatia, pero peor en depresion y conciencia.

En razén al primer objetivo especifico, se manifestd6 que la
Cybervictimizacion se relaciona de manera significativa con la autoestima de los
estudiantes del segundo grado “A” en la Instituciéon Educativa Secundaria “Ramiro
Priale Priale” — Challabamba, 2021. Donde los hallazgos dieron una significancia
bilateral con un valor de 0,017; el cual es menor al margen de error. El resultado del
valor de correlacion de Rho Spearman, el cual fue -0,622, donde existe una
correlacion negativa considerable entre la dimension Cybervictimizacion y variable
autoestima, asi mismo, estos se sustentan con los hallazgos descriptivos, donde el
75,0 % de los encuestados consideran que la cybervictimizacién esta en un nivel
medio, el 60,7 % ubico la autoestima en un nivel medio, el 10,7 % en un nivel bajo y
el 3,6 % en un nivel elevado. El 14,3% sefial6 que la cybervictimizacién esta en un
nivel alto, el 14,3 % estd en un nivel medio. EI 10,7 % manifestd que la
cybervictimizacion esta en un nivel bajo, el 7,1 % esta en un nivel medio y el 3,6 %
en un nivel bajo. Estos prestan una relacion con los hallazgos de Cedillo-Ramirez
(2020) donde manifestd que el acoso escolar tiene una incidencia de un 29,2% en
Europa y EE.UU. Mientras que, en Latinoamérica, el 70% de los estudiantes se
encuentran involucrados a algun tipo de acoso, el 33.00% de los escolares fueron
victimas de cyberbullying durante la cuarentena de 2020.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, donde sefiala que la Cyberagresion
se relaciona de manera significativa con la autoestima de los estudiantes del segundo

grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” —
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Challabamba, 2021, donde los resultados dan a conocer que la significancia bilateral
de la correlacién arrojé un valor de 0,003, el cual es menor a (0,05), por lo cual se
acepta la Ha, en otras palabras, la dimension cyberagresion y variable autoestima se
relacionan significativamente. Asi mismo, el valor de correlacion de Rho de
Spearman fue -0,513, existe una correlacion negativa considerable, estos se
resguardan bajo los hallazgos descriptivos donde el 75,0 % de los participantes
sefialaron que la cyberagresion esta en un nivel bajo, de estos el 60,7 % manifestaron
que la autoestima esta en un nivel medio y el 14,3 % en u nivel bajo. El 25,0 % indicé
que la cybergaresion esta en un nivel medio, de los mismos el 21,4 % ubico la
autoestima en un nivel medio, y el 3,6 % en un nivel elevado. Estos hallazgos
presentan un grado de relacién con los hallazgos de Quintana (2021), donde los
resultados demostraron que, la violencia y acoso escolar, a partir del bullyng y
cyberbullying, se convierten en notables problemas que afectan el medio educativo,
a través de la transgresion de la convivencia escolar, siendo las plataformas virtuales
medios de agresiones psicoldgicas. Asi mismo, guardan relacion con los hallazgos de
Chavez y Segura (2021) no encontraron diferencias estadisticamente significativas
en el ciberacoso entre grupos diferenciados por género (Victima >.05; Agresor >.05;
Espectador p>.05), tipo de institucion, publica y privada, y nivel socioeconémico
(Victima >.05; Agresor >.05; Espectador p>.05). En la dimension victima, sin
embargo, se determind que el segundo grado tiene los niveles mas altos en
comparacion con los otros grados.

En razdn al tercer objetivo especifico, donde indica que la Cyberobservacion
se relaciona de manera significativa con la autoestima de los estudiantes del segundo
grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” —

Challabamba, 2021. Donde los hallazgos sefialan que la significancia bilateral arrojo
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un valor de ,0017; el cual es menor al margen de error (0,05), por ello, se acepta la
hipbtesis alterna (Ha), es decir, Cyberobservacién se relaciona de manera
significativa con la autoestima de los estudiantes. Asimismo, es apoyado con el
resultado del valor de correlacién de Rho Spearman, el cual fue -,803, que indica una
correlacion negativa fuerte, estos se sustentan con los resultados descriptivos, donde
el 57,1 % de los encuestados consideran que la cyberobservacion esta en un nivel
medio, de estos el 46,4 % sefialaron que la autoestima esta en un nivel medio, el 7,1
% en un nivel bajo y el 3,6 % en un nivel elevado. El 42,9 % manifestaron que la
cyberobservacién esta en un nivel alto, de los mismos el 35,7 % sefialaron que la
autoestima esta en un nivel medio y el 7,1 % en un nivel bajo. Estos datos presentan
un grado de vinculacién con los resultados Ambrosio (2021) en su investigacion
sobre el ciberbullying y las habilidades sociales. EI 69,1% de los alumnos
encuestados, tuvo un grado moderado de cibervictimizacion. Del mismo modo, el
77,1% de los alumnos tuvieron un alto grado de ciberagresion. En conclusion, la
mayoria de los alumnos demostraron un alto grado de ciberagresion (62,7%), asi

como un alto grado de habilidades sociales (76,3%).
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: De acuerdo a los resultados del primer objetivo general, determinar la
relacion entre el cyberbullying y la autoestima de los estudiantes del
segundo grado “A” en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale
Priale”— Challabamba, 2021. Se puede concluir que la significancia bilateral
es menor al margen de error, infiriendo que el cyberbullying se relaciona de
manera significativa con la autoestima de los estudiantes. Asimismo, el
resultado del valor de correlacion de Rho Spearman, arrojé un valor de -

0,768, el cual significa que existe una correlacion negativa muy fuerte.

SEGUNDA: Segun los hallazgos del primer objetivo especifico, identificar la relacion de
Cybervictimizacion y la autoestima de los estudiantes del segundo grado “A”
en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” — Challabamba,
2021. Se logro inferir que la significancia bilateral arrojo un valor de 0,017;
el cual es menor al margen de error, este fue apoyada por el valor de
correlacion de Rho Spearman, el cual fue -0,622, que sefiala existe una
correlacion negativa considerable entre la dimension Cybervictimizacion y
variable autoestima.

TERCERA: En razén a al segundo objetivo especifico, analizar la relacion entre la
Cyberagresion y la autoestima de los estudiantes del segundo grado “A” en la
Institucion Educativa Secundaria ‘“Ramiro Priale Priale” — Challabamba,
2021. Se puede concluir que la significancia bilateral de la correlacion fue de
0,003, el cual es menor al margen de error, es decir, la dimension
cyberagresion y variable autoestima se relacionan significativamente. Asi
mismo, el valor de correlacion de Rho de Spearman fue -0,513, que sefala

que existe una correlacion negativa considerable.
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CUARTA: De acuerdo al tercer objetivo especifico, examinar la relacion entre la
Cyberobservacion y la autoestima de los estudiantes del segundo grado “A”
en la Institucion Educativa Secundaria “Ramiro Priale Priale” — Challabamba,
2021, donde se puede concluir que la significancia dio un valor de ,0017; que
es menor al margen de error, es decir Cyberobservacion se relaciona de
manera significativa con la autoestima de los estudiantes. Asimismo, el
resultado del valor de correlacion de Rho Spearman, fue -,803, que indica una

correlacion negativa fuerte.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la UGEL de Paucartambo se sugiere desarrollar estrategias para
minimizar el Cyberbullying, con el propésito de minimizar el acoso,
prevenir riesgo que conlleva una autoestima baja y mejorar el bienestar
estudiantil.

SEGUNDA: Se sugiere al director de la .LE. Ramiro Prialé Prialé de Challabamba,
organizar y realizar charlas a los docentes sobre los tipos del cyberbullying
con el objetivo de conocer cédmo se evidencia un cyberbullyng y a partir
de ello identificar a estudiantes que estan realizando estas malas précticas.

TERCERA: Se sugiere al director y a los docentes de la I.E. Ramiro Prialé Prialé,
realizar charlas sobre las caracteristicas del cyberbullying a los estudiantes,
para que bajen los niveles de actos negativos, actos de crueldad y que estos
no afecten la autoestima de los estudiantes.

CUARTA: Se recomienda a los futuros investigadores, realizar estudios relacionados con
el cyberbullying y la autoestima en diferentes instituciones educativas, con

el fin de llegar a conocer como esta afectando la tecnologia a los escolares.
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Anexo 3: Instrumentos de investigacion
INSTRUMENTO QUE MIDE CYBERBULLING.

Estimado participante, a continuacion, encontrard una serie de preguntas acerca de cyberbulling. Le
pedimos su colaboracién respondiendo a ellas tal como considere adecuado. No existe respuestas
correctas o incorrectas, la respuesta correcta es aquella que expresa su experiencia propia expresa su

propia experiencia.

Los resultados del presente cuestionario son estrictamente confidenciales y en ningiin caso accesible

2 otras personas.

Nunca Alounas veces Bastantes veces Siempre
™) (AV) (BY) (5)
1 2 3 4
ESCALA VALORATIVA
Items o preguntas Escala Valorativa
™ [av][ eV ][ ®
Variable 1: Cyberbulling 1 2 3 4

Dimension 1: Cybervictimizacion.

1) ;Te han enviado mensajes ofensivos e insultantes
mediante el teléfono mévil o Internet?

2) ;Te han hecho llamadas ofensivas e insultantes mediante
el teléfono movil o Internet?

3) ;Tehan agredido para grabarte v colgarlo en Internet?

4) ;Han difundido fotos o videos tuyos privados o
comprometidos a través del teléfono mévil o Internet?

5) ;Te han hecho fotos “robadas™ en sitios como los
vestuarios, la plava, el cuarto de bafio.. v las han
difundido por el teléfono movil o por Internet?

6) ;Has recibido llamadas andmmas con el fin de asustarte y
provocarte miedo?

7} ;Tehan chantajeado o amenazado por medio de llamadas
0 mensajes?

8) ;Tehan acosado sexualmente a través del teléfono méwil
o de Internet?

9) ;Ha firmado alguien en tu blog, haciéndose pasar por ti,
haciendo comentanios difamatorios, mentiras o contando
tus secretos?

10) ;Te han robado la contrasefia para impedir que puedas
acceder a tu blog o a tu correo electrénico?
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11) ;Han modificado tus fotos o videos para difundirlas
mediante redes sociales o paginaz web (por ejemplo,
YouTube) v humillarte o reirse de ti7?

12) ;Te han acosado para intentar aislarte de tus contactos en
las redes sociales?

13) ; Te han chantajeado, obligindote a realizar cosas que no
querias a cambio de no divolgar tus cosas intimas en la
Red?

14) ; Te han amenazado de muerte a ti o a tu familia utilizando
el teléfono movil, las redes sociales u otro tipo de
tecnologia?

15) ;Te han difamado en Internet diciendo cosas de ti que son
mentira para desprestigiarte? ;Han difundido mmores
sobre ti para hacerte dafia?

Dimension 2: Cyberagresion

16) ;Has enviado mensajes ofensivos e insultantes mediante
el telefono movil o Internet?

17) ;Has hecho llamadas ofensivas e insultantes mediante el
teléfono movil o Internet?

18) ;Has agredido o has provocado a alguien para darle una
paliza v grabarlo v colgarlo en Internet?

19) ;Has difundido fotos o videos privados o comprometidos
de alguien a traves del movil o de Internet?

20) ;Has hecho fotos “robadas™ en sitios como los vestuarios,
la playa, el cuarto de bafio... v las has difundido por el
teléfono movil o por Internet?

21) ;Has hecho llamadas anénimas con el fin de asustar v
provocar miedo?

22) ;Has chantajeado o amenazado por medio de llamadas o
mensajes?

23) ;Has acosado sexualmente a alguien a través del movil o
de Internet?

24) ;Has firmado en el blog de otra persona escribiendo
comentarios difamatorios, mentiras o contando sus
secretos?

25) ;Has robado la contrasefia de alguien para impedir que
pueda acceder a su blog o a su correo electronico?

26) ;Has modificado fotos o videos de alguien para
difundirlas a través de las redes sociales o piginas web
(por gjemplo, YouTube) v humillarle o reirte de £17

27);Has acosado a alguien para intentar aislarlo de sus
contactos en las redes sociales?
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28) ;Has chantajeado u obligado a alguien a hacer cosas que
no gueria a cambio de no divulgar sus cosas intimas en
Internet?

29) ;Has amenazado de muerte a al - guna persona o a su
familia por medio del teléfono movil, 1as redes sociales u
otro tipo de tecnologia?

30) ;Has difamado a alguien por Internet diciendo cosas sobre
£sa persona que son mentira para desprestigiarla? ;Has
difindido rumores sobre otros para hacerles dafio?

Dimension 3: Cyberohservacion.

31);Has visto enviar mensajes ofensivos e insultantes
mediante el telefono movil o Internet?

32);Has visto hacer llamadas ofensivas e insultantes
mediante el teléfono movil o Intemnet?

33) ;Has visto agredir o dar una paliza a alguien para grabarlo
v colgarlo en Internet?

34);Has wvisto difundir fotos o videos privados o
comprometidos de alguien utilizando el telefono movil o
Internet?

35) ;Has visto hacer fotos “robadas™ en sitios como los
vestuarios, la playa, el cuarto de bafio.. v las han
difindido por el teléfono movil o por Internet?

36) ;Has visto hacer llamadas anonimas con el fin de asustar
v provocar miedo?

37) ;Has visto como han chantajeado o amenazado a alguien
por medio de lamadaz o mensajes?

38);Has wvisto que algin compafiero haya acosado
sexualmente a otra persona a través del movil o Internet?

39) ;Has visto que alguien hava firmado en el blog de otras
personas haciéndose pasar por ellas, con comentarios
difamatorios, mentiras o contando sus secretos?

40) ;Has visto que le hayan robado la contrasefia a alguien
para impedir que pueda acceder a su blog o a su correo
electronico?

41) ;Has visto fotos o videos de alguien que hayan sido
modificadas para difundirlas mediante 1as redes sociales
o paginas web (por ejemplo, YouTube) v humillarle o
reirse de €17

42) ;Has visto como han acosado a alguien para intentar
aisglarle de sus contactos en las redes sociales?

43) ;Has visto como han chantajeado u obligado a alguien a
hacer cosas que no gueria a2 cambio de no divulgar sus
cosas intimas en Internet?
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44) ;Has visto que hayan amenazado de muerte a alguna
persona o a su familia utilizando el teléefono movil, las
redes sociales u otro tipo de tecnologia?

45) ;Has visto que hayan difamado o difondido rumores por
Internet de alguien diciendo cosas que son mentira para
desprestigiarle o hacerle dafio

Nota: Adaptado de (Laca y otros, 2020)
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/revaluar/article/view/30103/30856
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INSTRUMENTO QUE MIDE EL AUTOESTIMA
(escala de autoestima de Rosenberg-1965)
Estimado participante, a continuacion, encontrard una serie de preguntas acerca de la autoestima. Le
pedimos su colaboracion respondiendo a ellas tal como considere adecuado. No existe respuestas

correctas o incorrectas, la respuesta correcta es aguella que expresa su eXperiencia propia expresa su

propia experiencia.

Los resultados del presente cuestionario son estrictamente confidenciales v en ninglin caso accesible

a otras personas.

Muy desacuerdo Desacuerdo Acuoerdo Muy de acuerdo
(MD) D) (4) (MA)
1 2 3 4
ESCALA VALORATIVA
Items o preguntas Escala Valorativa
MD | @) | A) | MY
Variable 2: Autoestima 1 2 3 4

Dimension 1: Autoestima Positiva
1) Me siento una persona tan valiosa como las otras

2} Creo que tengo algunas cualidades buenas

3) Sov capaz de hacer las cosas tan bien como los demas

4) Casi siempre me siento bien conmigo mismo

5) Tengo una actitud positiva hacia mi mismo

Dimensién 2: Autoestima Negativa
6) Casi stempre pienso que sov un fracaso

7} Pienzo que no tengo mucho de lo que estar oroulloso

8) Me gustaria tener mas respeto por mi mismo

0) Realmente me siento inotil en algunas ocasiones

107 A veces pienso que no sirvo para nada

Nota: Adaptado por (Venturay otros, 2018) https://doi.org/10.30849/rip/ijp.v52i1.363
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Variable dependiente: AUTOESTIMA

VARIABLE: Autcestima

t8

to

t2

t10

t7

t4

i3

ul
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Anexo 5: CONSTANCIA DE APLICABILIDAD DEL
INSTRUMENTO

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CUSCO
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PAUCARTAMBO
INSTITUCION EDUCATIVA RPP COM JORNADA ESCOLAR COMPLETA
“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL~

SECUNDARIA

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, Rocié Rojas Turpo DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIO RAMIRO PRIALE PRIALE DEL DISTRITO DE CHALLABAMBA PROVINCIA DE
PAUCARTAMBO REGION DEL CUSCO.

HACE CONSTAR:

Que el tesistaz EDYHS PEREZ MARMANILLO, Identificado con DNI. N°
42755414, Alumno de UNIVERSIDAD NACIOMNAL DEL ALTIPLANO PUNO, FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA EDUCACION, UNIDAD DE SEGUNDA ESPECIALIDAD, EN CIENCIAS
SOCIALES, ha ejecutado su proyecto de tesis titulado “CIBERBULLYING Y LA
AUTOESTIMA DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO “A” EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIO “RAMIRO PRIALE PRIALE”- CHALLABAMBA, 2021"
habiendo aplicado un conjunto de sesiones, el cual culmino satisfactoriamente su

proceso de aplicacién del proyecto de investigacion.

Se expide el presente documento, a solicitud escrita del

interesado para los usos y fines que viere por conveniente.

Challabamba 11 de abril 2022
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Anexo 6: PANEL FOTOGRAFICO

Nota: Evidencia fotogréafica de la aplicacion de los instrumentos de investigacion
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Nota: Evidencia fotogréfica de la I.E. Ramiro Prialé
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Nota: Evidencia fotografica de la I.E. Ramiro Prialé

79

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



