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RESUMEN

Las redes sociales en estos tiempos se han vuelto una herramienta de comunicacion y de
aprendizaje, es asi que los adolescentes se han interesado por su funcionalidad, ademas
de usarlas cotidianamente, el presente trabajo tuvo como objetivo de este estudio es
determinar niveles de riesgo de adiccion a redes sociales en las estudiantes de séptimo
ciclo, los objetivos especificos son determinar los niveles de riesgo en las dimensiones de
obsesion por las redes sociales, control personal en el uso de las redes sociales y
frecuencia de uso de las redes sociales, ademas de identificar los medios desde que lugares
se conectan a redes sociales. Metodoldgicamente se trata de un estudio cuantitativo
transversal de tipo diagnostico. El lugar de la aplicacion de la investigacion es la
institucion educativa Inmaculada de Abancay, region de Apurimac, se utiliza el muestreo
probabilistico, intencional, conformado por 168 estudiantes de tercer, cuarto y quinto
grado de EBR secundaria. El instrumento que sera utilizado es un cuestionario de autoria,
Escurra y Salas, validado y actualizado por Alvarez. Como resultados se logrd identificar
el nivel predominante del riesgo de adiccion a las redes sociales por los estudiantes
citados. En conclusidn, el estudio sobre adiccidn a redes sociales, contribuye en el &ambito
psicosocial y educativo, debido a la coyuntura en donde predomina la educaciéon remota
y la interaccion virtual, teniendo a consideracion que la constante exploracion de las redes
sociales por parte de las estudiantes en la etapa de la adolescencia, crece y aumenta;
asimismo el riesgo ante conductas que perjudiquen la salud mental por parte del uso de

la tecnologia vinculada.

Palabras Clave: riesgo, adiccion, redes sociales, obsesion, control personal, frecuencia

de uso.
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ABSTRACT

The objective of this study is to determine the levels of risk of addiction to social networks
in secondary school students, the specific objectives are to determine the levels of risk in
the dimensions of obsession with social networks, personal control in the use of networks
social networks and frequency of use of social networks, in addition to identifying the
media from which they connect to social networks. Methodologically, it is a cross-
sectional quantitative study of a diagnostic type. The research site is the Inmaculada
educational institution of the Curahuasi district, Abancay province, Apurimac region, the
intentional probabilistic sampling is used, made up of 168 students of 3rd, 4th and 5th
grade of secondary level. The instrument that will be used is a questionnaire on Addiction
to Social Networks from Escurra y Salas, validated and updated by Alvarez. As a
consequence, the students studied were able to determine their individual risk for social
media addiction. To sum up, the study on social network addiction is important in the
social and educational arenas because of the current trend toward remote education and
virtual interaction, as well as the growing use of virtual social networks by adolescents,

which increases the risk of harmful mental health behaviors.

Key Words: risk, addiction, social networks, obsession, personal control, frequency of

use.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Considerando que el 2020, llegé la pandemia de la Covid-19 a nivel mundial, a
partir de ese momento se hicieron muchos cambios en nuestros estilos de vida, uno de
ellos fue el cambio de aprendizaje presencial a aprendizaje en linea; en este contexto las
personas de todas las edades han utilizado con mayor frecuencia aparatos electronicos, en
ocasiones la atencién ha sido tan intensa que no se percatan del entorno. La tecnologia ha
facilitado la comunicacion a través de dispositivos como smartphones, laptops, tablets o
televisores, aparatos que con internet permiten acceder a redes sociales, brindando
informacion y acortando distancias, Sin embargo, su uso inadecuado puede ser

perjudicial.

Aplicaciones como el Whatsapp, Facebook, Twiter, Tik Tok e Instagram son las
mas usadas para comunicarnos en la actualidad, permiten compartir informacion, hacer
grupos amicales o de trabajo, incluso se entablan relaciones amorosas. No obstante, el
uso inadecuado de estas redes sociales al conectarse por muchas horas ocasiona un
distanciamiento de las personas, una pérdida de responsabilidades, perjudicando nuestro
comportamiento a nivel académico, personal, familiar y social; provocando algunos

sintomas de estrés o ansiedad.

Los adolescentes o educandos del nivel secundario son los usuarios mas habituales
a estas aplicaciones, es por eso que se considera como un conjunto de riesgo, ya que la
dependencia a las redes sociales, como cualquier otra, puede generar problemas médicos,

psicoldgicos y sociales para aquellos en este grupo demogréfico.

12
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La Organizacion Mundial de la Salud (2010), afirmé sobre la adiccion, que es una
condicion médica y psicoldgica que puede llevar a la dependencia en cualquier actividad

o relacién, no solo el consumo de drogas.

En Espafia, mas de 50,000 adolescentes presentan una conducta adictiva a internet,
el 325 pasan mas de tres horas diarias online, el 53% ha contactado alguna vez por internet
con alguna persona extrafia, el 46% ha llegado a encontrarse con esa personay el 21% de
los jovenes ha sufrido ciberacoso o bullying y el 20% lo sufre en silencio (Manjavacas,

2017).

En América Latina, estan los usuarios de red més activos del mundo, con una
combinacion, teniendo como media diaria de 212 minutos, entre los jovenes de 16 a 24
afios se tiene un promedio de 175 minutos, en Argentina hay 257 minutos siendo el
promedio mas alto del mundo. Williams (2018, como se cit6 en Duarte, 2019) refiere que
las personas que usan por tiempo prolongado redes sociales son menos felices, asimismo
que este comportamiento puede ser problematico, provocando depresion, accidentes o la

muerte.

Se cree que la poblacion de Peru de 13,2 millones, o el 78% del total, es activa en
las redes sociales. La psicdloga del Centro de Salud Mental Comunitario Honorio
Delgado, Claudia Sanchez Cardenas (citada en Andina 2019), afirma que la falta de
autoestima puede reflejarse en el uso excesivo de las redes sociales por parte de alguien,
es evidencia de pobre nivel de habilidades sociales; teniendo conocimiento de que el uso
de las redes sociales como medio de interaccion es ampliamente aceptado, su uso
inadecuado provoca, que los jovenes y adolescentes se aislen del mundo real, interactuar
en exceso en facebook o instagram, es una llamada de alerta para los padres, quienes

tienen que tomar en cuenta si desean proteger la salud mental de sus hijos (Andina, 2019).

13
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En la institucion educativa Inmaculada, actualmente se ha observado que las
estudiantes del VII ciclo, no ingresan a las actividades brindadas por los maestros via
internet, a pesar de contar con datos, megas o wifi, prefieren usar la red para conectarse
a redes sociales a cualquier horario comunicando a sus progenitores que estan usando el
teléfono movil para sus actividades académicas. En las redes sociales hacen retos,
publican estados, fotos de cada actividad realizada, comparten memes, establecen largas
conversaciones con sus compafieros y personas extrafias. En base a entrevistas a las
estudiantes por parte del departamento de tutoria se evidencio que las estudiantes cambian
su nombre y edad para conversar con adultos conocidos y desconocidos. Los padres de
familia comunican a los maestros tutores que cuando se proponen a pedirles el teléfono
celular, algunas estudiantes se alteran, mostrando un comportamiento hostil hacia ellos,
es asi que empieza la interrogante de si existe un riesgo de adiccién a redes sociales en

las estudiantes de dicho centro educativo.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢Cuales son los niveles de riesgo de adiccion a redes sociales, que predomina en
las estudiantes de 3ro a 5to de secundaria de la Institucion Educativa Inmaculada de

Curahuasi, Apurimac 2021?

1.2.2 Problemas especificos

° ¢ Cuales son los niveles de obsesion por las redes sociales, que predomina en las
estudiantes de 3ro a 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa

Inmaculada de Curahuasi, Apurimac 2021?

14
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° ¢Cuales son los niveles de control personal para el uso de redes sociales, que
predomina en las estudiantes de 3ro a 5to grado de secundaria de la Institucion
Educativa Inmaculada de Curahuasi, Apurimac 2021?

° ¢Cuales son los niveles de frecuencia de uso de redes sociales, que predomina en las

estudiantes de 3ro a 5to grado de secundaria de la Institucion Educativalnmaculada de

Curahuasi, Apurimac 2021?

1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

Los niveles de riesgo de adiccion a redes sociales, que predominan en estudiantes
de 3ro a 5to de secundaria de la Institucion Educativa Inmaculada de Curahuasi,

Apurimac 2021 son altos.

1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El presente estudio se da por la presencia de factores de riesgo en la adolescencia
asociados al uso de las redes sociales, situacion muy frecuente en la actual pandemia,
caracterizada por el uso de dispositivos electrénicos para comunicarse con sus congéneres
0 amigos, haciendo dependientes hasta el punto de afectar el desarrollo de relaciones
sociales presenciales y el mal uso de las redes, ya que no solo permiten comunicarse sino
ahora son un repositorio de videos, fotos, reels, retos, virales, publicaciones y noticias;
que generan espacios en donde los adolescentes se sienten reconocidos o buscan
aceptacién; ademas de ser un centro que contiene informacion falsa, lo que posiblemente
genera creencias en los adolescentes, quienes estan en un proceso de desarrollo en cuanto

a su toma de decisiones.

Como resultado de la investigacién, se permitird aportar informacion y realizar

una revision teorica sobre adiccion a redes sociales, recurriendo a conceptos existentes en

15
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libros y publicaciones cientificas, esta basado en un enfoque cognitivo — comportamental,
gue relaciona un comportamiento repetitivo con una recompensa satisfactoria, midiendo

la incidencia en el ambito educativo en estudiantes del distrito de Curahuasi.

La investigacion nos ha permitido validar un instrumento para la medicion de la
variable, lo cual debido a las pruebas de validez puede ser utilizado en espacios educativos
de similar caracteristica, con poblaciones similares, cercanas a la institucion educativa y

en estudios con otras variables.

El presente tema de investigacion, se realiza porque esta inmerso en la coyuntura
actual, en pandemia, ya que es de los principales problemas que se estd incrementando
progresivamente e interviene directamente en la formacion integral de las adolescentes,
perturbando su desarrollo académico, por esta razon es oportuno reconocer cualquier
indicio de adiccion lo que permitird que miembros de la comunidad educativa puedan
tomar acciones pertinentes para evitarla. Conocer los resultados del estudio van a permitir
que todos los agentes educativos aporten en favor de evitar y desarrollar medidas
preventivas para evitar este tipo de comportamientos favoreciendo al desarrollo del

conocimiento y sirviendo como base para realizar en el futuro estudios prospectivos.

1.5  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general

Determinar los niveles de riesgo de adiccidn a redes sociales, que predominan en
estudiantes de 3ro a 5to de secundaria de la Institucion Educativa Inmaculada del

distrito de Curahuasi, Apurimac 2021.
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1.5.2 Objetivos especificos

° Determinar los niveles de obsesion por las redes sociales, que predominan en las
estudiantes de 3ro a 5to grado de secundaria de la Institucién Educativa
Inmaculada de Curahuasi, Apurimac 2021.

° Determinar los niveles de control personal para el uso de redes sociales, que
predominan en las estudiantes de 3ro a 5to grado de secundaria de la Institucion
Educativa Inmaculada de Curahuasi, Apurimac 2021.

° Determinar los niveles de frecuencia de uso de redes sociales, que predominan
en las estudiantes de 3ro a 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa

Inmaculada de Curahuasi, Apurimac 2021.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES

2.1.1 Internacionales

Sahagun, et al. (2015), investig6 la adiccidn a las redes sociales y su relacién con
los problemas de autoestima en la poblacién de 15 a 19 afios en la poblacion
derechohabiente del Instituto Mexicano del Seguro Social; el objetivo fue determinar la
relacion entre estas dos variables; 171 participantes de la muestra participaron en el
estudio; el instrumento utilizado fue la Escala de Adiccion a Internet, formando dos, con
grupos de adiccion y no adiccion; y para la autoestima se utilizo el t-score de Rosenberg.
Segun los datos, el 66,7% de los participantes eran adictos a Internet, mientras que el
33,3% no lo eran; ademas, el 62,7% experimento6 problemas de autoestima. Sin embargo,
no se detectd conexién OR= 1.283, IC 95% (0.551-2.897) p =.909 entre las variables, a
pesar de que la literatura indica que el uso excesivo de estas sustancias puede generar

problemas conductuales y psiquiatricos en esta poblacion susceptible.

El presente antecedente nos permite reconocer la importancia de la investigacion
debido a la comprension del estudio en cuanto a las consecuencias comportamentales de
las redes sociales y su incidencia en la autoestima, a pesar de no encontrar relacion, se
puede observar que mas del 50% de los participantes son adictos a internet, situacion que
favorece a la investigacion de aspectos relacionados al uso de tecnologias de forma
saludable, en cuanto a los ambientes escolares, considerando el nuevo paradigma
educativo que plantea al uso de recursos tecnolégicos como parte transversal del

aprendizaje.
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Ulloa (2016), en su estudio, el objetivo principal fue determinar la asociacién entre
las dos variables tiempo libre y adiccién a redes sociales virtuales; Participaron 91
adolescentes de 14 a 19 afios y se aplicaron los siguientes cuestionarios: uso del tiempo
libre, Internet Addiction Test (IAT) y Social Network Addiction Test (SNA). El 7,7 por
ciento de las personas evaluadas exhiben adiccién a las redes sociales. Segun las
estadisticas de IAT, solo un estudiante (1.1 por ciento) cumple con los criterios de
adiccion a Internet, mientras que el 33 por ciento de los adolescentes tiene problemas

como resultado de su uso.

Las conclusiones del antecedente anterior, evidencian que el uso de redes sociales
puede generar trastornos cognitivos o psicoldgicos, que perjudican la autoestima, si
articulamos la informacién de el antecedente con los resultados del presente estudio, se
logra identificar que esta problematica esta presente continuamente en estudiantes
adolescentes, asi como se observa en la investigacion. Por las afirmaciones mostradas es
necesidad de los contextos educativos supervisar alguna alteracion a nivel mental ya que
estas conllevan a consecuencias negativas en el desarrollo integral de estudiantes de
secundaria. Lo ideal seria que este tipo de adicciones no se presente en espacios

educativos, asi como los riesgos 0 consecuencias que parten de este tipo de trastornos.

Argueta (2018), en su estudio busco determinar el nivel de adiccion al uso de
Internet en estudiantes de cuarto afio de secundaria de un colegio capitalino; En esta
investigacion participaron 26 sujetos femeninos y 4 sujetos masculinos, entre las edades
de 16 a 18 afos, a quienes se les realizo el Test de Adiccion a Internet elaborado por la
Dra. Kimberly Young, respecto a las conclusiones que tenemos, el 74 por ciento de los
encuestados no presentan adiccion al uso de Internet, mientras que el 23 por ciento de los

encuestados si presenta adiccion al uso de Internet. Esta circunstancia demuestra que la
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mayoria de los alumnos aprecia la comunicacion con familiares y amigos, y que los
jévenes con un resultado adictivo menor necesitan mas cuidados debido a su etapa

evolutiva.

EL antecedente mencionado, enfatiza la problematica en cuanto a usos
desmedidos de aplicaciones de internet, si bien el trabajo no refleja el uso de las redes
sociales. Es un insumo favorable para identificar todas las aplicaciones relacionadas al
ciberespacio, siendo las redes sociales parte de este conjunto, considerando que son
entornos educativos y por ende la utilizacion de estos debe ser responsable, de forma
reflexiva y que permita evitar consecuencias negativas en el desarrollo integral del
estudiante. Si bien la investigacion presenta un porcentaje de 23% de estudiantes con
riesgo de adiccion en nuestra investigacion se encuentran desde el riesgo leve, moderado
y grave. En ese sentido, concluimos que niveles y riesgos de adiccion a entornos virtuales

estan presentes en instituciones educativas de estudiantes adolescentes.

Moral y Ferndndez (2019) el objetivo del estudio fue investigar “el uso
problematico de Internet en adolescentes espafioles y su relacion con la autoestima y la
impulsividad”. También investigd las relaciones entre el uso problematico de Internet y
los factores de riesgo, asi como las diferencias en los conflictos intra e interpersonales
asociados a la edad y el sexo en 240 adolescentes y jovenes de 15 a 22 afios. Encontraron
que el 11,25 por ciento de los adolescentes hace un uso inadecuado de Internet, mientras
que el 88,75 por ciento lo hace de forma responsable, con las siguientes diferencias de
género: t=.218; p > 0,05; conflictos intrapersonales t=.372; p >.05, no siendo significativo

al igual que la edad.
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El ultimo antecedente internacional, muestra la existencia de usos inadecuados de
entornos digitales, en adolescentes y jovenes, ademas el estudio presenta que no existen
diferencias de los resultados al respecto de edad o sexo, por lo que nos permite afirmar
que los resultados hallados coinciden en cuanto a la presencia del uso problematico de
internet y sus factores de riesgo. Asimismo, los resultados del estudio en las estudiantes
de Curahuasi pueden generalizarse, para ambos sexos, debido a que no existen diferencias

significativas en el estudio previo.

2.1.2 Nacionales

Mendozay Vargas (2016) en su estudio tuvo como objetivo comparar “la adiccion
a las redes sociales en estudiantes de secundaria que asisten al Colegio Particular Simoén
Bolivar y a la Institucién Educativa Ofelia Velasquez de Tarapoto”. La investigacion
utilizé una muestra de 400 estudiantes, 200 de cada escuela. En el estudio participaron
estudiantes de ambos sexos, y el Cuestionario de Medicion de Redes Sociales (MEYVA),
que fue desarrollado por Mendoza y Vargas. Los investigadores llegaron a la conclusion
de que existen diferencias significativas en lo que respecta a la adiccién a las redes

sociales.

El antecedente si bien no tiene como objetivos el analisis o la descripcion de datos
estadisticos en lo que respecta al nivel de riesgo de adiccion, enfatiza la importancia y
funcionalidad de realizar estudios sobre este tipo de problemas en contextos educativos,
sirve como evidencia de que hay presencia de adiccion a redes sociales en instituciones
educativas. Otro aspecto que es relevante en esta investigacion es la diferencia que existen
entre distintas poblaciones educativas en cuanto a saliencia, tolerancia, diferencias en los

cambios de humor y en los conflictos.
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Reyna (2017) determind el nivel de adiccién a “las redes sociales en 500
estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria del colegio Pamer del distrito de
Magdalena del Mar”, la cual tuvo un disefio no experimental y se realizé para determinar
el nivel de adiccion a las redes sociales en estudiantes de su cuarto y quinto afio de
secundaria. estudiantes de secundaria del colegio Pamer del distrito de Magdalena del
Mar a quienes se les aplicd el Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales como
participantes en la investigacion se lleg6 a la conclusion que existe un grado moderado
de adiccidn a las redes sociales en los estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de
dicho colegio. El rendimiento escolar de este grupo de jévenes ha disminuido y tienen

dificultad para relacionarse efectivamente con otras personas de su entorno inmediato.

La investigacion tiene un aporte importante, para los resultados del estudio
presentado, ya que se manifiesta una presencia moderada de riesgo de adiccion en
estudiantes adolescentes, asimismo reconoce que existe perjuicio para el manejo de
relaciones interpersonales, es decir que sus habilidades socioemocionales de los que
presentan riesgo de adiccion moderada no se estan desarrollando apropiadamente y por
ende habréa un rechazo a la expresion asertiva de lo que sienten frente a otros; dificultando

de esta forma una sana convivencia escolar.

Principe y Flores (2018) determino “el nivel de uso de las redes sociales entre los
estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Libertador
José de Martin, Oyon”; la tesis realizada para optar a la licenciatura de licenciados en
Trabajo Social fue de tipo basica, tuvo como objetivo determinar el nivel de uso de las
redes sociales entre los estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria de la Institucion
Educativa Libertador José de Martin, Oyon ; con la participacion de 136 estudiantes, a

quienes se les administré un cuestionario, en conclusion, los alumnos demuestran un
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grado moderado de competencia en el uso de las redes sociales, influenciados por la
mejora de las relaciones con los compafieros, para la evitacion del rechazo y por la presion

grupal.

El estudio realizado en Oydn, reconoce que el uso de redes sociales es continuo y
frecuentemente moderado en estudiantes de secundaria, siendo este uso motivado por los
pares quienes incentivan el uso activo para reconocer a los estudiantes como parte del
grupo, en comparacion con los estudios anteriores los hallazgos nos muestran que la causa
del uso frecuente de redes sociales es la presion de grupo y la aceptacion para mejorar sus
relaciones sociales, y la consecuencia del uso moderado de redes sociales dificulta una
mejor interaccion; consecuentemente la posible percepcidn de beneficio en la adquisicion
de habilidades de interaccidon social se ve afectada y distorsionada por estudios cientificos
que afirman que el uso de redes sociales en realidad trae como consecuencia dificultad en

la interaccion social y reduccion de habilidades socioemocionales.

Garciay Zecenarro (2019), “estudio la incidencia de la procrastinacion académica
en una muestra de adolescentes de Juliaca, Peru”, para evaluar si la adiccion a internet, la
adiccion a las redes sociales y la dependencia del teléfono movil eran predictores
estadisticamente significativos. Hombres y mujeres de tres colegios diferentes de la
ciudad de Juliaca fueron divididos en dos grupos y se les aplicaron las siguientes pruebas:
un cuestionario para medir la adiccién a las redes sociales; una escala de adiccion a
Internet; una prueba de dependencia mavil; y una escala para medir la procrastinacion
académica. No se muestra que la adiccién a las redes sociales sea un predictor
significativo de la procrastinacion académica a un nivel de significacién del 5%, aunque
existen conexiones entre la adiccion a Internet y la dependencia movil, la adiccion a

Internet y la dependencia de las redes sociales y una compulsion de usar las redes sociales
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y los teléfonos moviles.

El estudio demuestra que la problematica al respecto de la evaluacidn sobre redes
sociales es una situacién que esta presente en los entornos educativos y esta vinculada a
otras variables, el antecedente nos brinda informacion relevante sobre si las
consecuencias que produce la dependencia a recursos tecnoldgicos repercute en la
procrastinacion, el estudio asemeja a los hallazgos de las estudiantes de Curahuasi ya que
la adiccion a redes esta relacionada a la falta de control en el uso de los dispositivos

maviles y conductas compulsivas en lo que respecta a las redes sociales.

Ccopa y Turpo (2019) el proposito principal de su estudio fue examinar la
asociacion entre la adiccion a las redes sociales y las habilidades sociales entre “los
adolescentes de la Institucion Educativa Politécnica Huascar en Puno”. El Cuestionario
de Adiccion se administrd a 130 personas entre 15y 18 afios que participaron en el estudio
a las Redes Sociales (ARS) y el Cuestionario de Evaluacion de Habilidades Sociales,
concluyendo que los estudiantes y adolescentes presentan un grado moderado de adiccion

a las redes sociales, que puede progresar a un nivel alto en el futuro.

El antecedente nos permite mencionar que el riesgo moderado, es relevante para
identificar algunos aspectos en el futuro de los estudiantes, en vista de que la evaluacion
nos permite controlar entornos que no presenten vulnerabilidad, lo que conlleva un
desarrollo integral apropiado y saludable. Que facilite a los estudiantes el desarrollo de
habilidades sociales, considerando que nuestros futuros ciudadanos requieren ser

competentes tanto académica como afectivamente.

Mohanna y Romero (2019), “el proposito principal de su estudio fue examinar la

asociacion entre la adiccion a redes sociales y la ansiedad entre los adolescentes de un
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colegio particular de Lima”. EI Cuestionario de Adiccion se administrd a 227 personas. a
las Redes Sociales (ARS) y la escala manifiesta de nifios, concluyendo la presencia de
una relacion significativa entre las variables del estudio, ademas de que las mujeres

muestran niveles mas elevados de ambas variables.

La investigacion presentada destacé que la exposicién prolongada a redes sociales
genera mayor adiccién a las mismas, esta situacion produce dificultades a nivel cognitivo
y afectivo, procesos que se ven afectados por la ansiedad, si bien la ansiedad es un factor
asociado a la dependencia, nos permite reconocer y profundizar que existen
consecuencias en torno a dificultades psicoldgicas a causa del uso de redes sociales
desmedidamente. Es una obligacion de las instituciones educativas, promocionar el uso

saludable de redes sociales.

Correa y Diaz (2020), en el estudio del tipo basico con un nivel exploratorio -
descriptivo, el objetivo fue determinar “la relacion entre la adiccién a las redes sociales y
la autoestima en adolescentes del nivel secundario de dos instituciones estatales de
Cajamarca”, y entre uno de los objetivos especificos, para determinar los niveles de
adiccion a las redes sociales en adolescentes del nivel secundario de dos instituciones
estatales de Cajamarca, la muestra estuvo compuesta por 92 adolescentes de ambos sexos.
Los resultados del estudio mostraron que existe una correlacion significativa entre la
adiccion a las redes sociales En las conclusiones mas pertinentes se encontré que
predomina un alto nivel de adiccidn a las redes sociales en la muestra evaluada. Esto esta
de acuerdo con los hallazgos de Garci del Castillo (2013), quien sefiala que las nuevas
tecnologias, a pesar de estar en su apogeo, se presentan en un alto uso, lo que significa
que los adolescentes son el principal grupo demografico que se ve afectado por el sentido

de pertenencia a un grupo.
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Aspectos como el desarrollo de la identidad en la adolescencia, teniendo como
parte la interaccién social que conlleva la socializacion con pares; son algunos de los
aspectos que interactdan en lo que respecta al uso indiscriminado de redes sociales
virtuales. De esta manera la forma en como se valoran y aceptan los estudiantes depende
del uso que les den a las redes sociales. Estos aspectos aportan a la investigacion en vista

que la poblacién estudiada por la etapa de su desarrollo esta desarrollando su autoestima.

Montes (2020), en su trabajo de investigacion de disefio no experimental, de tipo
correlacional, desarrollo el objetivo siguiente; “determinar si existe relacion significativa
entre adiccion a redes sociales y habilidades sociales en los estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa Juan Jiménez Pimentel, Tarapoto”, en el estudio
participaron 300 estudiantes de ambos sexos, del nivel secundario, la poblacion
seleccionada fue de 13 a 16 afios, se utilizo el Cuestionario de adicciones a las redes
sociales (Meyva) y La Escala de Habilidades Sociales, En la Institucion Educativa Juan
Jiménez Pimentel el estudio concluyd que existe evidencia de una asociacion directa y
muy significativa (r =.899**, p = 0.01) entre la adiccion a las redes sociales y las

habilidades sociales en los estudiantes de secundaria que asisten a la institucion.

El estudio mostrado da a conocer lo importante y relevante que es el estudio de la
variable de adiccion a redes sociales en entornos educativos, teniendo en consideracion
que el desarrollo de los estudiantes se da de forma integral, lo que concierne a las
competencia académicas y emocionales, en tal sentido el desarrollo de habilidades
sociales es parte del nuevo perfil de egreso, ya que dependiendo de un buen desarrollo de
estas habilidades dependera el éxito de la vida y por ende reduciran los riesgos que se

puedan desarrollar en la adolescencia.
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2.1.3 Regionales

Lizana y Medina (2019), en su investigacion tuvo como objetivo general:
determinar las diferencias del consumo de facebook en estudiantes de quinto afio de
secundaria de la “I.E.P. San Antonio Maria Claret de El Tambo - Huancayo y la |.E.E
Guillermo Pinto Ismodes de Santa Maria de Chicmo — Andahuaylas, en 20177,
participaron 112 estudiantes de quinto de secundaria, siendo 54 son mujeres y 56 son
varones, de edades entre 16 y 17 afios, a quienes se les evalué mediante el Instrumento de
consumo de Facebook de Fonseca, en la investigacion se concluyé que existen diferencias
significativas entre la forma de conectividad, forma de uso, manejo de privacidad y que
los estudiantes de. colegio San Antonio Maria Claret de la zona urbana de Huancayo
ingresan a la red social de Facebook como méaximo seis dias por semana mientras que los

estudiantes de Guillermo Pinto Ismodes lo hacen como méaximo tres dias a la semana.

El antecedente regional evidencia la existencia de acceso frecuente a las redes
sociales, especificamente el Facebook, en estudiantes de educacion basica esto nos
permite afirmar que entre las distintas poblaciones del estudio se han encontrado formas
variadas de acceso a redes sociales, sin embargo el uso el Facebook se han vuelto parte de
la cotidianidad, siendo indispensable para las relaciones personales, sobre todo en la

adolescencia, etapa en la que se generan espacios de interaccion con sus pares.

22  MARCO TEORICO

2.2.1 Las redes sociales

Estos medios permiten establecer relaciones de muy diferente tipo e intensidad
entre grupos de actores (individuos u organizaciones) en base a algun criterio como

relacién profesional, temas de interés comunes, amistad, afinidades politicas, pertenencia
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a una iglesia, parentesco, etc., es el método mediante el cual se utilizan relaciones

sociales, ya que esta estructura social se convierte en una metéfora. (Manrrique, 2016).

En la construccion del concepto de red social, los precursores se remontan a los
fundadores de la sociologia, Durkheim, Tonnies y Simmel. Sin embargo, no fue hasta la
década de 1950 que la investigacion antropoldgica britanica mostrd su utilidad para
analizar una amplia variedad de fendbmenos sociales, como las relaciones familiares y las
gue se establecen a magnitud de redes politicas, asi como su papel en la determinacién
de la agenda politica y la forma en que influyen en el logro de las metas. En otras
palabras, determinar la cantidad de capital social al que tienen acceso las personas en
funcion de las redes sociales se ha convertido en una funcion que ha adquirido un

significado propio en los ultimos afios (Manrrique, 2016).

Segun Castaeda (2010), el término se refiere a herramientas telematicas que
tienen como base entornos Web, cuya organizacion se basa en los perfiles personales o
profesionales de los usuarios, y cuyo objetivo es conectar secuencialmente a los titulares
de dichos perfiles a través de categorias, colectivos, etiquetas personales, etc., vinculados

a su propia persona o perfil profesional.

2.2.2 Historia de las redes sociales

Basado en lo afirmado en Ponce (2012), el primer correo electrénico se envio en
1971 de una computadora a otra que estaba al lado. Posteriormente, en 1978, Ward
Christensen y Randy Suess crearon una red remota a la que llamaron Bulletin Board
System (BBS) para informar sobre reuniones, publicar noticias e intercambiar
informacion. Si lo miramos desde una perspectiva histdérica, podemos ver que el

nacimiento de las redes sociales se produjo en 1971 en el ciberespacio. Este fue el afio
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en gue se envio el primer correo electronico. 1994 vio el nacimiento de GeoCities, una
comunidad virtual que brinda facilidades en la creaciéon de sitios web propios a los
usuarios, utilizando una interfaz de arrastrar y soltar. Randy Conrads estableci6 el sitio
web Classmates en 1995; sirve como plataforma para facilitar la comunicacion entre ex
alumnos de una misma institucion educativa. Cuando llegé el afio 2000, ya habia setenta
millones de ordenadores conectados a Internet. Segiin Moreno (2017), Facebook es el
sitio web que ahora es la pagina a la que mas acceden los usuarios de Internet. Esta red,
a febrero de este afio, cuenta con 1.860 millones de miembros. Facebook se lanz6 en

2003. Mark Zuckenberg fue quien lo establecio.

2.2.3 Clasificacion de las redes sociales

De acuerdo con el sistema que desarrolla Ponce (2012) para categorizar las redes
sociales, estas conexiones se pueden dividir en dos categorias: redes sociales horizontales
y redes sociales verticales. Cuando se habla de redes sociales horizontales, se refiere a
aquellas que en cuanto a su tematica no existe una definicion. Esta dirigido a todo tipo
de publico, una amplia variedad de intereses, y su funcion principal es la interaccion
social. Un ejemplo de una red social horizontal es Facebook. Otras redes sociales
verticales permiten a los usuarios subir solo videos, fotos, musica, documentos o libros;
otros son para usuarios cuyas profesiones, identidades culturales, pasatiempos o
movimientos sociales. Las redes sociales verticales se caracterizan por la presencia de
un tema central. Esto significa que las redes fueron disefiadas para satisfacer preferencias

e intereses particulares.

2.2.4 Tipos de redes sociales

a. Facebook. establecida en 2004, diseriada por el educando Mark Zuckerber,
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alumno de la Universidad de Harvard, inicialmente para intercambiar informacién
relacionada con los cursos que estaban tomando con la funcién de mantener informacion
actualizada entre los estudiantes universitarios, luego Facebook se puso a disposicion de
los estudiantes en diferentes universidades, y en 2005 se empez0 a utilizar en estudiantes
de secundaria (Cardenas, 2015). Mark Zuckerberg era estudiante en la Universidad de
Harvard. Mark Zuckerberg fue estudiante en la Universidad de Harvard. Las personas
con cuentas pueden compartir una amplia gama de medios, incluidas fotos, peliculas y
otras imagenes. Hay varias ventajas de tener presencia en las redes sociales, como poder
configurar nuevas cuentas que parezcan atractivas para la persona que estas siguiendo.
De igual forma, Cardenas (2015) sefiala que Facebook es la red social que alberga el
mayor nimero de beneficiarios en todo el mundo. También incluye un lado privado en
el que los usuarios pueden recibir 0 enviar mensajes y responder a ellos, lo que tiene un
valor crucial para las empresas en relacién con la publicidad, ya que permite a los
usuarios lanzar sus propias ofertas, asi como cualquier anuncio y promocién que la
empresa desee. correo. Segun Cardenas (2015), Facebook es ahora la red social que tiene
mas usuarios en todo el mundo. En este sitio web puedes publicar fotografias, imégenes
y videos, asi como formar un conjunto de personas y suscribirte a varios grupos amicales

o laborales.

b. WhatsApp, creado por Juan Koum en 2009, y es un programa de mensajeria
que hoy en dia ayuda a muchas personas. Permite a los usuarios interactuar con los
mensajes de forma gratuita y sencilla, y también les permite intercambiar fotografias,
videos y videollamadas, entre otras cosas. Su método de identificacion se basa en el
nimero de contactos, y para que la comunicacion sea mas eficiente es imprescindible
instalar la aplicacion de ambas partes. WhatsApp es una aplicacion que permite a los

usuarios enviar y recibir mensajes sin costo para ninguna de las partes. Las personas han
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hecho un uso extensivo de esta red para transmitir una variedad de datos, incluidos
mensajes, imagenes y archivos. Se pueden realizar conversaciones y videollamadas con
personas que ya estan en su lista de contactos, es mas rapido que Facebook y consume
menos megas, se pueden crear grupos para compartir informacion y es la plataforma
elegida por un nimero importante de adolescentes y jévenes adultos (Arnao y Surpachin,

2015).

c. Twitter es el sitio de redes sociales mas popular con mas de 144 millones de
miembros. El objetivo principal de Twitter es permitir a los usuarios enviar mensajes y
hacer comentarios breves de tipo textual. La persona que publica el contenido (el usuario)
se muestra en la pagina de inicio del sitio (Gonzalo, 2012). Por otro lado, uno de los
aspectos atractivos de esta red social es que brinda a sus miembros la posibilidad de
mantenerse al dia con las noticias, informes y pensamientos méas recientes. Esta
plataforma de redes sociales se conoce como "tweets" y permite a los usuarios enviar
fotografias y videos, asi como expresar libremente sus sentimientos, pensamientos y
puntos de vista. Ademds, los usuarios pueden comunicarse con otros usuarios

directamente desde sus perfiles (Twiter, 2013).

d. Chat de google: Anteriormente se conocia como hangout, y es una red social
que permite a los que la usan interactuar con sus contactos mediante video chat y circulos
de amistad que consisten en hasta diez usuarios mas. La red de chat de Google hace
posible que los usuarios vean videos en YouTube; esto permite a los usuarios identificar

a otros participantes en la conversacion (Gutiérrez, 2013).

e. Instagram. El 6 de octubre de 2010, una de las mas conocidas en todo el mundo
hizo su debut en la App Store de Apple. Esta red social es conocida como Instagram. A

los jovenes Kevin Sistros y Mike Krieger se les atribuye la concepcidn de esta idea, y en,
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la red social se distingue por el hecho de que sus imagenes estan recortadas en forma
cuadrada para rendir homenaje a las camaras Polaroid y Kodak Instamatic. Esto se hizo

para que las imagenes se parecieran mas a las tomadas por las cdmaras.

2.2.5 Definicién de riesgo

Es el estado de estar sometido a una circunstancia en la que se podria sufrir dafio;
es la posibilidad siempre presente de que ocurra un evento desfavorable, que sus
consecuencias sean desfavorables y que alguien o algo se vea afectado por €l. Es la
condicion de estar sometido a una circunstancia en la que se podria sufrir dafio. Es la
condicion de estar en una situacion en la que uno puede lesionarse y, por lo tanto, corre
el riesgo de hacerlo. Es la condicion de estar en una posicion en la cual se es susceptible
de experimentar un dafio como consecuencia de las circunstancias, y estar en tal
escenario es la definicion de estar en estado de vulnerabilidad. Cuando decimos que una
persona o cosa esta “en peligro”, lo que realmente queremos decir es que tenemos la
impresion de que se encuentra en una situacion que la coloca en una posicion en la que
es susceptible a la influencia de otra persona. Esto se debe a que la circunstancia los pone
en una posicion en la que, en este mismo momento, existe la posibilidad de que su vida
esté en peligro. Es una medida de cuan susceptible es el ambiente y se refiere a la
posibilidad de que un evento que ofrece un peligro inmediato pueda tener un efecto en
una region especifica y termine causando dafio a una 0 mas personas. Es una medida de
cuan vulnerable es el medio ambiente. Es un método para determinar cuan delicado es el
entorno natural. Es una medida que puede utilizarse para determinar el grado de
fragilidad del medio ambiente. Es fundamental diferenciar entre riesgo, que se refiere a
medidas de dafio probable, vulnerabilidad, que se refiere a la probabilidad de que la

situacion peligrosa cause dafio, y peligrosidad, que se refiere a la probabilidad de que la
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situacion peligrosa ocurra. El riesgo se refiere a medidas de dafio probable, mientras que
la vulnerabilidad se refiere a la probabilidad de que la situacién peligrosa cause dafio.
El término "riesgo" se refiere a los grados de dafio posible. El término "vulnerabilidad"
se refiere a la posibilidad de que la circunstancia potencialmente dafiina pueda resultar
en una lesién. La probabilidad de que ocurra la circunstancia peligrosa se denomina
peligrosidad del escenario. Un riesgo es una pérdida prospectiva que se puede evaluar.
La susceptibilidad del individuo a los efectos potencialmente dafiinos del entorno de
riesgo se denomina vulnerabilidad del individuo. El término para este fendmeno es
peligrosidad. El vocablo "vulnerabilidad" se describe a la probabilidad de que la
condicion potencialmente peligrosa, en realidad, resulte en resultados no deseados en

algn momento en el futuro (Martinez, 2021).

El uso extensivo de la tecnologia en muchos aspectos de la vida ha resultado en
la aparicion de una nueva clase de peligros, cuya frecuencia ha aumentado en los Gltimos
afios. Las amenazas potenciales que pueden presentar los sitios de redes sociales

proporcionan una excelente ilustracion de esta nueva categoria.

Este concepto se centra en el cuidado de la salud y es definido por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como “cualquier situacién que sugiera que
una persona podria aumentar su posibilidad de sufrir algin dafo”. Esto puede ser como
consecuencia de alguna enfermedad o como consecuencia de algun dafio fisico que

genera una lesion.

2.2.5.1 Norma 1SO 31000 — Gestion del riesgo

La norma ISO, apoya a la gestién de cualquier tipo o forma de riesgo en cualquier

espacio, resaltando las relaciones entre la estructura y la cultura organizacional. Las
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instituciones educativas al igual que cualquier organizacién, pueden estar expuestas a
riesgos y oportunidades que pueden poner en peligro su adecuado funcionamiento, y
reducir el desarrollo del aprendizaje (Gestion del riesgo — Directrices, 2018). La

implementacion de la gestion de riesgo de la norma ISO contribuye a:

e La mejora de la eficacia operativa, ya que permite conocer los principales
riesgos que deben afrontar las instituciones, para actuar frente a ellos por medio
del modelo de Gestion de Riesgos.

e La gestion de riesgo permite disminuir la incertidumbre que tiene las
organizaciones para llegar a cumplir con sus metas.

e Laimplementacion permite controlar diferentes estrategias para analizar riesgos
y de esta forma reducir pérdidas, ya que su eficacia depende de que esta gestion
permite comparar la gestion del riesgo con un estandar mundial, teniendo en
cuenta las necesidades y partes interesadas para facilitar el crecimiento de la

empresa.

La norma 1SO 31000, requiere una guia y por esta razén tiene como base a los

siguientes principios (Gestion del riesgo — Directrices, 2018):

e El valory le reputacion, lo que favorece la implementacion para el logro de los
objetivos, para mejorar el comportamiento organizacional, por medio de una
revision de sistemas de procesos y gestion.

e Implementacion del riesgo y gestion en estrategia, lo que permite que se integre
el sistema de gestion, a nivel de planificacion estratégica, lo que apoya para

priorizar y seleccionar acciones que respondan a las necesidades.
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e Asesoria en base a la incertidumbre, lo que va permitir identificar los riesgos
potenciales, con el fin de empoderar las probabilidades de éxito y minimizar la
pérdida.

e La gestion del riesgo deberéa ser de forma sistematica, estructurada y utilizada de
manera oportuna.

e Se debera basar en la informacion de calidad.

e Gestionar los recursos y el ambiente interno, asi como el externo.

e Realza la importancia de la contribucién de individuos y factores culturales para
el logro de lo planificado, ademas de los logros de las instituciones.

e Lagestion del riesgo es justa, transparente y significativa.

e Esflexible ante cualquier cambio.

e Favorece la mejora continua.

2.2.6 Definicién de adiccion

En el Manual diagnoéstico y estadistico de los trastornos mentales, quinta edicion
(DSM-V), que se publicé en 2013, la palabra adiccion se reemplaz6 por el término
trastorno por uso de sustancias. Al hacerlo, puede brindar una descripcién mas completa
de la enfermedad, ya que es aplicable independientemente de la gravedad de la afeccion
que se analiza, ya sea leve, moderada o grave. De acuerdo con la informacién que se
presenta en este manual, la activacion instantanea del sistema de recompensa del cerebro
tendrd lugar cada vez que se use cualquier medicamento de manera constante. Este
sistema esta involucrado en los procesos de consolidacién de la memoria, asi como en el

refuerzo del comportamiento.

La adiccion a las redes sociales es definida por Challco, Rodriguez y Jaimes

(2015) como cualquier dependencia psicolégica combinada de signos emocionales y
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pensamiento-conductuales. La adiccién a las redes sociales se caracteriza por la falta de
autocontrol sobre la cantidad de tiempo que se pasa en el sitio. Si se une a uno de los
muchos sitios de redes sociales, puede hacerse amigo de personas de todo el mundo
intercambiando fotos, aprendiendo sobre las celebridades que admira, averiguando sobre
viejos amigos de la escuela que también son miembros del mismo club de fans,
intercambiando ideas, pensamientos e ideologias con personas de todo el mundo. El uso
mas comun de los sitios de redes sociales es tener una conversacion agradable con alguien
que vive a miles de kilémetros de distancia (Meja, Rodrquez y Tantalean, 2011). En la
misma linea, Gavilanes (2015) agrega que la incorporacion a la red virtual, en la que
puedes quedar con amistades o realizar otras actividades, ofreciendo una gran cantidad
de tiempo a adornar tu pared o perfil. El impulso de ser parte de una red social es otro
término utilizado por Gavilanes (2015) para describir la adicién a una red social. Con un
espiritu similar, Adés y Lejoyeux (2003) creen que la adiccién a Internet debe agruparse
junto con tipos mas clésicos de adiccion, como la actividad sexual, el exceso de trabajo y
otros. Con un espiritu similar, Salas (2014) define que las patologias adictivas en relacién
a los teléfonos moviles y las incorporaciones a las redes sociales deberian contener a la

categoria de las adicciones clasicas.

2.2.7 Tipos de adiccion:

Puede ser un tipo de adiccion, que es provocada por el consumo de sustancias, y

puede distinguirse de otro tipo, que no es provocado por el abuso de sustancias.

* Adicciones relacionadas al consumo de sustancias:

Las personas que han desarrollado conductas adictivas dependen del consumo

de sustancias como alcohol, cafeina, cannabis, alucindgenos, inhalantes, opiéaceos,
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sedantes (hipnéticos o ansioliticos), estimulantes, tabaco y otras sustancias. Estas
sustancias pueden incluir tanto drogas legales como ilegales. Coloquialmente, los que

entran en esta categoria se denominan adictos.

* Adicciones comportamentales:

Segun Salas (2014) y otros académicos como Enrique Echebura, Mariano Choliz,
Clara Marco y Lizardo Cruzado, la frase “adicciones psicologicas” se refiere a las
adicciones que se pueden desarrollar sin necesidad de tomar ninguna droga. Por eso
también son causadas por el internet o red social o movil o tecnologia o juego o trabajo

0 sexo 0 compras o tecnologia o videojuegos o las adicciones tecnologicas.

Escurra y Salas (2014) mencionan, citando a Ignacio Madrid Lépez, Doctor en
Psicologia por la Universidad de Granada, que la principal caracteristica de las
adicciones psicoldgicas son las conductas repetitivas que a la vez generan placer. En su
presentacion titulada "Construccion y Validacion del Cuestionario de Adiccién a las
Redes Sociales", Escurra y Salas (2014) discuten la validez y elaboracion de este
instrumento. Este es un extracto de la presentacion que hicieron Escurra y Salas: si estos
comportamientos se conviertan en habitos, puede producir una demanda que no se puede
gestionar. Segun el autor, esto es todo lo que se necesita. Dicho de otro modo, la mera
posibilidad de que estas acciones puedan conducir a la adiccion es suficiente para
justificar esta conclusion. Esta disminucion de la ansiedad es un resultado directo del
comportamiento adictivo que la crea. Para ser mas explicito, la busqueda del placer no
es el objetivo de la actividad; mas bien, el objetivo de la accién es aliviar el estado de

ansiedad provocado por la falta del comportamiento en cuestion.

Hay algunos indicios que pueden sugerir que una actividad o interés que alguna

37

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

vez fue placentero se ha convertido en una adiccion, como lo afirma Salas (2014), quien
hace referencia a los resultados de los doctores Enrique Echebura, Paz de Corral y

Kimberly Young. Los siguientes son algunos de los signos:

No les da suficiente importancia a los aspectos significativos de su vida, como las

relaciones con su familia y amigos, sus actividades académicas o su trabajo.

No duerme ni come durante este periodo para no desconectarse de ninguna de sus
redes sociales. Si duerme o come durante este tiempo, se lo considerara una

caracteristica.

Durante el tiempo que esté conectado a la red, podria experimentar emociones

como la libertad, el entusiasmo o la euforia.

El patron de crear un limite o un horario para uno mismo, pero luego no adherirse

a él de ninguna manera o forma a pesar de haberlo hecho.

Incluso si actualmente no estd conectado a ninguna de las redes, debe pensar

continuamente en las redes que estan disponibles para usted.

Se ha observado que, ademas de un descenso del rendimiento académico, se ha

producido un aumento de la irritabilidad.

La persona niega la realidad de que ha formado un habito de adiccion.

Estos elementos se han utilizado como pedestal para el avance de un instrumento
de diagndstico que permite evaluar si una persona es o0 no adicta a las redes sociales y,

en caso afirmativo, en qué grado se manifiesta dicha adiccion.

Es fundamental sefialar que el DSM-V no reconoce las adicciones psicolégicas
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como un trastorno ajeno a las sustancias de la misma forma que reconoce el juego
patolégico. Esto se debe a que el DSM-V no reconoce que las adicciones psicolégicas
puedan existir independientemente de las sustancias. A pesar de ello, ha sido factible
establecer que las adicciones psicolégicas y el juego patolégico comparten los mismos

requisitos y signos diagndsticos para ser debidamente identificados.

Un gran namero de expertos en la materia estan de acuerdo en que las adicciones
psicoldgicas tienen los mismos signos y caracteristicas que las adicciones provocadas

por el abuso de sustancias.

Segun Echebura y colaboradores (2009), la siguiente es una lista de los

componentes que componen la adiccion conductual:

a) La incapacidad para recuperar el control de la situacion.

b) La formacidon de un vinculo de dependencia entre las partes.

¢) Tolerancia, que puede verse como la necesidad cada vez mayor de mas tiempo

y esfuerzo; esto requiere mucha gente.

d) Una cantidad significativa de interferencia con las actividades regulares.

Cuando se trata de juzgar si una actividad constituye o no una adiccion, esta
perspectiva sostiene que la intensidad de la conexion emocional que se desarrolla con el
comportamiento en cuestion es mas significativa que la cantidad de tiempo dedicado a la
conducta. La dependencia, el deseo subjetivo de realizar la accion y la subordinacion del
estilo de vida al mantenimiento del héabito son, por tanto, los componentes que
constituyen el ndcleo de lo que se consideraria adiccion conductual. La adiccidn

conductual se caracteriza por una necesidad compulsiva de participar en el
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comportamiento en cuestion.

La conexion de una persona con una actividad particular es mas esencial que la
frecuencia con la que participa en ella para decidir si tiene una adiccion, segln esta
perspectiva. El corazon de una adiccion conductual consiste en la dependencia, el deseo
subjetivo de realizar la actividad y la subordinacién del estilo de vida al mantenimiento

del habito.

De manera similar, el sindrome de abstinencia o algunos de sus sintomas pueden
manifestarse en esta adiccion. Estos incluyen el impulso intenso, la tension creciente
hasta que se realiza el comportamiento, la desaparicion de la tension una vez que se
realiza el comportamiento y el regreso del impulso con fuerza creciente, que
normalmente se asocia con la presencia de estimulos internos o externos también. como

condicionamiento secundario a dichos estimulos internos y externos (Park et al., 2015).

Desde este punto de vista, que diferentes drogas tengan diferentes efectos fisicos
en el cuerpo, pero el mismo efecto adictivo sugiere que un habito eventualmente tendra
el mismo efecto en el cerebro que una sustancia. En cualquier caso, los circuitos del
cerebro podrian sufrir una neuroadaptacion, preservando el comportamiento (Robinson
et al., 2016). En especifico, la investigacion de resonancia magnética funcional ha
indicado que en el sostenimiento del ciclo adictivo se originan cambios en las funciones

del cerebro similares a los observados en los dependientes a las drogas (Han et al., 2010).

2.2.8 Tipos de adicciones comportamentales.

Juego patoldgico

Es un trastorno o enfermedad en el que el juego compulsivo es persistente y
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recurrente, provocando molestias o riesgos clinicamente significativos. Entre los signos
y sintomas se encuentran: Este sindrome puede aparecer en cualquier actividad que
implique un juego de azar, como maquinas tragamonedas, bingo, ruleta, poquer, apuestas

deportivas, loterias, etc. (DSM V, 2013).

Adiccion al sexo

Un sindrome que afecta las relaciones personales y se caracteriza por
comportamientos obsesivos y una necesidad abrumadora de participar en experiencias
sexuales, asi como pensamientos persistentes sobre tales encuentros, se conoce como

adiccion al sexo (Schraer, 2018).

Adiccion alimentaria

Una adiccion a la comida es un trastorno de salud mental caracterizado por una
necesidad incontrolable de comer alimentos ricos en azlcar y grasas. La activacion del
sistema de recompensa del cerebro por ciertas comidas de manera anéaloga a la de las

drogas contribuye a esta dependencia. (Figueroa y Quifiones, 2018)

Adiccidn a las compras

Cuando comprar pasa de ser un pasatiempo o un método para satisfacer una
necesidad a ser un requisito en si mismo, es el comienzo de una adiccion a las compras.
En la generalidad de los casos, estos recursos son superfluos o estan ligados a la moda

(De la Serna J., 2017).

Es una adiccion que obliga al individuo a adquirir o comprar, y cuando lo hace,
no puede controlar sus antojos. Esta adiccién también se conoce como oniomania o

compra compulsiva.
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Adicciones tecnoldgicas

El término "adicciones tecnoldgicas™ se refiere a las interacciones negativas que
pueden ocurrir entre una personay varias pantallas, como las de un televisor, una consola
de videojuegos, un dispositivo mdvil, una tableta 0 una computadora. Estas interacciones
pueden ser tanto a corto como a largo plazo, y pueden variar desde una leve distraccion

hasta una gran debilidad.

Segun Echebura et al. (2010), el término “ciberadiccion”, también conocido como
“trastorno de adiccion a internet” (IAD), es un vocablo que hace referencia a una
presumida patologia que implica el uso desmedido de internet a través de diversos
aparatos. Mas concretamente, "ciberadiccion” es una expresion que hace referencia a una
patologia que implica el "trastorno de adiccion a internet” (ordenadores, teléfonos,
tabletas, etc.). Este tipo de uso de Internet contribuye a las dificultades en la existencia

cotidiana de una persona.
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Tabla 1

Las adicciones comportamentales desde el DSM-5

Juego Sexo,

patologico ejercicio, o o
Adicciones tecnoldgicas

compras 0
comidas.
Reconocido No hay Adiccion o o
) _ Redes Adiccional  Adiccién al
como todavia de juegos ) ) .
o ] ] i sociales internet movil
adiccion evidencia  por internet
dentro de los para ser
El uso

trastornos  reconocidas )
recreacional

relacionados estas No son )
) 0 social de
con conductas _ andlogasa No se
_ En estudio. _ internet no )
sustancias y como los juegos menciona.
es un
los trastornos por internet.
o trastorno
trastornos adictivos. o
adictivo.

adictivos.
Nota. Adaptado de De Sola, J. (2018).

2.2.9 Adiccién a redes sociales

La modificacion del comportamiento, particularmente el tipo actual inducido por
tecnologia como los teléfonos celulares, es un efecto estadistico, lo que significa que es
genuino, pero no en todos los casos: en una poblacion, el impacto es mas 0 menos
predecible, sin embargo, es imposible anticipar si ocurrird. ocurren en cada persona.
Somos, hasta cierto punto, animales en el laboratorio de un conductista. Sin embargo, el
hecho de que algo sea confuso o aproximado no lo hace irreal. Aunque este método se
remonta a la antigiedad, los incentivos alimentarios eran anteriormente los mas
frecuentes en los ensayos de comportamiento. Todo entrenador de animales lo hace: se
le da una pequefia recompensa a un perro que logra un truco. Muchos padres con nifios
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pequefios sienten lo mismo. Ivan Pavlov, uno de los primeros conductistas, es famoso
por demostrar que no necesitaba usar comida real. Cuando Pavlov alimentaba a un perro,
tocaba una campanay, en ultima instancia, el perro salivaba solo al escuchar la campana.
El uso de tokens en lugar de incentivos genuinos se ha convertido en una técnica estandar
de control del comportamiento. Un juego para teléfonos moéviles como Candy Crush, por
ejemplo, utiliza graficos vividos de dulces en lugar de golosinas reales para hacerlo
adictivo. Las imagenes de dinero brillante u otros tesoros pueden aparecer en varios
videojuegos adictivos. La adiccion a las redes sociales tiene sus raices en patrones
adictivos de placer y recompensa en el cerebro, la "pequefia inyeccion de dopamina™
mencionada por Sean Parker, pero no son el Unico factor en juego, ya que también usan
el castigo y la negatividad de refuerzo. En los laboratorios de comportamiento, se han
utilizado varias formas de castigo. Durante un tiempo, las descargas eléctricas fueron
populares. Los castigos, como las recompensas, no siempre tienen que ser reales y
tangibles. A un participante se le pueden negar puntos o regalos durante un experimento.
Obtenemos el equivalente de incentivos y descargas eléctricas cuando usamos las redes
sociales. La mayoria de los usuarios de las redes sociales se han topado con cuentas
falsas, rechazo injustificado, ostracismo o indiferencia, sadismo descarado, o todo lo
anterior y mas. En la adiccién y el cambio de comportamiento encubierto, las respuestas
dolorosas pueden desempefiar un papel tan vital como las placenteras, al igual que la

zanahoria y el palo funcionan juntos (Lanier, 2019).

2.2.10 Dimensiones de la adiccion a redes sociales

Segun Escurra y Salas (2014), la adiccion a las redes sociales incluye tres facetas

gue no son inmediatamente obvias:
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Obsesion a redes sociales

En esta epidemia, cuando se ha perdido la conexion cara a cara, los adolescentes
recurren cada vez mas a las nuevas tecnologias para comunicarse con sus amigos,
compafieros de trabajo o conocidos. Un nimero importante de adolescentes ya prefieren
enviar y recibir mensajes de texto como modo de comunicacion, y esta preferencia se ha

convertido en una verdadera obsesion a las redes sociales (Carballeira, 2018).

Los estudiantes no deben bajar la guardia, sin tener un control excesivo, pero
tampoco dejar que hagan lo que quieran porque las redes sociales pueden ser adictivas,
y el abuso puede generar una obsesion en ellos. Debido a la posibilidad de problemas de

concentracion, comportamiento y rendimiento académico, no debe bajar la guardia.

Los teléfonos mdviles parecen haberse apoderado de la mente de los nifios que
viven en el siglo XXI; juegos, luces y ruidos inundan constantemente su conciencia.
Dado que estan en una edad en la que deberian estar corriendo y saltando, respirando aire
puro y sin preocuparse de nada mas, los padres y profesores siempre deben saber frenar
esas ganas de estar enganchados a una pantalla durante horas y horas, dado que estan en

una edad en la que no deberian hacerlo (Carballeira, 2018).

Sin embargo, la vida es una serie de sucesos inevitables, y uno de esos sucesos es
el uso de dispositivos moviles. Y en esta edad avanzada que estamos viviendo, las redes
sociales son una herramienta que los jovenes consideran que tiene mas efectos positivos

que negativos.
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Frecuencia de uso de redes sociales

Porque existe una excesiva propensién al uso de las redes sociales cuando la
frecuencia de uso es excesiva, y esto restringe la libertad por la alta dependencia que
produce, la razén de esto es que existe una excesiva propension al uso de las redes
sociales. redes sociales cuando la frecuencia de uso es excesiva. Las redes sociales en si
mismas no son inherentemente dafiinas; mas bien, es la forma en que se usan,
particularmente cuando se convierten en un habito, lo que puede resultar en cambios que
son indeseables tanto a nivel individual como social. Esto es cierto ya sea que el uso de

las redes sociales sea ocasional o continuo (Cia, 2013).

Cuando la frecuencia de uso es excesiva es porque existe una excesiva propension
al uso de las redes sociales. Esto reduce la libertad ya que genera una gran dependencia,
lo que a su vez restringe la cantidad de libertad que se puede experimentar. Las redes
sociales en si mismas no son inherentemente peligrosas; mas bien, es la forma en que se
usan, particularmente cuando se convierten en un habito, lo que puede resultar en

cambios indeseables tanto a nivel individual como social (Cia, 2013).

Como cualquier otro tipo de comportamiento compulsivo, se distingue por las

siguientes caracteristicas:

La tolerancia es un deseo, un anhelo o una necesidad incontrolable de estar
conectado a las redes sociales en un grado cada vez mayor. Puede caracterizarse como
un fuerte impulso, anhelo o necesidad. El nifio sufre malestar y frustracion ya que se
encuentra aislado de sus redes sociales y no puede comunicarse con sus amigos. Negativa

a reconocer el problema y habitos de comportamiento que son defensivos.

La adiccidn se caracteriza por una serie de sintomas, que incluyen, entre otros, la
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dependencia de actividades placenteras, la pérdida o el desdén de intereses y rutinas que
alguna vez fueron regulares, y una creciente falta de control sobre el propio

comportamiento.

Control personal

Cuando una persona es incapaz de ejercer el autocontrol, es posible que se vea
obligada a participar en una serie de acciones que no tiene mas remedio que realizar.
Estos comportamientos pueden incluir: el impulso de robar, una fascinacion por el fuego,
la necesidad de rascarse, tirarse del pelo, comer, comprar cosas, etc. Otros ejemplos de

estos comportamientos incluyen una fascinacion por el fuego.

La agresion impulsiva es un tipo de agresion que no es premeditada y se define
por una reaccion desproporcionada ante cualquier provocacion, independientemente de
si la amenaza percibida es real 0 no. Este tipo de agresion puede ser peligroso. Existe un
vinculo entre esta condicion y el hecho de que su prevalencia es mucho mayor en

hombres que en mujeres (Medina et al., 2014).

Cuando las personas participan en actividades violentas, a menudo experimentan
una sensacion de placer e incluso deleite durante el acto mismo; sin embargo, una vez

completada la accion, este sentimiento pronto es reemplazado por remordimiento.

Hay ciertos casos en los que una pérdida de control personal se asocia con una
enfermedad mental en la que el individuo es incapaz de resistir la inclinacion a participar
en actividades que satisfacen sus deseos. En estos casos, el individuo es incapaz de

ejercer el autocontrol (aunque sea peligroso para si mismo o para los demas).
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23 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Adiccion a redes sociales

Segun la interpretacion de Escurra y Salas (2014), se trata de “un patrén de
comportamiento desadaptativo mientras se realizan tareas continuamente que conduce a

un deterioro o dolor clinicamente significativo”. Esta interpretacion se basa en el DSM-

IV (p. 225).

2.3.2 Obsesion por las redes sociales

Es el compromiso mental, el reflexionar y sofiar con las redes sociales, todo lo
cual esta atado a ella por el miedo y la preocupacion por la falta de acceso a ellas (Escurra

y Salas, 2014).

2.3.3 Control personal en el uso de las redes sociales:

Es la capacidad de ejercer control o autoridad sobre uno mismo, a menudo
conocida como autocontrol. Las personas que no ejercen autocontrol en el uso de las
redes sociales son mas propensas a eludir sus deberes, como los académicos y los

laborales (Escurra y Salas, 2014).

2.3.4 Frecuencia de uso de las redes sociales

Es la cantidad de tiempo que se invierte en el uso de diversas plataformas de redes
sociales. Porque ante el uso excesivo, es dificil administrar la cantidad de tiempo que se
pasa en las redes sociales, regular la cantidad de tiempo que se pasa en ellas, limitar
cuando se usan o0 minimizar la cantidad de tiempo que se pasa en ellas. Esto hace que sea

imposible gobernar la cantidad de tiempo (Escurra y Salas, 2014).
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CAPITULO 111

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

Se realizé todo el alcance de la investigacion en la “Institucion Educativa

Inmaculada, ubicada en Curahuasi, distrito de Abancay”.

La “Institucion Educativa Inmaculada del distrito de Curahuasi de la provincia de
Abancay, departamento de Apurimac,” dicho centro alberga alrededor de 460 estudiantes
mujeres en 20 secciones de primero a quinto, las estudiantes provienen del centro poblado
de Curahuasi, Antilla, Cco-hua, Larata, Chuna, Huanima, Trancapata, Saihuite,
Concacha, Cachora y Carmen. Cuentan con un laboratorio de informatica, biblioteca,

talleres y un aula de innovacion.

El centro educativo tiene internet WiFi de velocidad promedio, pero en el centro
poblado de Curahuasi se pueden encontrar varias cabinas de internet con buena velocidad
ya ancho de banda, teniendo como proveedores de internet son bitel, claro y movistar,
quienes ademas tienen una buena sefial de internet, algunos de ellos incluso con velocidad

4G.

3.2  PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

Durante el afio académico 2021 se dedicaron 10 meses en realizar esta indagacion,
que comenzd en febrero y finalizé en noviembre. Comenzd en los primeros meses del afio
escolar 2021. Todas las acciones requeridas para presentar el estudio, utilizar el
instrumento y preparar el informe final de investigacion se completaron dentro del plazo

manifestado.
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3.3 PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

La herramienta que se manejo en este estudio para recopilar datos sobre el uso de
las redes sociales de la muestra fue sometida a una evaluacion psicométrica, que verificd
su confiabilidad y validez. Esta compuesto por 24 preguntas y refleja las indicaciones del
DSM-IV-R para la adiccion conductual. Fue verificado por jueces para evaluar la idea de
riesgo de adiccion a las redes sociales. Su finalidad es evaluar si un individuo tiene o0 no
riesgo de volverse adicto a las redes sociales. El tipo de escala que se utiliza aqui es una
escala de Likert, y las calificaciones van desde cero, que indica "nunca”, hasta cuatro, que
indica "siempre", como una escala ordinal. Los escritores no utilizaron la idea de adiccion
ya que simplemente incluyeron sus siglas; esto se debe a que los autores creen que
conocer la palabra adiccion puede causar una distorsién en las respuestas de los
estudiantes. La falta de adiccion se representara con una puntuacion de cero, y después
de eso, el grado de adiccion se medird de uno a 120, siendo 120 el nivel mas alto de

adiccion.

3.3.1 Para evaluar la variable: Adiccién a redes sociales

Ficha técnica

Nombre original : Cuestionario de adiccidn a redes sociales (ARS)
Autores : Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas
Procedencia y afio : Lima, 2014

Validacion y estandarizacion : Moreno Alvarez, Sandra Raquel (2018)

Cobertura : Adolescentes y Jovenes
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Objetivo . Puede ser usada para el diagnostico de adicciones a redes sociales o para

la investigacion.

Areas : Obsesion por las redes sociales (10 items), falta de control personal (6 items) y

uso excesivo de las redes sociales (8 items). Se obtiene un puntaje total de (24 items).

Administracion - Individual o grupal

Calificacion : Los puntajes se obtienen de la suma simple de los items.
Normas : Puntajes normativos

Cualificaciones : Para utilizarse en &mbitos clinicos y educativos.
Procedencia : Universidad Nacional Mayor de San Marcos -

Universidad de San Martin de Porres

Valoracién : La valoracion de los items se opt6 por aplicar el sistema
de calificacion de 5 puntos (de 0 a 4) tomando en cuenta la frecuencia desde «nunca»

hasta «siempre»

Normas de correccion y calificacion: Antes de continuar con el proceso de correccion de
cada instrumento, se requiere primero calcular un total basico de los items. Esto se hace

antes de continuar con el proceso de correccion del instrumento.
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3.3.4 Baremos del instrumento

Tabla 2
Baremos de la variable

Escala o

Variable Rango .
nivel

Detalle

Sin riesgo global de desarrollar una
adiccion a las redes
_ o 25-48  Riesgo leve Riesgo glol:_)al _Igve de desarrollar una
Riesgo de adiccion a adiccion a las redes
redes sociales 49-72  Moderado Riesgo glpba_lll moderado de degarrollar
una adiccion a las redes sociales.
73-06  Riesgo alto Riesgo glol_:)al_a}lto de desarrollar una
adiccion a las redes

0-24  Sinriesgo

Nota. Adaptado de Escurra, M. y Salas, E. (2014).

Tabla 3
Baremos de las dimensiones

Variable Dimensiones  Rango E?ﬁsleal 0 Detalle

Sin riesgo de obsesion por las
redes sociales. No piensa
0-06 Sinriesgo constantemente, ni siente

preocupacion cuando no accede

a las redes.

Riesgo leve de desarrollar una

Riesgo obs&_asic’)n por I_as redes sociales.
07-12 leve Piensa ocasionalmente con

L cierta preocupacion cuando no

Obsesion a

accede a las redes.
Riesgo moderado de desarrollar
una obsesion por las redes

redes sociales

Riesgo de . ; )
) 9, 13-18 Moderado sociales. Piensa con cierta
adiccion a Y
preocupacion cuando no accede
redes
. a las redes.
sociales

Riesgo alto de desarrollar una
19-24 Riesgo obsesion por las redes sociales.
alto Se preocupa cuando no accede
a las redes.
Sin riesgo de usar de manera
excesiva las redes sociales. No
0-08 Sinriesgo invierte mucho tiempo
conectandose y
desconectandose de las redes.

Frecuencia de
uso de redes

sociales .
Riesgo Riesgo _Ieve de usar de manera
09-16 leve excesiva las redes sociales.
Invierte ocasionalmente tiempo
52

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

conectandose y
desconectandose de las redes.
Riesgo moderado de usar de
manera excesiva las redes
sociales. Invierte tiempo
conectandose y
desconectandose de las redes.
Riesgo alto de usar de manera

1724 Moderado

Riesgo excesiva las redes sociales.
25-32 alto Invierte mucho tiempo
conectandose y

desconectandose de las redes.
Sin riesgo de perder el control
personal en el uso de las redes
0-06  Sin riesgo s_oc_:iales. P(_)r gllo en sus
actividades diarias no se ven
afectadas por estar conectado(a)
a las redes sociales.
Riesgo leve de perder el control
personal en el uso de las redes
Riesgo soc!ales. Puede p,resentar
07-12 ocasional afectacion en sus
leve S L
actividades diarias por estar
conectado(a) a las redes
sociales.
Riesgo moderado de perder el
control personal en el uso de las
1318  Moderado redes so_ciales. Puede presentar
afectacion en sus actividades
diarias por estar conectado(a) a
las redes sociales.
Riesgo alto de perder el control
personal en el uso de las redes
Riesgo sociales. Presentar afectacion
19-24 Y .
alto en sus actividades diarias por
estar conectado(a) a las redes
sociales.
Nota. Adaptado de Escurra, M. y Salas, E. (2014).

Control
personal

34 POBLACIONY MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1 Poblacion

Los estudiantes de la Institucion Educativa Inmaculada de la provincia de

Curahuasi, Apurimac, 2021, que actualmente cursan los grados tercero, cuarto y quinto,
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conforman la poblacion de estudio. Los grados escolares elegidos son debido a que el
instrumento esta estandarizado para estudiantes de 14 a mas afos. El afio 2021 en la
matricula son alrededor de 305 estudiantes, se utilizara para verificar el estado de los

estudiantes.

Tabla 4
Poblacidn de la investigacion

Grados escolares Mujeres %
Tercero 89 29.2
Cuarto 105 34.4
Quinto 111 36.4
Total 305 100

Nota. Extraido de la Direccion de la Institucion Educativa Inmaculada de la provincia de

Curahuasi, Apurimac, 2021

3.4.2 Muestra representativa

Para elegir la muestra de la investigacion, se utilizé uno de los métodos, a saber,
muestreo probabilistico estratificado. Hay un total de 168 alumnos; estos estudiantes se
encuentran todos matriculados en los niveles tercero, cuarto y quinto de la Institucién
Educativa Inmaculada de la provincia de Curahuasi, Apurimac, 2021. Este grupo en

particular tiene un margen de confiabilidad del 95% y un margen de error del 5%.
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Tabla 5
Muestra de la poblacion de investigacion

Grados escolares Mujeres %
Tercero 49 29.2
Cuarto 58 344
Quinto 61 36.4
Total 168 100

Nota. Seleccidon del investigador

b) Tipo y procedimiento de muestreo

Se utilizard la siguiente formula de aleatorizacion simple para elegir una muestra

del material de investigacion a través de un enfoque de muestreo probabilistico simple

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

N+Z, *=p=gq

e *(N—1)+Z.2+p=g

Los valores que corresponden a la férmula propuesta son (Aguilar, 2005):

Tamaiio de poblacion N

Parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza  Z

Error de estimacién méaximo aceptado e

Probabilidad de ocurrencia del evento (p) p

Complemento de p (1-p) q

Tamaiio de la muestra n
55

305

0.960

0.0499
0.5
0.5
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35 DISENO ESTADISTICO

La investigacion es de tipo bésica, teniendo como finalidad reforzar alguna teoria

0 aportar en el progreso de un area de conocimiento o disciplina. (Ander — Egg, 2011).

El disefio de este trabajo es descriptivo debido a que consiste en la observacion y
descripcion de ciertos comportamientos y conductas de individuos, sin influenciar sobre
el de ninguna manera. Ademas, es no experimental de tipo transeccional, ya que en este
trabajo de investigacion no se manipula la variable, mas bien a la observacion con el fin
de analizar, el tipo transeccional hace referencia a que se dio en un punto determinado

(Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014). Esta representado en el siguiente esquema:

Donde:

M: Muestra de las estudiantes de la IE Inmaculada

O: Informacion de la variable recogida de la muestra.

3.6 PROCEDIMIENTO

Para facilitar el progreso de la investigacion se ide6 el subsecuente método: se
presentd la solicitud en la Institucion Educativa Secundaria Inmaculada de Curahuasi con
el fin de obtener la autorizacion correspondiente para la presentacion del proyecto y
aplicacion de la investigacion. Esto se hizo con el fin de facilitar el desarrollo de la

investigacion.

Seguidamente, se realiz6 la toma de datos e implementacion de la investigacion a
los estudiantes.
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Este procedimiento fue mediante formularios virtuales, y la informacién que se
extrajo de la mayoria de las estudiantes seleccionadas como parte de la muestra,
permitiendo un analisis cuantitativo de los datos, para recoger informacién sobre la
existencia de riesgo de adiccién, obsesion y frecuencia de uso por las redes sociales,
ademas de donde los estudiantes se conectan con mas frecuencia, considerando que el
instrumento se divide en dos secciones; la primera parte investiga el uso de las redes
sociales por parte de los estudiantes, mientras que la segunda evalla la probabilidad de
adiccion a las redes sociales. Asi, mediante la examinacion estadistica descriptiva se
mostrara el grado predominante de riesgo a las redes sociales entre los estudiantes de la
IE Inmaculada de Curahuasi, lo que permitio tener informacién més precisa sobre el tema

para ser utilizado para la intervencion y prevencidn con mejores resultados.

Los resultados se diseccionan y analizan con gran detalle.

3.7  VARIABLES

Tabla 6
Variables, dimensiones e indicadores
Variable Dimensiones Indicadores Instrumento
Riesgo de adiccion Obsesion por las Tiempo de Cuestionario de
a las redes sociales redes sociales conexion a las Adiccion a Redes

redes sociales Sociales (ARS)
Estado de &nimo

Relaciones
interpersonales

Control personal ~ Control de tiempo
en el uso de las conectado
redes sociales

Intensidad
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Frecuencia de uso Necesidad de
de las redes permanecer
sociales conectados
Cantidad de veces
conectados

Nota. Adaptado de Escurra, M. y Salas, E. (2014).

3.8 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Mediante el Social Network Addiction Questionnaire se clasificaron las diferentes
etapas de la adiccién y se puntudé numéricamente las respuestas. Los datos se tabularon
utilizando SPSS V25, que luego se utiliz6 para realizar célculos estadisticos sobre los
datos. Seguidamente, se crearon tablas y graficos de barras utilizando el programa de
software Office pro 2019. Debido a esto, la investigacion pudo dar resultados

adecuadamente a las metas que se habian establecido para el estudio.

- Estadisticas descriptivas, en el contexto de la presentacion de datos, para objetivos que
requerian medidas de centralizacién, medidas de dispersion y cantidades que se
agregaban en tablas de frecuencia y se representaban en diagramas de barras y sectores

(Alarcon, 2013).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41 RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se discuten con mayor profundidad en el
siguiente capitulo. Estos hallazgos son consistentes con los resultados que se discutieron
en el capitulo anterior a este. Los resultados se centran en los diferentes grados de la
variable riesgo de ser adicto a las redes sociales, asi como los diferentes niveles de las

dimensiones de esta adiccion.

Tabla7

Lugar de residencia de las estudiantes

Lugar de residencia f %

Centro poblado de Curahuasi 146 86.90
Cusco 4 2.38
Cco-hua 2 1.19
Concacha 1 0.60
Huanima 1 0.60
Larata 1 0.60
Trancapata 1 0.60
Otros 12 7.14
Total 168 100

Nota. Encuesta dirigida a estudiantes
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Cantidad de estudiantes por lugar de residencia

Otros

Trancapata

Larata

Huanima

Concacha

Cco-hua

CuUsCoO

Centro poblado de Curahuasi

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Figura 1. Lugar de residencia de las estudiantes de la muestra de la institucion educativa
Inmaculada de Curahuasi .

Porcentaje de estudiantes por lugar de residencia

Centro poblado de Curahuasi
® Cusco

m Cco-hua

®m Concacha
® Huanima
H Larata

i Trancapata

Otros

Figura 2. Porcentaje de estudiantes por lugar de residencia de la muestra de la
investigacion

Como se aprecia en la Tabla 5, Figura 1, 146 estudiantes que en la Figura 2
muestran el 86.9 por ciento residen en el centro poblado de Curahuasi, siendo la mayor
cantidad de estudiantes cursando el 3°, 4°y 5° afio de secundaria, luego 12 estudiantes

residen en otras comunidades, alejadas del centro poblado de Curahuasi, pero que
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pertenecen al mismo distrito, igualmente 4 (2.38 por ciento) estudiantes residen en Cusco.

Tabla 8
Edad de las estudiantes evaluadas
Edad f %
14 29 17.26
15 77 45.83
16 35 20.83
17 27 16.07
Total 168 100

Nota. Encuesta dirigida a estudiantes

Cantidad de estudiantes por edad

90
80
70
60
50
40
30
20
10

14 15 16 17

Figura 3. Total de estudiantes por edades.
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Porcentaje de estudiantes por edades

m14
ml5
m16
ml7

Figura 4. Porcentaje de estudiantes por edades de la muestra.

Hay 77 alumnos que tienen 15 afios, lo que es comparable al 45,83 por ciento de
la muestra si creemos en los datos que se muestran en la Tabla 6, Figura 3. Los estudiantes
que tienen 16 afios ocupan el segundo lugar en la lista. Hay un total de 35 estudiantes en
este grupo de edad, y constituyen el 20,83 por ciento de la muestra. En conclusion, hay
29 estudiantes que tienen solo 14 afos, lo que representa el 17,26 por ciento del alumnado
total. En conclusion, hay 27 estudiantes que tienen 17 afios, que es el 16,07 por ciento del
alumnado total. La figura 4 proporciona un desglose, en forma de porcentajes, de la
demografia de la muestra, que esta compuesta por estudiantes con edades comprendidas

entre los 14 y los 17 afios.
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Tabla 9
Frecuencias de la variable riesgo de adiccién a redes sociales y dimensiones

Estadisticos
Control

Obsesion por ersonal en el Frecuencia de Riesgo de

las redes P del uso de las adiccion a
sociales uso de 'as redes sociales  redes sociales

redes sociales

Validos 168 168 168 168
Perdidos 0 0 0 0
Media 14,6786 10,6786 11,1905 36,5476
Mediana 14,0000 10,5000 11,0000 35,0000
Moda 12,00 10,00 12,00 29,002
Desv. tip. 6,06682 4,27123 5,88610 14,48841
Varianza 36,806 18,243 34,646 209,914
Minimo 5,00 2,00 ,00 7,00
Maximo 31,00 22,00 29,00 75,00

a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.

La Tabla 7 muestra las frecuencias de la variable y sus dimensiones, en cuanto a
la dimension obsesion por las redes sociales, el promedio es de 14.68, lo que representa
un riesgo leve, entre los valores se tiene que los estudiantes se encuentran entre una
puntuacién de 5, lo que significa sin riesgo de obsesion por las redes sociales y la
puntuacion de 31 que refiere a un riesgo alto. En cuanto al control personal en el uso de
redes sociales, el promedio es de 10,5 dato que representa un riesgo leve, las puntuaciones
se ubican entre 2, sin riesgo y 22, riesgo alto. En la dimension frecuencia de uso de redes
sociales, el promedio es de 11,2 puntuacion que representa riesgo leve, las puntuaciones
se encuentran distribuidas en sin riesgo que representa 0 y con riesgo alto representado
por 29. En cuanto a la dimension riesgo de adiccion a redes sociales el promedio es de
36,5 puntuacion que representa riego leve, los niveles se encuentran distribuidos entre
nivel sin riesgo con puntuacién 7 y nivel alto con puntuacion 75. La interpretacién nos
permite afirmar que en las variables y sus dimensiones los datos se distribuyen entre un
riesgo leve y alto, por consiguiente, el riesgo de adiccidn a redes sociales esta presente

en la muestra evaluada.
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Tabla 10
Niveles de obsesion por la redes sociales en las estudiantes de la IE Inmaculada de
Curahuasi
Obsesion por las redes sociales
. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
SIN RIESGO 36 21,4 21,4
RIESGO LEVE 96 57,1 78,6
Validos MODERADO 35 20,8 99,4
RIESGO ALTO 1 0,6 100,0
Total 168 100,0

La Tabla 8, muestra que el nivel predominante de obsesion por las redes sociales
en 96 estudiantes es un riesgo leve, lo que nos permite afirmar que el 57,1% de los
estudiantes se encuentran en riesgo leve de desarrollar una obsesion por las redes sociales,
ademas piensan ocasionalmente con cierta preocupacion cuando no accede a las redes.
Seguidamente, 36 estudiantes no presentan riesgo alguno de obsesion, situacion que nos
permite aseverar que el 21,4% no piensa constantemente, ni siente preocupacion cuando
no accede a las redes sociales. Se obtuvo que 35 estudiantes en nivel de riesgo moderado,
este resultado nos permite afirmar que el 20,8% de estudiantes tienen un riesgo moderado
de desarrollar una obsesién por las redes sociales, es decir que piensan con cierta
preocupacién cuando no accede a las redes. Una sola estudiante, que equivale al 0,6% se
encuentra en nivel de riesgo alto de desarrollar una obsesion por las redes sociales,

entonces se preocupa constantemente cuando no accede a las redes sociales.
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Figura 5. Cantidad de estudiantes por niveles de obsesion a redes sociales de la IE.

Porcentaje de nivel de obsesion por las redes sociales
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Figura 6. Porcentaje de estudiantes por niveles de obsesion a redes sociales en la IE
Inmaculada.

La Figura 5, muestra la comparacion de la cantidad de estudiantes por niveles de
riesgo de obsesion, en donde el nivel predominante esta en el riesgo leve, en la Figura 6
esta representando el 57,14%. El nivel de riesgo que menos predomina es el riesgo alto,

con una cantidad de solo 1 estudiante, representada por el 0,60%.
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Tabla 11
Niveles de control personal en el uso de las redes sociales en las estudiantes de la IE
Inmaculada de Curahuasi

Control personal en el uso de las redes sociales

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
SIN RIESGO 25 14,9 14,9
RIESGO LEVE 70 41,7 56,5
Validos MODERADO 63 37,5 94,0
RIESGO ALTO 10 6,0 100,0
Total 168 100,0

La Tabla 9, muestra que el nivel predominante en el uso de las redes sociales en
70 estudiantes es un riesgo leve, lo que nos permite afirmar que el 41,7% de los
estudiantes se encuentran en riesgo leve de perder el control personal en el uso de las
redes sociales, estas estudiantes pueden presentar ocasional afectacion en sus actividades
diarias por estar conectadas a las redes. Seguidamente, 63 estudiantes presentan un riesgo
moderado en el uso de las redes sociales, permite aseverar que 37,5% de estudiantes
presentan un riesgo moderado de perder el control personal en el uso de las redes sociales,
esto puede presentar afectacion en sus actividades diarias por estar conectadas a las redes
sociales. Los resultados muestran que 25 estudiantes no presentan riesgo alguno en el uso
de las redes sociales, este resultado nos permite afirmar que el 14,9% de estudiantes estan
sin riesgo de perder el control personal en el uso de las redes sociales, por consiguiente,
sus actividades diarias no se ven afectadas por estar conectadas a las redes sociales.
Finalmente, 10 estudiantes se encuentran en un nivel de riesgo alto, informacién que nos
permite afirmar que el 6% muestra un riesgo alto de perder el control personal en el uso
de las redes sociales, asi como presentar afectacion en sus actividades diarias por estar

conectadas a las redes sociales.
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Figura 7. Cantidad de estudiantes por niveles de control personal en el uso de redes
sociales de la IE Inmaculada de Curahuasi.
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Figura 8. Porcentaje de estudiantes por niveles de control personal en el uso de redes
sociales en la IE Inmaculada.

La Figura 7, muestra la comparacion de la cantidad de estudiantes por niveles de
riesgo de uso de redes sociales en la IE Inmaculada, en donde el nivel predominante esta
en el riesgo leve, en la Figura 6 estd representando el 41,67%. El nivel de riesgo que

menos predomina es el riesgo alto, con 10 estudiantes, representada por el 5,95%.
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Tabla 12
Niveles de frecuencia de uso de las redes sociales en las estudiantes de la |E
Inmaculada de Curahuasi

Frecuencia de uso de las redes sociales

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
SIN RIESGO 47 28,0 28,0
RIESGO LEVE 83 49,4 77,4
Validos MODERADO 34 20,2 97,6
RIESGO ALTO 4 2,4 100,0
Total 168 100,0

En la Tabla 10, se observa que el nivel predominante en la frecuencia de uso de
las redes sociales en 83 estudiantes es un riesgo leve, lo que nos permite afirmar que el
49,4% de las estudiantes presentan un riesgo leve de usar de manera excesiva las redes
sociales, esto significa que invierten ocasionalmente tiempo conectdndose y
desconectandose de las redes sociales. En segundo lugar 47 estudiantes se encuentran sin
riesgo, esta informacion nos permite aseverar que el 28% se ubica en el nivel, sin riesgo
de perder el control personal en el uso de las redes sociales, por ello en sus actividades
diarias no se ven afectadas por estar conectadas a las redes sociales. Seguidamente 34
estudiantes presentan un riesgo moderado, entonces el 20,2% de las estudiantes evaluadas
muestran un riesgo moderado de usar de manera excesiva las redes sociales, asimismo
invierten tiempo conectdndose y desconectandose de las redes sociales. Finalmente, 4
estudiantes se encuentran en un nivel de riesgo alto, informacion que nos permite afirmar
que el 2,4% tiene un riesgo alto de usar de manera excesiva las redes sociales, ademas

invierten mucho tiempo conectandose y desconectandose de las redes sociales.
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Figura 9. Cantidad de estudiantes por niveles de frecuencia de uso de las redes sociales
de la IE Inmaculada de Curahuasi.
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Figura 10. Porcentaje de estudiantes por niveles de frecuencia de uso de redes sociales
en la IE Inmaculada.

La Figura 9, muestra la comparacion de la cantidad de estudiantes por frecuencia
de uso de redes sociales en la IE Inmaculada, en donde el nivel predominante esta en el
riesgo leve, en la Figura 6 esta representando el 49,40%. El nivel de riesgo que menos

predomina es el riesgo alto, con 4 estudiantes, representada por el 2,38%.
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Tabla 13
Niveles de riesgo de adiccion a redes sociales en las estudiantes de la IE Inmaculada de
Curahuasi
Riesgo de adiccion a redes sociales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
SIN RIESGO 35 20,8 20,8
RIESGO LEVE 90 53,6 74,4
Validos MODERADO 42 25,0 99,4
RIESGO ALTO 1 0,6 100,0
Total 168 100,0

Enla Tabla 11, se observa que el nivel que predomina en el riesgo de adiccion a
redes sociales es el riesgo leve, que hacen un total de 90 estudiantes, datos que muestran
que el 53,6% presenta un riesgo global leve de desarrollar una adiccion a las redes
sociales. El nivel que sigue es el moderado con 42 estudiantes, nos permite inferir que el
25% de las evaluadas presentan un riesgo global moderado de desarrollar una adiccion a
las redes sociales. Seguidamente, se muestra 35 estudiantes que se encuentran sin riesgo
de adiccion a redes sociales, situacién que nos permite asegurar que el 20,8% se
encuentran sin riesgo global de desarrollar una adiccién a las redes sociales. La menor
cantidad esta conformada por una estudiante que representa el 0,6%, estudiante que tiene
un riesgo global alto de desarrollar una adiccidn a las redes sociales. En base a los datos
obtenidos, se observa que en el 79,2% de estudiantes evaluadas esta presente algun tipo

de riesgo de adiccion a redes sociales.
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Figura 11. Cantidad de estudiantes por niveles de riesgo de adiccion a redes sociales de
la IE Inmaculada de Curahuasi.
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Figura 12. Porcentaje de estudiantes por niveles de riesgo de adiccion a redes sociales
en la IE Inmaculada.

La Figura 11, muestra la comparacion de la cantidad de estudiantes por niveles de
riesgo de adiccion a redes sociales en la IE Inmaculada, en donde el nivel predominante
es el riesgo leve conformado por 90 estudiantes, en la Figura 6 estd representando el
53,57%. El nivel de riesgo que menos predomina es el riesgo alto, con una estudiante,
representada por el 0,6% de las evaluadas. Ademas 133 estudiantes que estan agrupadas
en sin riesgo, riesgo leve, riesgo moderado y riesgo alto, tienen algun nivel de riesgo de

adiccion a redes sociales.
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42  DISCUSION

Los resultados que se obtuvieron seran discutidos en este capitulo en base a los
objetivos e hipdtesis que se formularon. Los resultados se muestran mediante analisis

estadistico, que se basa en los datos que se recopilaron.

La presente investigacion muestra el predominio de un nivel leve, en el riesgo de
adiccion a redes sociales con un 53.6 % de la muestra evaluada seguida por un riesgo
moderado con un 25%, si bien existe un riesgo presente en mas de la mitad de las
estudiantes los resultados representan que las estudiantes tienen un riesgo leve y

moderado en su gran mayoria de desarrollar un riesgo a las redes sociales.

En el estudio de Ulloa (2016) se afirma que 7,7% de los evaluados muestran
adiccion a las redes sociales, a diferencia de la investigacion presentada, que muestra

algan riesgo, entre leve y moderado al 79,17% de la muestra estudiada.

Existe un vinculo entre estar enganchado a Internet y ser adicto a los dispositivos
maviles, una conexidn entre ser adicto a las redes sociales y ser adicto a los dispositivos
maviles, y una conexidn entre ser adicto a Internet y ser adicto a los dispositivos moviles.
(Garcia y Zecenarro, 2019). El riesgo de adiccion a redes muestra un uso problematico
del internet, se toma en cuenta que la conexidn a redes sociales es posible gracias al acceso
del ciberespacio por parte de los adolescentes, al respecto, en la investigacion de Sahagun,
et al. (2015), hallaron adiccién a internet en el 66,7%, en una poblacion de adolescentes.
En cuanto a la no presencia de adiccién a internet Argueta (2018), afirma que el 74 % de
los evaluados, no presenta adiccion al uso de Internet y el 23% presenta adiccion leve, En
la investigacion de Moral y Fernandez (2019) consideraron que el 11,25% de los

adolescentes hacen uso problematico de internet, mientras que, el 88,75% muestran un
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uso controlado. Los investigadores no hacen referencia al riesgo de adiccion a redes
sociales, sin embargo, se compara dicha investigacion ya que las redes sociales son
posibles gracias al internet, la revision de las anteriores perspectivas permite comparar
con la presente investigacion en donde el 20,83% no presenta riesgo de adiccion a redes
sociales y un 53,57% presenta riesgo leve. Resumiendo, en la poblacion adolescente esta
presente en gran medida la adiccion al internet, el uso problematico y el riesgo de adiccion
a redes sociales, muestra un manejo inadecuado y perjudicial para la salud mental en

estudiantes adolescentes de educacion secundaria.

Los adolescentes de sexo masculino de una Institucion educativa tienen mayor
presencia de adiccion a redes sociales que estudiantes de género femenino, sin embargo,
el riesgo de adiccion, esta latente en las estudiantes (Mendoza y Vargas, 2016). La
presencia del riesgo de adiccion a redes sociales en adolescentes se muestra en los
estudios de Reyna (2017) que hall6 un nivel de adiccion a redes sociales de 57.4% y 0,6%
de riesgo alto en adiccidn a redes sociales. En los resultados de Principe y Flores (2018),
Ccopa y Turpo (2019) y Mohanna y Romero (2019) se encontr6 que los adolescentes
presentan un nivel de adiccién media en cuanto al uso de redes sociales, resultados
distintos a los de Correa y Diaz (2020), en donde se observo el predomind el nivel alto de
adiccion a las redes sociales. A diferencia de los trabajos mencionados en el presente
estudio se hall6 que existe un predominio en el riesgo leve con un 53,57%, seguido por
el moderado con un 25% de evaluados, al igual que Reyna (2017), se hall6 un 0,6% de
riesgo alto. El riesgo de adiccion a redes sociales en la poblacion adolescente esté presente
entre niveles leve, moderado y alto, aspectos que nos permite concordar con Garcia del
Castillo (2013), que afirma que el auge de las nuevas tecnologias presenta un alto uso,

siendo parte de la socializacion e integracion grupal.
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En cuanto a las causas o consecuencias posibles que podemos encontrar sobre el
riesgo de adiccion a redes sociales en cuanto a los resultados de la institucion educativa
evaluada, Garcia y Zecenarro (2019) resolvieron que un riesgo presente en la adiccién a
las redes sociales no es predictor significativo de la procrastinarian académica, ademas
Montes (2020), encontr6 que algun tipo de riesgo de adiccidn a las redes sociales reduce
el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes adolescentes, con un r = 0,899. Es
decir que a las estudiantes de la IE Inmaculada que han obtenido niveles altos de riesgo
de adiccion a redes sociales se les debe brindar orientaciones y estrategias para evitar un

deterioro de sus habilidades sociales.

El contexto, la ubicacion demogréfica, la situacion socioeconémica son aspectos
que marcan la frecuencia en la que los estudiantes de diferentes instituciones se conectan
a redes sociales, Lizana y Medina (2019), afirmo la existencia de diferencias
significativas entre la frecuencia de conectividad, en dos instituciones distintas. En la IE
inmaculada se hallé que la frecuencia de uso entre leve y alto de redes sociales es de

72.78%.

En cuanto a lo mencionado por Echebura et al. (2010), la adiccion es una patologia
que implica el uso de internet de forma desmedida, a través de distintos aparatos
electronicos, en relacion a la investigacion al haber un porcentaje alto de riesgo, se
evidencia que la aproximacion a una adiccion esta presente en una estududiante de la
muestra, lo que esta representado por el 0,6%, ademas al respecto Lanier (2019), hace
mencion que los castigos y recompensas modifican nuestro comportamiento, ademas de
estar presentes respuestas placenteras o dolorosas en el riesgo de adiccion a redes sociales,
situacion que se evidencia en el porcentaje moderado (42%) de riesgo de adicciones a

redes sociales.
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En cuanto a lo que afirma Carballeira (2018), existe una cantidad relevante de
jovenes adolescentes que tienen como costumbre y gusto la recepcion de mensajes como
un medio de comunicacion y esto se ha convertido en una real obsesion al uso de redes
sociales, esta afirmacion se ve reflejada en los datos de la investigacion, en donde entre
el riesgo leve, moderado y alto de obsesion a redes esta presente un 78,5%, esto nos
permite afirmar que la presencia de riesgo esté presente en mas de la mitad de la poblacion
adolescente, en la misma linea el autor mencionado también afirma que no se debe bajar
la guardia por tener un control, ya que el abuso produce obsesion y de esta forma afectar

su rendimiento, la adquisicion de competencias requeridas y problemas para concentrarse.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: EI nivel de riesgo de adiccion a redes sociales que predomina en las
estudiantes de la IE Inmaculada de Curahuasi es leve con 53,57%, el
resultado rechaza la hipoétesis alterna, dicha cantidad de estudiantes
presentan un riesgo global leve de desarrollar una adiccion a las redes

sociales.

SEGUNDA: La presencia de riesgo de adiccion a redes sociales en las estudiantes de la
IE Inmaculada entre leve, moderado y alto hacen un total de 72,78%, el
presente grupo de estudiantes posiblemente vean afectados su rendimiento
acadéemico en algin momento, tengan dificultades para interactuar con sus
pares de manera satisfactoria, muestren una baja autoestima o desarrollen
adiccion a redes sociales en algin momento de su etapa escolar, teniendo en
cuenta que la coyuntura actual de educacion virtual las obliga a interactuar

por medio de las redes sociales.

TERCERA: El nivel de riesgo de obsesion por las redes sociales que predomina en las
estudiantes de la IE Inmaculada de Curahuasi es leve, representado con un
57,14%, este grupo piensa ocasionalmente con cierta preocupacién cuando
no accede a las redes en ciertas ocasiones sienten ira, aburrimiento o

ansiedad cuando se les prohibe conectarse a redes sociales.

CUARTA: El nivel de riesgo en el control personal que predomina en las estudiantes
de la IE Inmaculada de Curahuasi es leve se ve representado con 41,67%, el
presente grupo de evaluadas muestra un riesgo de perder el control personal

en el uso de las redes sociales, puede presentar ocasional afectacion en sus
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actividades diarias por estar conectado(a) a las redes sociales. El 37,5%
muestra un nivel de riesgo moderado y el 5,95% un nvel alto, este grupo de
estudiantes tiene como primera actividad en su rutina diaria la revision de
sus cuentas en redes sociales, piensan que deben controlarse en cuanto al

uso de estas, pero no pueden a pesar que consideran que es un problema.

QUINTA: El nivel de riesgo de frecuencia de uso de las redes sociales que predomina en
las estudiantes de la IE Inmaculada de Curahuasi es leve se ve representado
con 49,4%, las evaluadas de este grupo tiene una frecuencia que no es
excesiva al acceso a redes sociales, ellas invierten ocasionalmente tiempo
conectandose y desconectandose de las redes. Los riesgos moderados con
20,24% vy alto con 2,38% en las estudiantes, evidencias que dichas
cantidades sienten cierto alivio cuando logran conectarse a redes sociales,
pasan muchas horas perdiendo el tiempo en las redes y se encuentran en
constante alerta al celular o la computadora para revisar o sentirse

actualizados de los movimientos en las redes sociales.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Después de gque se hayan examinado los resultados de la investigacion, es
imperativo que se transmitan a toda la comunidad educativa de la IE
Inmaculada lo antes posible., con la finalidad de implementar proyectos
psicoeducativos partiendo del area de tutoria sobre los riesgos y posibles
consecuencias fisicas y psicoldgicas de adicciones a redes sociales y otras

de tipo comportamental.

SEGUNDA: Se recomienda que se realicen investigaciones de este tipo en todas las
instituciones que conforman el distrito de Curahuasi, independientemente
de que las instituciones estén o no ubicadas en zonas urbanas o rurales, con
la finalidad de comparar y profundizar los temas concernientes a la adiccion
a redes sociales, siendo importante diferenciar el uso responsable, el abuso

y la posible adiccion, en diferentes contextos.

TERCERA: Realizar campafias psicoeducativas en las horas de tutoria promoviendo el
uso responsable de las tecnologias, desarrollo de actividades y habitos

saludables, favoreciendo un mejor desarrollo fisico, psicoldgico y social.

CUARTA: Implementar o gestionar la participacion activa de un psicélogo al interior
de la IE Inmaculada, realizando trabajos multidisciplinarios por medio de
alianzas estratégicas con el Centro de Emergencia Mujer o Centro de Salud
Mental Comunitario, para las estudiantes que obtuvieron niveles de riesgo
de moderados a altos para que puedan ser instruidas en cuanto al manejo de
habilidades de afrontamiento y prevencion ante posibles pensamientos
obsesivos — compulsivos.
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QUINTA: Considerando el contexto actual, en donde se ha visto un elevado uso de la
tecnologia y los medios de interaccién mediante internet, esto incluye a las
redes sociales, se sugiere entrenar en habilidades sociales a las adolescentes
evaluadas, por medio de talleres, charlas, escuela de padres y campafias
preventivas, puesto que, debido a los cambios cognitivos y emocionales en
la adolescencia a veces generan inseguridades que ocasionan dificultad en
los procesos de socializacién y limitan un adecuado desarrollo de

habilidades inter e intrapersonales.

SEXTO: Implementar un plan de gestion del riesgo en base a las disposiciones de la
Norma ISO 31000, teniendo en consideracion los principios que disponen,
un plan integrado, estructurado, que se adaptable, inclusivo, dinamico y con
informacion de calidad para aplicar la reduccion de riesgo de uso
inapropiado de las redes sociales, reduciendo la incertidumbre y en busca

de la mejora de la salud mental de las estudiantes.

SETIMO: Fomentar el uso saludable de dispositivos electrénicos, por medio de
actividades planificadas en el plan anual de trabajo, en donde participen
padres, madres, personal administrativo, maestros y estudiantes, con el fin
de reducir el riesgo de adiccién a redes sociales, teniendo punto de partida

actividades tutoriales y proyectos al interior de la institucién educativa.
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Anexo 2
Instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO DEL USO DE REDES SOCIALES (ARS)
M. Escurra, E. Salas y otros.

Esta es una encuesta en la que Ud. participa voluntariamente, por lo que le agradecemos
encarecidamente que sea absolutamente sincero(a) en sus respuestas. Antes de
responder al cuestionario le pedimos que nos proporcione los siguientes datos:

Evaluador:

Institucion educativa:

Edad:

Sexo:

Litiliza Redes
Sociales:

Si respondio Sl, indique cual o cuales en el cuestionario adjunto.

1 ;Desde donde se conecta a las redes sociales? (Puede marcar
mas de una respuesta).

a En mi casa

b En mi trabajo

c En las cabinmas de
imternet

d En las
computadoras de
la universidad

e A traves de celular
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2 LCon qué frecusncla 8e conecta a las redes soclales?
a Toda el flempo me
ancuentro
conectado
b Una o dose vecas al
dis
H Entra zlats a 12
veces al dig
d Dog o tres veces
pOr BEMana
8 Entra tres @ asla
veces al dig
f Una vez por
pEMmang
3 De fodas las parsonas gue conoces a fravés de la red, ¢ culntos
CONDCEs peraonaimanta?
a 10% O menos
b Entra 11 y 30%
L Entra 31 y 50%
d Entre 51 y 70%
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8 Kan del 7%

4 Sue cuentas en k3 red conflensn tus datos verdaderos (nomibra,
adad, ganera, direcckdn, efc.

a 3l

1] HO

5 L3us en bo gue maa o gusta oe ks redes soclales?

CUESTIONARIC DEL US0 OE REDES SOCIALES (ARS)

WV, Eeore B sale v TTE

A continuackin ae presantan 24 Hema refaridos al weo de 186 redas
gociales, por favor conteste a fodos ellog con sinceridad, no axlats
respuestas adecusdas, busnas, Inadecuadas o malas.

Margus un 38pa (X) on &l espacio que corresponda & lo que Ud. slents,
planaa o hace:

Slempra | &

Caal CE
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Algunze | av
VaCaE

Rara vez RV

Hunca H

RESPUESTAS

5 |G AN

R

Alervio gran necesided de
[pErmAnSaar oonesoisdosl A st
redst coolalec.

Mapscibo osda ver mds Hampo pama
afandar mils scundoc refaolonsdon
con A redes coofalsc.

El Hermmo que antsc dactnabs para
astar consoisdols]l & lac redes

coalalas ¥a nooms satcisca,
reoscito e,

Apanan desplerts ya sohoy
conautindomes a |8c recas coslakess,

Mo sl qus haosr ousrdo guado
desoonsctadiods] O I8E redas

Eioalalag,

N ponpgo de realhumar ¢l no: pusdo
mea 5 [ac redsc coolalsc.

M clanbc anclotscda) cuando no
pusds conaoismms & |80 redes

Eioalalag,
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Entrar v uear lac mdec soolslac ma
prodhscs sllvia, me redale.

Cuando anbro & lac redec coolalsc
plardo & sertido d=l Hempo.

10

Gararaimanby pemmaneIng mes
thampes an 1vs redas coolakes, dal

gqus Inlolaiments hatia decSnado.

11

Plemco an o ques peds sciar
pazando sn lac redec coolalec.

12

Plenco an gue deto conbrcdar mi
airHvided da nonsctarms 3 s radac

] L T

13

FPusdo decoonssizrms d8 180 redes
g inias por varos dise.

14

Ko propongo cln dadBo, conbrolar
s hdbRoc de uso profomgadc 8

Irfsmico de las radec coalslas,

1&

Zum ouando decarrodlo obrec
schvidsdas, no 9o de pancar an lo
U sunecks mn s rade e coalaiac,

18

Iredrlerio mracha Hampo del dia
ndoms y decccnaotndoms
= |ac redes coodalee.

LE)

Femmanszng musss Sampo
conactado|s] & lac redst coolalsc

12

Ecioy afantcas) a lac alertas qus ma
anvian decde s radec soolslac =

mil talédong o & la somputsdora.

18

Dwcoulids 3 mic amigoe o f=amlllsse
por aciar nonsctadods) a lws rada
edleias.

Dasouids lac fsress v kot aciudion
por sciar ponsctadola) a lnc radas
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sociales.

21 Aun cuando estoy en clase, me
conecto con disimulo a las redes
sociales.

22 Mi pareja, o amigos, o familiares;

me han llamado la atencion por mi
dedicacion y el tiempo que destino
a las cosas de las redes sociales.

23 Cuando estoy en clase sin conectar
con las redes sociales, me siento
aburridola).

24 Creo que es un problema la

intensidad y la frecuencia con la
que entro ¥ uso la red social.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 4

Constancia de haber realizado la investigacion

o :
v P('RU Ministerio s x5 ey
g de Educacion “INMACULADA”

CONSTANCIA DE HABER REALIZADO INVESTIGACION EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA INMACULADA

Conste por el presente documento, que el sefior: Landio Apaza, Mario Feliciano,
Licenciado en educacioén, estudiante de la segunda especialidad de la
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO, han realizado la investigacion
denominada: RIESGO DE ADICCION A REDES SOCIALES EN ESTUDIANTES
DE NIVEL SECUNDARIO DE LA IE INMACULADA DE CURAHUASI 2021:
respetando los principios éticos y documentacion pertinente. Asimismo, han
entregado a esta direccion, un ejemplar del proyecto de investigacion.

Curahuasi, 10 de noviembre del 2021

V. N

Lic. Juvenal Genaro Yanqui Incahuanaco
Director
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Anexo 5

Consentimiento informado del director de la IE Inmaculada

F 6
PERU | Ministerio VISR Noanasiye
de Educacion “INMACULADA”

CONSENTIMIENTO INFORMADO - DIRECTOR DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA INMACULADA

Por medio del presente confirmo mi consentimiento para que las estudiantes de
la institucion a mi cargo participen en la investigacion denominada: RIESGO DE
ADICCION A REDES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE NIVEL SECUNDARIO
DE LA IE INMACULADA DE CURAHUASI 2021.

Se me ha explicado que la participacion de las estudiantes a mi cargo consistira
en lo siguiente:

Se me les planteara diferentes preguntas, a través un cuestionario, algunas de
ellas sobre la aplicacién de medios audiovisuales en el aprendizaje del idioma
inglés, asimismo toda informacion proporcionada al investigador, sera
confidencial.

Entiendo que las estudiantes a mi cargo deben responder con la verdad y que la
informacién que brinden debe ser confidencial. Asi mismo, de ser publicado el
presente estudio, se salvaguardara el nombre de la IE Inmaculada.

Acepto voluntariamente que mi institucion participe de la investigacion,
comprendo qué cosas se van a hacer durante la misma. Igualmente entiendo
que tanto las personas a mi cargo como yo, podemos elegir no participar y que
podemos retirarnos del estudio cuando alguno de los dos lo decida. Del mismo
modo, comprendo que las estudiantes tienen derecho a negarse a participar de
la investigacion, aunque yo haya dado mi consentimiento.

Curahuasi, 10 de noviembre del 2021

Lic. Juvenal Genaro Yanqui Incahuanaco
Director
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