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RESUMEN

El objetivo general del presente trabajo de investigacion consistio en determinar
el grado de correlacion entre el uso de las TIC en la didactica docente y el rendimiento
académico en la institucion educativa privada James Baldwin — Puno, en el afio 2020. La
poblacion considerada para este estudio estuvo conformada por 92 estudiantes del
segundo al quinto grado. La encuesta y las actas de evaluacion fueron los instrumentos
utilizados para la recoleccion de los datos. Para el contraste de la hipotesis se realizo el
uso de la correlacion de Rho de Spearman, los resultados indican que la estimacién de
valor del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman resulté 0.827, cuyo P-valor
calculado (0.000) el nivel de significancia fue menor (0.05). De esta manera, concluimos
que existe una correlacion positiva alta entre las TIC y el rendimiento académico en la
institucion educativa privada James Baldwin, Puno, en el afio 2020. Esto se interpreta
afirmando que cuando existe mayor nivel de uso de las TIC en la didactica del docente,
entonces el nivel de rendimiento académico es alto. Los resultados son significativos a

un nivel de 95% de confiabilidad en términos estadisticos.

Palabras clave: TIC, Didactica, Entornos virtuales, Rendimiento académico,

Sistemas de informacion.
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ABSTRACT

The general objective of this research work was to determine the degree of
correlation between the use of ICT in teaching teaching and academic performance in the
private educational institution James Baldwin - Puno, in the year 2020. The population
considered for this study It was made up of 92 students from second to fifth grade. The
survey and the evaluation reports were the instruments used for data collection. For the
contrast of the hypothesis, the use of the Spearman’s Rho correlation was made, the results
indicate that the estimated value of the Spearman’s Rho correlation coefficient was 0.827,
whose calculated P-value (0.000) the level of significance was minor (0.05). In this way,
we conclude that there is a high positive correlation between ICT and academic
performance in the private educational institution James Baldwin, Puno, in the year 2020.
This is interpreted by stating that when there is a higher level of use of ICT in didactics
of the teacher, then the level of academic performance is high. The results are statistically

significant at a 95% confidence level.

Keywords: ICT, didactics, virtual environments, academic performance,

information systems.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

Hoy en dia, las TIC, entendidas como tecnologias de la informacion y
comunicacion generan mayor profundidad de reflexion e interés en la investigacion en el
campo educativo, ya que constituyen nuevas fuentes de conocimientos y aprendizaje. En
ese sentido aspectos como la sociedad del conocimiento y la informacion, el uso de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién han ido ejerciendo influencia en
nuestras relaciones interpersonales y la forma de nuestra comunicacion, y desde luego,
también ha transformado los procesos econdmicos, sociales, politicos y culturales;
asimismo, se ha desarrollado el uso de nuevos dispositivos, plataformas digitales y

diversas aplicaciones en Internet. Todo ello plantea nuevos espacios y retos educativos.

Las TIC se entienden como aquellas tecnologias que emplean la informaética, la
microelectronica y las telecomunicaciones para originar inéditas maneras de
comunicacion mediante materiales de soporte tecnolégico y comunicacional como
ordenadores, teléfonos, televisores, etc., con el objetivo de hacer funcional la emision,
acceso Yy tratamiento de la informacion (Hernandez, 2021). Asimismo, las TIC
constituyen aquellos recursos que necesitamos para obtener y disponer informacién a
través de ordenadores y dispositivos electrénicos, aplicaciones informaticas y redes
necesarias para convertirla, almacenarla, administrarla y transmitirla; los cuales son muy

atiles tanto para los estudiantes como para los docentes (Hernandez y Vita, 2014).

Esta investigacion estd conformada por los siguientes capitulos: En el primer
capitulo se desarrolla el planteamiento del problema de investigacién, donde se da a
conocer el problema en el contexto, mediante preguntas se conceptualiza los problemas

de investigacion, los objetivos de investigacion se mencionan, ademas de justificar el

12
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presente trabajo de investigacion. En el segundo capitulo expondremos al marco teorico,
se hace la descripcion de los antecedentes, el sustento tedrico y la hipétesis planteada, se
desarrolla el sustento tedrico de acuerdo al sistema de variables previstos en el proyecto.
El tercer capitulo da a conocer los contenidos metodoldgicos referidos a la investigacion,
se menciona la locacién de dénde se desarrollé el trabajo, la poblacién y muestra, el
disefio de estudio, las técnicas e instrumentos, los procedimientos de recoleccion de datos
y el tratamiento estadistico de los datos. El cuarto capitulo sefiala los resultados y
discusiones del trabajo de investigacion, en esta parte también se organiza la informacién
en funcion de los objetivos de la investigacion para informar sobre los resultados
expresados en tablas y figuras. Por ultimo, se informa sobre las conclusiones y se realiza

las recomendaciones.

11 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El desconocimiento de la tecnologia y de las herramientas que se hallan inmersas
dentro de ella, constituye un problema primordial en la modalidad de educacién no
presencial, que se viene llevando a cabo en la actualidad. Debido a la pandemia se obligd,
de cierta manera, a que todo docente y estudiante haga manejo de las TIC para
desarrollar las actividades educativas. Este impacto demostr6 que un gran porcentaje de
la poblacion docente y estudiantil de nuestro pais, no se encontraba preparada para
asumir esta modalidad educativa, ya sea por falta del equipamiento necesario
(computadora, laptop, celular inteligente, etc.) o por el desconocimiento de las
herramientas tecnoldgicas. (Windows office: Excel, PowerPoint, Word, pizarras

digitales, buscadores, etc.) para llevar a cabo este proceso.

Las instituciones educativas de nuestra regién sufrieron este impacto, por lo cual
se vieron en la necesidad de adaptarse a este proceso. Dicho proceso varid en cada

institucion debido a las estrategias que manejaron para actualizar al personal docente y
13
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también a los estudiantes en el manejo de las herramientas digitales (plataforma digital,
aulas virtuales, redes sociales, etc.) que optaron por utilizar en este periodo de modalidad

no presencial.

El desempefio del docente tuvo que ajustarse a esta nueva realidad, por lo que
se empezo6 la adaptacion en el empleo de las herramientas tecnologicas para poder
lograr las competencias en los estudiantes y que el rendimiento académico sea el

adecuado en las diferentes areas de formacion.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢Cual es el grado de correlacion entre el uso de las TIC en la did4ctica docente y
el rendimiento académico en la institucion educativa privada James Baldwin — Puno, en

el afio 2020?

1.2.2 Problemas especificos

e ;Cual es el nivel de uso de las TIC en la didactica docente en la institucion
educativa privada James Baldwin — Puno, en el afio 2020?
e ;Cual es el nivel de rendimiento académico en los estudiantes de la institucion

educativa privada James Baldwin — Puno, en el afio 2020?

1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipotesis general

Existe correlacion directa entre el uso de las TIC en la didactica docente y el
rendimiento académico en la institucion educativa privada James Baldwin — Puno, en el
afio 2020.

14
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1.3.2 Hipotesis especificas

e El nivel de uso de las TIC en la didactica docente es intermedio, en la

institucion educativa privada James Baldwin — Puno, en el afio 2020.

e El nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la Institucion

Educativa James Baldwin esta en proceso.

1.4  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El actual trabajo de investigacion estuvo enfocado en determinar el grado de
correlacion entre el uso de las TIC en la didéctica docente y el rendimiento académico en
la institucion educativa privada James Baldwin — Puno, en el afio 2020. Debido al brote
de la pandemia de la COVID 19, se inici6 con la forma de educacion remota o educacion
a distancia, en la cual, fue determinante que el docente conozca y emplee las herramientas
y medios tecnoldgicos en su desempefio docente, lo cual se vincul6 de manera directa con

el rendimiento académico obtenido por los estudiantes en afio académico 2020.

Mucha de la problematica referida al rendimiento académico durante el afio 2020,
se puso en evidencia, debido a que los docentes mostraban serias deficiencias en el
manejo de las TIC, esto se puso de manifiesto en aspectos que fueron visibles en nuestra
realidad como en aspectos de suma preocupacion como la desercion escolar, bajo nivel

académico o el simple desinterés por asistir a las sesiones de aprendizaje.

Este trabajo de investigacion se adecla a nuestra realidad y a la atencion de las
multiples necesidades, debido a que en la educacion actual en los diferentes niveles de se
viene implementando e insertando el uso de nuevas tecnologias que respondan a las
necesidades de los contenidos y que a la par ayuden a mejorar el rendimiento académico

y que a la vez estos puntos que se van a tratar, brinden respuesta a la necesidad que se

15
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muestra latente en las diversas areas para tratar de aproximarnos a una solucion a los
multiples temas referentes de la realidad. El estudio esté orientado a determinar sobre la
relacion directa que existe entre el uso de las TIC en la didactica docente con el
rendimiento académico de los estudiantes. A su vez con los resultados a los que se arribo,
también se pretende lograr la motivacion y la concientizacion de docentes y estudiantes
sobre la relacion que deben de mantener el uso de las TIC y el nivel de rendimiento

académico en la formacion escolar.

1.5  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general

Determinar el grado de correlacion entre el uso de las TIC en la didactica docente
y el rendimiento académico en la institucion educativa privada James Baldwin — Puno,

en el afio 2020.

1.5.2 Objetivos especificos

e Determinar el nivel de uso de las TIC en la didactica docente en la institucion
educativa privada James Baldwin — Puno, en el afio 2020.
e Determinar el nivel de rendimiento académico en los estudiantes de la

institucion educativa privada James Baldwin — Puno, en el afio 2020.

16
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES

Cuello y Solano (2021), plantearon hacer una descripcion sobre el manejo de las
TIC enfocado como una herramienta de gestion del aprendizaje en el periodo de
cuarentena, desde el punto de vista de los estudiantes. El tipo de trabajo que se desarrollo
fue de un enfoque descriptivo, con un disefio de campo no experimental transeccional. La
muestra de estudio fue conformada por 60 estudiantes de diversos grados ubicados en los
turnos de la mafana y la noche, quienes dieron respuesta un cuestionario conformado de
24 interrogantes de tipo cerrado de facil comprensién, asi instrumento se procesé y se
distribuy6 mediante la herramienta Google Forms. Se analizaron los resultados obtenidos
de laencuesta y se detallé los datos procesados por la plataforma, los resultados indicaron
que maés del 60% de la muestra mostraron conformidad con el uso eficiente de las TIC
por parte de los docentes como herramientas de aprendizaje durante el periodo de
pandemia, de la misma forma existe un 45,5% que indica estar de acuerdo en un
porcentaje medio, la afirmacidn que hacen es que se adaptaron de manera facil a este tipo
de modalidad de aprendizaje y que se encuentran conformes con los métodos aplicados
por los profesores, en donde el manejo del WhatsApp, es una practica usual de una
aplicacion que se manifiesta en un impacto positivo en todos los miembros componentes

de la comunidad educativa.

Nifio (2015), en su trabajo de investigacion realizado, se propuso analizar cual es
el nivel de competencias TIC en 65 docentes y determind en la ubicacion en que se ubican
(iniciacion, profundizacion o generacion de conocimiento), con respecto a su aplicacion
en la practica pedagogica. El enfoque de su investigacién fue cuantitativo, no

17

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

experimental, transversal descriptivo. En el analisis estadistico desarrollado busco asociar
y correlacionar las variables de estudio. En los resultados se indicé que los docentes se
ubican en el momento de iniciacion, indicando esto, que operan de manera adecuada las
competencias basicas en TIC. En cuanto al grado de correlacion, entre sus saberes y la
aplicacién en su labor pedagdgica, se arribd a determinar que en los tres momentos se
aprecia una correlacion moderada alta. A pesar de que de manera interna se aprecia una
baja correlacion entre el momento de Iniciacion, asociada con el de profundizacion y con
mas afinidad con el momento de Generacion de conocimiento; a través de estos
resultados, suponemos que los docentes, en la medida en la cual van afianzandose con las
TIC, de manera paulatina, incrementan la adquisicion de competencias lo cual les

fortalece en el desempefio de su préctica docente.

Hernandez y Vita (2014), propusieron en su trabajo de investigacion un MEC
(Material Educativo Computarizado) orientada para docentes de educacion en la escuela
Receptoria de Tocuyito en el municipio Libertador del Estado Carabobo, especificamente
en la escuela Receptoria de Tocuyito. Los métodos usados fueron la investigacién
descriptiva, con un disefio de campo. Se trabajé con poblacién compuesta por 24
docentes. El instrumento que se utilizd para recabar los datos fue un cuestionario
compuesto por tres dimensiones a través de la escala Licker, al cual tres expertos le dieron
validez, por otro lado, para la confiabilidad del instrumento se utilizd el Coeficiente de
Alfa de Cronbach, obteniendo como resultado el 0,83 por ciento, identificando una
confiabilidad alta. EI resultado al que se llegd fue que cada docente emplea como
estrategias aquellas que estan vinculadas a lo tradicional en el modelo educativo, esto
indica que no emplean la tecnologia iddnea en los procesos de ensefianza y aprendizaje
orientado especificamente al proyecto Canaima, esto es una herramienta pedagdgica la

cual debe de ser empleada como estrategia que motive y disponga a los estudiantes al
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aprendizaje referido a todas las areas, puesto que mediante su conocimiento y uso,
asociado a la facilidad para el acceso al conocimiento, hace que el dictado de las clases y
la interaccidn entre docente y estudiantes se desarrolle de una manera mas divertida y
amena, a través del manejo de los equipos y herramientas necesarias para dicho proceso,

por lo que surgié como recomendacion entre otras.

Veléasquez (2018), realiz6 una investigacion, en la cual tuvo como propdésito medir
el nivel de las TIC por parte de los Docentes del Departamento de Formacion Técnica
(DFT) de la Universidad Arturo Para, esto para medir la integracion de las herramientas
digitales y su aplicacion en el desarrollo de sus actividades académicas. Para poder
desarrollar el trabajo se utilizé una metodologia cuantitativa, utilizando la encuesta como
instrumento, esta encuesta se desarrollé a través del modelo SAMR que al hacer mencion
a la integracion tecnoldgica, menciona la descripcién de cuatro niveles. La conclusion a
la que se llegd es que en educacion superior, el impacto de las TIC, se plasma en el
fortalecimiento que las herramientas aportan al conocimiento, de esta manera

constituimos la percepciény el uso de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

Alviar (2021), en su trabajo de investigacion planted determinar cuél era la actitud
hacia las TIC en la Institucion Educativa Bésica Regular Bilinglie N° 52043 Shajao de
Tambopata en Madre de Dios, por parte de los docentes de durante el afio 2020. El tipo
de estudio fue del nivel descriptivo, mediante dicho estudio se aport6 tedricamente con la
descripcidn de la variable: actitud docente hacia las TIC, que era la de interés. Se utilizo
el método cientifico y el disefio no experimental de corte transeccional descriptivo simple.
La poblacion estuvo conformada por 16 docentes (contratados y nombrados), los cuales
respondieron a un cuestionario en forma remota, para poder conocer a través de la
observacion la actitud de los docentes hacia las TIC. Luego de la aplicacion del

instrumento y la obtencion de los datos se procedi6 a formular el procesamiento, analisis
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y la interpretacién de los datos. El resultado obtenido, nos indica que el 44%, los docentes
se muestran indiferentes respecto al uso de las TIC, esto se demuestra a través de obtener

una media de 49,81.

Moran y Poma (2019), en su trabajo de investigacion, plantearon hacer una
descripcion sobre el nivel de manejo de las TIC en las instituciones del nivel inicial del
distrito de Huancavelica, especificamente por parte de los docentes. Para su realizacion
se utilizé el método descriptivo, la técnica fue la de la encuesta y el instrumento que se
utilizé para la recoleccion de datos fue el cuestionario de veinte items, validado por
expertos. La poblacion estuvo conformada por treinta docentes del nivel inicial del
distrito de Huancavelica. Los resultados a los cuales se arribé después de desarrollada la
investigacion, indican que el nivel de manejo de las TIC en las docentes, es de nivel medio
en un 63%, esto corresponde a 19 profesoras, el 30% correspondiente a 9 profesoras

indica el nivel bajo y solamente un 7%, es decir 2 profesoras tienen un nivel alto.

Fuentes (2017), planteé determinar la influencia de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en el rendimiento académico, haciendo referencia a las
técnicas de estudio y comunicacion en estudiantes de la Facultad de Electrénica y
Mecatronica de la Universidad Tecnologica del Perd. El tipo de investigacion
corresponde al tipo bésico, de disefio cuasiexperimental, para su realizacién se aplicé un
pretest y un postest, ambos instrumentos fueron validados por expertos, ademéas de
presentar una confiabilidad alta de 0,714 mediante el alfa de Cronbach, esto sefiala que
los tests son confiables y validos para la demostracion de los niveles de rendimiento
académico en el curso: Técnicas de Estudio y Comunicacion. Los resultados demostraron
que las TIC son eficaces para mejorar el rendimiento académico al hacer referencia al
curso: Técnicas de Estudio y Comunicacion en estudiantes que cursan el primer ciclo de

la Facultad de Electrénica y Mecatronica. Esto se evidencia cuando los estudiantes se
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someten al programa con tecnologias de la informacién y comunicacion obtienen una
media aritmética mas alta que aquello que no han sido participes de las TIC. La capacidad
de los estudiantes se puede apreciar en la redaccion de los articulos cientificos, por

ejemplo.

Gamonal (2018) tuvo como objetivo determinar la relacion entre el dominio de
competencias TIC y el desempefio profesional docente en la Institucion Educativa N°
501156 ‘Sagrado Corazon de Jests’ de Quillabamba. La metodologia empleada fue
descriptiva y correlacional. Se trabajo con una muestra de veintidds docentes. Luego de
aplicar los instrumentos y recolectar los datos, se llegd a la conclusion que entre el
dominio de competencias TIC y el desempefio profesional docente, no existe una relacién
estadistica significativa, esto se hace evidente con un 28% de indice de correlacion de
Spearman, entendiendo de esta manera que la presencia o ausencia de la variable: dominio
de las competencias TIC, no condiciona de una forma considerable el comportamiento de

los docentes en su desempefio profesional.

Huacasi (2019) planteé como objetivo establecer si el conocimiento de las TIC
ejerce influencia o se relacionan con la aplicacién de las TIC de los docentes de la Escuela
Profesional de Contabilidad de la Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez. Se
trabajé con una poblacion de veintiocho docentes y cuatrocientos ocho estudiantes de
todos los semestres académicos de la Escuela Profesional de Contabilidad, para recolectar
los datos se aplicé un test para tener en cuenta el conocimiento en TIC, por parte de los
docentes y otro referido a la aplicacion de las TIC. Se utilizaron la media aritmética, la
desviacion estandar y el coeficiente de correlacion lineal de Pearson para indicar los
resultados, la “t” student fue utilizada para determinar el nivel de significancia del
coeficiente de correlacion, al 5% y algunas veces al 1%. La hipétesis fue comprobada, a

través del coeficiente de correlacidn lineal “r”, el valor obtenido es 0.001 con una “T”
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calculada del 0.996, que es mayor al coeficiente de correlacion, aceptandose la hipétesis
nula, donde el conocimiento de las TIC no incide o se relaciona linealmente con el nivel

de aplicacion de las TIC con los docentes de la Escuela Profesional de Contabilidad.

Calderon (2019) busco determinar la relacion entre la implementacion
tecnoldgica, el uso de tecnologias y su relacion con logro de aprendizajes de los
estudiantes de secundaria de la ciudad de Puno. La investigacion es basica y descriptiva
correlacional. 1773 estudiantes del cuarto grado de las instituciones educativas del nivel
secundario de la ciudad de Puno, conformaron la poblacién y 268 estudiantes formaron
parte de la muestra, a los cuales se les aplicé la encuesta como instrumento de recoleccion
de datos. Se realiz6 una descripcion, asi como de sus dimensiones; asi mismo, las pruebas
de hipotesis especificas empleando el Coeficiente de Correlacion de Pearson, los cuales
han sido significativas; se elaboro a su vez el modelo de regresion lineal para el objetivo
general, se concluyé indicando de que existe una relacion significativa entre la
implementacién tecnologica, uso de TIC y el logro de aprendizajes, obteniéndose una

correlacion multiple “r” de 0.753.

Salazar (2017), en su investigacién realizada propuso determinar como en su
tiempo libre, los estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion Fisica de la
Universidad Nacional del Altiplano, hacen el uso de las TIC. La poblacion estuvo
compuesta por 256 estudiantes de todos los semestres académicos, la muestra estuvo
conformada por 160 estudiantes cuyas edades oscilan entre 17 a 28 afios. Para el analisis
estadistico se utilizé el andlisis estadistico descriptivo. Se lleg6 a la conclusién que el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicacién a veces utiliza las TIC, para
complementar el aprendizaje, lo que indica que la televisién y la adquisicion de teléfonos

maviles influyen de manera negativa para el aprendizaje de los estudiantes.
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Paja (2016), plante6 como objetivo implementar un prototipo de entorno virtual
de educacion a distancia basado en el uso del CMS Dokeos para la Carrera Técnica de
Computacion e Informética de IDAT Puno. El estudio fue descriptivo, asociado a un
disefio no experimental. La metodologia de desarrollo de prototipos se implementd para
la educacion virtual. Asi mismo, se utiliz6 la técnica del anélisis documental y la
observacion para la recoleccion de datos. En la conclusion se logré analizar y disefiar el
prototipo de entorno virtual de educacion a distancia basado en el uso del CMS Dokeos
para la Carrera Técnica de Computacion e Informética de IDAT Puno — 2015, llegando a
determinarse que la funcionalidad de los procesos y la generacion de interfaces son de

importancia en la interaccion entre los usuarios de la educacion no presencial.

2.2  MARCO TEORICO

2.2.1 TIC (Tecnologias de la informacion y comunicacion)

2.2.1.1 Definicion de las TIC (Tecnologias de la informacion y comunicacion)

Hernandez (2021) afirma que las TIC son tecnologias empleadas en la
informatica, la microelectrénica y las telecomunicaciones dando origen a formas nuevas
de comunicacién mediante las herramientas tecnoldgicas y comunicacionales como
ordenadores, teléfonos, televisores, etc., con el fin de hacer facil y viable la emision, el
acceso y tratamiento de la informacion. Las TIC forman parte del conjunto de recursos
necesarios para la consulta informéatica mediante los ordenadores y dispositivos
electronicos, aplicaciones informaticas y redes necesarias para convertirla, almacenarla,
administrarla y transmitirla. A nivel de usuario, sea individual o empresa, las TIC forman
el conjunto de herramientas tecnoldgicas que permiten un mejor acceso y clasificaciéon de

la informacion como medio tecnoldgico para el desarrollo de su actividad.
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Las TIC se constituyen como aquellos servicios de redes y aparatos que nos
ayudan a facilitar la calidad de vida del ser humano en un entorno determinado. Las
tecnologias de la informacién son herramientas computacionales e informaéticas
dedicadas al procesamiento, almacenamiento y recuperacion de informacion, se
constituyen en elementos Utiles para estudiantes, de esta manera ellos pueden obtener un
beneficio a través de la informacidn, permitiéndose asi ir mas alla de un uso comun de

las redes sociales. (Del Aguila et al., 2003).

Segun Rodriguez et al. (2017), las TIC son recursos de gran importancia en esta
era de la informacion y del conocimiento, se afirma de que la sociedad esta en la
obligacion de incluir y desarrollar estos recursos en el ambito de la educacion, a fin de
que las més adelante los jovenes las manejen, usen y mejoren de forma eficaz, todo esto
con la finalidad de dar a la comunidad herramientas que dinamicen el proceso de

informacién y de la comunicacion.

UNESCO (2013), afirma que las TIC, tuvieron un desarrollo inmediato y
acelerado durante la Gltima parte del siglo XX y a inicios del siglo XXI, al punto de
originar a esto que se denomina la Sociedad del Conocimiento o de la Informacion. Segln
esta afirmacion, podemos concluir, que no existe un solo &mbito de la vida humana que
no se haya sentido el impacto por este desarrollo, entre estas actividades podemos
mencionar aspectos como salud, finanzas, mercados laborales, comunicaciones,
gobierno, productividad industrial, y otras. La multiplicidad del conocimiento se agiliza
distribuyéndose instantaneamente. De esta forma el mundo se considera como un lugar
donde todos estan interconectados. Ya sea para bien o para mal, las informaciones son
obtenidas en un tiempo récord, asi podemos mencionar: entre las informaciones se puede
hacer una clasificacion de aspectos positivos y negativos. A través del rapido progreso de

estas tecnologias, se ofrecen oportunidades sin precedentes para alcanzar niveles mas

24

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

elevados de desarrollo. La capacidad de las TIC para reducir muchos obstaculos
tradicionales, que hacen referencia al tiempo y distancia, son posibles cuando antes no lo

eran, aprovechandose asi todas estas tecnologias en pro de la humanidad.

Las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), se
constituyen en un conjunto de medios o herramientas tecnoldgicas de la informatica y la
comunicacion que se pueden emplear para fortalecer los procesos de la ensefianza y
aprendizaje. Su importancia no puede desconocerse en la actualidad, porque nos
permiten: crear, procesar, desarrollar y difundir la informacion para la generacién y
adquisicion del conocimiento, contribuyendo al desarrollo de habilidades y destrezas

comunicativas entre docentes y estudiantes. (Larico, 2014)

Las TIC son importantes porque son una herramienta clave para beneficiarnos de

las siguientes formas:

Haciendo un clic, ingresamos a un mundo sin fronteras, y todo esto desde una

computadora.

e Laeducacion, investigacion, ciencia e innovacion, gracias a la tecnologia pueden

contar con un gran punto de apoyo en la tecnologia.

e EI fomento de la educacion, puede darse mediante la accesibilidad directa al

conocimiento, asi como poder desarrollar la ciencia.

e Ladistancia y la lejania, ya no significarian un problema. Esto debido a que se
puede contar con muchos recursos que antes eran casi inaccesibles, y de esa
manera se constituian como recursos utdpicos. Esto deja de ser por el avance

tecnoldgico.
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e Con el avance tecnolégico podemos acceder a eventos académicos de todas
partes del mundo, en donde se comparte conocimiento, de esta manera se

dinamiza la participacion e interaccion.

e La tecnologia nos ayuda para que podamos dar a conocer nuestras actividades
relacionadas a la investigacion, estos trabajos se enmarcan en proyectos

investigativos dirigidos a toda la poblacion dedicada a este ambito.

¢ Mediante el desarrollo de tecnologias podemos acceder a diversas fuentes que
nos proporcionan informacion recabada de anteriores investigaciones que se

constituyen como base de antecedentes de suma valia para la investigacion.

e Poder contar con una infraestructura que nos permita nuevas posibilidades para
la salud, apoyo a la telemedicina, informacion de personal médico, poder

intercambiar iméagenes diagnosticas.

e Tener acceso a redes de alta velocidad, donde se podra disponer de canales que

nos permita fomentar y hacer visible la cultura, el arte y folclor.

2.2.1.2 Las TIC en educacion

En el proceso de la educacién, las TIC han sido participes desde que inicid la
revolucion informatica, alli que se implementaron las tecnologias informaticas dirigidas
a la educacidn, estas tecnologias presentan una funcion primordial, asi como el poder
acceder a una educacién total, en los cuales interactian ensefianza, aprendizaje y gestién
educativa; asi como la gerencia educativa, el aporte de las TIC es bastante en la

orientacion hacia el nuevo rumbo educativo (UNESCO, 2020).

Gamonal (2018), al hacer un analisis desde la perspectiva educativa, considera

que las TIC se constituyen en un soporte para los estudiantes, lo que conduce a que los
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profesores deben de usar las TIC de manera Optima en forma necesaria, para lograr el
desarrollo de las competencias, investigaciones, analisis y dictamines de la informacién;
mediante decisiones idoneas podemos plantear soluciones a las diversas problematicas,
inventarios, participaciones, emprendimiento y poder participar de la sociedad la cual se
encarga de la informacion, brindar respuestas y capacitar para contribuir a todos los

miembros de una sociedad.

Los sistemas escolares se enfrentan a la necesidad de una transformacion mayor e
ineludible de avanzar desde una educacién que era Gtil a una sociedad industrial, a una
diferente que aliste para desarrollarse en la sociedad del conocimiento. Los estudiantes
deben ser preparados para desenvolverse en actividades que no existen en la actualidad y
deben aprender a dinamizar continuamente una parte primordial de sus conocimientos y
habilidades, estan en constante logro de nuevas competencias que van de acorde con este
nuevo orden: habilidades de manejo de informacion, comunicacién, resolucion de
problemas, pensamiento critico, creatividad, innovacién, autonomia, colaboracion,

trabajo en equipo, entre otras. (UNESCO, 2013)

Montoya et al. (2018) indican que las TIC, pueden utilizarse de diversas maneras
en el aprendizaje las cuales sugieren: el objeto de aprendizaje, el medio para aprender y
el apoyo en el aprendizaje que estas ofrecen. Como objeto de aprendizaje, es sino la
practica y utilizacion con el ordenador, otras herramientas y equipos en los cuales los
estudiantes interactian y manejan los equipos tecnoldgicos, por otro lado, considerar a
las TIC como objeto de aprendizaje hace referencia a una formacion a distancia, o lo que
es mas conocida como una educacion remota, es decir de una manera no presencial, asi
mismo en el apoyo al aprendizaje responden a necesidades proactivas, las cuales son

usadas en el diario vivir.
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Los beneficios que nos brindan las TIC en la educacién conducen al incremento
del interés y preferencias por ciertas materias, los estudiantes cuando hacen uso de estas
herramientas se muestran prestos y motivados al interactuar con el computador. Las TIC
colaboran y hacen féacil la comunicacion entre estudiantes y docentes, se fomenta la
cooperaciony el trabajo en equipo, el interactuar de estas actividades origina la autonomia
en los estudiantes, se fomenta una mayor actividad intelectual, la cual se evidencia de
manera continua, es también una forma potencial de creatividad e iniciativa propia, lo que

origina la alfabetizacién visual y digital. (Montoya et al., 2018)

2.2.1.3 Didéctica docente

En nuestra realidad y diversos contextos podemos apreciar y evaluar el desempefio
docente, la didéctica docente se da a conocer como un referente que colabora en el
impulso de la reflexion de los docentes en los diferentes niveles de la Educacion Bésica
Regular. Los docentes tienen la consigna de comprender que la tarea de facilitar la
ensefianza es un proceso complejo, multidimensional e inacabada. Por dicha consigan es
que se debe de analizar e interpretar los problemas que se evidencian en la ensefianza, en
la labor del docente y en las actividades de los estudiantes, para darle valor a la didactica

como una disciplina de gran valor imprescindible para los profesores.

Mediante el enfoque historico — cultural la didactica se ha desarrollado, dejando
de ser una disciplina de la pedagogia, para llegar a ser una ciencia independiente. Un
considerable nimero de autores contemporaneos sostienen que la didactica forma la parte
primordial en la teoria general del proceso de la ensefianza en la educacion, al tener
consideracién que los procesos de instruccion y ensefianza se encuentran totalmente
ligados y son indivisibles. La didactica se independiza como ciencia, haciendo precision

en sus propios métodos y leyes generales, asi como las particulares. (Herrera, 2011)
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La didactica debe tener una definicion como la ciencia del proceso docente -
educativo (objeto de estudio) que ejerce funcion en una instituciéon educativa y con la
orientacion de los docentes. Esta definicion de didactica hace correspondencia con las
concepciones de este trabajo, si hacemos precision de los términos: “institucion
educativa” y “docentes”, y se dirigen mas alla de la escuela y los profesores. ¢Qué

caracteristicas se destacan en este proceso docente- educativo?

e EIl contenido de aprendizaje es marcado y diferente para cada estudiante y
fundamentalmente extracurricular, responde a las necesidades que derivan de
buscar el conocimiento para solucionar aspectos de un problema de investigacion.

e El estudiante alcanza apropiarse del contenido de forma autorregulada, a través
del trabajo de investigacion que realiza; la fuente del mismo se encuentra en la
practica social.

e El método de trabajo tiene fundamento cuando se unen lo investigativo y
productivo.

e El estudiante toma una conducta responsable del aspecto social en el proceso de
aprendizaje, al considerar una expectativa en el impacto de su logro de
investigacion.

e Los sujetos participantes construyen el proceso a partir de un problema laboral
real del perfil profesional; cada parte de dicho problema se individualiza en un

aprendizaje particular, de trabajo en equipo y multidisciplinar.

Para detallar y describir al docente del presente siglo, diremos que este se
caracteriza como un profesional que centra su atencién en todas las posibilidades y
oportunidades que hagan atractivo el proceso de ensefianza-aprendizaje. Entre una de sus

caracteristicas primordiales, es que debe de reflexionar de manera critica sobre sus
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acciones y decisiones en su propia practica pedagdgica, en poder guiar a sus estudiantes
a gque logren las competencias necesarias, y de esa forma puedan insertarse en la sociedad
gue se encuentra en una constante evolucidn, que requiere competencias docentes que se
enmarcan desde lo humano y lo profesional (Hernandez et al., 2015). Dentro del contexto
actual se debe hacer el andlisis de la competencia docente que desarrollan los
profesionales que tienen a cargo la formacion de los estudiantes; es necesario, primero,
definir de manera tedrica la estrategia didactica como competencia docente; segundo,
identificar el desarrollo de las estrategias didacticas desde la posicion del docente; y
tercero, hacer una descripcion de la realidad en el desarrollo de las estrategias didacticas,

desde la 6ptica del estudiante.

Segun Hernandez (2014), debemos de asumir la didactica como la ciencia que
atiende a los procesos de ensefianza, lo cual indica sefialar el para qué se ensefia, el por
qué y el como; responde de igual forma a cdmo se estructuran los procesos de ensefianza
individual de cada docente que esta sujeto acondicionar sus métodos a la organizacion
educativa, a las circunstancias del contexto, a las situaciones socio-culturales y a toda
forma de condicionamientos que forman el ambiente y la formacion de cada estudiante.
De esta forma consideramos relevante conducir a los docentes a una evaluacion
permanente y reflexiva de lo que orientan a través de sus practicas, comenzando por el
descubrimiento de la didactica como ciencia y de los aspectos que estan implicitos en su
naturaleza de los procesos de ensefianza, identificando que la didactica se hace cargo de
lo que conforma cada una de las medidas dirigidas a los estudiantes, de las situaciones de
ensefianza, de los vinculos entre los agentes y de la naturaleza y del alcance de esas

relaciones.

Por Gltimo es evidente la importancia que se pretende dar al hecho de que el

docente haga la estructura y clarificacion desde la didactica las acciones que sugiere dada
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su experiencia y convivencia con los estudiantes, esto para que evalle, si dichas acciones
resultan efectivas en los procesos de ensefianza y si realmente hacen parte de un
entramado de opciones que surjan como respuestas a los ritmos individuales de
aprendizaje de los estudiantes; en esta reflexion se articula el hecho de determinar qué es

didactica y qué es aquello que no lo es.

2.2.1.4 Las TIC en didactica docente

Todos los paises en el mundo desean mejorar la calidad educativa, asi como la
eficacia del aprendizaje escolar, es por ello que hacen una apuesta por la implementacion

de las TIC para lograr estos objetivos.

Las posibilidades a través de las tecnologias son variadas y mudltiples, como
variables pueden hacer incidencia: el conocimiento que tiene el docente de las TIC, asi
como de los recursos de los cuales dispone cuando los alterna con su creatividad, su
enfoque por la innovacion metodoldgica en el aula y muchas méas. El protagonista del
proceso educativo siempre es el estudiante, y tanto el disefiar materiales, programar las
situaciones de aprendizaje, hacer la creacion de escenarios educativos, el uso de
estrategias didacticas, etc., tienen la posicion centrada en el estudiante y en las
competencias que se pretenden desarrollar con el planteamiento seleccionado (Mirete,

2010).

Rodriguez (2018), enfatiza en que el hacer manejo de las TIC en la didactica
docente, es quizas una de los temas de mayor relevancia, en razén a que lo que se pretende
es precisamente innovar el esquema tradicional de las practicas pedagodgicas que
privilegian el uso de la pizarra tradicional, el clasico cuaderno de apuntes y el texto guia
como recursos de enseflanza y aprendizaje, por unas nuevas que guarden mayor
coherencia a través de la aplicacion de las nuevas tecnologias, en lo que sugiere la actual
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sociedad tecnoldgica del conocimiento, aplicar las TIC en el aula hace que se aprecien
aportes novedosos, interesantes y nuevas formas de construccion de conocimientos. De
esta manera, corresponde a las TIC como medio didactico en aula involucrarse de lleno a
estas nuevas formas en la orientacion de sus practicas pedagdgicas en lo cotidiano de las

actividades en el aula.

2.2.1.5 Competencias para el desarrollo del profesional docente

En el contexto educativo actual, el docente es aquella persona que asume la
funcion de suma importancia, esta funcion es la de propiciar el aprendizaje del estudiante
para que este pueda desarrollarse e interactuar en la sociedad de una forma més adecuada,
debido a la complejidad que se presenta en la evolucion y dinamismo diario que
experimenta la sociedad. Ante esta necesidad se debe de implementar un curriculo donde
se garantice tal objetivo, este curriculo debe de incluir las competencias y capacidades

digitales que deben de desarrollar tanto los docentes como los estudiantes.

Entre las condiciones que se deben de priorizar, se considera a las siguientes:

e Desarrollar las competencias digitales para emplear las TIC.

e Desarrollo de la capacidad de basqueda, analisis y evaluacion de la
informacion.

o Poseer la habilidad para poder hacer la resolucién de problemas, asi como
la capacidad de toma de decisiones.

e Convertirse en un usuario que desarrolle la creatividad y eficacia del
manejo de herramientas para productividad.

e Ser colaboradores, comunicadores, productores y publicadores.

e Desarrollar una ciudadania ética, informada, responsable y capaz de
realizar aporte que contribuyan a la sociedad.
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2.2.1.6 Aplicacién de las TIC en la educacion actual

Desde el campo educativo en la actualidad, la aplicacion de las TIC, la
capacitacion en las mismas y el acceso a la tecnologia se tornan como actividades de suma
importancia. El docente necesita y hace requerimiento de una competencia que sea
perteneciente al ambito académico y profesional, para poder hacer uso de la racionalidad,
ademas de la criticidad que implique ir fuera de los extremos del simple conocimiento

instrumental de estas herramientas.

Montoya et al., (2018), indican que para la aplicacion correcta de las herramientas
TIC, ambos actores: el estudiante y el docente, necesitan saber del como se utilizan en
una manera correcta. Para el docente, lo principal debe ser el nivel del conocimiento que
se debe tener sobre una herramienta u otra, esto para consignar en qué medida se puede

apoyar un programa pedagdgico de manera eficiente.

Las principales herramientas TIC que permiten un disefio adecuado, asi como la
interaccion, ademas de la evaluacion de un buen programa de estudio, en los diferentes
niveles educativos, ya que, de acuerdo a la descripcion, el manejo de las herramientas

consiste en acoplar al objetivo, el programa de formacion que se busca.

Las principales herramientas para una adecuada interaccion con los contenidos

son.

e Web 1.0: Consideradas como paginas estandar, encargadas de la
publicacién de contenidos, aqui el usuario actia como un simple
espectador.

e Web 2.0: Se denomina asi a la web social, a través de ella se asegura la
interconexion, asi como la autogeneracion de contenidos, de parte de todos

los miembros, esto indica que el usuario se convierte en el productor.
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e Web 3.0: llamada también web semaéntica. Aqui, tanto los usuarios,
ademas de los equipos que se involucran, interactian con la red a través
de un lenguaje natural, cabe decir que el software se encarga de la

traduccion.
Herramientas para la busqueda de la informacion:

e Buscadores

- Generales: podemos considerar como los mas importantes a
Google, Yahoo, CreativeCommons y ixquick

- Especializados: en este grupo podemos considerar a Google
Académico, scienceresearch, CiteSeerX, Sciencedirect, eduteka,
buscabiografias, PubMed, y otros buscadores de publicaciones
dedicadas al &mbito cientifico.

- Buscadores visuales: entre los mas destacados podemos mencionar
a Blinkx, Oskope y Sim- ploos.

e Organizadores

- Bookmarking: dentro de este tipo Podemos mencionar a Delicious,
favoriting, Memorizame, Symbaloo y Diigo,

- RSS es utilizado para recibir alertas y notificaciones de

publicaciones nuevas.

Herramientas para comunicacion y colaboracion

e Para la comunicacion sincrona:
- En chats y videochats, temenos Facebook, WhatsApp, Telegram,

Live, entre otros.
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- En conferencias, podemos hacer uso de Skype, Banckle, Joinme,
asi como de otros.
e Para la comunicacion asincrona
- Enel uso de correo, podemos utilizar a Gmail, Hotmail, Yahoo.
- Enlos foros, se puede utilizar Foroactivo, Myforum, Foronuevo.
e Para calendarios y documentos:
- En el manejo de agendas, utilizamos a GoogleCal, YahooCal,

Mettifyr, entre otros.

e Paraencargar tareas:
- Nyabag, PlannerZoho, CorkBoard
e Para el manejo de documentos:
- GoogleDrive, Dropbox, SkyDrive
e Para el manejo de blog:
- EducaBlogs, Blogger, Wor- dpress
e Para el uso de wikis:
- Wikispaces, Twiki, WikiSpain
- Herramientas para edicion y publicacion
- Presentaciones: Prezi, slideboom, Slideshare.
e Para el manejo de videos:
- YouTube, Powtoon, también Instagram es usado para este fin.
- Libros, comics y revistas digitales: Calmeo, Pixton.
- Imagen y Sonido: Jaycut, Soundation, Pixl. un nuevo contenido en
ellas.

e Redes sociales
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posean

Las redes sociales son multiples y variadas, esto hace que adolescentes y jovenes

cuentas diversas, dependiendo del uso que hagan. Las redes sociales mas

populares y de mayor preferencia son aquellas que se dirigen a todo tipo de pablico y que

no se especializan en ningln tema concreto.

Facebook: Era una red dirigida en un inicio para estudiantes universitarios, se
podia acceder a ella de manera libre, solo bastaba con poseer una cuenta de
correo electronico. Facebook es una de las redes mas populares, de preferencia
entre personas de veinticinco afios a mas. No obstante, muchos adolescentes y
jévenes prefieren ya no hacer uso de ella, debido a que es considerada como muy
invasiva y que la interaccion social no es la adecuada, a esto se afiade que su
intimidad en algunos aspectos se ve expuesta y es mostrada ante el publico,
causando incomodidad en las personas que consideran que no se debe de mostrar
aspectos de su vida privada a todo el publico. Esto causa que muchos jovenes y
adolescentes migren a otras redes sociales como Twitter e Instagram, asi como
a diversas aplicaciones de teléfonos moviles méas llamativas como WhatsApp.

(Genetic Alliance, 2009)

Twitter: A traves de esta red social se pueden mandar mensajes de texto cortos,
teniendo como maximo ciento cuarenta caracteres, mas conocidos como “tuits”,
que se pueden visualizar en la pagina principal del usuario. Cabe mencionar que
los usuarios se suscriben (“seguir”) a los tuits de otros usuarios. Por defecto los
mensajes son publicos, de esta manera se pueden difundir de forma privada y se

mostrarian a los seguidores elegidos. (Genetic Alliance, 2009)

Instagram: A través de esta red, podemos realizar fotos, asi como modificarlas

afiadiéndoles efectos especiales para que puedan ser compartidas con diferentes
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usuarios de la red. Para el uso de esta aplicacion se necesita hacer un registro en
la red indicando un nombre de usuario, una direccién de correo electronico, asi
como una contrasefia. De manera opcional se pide un nimero telefonico, ademas

de una fotografia. (Genetic Alliance, 2009)

e Tuenti: Red social orientada a los jovenes, cabe mencionar que esta red social
actia como una plataforma social de comunicacion. Esta red es la mas empleada
por las personas menores de veinticinco afnos, debido a que es la que ofrece mayor
garantia de seguridad, esto debido a que esta creada y disefiada para uso exclusivo

de mayores de catorce afios. (Espinoza, 2019)

e TikTok: (En Chinaestared es conocida como Douyin) es una aplicacion utilizada
para poder compartir videos de duracion minima, esta red es una de las mas
aceptadas por los adolescentes en todas las latitudes del mundo. Los usuarios
hacen uso de esta red para grabarse ellos mismos simulando cantar en playback
una cancion, asi como mover los dedos de una manera muy particular, a lo que se

Ilama finger dance. (Espinoza, 2019)

e YouTube: Esta red nos permite subir videos, asi como visualizar los que estan en
la red, para ser participe de esta red se necesita la creacion de un canal. Incluso
las personas pueden crear y gestionar su propio canal en YouTube, convirtiéndose
en youtubers, asi como las personas pueden crear trafico en la red, por la cantidad

de visitas que tiene un determinado video.
Herramientas que potencian la ensefianza
Software como GCompris, Google Earth; Software de microLAB, Enciclopedias

virtuales, etc., asi como aplicaciones, tanto fijas como maviles de Realidad Virtual (RV),
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Realidad Aumentada (RA) y mixta.

2.2.1.7 Clase virtual

Este tipo de clase es aquella que se desarrolla en un entorno digital o “aulas sin
paredes”, han sido disefiadas para cumplir con ese determinado fin, entre las clases méas
utilizadas podemos mencionar a Moodle, Teams y Google Classroom, entre otros, dichas
aulas necesitan del conocimiento de herramientas TIC, ya que al hacer uso de dichas
herramientas, podremos facilitar el proceso de aprendizaje, se puede trabajar en ellas de
manera sincrona y asincrona, en esta ultima no es necesario poder interactuar con los

estudiantes en un determinado tiempo (Fuentes, 2017).

Durante el periodo de pandemia debido a la COVID — 19, el desarrollo de este
tipo de aulas virtuales se dispuso de manera inmediata. En el manejo de estas aulas se
evidencio el manejo de las herramientas tecnoldgicas y digitales TIC, en donde el
estudiante y docente interactuaron. Debido a dicho fendmeno pandémico, es que el uso
de estas aulas, asi de las herramientas digitales hoy en dia se torna de necesidad basica e

imprescindible.

2.2.2 Rendimiento académico

El concepto de rendimiento académico es uno de los factores mas imprescindibles
y fundamentales en el ambito de la calidad educativa, ya que a través de ello se indica la
valoracion adecuada del aprendizaje (Pérez et al., 2000). En el rendimiento académico
intervienen diversos factores que a la vez se tornan complejos, todos ellos vinculados al
aprendizaje del estudiante, en suma, podemos decir que el rendimiento académico es
catalogado como aquella forma en la cual se designa un valor al logro que obtiene el
estudiante en las diferentes actividades en el ambito académico. El rendimiento

académico es medible a través de las calificaciones (notas) obtenidas, mediante una
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valoracion cuantitativa (en algunos casos numerales y en otros de manera literal con un
equivalente numeral), estas calificaciones que el estudiante obtiene, nos indican cuales
han sido las areas en las cuales aprobd o desaprobd, asi como el abandono de clases mas
conocido como desercién escolar y la garantia de un proceso académico efectivo. Las
calificaciones que se obtienen, nos dan una pauta que nos ayuda a identificar el logro
alcanzado, dichas calificaciones o notas nos permiten indicar de manera precisa la
valoracion del rendimiento académico, asi se considera que las calificaciones obtenidas
muestran de manera veridica los logros en el campo académico en las diferentes areas
involucradas en el aprendizaje, que se afiaden a referencias en lo personal y social, asi

como el aspecto académico (Rodriguez et al., 2004).

Se considera al rendimiento acadéemico como la capacidad de responder a ciertos
estimulos de parte de un individuo, asi como las metas y fines enmarcados en la educacién
previamente determinados (Pizarro & Clark, 1997). Esto quiere decir, que el rendimiento
académico es el conglomerado de conocimientos desempefiado en un aspecto que puede
ser un curso o materia, los aspectos que se consideran del estudiante son la edad y nivel
académico (Ullauri, 2017). De otra manera podemos afirmar que el rendimiento
académico se constituye en el logro que alcanza un estudiante durante el proceso de
aprendizaje, de forma genérica o refiriéndose a una asignatura particular (Diaz, 2010).
Ademas de ello, el rendimiento académico es considerado como un sistema que mide los
logros y la construccion de conocimientos en los estudiantes, estos logros se producen
mediante la intervencion de la didactica educativa, la cual es evaluada a través de lo

cualitativo y cuantitativo en un curso (Rettis, 2016).

De esta forma el rendimiento académico se constituye como la finalidad que
responde al esfuerzo y a la iniciativa educativa que manifiestan tanto el docente como el

estudiante, entonces a partir de ello, los estudiantes le dan la valoracion al docente por los
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conocimientos que este les imparte y como estos conocimientos son asimilados por los
estudiantes (Kaczynska, 1986). También el rendimiento académico es considerado como
lo resultante de la interaccion entre la ensefianza y aprendizaje, a este resultado se le puede
medir y clasificar en diversos niveles de eficacia y calidad, en base a ello podemos indicar

el logro de los objetivos y propuestas, o aquello que no se logré (Aliaga, 1998).

El rendimiento académico es considerado como la calificacion en forma
cuantitativa y cualitativa, que, si se muestra consistente y valida, se considerara como el
reflejo de un aprendizaje especifico del logro de los objetivos que se preestablecen. De
esta manera, el rendimiento académico se considera como un aspecto importante porque
nos ayuda a establecer la medida en que los estudiantes logran o no logran cumplir con
los objetivos de la educacion, esto involucra no solo los aspectos referidos al
conocimiento, sino también en otros que se vinculan; de esta manera el rendimiento
académico nos puede brindar informacién atil para el establecimiento de los estandares
(Parisaca, 2013). Al hacer el andlisis del rendimiento académico, se debe valorar el factor
ambiental que es representado por la familia, este aspecto se vincula de manera directa

con el actual estudio de investigacion.

De acuerdo con Heran y Villarroel (1987), el rendimiento académico es definido
como la forma operativa y técita, de alli que se puede afirmar que la comprension del
rendimiento previo vendria a considerarse en cuantas ocasiones el alumno a reprobado
una o mas materias. Por otro lado, (Novaez Reyes, 2003), afirma sobre el rendimiento
académico como el resultado que obtiene el estudiante en una actividad académica. De
esta forma, la definicidn de rendimiento se vincula con su sinénimo de aptitud, obteniendo

asi el resultado de ello, de factores vinculados a la voluntad, afectividad y emocion.
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En conclusion, el rendimiento académico representa a través de indicadores
cuanto es el nivel del aprendizaje alcanzado por el estudiante, debido a eso, el sistema
educativo se avoca a darle la debida importancia al rendimiento académico. En tal sentido,
dicho indicador se manifiesta en una "tabla imaginaria de medida” representativa del
aprendizaje que se logra en el aula, ya que esto representa la finalidad maxima en el
proceso de educativo. Por otro lado, asociado al rendimiento académico, interactdan
diversas variables externas al estudiante, entre ellas podemos mencionar: la calidad del
docente, el ambiente del aula, la convivencia en familia, el programa educativo, etc., asi
como variables psicolégicas, de entre las cuales destacamos: la actitud hacia el area, la
inteligencia, la personalidad, las actividades realizadas por el estudiante, la motivacion,

etc.

2.2.2.1 Factores que intervienen en el rendimiento académico

Existen multiples factores que ejercen influencia en el rendimiento académico, y

este es asequible a ellos (Quiroz, 2001):

a) Factores end6genos

Estos factores se vinculan al lado subjetivo del estudiante, esto quiere decir, al
aspecto del conocimiento, a las emociones y a la voluntad, que se manifiesta a través del
esfuerzo propio, y muchos otros aspectos referidos a las actividades que el estudiante
realiza en el subconsciente realizado por el alumno, a ello se suma aspectos fisicos que

se vinculan con la emocion en el desempefio que se realiza en el proceso educativo.

b) Factores exdgenos

Son aquellos que ejercen influencia desde el exterior en el rendimiento académico

de los estudiantes. Dentro del ambiente social se puede identificar el nivel
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socioecondémico, la procedencia rural o urbana, asi como la conformacion del hogar.
Enmarcandonos en el &ambito educativo se ubican la metodologia y uso de estrategias, a
estos se afiaden otros aspectos como aquellos que se enmarcan dentro del nivel personal

y social.

2.2.2.2 Tipologia del rendimiento académico

Pelegrina et al. (2020) se considera los siguientes tipos de rendimiento académico:

Rendimiento individual: Es referido cuando el estudiante alcanza el éxito
en su desempefio académico en un contexto especifico y en un tiempo
establecido, esto se puede visualizar y percibir cuando el estudiante modifica
0 cambia aquellos aspectos que le coadyuven a la mejora en su desempefio,
de esta manera el estudiante puede asumir una decision respecto a futuras
situaciones pedagogicas de manera personal, es decir él de manera propia

plantea soluciones a su problematica en el proceso educativo.

Rendimiento social: Este tipo de rendimiento sucede cuando un grupo de
estudiantes en forma conjunta logra superar las dificultades que afrontan en
sus desemperfios en un determinado contexto y periodo, esto se logra a través
de la cooperacién y trabajo en equipo, es decir cuando surge el apoyo mutuo.
Asi el rendimiento social evidencia la forma en la cual se desempefia un
equipo de estudiantes, la manifestacion de la sociabilidad, la reciprocidad, los
grados de colaboracidn, asi como la compatibilidad, con la finalidad de hacer

optimo el proceso pedagdgico.

2.2.2.3 Caracteristicas del rendimiento académico
Garcia y Palacios (1991), luego de la realizacion del analisis de comparacion de

todas las definiciones del rendimiento escolar, concluyen que son dos: estatico y
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dindmico, que conciernen al participe de la educacion como un ser social. En definitiva,

el rendimiento escolar se caracteriza de la siguiente manera:

e Al hacer referencia en su aspecto dinamico, el rendimiento responde al
proceso de aprendizaje, de esta manera esta vinculado a la capacidad y el
esfuerzo que hace el estudiante.

e Al hablar del aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje
producido por el estudiante y manifiesta una conducta de aprovechamiento.

e El rendimiento académico se vincula a parametros de calidad y a opiniones
de valoracion.

e El rendimiento académico es un canal y no una finalidad en si mismo.

e EIl rendimiento académico se relaciona a finalidades de carécter ético que
abarca expectativas econdémicas, de esta manera se hace necesario un tipo de
rendimiento en relacion al modelo social existente.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC): Son los medios y recursos
didacticos, que el docente utiliza y emplea en situaciones, en las cuales necesite resolver
un problema comunicativo y le apoyen a crear un ambiente diferente y adecuado para el
aprendizaje. (Cabero, 2015)

Didactica: Disciplina que atiende a los procesos de ensefianza, esto implica hacer el
analisis de las siguiente interrogantes: para qué, por qué y como se ensefia, de la misma
forma atiende a la estructura de los procesos de ensefianza de cada docente que esta
condicionado a adecuar su metodologia a la organizacion educativa, asi como a las
condiciones del contexto, asi también a las condiciones socio-culturales y a cualquier tipo
de condicionamientos que conforman el ambiente y la formacién y educacion de cada

estudiante ( Hernandez, 2014).
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Rendimiento académico: Se define asi al producto del proceso de ensefianza —
aprendizaje, también se considera el rendimiento educativo como el aspecto util y
provechoso de las actitudes educativas como instructivas o informativas. De esta forma
es en la accion en donde se van produciendo de manera constante rendimientos, de estos

rendimientos previos depende el producto final (Millay Rojas, 2018).
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

El estudio se ha realizado en la Institucion Educativa Privada James Baldwin,
correspondiente al afio 2020, que se encuentra ubicada en el pasaje Sanchez 153, de la

ciudad de Puno. Las referencias son los jirones Acoray Arequipa, en el barrio Laykakota.

3.2 PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion se realiz6 durante dos meses, desde junio hasta julio de 2020.
Durante ese tiempo se llevé a cabo la ejecucion de esta investigacion. Al final se

sistematizaron los datos y se calcularon las pruebas estadisticas.

3.3 PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

Se han usado los siguientes materiales: equipos de coémputo, papel bond, lapiceros
y USBs. Estos materiales fueron proveidos por el investigador. Dichos materiales se han
usado en la aplicacion del cuestionario (instrumento de recoleccion de datos) y en el

procesamiento y andlisis de datos.

34 POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1 Poblacion

Noventa y dos estudiantes del segundo al quinto grado de la Institucion Educativa

Privada James Baldwin de Puno constituyeron la poblacién de estudio.
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Tabla 1
Poblacion
Grados Estudiantes

Segundo 14
Tercero 26
Cuarto 29
Quinto 23
Total 92

Nota: Matricula 2020
3.4.2 Muestra

Como el tamafio de la poblacion no es extenso, se trabajo con toda la poblacién.

35 DISENO ESTADISTICO

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo. El tipo al cual pertenece es no

experimental.

El disefio de investigacion que corresponde es el descriptivo correlacional.

0y
/"//' 'L
M r
\‘ \
Q3
Donde:
M= Muestra

O1= Las TIC en la didactica de los docentes
02 = El rendimiento académico

r= Correlacion de las variables
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El contraste de hipotesis se realiz6 mediante la correlacion de Rho de Spearman.
Con la cual se determind si existe una relacion lineal entre una variable ordinal y otra
numeral; para asi descartar que esta relacion no sea por azar. La formula para estimar esta

prueba estadistica es la siguiente:

6y d
ry,=1-— m
Donde:
Is = Coeficiente de correlacién de Spearman
d = Diferencia entre rangos
n = Ndmero de datos observados

3.6 PROCEDIMIENTO

Se presento una solicitud de permiso a los directivos de la IE Privada James

Baldwin para realizar la investigacion.

e Se hizo coordinaciones con el director y la plana de docentes.

e Se procedi0 a elaborar los instrumentos de investigacion

e Se procedio6 con la ejecucidn de la investigacion, aplicando el cuestionario y
revisando las actas de evaluaciones.

e Se analiz6 y se tabul6 los datos. Para recoger los datos se han usado los

siguientes instrumentos:
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3.6.1 Técnicas e instrumentos de investigacion

3.6.1.1 Técnicas de investigacion

- Encuesta. Se define como un procedimiento que consiste en recoger datos a

través de un cuestionario sin manipular el fendmeno ni el entorno (Torres, 2000).

- Observacion. Se define como un procedimiento que consiste en observar, reparar,

revisar y examinar atentamente un fenémeno (Charaja, 2019).

3.6.1.2 Instrumentos de investigacion

- Cuestionario. Consiste un documento constituido por un conjunto de preguntas
organizadas, estructuradas y secuenciadas, con el fin de que las respuestas sean

objetivas (Charaja, 2019).

- Acta de evaluacion. Es un documento donde se reporta las notas de los
estudiantes, de acuerdo a la competencias y area curricular en periodo

determinado.
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3.7  VARIABLES

Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones

Indicadores

Baremo Instrumento

Uso de las Tecnologia
TIC

Comunicacién

Pedagogia

Computadora o laptop
con sistema operativo
actual.

Programas de
Microsoft Office.
Conexion estable y
veloz a internet.
Programas de
software.

Celular con
aplicaciones utiles.
Correo electronico.
Redes sociales.
Plataforma virtual.

Uso de las TIC.
Usodelas TIC en la
preparacion de clases.
Uso de las Tic en el
desarrollo de las
clases.

Capacitacion en el
manejo de TIC.

e Nunca

e Casi nunca
A veces
Casi siempre
e Siempre

Cuestionario

Rendimiento Promedios
academico  ganuales

Promedio del area de
Comunicacion
Promedio del area de
Matematica
Promedio del area de
Historia y Geografia
Promedio del area de
Formacion Civica
Promedio del area de
Persona Fam. RR.HH.
Promedio del area de
area de Tutoria
Promedio del area de
Educacion por el Arte
Promedio del area de
Computacién
Promedio del area de
Ciencia Tecnologia y
Ambiente

Acta de
evaluaciones

e En inicio
(0-10)

e En proceso
(11-13)

e Logro previsto
(14-17)

e Logro
destacado
(18-20)
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3.8  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Después de recolectar los datos, se tabularon y se sistematizaron los mismos. Para
ello se uso tablas de frecuencias; de esta manera se describid el nivel de dominio de las
TIC. Asimismo, el contraste de hipotesis se realizé mediante el coeficiente de correlacion

de Rho de Spearman. De esa manera se cristalizaron los objetivos de investigacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS

Este apartado reporta los resultados, a través de tablas y figuras; asimismo se
presentan pruebas estadisticas. Lo cual se ha logrado con el contraste de la teoria, los
antecedentes y los resultados. En suma, este apartado esta configurado en base al objetivo

general y los objetivos especificos.

4.1.1 Nivel de uso de las TIC en la didactica docente

Tabla 3
Resultados del uso de las TIC en la dimension de Tecnologia
Escalas
Casi Casi . Total
Nunca nunca A veces siempre Siempre
Tus docentes usan dispositivos  f 4 9 21 27 31 92
fijos y mdviles para interactuar
en entornos virtuales. % 4.3 9.8 22.8 29.3 33.7 100
Tus docentes manejan los f 0 3 14 35 40 92
programas de Microsoft Office
(Word, Excel, Power Point) % 0.0 3.3 15.2 38.0 43.5 100
Tus docentes cuentan con f 0 0 33 50 9 92
conexion veloz y estable de
internet. % 0 0 35.9 54.3 9.8 100
Tus docentes manejan otros f 0 3 44 34 11 92
tipos de programas y
aplicaciones digitales. % 0.0 3.3 47.8 37.0 12.0 100
Promedio f 1 4 28 37 23 92
% 11 4.1 30.4 39.7 24.7 100

Nota: Encuesta

De acuerdo a la Tabla 3, el 33.7% de encuestados admite que sus docentes siempre
usan dispositivos fijos y moviles para interactuar en entornos virtuales. EI 29.3% asegura
que sus docentes casi siempre usan dispositivos fijos y mdviles para interactuar en
entornos virtuales. El 22.8% indica que sus docentes a veces usan dispositivos fijos y
moviles para interactuar en entornos virtuales. EI 9.8% sefiala que sus docentes casi nunca
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usan dispositivos fijos y moviles para interactuar en entornos virtuales. El 4.3% revela
gue sus docentes nunca usan dispositivos fijos y moviles para interactuar en entornos

virtuales.

El 43.5% de estudiantes encuestados sefiala que sus docentes siempre manejan los
programas de Microsoft Office (Word, Excel, Power Point). EI 38% admite que sus
docentes casi siempre manejan los programas de Microsoft Office (Word, Excel, Power
Point). EI 15.2% asegura gue sus docentes a veces manejan los programas de Microsoft
Office (Word, Excel, Power Point). El 3.3% revela que sus docentes casi hunca manejan

los programas de Microsoft Office (Word, Excel, Power Point).

El 54.3% de estudiantes encuestados admite que sus docentes casi siempre
cuentan con conexion veloz y estable de internet. El 35.9% sefiala que sus docentes a
veces cuentan con conexion veloz y estable de internet. EI 9.8 % asegura que sus docentes

siempre cuentan con conexion veloz y estable de internet.

El 47.8% de estudiantes encuestados indica que sus docentes a veces manejan
otros tipos de programas y aplicaciones digitales. ElI 37% sefiala que sus docentes casi
siempre manejan otros tipos de programas y aplicaciones digitales. El 12% asegura que
sus docentes siempre manejan otros tipos de programas y aplicaciones digitales. El 3.3%
revela que sus docentes casi nunca manejan otros tipos de programas y aplicaciones

digitales.
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 1. Dimension de tecnologia

Segun la Figura 1, el 39.7% de encuestados asegura que sus docentes casi siempre
hacen uso de la tecnologia en las clases. Asimismo, el 30.4% admite que sus docentes a
veces hacen uso de la tecnologia en sus sesiones. Del mismo modo, el 24.7% afirma que
sus docentes siempre hacen uso de la tecnologia. Por otro lado, el 4.1% indica que sus
docentes casi hunca hacen uso de la tecnologia en sus clases. Finalmente, el 1.1% revela

que sus docentes nunca hacen uso de la tecnologia en sus sesiones.
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Tabla 4
Resultados del uso de las TIC en la dimensién de Comunicacion
Escalas
Nunca Casi A veces _Ca5| Siempre Total
nunca siempre
Tus docentes se comunican f 14 26 41 7 4 92
(T;d;22tgsiha(;?;$§te'ef°”'Cas % 152 283 446 7.6 43 100
Tus docentes te notifican f 10 9 23 25 25 92
sobre avisos académicos e
institucionales a través de % 10.9 9.8 25.0 27.2 27.2 100
correo electrénico.
Tus docentes hacen uso de las  f 7 10 37 23 15 92
redes sociales (Facebook,
WhatsApp, Messenger, % 7.6 10.9 40.2 25.0 16.3 100
YouTube, etc.)
Tus docentes hacen uso de f 0 0 6 26 60 92
plataformas virtuales
(Moodle, Blackboard, % 0.0 0.0 6.5 28.3 65.2 100
Classroom)
. f 8 11 27 20 26 92
Promedio

% 84 12.2 29.1 22.0 28.3 100

Nota: Encuesta

Segun la Tabla 4, el 44.6% de estudiantes encuestados revela que sus docentes a veces se
comunican mediante llamadas telefonicas con los estudiantes. EI 28.3% indica que sus
docentes casi nunca se comunican mediante Ilamadas telefonicas con los estudiantes. El
15.2% sefiala que sus docentes nunca se comunican mediante llamadas telefonicas con
los estudiantes. EIl 7.6% asegura que sus docentes casi siempre se comunican mediante
Ilamadas telefonicas con los estudiantes. El 4.3% admite que sus docentes siempre se

comunican mediante llamadas telefénicas con los estudiantes.

El 27.2% de estudiantes encuestados admite que sus docentes siempre le notifican
sobre avisos académicos e institucionales a través del correo electrénico. EI 27.2% indica
que sus docentes casi siempre le notifican sobre avisos académicos e institucionales a
través del correo electrénico. El 25% asegura que sus docentes a veces le notifican sobre
avisos académicos e institucionales a través del correo electronico. El 10.9% sefala que
sus docentes nunca le notifican sobre avisos académicos e institucionales a través del
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correo electronico. El 9.8% revela que sus docentes casi nunca le notifican sobre avisos

académicos e institucionales a través del correo electrénico.

El 40.2% de estudiantes encuestados asegura que sus docentes a veces usan las
redes sociales (WhatsApp, Facebook, Messenger, YouTube, etc.). El 25% sefiala que sus
docentes casi siempre hacen uso de las redes sociales (Facebook, WhatsApp, Messenger,
YouTube, etc.). El 16.3% admite que sus docentes siempre hacen uso de las redes sociales
(Facebook, WhatsApp, Messenger, YouTube, etc.). El 10.9% revela que sus docentes casi
nunca hacen uso de las redes sociales (Facebook, WhatsApp, Messenger, YouTube, etc.).
El 7.6% indica que sus docentes nunca hacen uso de las redes sociales (Facebook,

WhatsApp, Messenger, YouTube, etc.).

El 65.2% de estudiantes encuestados revela que sus docentes siempre hacen uso
de plataformas virtuales (Moodle, Blackboard, Classroom). El 28.3% indica que sus
docentes casi siempre hacen uso de plataformas virtuales (Moodle, Blackboard,
Classroom). El 6.5% sefiala que sus docentes a veces siempre hacen uso de plataformas

virtuales (Moodle, Blackboard, Classroom).

29.1%

0,
30.0% 28.3%

25.0%

22.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 2. Dimension de comunicacion
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De acuerdo a la Figura 2, el 29.1% de encuestados sefiala que sus docentes a veces
se comunican sobre el uso de las TIC con sus estudiantes. Asimismo, el 28.3% asegura
gue sus docentes siempre se comunican sobre el uso de las TIC con sus estudiantes. Del
mismo modo, el 22% afirma que sus docentes casi siempre se comunican sobre el uso de
las TIC con sus estudiantes. Por otro lado, el 12.2% indica que sus docentes casi nunca
se comunican sobre el uso de las TIC con sus estudiantes. Finalmente, el 8.4% revela que

sus docentes nunca se comunican sobre el uso de las TIC con sus estudiantes.

Tabla 5
Resultados del uso de las TIC en la dimensién de Pedagogia
Escalas
Nunca Casi A veces _Ca5| Siempre Total
nunca siempre
Tus docentes dominan f 2 4 26 43 17 92

estrategias adecuadas en el

manejo de TIC para impartir % 2.2 4.3 28.3 46.7 185 100
clases virtuales.

Tus docentes comparten f 1 1 20 30 40 92
materiales (diapositivas,

lecturas, videos, etc.) antes de

iniciar el desarrollo de la % 1.1 1.1 21.7 32.6 435 100
sesion. Que evidencie que

existe una buena planificacion.

Tus docentes hacen uso de las  f 1 0 27 32 32 92
TIC en el desarrollo de sus
clases. (formularios, foros,
videos, grabaciones,
organizadores, etc.)

% 11 0.0 29.3 34.8 348 100

Tus docentes capacitan a los f 3 12 42 22 13 92
isltéd'ames enelusodelas o 55 430 457 239 141 100
f 2 4 29 32 26 92

Promedio % 19 46 313 345 277 100

Nota: Encuesta

Segun la Tabla 5, el 46.7% de estudiantes encuestados sefiala que sus docentes
casi siempre dominan estrategias adecuadas en el manejo de TIC para impartir clases

virtuales. El 28.3% admite que sus docentes a veces dominan estrategias adecuadas en el
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manejo de TIC para impartir clases virtuales. El 18.5% asegura que sus docentes siempre
dominan estrategias adecuadas en el manejo de TI1C para impartir clases virtuales. El 4.3%
indica que sus docentes casi nunca dominan estrategias adecuadas en el manejo de TIC
para impartir clases virtuales. El 2.2% revela que sus docentes nunca dominan estrategias

adecuadas en el manejo de TIC para impartir clases virtuales.

El 43.5% de estudiantes encuestados revela que sus docentes siempre comparten
materiales (diapositivas, lecturas, videos, etc.) antes de iniciar el desarrollo de la sesion,
para que se evidencie que existe una buena planificacion. EI 32.6% indica que sus
docentes casi siempre comparten materiales (diapositivas, lecturas, videos, etc.) antes de
iniciar el desarrollo de la sesion, para que se evidencie que existe una buena planificacion.
El 21.7% sefala que sus docentes a veces comparten materiales (diapositivas, lecturas,
videos, etc.) antes de iniciar el desarrollo de la sesion, para que se evidencie que existe
una buena planificacion. EI 1.1% admite que sus docentes casi nunca comparten
materiales (diapositivas, lecturas, videos, etc.) antes de iniciar el desarrollo de la sesion,
para que se evidencie que existe una buena planificacion. EI 1.1% indica que sus docentes
nunca comparten materiales (diapositivas, lecturas, videos, etc.) antes de iniciar el

desarrollo de la sesion, para que se evidencie que existe una buena planificacion.

El 34.8% de estudiantes encuestados sefiala que sus docentes siempre hacen uso
de las TIC en el desarrollo de sus clases (formularios, foros, videos, grabaciones,
organizadores, etc.). El 34.8% indica que sus docentes casi siempre hacen uso de las TIC
en el desarrollo de sus clases (formularios, foros, videos, grabaciones, organizadores,
etc.). El 29.3% admite que sus docentes a veces hacen uso de las TIC en el desarrollo de
sus clases (formularios, foros, videos, grabaciones, organizadores, etc.). EI 1.1% revela
que sus docentes nunca hacen uso de las TIC en el desarrollo de sus clases (formularios,

foros, videos, grabaciones, organizadores, etc.).
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El 45.7% de estudiantes encuestados indica que sus docentes a veces capacitan a
los estudiantes en el uso de las TIC. El 23.9% sefiala que sus docentes casi siempre
capacitan a los estudiantes en el uso de las TIC. El 14.1% asegura que sus docentes
siempre capacitan a los estudiantes en el uso de las TIC. El 13% admite que sus docentes
casi nunca capacitan a los estudiantes en el uso de las TIC. El 3.3% revela que sus

docentes nunca capacitan a los estudiantes en el uso de las TIC.

35.0%
30.0% 27.7%
25.0%
20.0%
15.0%

10.0%

5.0% 1.9%

0.0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 3. Dimension de pedagogia

Segun la Figura 3, el 34.5% de estudiantes encuestados admite que sus docentes
casi siempre hacen uso de la pedagogia digital. Asimismo, el 31.3% asegura que sus
docentes a veces hacen uso de la pedagogia digital. Del mismo modo, el 27.7% afirma
que sus docentes siempre hacen uso de la de la pedagogia digital. Por otro lado, el 4.6%
indica que sus docentes casi nunca hacen uso de la de la pedagogia digital. Finalmente,

el 1.9% revela que sus docentes nunca hacen uso de la de la pedagogia digital.
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Figura 4. Uso de las TIC en la did4ctica del docente

De acuerdo a la Figura 4, el 58.7% de encuestados revela que sus docentes casi
siempre hacen uso de las TIC en las clases. Asimismo, el 31.5% asegura que sus docentes
a veces hacen uso de las TIC en las clases. Del mismo modo, el 7.6% afirma que sus
docentes siempre hacen uso de las TIC en las clases. Finalmente, el 2.2% admite que sus

docentes casi nunca hacen uso de las TIC en las clases.

4.1.2 Nivel de rendimiento académico

Tabla 6

Nivel de rendimiento académico

Escala Intervalo Frecuencia Porcentaje
En inicio [0-10] 0 0.0

En proceso [11-13] 30 32.6
Logro previsto [14 - 17] 58 63.0
Logro destacado [18 -20] 4 4.3
Total 92 100.0

Nota: Acta de evaluacion
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Figura 5. Nivel de rendimiento académico

La Tabla 6 y la Figura 5 reportan los resultados de nivel de rendimiento
academico. El 63% de estudiantes se ubica en la escala Logro previsto, con notas entre
14y 17 puntos. Lo cual significa que la mayoria de estudiantes evidencia el logro de sus
aprendizajes previstos en el tiempo programado. El 32.6% se ubica en la escala En
proceso, con notas entre 11 y 13 puntos. Lo cual quiere decir que los estudiantes de esta
escala estan en camino de lograr los aprendizajes previstos, por lo tanto, requieren
acompariamiento durante un tiempo razonable para lograrlo. El 4.3% se ubica en la escala
Logro destacado, con notas entre 18 y 20 puntos. Lo cual significa que los estudiantes de
esta escala evidencian el logro de sus aprendizajes previstos, demostrando un manejo
solvente y muy satisfactorio en todas las actividades propuestas. Finalmente, no se reporta

ningln estudiante en la escala En inicio.
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4.1.3 Correlacion entre el uso de las TIC en la didactica docente y el rendimiento
académico

4.1.3.1 Valores del coeficiente de correlacion

La Tabla 6 reporta los valores de coeficiente de correlacion de Pearson. Con

dichos valores vamos a interpretar los resultados de correlacion de Rho de Spearman.

Tabla 7

Valores de coeficiente de correlacion de Pearson

Valor Significado

1 Correlacion positiva perfecta
09 a 0.99 Correlacion positiva muy alta
0.7 a 0.89 Correlacion positiva alta

0.4 a 0.69 Correlacién positiva moderada
0.2 a 0.39 Correlacion positiva baja

0.01 a 0.19 Correlacién positiva muy baja
0 Correlacion nula

-0.01 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
-0.2 a -0.39 Correlacion negativa baja

-0.4 a -0.69 Correlacién negativa moderada
-0.7 a -0.89 Correlacion negativa alta

-0.9 a -0.99 Correlacién negativa muy alta
-1 Correlacion negativa perfecta

Nota: K. Pearson

4.1.3.2 Contraste de hipdtesis mediante la correlacién de Rho de Spearman

Planteando la hipoétesis estadistica

Ho : No existe relacion entre las TIC y el rendimiento acadéemico

Hi : Existe relacion entre las TIC y el rendimiento académico

Nivel de significancia

Se trabaj6 con 5% (0.05) de nivel de significancia.
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Estadistica de prueba
El contraste de hipdtesis se realizé mediante la correlacion de Rho de Spearman.
De esta manera se determino el grado de correlacion entre las TIC y el rendimiento

academico. Para ellos se uso la siguiente formula:

B 6% d”
s = n(n? —1)
Donde:
I's = Coeficiente de correlacion de Spearman
d = Diferencia de rangos
n = Numero de datos observados
Tabla 8
Resultados de la correlacion de Rho de Spearman entre las TIC y el rendimiento
académico
TIC Rendqnn_ento
académico
Coeficiente de correlacion de Spearman  1.000 0.827
TIC Sig. (bilateral) 0.000
N 92 92
- Coeficiente de correlacion de Spearman  0.827 1.000
Rendimiento )
académico  Sig. (bilateral) 0.000
N 92 92

Nota: Resultados estimados en SPSS 25

En la Tabla 8, el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman es 0.827. Lo cual
corresponde a la correlacién positiva alta (Tabla 6). Esto significa que entre las TIC y el

rendimiento académico hay una relacion positiva alta. Asimismo, el P-valor es 0.000.
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Decision estadistica

En vista que el P-valor (0.000) es menor que el nivel de significancia (0.05), se
rechaza la hipétesis nula (Ho). En consecuencia, cuando hay mayor nivel de uso de las
TIC en la didactica del docente, entonces existe mayor nivel de rendimiento académico,

a un nivel de 5% de error.

42  DISCUSION

Los resultados de la Figura 4 sugieren que la mayoria de los estudiantes
encuestados (58.7%) admite que sus docentes casi siempre hacen uso de las TIC en las
clases. Lo cual implica que el nivel de uso de las TIC en la didactica de los docentes es
alto. Dichos resultados concuerdan con los reportes de Cuello y Solano (2021), quienes
hallaron en su estudio que mas del 60% de la muestra expreso estar de acuerdo con que
sus docentes utilizan eficientemente las TIC como herramientas de aprendizaje en
tiempos de aislamiento social; lo que implica un nivel alto de uso de las TIC. Sin embargo,
no existe mucha relacion con los trabajos de Larico (2012), quien concluy6 que el nivel
de uso de las TIC es regular en los estudiantes de la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez de Juliaca en el afio 2013. En la misma linea, Moran y Poma (2019) sefialan
que los docentes de educacion inicial de las instituciones estatales del distrito de
Huancavelica tienen un nivel medio de manejo de las TIC. Asimismo, Gamonal (2018)
corrobora estos resultados sefialando que el dominio de las TIC de los docentes se
presenta en un nivel medio (46%), mientras que el 41% no tiene dominio de estas
tecnologias. Del mismo modo, Salazar (2017) refuerza estos resultados indicando que el
92.5% de estudiantes de la carrera de Educacion Fisica de Puno a veces utiliza las TIC.
Por su parte, Mamani (2017) admite que la implementacién de las TIC al proceso
pedagdgico de las Instituciones Educativas secundarias del distrito de Arapa (2015), es

baja; ya que existe limitaciones en la aplicacion y hay carencia de dindmicas de
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implementacidn e inclusion de las TIC a la actividad pedagdgica.

Nuestros resultados se alejan de los reportes de Hernandez y Vita (2014), quienes
presentan como hallazgo de su investigacion que los docentes utilizan como estrategias
las que estan sujetas al modelo tradicional, es decir, no utilizan recursos tecnoldgicos
adecuados en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Lo mismo sucede con los estudios de
Alviar (2021), quien report6 que un porcentaje mayoritario (44%) de docentes presenta
una actitud indiferente hacia el uso de las TIC, quedando con ello demostrado que los
docentes desconocen los entornos virtuales. En la misma linea, Nifio (2015) concluye que
los docentes se encuentran en el momento de iniciacion, es decir, manejan competencias
muy bésicas de TIC. Estos resultados nos plantea retos a los docentes para que podamos
implementar estrategias para fortalecer la competencia digital de los docentes, tal como
sefiala Paja (2016), quien implementd con bastante éxito un prototipo de entorno virtual
de educacion a distancia basado en el uso del CMS Dokeos para la Carrera Técnica de

Computacién e Informatica de IDAT (Puno).

Los resultados de la Tabla 7 sugieren que hay una relacion positiva alta entre las
TIC y el rendimiento académico en los educandos de la I.E. privada James Baldwin de
Puno, en el 2020, ya que el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman result6 0.827;
asimismo, el P-valor (0.000) resultd6 menor que el nivel de significancia (0.05). Estos
resultados coinciden con lo reporte de Fuentes (2017), quien concluye que las tecnologias
de la informacion y comunicacion (TIC) son eficaces en la mejora del rendimiento
académico en el curso de Tecnicas de Estudio y Comunicacion en estudiantes del primer
ciclo de la Facultad de Electronicay Mecatrdnica de la Universidad Tecnol6gica del Perd.
Calderon (2019) corrobora estos resultados indicando que existe una relacion
significativa entre la implementacion tecnoldgica, uso de TIC y el logro de aprendizajes.

Asimismo, Velasquez (2018) refuerza estos resultados sefialando que el impacto de las
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TIC en educacion superior es significativo, ya que fortalece en forma considerable el

conocimiento.

Sin embargo, nuestros resultados no coinciden con los reportes de Gamonal
(2018), quien concluy6 que no existe relacion estadistica significativa entre el dominio
de competencias TIC y el desempefio profesional docente. Asimismo, tampoco hay
coincidencia con los resultados de Huacasi (2019), quien concluye que el conocimiento
de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) no incide linealmente con el
nivel de aplicacion de las TIC con los docentes de la Escuela Profesional de Contabilidad.
Del mismo modo, Salazar (2017) concluye que la aplicacion de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion a veces complementa el aprendizaje, lo que subraya que la
TV y la adquisicion de moviles constituyen elementos perjudiciales para el aprendizaje

de los alumnos de la Escuela Profesional de Educacion Fisica (UNAP).

Segun la tabla 8: Resultados de la correlacion de Rho de Spearman entre las TIC
y el rendimiento académico, se puede determinar que existe una correlacion positiva alta
entre las Tic y el rendimiento académico, de la misma manera Huacasi (2019), concluye
que el impacto de las TIC, se plasma en el fortalecimiento que las herramientas aportan
al conocimiento, por lo que el uso de estas herramientas se constituyen en un aspecto

importante en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

De acuerdo a la discusion realizada con los autores de los antecedentes de la
investigacion, podemos aportar que el manejo de las TIC, guarda una relacién directa con
el rendimiento académico en las diferentes areas de la Educacion Basica Regular, asi esta
percepcién y afirmacion que se hace se vio detallada en el afio 2020, en el cual todos los
docentes tuvieron que incurrir en el uso de la tecnologia para poder llevar adelante los

procesos pedagogicos. A esto se suma que el docente tuvo que en tiempo récord poder
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adecuarse y adaptarse a esta medida implementada en tiempos de pandemia. La didéctica
docente no queda alejada de este aspecto, ya que se desarrollaron e innovaron nuevas

formas de aprendizaje, pero especialmente de ensefianza, al hablar de la didactica docente.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

V. CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados, existe una correlacion positiva alta entre el
uso de las TIC y el rendimiento académico en la institucién educativa
privada James Baldwin, Puno, en el afio 2020. Esta afirmacion se sustenta
en la estimacion de la correlacion de Rho de Spearman (rho=0.827);
asimismo, el P-valor (0.000) resultd6 menor que el nivel de significancia
(0.05). Lo cual indica que cuando existe mayor nivel de uso de las TIC en
la didéctica del docente, entonces el nivel de rendimiento académico es
alto. Esta afirmacién es significativa a un nivel de 95% de confianza en

términos estadisticos.

Segun los resultados, el nivel de uso de las TIC en la didactica docente en
la institucion educativa privada James Baldwin — Puno, en el 2020 es alto.
Esta afirmacion se basa en los siguientes datos obtenidos: El 58.7% de
estudiantes encuestados admite que sus docentes casi siempre hacen uso
de las TIC en las clases. Asimismo, el 31.5% asegura que sus docentes a
veces hacen uso de las TIC. Del mismo modo, el 7.6% afirma que sus
docentes siempre hacen uso de las TIC. Finalmente, el 2.2% indica que

sus docentes casi nunca hacen uso de las TIC.

Segun los resultados, nivel de rendimiento académico en la institucion
educativa privada James Baldwin — Puno, en el 2020 es alto. Esta
afirmacion se basa en los siguientes datos obtenidos: El 63% de
estudiantes se ubica en la escala Logro previsto, con notas entre 14 y 17
puntos. Asimismo, el 32.6% se ubica en la escala En proceso, con notas

entre 11y 13 puntos. Del mismo modo, el 4.3% se ubica en la escala Logro
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destacado, con notas entre 18 y 20 puntos. Finalmente, no se reporta

ningun estudiante en la escala En inicio.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a los directivos de la UGEL organizar cursos y
capacitaciones en el uso de las TIC. De modo que los docentes puedan
ayudar a los estudiantes que gestionen sus aprendizajes de manera

auténoma.

SEGUNDA: Se recomienda a los directivos de instituciones educativas orientar a los

docentes en el uso de las TIC y entornos virtuales para docentes.

TERCERA: Serecomienda a otros investigadores enfatizar el estudio de uso de las TIC
y entornos virtuales, ya que la educacion actual requiere el uso de recursos

digitales para el desarrollo de las clases.
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ANEXO 1. ENCUESTA SOBRE MANEJO DE TIC

E S TUD I AN T E: .ot

Estimado estudiante, responda a las siguientes interrogantes con la mayor veracidad posible.

DIMENSION

iTEM

ESCALAS
Nunca | Casi A Casi Siempre
nunca | veces | siempre

TECNOLOGICA

Tus docentes usan
dispositivos fijos y
moéviles para
interactuar en entornos
virtuales.

Tus docentes manejan
los programas de
Microsoft Office (Word,
Excel, Power Point)

Tus docentes cuentan
con conexion veloz y
estable de internet.

Tus docentes manejan
otros tipos de
programas y
aplicaciones digitales.

COMUNICACION

Tus docentes se
comunican mediante
llamadas telefénicas
con los estudiantes.

Tus docentes te
notifican sobre avisos
académicos e
institucionales a través
de correo electronico.

Tus docentes hacen
uso de las redes
sociales (Facebook,
WhatsApp, Messenger,
YouTube, etc.)

Tus docentes hacen
uso de plataformas
virtuales (Moodle,
Blackboard,
Classroom)

PEDAGOGIA

Tus docentes dominan
estrategias adecuadas
en el manejo de TIC
para impartir clases
virtuales.

Tus docentes
comparten materiales
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(diapositivas, lecturas,
videos, etc.) antes de
iniciar el desarrollo de
la sesion. Que
evidencie que existe
una buena
planificacion.

Tus docentes hacen
uso de las TIC en el
desarrollo de sus
clases. (formularios,
foros, videos,
grabaciones,
organizadores, etc.)

Tus docentes capacitan
a los estudiantes en el
uso de las TIC

SUBTOTAL

TOTAL
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ANEXO 3. VALIDACIONES DE INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES
1.1, Nombre del experto . Alexander Hilasaca Machaca
1.2, Actividad laboral del experio +  Docente del Departamento Académico de Humanidades

1.3. Institucion laboral del experto  :  Universidad Nacional del Altiplano
14. Nombre del instrumento +  Encuesta sobre manejo de TIC
1.5.  Autor del instrumento :  Roger Humberto Nahuincha Flores

Il. EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Ponderacion: Pésimo (P) = 0.0 Deficiente (D) = 0.5 Regular (R) = 1.0 Bueno (B) = 1.5
Excelente (E)=2.0

CRITERIOS DE EVALUACION P D R B E
0.0 0.5 1.0 1.5 20

1. CLARIDAD: Los ttems o las preguntas estan
redactados con claridad y son coherentes a los b o
indicadores de la variable que se quiere investigar, es
decir, cada indicador esta expresado en un item o en
Lna pregunta.

2. OBJETIVIDAD: Los items o las preguntas estan
redactados en forma de indicadores observables o
medibles vy, en conjunto, pueden ser tratados b o
estadisicamente para probar la hipotesis segin el
disefio correspondiente.

3. ACTUALIDAD: Los items o las preguntas
comesponden a las formas aciua!ea de fqnnulaci{':n de X
los instrumentos de investigacion cientifica (pueden
ser cerradas, abiertas o mixtas, segln sea el caso)

4. ORGANIZACION: La formulacion de los items o
preguntas tiene una secuencia logica segun el tipo de X
investigacion y, sobre todo, guardan relacion con el
orden de los indicadores de la variable respeciiva.

5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La canfidad de items
0 preguntas corresponde a la cantidad de indicadores X
de la vanable gue se pretenden medir y cuya
operacion se encuentra en el sistema de variables

{cuadro)
6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas
del instrumento de investigacion permiten recoger los X

datos necesarios para probar la hipotesis o hipdtesis
planteadas en la investigacion.
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7. CONSISTENCIA TECRICA: Los items o preguntas se
sustentan en el marco tedrico desarrollado y son X
coherentes para el proposito de la prueba de hipotesis
comespondiente.

B. METODOLOGIA: Este instrumento de investigacion
comesponde a la técnica apropiada para recoger los b4
datos necesarios vy confiables de la varable a
investigarse.

9 ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene
todos los elementos estructurales basicos: titulo,
encabezamiento o parte informativa, cuerpo (conjunto b4
de items) antecedido por la  instruccion
cormespondiente.

10. ORIGINALIDAD: Este instrumento &s una elaboracion
propia con todos los critenos metodologicos basicos X
de elaboracion, de lo confrario, es un instrumento ya
utilizado {validado), cuya fuente se menciona al final.

PUNTAJES PARCIALES 2 6 3

PROMEDIO FINAL

lll. DECISION DEL EXPERTO

El instrumento debe ser reformulado [01-10 ¢ )
El instrumento requiers algunos ajustes [1-131 )
El instrumento es adecuado [4-17 ( )
El instrumento es excelenie [a-200 ( )

IV. RECOMENDACIONES (En el caso que debe ser reformulado o reajustadao)

Puno, 14 de abril de 2020

|
Alexander W Hilusaea Murhe,
- D G CE MNTh
« Leng. L Psi. "

L 1T I
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FICHA DE VALIDACION DEL
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1. Nombre del experto : Jorge Rosales Gallegos

1.2. Actividad laboraldelexperto  : Docente del Departamento Académico de Humanidades
1.3. Institucién laboral del experto  :  Universidad Nacional del Attiplano

14. Nombre del instrumento - Encuesta sobre manejo de TIC

1.5.  Autor del instrumento . Roger Humberto NahuinchaFlores

1. EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Ponderacion: Pésimo (P) = 0.0 Defidente (D) = 0.5 Regular (R) = 1.0 Bueno (B) = 1.5
Excelente (E) = 2.0

CRITERIOS DE EVALUACION | P D R B E
- |1 00 ] 05 | 10 | 15 | 20
1. CLARIDAD: Los items o las preguntas estan 1
redactados con claridad y son coherentes a los X
indicadores de la variable que se quiere investigar, es
decir, cada indicador esta expresado en un item o en ’

' redactados en forma de indicadores observables o \

medibles y, en conjunto, pueden ser tratados X
estadisticamente para probar la hipétesis segun el
disefio comespondiente. [ '

3. ACTUALIDAD: Los ftems o las pregunias
corresponden a las formas actuales de formulacion de |
los instrumentos de investigacion cientifica (pueden
ser cerradas, ablertas 0 mixtas, segun seaelcaso) | r
4. ORGANIZACION: La formulacion de los items o
preguntas tiene una secuencia logica segln & tipo de X
investigacion y, sobre todo, guardan relacon con e
__ orden de los indicadores de la variable respectiva.
5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items
0 preguntas corresponde a la cantidad de indicadores | X ’

de la variable que se pretenden medir y cuya‘

operacion se encuentra en e sistema de variables | ,

(cuadro) |
6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas

del instrumento de investigacion permiten recoger los X

datos necesarios para probar la hipotesis o hipdtesis

planteadas en lainvestigacion.
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' 7. CONSISTENCIA TEORICA: Los items o preguntas se | [
sustentan en el marco tedrico desarrollado y son 1 ‘ X
coherentes para el propésito de la prueba de hip6tesis ‘
correspondiente. .
8. METODOLOGIA: Este instrumento de investigacion
correspondealabaﬁaapmpoadapammcogerlos X
datos necesarios y confiables de la variable a
invesliyarse, = — ;
9. ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene
| todos los elementos estructurales basicos: titulo,
encabezamiento o parte informativa cuerpo (conjunto X
de ilems) antecedido por la instruccion
- S .cnb - — S — .
10. ORIGINALIDAD: Este instrumento es una elaboracion
PlupiE Lon odos los Canios metodologicos basicos X
de elaboracién, de lo contrario, es un instrumento ya
utilizado (validado), cuya fuente se menciona al final

_PUNTAJES PARCIALES I Y ) | I ]
PROMEDIO FINAL === | J 116
lil. DCCISION DEL EXPERTO
El instrumento debe ser reformulado [01-10) ( )
El instrumento requiere algunos ajustes (11-13) ( )
El instrumento es adecuado [14-17] ( X )
Flinstrumento as axcalante [18 - 200 ( )

IV. RECOMENDACIONES (En él caso que debe ser reformulado o reajustado)

Puno, 20 de mayo de 2020
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FICHA DE VALIDACION DEL
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES

1.1.  Nombre del experto : Dr. Lino Vilca Mamani

12. Actividad laboral del experic  : Docente nombrado de la FCEDUC
13.  Institucion laboral del experio  :  Universidad Nacional del Altiplano
14.  Mombre del instrumento :  Encuesta sobre manejo de TIC

15, Autor del instrumento :  Roger Humberto Nahuincha Flores

II. EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Ponderacion: Pasimo (P) = 0.0 Deficiente (D) = 0.5 Regular (R) = 1.0 Bueno (B) =15
Excelente (E)=2.0

CRITERIOS DE EVALUACION p D R B E
0.0 0.5 1.0 15 20

1. CLARIDAD: Los items o las preguntas estan
redactados con claridad v son coherentes a los
indicadores de |a variable que se quiere investigar, es X
decir, cada indicador esta expresado en un item o en
una pregunta.

2. OBJETIVIDAD: Los items o las preguntas estan
redactados en forma de indicadores observables o

medibles vy, en conjunto, pueden ser fratados X
estadisicamente para probar la hipotesis segin el
disefio comespondiente.
3. ACTUALIDAD: Los items o las pregunias comresponden
a las formas actuales de formulacion de los X

instrumentos de investigacion cientifica (pueden ser
cemadas, abiertas o mixtas, segun sea el caso)

4 ORGANIZACION: La formulacion de los items o
preguntas tiene una secuencia logica segun el fipo de X
investigacidn y, sobre fodo, guardan relacion con el
orden de los indicadores de la varable respectiva.

5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La canfidad de items
0 preguntas corresponde a la canfidad de indicadores X
de la variable que se pretenden medir y cuya operacion
5e encuentra en el sistema de varables (cuadro)

6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas del
instrumento de investigacion permiten recoger los datos X
necesarios para probar la hipotesis o hipotesis
planteadas en la investigacian.
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7. CONSISTEMCIA TEORICA: Los items o preguntas se
sustentan en el marco tedrico desamollade vy son
coherentes para el propdsito de la prueba de hipotesis
comespondiente.

8. METODOLOGIA: Este instrumento de investigacion
comesponde a la técnica apropiada para recoger los
daios necesarios y confiables de la vanahle a
investigarse.

9. BESTRUCTURA FORMAL: El instrumento coniiene
todos los elementos estructurales basicos: titulo,
encabezamiento o parte informativa, cuerpo (conjunto
de items) antecedido por la  instruccion
comespondienie.

10. ORIGINALIDAD: Este instrumento es una elaboracian
propia con todos los criterios metodoldgicos basicos de
elaboracion, de lo contrario, es un instrumento ya
utilizado {(validado), cuya fuente se menciona al final.

PUNTAJES PARCIALES

75 10

PROMEDIO FINAL

17.5

lll. DECISION DEL EXPERTO

El instrumento debe ser reformulado [01-10]
El instrumento requiere algunos ajustes [11-13]
El instrumento es adecuado [14-17]
Elinstrumento es excelente [18-20]

IV. RECOMENDACIONES (En el caso que debe ser reformulado o reajustado)

Firmmda zar MLCA
ALK Linc PAL 20945458770 nol
odien Loy ol miar el dooumense
Fascha: 3312 3037 0002300 LE-D0
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ANEXO 4. AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS EN
REPOSITORIO INSTITUCIONAL

i
| Vicerrectorado
i de investigacion

| Repositorio

Universidad Nacional
| d Institucional

el Altiplano Puno

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

. Aok o
Por ¢l presente documento, Yo ‘QOL‘B{L’F H U ml’) ef iD f\)ahm )’2(_}12 Flores
identificado con DNI___ 463334 ]% en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional, [1 Programa de Segunda Especialidad, [] Programa de Maestria o Doctorade

X ) 9 i o
E&\)CEUD[H 3CCB n&ar;a, lcnau:, [ i {creluze, 6’5x(,\_)luf 2 « h)o;o{,»é

informo que he elaborado el/la & Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada:

y ' 1 \ T = € =
é’«}sa e lss Tic en b daﬂa’g}‘ma docente y e\ reidimiens sl
—X

] AN R ? ’ \_# . e - | a5
en 2 :nsjrtiuuDﬂ zc}uce{nue pszw)edza AAHES pADWINV -PLPO Encl 2nd
7

2020 »

para la obtencion de CIGrado, | Titulo Profesional o [] Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, Ginico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos artiba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccién o medida tecnolégica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Tnnovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendrd la posibilidad de divalgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacién, remuneracién ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Reptblica del Pera
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, ¢ incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del publico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: htips://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En seiial de conformidad, suscribo el presente documento.

Pumo__ 44 e 2)074) del 20 23

WA (obligatoria) Huella
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ANEXO 5. DECLARACION JURADA

Vicerrectorado
de Investigacion

“ | Universidad Nacional
E del Altiplano Puno

IE Repositorio
v ; Institucional

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

,

Por el presente documento, Yo ?OC;\@{‘ Hu me%o ﬂ\} 3*1& e ha Flores
: S
identificado con DNI NE33%4 1% en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional, [J Programa de Segunda Espemahdad O Programa de Maestria o Doctorado
F ducacich fccwlenu‘ ch\c‘u‘, ‘}\):u,’Sl(,ulDfi& « Filosc o} §

mform\o que he elaborado el/la ETesm o Trabago de Investlgaclon denonnnada

“« lse de las Tic enlz &y daujnm doce ﬂi:f y el ")dlmiff”iu ’(»ACWMO

en )8 ingti )uum educe klua- P{)Uu&a IANeL: 6ALDw'1b - Puno , enclamo
2020 2

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenaménte consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cddigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso

Puno ii de aé‘;m) del 20 23

Huella
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