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RESUMEN 

La salud mental de los estudiantes universitarios en los últimos años se ha visto 

seriamente afectada siendo el estrés académico una problemática con tendencia al 

incrementarse y persistir, afectando así a la autoeficacia del aprendizaje, es por tanto que 

se planteó, determinar la relación que existe entre el estrés académico y la autoeficacia 

del aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano - 

Puno, 2022. La metodología fue cuantitativa, de tipo correlacional, con diseño no 

experimental, corte transversal, la población de estudio estuvo conformada por 403 

estudiantes del I al VIII ciclo y la muestra por 197, por muestreo probabilístico aleatorio 

simple. Como técnica se utilizó la encuesta y dos instrumentos, escalas: Inventario SISCO 

SV-21 y la Escala de autoeficacia de aprendizaje, con alfa Cronbach de 0.85 y 0.95 

respectivamente. El procesamiento de datos se realizó a través del análisis estadístico 

SPSS 21, para la prueba de correlación se utilizó el estadístico RHO de Spearman. Como 

resultado p calculado fue 0.001 a un nivel de significancia 0.01, por lo que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, además se encontró 51.8% de estrés 

académico alto y 37.1% de autoeficacia del aprendizaje moderado, siendo más afectados 

los estudiantes de sexo femenino, los de 17 a 20 años de edad y los del I y II ciclo, 

concluyendo, que existe relación entre el estrés académico y la autoeficacia del 

aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano - 

Puno, 2022. 

PALABRAS CLAVE: Autoeficacia, aprendizaje, estrés, estudiantes de 

Enfermería, universitarios. 
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ABSTRACT 

The mental health of university students in recent years has been seriously 

affected, academic stress being a problem with a tendency to increase and persist, thus 

affecting the self-efficacy of learning, it is therefore that it was proposed to determine the 

relationship that exists between academic stress and learning self-efficacy in Nursing 

students of the National University of the Altiplano - Puno, 2022. The methodology was 

quantitative, correlational, with a non-experimental, cross-sectional design, the study 

population consisted of 403 students from the I to VIII cycle and the sample by 197, by 

simple random probabilistic sampling. As a technique, the survey and two instruments 

were used, scales: SISCO SV-21 Inventory and the Learning Self-efficacy Scale, with 

Cronbach's alpha of 0.85 and 0.95 respectively. The data processing was carried out 

through the SPSS 21 statistical analysis, for the correlation test the Spearman's RHO 

statistic was used. As a result, the calculated p was 0.001 at a significance level of 0.01, 

so the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted, in addition, 

51.8% of high academic stress and 37.1% of moderate learning self-efficacy were found, 

being more affected the female students, those from 17 to 20 years of age and those of 

the I and II cycle, concluding that there is a relationship between academic stress and self-

efficacy of learning in nursing students of the National University of the Altiplano - Puno, 

2022. 

KEYWORD: Self-efficacy, learning, stress, Nursing students, university. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS) una de cada ocho personas, 

970 millones en el mundo, padece de al menos un trastorno mental (1), dentro de ellas 

está el estrés que a corto y largo plazo se ha ido agudizando en estos últimos años. Por 

ello enfatiza la urgencia de transformar la salud mental (2). En Perú el Ministerio de Salud 

(MINSA) estima que dos de cada diez peruanos padecen de algún trastorno mental (3), 

en un estudio del Instituto Nacional de Salud Mental reportó que, el 52.2% de la población 

de Lima sufre de estrés moderado a severo (4).  

Ahora la etapa universitaria supone la exposición e involucramiento a situaciones 

diversas y retadoras para los estudiantes, tales como el establecimiento de nuevas 

relaciones con docentes y compañeros, nuevas rutinas, diferentes formas de enseñanza, 

entre otras situaciones (5), y para alcanzar su ansiada profesión, experimentan diversas 

situaciones angustiantes, tales como es el estrés académico que es una reacción de 

activación fisiológica, emocional, cognitiva y conductual ante estímulos y eventos 

académicos (6). Los estudiantes se sienten estresados cuando valoran que lo que exige 

una determinada situación sobrepasa las habilidades o recursos y puede ser difícil salir 

airoso de ella (7). 

Así los estudiantes ponen a prueba su autoeficacia, siendo esta una capacidad de 

respuesta que tiene un individuo frente a una situación dada, ahora las consecuencias en 

el aspecto académico de desarrollar esta competencia, mejora del autoconcepto y su 

propia valía de sus capacidades, mejora de resultados académicos, incremento en la 

percepción de las posibilidades de éxito futuro (8), así en un estudio realizado en una 
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universidad en estudiantes de I ciclo se evidenció que el 47.9% presentan un nivel bajo 

de autoeficacia del aprendizaje, 35.4% medio y tan solo el 16.7% nivel alto (9).  

 Al estar bajo altos niveles de autoeficacia se tiende a sufrir de un sentimiento de 

tensión física emocional, conocida como estrés académico, en un estudio aplicado a 9 

universidades hallaron que, 38.3% refiere niveles medios de estrés académico, 10.4% 

bajos y 7.1% altos (5), en otro estudio 21.2% refiere haber acudido en algún momento del 

semestre a algún servicio de atención en salud mental de su universidad misma (10), en 

otro estudio aplicado por el MINSA halló que el 85.0% de las universidades peruanas 

presenta problemas de salud mental y el estrés académico con 79.0% es uno de los tres 

problemas de salud mental más recurrentes en los estudiantes de educación superior (11), 

esto ocurre como una reacción normal del cuerpo para confrontar situaciones difíciles o 

excepcionales de la vida, el cuerpo se acelera para tener, instantáneamente si es preciso, 

la energía y fuerza necesarias (12). 

Al cursar una profesión en la universidad el estudiante tiene propensión a 

desarrollar algún nivel de estrés que puede desencadenar problemas fisiológicos, 

emocionales y cognitivos tal es así en el caso de las carreras universitarias de ciencias de 

la salud, donde se han reportado como una de las ramas donde los estudiantes manifiestan 

mayores niveles de estrés que otras disciplinas, así la profesión de Enfermería se 

considera estresante porque quienes la estudian y la practican son susceptibles de padecer 

altos niveles de estrés (13), en un estudio aplicado a estudiantes de Enfermería  el 90.8% 

reportó haber tenido momentos de nerviosismo o preocupación durante el ciclo, 42.0% 

manifestó un nivel medio de estrés, cuya fuente principal fue la sobrecarga académica 

derivada de la demanda de tareas de las asignaturas teóricas y prácticas con un 48.2% 

(14) de esta manera el estrés repercute de forma negativa sobre el estado de salud, 

bienestar, aprendizaje y desempeño académico de los estudiantes (15). 
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Esta situación no es ajena a  la región de Puno en el año 2020 se ha reportado 793 

casos de estrés, en 2021, 857 casos y en el 2022 hasta el mes de noviembre 1328 casos 

de estrés confirmados (16), en la ciudad de Puno en el año 2020 se ha reportado 39 casos 

de estrés, en el 2021 de la misma forma 39 y en el 2022 hasta el mes de octubre 27 casos 

confirmados (17), en la Universidad Nacional del Altiplano Puno, la Oficina de Tutoría 

y servicio Psicopedagógico ha reportado casos de estrés en estudiantes en el año 2021 y 

2022 – I; 596 y 266 casos respectivamente (18), así mismo Cansaya (19) en sus resultados 

de investigación se aprecia que, el 60.8% de los estudiantes de biomédicas presentan un 

estrés moderado, por otro lado Calatayud et al. (20) en su estudio realizado en la UNAP 

a tres facultades halló que, 53.85% de estudiantes presentaron un nivel severo de estrés, 

esto evidenció que el nivel de estrés del estudiante universitario influye directamente en 

el riesgo de empeorar su rendimiento académico, es posible que esta problemática se 

mantenga o se esté agudizando, afectando así de la autoeficacia del aprendizaje de los 

estudiantes. Por ello, se planteó las siguientes interrogantes: ¿Cuál es la relación entre el 

estrés académico y la autoeficacia del aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 2022?, ¿Cuál es el nivel de estrés académico 

según características personales en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional 

del Altiplano-Puno, 2022?, ¿Cuál es el nivel de la autoeficacia del aprendizaje según 

características personales en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del 

Altiplano-Puno, 2022?. 

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.2.1 Objetivo General 

Determinar la relación que existe entre el estrés académico y la autoeficacia del 

aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano 

-Puno, 2022. 
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1.2.2 Objetivos específicos 

- Identificar el nivel de estrés académico según características personales en 

estudiantes de Enfermería. 

- Identificar el nivel de autoeficacia del aprendizaje según características 

personales en estudiantes de Enfermería. 

1.3 HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.3.1 Hipótesis alterna  

Ha: Existe relación entre el estrés académico y la autoeficacia del aprendizaje en 

estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano - Puno, 2022. 

1.3.2 Hipótesis Nula  

Ho: No existe relación entre el estrés académico y la autoeficacia del aprendizaje 

en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano - Puno, 

2022. 
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LA LITERATURA 

2.1 MARCO TEÓRICO 

2.1.1 Estrés Académico 

Según Berrio et al. (7) es una reacción de activación fisiológica, emocional, 

cognitiva y conductual ante estímulos y eventos académicos. Por otro lado Martínez et al. 

(21) es el malestar que el estudiante evidencia debido a factores emocionales, físicos, ya 

sea de carácter interrelacional, intrarrelacional o ambientales que pueden ejercer una 

presión significativa en la competencia individual para afrontar el entorno escolar en 

rendimiento académico y habilidad meta cognitiva para resolver problemas como pérdida 

de un ser querido, presentación de exámenes, relación con los docentes y compañeros, 

búsqueda de reconocimiento e identidad, habilidad para relacionar el componente teórico 

con la realidad específica abordada. Para Román et al. (22) es el proceso de cambio en 

los componentes del Proceso de Enseñanza y Aprendizaje, a través de un conjunto de 

mecanismos adaptativos individuales e institucionales, producto de la demanda 

desbordante y exigida en las experiencias educativas que se desarrollan en las 

Instituciones de Educación Superior. 

Así mismo según Barraza (23) es un proceso sistémico, de carácter adaptativo y 

esencialmente psicológico, que se presenta de manera descriptiva en tres momentos: 

Primero el estudiante es sometido en un entorno escolar, a una serie de requisitos que en 

la evaluación del propio estudiante se consideran como un factor estresante. Segundo 

estos factores estresantes provocan un desequilibrio sistémico (estado de estrés), que se 

manifiesta en una amplia gama de síntomas (indicadores de desequilibrio). Finalmente, 
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el desequilibrio sistémico obliga al estudiante a tomar medidas de adaptación para que 

restablezca el equilibrio sistémico.  

Entonces, el estrés académico se origina en la relación entre los estudiantes y el 

entorno educativo, se presenta prácticamente desde las primeras etapas, pero se agudiza 

con mayor intensidad cuando recién ingresan a la universidad, por lo general, se entiende 

que el estrés académico involucra una variedad de experiencias, que incluyen ansiedad, 

estrés, fatiga, agobio, inquietud y otros sentimientos similares, como demasiado estudio, 

trabajo o cualquier otra presión. Asimismo, se atribuye a situaciones de miedo, temor, 

pánico, afán de conformismo, vacío existencial, rapidez en la consecución de metas y 

objetivos, incapacidad de afrontamiento o malas relaciones en la socialización (24). 

2.1.2 Modelo Sistémico Cognoscitivista del Estrés Académico 

Para explicar el modelo sistémico-cognoscitivista, Barraza (25) se basa en dos 

supuestos de perspectiva sistémica y perspectiva cognoscitivista: 

2.1.2.1 Supuesto sistémico 

Se concreta bajo el postulado de que el ser humano, como un sistema abierto, se 

relaciona con el entorno en un continuo flujo de entrada (input) y salida (output) para 

alcanzar un equilibrio sistémico (25).  

2.1.2.2 Supuesto cognoscitivo 

Agrega la explicación de lo que sucede dentro del sistema, la cual se refiere a los 

procesos internos que median entre la entrada y la salida. Se divide en tres componentes: 

Primero una situación inicial en la que se produce un suceso que es altamente peligroso 

o perjudicial; segundo componente es la interpretación de ese suceso como peligroso, 

amenazante o perjudicial, en ese sentido, el individuo lo percibe y valora como tal, 

independientemente de sus características objetivas; y tercer componente involucra una 

activación del organismo, como respuesta ante la amenaza (25). 
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El modelo sistémico inicia por el entorno que se le presenta al sujeto y el conjunto 

de demandas y exigencias, ante esto se da un proceso de valoración, en el cual el individuo 

si estima que estas afectan sus recursos proceden a llamarse estresores; estos estresores 

se dan en el mismo sujeto y desencadena un desequilibrio no adecuado, en consecuencia 

de este desequilibrio se da un segundo proceso de valoración en donde interviene la 

capacidad de afronte ante diversos acontecimientos de estrés, manejando esta de la mejor 

manera posible, para que luego el sujeto tenga la capacidad de responder frente a las 

estrategias de afrontamiento a las demandas que se puedan presentar en el entorno, esta 

puede darse tanto de manera apropiada logrando recuperar un equilibrio adecuado, así 

como también de manera inadecuada en donde el sistema tendrá que realizar un tercer 

proceso de valoración para que pueda llegar a un ajuste adecuado de las estrategias (25). 

2.1.3 Dimensiones del Estrés Académico  

2.1.3.1 Estresores académicos 

Es el agente, situación o estímulo amenazante sea físico, emocional, cognitivo o 

psicológico y que desencadena en el individuo una reacción generalizada e inespecífica 

(26). Existe 3 grupos de estresores académicos que potencialmente afectan a los 

estudiantes universitarios los relacionados con los procesos de evaluación, los que atañen 

a la sobrecarga de trabajo, y tercero otras condiciones del proceso de enseñanza 

aprendizaje (27). Para Barraza  (28) los estresores son:  

a. Sobrecarga de tareas: Estresor breve o prolongado, reiterado, múltiple, micro-

estresor intelectual, real y sinergia negativa. Cantidad o la complejidad de la tarea, 

si está por encima de la capacidad del estudiante se considera un agente estresor 

(29).  

b. Personalidad y el carácter de los profesores: Estresor breve o prolongado, único o 

reiterado, único o múltiple, micro-estresor psicosocial, real o representado, exógeno 
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y sinergia o negativa. La manera de ser de una persona, a su actitud y reacciones 

frente a la vida en general y en su trato con otras, está relacionado con el 

temperamento.  El temperamento y carácter conforman el conjunto de rasgos que 

definen la manera de ser y de actuar de alguien, su personalidad (30), que a su vez 

es un conjunto de rasgos que conforman la individualidad (31). 

c. Forma de evaluación: Estresor breve o prolongado, reiterado, múltiple, micro-

estresor intelectual, representado, exógeno y sinergia positiva o negativa. Siendo la 

evaluación un medio para determinar las capacidades que tienen los estudiantes 

sobre materias, conocimientos o habilidades (32),  implica un proceso sistemático 

de acopio de información mediante la aplicación de diversos instrumentos, como 

pueden ser exámenes escritos u orales, proyectos, foros, etc. para ser analizada con 

rigor metodológico, fundamentar la toma de decisiones y promover el aprendizaje 

complejo en los estudiantes (33). 

d. Nivel de exigencia: Estresor breve o prolongado, reiterado, múltiple, micro-estresor 

intelectual, representado, exógeno y sinergia positiva o negativa. Cuando el 

profesor pone en movimiento al estudiante desde el inicio del curso teniendo como 

meta que alcance un aprendizaje profundo y significativo (34), el nivel de exigencia 

se comportara como estresores curriculares o estímulos inducentes de respuestas 

conocidas específicamente como estrés académico(35). 

e. Tipo de trabajo que piden: Estresor breve o prolongado, reiterado, múltiple, micro-

estresor intelectual, real o representado, endógeno o exógeno y sinergia positiva o 

negativa. El trabajo académico es un producto de la actividad del estudiante como 

aprendiz.  El docente puede indicar fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, 

monografías, etc. (36). 
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f. Tiempo limitado: Estresor breve o prolongado, reiterado, múltiple, micro-estresor 

intelectual, real endógeno o exógeno y sinergia negativa. espacio de tiempo 

disponible para la realización de algo (37), en este caso los trabajos académicos.  

g. Poca claridad: Estresor breve o prolongado, reiterado, múltiple, micro-estresor 

intelectual, real o representado, exógeno y sinergia o negativa. imprecisión en el 

contenido del docente (38). 

2.1.3.2 Síntomas 

Son determinadas reacciones que producen sucesos emotivos, se relacionan con 

la segregación hormonal, específicamente con las hormonas excitatorias como el cortisol. 

Los niveles de adrenalina y noradrenalina suelen aumentar antes y durante 

acontecimientos estresantes, produciendo cambios en el metabolismo, presión arterial y 

frecuencia cardiaca, con el fin de aumentar el rendimiento general (39). Según Barraza 

(28) las manifestaciones que se dan en el estrés académico son: 

a. Fatiga crónica: Síntoma físico, sensación de agotamiento o dificultad para realizar 

actividades físicas o intelectuales cotidianas (40), se caracteriza por la presencia de 

fatiga de tipo físico y mental, intenso, debilitante y grave, que persiste seis o más 

meses y de carácter oscilante (41). 

b. Sentimientos de depresión y tristeza: Síntomas  psicológicos, la tristeza significa 

estar afligido o apesadumbrado; mientras que la depresión se trata de un síndrome 

caracterizado por una tristeza profunda pero que además incluye la inhibición de 

las funciones psíquicas (42). 

c. Ansiedad, angustia o desesperación: Síntomas psicológicos, la ansiedad es un 

estado de agitación e inquietud desagradable caracterizado por la anticipación del 

peligro, el predominio de síntomas psíquicos y la sensación de catástrofe o de 

peligro inminente, es decir, la combinación entre síntomas cognitivos y fisiológicos, 
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manifestando una reacción de sobresalto, donde el individuo trata de buscar una 

solución al peligro, por lo que el fenómeno es percibido con total nitidez. Mientras 

que la angustia se conceptualiza como una emoción compleja, difusa y 

displacentera, presentando una serie de síntomas físicos que inmovilizan al 

individuo, limitando su capacidad de reacción y su voluntariedad de actuación (43). 

Finalmente, la desesperación es la pérdida total de la esperanza de un individuo 

(44).  

d. Dificultades para concentrarse: Síntoma físico,  la concentración es el aumento de 

la atención sobre un estímulo en un espacio de tiempo determinado, esta se puede 

ver afectada por fatiga, estrés, emociones diversas y también por trastornos de la 

conciencia, la afectividad, la psicomotricidad, el daño orgánico cerebral, etc. (45).  

e. Sentimientos de agresividad: Síntoma comportamental, es un conjunto de patrones 

de actividad que pueden presentarse con una intensidad variable desde la agresión 

física hasta los gestos y manifestaciones verbales que aparecen bajo la etiqueta de 

agresión verbal. Así entendida, la agresividad haría referencia a la propensión de 

un individuo a faltar al respeto, a ofender, provocar y amenazar a los demás (46). 

f. Conflictos o tendencia a polemizar: Síntomas comportamentales, el conflicto 

académico es un fenómeno que se produce cuando existe choque de intereses, sea 

entre estudiantes, docentes, tutores, etc, dando lugar a un enfrentamiento, 

constituyendo así un síntoma de que algo no satisface a todos y posiblemente no 

esté funcionando correctamente (47).   

g. Desgano para realizar las labores: Síntoma físico,  no tener el deseo, gusto o ganas 

de hacer algo (48), en este sentido las labores académicas. 

Estrategias de afrontamiento 
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Según Lazarus et al. (49) son los esfuerzos del pensamiento y la conducta 

constantemente cambiantes que permiten manejar las demandas ya sean estas externas o 

internas, que se presentan en la persona. Por otro lado Berrio et al. (6) el afrontamiento 

es el proceso a través del cual el sujeto maneja las demandas de la relación individuo-

ambiente que valora como estresantes y las emociones que ello genera, además, se 

relaciona estrechamente con la evaluación cognitiva de las situaciones estresantes.  

Según Barraza (28) las estrategias están comprendidas: 

a. Concentrarse en resolver situaciones: Capacidad y habilidad cognitiva, flexible y 

adaptativa para identificar un problema, tomar medidas lógicas para encontrar una 

solución deseada, y supervisar, evaluar la implementación de tal solución (50). 

b. Establecer soluciones concretas: Etapa preparatoria para la generación de 

soluciones potenciales y elaboración de planes (51). 

c. Analizar soluciones positivas y negativas: Generar tantas vías de solución como sea 

posible y decidir cuál es la óptima para lo que debe sopesar las ventajas y 

desventajas de cada una (51). 

d. Mantener el control sobre mis emociones: Es una habilidad para percibir, asimilar, 

comprender y regular las propias emociones y las de los demás, promoviendo un 

crecimiento emocional e intelectual. De esta manera se puede usar esta información 

para guiar la forma de pensar y del comportamiento (52). 

e. Recordar situaciones similares para una solución: Los recuerdos modelan nuestras 

acciones, acompañan y dan sentido del yo (53). 

f. Elaboración de un plan para enfrentar el estrés: Para controlar los factores 

favorecedores y desencadenantes del estrés se pueden realizar mediante control de 

los factores ambientales (polución ambiental, estilo de vida saludable, adaptación a 

normas sociales, control de vicios, etc.), psicoemocionales (visión positiva, practica 
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de valores, manejo de fracasos) y biológicos (expansión rural y deportiva, 

distención muscular, etc.). Las medidas que se puede tomar son la  respiración 

rítmica, masajes del plexo solar, autocontrol mental, actividad física, ejercicios de 

relajación, contacto con el agua, prever los momentos de estrés, vivir esperanzado, 

practicar deporte, etc. (54). 

g. Fijarse o tratar de obtener lo positivo de situaciones: Son un componente esencial 

del bienestar ya que éstas facilitan una serie de cogniciones y acciones que permiten 

al individuo construir recursos personales y psicológicos que no sólo mejoran su 

afrontamiento sino que repercuten nuevamente en la generación de emociones 

positivas (55). 

2.1.4 Autoeficacia del Aprendizaje 

La autoeficacia académica según Millburg (56) es el modo como las personas se 

sienten con respecto a sus capacidades académicas más que sus atributos y habilidades en 

general. Por otro lado, Schunk (57) dice que es la capacidad percibida de uno para 

aprender o realizar acciones en niveles designados.  

Para Bandura (58) es una creencia acerca de lo que uno puede hacer, la percepción 

o creencia personal de las propias capacidades en una situación determinada. Las 

creencias de autoeficacia presentan gran influencia en el ser humano, ya que actúan sobre 

sus pensamientos, sentimientos y comportamientos, los factores clave para desarrollar la 

autoeficacia del aprendizaje se describen a continuación: los logros de las actividades 

(incrementando la confianza en sí mismo), el aprendizaje observacional (al observar 

comportamientos deseables y/o admirables, cuya consecuencia modela la conducta del 

individuo), las persuasiones verbales (elogiar a un individuo por sus habilidades, 

incrementa su seguridad y confianza) (59). 
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Los estudiantes con altas expectativas de autoeficacia disfrutan de una mayor 

motivación para aprender. También funcionan mejor, son capaces de autorregular su 

aprendizaje de manera más efectiva y exhiben una mayor motivación intrínseca cuando 

aprenden. Por lo tanto, mejorar las expectativas de autoeficacia incrementa la motivación 

y el rendimiento en las tareas de aprendizaje  (60). 

Según Bandura (58) en términos de funcionamiento académico, el nivel de 

autoeficacia del aprendizaje se refiere a las variaciones entre diferentes niveles de tareas; 

la generalidad se refiere a la transferencia de creencias de autoeficacia a través de 

actividades, como diferentes materias académicas; y la fuerza de la eficacia percibida se 

mide por grados de certeza que uno puede realizar determinadas tareas. 

2.1.4.1 Dificultad de tareas 

Son los obstáculos e inconvenientes que se presentan al efectuar una determinada 

tarea (61). Existen tareas de terminación, trabajo asignado siguiendo la enseñanza 

iniciada en la clase para ser finalizado en el hogar; práctica, trabajo que evalúe y refuerce, 

las habilidades y conceptos aprendidos en el ciclo; preparación, trabajo que prepare a los 

estudiantes para adquirir conocimientos y/o evaluar nuevos y expansión, trabajo que 

explora el aprendizaje en un nuevo contexto o integra/amplia el aprendizaje en el aula 

(62). La dificultad de tareas consta de:  

a. Esfuerzo: es una condición imprescindible para conseguir un aprendizaje de 

calidad, un ingrediente esencial de los procesos sistemáticos de aprendizaje que 

tienen lugar en las escuelas, institutos y otras instituciones de educación formal 

(63). 

b. Genera alternativas de solución: es una técnica creativa, cuando se busca solamente 

datos que contribuyen a una posible solución (64) 
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c. Uso de recursos propios: es lo que el mismo individuo genera durante el desarrollo 

de sus actividades y desenvolvimiento personal (65). 

2.1.4.2 Generalización de la propia eficacia 

Se refiere a como el sujeto genera sus propias competencias para lograr cumplir 

un objetivo trazado (66), los factores clave para desarrollar la autoeficacia del aprendizaje 

se describen a continuación: 

a. Confianza: Sentirse seguro, plenamente sereno, independiente, osado; sin miedo al 

fracaso. Esta puede sufrir cambios en la medida que la experiencia influya sobre la 

expectativa (67). 

b. Capacidad: Habilidad personal para hacer cosas que son valiosas para determinada 

persona, o ser alguien valioso según sus concepciones y razones. Representa las 

combinaciones alternativas de cosas que una persona es capaz de ser o hacer (68). 

2.1.4.3 Fuerza de los juicios de la propia autoeficacia 

Es la capacidad que tiene el sujeto para juzgar sus propias creencias en relación 

con su autoeficacia, el ser humano como individuo autorreflexivo y comprometido con 

su desarrollo, emite apreciaciones personales acerca de la eficacia que ejerce como 

persona (69),  se ve influenciada por:  

a. Supera obstáculos: es vencer dificultades, todos aquellos elementos que surgen a 

través de una interacción entre los estudiantes y el contexto; que limitan el pleno 

acceso a la educación y a las oportunidades de aprendizaje (70). 

b. Cumple objetivos y metas:  verificar o realizar lo que la gente desea hacer. La 

autoeficacia refleja lo que la gente piensa que puede hacer (71). 

2.2 MARCO CONCEPTUAL 

Estrés Académico 
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Es una reacción de activación fisiológica, emocional, cognitiva y conductual ante 

estímulos y eventos académicos (6). 

Autoeficacia del Aprendizaje 

Percepción o creencia personal de las propias capacidades para aprender o realizar 

acciones en una situación determinada (58). 

2.3 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

2.3.1 Antecedentes Internacionales 

Naranjo (72) en el 2020 efectuó un estudio en Quito - Ecuador, con el fin de 

determinar la relación entre estrés académico y autoeficacia académica en estudiantes de 

Fisioterapia de I y VIII semestre de la Pontificia Universidad Católica del Ecuador, fue 

de enfoque cuantitativo, tipo correlacional, diseño no experimental, corte transversal.  

Planteó como hipótesis que existe relación significativa entre las variables de la 

investigación. La población estuvo constituida por 105 estudiantes y la muestra fue 98, 

por muestreo no probabilístico por conveniencia, para la recopilación de información 

utilizó el Inventario SISCO del Estrés Académico y la Escala de Autoeficacia en 

Conductas Académicas (EACA), como resultado obtuvo que las correlaciones 

evidenciaron que no hubo una relación significativa entre estrés académico y autoeficacia 

académica. Por otra parte, encontró que el 71.8% de estudiantes del I ciclo presentan un 

nivel leve de estrés, mientras que el 51.9% del VIII ciclo presentó un nivel profundo. 

Finalmente concluyó en que no existe relación significativa entre estrés académico y 

autoeficacia académica.  

Solís  (73) en el 2020 realizó una investigación en Guayaquil, Ecuador, con el 

objetivo de determinar la relación entre la autoeficacia académica y el estrés académico 

de una unidad educativa pública de Guayaquil, fue de tipo cuantitativa de diseño no 

experimental. La hipótesis general fue que existe relación estadísticamente significativa 
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entre las variables de estudio. La población estuvo compuesta de 258 estudiantes con 

edades desde 14 a 20 años, empleo muestreo probabilístico estratificado quedando como 

muestra 245 estudiantes. La técnica de recolección de datos fue la encuesta, y 

cuestionarios como instrumentos: evaluación psicométrica, Escala de Autoeficacia 

Académica y el Inventario SISCO de Estrés Académico, de esta manera halló una relación 

directa estadísticamente significativa entre el rendimiento en el autoaprendizaje y el estrés 

de aprendizaje. A nivel descriptivo, evidenció que existe predominio en la Autoeficacia 

académica con 51% medio y 47% alto, mientras que el estrés académico hallo un nivel 

medio, 44% medio y 41% bajo. Concluyendo así que mientras que la autoeficacia 

académica va de nivel alto a medio el estrés académico va de medio a bajo, evidenciando 

empíricamente la disminución de la autoeficacia cuando aumenta el estrés.  

Kloster et al. (74) en el año 2020 en Argentina, efectuaron un estudio con el fin 

de caracterizar el estrés académico, los principales estresores y los modos de 

afrontamiento en estudiantes universitarios y analizar las diferencias en el estrés 

académico, entre los estudiantes universitarios de primer año y los de los últimos años de 

la ciudad de Paraná, fue una indagación de tipo descriptivo-comparativo, de corte 

transversal. La muestra estuvo conformada por 163 estudiantes universitarios de las 

carreras de Psicología y Psicopedagogía, donde en su gran mayoría eran de sexo 

femenino, sus edades oscilaban entre los 17 a 38 años. Para la compilación de datos 

utilizaron como técnica la encuesta y como instrumento el Inventario SISCO mas una 

ficha sociodemográfica. De esta manera hallaron que los estudiantes universitarios 

presentan un nivel de estrés académico moderado y que no existen diferencias 

significativas, desde el punto de vista estadístico, en el nivel de estrés académico entre 

los estudiantes de primer año y los de los últimos años. Sin embargo, evidenciaron que 
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los estudiantes universitarios de primer año presentaban un nivel de estrés académico 

mayor que los de los últimos años. 

León et al. (75) en el año 2019 realizaron un estudio en una universidad pública 

en México con el objetivo de explorar si el estrés académico y la autoeficacia académica 

son variables relacionadas con la resiliencia y contrastar las variables estudiadas entre 

grupos clasificados como alta y baja resiliencia en una muestra de adultos emergentes que 

estudian en la universidad, fue de tipo correlacional, la muestra fue 288 estudiantes, 176 

mujeres y 112 hombres de 18 a 25 años, por muestreo aleatorio estratificado. Aplicaron 

una ficha académica y sociodemográfica, inventario de estrés académico; escala de 

eficacia conductual escolar y cuestionarios de resiliencia. Los resultados evidenciaron 

niveles moderados y medios de estrés académico, autoeficacia académica percibida 

satisfactoria, rendimiento académico y resiliencia, de esta manera las correlaciones fueron 

débiles, moderadas y estadísticamente significativas. Concluyendo así que cuando 

incrementan los niveles de estrés académico, la resiliencia se reduce; y mientras que la 

autoeficacia académica es más satisfactoria, incrementa el rendimiento académico y la 

resiliencia; ya que existe un vínculo directo entre ambas variables. 

Silva et al (76) en el año 2019 en México, realizaron un estudio con el objetivo de 

determinar el nivel de estrés en estudiantes universitario, fue una investigación de tipo 

descriptivo y correlacional, con una muestra de 255 estudiantes. Para la recopilación de 

datos utilizó el inventario SISCO, así obtuvieron como resultado que el 72.4% de 

estudiantes de sexo femenino presentaron un nivel de estrés profundo, mientras que el 

sexo masculino presentó un nivel medio con el 42.3% de los participantes, concluyendo 

que los estudiantes presentan un nivel de estrés moderado, determinó independencia entre 

el nivel de estrés y el sexo de los participantes y se reporta asociación significativa con el 

programa de estudios. 
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Mayorga (77) en el año 2018 en Ecuador realizó un estudio con la finalidad de 

determinar la relación entre la percepción de la Autoeficacia y el Estrés Académico en 

estudiantes universitarios de las carreras de Psicología de la ciudad de Ambato, fue de 

tipo cuantitativo, con un alcance descriptivo y correlacional. La muestra sobre la cual 

estudió fue 237 estudiantes universitarios de todos los semestres. Para la recolección de 

información, aplicó ficha sociodemográfica, Inventario del Estrés Académico (SISCO) y 

la Escala de la Autoeficacia General (EAG), encontrando una elevada presencia de 

autoeficacia percibida y bajos niveles de estrés académico. Así mismo, evidenció la 

existencia de una correlación negativa baja, entre la Percepción de la Autoeficacia y dos 

dimensiones del SISCO: reacciones comportamentales y reacciones psicológicas. Por lo 

tanto, concluyó que a mayor Percepción de la Autoeficacia hay pocas reacciones 

psicológicas y comportamentales dentro del Estrés Académico. 

2.3.2 Antecedentes Nacionales 

Leyton (78) en el 2021 ejecutó una investigación, con la finalidad de establecer la 

relación del estrés académico y la autoeficacia en estudiantes de una universidad de Lima, 

fue de tipo aplicado y diseño no experimental de enfoque cuantitativo, la hipótesis fue 

que existe una correlación inversa y significativa entre ambas variables. La población 

estuvo constituida por 32800 estudiantes, con una muestra de 380 por muestreo no 

probabilístico por conveniencia. Utilizó como técnica encuesta y dos cuestionarios como 

instrumentos, así identificó una correlación significativa e inversa entre las variables; al 

igual que correlaciones significativas e inversas con las dimensiones del estrés 

académico: estresores y síntomas, también directa y significativa por las estrategias de 

afrontamiento, finalmente, identificó que la mayoría de los estudiantes obtuvieron un 

nivel moderado de estrés académico y autoeficacia. Por cual concluyó que los estudiantes 
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con mayor autoeficacia tienden a tener menos estresores, al igual que producir menos 

síntomas y mayores estrategias de afrontamiento frente el estrés académico. 

Torres  (79) en el 2021 realizó un estudio con el propósito de determinar si existe 

una relación entre autoeficacia académica y el estrés académico en estudiantes 

universitarios de una universidad de Lima. La hipótesis general fue que existe   relación   

significativa   entre   autoeficacia académica y estrés académico. El estudio fue de nivel 

descriptivo, tipo básica y diseño correlacional, la población estuvo conformada por 404 

estudiantes universitarios de las facultades de Ciencias de la Salud e Ingeniería y 

Arquitectura, con edades de 18 a 25 años de edad, ambos sexos, y la muestra fue 202 por 

muestreo no probabilístico por conveniencia.  Las herramientas de evaluación fueron la 

escala de autoeficacia de aprendizaje (ESSA) y el inventario de estrés académico SISCO. 

Como resultados halló que, si existe correlación significativa entre la autoeficacia 

académica y el estrés académico, por otro lado, las dimensiones de autoeficacia 

académica y síntomas; autoeficacia académica y estresores; autoeficacia académica y 

estrategias de afrontamiento al estrés. Finalmente concluyó que existe correlación 

significativa y negativa entre la autoeficacia académica y el estrés académico, indicando 

que los estudiantes universitarios que desarrollan alto nivel de autoeficacia académica 

podrían tener bajos niveles de estrés académico. 

Cure et al. (80) en el año 2021 efectuaron una investigación con la finalidad 

determinar la relación entre estrés académico y autoeficacia académica en estudiantes de 

una universidad privada de Lima Metropolitana, fue de tipo correlacional, en cuanto a la 

muestra estuvo compuesta por 209 estudiantes, siendo 166 mujeres y 43 varones del I y 

II año de Psicología, como técnica utilizaron la encuesta y como instrumentos dos escalas: 

Inventario de Estrés Académico (SISCO) y la Escala de autoeficacia percibida específica 

en situaciones académicas (EAPESA). Hallaron que no existe una correlación entre estrés 
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académico y autoeficacia; asimismo se observó una predominancia en el nivel moderado 

en ambas variables. 

Huanca et al. (66) en el año 2020 realizaron un estudio en Arequipa con el 

propósito de describir la relación entre la autoeficacia del aprendizaje y el estrés 

académico durante la pandemia Covid-19 en estudiantes de Enfermería de la Universidad 

Nacional de San Agustín, fue de tipo descriptivo, con diseño correlacional no 

experimental. La hipótesis que platearon fue que si existe relación entre las variables de 

investigación. La población estuvo compuesta por 375 estudiantes y la muestra fue 190 

por muestreo probabilístico estratificado. Utilizaron la técnica de encuesta y dos 

cuestionarios como instrumentos, de esta manera el resultado fue un nivel medio de estrés 

académico y moderado nivel de autoeficacia del aprendizaje, con 47.4% y 39.5% 

respectivamente. Concluyeron que existe una relación estadísticamente significativa e 

inversa, siendo así que a mayor autoeficacia menor estrés presenta el estudiante. 

Burgos et al. (81) en el año 2020 en Lima, ejecutó una investigación con el 

objetivo de relacionar procrastinación y autoeficacia en el contexto académico, fue de 

tipo correlacional. La muestra estuvo constituida por 178 estudiantes de universidades 

públicas, para la compilación de información utilizaron como técnica la encuesta y como 

instrumento, dos escalas: Escala de procrastinación académica (EPA) y la Escala de 

autoeficacia percibida en situaciones académicas (EAPESA), de esta manera hallaron 

correlación negativa y estadísticamente significativa entre la postergación de actividades 

y autoeficacia académica, así mismo según el ciclo de estudio, evidenciaron que los 

estudiantes de los primeros ciclos presentan los mayores puntajes en la autorregulación y 

autoeficacia académica, presentan también los niveles más bajos en la postergación de 

actividades, finalmente encontró diferencias en autorregulación académica según sexo, 

las mujeres son quienes tienen mayores puntuaciones. 
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Rosas  (82) en el año 2019 en Lima, realizó un estudio con el objetivo de 

determinar si existe una relación significativa entre la autoeficacia académica y las 

estrategias de afrontamiento frente al estrés académico en estudiantes de tercer año de la 

Universidad Peruana Unión, fue de tipo correlacional, no experimental. La hipótesis fue 

que existe relación significativa entre ambas variables. La población estuvo conformada 

por 723 estudiantes de tercer año y la muestra por 256. Para la recopilación de 

información usó dos cuestionarios: inventario de Autoeficacia académica y el inventario 

de Estrategias de afrontamiento frente al estrés académico. Así hallo una relación positiva 

y altamente significativa entre autoeficacia académica y afrontamiento individual; por 

otro lado, no evidenció relación entre la autoeficacia académica, evitación y 

afrontamiento social; y también autoeficacia académica, humor y sustancias adictivas, 

llegando a la conclusión que la autoeficacia académica es un factor que está altamente 

relacionada solo con la dimensión individual de las estrategias de afrontamiento 

académico. 

2.3.3 Antecedentes Locales 

Calatayud et al. (20) en el año 2021 en Puno, elaboraron un estudio con el objetivo 

de determinar si el estrés se constituye como un factor de riesgo en el rendimiento 

académico del estudiantado universitario durante el periodo de la pandemia de Covid-19 

en Puno Perú. Fue de metodología cuantitativa y de tipo correlacional, la muestra 

consistió en un grupo de 1046 estudiantes de nivel universitario de tres facultades 

(Ingeniería económica, ingeniería agrícola y sociología). Como técnica utilizaron la 

encuesta e instrumento la escala Patients Health Questionnaire (PHQ-9), y el riesgo 

académico se estimó con el método de regresión probit. Los resultados que hallaron fue 

que el 53.85% tiene estrés severo, el 23.31% moderado, en cuanto al rendimiento 

académico hallaron que 376 estudiantes bajaron, así concluyeron que el estudiante que 
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experimenta mayor nivel de estrés se encuentra más propenso a reportar un 

empeoramiento en sus calificaciones y logros de aprendizaje durante el tiempo de 

pandemia.  

Maquera (83) en el año 2019 realizó un estudio con el propósito de determinar la 

relación entre la depresión y el estrés académico en estudiantes de Enfermería del séptimo 

ciclo de la UNAP , el tipo de la investigación fue correlacional, de diseño no experimental 

y de corte transversal. La población estuvo compuesta por 62 estudiantes y la muestra por 

54, por muestreo no probabilístico. Para la recopilación de datos utilizó como técnica la 

encuesta y como instrumento dos escalas: Escala de Zung y el Inventario SISCO. Así 

halló que el 57.4% presenta una depresión normal y el 81.5% un nivel de estrés académico 

moderado, llegando a la conclusión de que la depresión guarda relación positiva con el 

estrés académico. 

Apaza  (84) en el 2018 efectuó un estudio con el objetivo de determinar el impacto 

del estrés en el rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de 

odontología del primero al sexto semestre de la UNAP, 2017 – II, fue de tipo descriptivo 

y observacional, de diseño transversal, con la hipótesis de que el estrés tiene un impacto 

en el rendimiento académico en los estudiantes. La población estuvo constituida por 169 

estudiantes matriculados en el segundo semestre del 2017 y la muestra por 109, por 

muestreo no probabilístico por conveniencia. Para evaluar el impacto de estrés, utilizó el 

cuestionario del inventario SISCO, la escala es de 1 a 5 tipos Likert, en cuanto al 

rendimiento escolar midió a través del registro de puntajes promedio de los estudiantes, 

análisis estadístico descriptivo y prueba de asociación Chi-cuadrado. Los resultados 

fueron que determinó la existencia del impacto del estrés en el rendimiento académico en 

estudiantes que rara vez se estresaban y los resultados esperados 8,62%, con una 
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diferencia estadísticamente significativa, finalmente concluyó que existe un impacto del 

estrés en el rendimiento académico entre los estudiantes de la escuela de odontología. 
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1 TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

La investigación fue de tipo correlacional, con el fin de medir el grado de relación 

que existe entre dos variables: estrés académico y autoeficacia del aprendizaje en 

estudiantes de enfermería. El  diseño fue no experimental de corte transversal, las 

variables no fueron manipuladas y la información se recolecto en un momento y espacio 

determinado (85). 

3.2 ÁMBITO DE ESTUDIO 

Se desarrolló en la provincia de Puno, capital de distrito, provincia y del 

departamento de Puno, está ubicado a orillas del Lago Titicaca a 3827 m.s.n.m., lago 

navegable más alto del Mundo. Se encuentra en la región de la sierra a los 15º 50' 26" de 

latitud sur, 70º 01' 28" de longitud Oeste del meridiano de Greenwich. Como centro de 

investigación la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, Facultad de Enfermería 

ubicada en Avenida Floral 1153 (86). 

3.3 POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.3.1 Población  

La población de estudio estuvo constituida por todos los estudiantes de la Facultad 

de Enfermería de I a VIII ciclo de la Universidad Nacional del Altiplano Puno, que fueron 

403 matriculados. 

3.3.2 Muestra  

La muestra estuvo constituida por estudiantes del I al VIII ciclo según cálculo de 

tamaño muestral fijado con un margen de error de 0.05 y un nivel de confianza de 0.95. 

A través de la siguiente fórmula se determina el número de muestra, dando como 

resultado 197 estudiantes quienes fueron participes del presente estudio. 
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n = 
Z2× p × q × N 

E2 (N −1) + Z2 × p × q
 

n = 
(1.96)2 (0.50) (0.50) (403)

(0.050)2 (402) + (1.96)2 (0.50) (0.50)
 

n = 196.93 

n = 197 (valor redondeado) 

a. Tipo de muestreo 

Fue probabilístico aleatorio simple, en la medida que la muestra, constituye un 

subgrupo de la población en el que todos los elementos de ésta tienen la misma 

posibilidad de ser elegidos (85). 

b. Criterios de inclusión  

- Estudiantes de la Facultad de Enfermería de I a VIII ciclo.  

- Estudiantes que acepten participar en el estudio. 

c. Criterios de exclusión  

- Estudiantes de otras facultades u otras instituciones de educación superior. 

- Estudiantes que no acepten participar del estudio. 

d. Unidad de análisis  

Estudiantes de la Facultad de Enfermería de I a VIII ciclo. 

3.4 VARIABLES Y SU OPERACIONALIZACIÓN 

3.4.1 Variables  

Independiente: Estrés académico  

Dependiente: Autoeficacia del aprendizaje 
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3.5 TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

3.5.1 Técnica 

La técnica de recolección de datos fue la encuesta, permite la recolección de 

información que proporcionan los individuos de una población, o más comúnmente de 

una muestra de ella (87).   

3.5.2 Instrumentos  

El instrumento fue la escala tipo Likert, consiste en un conjunto de ítems que se 

presentan en forma de afirmaciones para medir la reacción del participante en tres, cinco 

o siete categorías (85). Para ello se utilizó las siguientes escalas: 

- Inventario Sistémico Cognoscitivista, para el estudio del Estrés Académico, 

Segunda Versión (Inventario SISCO SV-21), elaborado por Arturo Barraza, constituido 

por 23 ítems, un ítem dicotómico de filtro (Si – No), otro ítem tipo Likert para el nivel de 

intensidad de estrés académico (1=poco, 5=mucho) y   21 ítems tipo Likert de seis valores 

categoriales (nunca, casi nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre). Cuenta 

con 3 dimensiones: estresores, síntomas y estrategias de afrontamiento (28).  

Validez y confiabilidad: Presenta una validez por análisis de consistencia interna, 

todos los ítems se correlacionan positivamente (p<.01); y por análisis de grupos 

contrastados, todos los ítems permiten discriminar (p<.01) entre los estudiantes que 

presentan un nivel bajo de estrés de los que presentan un nivel alto. Confiabilidad en alfa 

de Cronbach de 0.85 (28). 

- Escala de Autoeficacia del aprendizaje elaborado por Alberto Alegre, consta de 

20 ítems tipo Likert de 5 valores categoriales (totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de 

acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo, totalmente en desacuerdo). Cuenta con 3 

dimensiones dificultad de la tarea, generalización de la propia eficacia y fuerza de los 

juicios de la propia autoeficacia (66).  
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Validez y confiabilidad: Presenta una validez por análisis de consistencia interna  

(p<.01), como resultado del análisis psicométrico el cálculo de la confiabilidad lo realizó 

a través del método de consistencia interna alfa de Cronbach de 0.95 (66). 

3.6 PROCEDIMIENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.6.1 Coordinación 

- Una vez que el proyecto de tesis fue aceptado mediante Acta de aprobación, se 

continuó con el trámite solicitando autorización para la ejecución del proyecto 

de tesis a la Decana de la Facultad de Enfermería de la Universidad Nacional del 

Altiplano. 

- Luego se obtuvo Memorando N° 136-2022 de la Facultad de Enfermería 

otorgando Autorización para la ejecución de la investigación.   

3.6.2 Ejecución  

- El día de la aplicación de los instrumentos, se asistió presentando ante los 

docentes el Memorando para que otorguen un espacio de tiempo. 

- Luego se presentó ante los estudiantes de Enfermería brindándoles hoja 

informativa, explicando sobre la investigación a realizarse, en la conformación 

de la aleatoriedad se dio mediante un sorteo interno en cada aula, de esta manera 

los estudiantes que no salieron elegidos mediante el sorteo, se le invito a 

retirarse. 

- Seguidamente a los estudiantes que salieron sorteados se les proporcionó el 

consentimiento informado y los instrumentos: Inventario SISCO SV-21 para una 

resolución entre 20 a 25 minutos y Escala de autoeficacia del aprendizaje para 

una resolución entre 10 a 15 minutos, se permaneció para resolver dudas o dar 

aclaraciones. 
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- Finalmente se brindó agradecimiento por la participación a los estudiantes y 

docentes que dieron facilidades.  

3.7 PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE DATOS 

- Una vez efectuado la recopilación de datos se organizó la información obtenida, 

para facilitar el análisis estadístico. 

- Seguidamente la información se transcribió a Excel, luego se generó la base de 

datos siendo estos registros, debidamente clasificados y almacenados en el 

programa Software Statistical Package of Social Sciencie (SPSS) versión 21, para 

el análisis estadístico. 

- La técnica estadística que se empleó fue la prueba de RHO de Spearman que 

permitió determinar la relación entre las variables de estudio. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 RESULTADOS 

Tabla 1. Estrés académico relacionado con la autoeficacia del aprendizaje en estudiantes 

de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 2022. 

  

Estrés Académico 
Total 

Bajo Medio Alto 

n % n % n % n % 

Autoeficacia 

del 

aprendizaje 

Deficiente 3 1.5 3 1.5 26 13.2 32 16.2 

Bajo 6 3.0 10 5.1 25 12.7 41 20.8 

Moderado 13 6.6 31 15.7 29 14.7 73 37.1 

Alto 4 2.0 17 8.6 17 8.6 38 19.3 

Excelente 4 2.0 4 2.0 5 2.5 13 6.6 

Total  30 15.2 65 33.0 102 51.8 197 100.0 

Fuente: Inventario SISCO SV-21 y Escala de autoeficacia del aprendizaje. 

En la tabla 1 se puede observar que 15.7% de los encuestados presentan un 

nivel de estrés académico y autoeficacia del aprendizaje moderado; seguido de un 14.7% 

que presentan un nivel de estrés académico alto y un nivel de autoeficacia del aprendizaje 

moderado, mientras que un 13.2% presenta un nivel de estrés académico alto y un nivel 

deficiente de autoeficacia. Los resultados evidencian que la gran parte presentan un estrés 

académico alto, por otro lado, la mayor parte presenta un nivel de autoeficacia del 

aprendizaje moderado. 
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Tabla 2. Prueba de Rho de Spearman 

Correlaciones 
  

Autoeficacia 

del Aprendizaje 

Estrés 

académico  

Rho de 

Spearman  

Autoeficacia 

del Aprendizaje  

Coeficiente 

de correlación 
1.000 -,630** 

Sig. (bilateral)  0.001 

N 197 197 

Estrés 

académico 

Coeficiente 

de correlación 
-,630** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.001 
 

N 197 197 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Inventario SISCO SV-21 y Escala de autoeficacia del aprendizaje. 

Nivel de significancia: 0.01 

Para todo valor de la probabilidad igual o menor (valor-p) que 0.01 (nivel de 

significancia) se rechaza H0. 

Regla de decisión: 

- Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0.01 

- No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0.01 

El p valor calculado es de 0.001 que es menor al 0.01 (0.001<0.01), por lo que se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna.  El coeficiente Rho de Spearman 

es de ( -0.630), lo que indica que la correlación es moderada y negativa. Se puede afirmar 

con un 99% de confianza que existe una relación entre el estrés académico y la 

autoeficacia del aprendizaje en los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional 

del Altiplano Puno. 
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Tabla 3. Estrés académico según características personales, en estudiantes de Enfermería 

de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 2022.  

Características 

personales  

Estrés Académico 
Total 

Bajo Medio Alto 

n % n % n % n % 

Sexo 
Femenino 20 10.2 51 25.9 89 45.2 160 81.2 

Masculino 10 5.1 14 7.1 13 6.6 37 18.8 

Total 30 15.2 65 33.0 102 51.8 197 100.0 

Edad 

17 a 20 años 25 12.7 49 24.9 74 37.6 148 75.1 

21 a 24 años 4 2.0 13 6.6 27 13.7 44 22.3 

25 a 27 años 1 0.5 3 1.5 1 0.5 5 2.5 

Total 30 15.2 65 33.0 102 51.8 197 100.0 

Ciclo 

de 

estudio  

I 8 4.1 18 9.1 32 16.2 58 29.4 

II 9 4.6 27 13.7 26 13.2 62 31.5 

III 9 4.6 13 6.6 11 5.6 33 16.8 

IV 1 0.5 1 0.5 1 0.5 3 1.5 

V 1 0.5 1 0.5 14 7.1 16 8.1 

VII 2 1.0 2 1.0 7 3.6 11 5.6 

VIII 0 0.0 3 1.5 11 5.6 14 7.1 

Total 30 15.2 65 33.0 102 51.8 197 100.0 

Fuente: Inventario SISCO SV-21. 

En la tabla 2 se visualiza que del sexo femenino el 45.2% presentan un estrés 

académico alto, seguido de un nivel medio, mientras que el sexo masculino el 7.1% 

evidencia un nivel medio; según edad, los estudiantes de 17 a 20 años son los que 

presentan un nivel alto de estrés académico con un 37.6%, seguido de un nivel moderado, 

los de 21 a 24 años de la misma manera y los de 25 a 27 años evidenciaron un nivel medio 

de estrés académico; finalmente según ciclo de estudio evidenció que el ciclo I con un 

16.2% presenta un nivel de estrés académico alto, mientras que los ciclos II y III presentan 

un nivel medio con 13.7% y 6.6% respectivamente, por otro lado el IV ciclo presenta un 

nivel equitativo de estrés académico, mientras que el V, VI y VIII ciclo evidencian un 

nivel alto de estrés académico con 7.1%, 3.6% y 5.6%, respectivamente, siendo el último 
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ciclo donde no evidencia a ningún estudiante en un nivel bajo de estrés académico con un 

0.0%. 

Tabla 4. Autoeficacia del aprendizaje según características personales, en estudiantes de 

Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 2022. 

Características 

personales  

Autoeficacia del aprendizaje 
Total 

Deficiente Bajo Moderado Alto Excelente 

n % n % n % n % n % n % 

Sexo 
Femenino 27 13.7 37 18.8 59 29.9 28 14.2 9 4.6 160 81.2 

Masculino 5 2.5 4 2.0 14 7.1 10 5.1 4 2.0 37 18.8 

Total 32 16.2 41 20.8 73 19.3 38 19.3 13 6.6 197 100.0 

Edad 

17 a 20 

años 
21 10.7 30 15.2 56 28.4 31 15.7 10 5.1 148 75.1 

21 a 24 

años 
11 5.6 10 5.1 13 6.6 7 3.6 3 1.5 44 22.3 

25 a 27 

años 
0 0.0 1 0.5 4 2.0 0 0.0 0 0.0 5 2.5 

Total 32 16.2 41 20.8 73 37.1 38 19.3 13 6.6 197 100.0 

Ciclo 

de 

estudio  

I 10 5.1 13 6.6 24 12.2 9 4.6 2 1.0 58 29.4 

II 7 3.6 14 7.1 24 12.2 11 5.6 6 3.0 62 31.5 

III 4 2.0 4 2.0 10 5.1 13 6.6 2 1.0 33 16.8 

IV 1 0.5 0 0.0 1 0.5 0 0.0 1 0.5 3 1.5 

V 3 1.5 4 2.0 7 3.6 1 0.5 1 0.5 16 8.1 

VII 3 1.5 3 1.5 4 2.0 1 0.5 0 0.0 11 5.6 

VIII 4 2.0 3 1.5 3 1.5 3 1.5 1 0.5 14 7.1 

Total 32 16.2 41 20.8 73 37.1 38 19.3 13 6.6 197 100.0 

Fuente: Escala de autoeficacia del aprendizaje. 

En la Tabla 3 se visualiza que en el sexo femenino presenta un nivel de 

autoeficacia del aprendizaje moderado seguido de bajo con un 29.9% y 18.8%, 

respectivamente, mientras que el sexo masculino un nivel de autoeficacia moderado 

seguido de un nivel alto con un 7.1% y 5.1%, respectivamente, según edad los estudiantes 

de 17 a 20 años presentan un nivel de autoeficacia académica moderado con tendencia a 

alto con un 28.4% y 15.7%, los de 21 a 24 años un nivel de autoeficacia del aprendizaje 
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moderado con tendencia a deficiente con un 6.6% y 5.6% y los de 25 a 27 años un nivel 

moderado y bajo, según ciclo de estudio  los ciclos I, II, V, y VII presentan un nivel 

moderado de autoeficacia del aprendizaje con 12.2%, 12.2%, 3.6% y 2.0% , 

respectivamente evidenciando tendencia a niveles bajo y deficiente, el III ciclo evidencia 

una autoeficacia de nivel alto con 6.6% con tendencia a moderado y bajo; y finalmente el 

VIII ciclo presenta un nivel deficiente con 2.0%. 

4.2 DISCUSIÓN  

 A partir de hallazgos encontrados se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alterna, la cual establece que existe relación entre estrés académico y la 

autoeficacia del aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del 

Altiplano Puno, 2022, lo que significa que a mayor estrés académico se ve afectada la 

autoeficacia del aprendizaje, al respecto Martínez et al. (21) sostienen que el estrés 

académico es un malestar que el estudiante presenta debido a factores interrelacional, 

intrarrelacional o ambiental y esto puede afectar la competencia individual en el 

rendimiento académico, estos resultados se asemejan a los hallados por Mayorga (77) en 

el año 2018, donde concluye que a mayor percepción de la autoeficacia hay pocas 

reacciones psicológicas y comportamentales dentro del estrés académico, por otra parte, 

Leyton (78) en el año 2021 coincide con los resultados, por cuanto afirma que los 

estudiantes con mayor autoeficacia tienden a tener menos estresores, al igual que producir 

menos síntomas y mayores estrategias de afrontamiento frente el estrés académico, en 

otra investigación desarrollada por Torres (79) en el año 2021 menciona resultados 

similares porque encuentra que si existe correlación entre las variables  la autoeficacia 

académica y el estrés académico,  lo mismo sucede con los resultados de la investigación 

desarrollada por Huanca et al. (66) en el año 2020, que coinciden con los hallazgos por 

cuanto concluyeron que existe una relación estadísticamente significativa e inversa, luego 
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en la investigación elaborada por Solís (73) en el año 2020 encuentra una relación directa 

estadísticamente significativa entre el rendimiento en el autoaprendizaje y el estrés de 

aprendizaje, contrastado con la indagación realizada por Apaza (84) desarrollada en el 

año 2018 menciona que existe un impacto significativo entre estrés y rendimiento 

académico en estudiantes, en otra investigación, Calatayud et al. (20) realizaron durante 

la pandemia, donde evidenciaron que a mayor estrés el estudiante es más propenso a 

reportar un empeoramiento en sus calificaciones y logros de aprendizaje, estos resultados 

son semejantes al del presente estudio. Sin embargo, en el estudio de Cure et al. (80) en 

el 2021 encontraron que no existe una correlación entre ambas variables, por otro lado 

León et al. (75) en su investigación en el año 2019, concluye  que a mayor estrés 

académico la resiliencia disminuye, la autoeficacia es más satisfactoria y aumenta el 

rendimiento académico, por otro lado Naranjo  (72) en el año 2020 indica que no existe 

una relación significativa, de la misma manera en el estudio elaborado por Rosas (82) en 

el año 2019 concluye una relación alta, positiva y estadísticamente significativa, 

resultados que son opuestos en la medida en que en la presente indagación la relación es 

moderada y negativa.  

Respecto al nivel de estrés académico, según características personales, en cuanto 

al sexo se evidenció que los estudiantes de sexo femenino presentan un nivel alto de estrés 

académico, mientras el sexo masculino presenta un nivel medio contrastando con los 

resultados obtenidos por Silva et al. (76) en el 2019 donde evidenció que los estudiantes 

de sexo femenino presentaron un nivel de estrés académico profundo, mientras que el 

sexo masculino un nivel moderado, es semejante al presente estudio, sin embargo 

discrepa con los resultados hallados por Kloster et al. (74) en el año 2019 en su estudio 

donde la población de estudio estuvo mayormente conformada por mujeres evidenció que 

presentan un nivel moderado de estrés académico, continuando con la característica según 
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edad se halló que los estudiantes 17 a 20, 21 a 24 años presentan un nivel alto de estrés 

académico, estos resultados evidencian que la facultad de Enfermería de la UNAP son 

cursados por estudiantes jóvenes y tal como refiere Escobar et al. (24) estos estudiantes 

por  encontrarse en las primeras etapas de su estudio universitario presentan altos niveles 

de estrés académico y por ende se ve afectada su autopercepción sobre las capacidades 

académicas que poseen, estos resultados discrepan con el estudio de Solís (73) en el año 

2020 donde evidenció que el estrés académico de los estudiantes de 14 a 20 años 

predomina el nivel medio, seguido de un nivel bajo, y de la misma manera difiere con los 

resultados de Kloster (74),  siguiendo con la característica según el ciclo de estudio los 

que presentan un nivel alto de estrés académico son I, II, V, VII y VIII, esto revela que 

Enfermería al ser una disciplina de ciencias de la salud y de tener clases teóricas y 

prácticas los estudiantes tienden a sufrir niveles altos de estrés académico, tal como lo 

indica Castillo et al. (14),  esto sucede cuando valoran que lo que exige una determinada 

situación, en este caso el desempeño y desenvolvimiento en hospitales, establecimientos 

de salud, etc, sobrepasa las habilidades o recursos y puede ser difícil salir airoso de ella 

(7), de esta manera los resultados son similares al estudio de Kloster (74) donde halló que 

los estudiantes del primer año presentaron niveles altos de estrés a comparación de los 

que cursan los últimos años, en el estudio de Naranjo (72) en el año 2020 donde evidenció 

que los estudiantes que cursan el VIII ciclo presentan un nivel profundo de estrés 

académico, mientras que los de I ciclo un nivel leve, este resultado es similar en cuanto 

al VIII ciclo, mas no con el I ciclo. Sin embargo es diferente de los resultados hallados 

por Maquera (83) en el año 2019 en sus resultados evidenció que el VII ciclo de los 

estudiantes de Enfermería de la UNAP presentaron un nivel normal de depresión y un 

nivel moderado de estrés académico, esto se debería a que la indagación fue efectuada 

antes de la pandemia por la Covid-19, y la presente investigación fue realizada después, 
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es por ello que la salud mental en los estudiantes de Enfermería ha ido deteriorándose con 

el tiempo tal como lo menciona Toribio et al. (13) los estudiantes de ciencias de la salud 

manifiestan mayores niveles de estrés que otras disciplinas.  

Respecto al nivel de autoeficacia del aprendizaje, según características personales, 

en cuanto al sexo se encontró que el sexo femenino tiende a un nivel de autoeficacia de 

moderado a deficiente, mientras que el sexo masculino un nivel moderado, contrastando 

con el estudio de Burgos et al. (81) en el año 2020 donde evidenció que las mujeres son 

quienes tienen mayores puntuaciones en la autorregulación y autoeficacia académica, los 

resultados son contradictorios al presente estudio, siguiendo con la característica de edad 

se evidenció que los estudiantes de 17 a 20, 21 a 24 y de 25 a 27 años presentan un nivel 

de autoeficacia  del aprendizaje moderada con tendencia a bajo y deficiente, en el estudio 

de Solís (73) en el año 2020, halló resultados idénticos, donde los estudiantes de 14 a 20 

años predomina un nivel medio de autoeficacia académica, seguido de un nivel bajo, 

finalmente según ciclo de estudio se evidenció que el I, II, V, VII, ciclo presentan un nivel 

moderado de autoeficacia del aprendizaje con tendencia a bajo y deficiente, y el VIII ciclo 

presentó un nivel deficiente, así como menciona Cassaretto et al. (5) los primeros ciclos 

enfrentan establecimiento de nuevas relaciones con docentes y compañeros, nuevas 

rutinas, diferentes formas de enseñanza, entre otras situaciones, por ello tienen tendencia 

a sufrir elevados niveles de estrés académico afectando su propia percepción de sus 

capacidades académicas, estos resultados discrepan con la investigación realizada por 

Naranjo (72) en el 2020 donde halló que los estudiantes de I ciclo tienen un alto nivel de 

autoeficacia y los de VIII presentan una distribución equitativa de su autopercepción de 

las capacidades académicas.  
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V. CONCLUSIONES 

Al término de la investigación es posible establecer las siguientes conclusiones: 

PRIMERA. Existe relación inversa y moderada entre el estrés académico y la 

autoeficacia del aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la Universidad 

Nacional del Altiplano - Puno, 2022.  

SEGUNDA. Se identificó un nivel de estrés académico alto en el sexo femenino, en el 

grupo de edad 17 a 20 años y en los que cursan el I ciclo de los estudiantes 

de la Facultad de Enfermería.  

TERCERA. Se identificó un nivel de autoeficacia del aprendizaje moderado en el sexo 

femenino, en el grupo de edad de 17 a 20 años y en los que cursan I y II 

ciclo de los estudiantes de la Facultad de Enfermería.  
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VI. RECOMENDACIONES 

PRIMERA. Se recomienda a las autoridades de la Oficina de Tutoría y servicio 

Psicopedagógico de la Universidad Nacional del Altiplano, evaluar, 

gestionar e intervenir con la implementación de talleres sobre la 

generación de estrategias de afrontamiento y prevención del estrés 

académico, así mismo sobre la generación de la propia eficacia, para que 

de esta manera los estudiantes durante su estancia universitaria puedan 

garantizar una adecuada autoeficacia del aprendizaje y salud mental. 

SEGUNDA. A las autoridades y docentes de la Facultad de Enfermería, basado en la 

promoción de la salud implementar nuevas estrategias pedagógicas y 

talleres sobre el afrontamiento del estrés académico, con el fin de facilitar 

el aprendizaje, con una adecuada salud mental y evitar problemas en el 

rendimiento académico,  

TERCERA. A los profesionales de salud de enfermería, psicología de la Universidad 

Nacional del Altiplano difundir y brindar programas de prevención, 

promoción y educación en salud mental, para disminuir el impacto del 

estrés en los estudiantes de enfermería. 

CUARTA. A los estudiantes de la Facultad de Enfermería asistir a programas y 

talleres de manejo y prevención del estrés, para que de esta manera el estrés 

académico no influya de manera negativa en su percepción sobre sus 

propias capacidades en el aprendizaje.  

QUINTA.  A los futuros investigadores, continuar con investigaciones sobre salud 

mental ya que el estrés académico es una problemática que viene 

persistiendo e incrementándose en los últimos años y se ha visto que afecta 
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a la autoeficacia del aprendizaje, de esta manera darle continuidad con el 

fin de generar nuevos conocimientos y profundizar el nivel de 

investigación sobre este tema. 
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ANEXO B. Instrumentos de recolección de datos 

INVENTARIO SISCO SV – 21 

La presente encuesta tiene como finalidad identificar el nivel de estrés académico, 

responda con honestidad, ya que será de gran utilidad para el estudio. La información que 

proporcione será completamente confidencial. 

 

Datos personales: 

Edad: ……….. años  Ciclo de estudio:  ..…….  Sexo: 

………………… 

Responda las preguntas marcando con una X.  

1. Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación o 

nerviosismo (estrés)? 

(  )SI 

(  )NO 

2. Con la idea de obtener mayor exactitud y utilizando una escala del 1 al 5 señala tu nivel 

de estrés, donde (1) es poco y (5) mucho. 

1 2 3 4 5 

     

 

Instrucciones:  A continuación, se presentan una serie de aspectos que suelen estresar a 

algunos alumnos, también reacciones que habitualmente pueden presentar cuando están 

estresados y acciones que suelen utilizar para enfrentar el estrés. Contesta, señalando con 

una “X” tomando en cuenta la siguiente escala de valores: 

 

Nunca Casi nunca Rara vez 
Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

N CN RV AV CS S 

 

3. Dimensión estresores: ¿Con qué frecuencia te estresa? 

Estresores N CN RV AV CS S 

La sobrecarga de tareas y trabajos académicos que tengo 

que realizar todos los días 

      

La personalidad y el carácter de mis profesores/as que me 

imparten clases. 

      

La forma de evaluación de los(as) profesores/as de las 

tareas, foros, proyectos, lecturas, ensayos, trabajos de 

investigación, organizadores, búsquedas en Internet, etc. 

      

El nivel de exigencia de mis profesores/as.       
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El tipo de trabajo que me piden los profesores (consulta de 

temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, 

etc.) 

      

Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me 

encargan mis profesores/as 

      

La poca claridad que tengo sobre lo que quieren mis 

profesores/as. 

      

 

4. Dimensión síntomas (reacciones): ¿Con qué frecuencia se te presentan las siguientes 

reacciones cuando estás estresado? 

Síntomas N CN RV AV CS S 

Fatiga crónica (cansancio permanente).       

Sentimientos de depresión y tristeza (decaído).       

Ansiedad, angustia o desesperación.       

Problemas de concentración        

Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad.       

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir       

Desgano para realizar las labores académicas.       

 

5. Dimensión estrategias de afrontamiento: ¿Con qué frecuencia utilizas cada una de 

estas acciones para enfrentar tu estrés? 

Estrategias N CN RV AV CS S 

Concentrarse en resolver la situación que me preocupa       

Establecer soluciones concretas para resolver la situación 

que me preocupa 

      

Analizar lo positivo y negativo de las soluciones 

pensadas para solucionar la situación que me preocupa 

      

Mantener el control sobre mis emociones para que no me 

afecte lo que me estresa 

      

Recordar situaciones similares ocurridas anteriormente y 

pensar en cómo las solucione 

      

Elaboración de un plan para enfrentar lo que me estresa 

y ejecución de sus tareas 

      

Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situación que 

preocupa 

      

 

GRACIAS POR TU APOYO 
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ESCALA DE AUTOEFICACIA DEL APRENDIZAJE 

La presente encuesta tiene como propósito identificar el nivel de autoeficacia del 

aprendizaje, responda con total sinceridad, ya que será de gran utilidad para la 

investigación. La información que proporcione será completamente confidencial. 

Instrucciones: Responda con una “X” en el recuadro tomando en consideración la 

siguiente escala de valores. 

 
TA A DA D TD 

TOTALMENTE 

DE ACUERDO 
DE ACUERDO 

NI DE ACUERDO 

NI EN 

DESACUERDO 

EN 

DESACUERDO 

TOTALMENTE 

EN 

DESACUERDO 

 

N° ÍTEM TA A DA D TD 

1 
En general, puedo manejar las dificultades en el aprendizaje 

si me esfuerzo. 

     

2 
Cuando alguien interfiere en mis tareas académicas , puedo 

encontrar alternativas para conseguir lo que busco 

     

3 
Se me hace fácil mantener mis objetivos para así lograr mis 

metas en mi aprendizaje. 

     

4 
Tengo confianza en mí mismo de poder enfrentarme a 

situaciones inesperadas. 

     

5 
Gracias a mis cualidades, sé cómo manejar las situaciones 

imprevistas. 

     

6 
Puedo resolver la mayoría de los problemas en mi 

aprendizaje si me esfuerzo lo suficiente. 

     

7 
Consigo mantener la calma cuando enfrento dificultades en 

mi aprendizaje porque confío en mis habilidades. 

     

8 
Cuando me enfrento a un problema en mi aprendizaje, soy 

capaz de encontrar varias soluciones. 

     

9 
Si estoy en un aprieto, usualmente pienso alternativas para 

resolver la situación. 

     

10 
Sin importar lo que tenga que enfrentar, por lo general estoy 

preparado para ello 

     

11 
Puedo encontrar la manera de obtener lo que quiero, aunque 

alguien se oponga 

     

12 
Suceda lo que suceda, me considero capaz de manejar la 

situación 

     

13 
Cuando me encuentro en una situación difícil, genero 

alternativas de acción 

     

14 
Gracias a mis recursos, puedo superar situaciones 

espontáneas 

     

15 
Me planteo objetivos en los que persisto para alcanzar mis 

metas de aprendizaje 

     

16 
Cuando se presentan problemas en mi aprendizaje mantengo 

la calma pues confío en mi capacidad para afrontarlos 
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17 

Por más difícil que parezca un problema que se me presente 

durante mi aprendizaje, pienso en algunas conductas para 

afrontarlo óptimamente 

     

18 
Si algo se opone en el logro de mis metas en mi aprendizaje, 

planteo alternativas de solución 

     

19 
Puedo generar diversas respuestas ante los problemas que se 

me presentan cotidianamente 

     

20 
El asumir como reto los problemas que se me presentan me 

lleva a movilizar mis recursos para solucionarlos 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

GRACIAS POR TU PARTICIPACIÓN  
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ANEXO C. Consentimiento informado 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

Mediante este documento, yo, estudiante de la Facultad de Enfermería de la 

Universidad Nacional del Altiplano Puno doy mi consentimiento para participar de 

manera libre y voluntaria en la presente investigación titulada: “ESTRÉS ACADÉMICO 

RELACIONADO CON LA AUTOEFICACIA DEL APRENDIZAJE EN 

ESTUDIANTES DE ENFERMERÍA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL 

ALTIPLANO-PUNO, 2022. 

La bachiller, JANETH SORAYA VILCA HUANCA, quien es la responsable de 

la investigación, me ha explicado amplia y claramente acerca del porqué de su 

investigación en el tema y en el cual no se verá afectada mi persona. Así mismo, me 

indicó que los datos que les proporcione serán confidenciales y también que puedo desistir 

de participar en esta investigación cuando yo lo desee. 

 

 

 

 

 

 

 

   ___________________________    ___________________________ 

FIRMA DE LA INVESTIGADORA      FIRMA DEL ESTUDIANTE 

Bach. Janeth Soraya Vilca Huanca   
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ANEXO D.  Hoja informativa para el consentimiento informado 

 

HOJA INFORMATIVA 

Título de la investigación: “Estrés académico relacionado con la autoeficacia del 

aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 

2022” 

Investigadora: Janeth Soraya Vilca Huanca bachiller de la Facultad de Enfermería de la 

Universidad Nacional del Altiplano Puno. 

Objetivo general: Determinar la relación que existe entre el estrés académico y la 

autoeficacia del aprendizaje en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional del 

Altiplano-Puno, 2022. 

Para lo cual se le brindará dos encuestas: Inventario SISCO SV-21 que consta de 23 ítems 

para medir el nivel de estrés académico y Escala de autoeficacia del aprendizaje que 

consta de 20 ítems para medir el nivel de autoeficacia académica. Usted tendrá un tiempo 

de 30 minutos para completarlo. Los cuestionarios que se le brindará es totalmente 

ANÓNIMO y de participación voluntaria, toda la información recogida será tratada de 

manera confidencial. En ningún caso se publicarán sus resultados individuales ni ningún 

tipo de información que pudiera identificarle. 

 

 

 

 

 

 

 



75 

 

ANEXO E. Figuras 

 

 

Figura 1. Estrés académico relacionado con la autoeficacia del aprendizaje en estudiantes 

de Enfermería de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 2022. 
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Figura 2. Estrés académico según sexo, en estudiantes de Enfermería de la Universidad 

Nacional del Altiplano-Puno, 2022. 

 

 

 

Figura 3. Estrés académico según edad, en estudiantes de Enfermería de la Universidad 

Nacional del Altiplano-Puno, 2022. 
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Figura 5. Autoeficacia del aprendizaje según sexo, en estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 2022. 

 

 

Figura 6. Autoeficacia del aprendizaje según edad, en estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional del Altiplano-Puno, 2022. 
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