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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado "Influencia del control interno en la
ejecucion presupuestal y en el logro de metas presupuestales de la Municipalidad Distrital
De San Miguel — San Roman - Puno, periodos 2018 - 2019", sus objetivos son determinar
la influencia del control interno en la ejecucion presupuestal y determinar la incidencia
del control interno en el logro de metas presupuestales de la entidad. El tipo de
investigacion es no experimental transeccional-transversal, para lo que se utilizo el
método hipotético deductivo. La poblacion esta constituida por un total veintiséis (26)
funcionarios respectivamente. El desarrollo de la indagacién nos ha llevado a siguientes
conclusiones: EIl nivel de control interno tiene una relacion directa a la ejecucion
presupuestal. En cuanto a las metas presupuestarias, se utilizo el indicador de eficacia
obtenido por la Direccién General de Presupuesto Publico, Con base a este andlisis se
confirma que el logro de metas presupuestarias de la entidad estd relacionado

directamente al control interno.

Palabras Clave: Control interno, Ejecucion Presupuestal, metas presupuestarias,

Municipalidad distrital.
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ABSTRACT

This research work entitled "Influence of internal control in budget execution and
in the achievement of budget goals of the District Municipality of San Miguel - San
Roman - Puno, periods 2018 - 2019", the objectives are to determine the influence of the
internal control in budget execution and determine the incidence of internal control in
achieving the entity's budget goals. The type of research is non-experimental
transectional-transversal, for which the hypothetical deductive method was used. The
population made up of a total of twenty-six (26) officials respectively. The development
of the research allowed us to reach the following conclusions: The level of internal control
is directly related to budget execution. Regarding the budgetary goals, the efficiency
indicator obtained by the General Directorate of Public Budget was shown. Based on this
analysis, it is confirmed that the achievement of the entity's budgetary goals is directly

related to internal control.

Keywords: Internal control, Budget Execution, budget goals, District

Municipality.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El trabajo de investigacion que se expone en la extension de las siguientes paginas,
tiene lugar en el escenario reciente del control interno, en el que este representa un
instrumento de gestion de gran importancia y es necesario para la administracion de todas
las entidades gubernamentales. Dichos aspectos involucran a la Municipalidad Distrital
de San Miguel, que, por diversos factores, se han encontrado diversos aspectos
deficientes, ya sea en la implementacion, puesta en ejercicio del sistema, etc. Lo que, en
la mayor parte de casos, se deberia a la ausencia de conocimiento de parte de los
funcionarios, respecto a sus obligaciones inherentes a sus funciones en cuanto al control
interno. En caso de que los funcionarios tuvieran conocimiento, los aspectos de control
no se estarian poniendo en practica, lo que estaria teniendo incidencias negativas en el

interior de la municipalidad.

Respecto a dicho contexto hallado en la entidad objeto de estudio, la investigacion
realizada busca lograr contribuciones con esta, y con la gestion de la que son parte los
funcionarios que laboran en dicha institucion, por lo cual se pretendido hallar y evidenciar
la problematica latente en cuanto a la implementacion del sistema de control interno, el
cual debe satisfacer toda necesidad institucional. Por lo tanto, el objeto del estudio se
enfoca en los procesos de ejecucion de presupuesto, de la institucion, a razon de que es
comun encontrar deficiencias en este aspecto en las entidades de la misma indole, factores
que estarias generando retrasos y deficiencias en el alcance de los resultados positivos
para la gestion. A raiz, de ello, el estudio que se puso en marcha, a través de sus hallazgos,

contribuird con una adecuada implementacién de control interno en las areas encargadas
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de la disposicion de presupuesto, que en plazos determinados, haran posible una ejecucion

de presupuesto en términos de eficiencia y eficacia en base a la normativa respectiva.

De igual forma, se evaltua también el nivel de logro de las metas presupuestales,
las cuales son categorizadas en las distintas funciones de la entidad, en donde se
encuentran aspectos que requieren de atencién urgente, por ser problematica que, a

mediano y largo plazo, incide directamente sobre la poblacién de San Miguel.

Con el fin de estructurar de manera adecuada el estudio, lo cual haga posible una

mejor comprension del mismo, este se distribuye en los siguientes apartados:

Capitulo I — Introduccién, se compone de la formulacién del problema,
planteamiento del problema, hipotesis de la investigacion, justificacion, asi como también

los objetivos de la investigacion.

Capitulo Il — Revision de literatura, en este capitulo se da a conocer los
antecedentes de la investigacion, el marco tedrico referente al tema de estudio y el marco

conceptual respectivo.

Capitulo 11l — Materiales y Métodos, se explica el disefio de la investigacion, el
tipo, la poblacion, la muestra, las técnicas para la recoleccion de datos, los instrumentos

a utilizarse y el ambito de estudio de la investigacion.

Capitulo 1V — Resultados y Discusion, en este capitulo se revelan los resultados
del proceso investigativo y se realiza la correspondiente discusion en base a cada objetivo
propuesto, todo esto como resultado final de la investigacion. En la parte final se
presentan las conclusiones y recomendaciones que se obtienen producto de todo el
proceso de la investigacién en relacion al control interno y su relacion con la ejecucion

presupuestal en la municipalidad objeto de estudio.
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1.1  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, el ambito gubernamental y sus distintos niveles de gobierno, el
control interno y todos los aspectos que trae consigo, constituyen un aspecto fundamental
para la gestion de toda entidad publica, a causa de que la oportuna y correcta aplicacion
del mismo, trae consecuencias positivas que contribuyen con un manejo eficiente y

transparente de recursos publicos.

De acuerdo con la normatividad vigente, el control interno se constituye por la
cautela previa, simultanea y la verificacién posterior, todas ellas inherente a las
responsabilidades de las entidades que, de acuerdo a ley, se encuentren sujetas a control.
Todo ello se da en funcion en el adecuado manejo de los recursos del estado, tomando en
cuenta en todo momento, los paradigmas legislativos y la ética publica, de dicha
normativa se entiende que el control interno previo y el que se realiza en simultaneo, son
funciones inherentes a la labor de encomendada a los funcionarios publicos. Ello también
se establece, o deberia estar establecido en los documentos de gestion que rigen las
actividades que desempefian las organizaciones, en los cuales se contienen las politicas,
procedimientos, penalidades y demas aspectos que estan adscritas al funcionamiento de

una entidad publica.

Por otro lado, se sefiala mediante la normativa, que el control interno posterior se
hacen cargo los funcionarios de las entidades a las que se hace referencia, ello en funcién
de cumplir con las disposiciones establecidas, asimismo, se le atribuye Ila
responsabilidades a los titulares de las entidades publicas, quien se debe encargar de
fomentar el funcionamiento y confiabilidad del control interno dentro de su organismo
estatal, ello para lograr una adecuada valoracion de la gestion procurando que las acciones

emprendidas por las dependencias de la institucion sean en funcion del logro de objetivos.
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A raiz de la problemaética expuesta, la Municipalidad de San Miguel, se encuentra
ineludible la instauracion y aplicacién del control interno, pero se evidencia que existe
deficiencias en el empleo del control interno ello debido a que este sistema, no se
encuentra implantado por la totalidad de gerencias y subgerencias, por lo que no estaria
siendo utilizado como una herramienta que coadyuve con el logro de los propdsitos
institucionales en aspectos econémicos y otros, dicha problematica se deberia a la
deficiente aplicacion del control que se hace evidente a causa del desconocimiento de la
normativa de parte de los funcionarios y el poco nivel de aplicacion en caso de conocerse,
lo cual figura un aspecto de riesgo para la entidad, dentro de lo que se involucra a la

ejecucion presupuestal de sobremanera.

A raiz de lo expuesto, la problematica encontrada requiere de atencion urgente
para que la institucion recurra a medidas que favorezcan el ambiente de control, el cual
se debe desarrollar en términos de eficacia, eficiencia y transparencia, lo cual se refleje

en una adecuada disposicion de los recursos presupuestales.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema general

¢Coémo influye el control interno en la ejecucién presupuestal y en el logro
de metas presupuestales de la Municipalidad Distrital de San Miguel — San Roman

- Puno, periodos 2018 - 2019?
1.2.2 Problemas especificos

- ¢De que forma influye el control interno en la ejecucion presupuestal?
- ¢Cémo incide el control interno en el logro de metas presupuestales de la

entidad?

1.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipdtesis general

La aplicacion del control interno, influye directamente en la ejecucién
presupuestal y en el logro de metas presupuestales de la Municipalidad Distrital

de San Miguel — San Roman - Puno, periodos 2018 - 2019.
1.3.2 Hipdtesis especificas

- El control interno y su aplicacion es deficiente lo que influye de forma
negativa en la ejecucion presupuestal.
- El control interno incide de forma directa en el logro de metas

presupuestales de la entidad.

1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Como se ha sefalado anteriormente, en los Gltimos afos, el control interno ha sido

establecido como una instrumento fundamental de gestion y necesaria para toda
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organizacion de caracter publico, por ende, la aplicacion e implementacion de dicho
sistema, es de alta relevancia para las entidades gubernamentales, que involucra a la
Municipalidad de San Miguel, en donde se aprecian una serie de deficiencias en materia
de control, lo que conlleva a plantear diversas hipdtesis, en las que sobre sale el bajo
conocimiento de la normativa de parte de los funcionarios, y el bajo interés por la
aplicacion de este sistema en el caso de conocerse dichos aspectos, 1o que explicaria el
bajo nivel de uso de los mecanismos de control. Es evidente que dichos factores estarian

teniendo efectos negativos en el cumplimiento de objetivos y metas.

A raiz de la problematica anteriormente expuesta, se ha realizado el estudio en
funcion de lograr contribuciones a la institucion y al conocimiento general sobre los
aspectos deficientes en la implementacion del control interno, por lo que se ha enfocado
en conocer las carencias en los funcionarios respecto a los aspectos de control ha tenido
consecuencias negativas sobre la ejecucion de los recursos. Es comun encontrar
deficiencias en la ejecucion presupuestal en las instituciones publicas de este tipo, y se ha
comprobado que uno de los factores que estd directamente involucrado es el control
interno lo que conlleva a resultados poco favorables para la entidad. En funcién de lo
dilucidado, el estudio realizado permite conocer las deficiencias y el nivel de
conocimiento sobre este, y como ello estaria incidiendo en la ejecucion presupuestal y el
logro de metas presupuestarias de la Municipalidad de San Miguel, sobre lo que recae la

justificacion de la presente investigacion.
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1.5  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1 Objetivo general

Evaluar la influencia del control interno en la ejecucion presupuestal y en
el logro de metas presupuestales de la Municipalidad Distrital de San Miguel —

San Roman - Puno, periodos 2018 - 2019.
1.5.2 Objetivos especificos

- Determinar la influencia del control interno en la ejecucion presupuestal.

- Determinar la incidencia del control interno en el logro de metas
presupuestales de la entidad.

- Proponer lineamientos aplicables de control interno para mejorar el proceso

de ejecucion presupuestal y el logro de metas presupuestales de la entidad.
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2.1

CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 A nivel internacional

GOmez GoOmez (2017) en su investigacion “El control interno como
determinante para la eficiencia del gasto corriente del presupuesto en el Ministerio
de Educacion de la Zona 3” presentada a la Facultad de Contabilidad de la
Universidad Técnica de Ambato, sefiala que se planteé como principal propdsito
de estudio el evaluar el control interno respecto a los gastos recurrentes del
presupuesto del ambito sefialado, con la intencion de verificar el nivel de
eficiencia de la adecuacion del aspecto presupuestal. En funcion de dicho objetivo,
el autor manifiesta haber llevado a cabo una investigacion basada en el enfoque
mixto de la investigacion, empleando como principal técnica de obtencion de
datos, la revision documental y el estudio de campo, de igual forma, ha recurrido
a la seleccion de una muestra probabilistica de 20 distritos educacionales para la
puesta en marcha de sus instrumentos y técnicas. Con la culminacion de su
estudio, el autor sefiala que mediante la utilizacion del estadistico de prueba Chi
cuadrado, se ha encontrado que hay una relacion significativa entre las
dimensiones del estudio, esto quiere decir, que el control interno interviene de
manera directa a la eficiente disposicion del gasto corriente en cuanto a los
recursos del Ministerio de educacion, no obstante, indica que los grupos de gastos
corrientes de las partidas presupuestales de mayor afectacion son las que se

enfocan en los trabajadores, por ello, en este aspecto es en donde se detecta mayor
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riesgo, al representar el mayor porcentaje (60%) del total de recursos destinados
al ejercicio del periodo, por lo que se debe llevar a cabo una evaluacion de
distribucion en contraste con el remanente de los presupuestos preaprobados por

el ministerio de finanzas.

Gbmez Martinez y Rivera Diaz (2016) en su estudio “Efectividad de la
Normas Técnicas de Control Interno NTCI aplicadas en el Area de Presupuesto
de la Alcaldia Municipal de Matagalpa, en el Il Semestre del afio 2015 se
plantearon como proposito de estudio, el valorar el nivel de aplicacion del control
interno en funcion al desarrollo de presupuesto, buscando determinar las
deficiencias y los aspectos positivos de este, a través de ello se buscara también
con este area, en la medida que sea necesaria. A fin de alcanzar los objetivos, se
han empleado como instrumentos de estudio, entrevistas pre estructuradas, las
cuales se aplicaron a la muestra de estudio seleccionada al area presupuestal
especificamente. Con los datos obtenidos y el analisis respectivo, los autores de
la investigacion sefialan entre sus manifestaciones finales que ha logrado
evidenciar que en el area presupuestal de la municipalidad de Matalgapa, se llevan
a cabo las acciones de disposicion de recursos en términos del control interno y
los procedimientos normativos correspondientes, de igual forma, se ha hallado
que en dicha area, se cumple con ejecutar los procesos presupuestales establecidos
en el manual de procesos. No obstante, recomiendan que el titular de la institucion
brinde los recursos necesarios al area de informatica, al ser la dependencia de la
institucion que mayores conflictos reporta, al no resolver las exigencias de forma
rauda, ello a causa de carecer de saberes en materia contable, lo que genera los

inconvenientes en las demas dependencias.
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Cisneros (2014) en su tesis de grado “Control de gestion para la
optimizacion del manejo presupuestario en el sector publico. Estudio de caso:
"Alcaldia del Municipio de Bolivar" Estado Aragua” en donde sefiala que tuvo
como propdasito de estudio el conocer los conflictos que se hacen presente en la
municipalidad sefialada respecto al manejo de las asignaciones presupuestales,
mediante lo que se considera, se contribuird con el bienestar comun en la
comunidad. Para el alcance de los objetivos planteados, el autor manifiesta que se
ha enfocado en el enfoque del proyecto factible, respaldado en las investigaciones
aplicadas en campo, que compartan la caracteristica de ser de tipo descriptivo y
que hayan recurrido a la revision bibliografica para su ejecucion. Habiendo
alcanzado la realizacion del estudio, el autor indica que se ha logrado inferir que,
estan presentes una serie de aspectos negativos en los procedimientos de control
a nivel administrativo, siendo el caso de la falta de indices de gestion, documentos
de gestion y demas herramientas orientadas al control y disposicidn de los recursos
econdémicos. En base a estos hallazgos, el autor recomienda que se debe
implementar un mecanismo de control para la gestion adecuada de los
presupuestos, empleando también los indices de gestion y los documentos en

donde se encuentran las normas y procesos segun ley.

2.1.2 A nivel nacional

Montes Espinoza (2014), en su investigacion “Control interno en la
ejecucion de gastos de inversion de la Municipalidad de Independencia — Ancash”
el cual publicaron en la Revista de la Facultad de Ciencias Contables UNMSM —
Quipukamayoc, sefiala que el objeto de estudio que emprendid, fue el de realizar
la determinacién del grado de aplicacién del control interno, representa un

instrumento de importancia para la mejora de la ejecucién de gastos en la
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institucion gubernamental sefialada. A fin de alcanzar este objetivo. El estudio se
realizo basandose en el método descriptivo de la investigacion, con la intencion
de indagar en las principales determinantes del problema planteado, mostrando
los principales aspectos negativos que resultan de la ausencia de la
implementacion de un apropiado sistema de control, mediante dichas acciones,
pretendié emitir una serie de sugerencias que contribuyan con las decisiones de
gestion de presupuestos orientados al financiamiento de proyectos de inversion.

Con el desarrollo del estudio, el autor arriba a la siguiente conclusion:

Se ha encontrado un sistema de control interno con evidentes deficiencias,
lo que incide en la labor de efectuar proyectos de inversién en los periodos
evaluados, ello a causa de factores negativos como el reducido cumplimiento con
las politicas establecidas y la falta de conocimiento sobre las directivas y
normativa interna, el deficiente control de los recursos designados para la
ejecucion de los proyectos y el caso de contratos de personal de forma directa, sin
recurrir a la convocatoria formal, transparente y de forma publica; dichos aspectos

han incidido de forma directa en el control interno. (p. 87)

Huaman Guadalupe (2016) en su trabajo de grado “Propuesta de
implementacién del control interno para mejorar el proceso presupuestal de la
Unidad Ejecutora 303 de Bagua - afio 2016 el cual presento a la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Universidad César Vallejo, sefiala que el propdsito
para llevar a cabo su investigacion, fue el de realizar la determinacion del grado
en que los objetivos y metas han sido logrados por las gerencias y sub gerencias,
asi como la obtencion de informacidn relevante y veraz respecto a la ejecucion de

presupuestos de dicha entidad. Para el alcance de dichos objetivos se recurri6 al
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método de observacion. Habiendo realizado el analisis de los hallazgos, la autora

arriba a la siguiente conclusion:

Haciendo el analisis respectivo a los resultados de los instrumentos, se ha
hallado que en la unidad ejecutora 303 de Bagua, los propdsitos institucionales no
se han logrado establecer en la totalidad de areas, por lo que, no se ha actualizado
documentos de importancia como la estructura organizacional, y no se ha
involucrado a todos los funcionarios en el disefio de importantes documentos de
gestién, como la misién, visién, objetivos, competencias técnicas, etc. Por lo que
el personal que trabaja en esta entidad, muestra bajos niveles de identidad con la
misma. Por otro lado, no se ha hecho revision de los procedimientos, acciones y
tareas inherentes a cada funcionario, por lo que no se puede contrastar el
cumplimiento con la normativa interna, a raiz de ello se registra indiferencia entre
los trabajadores y poca cultura de colaboracion entre las gerencias y sub gerencias,
asi como la poca segregacion de funciones, habiendo personal que desempefia

tareas que no le compete. (p. 71)

Donato Ramos (2019) en su tesis “El control interno y la ejecucion
presupuestal de la Municipalidad Provincial de Huanuco — 2018 presentado a la
Facultad de Ciencias Contables y Administrativas de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote, dice haber tenido como objeto de estudio, realizar la
determinacion del vinculo existente entre en control interno y la ejecucion
presupuestal, para ello su estudio fue desarrollado y elaborado con el disefio no
experimental. Habiendo culminado la recopilacion de datos y con el analisis de

estos, se llego a la siguiente conclusion:
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Al respecto del control interno, en el area de logistica, contabilidad y
tesoreria de la municipalidad en cuestion, se lleva las acciones de forma adecuada
y en funcion de los aspectos normativos y de control, lo que resulta de beneficio
para el ejercicios de sus responsabilidades, sin embargo, se muestra una reducida
participacion funcional con las areas encargadas de la designacion y ejecucion de
presupuestos, lo que conlleva a la necesidad de implementar una serie de procesos
que contribuyan con la institucion en la mitigacion de errores funcionales, de los
funcionarios de dicha institucion, debido a que la forma de mejorar la actitud del
colaborador no se basa en sanciones, si no en formas de hacer que los procesos se
mejoren desde la accion y actitud del trabajador. Por ende, se ha comprobado la
importancia del control interno para alcanzar una ejecucion presupuestal éptima

que se oriente al desarrollo y la aprobacion de la gestion municipal. (p. 84).

Gonzales Ccasa (2017) en su estudio “El control interno y la evaluacién
presupuestaria en la Direccion Regional de Educacion de Madre de Dios — 2017~
presentado a la Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables de
la Universidad Andina del Cusco donde busca establecer el vinculo existente y
sus incidencias entre las variables de control interno y la evaluacion presupuestal
en el caso de la Institucion sefialada, para lo cual puso en marcha un estudio de
tipo basico, en funcion del enfoque cuantitativo de la investigacion cientifica y el
disefio correlacional, asimismo, selecciono como muestra de tipo intencional, a
los colaboradores de las oficinas de contabilidad, tesoreria y OCI respectivamente.
En base a los datos hallados y el andlisis de los mismos, el autor del estudio

manifiesta lo siguiente:

Se ha comprobado la subsistencia de un alto grado de vinculo entre las

variables control interno y evaluacion presupuestal, ello con una significancia alta,
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por lo que se da por aceptada la hipotesis planteada por el investigador, con un
indice de confianza del 67.5%, de igual forma, se ha encontrado relacién entre las
dimensiones de ambiente de control y la evaluacion presupuestal, representada

por el 43.1%, de los funcionarios participantes de los instrumentos. (p. 78)

Martell Negreros (2020) en su trabajo de grado “El control interno en los
procesos de contrataciones publicas y su influencia en el cumplimiento de las
metas institucionales de la Municipalidad distrital de la Esperanza, 2019 sefiala
gue tuvo como objetivo de estudio, realizar un analisis sobre el nivel de influencia
del control interno sobre las contrataciones publicas en el cumplimiento de metas,
de disefio de triangulacidn concurrente, para la aplicacion de sus instrumentos, se
seleccion6 una muestra de 243 funcionarios de la institucion sefialada. En base a
los datos hallados y habiendo analizado los mismos, el estudio concluye en lo

siguiente:

Las contrataciones publicas representan un aspecto fundamental en la
gestion econémica del pais, a razén de ello, es de importancia, disminuir en la
medida de los posibles los aspectos positivos en la implementacién de controles y
procesos de gestion, haciendo hincapié sobre los factores que ocasionan dichas
deficiencias. A raiz de que se ha demostrado que la municipalidad en cuestién
evidencia una serie de conflictos en la ejecucion de los objetivos institucionales,
el control interno, constituye un instrumento necesario para el alcance de las metas
de gestion, en cuanto a recursos presupuestales y fuerza laboral, ello en afan de
mejorar los procesos de contrataciones publicas, lo que resultara en un mejor

servicio a los ciudadanos y poblacion en general. (p. 54)
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Paucar Sobrado (2018) en su estudio titulado “Control interno en la
ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion publica de la Municipalidad
Distrital de Supe del 2017 presentada a la Facultad de Ciencias Contables,
Financieras y Administrativas de la Universidad Catolica los Angeles de
Chimbote, en donde manifiesta haber tenido como proposito de estudio el evaluar
el grado de eficiencia en la ejecucion presupuestal en los proyectos de inversion
publica, ello en cumplimiento de las metas 8 y 32 de la municipalidad sefialada,
en consecuencia, puso en marcha una investigacion descriptiva, asimismo,
selecciono una muestra por conveniencia de 23 funcionarios, entre gerentes, sub
gerentes y asistentes que laboran en la institucion en el periodo evaluado,

habiendo culminado la realizacién de su estudio, el autor expresa lo siguiente:

Segun los resultados hallados, la municipalidad distrital de Supe, muestra
aspectos deficientes en su sistema de control interno, con respecto a los proyectos
de inversion, ello a causa de factores politicos, falta de transparencia y
desactualizacion de los parametros normativos, asi como la falta de rigurosidad
en el seguimiento de los procedimientos ignorando la norma vigente, por otro
lado, se ha encontrado también que no se cumple de forma inmediata con las
recomendaciones emitidas por los entes rectores, lo que genera falta de control en
el manejo de los presupuestos de proyectos. El personal muestra falta de
conocimientos sobre control interno y carencia de voluntad por lograr mejoras en

beneficio de la gestion de los recursos. (p. 106)

Ventura Gonzales (2019) en su estudio titulado “Normas de Control
Interno y el proceso de asignacion presupuestal en el gobierno regional Pasco —
2014 presentado a la escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan, dice haberse propuesto mediante su estudio, realizar una evaluacion del
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grado de incidencia de la normatividad de control interno en la determinacion del
grado de eficacia, eficiencia y aspecto econdémico en la asignacion y ejecucion de
presupuesto de la institucion sefialada. En funcion de dicho objetivo, se recurrid
al enfoque cuantitativo, ademas de ser de tipo correlacional. Como muestra del
estudio se tuvo a las oficinas de indole administrativa del gobierno regional. Como

conclusion sefiala lo siguiente:

Las acciones orientadas al control interno en la gestion de los procesos de
presupuesto evidencian aspectos poco eficientes en cuanto a su ejecucién, ello
debido a que los funcionarios encargados de dichos procedimientos no tienen los
conocimientos necesarios 0 minimos sobre el control interno. Asi como el area de
control interno no efectla los actos de evaluacion correspondientes en los
procesos de gastos ejecucion de toda fuente, por lo que se ha comprobado la falta
de orientacion y la supervision en las acciones de ejecucién de gasto. La
evaluacion realizada a la ejecucidn presupuestal por genéricas de gasto en el caso
de recursos ordinarios, se ha encontrado una ejecucion de presupuesto que bordea
el 100% del total asignado que asciende a S/. 386 794 765, lo que muestra una
relativa capacidad de gestion, sin embargo, aln se encuentran evidentes indicios
de corrupcion. La ejecucion presupuestal de gastos de capital, Canon, Regalias,
muestra serias deficiencias, lo que se evidencia en el saldo sin ejecucién de S/.13
324 127 lo que representa un indice de eficacia del 0.54 para el periodo en

cuestion, lo que afecta negativamente a la gestion. (p. 114)
2.1.3 Anivel local

Condori Apaza (2017) en su tesis de investigacion denominado “El control

interno en la gestion presupuestal de las municipalidades provinciales de la region
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de Puno periodo 2014- 2015” el cual presento en la Universidad Nacional del
Altiplano, se plante6 como objeto de estudio llevar a cabo una evaluacion de la
implementacion del control interno y su vinculo con la gestion de presupuesto en
el caso especifico de las municipalidades de nivel provincial de la region, ello
durante los periodos sefialados, el autor ha incurrido en la utilizacion del método
deductivo de disefio descriptivo, asimismo, la poblacion de estudio se compuso
de las municipalidades de 4 provincias de la region, a fin de recolectar los datos
necesarios para el estudio, se aplicdé un cuestionario precodificado a los
funcionarios de las municipalidades sefialadas, De la realizacion de su
investigacion y con el analisis de sus hallazgos, la investigadora concluye en lo

siguiente:

De forma general, por medio de las indagaciones, se ha encontrado que
dicha implementacion muestra niveles deficientes, lo que estaria incidiendo de
forma directa en la gestién presupuestal de dichas entidades, lo que se ha
comprobado con el analisis de su ejecucion presupuestal, ello sobre todo por
carecer de un ambiente de control adecuado. A raiz de estos hallazgos, se concluye
del estudio, que el bajo nivel de aplicacién del sistema de control interno y sus
componentes, incide de forma negativa en el alcance de las metas de gasto en

dichas instituciones. (p. 93)

Marin Cahuana (2015) en su indagacion de tesis “Gestion del sistema de
control interno en la toma de decisiones de las municipalidades distritales en la
provincia de Puno, 2015 presentado a Escuela de Post Grado de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez, da a conocer gue tuvo como proposito de
estudio, realizar la formulacién de un sistema de control interno por medio de uso

de las herramientas establecidas en la normativa vigente, ello a fin de alcanzar una
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toma de decisiones que cumpla con cubrir las necesidades institucionales, para el
alcance de dicho proposito, el autor se apeg6 a paradigma cuantitativo, asimismo,
selecciono como muestra de estudio a 4 municipalidades de nivel distrital de la

provincia. De dicho estudio se ha concluido que:

Los resultados de la investigacion, han mostrado un panorama
generalizado del nivel de instauracion del control interno y las deficiencias
presentes en su desempefio, de lo cual se tiene de los funcionarios, que el 34.22%
sefiala que no se cumple con la normativa, el 24.58% dice que se cumple de forma
parcial y solo un 9.31% coincide en que si se cumple, asi como un 3.55% dice que
se cumple totalmente, dichos hallazgos muestran que los gobiernos, no han
implantado de forma adecuada el control interno en sus instituciones y los que
tienen operan con deficiencias notables y en la mayoria de casos por mera
formalidad. Estos aspectos encuentran su origen en la falta de interés de parte de
los funcionarios por promover un ambiente de control que opere con la debida
transparencia, por lo que se evidencia la carencia despreocupacion de los titulares

de estas entidades gubernamentales. (p. 188)

Arteta Olvea (2018) en su articulo de investigacion “El control interno y
su incidencia en la gestion de tesoreria de las Universidades Publicas de la Region
Puno” presentado a la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional del
Altiplano, indica que se propuso realizar la determinacion del grado de incidencia
del control interno en la labor de gestion del area de tesoreria en caso de las casas
superiores de estudio de la regidn, de este objetivo se ha desprendido realizar una
evaluacion y grado de cumplimiento de la normativa y el correcto desempefio de
los procesos comprendidos en el sistema nacional de tesoreria. A fin de concretar

los objetivos propuestos, se ha recurrido al método hipotético deductivo, en base
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al disefio no experimental, en cuanto a la poblacion de estudio se tom¢ a las dos
casas superiores deformacion profesional de la region Puno, en cuanto a la
muestra, se selecciond de forma intencional al personal que se desempefian en el
area de tesoreria. Con Ios métodos puestos en ejecucién y la obtencién de los

resultados, le permitieron al autor establecer las siguientes conclusiones:

Las deficiencias encontradas en el sistema de control interno, tienen
implicancias negativas en la gestion del area de tesoreria de dichas casas
superiores de formacion, dicha correlacion se ha comprobado mediante los datos
expuestos y muestran un grado de relacion alto, lo que se refleja en el valor R de
correlacion de Pearson de 0.948, lo cual sugiere una relacion altamente
significativa. Como se ha comprobado, la adecuada o deficiente implementacion
del CI tendrd incidencia directa sobre los productos que se obtengan de la gestion
del éarea de tesoreria, para el caso del presente estudio, la incidencia es
evidentemente negativa; ello a causa de que los responsables de dichas
dependencias, no realizan sus labores de verificacion posterior, evaluacion de
desempefio de colaboradores y demas aspectos que les son inherentes, lo que
impide la correcta prevision de los riesgos en los procesos desarrollados en el area.
De igual forma, se muestra deficiencias notables en la aplicacion de respuesta a
contingencias de riesgo, a causa de la comunicacion no oportuna que provoca la

poca recurrencia de autoevaluaciones orientadas a la mejora continua. (p. 66)

Vargaya Mamani y Molina Garcia (2021) es su trabajo denominado
“Control Interno y Procesos de adquisiciones y contrataciones de la
Municipalidad distrital de Pusi. Puno, 2021 la cual presentaron ante la Facultad
de Ciencias Empresariales de la Universidad César Vallejo, en donde sefialan

haber tenido como objetivo principal realizar la determinacion del grado de
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vinculo entre el control interno y los procesos de adquisiciones y contrataciones,
para el alcance de este propoésito se recurrié al método a fin de demostrar la
existencia de algun grado de relacion entre una variable y otra, asimismo se tienen
una muestra por inclusion de un total de 98 colaboradores de la institucion
sefialada, en cuanto a la recopilacion de informacién empleada fue la encuesta.

Una vez desarrollado el estudio, los autores manifiestan lo siguiente conclusion:

Se acepta la hipotesis mediante el coeficiente Rho de Spearman, mediante
el que se obtuvo 0.723 lo que se infiere que hay un vinculo significativo positiva
entre las variables de la investigacion, a raiz de ello, se rehsa la  hipotesis
nulay se da aceptacion a la alterna. A causa del analisis de datos expuesto, sefialan
que es factible afirmar que en cuanto se aplican los procedimientos de control
interno mejora, el proceso de contrataciones y adquisiciones también muestra

mejoras en sus procesos. (p. 43)

22 MARCO TEORICO

2.2.1 Concepciones sobre el control interno

En cuanto a la definicion del Control Interno la Organizacion Internacional
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (2004), en su publicacion denominada
“Guia para las normas de control interno del sector ptblico”, se conceptualiza al
control interno como un conjunto de procesos integrales que son llevados por la
alta direccion y todo el personal que compone la misma, estos estan enfocados en
hacerle frente a los riesgos y brindan acciones orientadas al logro de la misién de

la entidad, para ello de la alta direccion se busca lograr los siguientes objetivos:

- Realizacion de las operaciones en términos de orden, ética, economia,

eficiencia y efectividad.
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- Cumplimiento de las leyes y obligaciones.

- Correcta disposicion de bienes en funcion de la normativa.

En tanto, el control interno se entiende como el proceso integro en
términos de dinamicidad que se adecua continuamente a las nuevas exigencias en
el contexto organizacional. La alta direccion y los colaboradores en su integridad,
se deben ver involucrados en dicho proceso, ello a fin de enfrentar los desafios de
riesgo y brindar seguridades razonables a la organizacion para el alcance de las

metas y la mision planteada.

Por otro lado, el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (2013) conocida como “COSO” lo determina como una serie de
procedimientos ejecutados por la administracion organizacional, la maxima
direcciény los trabajadores en su integridad, el mismo esta creado con el proposito
de brindar un nivel de garantia razonable a la consecucién recurrente de objetivos
planteados en funcidn a la informacién y el cumplimiento. De esta concepcion se
derivan paradigmas esenciales, mismos que adjudican al control interno de las

siguientes caracteristicas:

- Se enfoca en el logro de propositos en diversas categorias operacionales

- Es un procedimiento integro que consiste de diferentes complementos,
siendo una forma de alcanzar a un objetivo y no el objetivo en si.

- Gozade la capacidad de brindar seguridad razonable, no seguridad integra,
si no la necesaria para la alta direccion de la organizacion.

- Se adecua al constructo y de la entidad, es decir, es flexible para su

ejecucion en la organizacion o en las dependencias de esta.
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Para Meléndez Torres (2016) el control interno comprende la planificacion
organizacional y la metodologia y acciones simultaneas que se aplican en una
organizacion, ello a fin de salvaguardar los bienes y recursos, comprobar la
transparenciay la fiabilidad de los datos contables, asi como impulsar el desarrollo
de las operaciones en términos de eficiencia y promover la inclusion de los
métodos recomendados por la alta direccion. Este autor introduce la concepcion
de que el control interno sobrepasa los asuntos Gnicamente relacionados a las
responsabilidades de las areas financieras y contables de la organizacion. Un
mecanismo de esta naturaleza, involucra el control de los presupuestos, los centros
de costos, los informes recurrentes, los andlisis en materia estadistica y la
publicacién y divulgacion, asi como un programa de capacitacion que se enfoque
en fortalecer los conocimientos de los colaboradores sobre el ejecucion de sus
atribuciones que garanticen la adecuada practica y toma de decisiones de la alta

gerencia.

Segun la Resolucion de Contraloria N° 152-98-CG (1998) el control
interno es un término empleado para agrupar las acciones tomadas por la alta
gerencia para realizar la evaluacion y el monitoreo del desempefio de las
operaciones de su organizacion. En base a ello la conceptualizacion extraida de
las normas son las siguientes: se caracteriza por ser un grupo de procedimientos
recurrentes realizados por la gerencia o administracion y todos los colaboradores
de una organizacion, ello a fin de brindar seguridad razonable a las acciones

emprendidas, en funcidn a la consecucion de los prop6sitos siguientes:

- Promover el crecimiento de operaciones eficientes, efectivas y en términos
de economia y calidad en todo servicio que sea ofrecido por el organismo

gubernamental.
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- Brindar seguridad al uso de los recursos a fin de evitar pérdidas,
malversaciones, irregularidades y todo acto que atente contra la correcta
disposicion de dichos recursos.

- Cumplir a rigor con la legislacion, la normatividad y demas parametros
gubernamentales.

- Lograr la obtencion de informacion de las finanzas que sea valida, de

confiabilidad adecuada y oportuna.

También en nuestro pais, la Ley N° 27785 (2002) Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
conceptualiza como un mecanismo de control constituido por las actividades de
verificacion previa, simultanea y posterior que realiza la entidad controlada con el
fin de administrar correcta y eficazmente sus recursos y bienes. El control interno
previo y simultaneo esta a cargo funcionarios publicos y el posterior es ejercido
por la alta direccion o el director general del servidor que tengan a su cargo sus
funciones especificas de acuerdo con las normas, y el 6rgano institucional de
control de acuerdo con sus plan anual, evaluacién y verificacion de los aspectos
administrativos del programa, los fondos estatales y el uso de los fondos, asi como
su gestion e implementacion en vinculo con las metas establecidas y los productos

alcanzados.

Este documento legislativo también menciona que la obligacion del jefe
de la unidad estructural es promover y monitorear la marcha del control interno
para ejercer efectivamente la rendicién de cuentas, contribuyendo asi al logro de

la mision.
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2.2.2 Sistema Nacional de Control

En cuanto a este sistema, la Ley N° 27785 (2002) en su apartado décimo
segundo establece que el Sistema Nacional de Control se compone de los
organismos de control, normativa, metodologia y procedimientos estructurados de
forma funcional, mismos que son orientados a la conduccion y el desarrollo del
ejercicio de control estatal, de forma descentralizada. La ejecucion del mismo,
constituye todas las acciones llevadas a cabo en los aspectos administrativos,
presupuestales, operativos y financieros de las instituciones publicas, e involucra
a todo el personal que se desemperie en alguna de las dependencias de estas, sin

estar sujetas al régimen bajo el que laboren.
2.2.3 Contraloria general de la republica

La Ley N° 27785 (2002) establece que la Contraloria General es el ente
técnico rector del Sistema Nacional de Control, al cual se le atribuye de autonomia
a nivel administrativo, funcional, en materia financiera y econdémica, su principal
mision es inspeccionar y conducir eficientemente y eficazmente el control
gubernamental, dirigiendo sus acciones a fortalecer y promover en forma
transparente la gestion de las instituciones pablicas, la implantacion de valores en
el actuar de parte de quienes llevan a cabo el funcionamiento de las entidades, el
personal y funcionarios. Asimismo, este organismo, busca realizar aportes a la
gestion realizada por los poderes del estado en cuanto a las decisiones y en
conjunto con los ciudadanos para gozar de participatividad en los aspectos de
control social. Ademas de ello, la contraloria entre sus funciones no puede llevar

a cabo otras que no se encuentren entendidas en la Constitucion Politica.
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En cuanto a las funciones atribuidas a la Contraloria General de la
Republica, la Platafora digital Unica del Estado Peruano (2021), da a conocer la

siguiente:

Dicho 6rgano gubernamental, tiene la premisa entre sus funciones, de
verificar que se apliquen de correcta las politicas establecidas para el &mbito
publico, las cuales involucren disposicion de los recursos publicos, por medio de
las dependencias departamentales, los Organos de Control Institucional y las
Sociedades de Auditoria respectivamente. Las acciones que se les atribuyen como
organizacion del estado, es la de acciones en los aspectos administrativos,
presupuestales y de operatividad financiera en todas las instituciones publicas, ello
en base normativa de la ley 27785 y la ley 30742. Como ente de fiscalizacion
superior en nuestro pais, se ha integrado al Comité Directivo de la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI por sus siglas en
inglés y la Comision de Participacion Ciudadana. Dichas participaciones en
diversas organizaciones enfocadas en el control del sector publico, dan cabida a
la promocidn y realizacion de acciones de cooperacion a nivel técnico con el fin
de viabilizar el acceso a nuevas tecnologias, conocimientos y experiencias en pro
del fortalecimiento del desarrollo de la organizacién y la disposicién de recursos

comunes en beneficio de dicho sistema de control de nuestro pais. (parr. 1)

Sistema de control interno

La Ley N° 28716 (2006) Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado, establece el sistema de control interno como una serie de procesos,
acciones, normativa, registro y metodologias, ademas de involucrar la actitud de
los funcionarios y los titulares de las instituciones publicas, ello a fin de alcanzar

los objetivos de la entidad. Como componentes de este se tienen:
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1. El ambiente de control; el cual alude ambito interno de la institucion, el
cual debe ser adecuado para la ejecucion de las acciones, en funcion de los
valores, ética y conducta que favorezcan el desempefio y aplicacion del
control interno de la entidad.

2. Laevaluacion de riesgos; mediante este aspecto se debe lograr, de forma
oportuna, el reconocimiento de posibles factores de riesgo que puedan
perjudicar al alcance de las metas.

3. Actividades de control gerencial; se refiere a los lineamientos y
procedimientos orientados al control a los que recurre la alta direccion
respecto al desemperfio del personal para lograr y cumplir con las metas de
la entidad.

4. Las actividades de prevencion y monitoreo; estas aluden a los términos en
los que se desarrollan las responsabilidades designadas, en funcion del
correcto cumplimiento y la idoneidad que favorezca el alcance de las
metas y objetivos.

5. Los sistemas de informacion y comunicacion; mediante estos se llevan a
cabo los registros, procesamientos, centralizacion y difusion de la
informacion, mediante bases de datos y solucidn de aspectos informaticos
que sean de facil acceso y estén a la vanguardia de la actualidad, ademas
de que se desempefien de forma efectiva para que alcancen la cualidad de
confiables, transparentes y eficientes en cuanto al control de la institucion.

6. EIl seguimiento de resultados; se refiere al acto de verificacion oportuna
realizada sobre los alcances y logros instaurados en una entidad, asi como

la formulacion de recomendaciones en base a los hallazgos.
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7. Los compromisos de mejoramiento; resultante del proceso de auto
evaluacion llevado a cabo a fin de mejorar los procedimientos del control
interno, en donde se detectan las deficiencias que son subsanables, por lo

cual se establece el compromiso de implementar las mejoras.

Estos componentes cuentan con el aval de los principales organismos
internacionales que se enfocan en el control interno, a pesar de emplear términos
gue admiten distintas variantes en cuanto a composicion y mecanismos, la
aplicacion de estos facilita la implementacion a nivel estandar en los organismos
gubernamentales, siendo en todos los casos, de facil accesos, interpretacion y
evaluacion de parte de los 6rganos respectivos (Resolucion de Contraloria No

320-2006-CG, 2006).
Acciones del sistema de control interno

En cuanto al funcionamiento del sistema de control interno, la Ley N°
28716 (2006) establece que el 6rgano de control institucional actuard de la

siguiente manera de acuerdo con sus atribuciones:

- Realiza acciones de fiscalizacion preventiva con la intencion de mejorar
los procesos de supervision y los procedimientos llevados a cabo, ello no
presupone la existencia de prejuzgamiento o manifestaciones que pongan
en tela de juicio la funcion de control.

- Actua de oficio, en caso de presentarse indicios coherentes de condiciones
ilegales, omisiones o incumplimiento de la normativa, por lo que se da a
conocer al titular para que este recurra a la disposicion correcta que

proceda.
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- Examina si sus unidades organizativas y empleados cumplen con la

disposicion legal y la normativa interna aplicable a la unidad.
Organizacion del sistema de control interno

La Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG (2006) postula que la
implementacién y desempefio adecuado del control interno del sector publico,
demandan a la alta direccion de la organizacion planifique los mecanismos
necesarios para una organizacion optima en términos de orden, racionalidad y la
puesta en practica de criterios firmes que ayuden con el fortalecimiento de la

implementacién y una evaluacion integra.

A raiz de ello, se considera como principios inherentes al sistema de

control interno, los siguientes:

- Elautocontrol: se refiere a que toda persona que se desempefie en puestos
publicos, debe ejercer control sobre su propio desempefio, para detectar
los aspectos negativos, desviaciones y llevar a cabo acciones que
enmienden dichos aspectos para un mejor desempefio y alcance de los
objetivos planteados.

- La autorregulacion: alude a la capacidad organizacional de poner en
marcha acciones y procedimientos que le sirvan para garantizar
eficientemente y legalmente los procesos que se desarrollen en la entidad.

- Laautogestion: mediante la cual una institucién se atribuye de conducir,
planificar, poner en ejecucion y realizar las coordinaciones y evaluaciones
a las funciones que se encuentran a su tutela, en base a los lineamientos y

objetivos planteados.
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Por otro lado, en esta resolucion se sefiala que el enfoque actual establecido
por el COSO, la Guiade INTOSAI y la Ley N.° 28716, concuerdan en los factores
que integran la composicion del control interno, se vinculan unos con otros e
involucran diversos mecanismos que son parte de la gestion en si. En funcion de
ello, para lograr una estructuracion e implantacion idonea en las entidades

publicas.
Ambito de aplicacion del sistema de control interno

Segun la Ley N° 27785 " Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica ", la aplicacion del articulo 3° se aplica
a todas las entidades del gobierno central regional, local dentro del &mbito del

sistema de control interno pertenecientes a ellos 6rganos ejecutivos.
Roles y responsabilidades:

Segun la normativa, en el caso de las municipalidades provinciales y
distritales, los titulares de cada unidad son responsables por ley de aplicar y
supervisar y sustentar una sélida estructura de control interno con el fin de
contribuir y alcanzar los objetivos eficientemente y eficazmente (Resolucion de
Contraloria N° 320-2006-CG, 2006). Por lo tanto, el titular y los funcionarios que

trabajen en estas instituciones, deben poner en préctica las siguientes normas:

- Apoyo institucional al control interno.

- Responsabilidad de gestion.

- Ambiente de confiabilidad en el trabajo.
- Confianza en la gestion gubernamental.

- Confianza en el logro de los objetivos.
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2.2.4 Normas generales de control interno

En la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG (2006) establece las

siguientes normas generales:
a) Norma general para el componente ambiente de control

Se determina como la creacion de ambiente organizacional que favorezca
el uso de las buenos valores, practicas, y el seguimiento de los lineamientos
organizacionales, a fin de concientizar a los funcionarios sobre la consideracion
de suscitar una erudicion de control interno (Resolucion de Contraloria N° 320-
2006-CG, 2006). Todas estas acciones son de beneficio para establecer y

fortalecer el procedimiento y politica.

Todos los trabajadores de la institucion deberian ser conscientes de la
importancia de la actitud orientada al control interno, el grado en el que se cuenta
con dicha actitud, establece el clima organizacional en aspectos disciplinarios

mediante la influencia que tiene lugar sobre las acciones del personal en general.
b) Norma general para el componente evaluacion de riesgos

En cuanto a este componente, es el que se encarga de reconocer y analizar
las contingencias a los que se expone la institucion y representan un factor
negativo para el alcance de las metas y objetivos, y la capacidad de hacer frente
de forma adecuada a estos. El acto de evaluar los riesgos forma parte de los
procedimientos administrativos (Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG,

2006).
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¢) Norma general para el componente actividades de control Gerencial

Respecto a esta norma, se constituye de las politicas y procesos
preestablecidos a fin de garantizar el desempefio de las labores fundamentales para
la administracién adecuada de los riesgos, lo cual puede ser altamente incidente
en el alcance de los objetivos institucionales, por el contrario, dicho componente,
busca garantizar el logro los mismos. Los encargados de la alta direccién deben
crear politicas de control que se constituyan de una serie de procesos plasmados
documentalmente que den lugar a las acciones de control (Resolucién de

Contraloria N° 320-2006-CG, 2006).
d) Norma general para el componente de informacion y comunicacion

Este componente esta integrado de los métodos, técnicas, medios y
acciones que en base a un sistema de enfoque regular, procura asegurar una
adecuada fluidez de datos multidireccional, datos que sean fehacientes y se
presenten en el momento que sean necesarios, ello dara lugar al adecuado
cumplimiento de obligaciones y atribuciones de forma personal y grupal

(Resolucidon de Contraloria N° 320-2006-CG, 2006).
e) Norma general para la supervision

Lo que entendemos por sistema de control interno, debe ser objeto de
inspeccion, para poder realizar una valoracion de los grados de eficacia alcanzados
y la calidad que muestra en su aplicacion y desempefio ademas de que sea
susceptible a ser retroalimentado. Por lo tanto, las acciones de seguimiento,
involucran una serie de acciones relacionadas a la autoevaluacion, las cual se
aplica a los procedimientos y gestiones realizadas en la institucion, ello a fin de

lograr avances y un adecuado monitoreo. Estas acciones son de caracter
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preventivo y posterior para la evaluacion de los resultados y dar origen a los

compromisos de mejora (Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, 2006).

A raiz de que el control interno constituye un mecanismo que impulsa la
actitud proactiva y las labores de autoevaluacion, con el objetivo de llevar a cabo
los procesos de forma adecuada en funcion de los propésitos planteados, el
componente de supervision permite determinar y realizar evaluaciones diversas al
adecuado funcionamiento de control y como estos se adecuan a las necesidades
institucionales a fin de estar actualizados y perfeccionarse a la realidad de la

organizacion. EI componente involucra los siguientes aspectos:

- Prevencién y monitoreo
- Reporte de deficiencias

- Autoevaluacion
2.2.5 Evolucién del control interno en el Peru

Segun Arredondo Bernabe (2015) la evolucién actual del control interno

como lo conocemos se establece de la siguiente manera:

1. A través de la aprobacion de la nueva normativa respecto al control
interno, por medio de la Resolucion de contraloria. N.° 320 del afio 2006,
en la cual se toma al control interno como procedimiento generalizado e
integro llevado por la alta direccion de una estructura y todos los que se
desempefien en esta, orientando los esfuerzos a prevenir y hacer frente a
los factores de riesgo, y para brindar de seguridad razonable a las entidades
respecto al alcance de sus metas y objetivos trazados.

2. En el afio 2008, la Contraloria General, introduce y aprueba la “guia para

la implementacion del sistema de control interno en las entidades del
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estado” ello a través de la Resolucién de contraloria N.° 458, misma que
establece las disposiciones, mecanismos y metodos de implementacion,
dando a conocer con mayor extension los conceptos empleados en el
reglamento sobre el control interno, con la evidente intencion de guiar una
apropiada implementacion del control institucional y que este muestre
resultados efectivos.

3. Por ultimo, la Contraloria General realizo modificaciones respecto a las
normas de auditoria gubernamental involucradas en la evaluacion del
control interno (R.C. N° 309-2011-CG) en donde se introducen
especificaciones sobre la estructuracion y los aspectos involucrados en el
sistema de control, mismas que se regulan por la Ley de control interno de
las entidades del estado, segun los expertos, los factores indican
diferencias en los componentes del control interno, figurando como siete

componentes en la legislacion y en la normativa cinco componentes.
2.2.6 Sistema nacional de presupuesto
El presupuesto

De acuerdo con la Ley N° 28411 (2004) cuando se habla de presupuesto,
se hace referencia al instrumento de gestion del estado, el cual sirve como
herramienta fundamental para lograr las metas y objetivos de las instituciones
publicas, aspectos que deberian estar instaurados (POI). De igual forma, se
entiende el presupuesto como la forma cuantificable, conjunta y sistematizada del
gasto realizado durante el periodo anual, dicho presupuesto se da por cada
institucion que estd adscrita al sector publico. En base a ello, el presupuesto se

compone de la siguiente forma:
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- Los méaximos gastos posibles realizados por la entidad en el ejercicio
fiscal, en funcidn de los créditos presupuestarios, para financiar las citadas
obligaciones.

- Cada organizacion debe lograr metas y objetivos en el afio fiscal debe estar

de acuerdo con los créditos presupuestarios.
Principios regulatorios

- Equilibrio presupuestal. Estd prohibido recibir autorizaciones
presupuestarias y de gastos sin proporcionar las fuentes de financiacion de
dicho desembolso.

- Equilibrio Macro fiscal. De acuerdo con la Ley de Responsabilidad y
Transparencia Fiscal - Ley No. 27245, la elaboracion, aprobacion y
ejecucion de presupuestos unificados se mantienen estables conforme al
marco de equilibrio macro fiscal.

- Universalidad y unidad. Todo presupuesto de ingresos y gastos se
regulan y planifican de acuerdo con los lineamientos establecidos en la
Ley de Presupuestos del Estado.

- De no afectacion predeterminada. Los recursos econémicos de las
instituciones publicas se enfocan en dar financiamiento a los gastos
publicos.

- Integridad. El ingreso o gasto a nivel presupuestario deberan ser
registrados integramente, salvo la devolucion de ingresos que no cumpla
con las con las formalidades segln la autoridad idéneo.

- Informacion y especificidad. Las normas presupuestarias deben tener
suficiente contenido para ser evaluadas simultanea y posteriormente en

funcién con las metas.
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- Anualidad. Las disposiciones de presupuesto son de vigencia anual,
coincidiendo con el afio calendario. En este lapso, se realiza la afectacion
a los ingresos que se obtienen en el mismo periodo.

- Eficiencia en la ejecucion de los fondos publicos. El uso de los fondos
del presupuesto estatal debe destinarse a proyectos de inversion que
satisfagan las necesidades bésicas, sujetas a una ejecucion efectiva,
productiva y estable. Resultados efectivos, en la calidad vy
econdmicamente.

- Centralizacion normativa y descentralizacion operativa. Esta
centralmente regulado el presupuesto publico en términos de aspectos
técnicos y regulatorios, sin embargo, las entidades son asignadas del
desarrollo del proceso presupuestario.

- Transparencia presupuestal. Los procesos presupuestales en cuanto a
gestion y ejecucion deben ser realizados bajo criterios de transparencia,
dando a conocer la informacién pertinente, en contexto de la normativa

respectiva.
Integrantes del sistema nacional de presupuesto

De acuerdo con la Ley N° 28411 (2004) el sistema nacional de presupuesto

de nuestro pais se conforma de los siguientes 6rganos:

La Direccion Nacional del Presupuesto Publico: Es la maxima autoridad
reguladora en materia presupuestal, tiene una relacion técnica y funcional con la
Oficina de Presupuesto actuando como institucion puablica, y ejerce sus deberes
conforme a la Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico,

cuyas atribuciones son:
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- Planificar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion del proceso
presupuestario.

- Elaboracion el anteproyecto de la Ley de Presupuesto del Estado.

- Regular la planificacion mensual del Presupuesto de Ingresos y Gastos.

- Proporcionar opinion autorizada en materia presupuestal.

Entidades publicas (estatales): las entidades publicas son todos los 6rganos de
personeria juridica indicada en el nivel de gobierno de nuestro pais, lo que
involucra a sus organismos y empresas creados, son del ambito publico si reciben
fondos del estado, y en las empresas en las que tiene el control el gobierno en el
accionariado. Todas entidades constituyen pliegos presupuestales, a las que se les

adjudica un crédito presupuestario en base a la legislacion correspondiente.

Titular de la Entidad: Se personifica en el o los funcionarios que se adjudican
de mayor autoridad ejecutiva en cuanto al aspecto presupuestario. Esta autoridad
puede delegar sus atribuciones en casos especificados por la ley. Entre sus

responsabilidades se encuentran:

- Administrar el presupuesto en las etapas correspondientes, observando los
principios de legalidad y presuncion, de conformidad con los reglamentos
establecidos en la Direccion General de Presupuestos, asi como verificar
la autenticidad del presupuesto, documentos y gastos de acuerdo a las
reglas.

- Lograr metas y objetivos establecidos en el POI

- Concertar el (POI) y su Presupuesto Institucional con su Plan Estratégico

institucional.
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Fondos publicos

Al respecto, los fondos publicos son definidos en la Ley N° 28411 (2004)
como los recursos econdémicos que financian los gastos programados para sus
fines. La percepcion de estos fondos son atribuciones de las entidades designadas
por ley en base la normativa en la materia. Se puede decir de los fondos publicos

son los que atienden las necesidades prioritarias del pais.

Clasificacion por Fuentes de Financiamiento. Asocia los fondos pablicos con
los que se subvenciona. La Ley de Equilibrio Financiero del Sector Publico regula

las fuentes de financiamiento.
2.2.7 El proceso presupuestario

De conformidad con la Ley Marco de la Administracién Financiera en
cuanto al proceso presupuestario, consta de las etapas de Programacion,
Formulacion, Aprobacion, Ejecucion y Evaluacion del Presupuesto. Estas fases
presupuestarias se ajustan con base a las normas vigentes del sistema de
presupuesto, complementandose por la legislacién del presupuesto emitidas por la

DNPP (Ley N° 28411, 2004).
Las fases mencionadas se detallan a continuacion:

- Programacion: Comienza en los primeros nueve meses del afio
programado, en los que se evalla el progreso del Plan Operativo
Institucional. Para el afio se presentan metas presupuestarias, se identifican
requerimientos de gastos. Se sugiere a la institucion realice un documento
interno que estructure el proceso.

- Formulacién: En esta etapa se pasa a procesar el trabajo de planificacion,

estructurar las funciones de planificacion, determinar los objetivos
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presupuestarios, registrar las cadenas de ingresos y gastos presupuestarios.
Luego sera elevado al MEF a la Direccion de Presupuesto para su analisis,
evaluacion e integracion al rango sectorial, regional o local dentro de la
linea presupuestaria general de la Republica. El articulo fue presentado al
Comité Republicano de Presupuesto y Libro Mayor del Congreso en
agosto y fue debatido en noviembre.

- Aprobacion: Habiéndose aprobado y publicado la Ley Anual de
Presupuesto, la misma que conforma los recursos concedidos a cada
Unidad ejecutora, cada entidad aprueba su (PIA) y realiza la designacion
mensual de ingresos y gastos, tomando en cuenta la necesidad de cada mes
de acuerdo con el cronograma del Plan Operativo Institucional.

- Ejecucidn: Durante el ejercicio fiscal aprobado, cada unidad estructural
recibe ingresos y realiza gastos por su compromiso de pago. La ejecucion
del presupuesto incluye las siguientes etapas:

1. Certificacién presupuestal, para asegurar la disponibilidad de
recursos para la retribucién a los proveedores.

2. Programacion trimestral de pagos, pronosticos de pago trimestrales,
en los que participara cada cadena de gasto. Es realizado por el area
de logistica y RRHH de acuerdo a sus mandatos y realizado por la
oficina de presupuesto.

3. Calendario mensual de pagos, se elabora y aprueba el primer dia de
cada mes mediante Resolucion, es un periodo de ajuste del pago
esperado de cada mes.

4. Ejecucion, es responsable la unidad ejecutora
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5. Evaluacion: se efectlia semestralmente la medida de avance en las
metas presupuestales. Al final del afio el progreso también se evalla

con respecto a los indicadores de desempefio.

2.2.8 Metas presupuestarias

Segun el Ministerio Econonia y Finanzas (2021) las metas presupuestales
son la expresion real y cuantificable que determina los resultados finales de las
Actividades constituidos para el afio fiscal. Mismo que se conforma de los

siguientes elementos:

1. Finalidad: proposito exacto de la Meta.
2. Unidad de medida: la cantidad utilizada para medir.
3. Cantidad: nimero de medida que es esperado a lograr.
4. Ubicacion geografica: area donde se ha pronosticado la Meta.
5. La Meta Presupuestaria - depende del objeto de andlisis puede
presentar las siguientes variantes:
a. Meta Presupuestaria de Apertura: Es considerada en el (PIA).
b. Meta Presupuestaria Modificada: Se determina y se considera
durante un afio fiscal. Se incorpora a las Metas Presupuestarias
de Apertura y las recientes Metas que se agreguen durante el
afio fiscal.
c. Meta Presupuestaria Obtenida: Es el Estado situacién de la

meta en un momento dado.
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23 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Accion de control

De acuerdo al portal web del Centro de Especializacion en Gestidn Publica

(2020) una accidn de control se entiende como:

Mecanismos mediante los cuales un sistema realiza la comparacion entre

un valor de referencia o estandar y el valor obtenido en la muestra de produccion.

En definitiva, es la forma de medir el desempefio. Es muy importante la
correcta definicion de los indicadores y parametros. Deben ser representativos de
la realidad, suficientes en su cuantia, relevantes, oportunos, verificables, etc. Por
otro lado, hay que tener en cuenta que existen dos momentos en los que se pueden
realizar las acciones de control. En un sentido limitado, se puede ejecutar un
chequeo de los resultados obtenidos, es decir, ex — post. En este caso, lo que se
pretende es determinar los errores que se han cometido para tomar las medidas

necesarias para su correccion. (parr. 2)
2.3.2 Administracion publica

Es una herramienta del gobierno para que la nacion desarrolle actividades
de bienes y servicios, y una de las primordiales obligaciones de la administracion
publica es servir a la comunidad y estar al servicio de las metas y programas del

gobierno en beneficio a la poblaciéon (MEF, 2021).

Por otra parte, segun Fortan (2019) La administracion publica esta
constituida por un conjunto de organismos del sector publico para llevar a cabo la
tarea de administrar y administrar los érganos, organismos y entidades del Estado.

La administracion pablica pasa a cumplir una funcion esencial de establecimiento
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y promocion del poder politico o de una estrecha relacion entre el gobierno vy el
pueblo. Los principales componentes de la administracion puablica son los

organismos publicos y los funcionarios.
2.3.3 Certificacion presupuestal

La accion administrativa, que tiene por objeto garantizar la disponibilidad
de los créditos presupuestarios y sin pretensién alguna, se compromete a pagar los
gastos de la agencia autorizado para el ejercicio fiscal. La atestacion implica la
retencion de los créditos presupuestales hasta el perfeccionamiento de los
compromisos Y la realizacion de los correspondientes registros presupuestales

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).
2.3.4 Clasificador funcional del sector publico

Establece clasificaciones minuciosas de funciones estatales competentes.
Su proposito es posibilitar el seguimiento, la presentacién y estudio de tendencias
en los gastos publicos para funciones estatales clave. Esta funcion es el nivel de
detalle agregado de mas alto nivel para acciones realizadas por estados, funciones
, planes, y sub planes funcionales a detalle de los planes funcionales (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2021).
2.3.5 Clasificador programatico del sector publico

Consiste en planes estratégicos que incluyen una serie de actos
(actividades y/o proyectos) que tienen metas e indicadores claramente
determinados, estan relacionados al duefio del plan, son monitoreados y evaluados

y son presupuestarios por resultados (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).
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2.3.6 Control gubernamental

Segun la Contraloria General de la Republica (2015) el control
gubernamental incluye supervisar, observar y verificar el comportamiento y el
resultado de la administracidn publica, centrandose en la eficiencia, eficacia, de la
asignacioén de los recursos y bienes nacionales, y en la ejecucion de las leyes,
evalla el sistema administrativos, de gestion y de control para mejorar su

adopcion de accion preventiva y correctiva apropiada.

Asimismo, segun la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (2019)
el control gubernamental incluye la verificacion periddica de los productos

conseguidos en términos de indicadores.
2.3.7 Eficacia

En términos econdmicos, la eficacia es la suficiencia para lograr el
objetivo especifico. Por tanto, se trata de una asuncion de los desafios de la
produccion y su concrecion bajo sus propios parametros. En el campo de la
investigacion corporativa, el término eficacia se refiere al nivel o tasa de
cumplimiento de los objetivos econdmicos definidos de una organizacion.
Habitualmente los mismos son recogidos en un plan de negocio (Sanchez Galan,

2020a).
2.3.8 Eficiencia

Se refiere a la menor asignacion de factores necesarios para producir un
cierto nivel de bienes y servicios. En otras palabras, es un sistema eficiente para
compartir recursos cuando puede considerarse la mejor opcion entre los sistemas

existentes (Sanchez Galan, 2020b).
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2.3.9 Ejecucién presupuestaria

Las ejecuciones presupuestarias de ingresos son registros de informacion
de recursos capturada, recopilada u obtenida por especificaciones (pliegos)
presupuestarias. Las ejecuciones presupuestarias de gastos incluyen el registro de
los compromisos del ejercicio fiscal. Para la ejecucidn presupuestal se verifican y
validan cuando se establece el cumplimiento metas presupuestarias ya sea total o

parcial (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).
2.3.10 Gestion publica

Es un compuesto de acciones en el que las instituciones alcancen sus
objetivos y metas, esta establecida por el Poder Ejecutivo (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2021).
2.3.11 Presupuesto publico

De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas (2021) se entiende
al presupuesto publico como un instrumento de administracion publica disefiada
para obtener productos que beneficien a los habitantes a través de la asistencia de
servicios por parte de las entidades publicas y el logro de metas eficazmente y

eficientemente.

2.3.12 Presupuesto Institucional de Apertura (P1A)

Es definido como presupuestos iniciales de las entidades aprobados por
sus respectivos titulares se acreditan al presupuesto del ejercicio fiscal
correspondiente conforme a la Ley de Presupuesto Anual del Sector Publico. Para
el gobierno local y regional, corporaciones y organismos publicos

descentralizados. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).
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2.3.13 Presupuesto Institucional Modificado (PI1M)

Es la disposicion presupuestal de una institucion a efecto de la
modificacion presupuestal, a nivel funcional programatico, llevadas a cabo

durante el afio fiscal, a raiz del PIA (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).
2.3.14 Unidad ejecutora

Son denominadas de tal forma en la normativa presupuestaria para ser
encargados de la realizacion del proyecto de inversion publica, y aquellas
empresas que ejecuten el proyecto publico de inversion (Ministerio de Economia

y Finanzas, 2021).
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La realizacion de esta indagacion se llevd a cabo en la Municipalidad Distrital de
San Miguel. Dicha municipalidad distrital fue instaurada mediante la Ley N. © 30492 “Ley
de creacion del Distrito de San Miguel en la Provincia de San Roman del Departamento
de Puno” el 26 de Julio de 2016. A si mismo es un organismo del gobierno de nivel local
con independencia econdmica, politica y aplica las leyes y disposiciones consagradas en
la Constitucion Politica del Perd. EIl distrito de San Miguel limita por el Este con
Huancané, por el norte con las provincias de Lampa y Azangaro, y el distrito de Caracoto
y por el Sureste y oeste con la ciudad de Juliaca. Segun el Gltimo censo tiene una

poblacion de 62,463 Habitantes y una densidad poblacional de 511.99 Hab/km2.

3.2 POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.2.1 Poblacién

Segun lo postulado por Carrasco Diaz (2005) la poblacién en un trabajo de
investigacion se refiere a un grupo de todos los componentes que corresponden

espacialmente al ambiente donde se desarrollan la misma.

En base al concepto y para la puesta en marcha de esta investigacién se
tom6 como poblacién de estudio al personal activo siendo un total de 126
servidores municipales, pertenecientes a las diferentes dependencias de la

institucioén.
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3.2.2 Muestra

De acuerdo con Hernandez Sampieri & Mendoza Torres (2018) la muestra
para las investigaciones del &mbito cientifico, son una parte o fragmento que
representa a la poblacion de estudio, dicha seleccién de tener cualidades de
objetiva y reflejo fiel de dicha poblacién, a razén de que los resultados que se
obtenga de esta muestra representativa, puedan generalizarse como caracteristicas

comunes del resto de la poblacion en la medida de lo posible.

Para esta investigacion la muestra es de tipo intencional, misma que de
acuerdo con Carrasco (2005) es el tipo de seleccion que le permite al investigador
realizar la seleccién de acuerdo a su criterio y/o las necesidades de su estudio. En
ese sentido, para el uso de la herramienta de recopilacion de datos como muestra
tenemos al personal que se desempefia en las areas involucradas en la ejecucion
presupuestal (Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Inversiones; Sub Gerencia
de Contabilidad, Sub Gerencia de Tesoreria y la Sub Gerencia de Logistica,
Abastecimiento y Patrimonio), por lo cual, como muestra se tiene un total de

veintiséis (26) funcionarios respectivamente.
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Tabla 1.

Muestra de la investigacion.

Areas Total funcionarios

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e

11
Inversiones
Sub Gerencia de Contabilidad 4
Sub Gerencia de Logistica,
Abastecimiento y Patrimonio !
Sub Gerencia de Tesoreria 4
TOTAL 26

Fuente. Oficinas Presupuesto, Contabilidad Logistica, Patrimonio y Tesoreria

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio en el que se basa el estudio es el no experimental transeccional-
transversal que conforme a (Hernandez Sampieri et al., 2014) este es el tipo de estudio no
se manipula deliberadamente las variables, es decir, que no se cambia intencionalmente
las variables independientes para ver los sucesos consecuentes en otras variables. Lo que
se realiza en la indagacion no experimental es contemplar sucesos que ocurren en un
contexto natural, evaluarlos y analizarlos. Asimismo, estos autores sefialan que en los
estudios no experimentales no se genera el contexto, sino que se observa el contexto que

ya existe, en lugar de ser provocado deliberadamente en el estudio por quien lo realiza.

En los estudios no experimentales aparecen variables independientes y no se debe

manipular, tampoco intervenir en ellas, como se han producido y sus efectos.
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3.4  NIVEL DE LA INVESTIGACION

La presente indagacion fue descriptiva - correlacional, da entender que las
variables han sido asociadas por un patron predecible de una poblacién o grupo. El
propdsito de esta investigacion es descubrir el grado de vinculo que existe entre dos o
mas conceptos. A veces solo se considera la relacion entre dos variables, pero a menudo
se encuentran relacion entre tres, cuatro o mas variables (Hernandez Sampieri et al.,
2014). Para el presente caso se ha analizado la relacion entre el control interno, la

ejecucion presupuestal y el logro de metas presupuestales.

35 TIPO DE INVESTIGACION

En cuanto al tipo es de transacciones relevantes, ya que estas permiten al
indagador examinar y estudiar la relacion entre hechos y fendmenos del mundo real,
entendiendo su grado de influencia o inexistencia. Entre ellos, buscan definir el vinculo

entre las variables objeto de estudio (Carrasco Diaz, 2005).

3.6 METODO DE INVESTIGACION

En referencia al método de la presente investigacion, se ha recurrido al uso del
método hipotético deductivo el cual define (Lopez Roldan & Fachelli, 2015) es el que
plantea contribuir al conocimiento cientifico a través de teorias y aplicar procedimientos
objetivos y racionales a traves de los cuales las hipétesis propuestas puedan finalmente
ser verificadas o fundamentadas, todo ello basado en comparaciones empiricas. Sobre
esta base, se proponen hipétesis preliminares, que seran confirmadas por los resultados

obtenidos por el analisis.
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3.7 TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

En funcion al desarrollo del estudio y del alcance de los objetivos propuestos, se

ha empleado las siguientes técnicas:
a. Revision Documental

Sobre esta tecina de investigacion Carrasco Diaz (2005) menciona que es la
que da lugar a la obtencion y recopilacién de informacion contenida en archivos

relacionados con las preguntas y objetivos del estudio.

A raiz de ello fue utilizada esta técnica para verificar la documentacion
correspondiente como son los libros, folletos, guias, etc. también se reviso el
documento de gestion de la institucion en cuestion, como el plan operativo
institucional, evaluacidn presupuestaria anual de ambos periodos, documentacion

oficial, normativa legal, y demas fuentes de importancia para el estudio.
b. Encuesta

Segun (Baena Paz, 2017) “es la aplicacion de cuestionarios a un grupo

representativo del universo al que estamos estudiando” (p. 82).

Asimismo, el instrumento utilizado es el cuestionario, el cual segin
Hernandez Sampieri & Mendoza Torres (2018) determinan como pruebas que miden
variables especificas. En base a ello se disefid un cuestionario con alternativas pre
establecidas, estas preguntas solo admiten una respuesta en base a la escala de Likert,
lo que reflejara la percepcion de los funcionarios de la Municipalidad de San Miguel

y serd de utilidad para la exposicion de resultados de la investigacion.
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3.8

3.9

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS

3.8.1 Tratamiento estadistico

Sobre el proceso de los datos que se obtengan, estos se clasificaron
mediante la herramienta Microsoft Excel en funcion de los objetivos planteados,
de igual forma se utilizaron técnicas de tabulacion mediante el Software
estadistico SPSS v.21 mismo que contribuyo con la presentacién de las tablas y

figuras estadisticas pertinentes.

3.8.2 Analisis e interpretacion de datos

En la dilucidacion los resultados del presente estudio se presentan analisis
e interpretacion de datos que estan expresados en figuras y tablas estadisticas, en
cual presenta su respectiva interpretacion y andlisis. Este mismo se contrasta con

las normativas de Control Interno emitida por las entidades respectivas.

TECNICAS PARA LA CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Para llevar a cabo una definicion de la informacidn recolectada mediante la

aplicacion de las técnicas e instrumentos se ha recurrido a los datos estadisticos generados

median

te los recursos informaticos designados, los cuales nos permitieron hacer un

analisis efectivo y adecuado en funcion de los objetivos planteados.

Para la valoracion de las metas presupuestales se utilizaran los indicadores

definidos en la Directiva N° 006-2012-EF/50.01 (2012) denominada “Directiva para la

evaluacion semestral y anual de los presupuestos institucionales de los Gobiernos

Locales” segun dicha directiva es el que identifica el logro en la ejecucion presupuestal

delosi

ngresos y gastos es el Indicador de Eficacia.
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Para este caso se empleara el Indicador de Eficacia del Gasto (IEG) sobre el

Presupuesto institucional modificado, el cual es el siguiente:

Monto de la ejecucion presupuestaria de egresos

IEG (PIM) =
( ) Monto del presupuesto institucional modificado
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presenta los resultados del estudio realizado, ello en base a los
objetivos planteados y que se han buscado alcanzar. La informacién presentada es
producto del empleo de las técnicas e instrumentos de investigacion, dichos resultados y

la dilucidacion correspondiente de estos se presentan a continuacion:
4.1 RESULTADOS
4.1.1 Respecto al primer objetivo especifico
OEZ1: Determinar la influencia del control interno en la ejecucion presupuestal

Para determinar el nivel del control interno, se ha realizado un cuestionario

de preguntas cerradas aplicado a los funcionarios de la muestra designada:
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Tabla 2.

Cuestionario sobre control interno
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¢ Posee usted conocimientos sobre el control
1 interno? 1 5 12 5 3
2 (en su entidad, la alta direccién muestra interés por 0 6 8 1 1
la integridad y valores de los funcionarios?
3 ¢En el area que se desempefia se ha implementado 2 2 13 6 3
un sistema de control interno?
¢Considera usted que labora en un ambiente de
4 control interno? 3 6 ! 9 1
5 ¢En su érea, existen mecanismos para la 2 5 14 3 2
administracion de riesgos?
6 ¢En su area, realizan una adecuada identificacion de 4 7 11 4 0
° riesgos?
c
IS ¢Ensu area, se valoran los riesgos de acuerdo a su
= ! importancia? 3 4 15 3 1
o
‘g 8 ¢En su érea, se desarrollan respuestas inmediatas a 2 5 6 13 3
&) los factores de riesgo?
L
— . . .,
m ¢En la entidad se realiza una adecuada segregacion
é 9 de funciones? 4 125 3 2
<>E 10 ¢En la entidad, se evalla el costo-beneficio de las 1 1 15 8 1
adquisiciones?
11 %En _Ia ent_lda;d, se evalla el desempefio de los 2 4 13 5 2
uncionarios”
12 ¢En la entidad, se realiza una revision de los 6 - 7 5 1
procesos actividades y tareas?
¢En la entidad, existe una adecuada comunicacion
13 interna? 3 3 13 4 3
14 ¢En la entidad, existen adecuados canales de 3 4 10 7 2
comunicacion?
15 ¢Se dan reuniones constantes entre la alta direccion 4 7 10 3 2
y los funcionarios para la toma de decisiones?
Total marcados (1) 40 75 159 89 27
(1) X Valor asignado (Ver Tabla 3) 40x1 75*2 159*3 89*4 27*5
Puntaje por item 40 150 477 35 135

TOTAL PUNTAJE

1158

Fuente. Cuestionario aplicado (Ver Anexo 2)
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Tabla 3.

Valoracion de alternativas del cuestionario

Alternativa Valor
Nunca 1
Muy pocas veces 2
Algunas veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

Fuente. Elaborado por el investigador

Tabla 4.

Nivel y puntaje del cuestionario de control interno

Nivel Puntaje
Control interno destacado 1561 - 1950
Control interno satisfactorio 1171 - 1560
Control interno en proceso 781-1170
Control interno minimo 391 - 780
Control interno deficiente 0-390

Fuente. Elaborado por el investigador
Interpretacion:

En la Tabla 2 se aprecian los resultados alcanzados de la realizacion del
cuestionario aplicado que consta de 15 items sobre el control interno, dichos
resultados son operados en base a la evaluacion de la escala de Likert, cuyos pasos

se detallan a continuacion:

1. Sesuman las veces que fue marcada cada alternativa.
2. Dichos valores obtenidos se multiplican por la valoracién correspondiente

segun la Tabla 3.
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3. Una vez obtenido el total de puntaje por cada item, se suman dichas cifras
hasta obtener el total.

4. El total del puntaje obtenido se contrasta con la Tabla 4 en donde se
encuentran los niveles de acuerdo al puntaje adquirido segln el
cuestionario aplicado. Para el caso del cuestionario aplicado en esta
investigacion, se ha obtenido un puntaje total de 1158.

5. Dicho puntaje alcanzado se localiza en el nivel intervalico de “Control

interno en proceso”.

De dichos resultados hallados mediante la aplicacion del cuestionario, se
desprende que en dichas areas se cuenta con un control interno que aun esta en
proceso de implementacion, si bien este representa un grado promedio, se aprecia

que existe una tendencia a la mejora para el alcance de un nivel “satisfactorio”.

Evaluacion de la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de San

Miguel (periodos 2018 — 2019)

En este apartado se evalua la ejecucion presupuestal alcanzada en base al
primer objetivo especifico, dicha evaluacion se realizo sobre los periodos 2018 y

2019 respectivamente, informacion que se ha obtenido del portal del (MEF).
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Tabla 5.

Ejecucidn presupuestal Municipalidad Distrital de San Miguel (2018-2019)

Ejecucion
Avance

Compromiso  atencisn de 0
Afio PIA PIM Certificacion %

Anual Compromiso Devengado  Girado

Mensual

2018 8,298,640 19,184,440 13,365,831 11,971,697 11,971,697 11,840,793 11,795,372 61.7

2019 9,722,931 19,309,720 18,675,967 16,746,058 15,855,985 15,855,985 15,836,867 82.1

Fuente. www.mef.gob.pe

Ejecucion presupuestal (MDSM 2018-2019)

M Ejecucion presupuestal (MDSM 2018-2019)

82.1%

61.7%

2018 2019
Figura 1. Ejecucion presupuestal Municipalidad Distrital de San Miguel 2018-

2019.
Fuente. Tabla 5

Interpretacion:

Segln se muestra en la Tabla 5, para el periodo del afio 2018 se contaba

con un Presupuesto Institucional Modificado de 19,184,440.00 soles, de esto solo
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podemos aprecia que se ha logrado devengar un monto de 11,840,793.00 soles,
que representa el 61.7% de ejecucion presupuestal, mismo que difiere de forma
importante con el periodo del afio 2019 en donde se tuvo un PIM de 19,309,720.00
de la totalidad se logro devengar 15,855,985.00 soles que simboliza el 82.1% de
ejecucion presupuestal. Entre los periodos valorados se aprecia una disimilitud

significativa de 20.4 puntos porcentuales.

Dicha diferencia muestra que en el periodo del afio 2018 se aprecia una
menor capacidad de gasto, lo que es perjudicial para el distrito de San Miguel,
significa que a largo plazo tiene incidencias directas sobre la ciudadania del
distrito, en contraste, en el periodo del afio 2019 se contempla una ejecucion
presupuestal que obtiene el 82.1% que si bien no es un monto de ejecucion
presupuestal idéneo y aun se puede considerar deficiente, representa una mejora

considerable respecto del periodo anterior en cuanto a capacidad de gasto.

4.1.2 Respecto al objetivo especifico 2

OE2: Determinar la incidencia del control interno en el logro de metas

presupuestales de la entidad.

En este apartado de la investigacion se efecta un analisis del logro de las
metas presupuestales. Las metas seran evaluadas de acuerdo a su clasificacion por

funciones (Clasificador funcional programatico).

Para el anélisis de la meta por funcion se utilizo el indicador de eficacia de
gasto (IEG) para todas las funciones inherentes a dicha municipalidad, lo que a
grandes rasgos muestra en grado de alcance de las metas presupuestales

respectivamente.
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Dicho analisis para ambos periodos se observa en las siguientes tablas,

mismas que seran interpretadas debidamente:

Tabla 6.

Logro de metas presupuestales por funcion periodo 2018

INDICADORES DE

FUNCION
(Clasificador PIA(@) PIM (b) DEVENGADO EFICACIA
funcional) (©) IEG (PIA) IEG (PIM)

(c)/(a) (c)/(b)

03:

PLANEAMIENTO,

GESTION Y 2,381,567 5,006,746 2,175,045 0.91 0.43

RESERVA DE

CONTINGENCIA

05: ORDEN

PUBLICOY 556,616 1,176,716 792,237 142 0.67

SEGURIDAD

10:

AGROPECUARIA 16,000 0 0 0.00 0.00

15: TRANSPORTE 2,748,141 6,524,672 4,544,311 0.00 0.70

17: AMBIENTE 483,102 1,687,366 606,375 1.26 0.36

18:

SANEAMIENTO 15,000 33,056 0 0.00 0.00

19: VIVIENDA Y

DESARROLLO 630,992 406,491 352,021 0.56 0.87

URBANO

20: SALUD 540,440 518,398 87,550 0.00 0.17

21: CULTURAY

DEPORTE 159,610 1,602,680 1,474,266 9.24 0.92

22: EDUCACION 520,000 2,061,806 1,805,597 3.47 0.88

23: PROTECCION

SOCIAL 247,172 166,509 3,391 0.01 0.02

TOTAL 8,298,640 19,184,440 11,840,793

Fuente. www.mef.gob.pe (consulta de gasto mensual)

Interpretacion:

En la Tabla 6 se contempla el anélisis ejecutado a las metas presupuestales
por funcién, dicho analisis se constituye del empleo del Indicador de Eficacia de

Gasto (IEG) se establece del PIA y al PIM del periodo del afio 2018.
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De dicha aplicacion del indice de eficacia, a continuacion, se realiza un
analisis de este respecto al Presupuesto Institucional Modificado por ser la

asignacion final de cada periodo:

e Planeamiento, gestion y reserva de contingencia: En esta funcién
visualizamos el PIM con una programacion de 5,006,746.00 soles, pero solo
se efectud gastos por 2,175.045.00 presentando un indicador de eficacia con
respecto al Presupuesto Institucional Modificado de 0.43 que muestra que la
ejecucion ha sido significativamente menor a lo programado para dicho
periodo.

e Orden publico y seguridad: En esta funcion se contempla el PIM con una
programacion de 1,176,716.00 soles habiendo alcanzado una ejecucion de
792,237.00 soles, lo que resulta en un IEG de 0.67, lo que sefiala que la
ejecucion no se ha alcanzado a lo programado.

e Agropecuaria: Apreciamos en el PIM una programacion de 16,000.00 soles
y una ejecucién de 0.00 por lo cual se muestra un IEG que simboliza un 0.00
lo que significa que no se con ejecutado con la programacion.

e Transporte: En funcion PIM se tiene programado un monto 6,524,672.00
soles, habiendo logrado una ejecucion de 4,544,311.00 soles, lo que
representa el indicador de eficacia es el 0.70, significa que la ejecucién ha
sido minima a la programacion de este periodo.

e Ambiente: La programacion del PIM se aprecia con un monto de
1,687,366.00 soles efectuandose el devengado por la suma de 606,375.00
soles, el IEG representa el 0.36, indica que no se alejé mucho de la ejecucion

total de la programacion.
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Saneamiento: En la programacion del PIM se observa con una suma de
33,056.00 soles y una ejecucion de 0.00 por consiguiente el IEG resulta un
0.00 lo que sefala que la programacidn no se ejecutd nada para dicha funcion.
Vivienda y desarrollo Urbano: Se observa un PIM en la programacion por
un monto de 406,491.00 soles de la totalidad solo se ejecut6 por 352,021.00
soles, con respecto al PIM se muestra un indicador de eficacia de 0.87, no da
entender que no se ejecuto de acuerdo a lo programado.

Salud: Se observa en el Presupuesto Institucional Modificado una
programacion de 518,398.00 y un gasto devengado de 87,550.00 soles, el IEG
resulta el 0.17, que indica que la ejecucion ha sido muy baja de acuerdo a lo
programado.

Culturay deporte: En esta funcion se puede contemplar al PIM de acuerdo
a su programacion una suma de 1,602,680.00 soles efectuando el devengado
gasto por un total de 1,474,266.00 soles, resultando el IEG de 0.92 lo que
representa que no se alcanzdé a ejecutar lo programado.

Educacion: Se cuenta con la suma 2,061,806.00 soles en la programacion del
PIM, del cual se ha alcanzado una ejecucion de 1,805,597.00 soles, por lo
cual resulta el indice de eficacia el 0.88 por lo tanto se asume que no se ha
logrado la ejecucion de lo programado.

Proteccion social: Por Gltimo, contemplamos en esta funcion la suma de
166,509.00 en la programacién del PIM y una ejecucién de gastos de 3,391.00
soles, el indicador de eficacia representa un de 0.02, lo que significa que se

ejecutd un monto minimo del total programado.

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadame

nte esta tesis



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Tabla 7.

Analisis y evaluacion del logro de metas presupuestarias por funcion periodo

2019
FUNCION INDICADORES DE
(Clasificador PIA (a) PIM (b) DEVENGADO EFICACIA
funcional) (c) IEG (PI1A) IEG (PIM)
(©)/(a) (c)/(b)

03:

PLANEAMIENTO,

GESTION Y 2,697,414 7,991,421 7,315,898 2.71 0.92
RESERVA DE

CONTINGENCIA

05: ORDEN

PUBLICOY 656,912 1,447,674 1,333,252 2.03 0.92
SEGURIDAD

15: TRANSPORTE 4,325,483 4,650,593 2,899,781 0.67 0.62
17: AMBIENTE 567,267 2,397,450 2,254,217 3.97 0.94
18: SANEAMIENTO 75,260 14,360 10,880 0.14 0.76
19: VIVIENDA Y

DESARROLLO 78,325 238,624 190,646 243 0.80
URBANO

20: SALUD 765,000 545,316 148,660 0.19 0.27
21: CULTURAY

DEPORTE 231,436 1,470,412 1,269,246 5.48 0.86
22: EDUCACION 140,000 131,700 52,720 0.38 0.40
23: PROTECCION

SOCIAL 185,834 422,170 380,684 2.05 0.90
TOTAL 9,722,931 19,309,720 15,855,984

Fuente. www.mef.gob.pe (consulta de gasto mensual)
Interpretacion:

En la Tabla 7 muestra el anélisis de las metas presupuestarias por funcion
de periodo 2019, en donde al igual que en el periodo anterior se han evaluado las
funciones para dicho andlisis también se aplicd el Indicador de Eficacia a las

asignaciones del PIA y al PIM respectivamente.

De dicha aplicacion del indice de eficacia de gasto, a continuacion, se
realiza un analisis Unicamente respecto al PIM por ser la asignacion final del

periodo sefialado:
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Planeamiento, gestion y reserva de contingencia: Se puede apreciar la
suma de 7,991,421.00 soles en la programacion del PIM y un devengado de
7,315,898.00 soles, mostrando un puntaje de eficacia del 0.92 con respecto al
PIM, lo que sefiala que la ejecucion ha sido ligeramente bajo a la
programacion.

Orden publico y seguridad: Se percibe al PIM con una programacion de
1,447,674.00 soles, del cual solo se ejecutd la suma de 1,333,252.00 soles,
con respecto al PIM, tiene una representacion en el IEG de 0.92, lo que da
entender que ha sido menor el gasto con respecto a la programacion.
Transporte: Se muestra un monto de 4,650,593.00 en la programacion del
PIM por del cual solo se ha logrado ejecutar 2,899,781.00, lo cual segun el
IEG figura el 0.62 lo que sefiala que los gastos se han realizado por debajo de
lo programado.

Ambiente: En la programacion del PIM se aprecia la suma 2,397,450.00, del
cual solo se ha alcanzado ejecutar 2,254,217.00 soles, por consiguiente, el
IEG simboliza un 0.94, lo cual significa que segun a la programacion el gasto
no ha sido efectuado en su totalidad.

Saneamiento: Se puede contemplar la programacion del PIM de un total
14,360.00 habiendose devengado un monto de 10,880.00, el IEG resulta el
0.76, lo que sefiala que no se ha obtenido una ejecucion en su totalidad el
gasto.

Vivienda y desarrollo urbano: Se aprecia en el PIM una programacién por
un monto de 238,624.00 soles, de lo cual la ejecucion fue de 190,646.00 soles,
que segun el IEG representa un 0.80, lo que significa que no se ha ejecutado

el presupuesto en su totalidad de las metas, que componen esta funcion.
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e Salud: En esta funcion se aprecia 545,316.00 soles en la programacion del
PIM, solo se alcanzo devengar de 148,660.00 soles, lo cual el 0.27 representa
el indicador de eficacia, lo que significa que las metas no han sido efectuadas
en su totalidad.

e Culturay deporte: Se percibe en el PIM por un monto de 1,470,412.00 de
lo cual se ejecutdé un monto de 1,269,246.00, se muestra un IEG de 0.86, lo
que denota que del total programado los gastos no se han logrado con la
ejecucion.

e Educacion: se puede visualizar una programacion de 131,700.00 soles del
Presupuesto Institucional Modificado, en los gastos se ha logrado devengar
52,720.00 soles, representa un 0.40 segln al indicador de eficacia, significa
que del monto programado no se ha obtenido la ejecucion.

e Proteccion social: Se muestra una programacion del PIM de 422,170.00
soles, lograndose devengar 380,684.00 soles, muestra un IEG de 0.90
relacionado al PIM, lo que sefiala que el gasto no ha obtenido una ejecucion

del total programado.
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Tabla 8.
Comparacion del indicador de eficacia alcanzado en las metas por funcién

periodos 2018 y 2019 de la MDSM

INDICADORES DE EFICACIA
FUNCION
PIM (2018) PIM (2019)

03: PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE

0.43 0.92
CONTINGENCIA

05: ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD 0.67 0.92
10: AGROPECUARIA 0.00 -
15: TRANSPORTE 0.70 0.62
17: AMBIENTE 0.36 0.94
18: SANEAMIENTO 0.00 0.76
19: VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO 0.87 0.80
20: SALUD 0.17 0.27
21: CULTURA Y DEPORTE 0.92 0.86
22: EDUCACION 0.88 0.40
23: PROTECCION SOCIAL 0.02 0.90
PROMEDIO 0.46 0.74

Fuente. Elaborado por el investigador en base a consulta de gasto Mensual

(www.mef.qob.pe)

Interpretacion:

En la Tabla 8, se comparan los Indicadores de Eficacia de Gasto (IEG) en
relacion al presupuesto institucional Modificado de los periodos 2018 y 2019,
sobre las metas presupuestarias por funciones, de los cuales se ha realizado el

siguiente analisis:
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IEG respecto al PIM: Como observamos existe una diferencia notable en
el promedio de eficacia en los periodos evaluados, asimismo se puede sefialar que
el promedio del IEG efectuado al PIM muestra el nivel de alcance de metas por
funcién para cada periodo. En base a ello se realiza un analisis de dicho indice

para cada periodo correspondientemente:

- Periodo 2018: Como resultado de la aplicacion del IEG, se obtiene para este
periodo para las metas presupuestarias por funcion un promedio del indicador
que resulta en 0.46, lo que se deduce como una ejecucion presupuestal que
no alcanza el monto programado para dicho periodo, se interpreta
monetariamente el indice como si por cada un sol (S/. 1.00) disponible para
el cumplimiento de la meta presupuestal dentro de la funcion, solo se alcanzo
ejecutar el 0.46 soles, que es un factor que incide de forma negativa sobre la
gestion y el alcance de las metas presupuestales.

- Periodo 2019: Se puede valorar un promedio del IEG efectuado a las metas
presupuestales por funcion, muestra un acrecentamiento significativo al
periodo precedente como resultado del IEG se tiene un 0.74 lo que muestra
que la ejecucion presupuestaria, se interpretan diciendo que por cada un sol
(S/. 1.00) disponible para el logro de la meta, solo se ha ejecutado S/. 0.74, es
decir respecto a su programacion para dicho periodo no se logro ejecutar en
su totalidad, no obstante, muestra una mejora considerable y positiva donde
se conseguido ejecutar mayores recursos respecto al anterior periodo, lo que

lo que resulta en beneficio de la poblacidn del distrito de San Miguel.
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4.1.3 Respecto al objetivo especifico 3

OE3: Proponer lineamientos aplicables de control interno para mejorar el proceso

de ejecucion presupuestal y el logro de metas presupuestales de la entidad.

En cuanto al desarrollo del objetivo especifico 3, se proponen lineamientos
establecidos en la Resolucién de Contraloria N.° 146 — 2019 - CG
“Implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”, en
tal sentido para areas vinculadas a la ejecucion presupuestal para lograr una

adecuada implementacion del control interno se proponen pautas.

Segun esta resolucion de contraloria para implementar el SCI, las
instituciones deben seguir los siguientes pasos para cada uno de los 3 ejes

siguientes:
Eje Cultura Organizacional

- Paso 1: Diagnostico de Cultura Organizacional

- Paso 2: Plan de Accion Anual - Seccion Medidas de Remediacion
Eje Gestion de Riesgos

- Paso 1: Priorizacion de productos
- Paso 2: Evaluacion de riesgos
- Paso 3: Plan de Accién Anual - Seccion Medidas de Control

Eje Supervision

- Paso 1: Seguimiento de la Ejecucion del Plan de Accion Anual

- Paso 2: Evaluaciéon Anual de la Implementacion del SCI
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La implementacion del SCI se efectia de manera gradual y los pasos
mencionados anteriormente deben realizarse cada afio hasta lograr la correcta

implementacion como se muestra en la siguiente figura:

[ Eje Cultura Organizacional ]
Diagnostico de la Plan de Accion Anual
Cultura - Seccién Medidas ’ Eje Supervisiﬂn
Organizacional de Remediacion

Evaluacién Anual de

+ S'zi:géinilﬁ; la implementacion
! del Sistema de

de Accion Anual

. Control Interno
r ]

Eje Gestién de Riesgos

Priorizacion de Evaluacidn de Plag de_,;cclﬁn d{\dnual
Productos riesgos =HeCion, Werinas
de Control

Figura 2. Ejes y pasos de la Implementacion del Sistema de Control Interno
Fuente. Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG

A continuacion, se detallan los ejes y pasos que deben ejecutarse:
1. Eje Cultura Organizacional

El eje de cultura organizacional contribuye a la creacion de circunstancias
apropiados para el logro de los objetivos institucionales. En otras palabras, se
fortalece la entidad se con una contextura organizacional apropiado, una divisién
de responsabilidades, y un ambiente de organizacion sélido que promueva la
practica de valores y principios practicos éticos y reglas comportamiento. Para la

implementacion de este eje los pasos son los siguientes:
Paso 1: Diagndstico de la Cultura Organizacional

En este paso se identifica el estado de situacién de la cultura organizacional

y sus deficiencias.
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Para esto la informacion adquirida se emplea en la Evaluacion Anual de la

Implementacion del Sistema de Control Interno.

Si el SCI se estad implementando por primera vez, por lo tanto, no existe tal
evaluacion, la agencia o unidad organizacional responsable de implementar el SCI
debe contestar las preguntas en la parte del cuestionario de evaluacién del Eje de
Cultura Organizacional entidad agencia o unidad organizacional, las directivas

antes mencionadas deben ser ejecutadas de acuerdo con su autoridad funcional.

La anotacion de las respuestas al cuestionario se realizd a través de la
aplicacion informéatica SCI. La informacion permite a las entidades identificar

deficiencias en el eje cultura organizacional.
Paso 2: Plan de Accion Anual — Seccion Medidas de Remediacion
a. Establecer las Medidas de Remediacion

Para cada uno de los defectos identificado en el anterior paso, se desarrollan

medidas para remediarlo o superarlo de manera efectiva, pertinente y eficiente.

Las herramientas de recopilacion de datos se pueden utilizar para
desarrollar estas medidas. Con estas herramientas se debemos asegurarnos que las
medidas establecidas puedan superar las deficiencias y que las entidades puedan

implementarlas.
b. Elaborar el Plan de Accién Anual — Seccion Medidas de Remediacion

Para cada remedio que se establezca, se debera designar la autoridad el
responsable de su implementacién, el periodo, para comprobar su cumplimiento,

y mediante opiniones y comentarios, la informacion deberd indicar que es
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necesario y destacado para asegurarse de seguir las medidas descritas. Esta

informacion se registra en la aplicacion informatica SCI.

c. Aprobar el Plan de Accién Anual — Seccion Medidas de Remediacion

La agencia organizacional encargado de implementar el SCI debe autorizar
el plan elaborado y enviarlo al titular para su verificacion y aprobacion. Para eso,
se debe tener desde la aplicacion informatica SCI el “Plan de Accion Anual -

Seccidn de Acciones Correctivas”.

Una vez aprobados, los planos anteriores deberan ser digitalizados (en
formato PDF) y la aplicacion informatica SCI hasta el Gltimo dia habil de marzo
de cada afio. En el siguiente paso, debe enviarse a la agencia o unidad

organizacional responsable de implementar las medidas de remediacion.

En la siguiente figura se expone una descripcion de los pasos necesarios a

seguir para implementar el Eje Cultura Organizacional:

[ Eje Cultura Organizacional ]
Paso 1 Paso 2
Diagnésticode la Plan de Accion Anual
Cultura — Seccién Medidas de
Organizacional Remediacién

+ Establecer las Medidas de
Remediacion

+ Elaborar el Plan de Accion

« |dentificar las deficiencias Anual - Seccion Medidas

de Remediacion

« Aprobar el Plan de Accién
Anual — Seccién Medidas
de Remediacion

Figura 3. Pasos para implementar el Eje Cultura Organizacional
Fuente. Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG
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2. Eje Gestion de Riesgos

Consta de elementos de actividad de evaluacion y control de riesgos. Este
eje de gestion incluye la evaluacion de factores que puedan impactar
perjudicialmente el logro de los objetivos de la entidad en relacion con la
provision de un producto y la determinacion de controles para reducir el riesgo

que conlleve a la ocurrencia de dichos factores negativos.

Para la implementacién del presente eje, la unidad orgénica responsable

de la implementacion del SCI, deben realizar los siguientes pasos:
Paso 1: Priorizacion de Productos
a. ldentificacion de productos

La identificacion de los productos que van a sujetos al control interno

depende de las herramientas de gestion con el que se establece la entidad:

1. Silaentidad cuenta con un Plan Estratégico Organizacional, define las
acciones de la organizacion estratégica derivadas de la primera
categoria de Objetivos Estratégicos Organizacionales. Estos actos
estratégicos constituyen el producto.

2. Siuna entidad forma parte de uno 0 mas planes presupuestarios, podra
considerar las cadenas de valor de dichos planes en funcion de
capacidades y areas geograficas. Los productos son directamente
identificables en esta cadena de valor (en la planificacion
presupuestaria, los bienes o servicio finales que se entrega a los
usuarios denomina producto).

3. Si la entidad no cuenta con un PEI y no este incluida en el plan

presupuestario, el producto podré identificarse mediante alguno de los
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siguientes documentos rectores: Plan de Desarrollo Institucional, Plan
Normativo Estratégico de la entidad, provincia o territorio en el area
geografica en la que se encuentran.

b. Priorizacion de productos

Después de completar el paso precedente, se utilizaran los productos

considerando los siguientes criterios:

- Relevancia para la poblacion: productos que forman parte de las
politicas como son la educacidn, salud, seguridad ciudadana entre otros
servicios esenciales que la entidad brinde.

- Presupuesto asignado al producto: productos con mayor dotacion
presupuestaria.

- Desempefio: Esta elegibilidad la determina la misma entidad y tiene en
cuenta el grado ejecucion de los indicadores identificados en el PEI u

otros documentos rectores de la entidad.

Finalmente, se elabora una propuesta del producto prioritario, la misma

que se presenta al Titular para su aprobacion y conformidad.
Paso 2: Evaluacion de Riesgos
a. ldentificar los riesgos

Para cada producto prioritario, identificar el riesgo que afectan su
suministro. Para esto se utilizan los siguientes instrumentos de recogida de

informacion: encuestas, entrevistas, diagramas o fichas técnicas de proceso, etc.
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b. Valorar los riesgos

Para cada riesgo determinado, evalle la posibilidad de que ocurra y su
probable impacto en la provision de productos prioritarios. Multiplicando estos

dos valores da el grado de riesgo, en donde puede ser: bajo, medio y alto.
c. Determinar la tolerancia al riesgo

Una vez identificados los riesgos, la institucion determinara cual de ellos
van a ser limitados a través de la medida de control, conforme a la tolerancia al

riesgo que la entidad instaura

En el Anexo N.° 7 se describen las valoraciones y clasificacion utilizadas

de la resolucién de contraloria sefialada.
Paso 3: Plan de Accién — Seccion Medidas de Control
a. Establecer las Medidas de Control

Para cada riesgo reconocido en el paso precedente, se deben desarrollar
medidas para mitigar el riesgo de manera efectiva, oportuna y eficiente. Estas
medidas integran controles y pueden definirse como politicas, procedimientos,
tecnologias u otros mecanismos que permitan la reduccion de los riesgos

sefialados.

Para desarrollar estas medidas podemos emplear las herramientas de
recopilacién de datos. A través de estas herramientas, se deben realizar preguntas
para identificar posibles medidas que puedan minimizar el riesgo y que puedan

ser implementadas por la entidad.

b. Elaborar el Plan de Accion Anual — Seccion Medidas de Control
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Cada medida de control implementada, debe identificar la unidad organica
0 autoridad responsable de su implementacion, asi como el plazo, medio
(evidencia o soporte) que permitira comprobar su cumplimiento, y mediante
comentarios u opiniones se debera demostrar y asegurar el cumplimiento de la
informacion declarada sobre las medidas. Esta informacidn debera registrarse en
el formato previsto en el Anexo 2 segun se especifica en la Resoluciéon de

Contraloria designada.
c. Aprobar el Plan de Accién Anual — Seccion Medidas de Control

seguidamente, la agencia organizacional debe aprobar el plan elaborado y
remitir al titular para su revision y aprobacion. Para eso, se debera imprimir desde
la aplicacion informética del SCI el Plan de Actuacion Anual - Apartado de

Controles.

Cabe sefalar que las entidades para cada producto prioritario pueden
aprobar planes, teniendo en cuenta la cantidad de productos a priorizar cada afo,

y luego de la aprobacion deben incorporarse al plan de accion anual.

Aprobado el citado Plan, en un formato PDF debe ser digitalizado y
adjuntado en la aplicacién del SCI, a méas tardar hasta el ultimo dia habil del mes
de marzo de cada afio. Luego debe ser enviado a las unidades organicas que estan

a cargo de ejecutar las medidas de control.

En la siguiente figura proporciona una descripcion de los pasos que deben

seguirse para implementar el Eje Gestion de Riesgos:
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[ Eje Gestion de Riesgos ]
Paso 1 Paso 2 Paso 3
Priorizacién de Plan de Accién Anual
Productos Evaluacion de riesgos — Seccién Medidas de
Control

+ Identificar los riesgos + Establecer las Medidas de
+ Valorar los riesgos Control
+ |dentificar los productos « Elaborar el Plan de Accion

+ Determinar la tolerancia al ; ;

» Priorizar los productos riesgo Anual - Seccion Medidas
de Control

« Aprobar el Plan de Accién
Anual — Seccién Medidas
de Control

Figura 4. Pasos para implementar el Eje Gestion de Riesgos

Fuente. Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG
3. Eje Supervision

Este eje incluye un grupo de acciones dando seguimiento a la
implementacién del plan de accion anual desarrollado en linea con el desarrollo
del eje cultura organizacional y gestién de riesgos, asi como la implementacion

del SCI.

Es importante sefialar que las medidas de remediacion forman el

fundamento para implementar los pasos del eje de monitoreo.

Para la implementacion integral de este eje, el Organo o unidad organica

deben seguir los siguientes pasos:
Paso 1: Seguimiento de la Ejecucién del Plan de Accion Anual

El seguimiento a la implementacion del plan de accién anual debe ser
continuo, a través de evidencia o soporte como medio de verificacion, para
verificar su cumplimiento en los términos previstos en el mismo y teniendo en
cuenta los criterios para determinar el estado de su implementacién, los criterios

enumerados en la siguiente tabla:
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Estado Criterio

Cuando ha cumplido la implementacién de la medida de remediacién o control conforme al Plan

implementada de Accion Anual.

Cuando no ha cumplido con la implementacién de la medida de remediacion o control incluida

No implementada en el Plan de Accidn Anual y la oportunidad para su ejecucion ha culminado.

Cuando ha iniciado y ain no ha culminado la implementacién de la medida de remediacion o

En proceso control incluida en el Plan de Accidn.

Cuando aun no ha iniciado la implementacion de la medida de remediacion o control incluida en

Pendiente el Plan de Accion Anual.

Cuando la medida de remediacion o control incluida en el Plan de Accién, no puede ser
No aplicable ejecutada por factores no atribuibles a la entidad, debidamente sustentados, que imposibilitan
su implementacion.

Cuando la entidad decide no adoptar la medida de remediacién o control incluida en el Plan de

Desestimada . . . . e
Accion, asumiendo las consecuencias de dicha decision.

Figura 5. Estado de ejecucion de las medidas de remediacién y de medidas de
Control

Fuente. Resolucion de Contraloria N.° 146-2019-CG

El estado de implementar de las acciones correctivas y controles, y como
se verifican, se registra en la aplicacion informética SCI, teniendo en cuenta los
plazos establecidos para su implementacion. Nuevamente, se describen los
problemas y se hacen sugerencias de mejora, que deben tenerse en cuenta al

implementar SCI en el préximo semestre.

Con el informe logrado al ultimo dia habil de julio de cada afio, imprimir
desde la aplicacion informdatica SCI el “Informe de Seguimiento del Plan de
Accién Anual”, estructurado segun lo establecido en la Resolucion del Auditor
General Anexo N.° 9 anterior. Estos documentos deberan ser aprobado o visado
por el organismo o unidades organicas responsables de implementar el SCI,
digitalizado (en formato PDF) y adjunto a la aplicacion informatica antes descrita

hasta el ultimo dia habil de agosto de cada afio.
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Paso 2: Evaluacion Anual de la implementacion del Sistema de Control

Interno

Las evaluaciones anuales permiten a las entidades conocer el grado de
cumplimiento de sus SCI y se realizan del primero al dltimo dia habil de enero del
siguiente afo. Para esto, formulan cuestionarios de Evaluacion en base a la
informacion concedida por la organizacion o unidad de la institucién y sus
capacidades funcionales, correspondiente al periodo precedente (con fecha limite

al 31 de diciembre).

Se evallan las respuestas a las preguntas del cuestionario anterior, junto
con su evidencia o sustento, y se calcula la maduracion del SCI. Es importante
indicar que los calculos descritos estan destinados a medir la realizacion global de
los 3 ejes. En el Anexo 10 dicha Resolucion del Auditor General se describen las

férmulas para calcular el vencimiento de la implementacion del SCI.

Luego del diligenciamiento del cuestionario anterior, imprima el “Informe
Anual de Evaluacion de la Implementacion del Sistema de Control Interno” desde
la aplicacion informatica SCI. Dicho informe debera ser aprobado o visado por la
dependencia encargado de la ejecucién del SCI y enviado al titular de la entidad

para que tenga conocimiento y actuacion en lo que considere pertinente.

Es primordial indicar de los productos de la evaluacion anual realizada por
el SCI ayudaran al reconocimiento de las deficiencias en el eje de cultura

organizacional para lo cual se deben constituir acciones de remediacion.

A continuacion, se muestra el grafico de resumen de los pasos necesarios

para implementar el Eje Supervision:
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[ Eje Supervision ]
Paso 1 Paso 2
gt Evaluaciéon Anual de
Seguimiento de la la implementacion del
ejecuciondel Plan de Sist de Contiol
Accién Anual istema de Lontro
Interno
) s:rsr?::;ntemente el » Responder cuestionario
estado de ejecucion de * Medir el grado de
las medidas madurez del SCI

» Elaborar el informe de
seguimiento

Figura 6. Pasos para implementar el Eje Supervision.
Fuente. Resolucion de Contraloria N.° 146-2019-CG

4.1.4 CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Contrastacion de la hipdtesis especifica 1

HE1L: El control interno y su aplicacion son deficiente lo que influye de forma

negativa en la ejecucion presupuestal.

A fin de contrastar esta hipdtesis planteada, se adapt6 una encuesta de tipo
cuestionario al personal, los resultados se muestran en la Tabla 2, en donde se
tenian interrogantes con respuestas tipo Escala de Likert para evaluar en nivel de
aplicacion del SCI en las respectivas areas que forman parte de la muestra
(Gerencia de Planeamiento, Presupuestos e Inversiones; Subgerencia de
Contabilidad, Subgerencia de Tesoreria y la Subgerencia de Logistica,
Abastecimiento y Patrimonio) los resultados evidencian que de acuerdo al puntaje
obtenido mediante la aplicacion de dicho cuestionario, se tiene que el control
interno en las areas evaluadas se encuentra en proceso de implementacion con

tendencia a la mejora para alcanzar el nivel de “Satisfactorio”.
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El resultado del cuestionario muestra un resultado promedio sobre el
control interno, es decir que este se encuentra en proceso de implementacion con
tendencia a la mejora, sin embargo, este resultado involucra solamente al personal
que laboraba en el periodo 2019 debido a que entre los periodos evaluados hubo
un cambio de gestion, lo que genero un cambio de personal general como
resultado de las Elecciones en el 2018. Por lo que se asume para el periodo 2018

la implementacion tendria niveles con mayores deficiencias.

Para determinar la influencia del nivel de control interno en la ejecucién
del presupuestal, se analizé el avance presupuestal de los periodos 2018-2019, en
donde se estima que para el periodo 2018 el nivel de ejecucion presupuestaria fue
solo del 61.7% del total programado, lo que difiere para el periodo 2019 donde se

obtiene un 82.1% de ejecucion presupuestal.

De estos dos analisis se deduce que durante el periodo 2018 existia un nivel
deficiente a diferencia del periodo 2019 en donde se demuestra una

implementacién del control interno que se encuentra en proceso.

En consecuencia, SE ADMITE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 1

planteada para este estudio.
Contrastacion de la hipdtesis especifica 2

HE2: El control interno incide de forma directa en el logro de metas

presupuestales de la entidad.

Para esta hipotesis planteada se utilizé el indicador de eficacia de gasto
(IEG) aplicado a las metas presupuestarias agrupadas segun distintas funciones
(clasificador funcional programatico) de la entidad, los detalles de este analisis se

muestran en la Tabla6y 7.
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4.2

La Tabla 8 es producto del anélisis efectuado a las metas por funcion de
ambos periodos, en dicha tabla se compara el indicador de eficacia en las metas
por funcion para el periodo 2018 y 2019 con respecto al PIM, se alcanz6 un
promedio de 0.46 en la aplicacion del indicador de eficacia para el periodo 2018,
es decir que por cada un sol (S/. 1.00), solo se alcanzé ejecutar el 0.46 soles, la
capacidad de gasto fue deficiente, lo que afecta la entidad en el logro de metas y
objetivo, esto difiere de forma importante del periodo 2019 se logré un IEG de
0.74 que aun esté lejos de alcanzar la ejecucion del total de presupuesto destinado
para las metas respectivas, no obstante, es mucho mayor el avance presupuestal

del periodo precedente.

Previamente se ha inferido la existencia de un nivel deficiente del control
interno durante el periodo 2018, lo que conlleva asentir que este factor incide
negativamente en el logro de metas. A raiz de ello es factible afirmar que el control

interno incide de forma directa en el logro de metas presupuestales.

En base a dicho analisis sobre las metas presupuestales se desprende que

POR LO TANTO, QUEDA ACEPTADA LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2

DISCUSION

4.2.1 Parael objetivo especifico 1

OE1: Determinar la influencia del control interno en la ejecucion presupuestal.

Paucar Sobrado (2018) en su tesis “Control interno en la ejecucion
presupuestal de los proyectos de inversién publica de la Municipalidad Distrital

de Supe del 20177, manifiesta como conclusion de su investigacion lo siguiente:

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente

esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Segun los resultados hallados, la municipalidad distrital de Supe, muestra
aspectos deficientes en su sistema de control interno, ello con respecto a la
ejecucion presupuestal en el caso de los proyectos de inversion previstos para el
periodo del afio 2017, ello a causa de factores politicos, falta de transparencia y
desactualizacion de los parametros normativos, asi como la falta de rigurosidad
en el seguimiento de los procedimientos ignorando la norma vigente, por otro
lado, se ha encontrado también que no se cumple de forma inmediata con las
recomendaciones emitidas por los entes rectores, lo que genera falta de control en
el manejo de los presupuestos de proyectos. El personal muestra falta de
conocimientos sobre control interno y carencia de voluntad por lograr mejoras en
beneficio de la gestion de los recursos. En tanto, los proyectos a los que se alude
en cuanto a inversion, han sido financiados por los rubros de recursos ordinarios
(00) y el canon, sobre canon, regalias, renta de aduanas y participaciones (18)

respectivamente. (p. 106)

Ventura Gonzales (2019) en su trabajo “Normas de Control Interno vy el
proceso de asignacion presupuestal en el gobierno regional Pasco — 2014”, una
vez aplicada la investigacion y con la obtencion de resultados, dicho autor

manifiesta lo siguiente:

Las acciones orientadas al control interno en la gestion de ejecucion de
presupuesto evidencian aspectos poco eficientes en cuanto a su ejecucion, ello
debido a que los funcionarios encargados de dichos procedimientos no tienen los
conocimientos necesarios 0 minimos sobre el control interno. Asi como el area de
control interno no desarrolla los actos de evaluacién correspondientes en los
procesos de ejecucion de gasto de toda fuente, por lo que se ha comprobado la

falta de orientacion y la supervision. La evaluacion realizada a la ejecucion
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presupuestal por genéricas de gasto en el caso de recursos ordinarios, se ha
encontrado una ejecucion de presupuesto que bordea el 100% del total asignado
que asciende a S/. 386 794 765, lo que muestra una relativa capacidad de gestion,
sin embargo, aun se encuentran evidentes indicios de corrupcion. Para el afio 2014
la ejecucion asciende a S/. 28 925 545 de los gastos de capital, Canon, Regalias,
rentas de aduana y participaciones, de los cuales solo se logré una ejecucion del
53.83% lo que constatd serias deficiencias en las medidas de control interno en la
direccion y supervision de la ejecucion presupuestaria, lo que se evidencia en el
saldo sin ejecucion de S/.13 324 127 lo que representa un indice de eficacia del
0.54 para el periodo en cuestion, lo que afecta negativamente a la gestion de dicha

institucion y el logro de sus metas y objetivos. (p. 114)
4.2.2 Para el objetivo especifico 2

OE2: Determinar la incidencia del control interno en el logro de metas

presupuestales de la entidad.

Martell Negreros (2020) quien en su tesis “El control interno en los
procesos de contrataciones publicas y su influencia en el cumplimiento de las
metas institucionales de la Municipalidad distrital de la Esperanza, 2019,

Habiendo concluido el autor manifiesta finalmente que:

Las contrataciones publicas representan un aspecto fundamental en la
gestion econdmica del pais, a razon de ello, es de importancia, disminuir en la
medida de lo posible los aspectos positivos en la implementacién de controles y
procesos de gestion, haciendo hincapié sobre los factores que ocasionan dichas
deficiencias. A raiz de que se ha demostrado que la municipalidad en cuestion

evidencia una serie de conflictos en el cumplimiento de los objetivos
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institucionales, constituye un instrumento necesario para el alcance de las metas
de gestion, en cuanto a recursos presupuestales y fuerza laboral, ello en afan de
mejorar los procesos de contrataciones publicas, lo que resultara en un mejor

servicio a los ciudadanos y poblacion en general. (p. 54)

Condori Apaza (2017) en su tesis “El control interno en la gestién
presupuestal de las municipalidades provinciales de la regién de Puno periodo

2014- 2015” menciona lo siguiente en sus conclusiones:

De forma general, por medio de las indagaciones realizadas al respecto de
la implementacion del sistema de control interno en las instituciones municipales
sefialadas, se ha encontrado que dicha implementacion muestra niveles
deficientes, lo que estaria incidiendo de forma directa en la gestion presupuestal
de dichas entidades, lo que se ha comprobado con el anélisis de su ejecucién
presupuestal, ello sobre todo por carecer de un ambiente de control adecuado. A
raiz de estos hallazgos, se concluye del estudio, que el bajo nivel de
implementacién y aplicacion del sistema de control interno y sus componentes,
incide de forma negativa en el alcance de las metas de gasto en dichas

instituciones. (p. 93)
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ﬂ. UNIVERSIDAD

V. CONCLUSIONES

Después de haber Culminada el analisis e interpretacion de los resultados, asi
como también habiendo contrastado las hipotesis planteadas y discutido los objetivos, se

ha arribado a las siguientes conclusiones:

PRIMERA: Respecto a la influencia del control interno en la ejecucion
presupuestal de la Municipalidad Distrital de San Miguel, se ha determinado que el
control interno y su aplicaciéon deficiente influyen de forma negativa en la ejecucion
presupuestal. Esto se pudo constatar en el analisis del periodo 2018 en donde se carecia
de un adecuado nivel de control interno y se tenian deficiencias en su implementacion, lo
que derivé en un nivel de ejecucidn presupuestal que estaba lejos de alcanzar la totalidad
de lo programado para dicho periodo, logrando apenas el 61.7% del total programado, a
diferencia del periodo 2019, en donde se ha evidenciado un nivel de control interno
promedio que se encuentra en proceso de implementacion, lo que ha resultado en una
ejecucion presupuestal que obtuvo un porcentaje notablemente mayor respecto al periodo

anterior, habiéndose alcanzado un 82.1% de lo programado para dicho periodo.

SEGUNDA: en cuanto al logro de metas presupuestales, estas se evaluaron de por
funcion, habiéndoles aplicado el indicador de eficacia (IEG) implementado por la
Direccion General de Presupuesto Pablico, mediante lo cual se pudo determinar que el
control interno incide de forma directa en el logro de metas presupuestarias de la
Municipalidad Distrital de San Miguel, lo que se demuestra debido a que en el periodo
2018 se demostro un sistema de control interno con un nivel deficiente lo que se refleja
en un indicador de eficacia bajo (0.46), que representa un nivel poco satisfactorio respecto
a la ejecucion del presupuesto programado, a diferencia del periodo 2019 en donde se

tiene un nivel promedio se control interno con tendencia positiva lo que se ha plasmado
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en un indicador de eficacia que esta por encima del alcanzado en el periodo precedente,

en funcién del logro de metas presupuestaria (0.74).

TERCERA: Habiéndose corroborado la envergadura del control interno en
relacion a la ejecucion presupuestal, se llega a sefialar que es de gran importancia la
aplicacion de la normativa correspondiente al respecto de la implementacion del Sistema
Control Interno en las entidades del estado, lo que incluye a la Municipalidad Distrital de
San Miguel, a razon de que esta institucion se haga de un sistema de control interno
idoneo y eficiente en base a la normativa, con lineamientos adecuados a las necesidades

de la misma.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Para la implementacion de un adecuado Control Interno que esté
acorde con las necesidad de la materia de ejecucion presupuestal, los funcionarios
responsables de las areas relacionadas al mismo, deben hacer hincapié en la formulacion
de un plan estratégico de Control Interno que se enfoque en fortalecer los procedimientos
de ejecucion presupuestal, el cual incluya los aspectos de ambiente de control, evaluacion
de riesgos, actividades de control, informacion y comunicacion y la supervision, lo que
viabilizara un manejo adecuado del presupuesto pablico, asi como también lograr un

mejor control sobre los ingresos y gastos de la Municipalidad.

SEGUNDA: es importante también manifestar la importancia de la realizacion de
capacitaciones y charlas de sensibilizacion a todo el personal de la entidad, en temas de
control interno y su implementacion en la entidad y cada una de sus las &reas que la
componen, asimismo involucrar al personal de las areas vinculadas a la ejecucion
presupuestal con la consideracion de la implementacion y aplicacion de los
procedimientos de Control Interno en todas sus funciones y el alcance de sus
obligaciones, lo que les permitird maximizar y mejorar la eficiencia en la gestion del

presupuesto publico.

TERCERA: Habiendo alcanzado la implementacion del sistema de control
interno se deben desarrollar mecanismos orientados al seguimiento y supervision
continua de los procesos y del personal de las areas vinculados a la ejecucidn presupuestal
con el fin de aplicar y cumplir las normas y procedimientos del sistema de control interno,

este seguimiento ayudara reconocer errores, debilidades y posibles riesgos en el area.
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ANEXO 2. Cuestionario Sobre Control Interno

CUESTIONARIO

Este cuestionario tiene fines académicos de investigacion para reunir informacion para la
investigacion titulada: “INFLUENCIA DEL CONTROL INTERNO EN LA
EJECUCION PRESUPUESTAL Y EN EL LOGRO DE METAS PRESUPUESTALES
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL — SAN ROMAN - PUNO,
PERIODOS 2018 - 20197, Para lo cual se le solicita que lea cuidadosamente cada una de

las preguntas y marque con una (X) la alternativa que considere correcta.

8l s -
nlal T
LlJ —
Slolo Y| e
~ "'>J W | a | w
o < > s |
N INTERROGANTE Ol«|onld|la
Z | O < 5 S
20|22 | w
Z o =) n 7)
>|lo|<
SDlad| 0O
S| <
1 ¢ Posee usted conocimientos sobre el control interno?

ien su entidad, la alta direccion muestra interés por la integridad y

2 o
valores de los funcionarios?
3 ¢En el area que se desempefia se ha implementado un sistema de
control interno?
4 ¢Considera usted que labora en un ambiente de control interno?

5 ¢En su area, existen mecanismos para la administracion de riesgos?

6 ¢En su érea, realizan una adecuada identificacion de riesgos?

7 ¢Ensu area, se valoran los riesgos de acuerdo a su importancia?

8 ¢En su area, se desarrollan res_puestas inmediatas a los factores de
riesgo?

9 ¢En la entidad se realiza una adecuada segregacion de funciones?

10 ¢En la entidad, se eval(a el costo-beneficio de las adquisiciones?
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11

¢En la entidad, se eval(a el desempefio de los funcionarios?

12

¢En la entidad, se realiza una revision de los procesos actividades y
tareas?

13

¢En la entidad, existe una adecuada comunicacién interna?

14

¢En la entidad, existen adecuados canales de comunicacion?

15

¢Se dan reuniones constantes entre la alta direccion y los funcionarios
para la toma de decisiones?
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