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RESUMEN

La responsabilidad social es entendida como el compromiso empresarial con la
sociedad y su hébitat con el fin de generar un impacto positivo que consiste en mejorar
las condiciones del ambito econdmico, laboral, social y ambiental, el cual permita un
desarrollo local de manera sostenible; en esa direccion, la investigacion tuvo como
objetivo: analizar la relacion entre la responsabilidad social de la empresa Bear Creek
Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani — 2021,
como hipotesis que la responsabilidad social de la Empresa Bear Creek Mining, se
relaciona de manera directa con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza,
Distrito Corani — 2021; ademas, se considera el enfoque cuantitativo, alcance descriptivo
-correlacional y disefio no experimental; se utiliza la encuesta y el cuestionario como
técnica e instrumento para la recoleccion de datos, los mismos que fueron analizados
mediante el SPSS v24; aplicado a una muestra de 84 jefes de familia. Los resultados
fueron: que existe una correlacion positiva alta de (0.891) entre responsabilidad social y
desarrollo local; ademas, se concluye que: la empresa BCM aun no emplea acciones de
manera significativa sobre la responsabilidad social en la comunidad campesina, y el
poblador muestra desinterés por falta de conocimiento y orientacion, lo que es parte del
obstaculo para la implementacion de proyectos en beneficio de la comunidad; Por esta
razdn, es importante involucrar a los actores locales, regionales y otros para la
implementacién de proyectos que contribuyan al desarrollo local de la comunidad de

chacaconiza.

Palabras Clave: Acciones, Compromiso empresarial, Comunidad campesina,

Impacto positivo, Proyectos.
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ABSTRACT

Social responsibility is understood as the corporate commitment to society and its
habitat in order to generate a positive impact that consists of improving the economic,
labour, social and environmental conditions, which allows local development in a
sustainable way; in this direction, Social responsibility is understood as the business
commitment to society and its habitat in order to generate a positive impact that consists
of improving economic, labor, social and environmental conditions, which allows local
development in a sustainable manner; In this direction, the research aimed to: analyze the
relationship between the social responsibility of the Bear Creek Mining company and the
local development of the community of Chacaconiza, Corani district - 2021; as a
hypothesis that the social responsibility of the Bear Creek Mining Company is directly
related to the local development of the community of Chacaconiza, Corani District - 2021;
In addition, the quantitative approach, descriptive-correlational scope and non-
experimental design are considered; the survey and the questionnaire are used as a
technique and instrument for data collection, the same ones that were analyzed using
SPSS v24; applied to a sample of 84 heads of family. The results were: that there is a high
positive correlation of (0.891) between social responsibility and local development; In
addition, it is concluded that: the BCM company still does not use actions in a significant
way on social responsibility in the rural community, and the resident shows disinterest
due to lack of knowledge and guidance, which is part of the obstacle for the
implementation of projects for the benefit of the community; For this reason, it is
important to involve local, regional and other actors for the implementation of projects

that contribute to the local development of the Chacaconiza community.

Keywords: Actions, Business commitment, Peasant community, Positive impact,

Project
12
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La adopcion de practicas de RSE en los negocios corporativos ha tenido un
impulso significativo en las ultimas décadas. De acuerdo a (Macchione et al., (2021) el
sector minero, un elemento adicional que condujo a la discusion de la RSE por parte de
las grandes corporaciones a fines de la década de 1990, fue la notable mala reputacién
social y ambiental del sector. En primer lugar, para posibilitar la expansion de la mineria
y la estabilidad del desarrollo de los proyectos, las empresas mineras debian enfrentar la
creciente resistencia de las comunidades locales a sus proyectos, que percibian cada vez
mas como negativos por sus impactos socioambientales. En segundo lugar, las
condiciones de financiamiento de estos proyectos no resultarian muy prosperas hasta que

se modificara la percepcion social negativa de la mineria.

En el Per( y en varios paises de América Latina, las actividades extractivas como
la mineria han creado un entorno de tension entre el desarrollo econémico y la proteccion
del medio ambiente; no cumpliendo la responsabilidad social por lo que originan
problemas relativos con la contaminacién ambiental al producir la destruccién de los
ambientes naturales, con lo que se acelera el cambio climatico, segin (Valencia, 2021)),
en el Perl se cuenta con un registro de 193 conflictos activos, evidenciando los
desacuerdos entre los sectores estatales, empresariales y ciudadania; muchos de los
conflictos sociales son por los efectos ambientales y la alteracion de su ecosistema asi

como el olvido que no permiten su desarrollo y crecimiento.

La region de Puno cuenta con potencial de recursos de mineria, que deberia ser

una fuente del desarrollo para la region, de acuerdo al (Instituto nacional de estadistica e

13
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Informatica, 2022) teniendo un total de més 3 de millones de toneladas de materiales
mineros extrayendo oro, plata, plomo, cobre y zinc; la provincia de Carabaya se encuentra
al norte de la ciudad de Puno, la cual presenta un potencial minero para la explotacion de
oro, plata, uranio, litio y estafio; en esa direccidn, existen empresas privadas supervisado
por el estado que viene realizando estudios de suelos con el objetivo de convertir no solo
a la provincia sino a la region Puno como la segunda region del sur del Per( con mas
recursos. Sin embargo, existen empresas mineras ilegales que aln se encuentran
realizando sus operaciones mineras de manera ilegal incumpliendo la responsabilidad
social, haciendo caso omiso a los parametros de formalizacion, afectando social y
econdmicamente a la poblacion afincada en la comunidad y alrededores, esto a causa del
desconocimiento de los tramites de formalizacion o por los procesos tediosos para lograr
las licencias pertinentes o simplemente no quieren ser responsables continuando con la
actividad ilegal para beneficio propio, sin pensar en los graves dafios que ocasionan, su
falta de compromiso y sensibilizacion con el impacto del medio ambiente causado por

sus actividades.

La empresa Bear Creek Mining es una minera de origen canadiense a cargo del
proyecto Corani, (MiningPress, 2020); actualmente, el proyecto minero se encuentra en
etapa de exploracion en la comunidad de Chacaconiza del distrito de Corani. Desde su
perspectiva, muestra algunos indicios sobre comportamiento responsable pero no tiene
un impacto resaltante que se note en favor del desarrollo local de la comunidad. Por la
otra parte la poblacion no tiene claro como se deben desarrollar las acciones sobre
responsabilidad social, llegando a la confusion de que esto le corresponde al Estado.
Asimismo, el comunero no tiene un plan de vida, aunado a la falta de conocimiento y
experiencia técnica. Por lo tanto, muchos no se involucran o no participan en las
decisiones que puedan beneficiar a la comunidad a largo plazo, especialmente en

14
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proyectos sustentables. Parte de la comunidad de Chacaconiza considera que es
obligacion de la empresa minera mantenerlos de manera econdmica, social y particular.
Mientras tanto, otros pobladores de la comunidad estan tranquilos porque tienen un
trabajo eventual en la empresa minera y no buscan otras posibilidades de ingreso
econodmico a largo plazo. Estos individuos se apoyan en un circulo social que laboran en
el proyecto. Ademas, los pocos profesionales que existen en la comunidad no laboran en
la empresa minera, esto como consecuencia de su desconocimiento sobre los alcances de
la responsabilidad social que debe cumplir la empresa en la comunidad. Con respecto al
desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, se percibe que esta prefiere vivir a costa
de los beneficios de la empresa minera, sin buscar otros medios para lograr su desarrollo
econdmico, social y cultural. Esto se debe a la falta de conocimientos sobre el tema de
responsabilidad social empresarial. Muchas veces, evitan tratar el tema o solo les interesa
tener un ingreso fijo por medio de un trabajo. No tienen planes a futuro dejando a lado la
importancia del desarrollo de la comunidad; bajo estas consideraciones se plantea el

problema general de investigacion siguiente:

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢De qué manera se relaciona la responsabilidad social de la Empresa Bear
Creek Mining con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de

Corani —2021?

1.2.2. Problemas especificos

¢Como se relaciona el &mbito economico de la Empresa Bear Creek
Mining con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani

—2021?
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¢COmo se relaciona el ambito social de la Empresa Bear Creek Mining con

el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani — 20217

¢Como se relaciona el ambito medioambiental de la Empresa Bear Creek
Mining con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani

— 20217

¢COmo se relaciona el &mbito laboral de la Empresa Bear Creek Mining

con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani —2021?

¢Coémo el taller informativo sobre los &mbitos de responsabilidad social

contribuye en la informacion del poblador de la comunidad?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipdtesis general

La responsabilidad social de la Empresa Bear Creek Mining, se relaciona
de manera positiva con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza,

Distrito Corani — 2021

1.3.2. Hipotesis especificas

El dmbito econdémico de la Empresa Bear Creek Mining se relaciona
positiva y significativamente con el desarrollo local de la comunidad de

Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

El &mbito social de la Empresa Bear Creek Mining se relaciona positiva y
significativamente con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza,

Distrito Corani — 2021.

16
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El &mbito medioambiental de la Empresa Bear Creek Miningg se relaciona
positiva y significativamente con el desarrollo local de la comunidad de

Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

El &mbito laboral de la Empresa Bear Creek Mining se relaciona positiva
y significativamente con el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza,

Distrito Corani — 2021.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El desarrollo de la presente investigacion es importante porque permitié conocer
el nivel de desarrollo local a través de la responsabilidad social empresarial; asi mismo,
favorecera a los pobladores de la comunidad porque los resultados obtenidos les
permitiran tomar acciones que contribuyan al desarrollo local de la comunidad; ademas,

servira de base para realizar nuevos estudios relacionados al tema planteado.

El trabajo de la investigacion permitié abordar la problemética de la comunidad
de Chacaconiza, resaltando el desconocimiento de los pobladores sobre las acciones de
responsabilidad social asumidas por la empresa minera en la localidad; una parte de la
poblacion considera que la empresa actia como parte de las intervenciones del Estado,
ocasionando una baja iniciativa emprendedora o débil empoderamiento de los pobladores
en el desarrollo de la comunidad; no se percibe una predisposicion y compromiso para

elaborar proyectos que contribuyan al desarrollo local de la comunidad.

En ese sentido, la investigacién proporciona informacion relevante a las

autoridades y actores involucrados, sobre responsabilidad social y desarrollo local.
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1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

Analizar la relacion entre responsabilidad social de la Empresa Bear Creek
Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani

—2021

1.5.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre el ambito econémico de la Empresa Bear
Creek Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de

Corani —2021.

Determinar la relacion entre el ambito social de la Empresa Bear Creek
Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani

—2021.

Determinar la relacion entre el ambito medioambiental de la Empresa Bear
Creek Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de

Corani —2021.

Determinar la relacion entre el ambito laboral de la Empresa Bear Creek
Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani

—2021.

El taller informativo sobre los ambitos de responsabilidad social

contribuye en la informacion del poblador de la comunidad
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. A nivel internacional

Uribe et al., (2019) en la investigacion “Responsabilidad social de las
empresas carboniferas: percepcion de los pobladores del municipio Chiriguana,
Colombia”; concluyen que: existe una percepcion negativa sobre la
responsabilidad social de las empresas dedicadas a la extraccion de carbéon
referida al compromiso moral y desarrollo social-econdémico, insatisfaccion de la
comunidad denotada al no concretarse los beneficios por la extraccidn de carboén,
que a pesar que el estado y las empresas carboniferas tienen un plan de accién
respecto a la responsabilidad social, en realidad no se estd aplicando
adecuadamente en beneficio de la poblacion, percibiendo quejas de que no tienen
un trabajo rentable ni estable, que las regalias que son asignadas para el municipio
no son bien gestionadas, que hay pocas obras de infraestructura y los que sean
realizado han sido inconclusas, la afectacién de medio ambiente es otro problema
que esta causando deterioro en la salud del poblador y del entorno en que viven
por ultimo no hay acciones de informacion u orientacién a la poblacion para que

puedan realizar acciones de prevencion o beneficien a la comunidad. (p.66)

Serna et al., (2018) en la investigacion “Responsabilidad social
empresarial de la industria minera, departamento de la Guajira”; concluye que:
desde el punto de los enfoques econémico, social y ambiental se deduce que en lo
econémico existe la presencia de empleabilidad y desarrollo de obras que

favorecen a la poblacién, pero se presentan actos de corrupcion; con respecto al
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enfoque social ha permitido la mejora de la calidad de vida de las personas
denotado en proyectos sobre viviendas, alimentacion, seguridad, salud, entre
otros; y con respecto al enfoque medioambiental, la industria minera ha generado
la deforestacion y desviacion de arroyos de agua, agrupando los enfoques que se
mencionaron existe un desarrollo local en el departamento de la Guajira pero ain

hay bases que falta gestionar a favor de la poblacion. (p. 607-608)

Valencia (2018) en la investigacion “La responsabilidad social empresarial
y su influencia en la administracion ambiental”; se concluye que la
responsabilidad social debe tener una ética de comportamiento correcto con el
grupo de interés y el entorno que lo habita incluyendo de esta manera la
administracion ambiental que estd definida como la profesion importante en la
actualidad que influye en los programas de mejoramiento ambiental a nivel local,
regional y nacional por ello resalta que la administracién ambiental trabaja a partir
de la aplicacion de la gestion que involucra en su totalidad aplicando los procesos
de la administracion en este caso el estudio estd enfocado en el término ambiental
que implican tener en consideracién la toma de decisiones y acciones en funcion
de los recursos de uso y de desecho con el fin de lograr un desarrollo sostenible

de la sociedad involucrada. (p.13)

Coy (2018) en su investigacion “Impacto de las acciones de la
responsabilidad social empresarial minera en el desarrollo rural del municipio de
San Antonio Senahu, Alta Verapaz”; concluye que: la investigacién permitio
conocer el tipo de acciones que realiz6 la empresa minera en la misma como la
participacién en proyectos de desarrollo rural y la mejora de la calidad de vida de
las familias; asi mismo, se nota que algunas de las acciones de responsabilidad

social empresarial no evidenciaron sostenibilidad en el tiempo. Las acciones de la
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responsabilidad de la actividad minera no permiten un desarrollo local en San
Antonio Senahu donde las acciones no suelen generar un beneficio a largo plazo,
por lo que los proyectos realizados suelen ser realizados tomando en cuenta la

inmediatez y beneficio para un solo sector. (p.32-33)

Aroca (2015) en su investigacion “La responsabilidad social empresarial
en las empresas extractivas mineras en Ecuador”; concluye que: la empresa a pesar
de contar con un estatuto organico funcional y un plan de manejo ambiental en la
actualidad no se estan ejecutando en su totalidad y requiere de un trabajo
planificado y presupuestado estratégicamente para el cumplimiento de los
mismos. La poblacion de San Jose pide priorizar las necesidades por atender en
tema social, ambiental, infraestructura y fortalecimiento ciudadano, deduciendo
por los resultados no existe una buena administracion de la responsabilidad social

excepto solo se aplica dentro de la empresa con los trabajadores. (p.78)

2.1.2. A nivel nacional

Guzman (2021) en la investigacion “Responsabilidad social y desarrollo
sostenible en la Oficina General de Gestion Social del Ministerio de Energia y
Minas, 2020”; concluye que: el 18% tuvieron un nivel bajo de responsabilidad
social con respecto al desarrollo sostenible, el 32% fue medio y solo el 20%
presento un nivel alto; presentando una correlacion positiva de 0.683 y una
significancia bilateral de 0.00. Concluye que : la responsabilidad social y en la
dimension de impacto social el 18% de las personas encuestadas presenta un nivel
bajo en cuanto al impacto social de la responsabilidad social para el desarrollo
sostenible, ademas el 20% representa un nivel medio y el 16% representa un nivel

alto, continuando con la relacién entre responsabilidad social y la dimension
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impacto econémico indicando que el 20% de las personas encuestadas presenta
un nivel bajo en todo lo que refiere al impacto econémico de la responsabilidad
social para el desarrollo sostenible, asimismo el 32% representa un nivel medio y
el 20% representa un nivel alto, siguiendo la relacion de responsabilidad social y
la dimension impacto ambiental del cual el 26% de la personas encuestadas
presenta un nivel bajo en cuando al impacto ambiental de la responsabilidad social
para el desarrollo sostenible como también el 32% representa un nivel medio y el
16% representa un nivel alto por Gltimo se concluye que la responsabilidad social
y la dimension impacto institucional, el 20% de las personas que fueron
encuestadas presenta un nivel bajo, asimismo 24 % representa un nivel medio y
el 20% representa un nivel alto en cuanto al impacto institucional de la
responsabilidad social para el desarrollo sostenible de la OGGS del Ministerio de

Energia y Minas en el afio 2020. (p.45-46)

Hurtado y Alvaro (2020) en la investigacion ‘“Proyecto minero
Yauricocha: Responsabilidad social empresarial en dos comunidades campesinas
de Peru”; concluye que: el nivel de gestion de responsabilidad social se encuentra
en etapa 03 avanzada con un nivel de significancia menor a 0.05 indicando que la
empresa minera cuenta con un buen manejo corporativo, estd comprometido con
el cuidado del medio ambiente y las comunidades campesinas. El proyecto minero
de Yauricocha ha permitido que las comunidades beneficiadas puedan
desarrollarse adecuadamente, generando un desarrollo en el &mbito social,

econémico y laboral.

Apelo (2019) en la investigacion “La gestion de responsabilidad social de
las empresas mineras en la region Pasco y su incidencia en el desarrollo sostenible

de los pueblos y comunidades de su entorno, periodo 2007 al 2016”; concluye
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que: las empresas mineras realizan una inadecuada gestion de responsabilidad
social empresarial generando una baja sostenibilidad de los pobladores de las
comunidades que se encuentran al entorno, asi como al perjudicar su desarrollo y
medio ambiente. Las empresas mineras de Pasco no suelen cumplir con las
actividades de responsabilidad social la cual genera efectos negativos en las
comunidades aledafias ya que en vez de permitir el desarrollo muchas empresas

mineras destricen la biodiversidad. (p.129)

Medrano et al., (2019) en la investigacion “La responsabilidad social
empresarial en la relacion comunidades campesinas y empresas mineras”;
concluye que: la RSE cuenta con factores de involucramiento a la sociedad, estado
0 economia; las mismas que generan muchas veces conflictos sociales; asi mismo,
por la ley de comunidades campesinas un poblador puede controlar sus territorios;
pero también que existen pobladores que no se benefician de la actividad minera;
en ese sentido el Estado debe actuar como auditor y fiscalizador, el cual muchas
veces actla de acuerdo a su conveniencia o estd ausente en la gestion del bienestar

de las comunidades.(p.357)

2.1.3. Anivel local

Quispe (2017) en la investigacion “La gestion de responsabilidad social de
la empresa MINSUR S.A. Unidad Minera San Rafael y su incidencia en el
desarrollo sostenible del distrito de Antauta, 2016 — 2017”; concluye que: que la
empresa MINSUR S.A en el desempefio social influye directamente en el
desarrollo sostenible del distrito de Antauta, ya que la empresa hizo inversiones
en temas de infraestructura de salud, educativas, programas sociales y

saneamiento basico a favor de la comunidad y segun resultados en el nivel bajo se
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encuentran las donaciones en educacion y salud como también mencionan que no
hay capacitaciones en temas de emprendimiento o que tengan un propio negocio
para que las misma poblacion sea mas independiente al generar su propio ingreso
y es una de la razones que genera algun tipo de insatisfaccion el cual provoca
trances. En el desempefio econdmico también influye y se relaciona directamente
en desarrollo sostenible de la comunidad y segun los resultados obtenidos la
comunidad tiene un ingreso bajo ya que no generan un cadena productiva y el
ingreso de trabajadores de la comunidad a la empresa es limitante y por ello ain
existe desempleo que no mejora la calidad de vida del poblador de la comunidad,
ahora en desempefio ambiental existe una gestién ambiental nivel medio en la
conservacion de la biodiversidad y bajo en los tratamiento de los desechos
domeésticos y para contrarrestar la contaminacion por parte de los procesos de la
empresa minera; por ello las empresas juegan un papel activo en la resolucion de
los retos que plantea alcanzar un desarrollo econémico, social y ambiental mas
sostenible. Y de esta manera conseguir también que la empresa y sus productos
sean mas respetuosos con el medio ambiente; que el compromiso con el desarrollo
sostenible se convierta en un factor de éxito empresarial y que, por tanto, las
empresas tengan incentivos no solo éticos sino también econdmicos para actuar

con mayor responsabilidad. (p.138-139)

2.2.  MARCOTEORICO

2.2.1. Teoria de la etica y moral en los negocios
Freeman mencionado por Navarro (2016) precisa los diversos principios
de una empresa empieza desde la ética y moral que es la concepcion de actuar con

razon que influye a los stakeholders.
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Barrio (2019) indica que como Stakeholders se entiende que son cualquier
grupo de individuos que pueda afectar o ser afectado por el logro de los objetivos

de la empresa.

La teoria sobre responsabilidad social es una de las mas recientes de
acuerdo a la clasificacion que fue propuesta por (Garriga y Melé citado por Ruiz
y Tamayo, 2019) precisa que la RSE debe desarrollar actividades en funcion a
ciertos derechos universales: el respeto por los derechos humanos, de la fuerza de

trabajo, por el medioambiente y la preocupacion por un desarrollo sustentable.

2.2.2. Variable 1: Responsabilidad social

La responsabilidad social empresarial es uno de los aspectos mas
importantes en los objetivos organizacionales; que segun Cafias (2018) se debe
cumplir en acciones para obtener un equilibrio entre el crecimiento econémico, el

bienestar social y el buen uso de los recursos naturales y el medio ambiente.

De acuerdo a McWilliams y Siegel citado por Del Rio et al., (2017) la RSE
son las acciones que ayudan a promover el desarrollo del bienestar social siendo

un interés empresarial amparado por la normativa.

Asi mismo Antelo y Robaina citado por Franco et al., (2017) mencionan
que la RSE es considerada como un compromiso que ayuda a contribuir con el
desarrollo econémico de manera sostenible a través de la mejora de la calidad de

vida de los trabajadores y las familias, asi como de la comunidad y la sociedad.

Para Viteri (2010), la responsabilidad social es el compromiso de
identificar los problemas de interés publico como: medio ambiente, pobreza,
desigualdad de ingresos, atencion de salud, hambre, desnutricion y analfabetismo,

gue compete a todo tipo de organizaciones (empresa, estado, universidad), para
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emprender acciones que generen impactos positivos en la sociedad, con el aporte
de soluciones basadas en la transparencia, pluralidad, sustentabilidad y ética,

siendo la meta el desarrollo sustentable del ser humano y su entorno.

Asi mismo, Calderdn (2011) refiere que las acciones especificas a la
responsabilidad esta dado por asumir los resultados de estas, o sea el impacto que
generan las actividades y decisiones (personales y profesionales) en el contexto

social.

2.2.2.1. Ambitos de la responsabilidad social empresarial

De acuerdo a Carias (2018) cualquier empresa o entidad que quiera
desarrollar una estrategia de Responsabilidad Social Corporativa o
empresarial que son muestra de compromiso que tienen con el entorno y
debe hacerlo en 4 dmbitos fundamentales: ambito Econdémico, Social,

Medioambiental y Laboral.
A. Ambito econdmico

Canfias (2018) indica que el ambito econémico permite desarrollar
las préacticas adecuadas del progreso de la gestion econémica analizando

el grado de eficiencia.

De acuerdo a Garcia citado por Gomez et al., (2020) el &mbito
econdémico se relaciona con las actividades orientadas a lograr una
eficiente gestidn; buenas practicas en los mercados financieros y de

valores y buenas relaciones con los grupos de interés.

Rincon et al., (2018) consideran que las empresas generan lucro, su

naturaleza es efectivamente econdémica y es tomada como el beneficio que
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producen las empresas al vender bienes y servicios para el funcionamiento

del capitalismo

Ramirez et al., (2017) mencionan que es la elaboracién de cuentas
transparentes y publicas, e inversiones socialmente responsables

(utilizando criterios éticos y de exclusion, a la hora de invertir)

Segun los autores mencionados, los principales aspectos del ambito

econdmico son los clientes y proveedores.

a. Indicadores de la dimension del ambito econdmico

e Clientes

Para Cafias (2018) los clientes representan la razon de ser de la
organizacion; por la participacion activa en los procesos de disefio del
producto o servicio, asi como por el conocimiento de sus necesidades y

expectativas.

De acuerdo a Loépez et al.,, (2019) para evaluar el grado de
responsabilidad social de una empresa con los clientes, se propone medir
el cumplimiento relacionado a la calidad y seguridad de los productos y la
confidencialidad de los datos personales del cliente, medir la recoleccion

de quejas y la evaluacion de la comunicacion responsable

Carrefio et al., (2020) consideran que es responsabilidad
empresarial contribuye de forma eficaz al cumplimiento de los
requerimientos de sus clientes partiendo desde la produccién y

distribucion de sus productos o servicio
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Benito (2021) indica que los clientes buscan la satisfaccion con el

producto o servicio comprado y las condiciones de pago.

De acuerdo a la investigacion se denota como cliente el entorno
que rodea y existe una influencia directa con la empresa BCM que es la

comunidad de Chacaconiza.

e Proveedores:

Cafias (2018) menciona que se encuentran a lo largo de la cadena

de suministros.

De acuerdo a Sarache, Castrillon y Ortiz citado por Hernandez et
al., (2017) es necesario definir el papel para los proveedores, en pro del
desarrollo estratégico, dado el compromiso en las relaciones de

cooperacion y la integracion de los procesos de negocios

Benito (2021) manifiesta que los proveedores son aliados del
negocio y seria conveniente que compartieran valores y estrategias con la

empresa
B. Ambito social

Para Cafias (2018) en esta area se recogen todas las iniciativas que
la empresa pone en marcha para maximizar el impacto social de sus
contribuciones, y que se materializan en dinero, tiempo, recursos, etc., para
mejorar la calidad de vida y el desarrollo de la comunidad donde esta

implantada

Robbins y Coulter (2018) menciona que la empresa se involucra en

acciones sociales en respuesta a determinadas necesidades populares.
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Para Ramirez et al., (2017) es invertir un porcentaje de las
ganancias en proyectos que ayuden a mejorar el nivel de vida de personas

sin recursos o tener proyectos de vinculacion a colectivos desfavorecidos.

a. Indicadores de la dimension del ambito social

e Negociacién colectiva:

Alvarado (2021) menciona que la negociacion colectiva es méas
flexible que la ley, permite reaccionar mas rapido ante los cambios de

circunstancias sociales o economicas

Cordova y Moreno (2019) mencionan que el proceso de
negociacion se realiza desde el momento en que las partes involucradas se

preparan, hasta que intercambian valores y llegan a un acuerdo

e Cumplimiento de normativas

Lopez (2021) menciona que la normalizacion abarca una serie de
tematicas y aspectos que son claves en la sociedad, lo que hace que forme
parte de la responsabilidad social corporativa, al comprender tanto la

actividad social como econdmica.

Huaman y Vargas (2021) menciona que a partir de la transparencia
se debe plantear las dimensiones de la responsabilidad social, puesto que

esta le agrega un valor diferencial para el cumplimiento de estas.

Senci (2019) menciona que para motivar su cumplimiento no es
necesario gque las normas estén equipadas con un arsenal de incentivos, ya

sea en forma de recompensas o de castigos.
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e Alianzas estratégicas:

Fong y Rodriguez (2020) indican que las alianzas constituyen un
mecanismo alternativo al mercado para que las empresas obtengan los
activos complementarios que requieren para el establecimiento de su
estrategia, en particular cuando actdan en entornos dinamicos, intensivos

en innovacion, asi como en el uso de tecnologia.

Del Pilar y Cortes (2018) consideran que la construccion de
alianzas fuertes entre individuos e instituciones que promuevan la
confianza, la ayuda reciproca y la cooperacion, pueden contribuir a la

reduccion de costos de transaccion, producir bienes publicos, entre otros.

Nufiez et al., (2020) mencionan que las alianzas del sector publico
y privado sirven para ambientar entornos y recursos atrayentes a clientes,

comunidades rurales y para brindar buena hospitalidad a los usuarios
C. Ambito medioambiental

Caiias (2018) menciona que es el compromiso que toda empresa
socialmente responsable debe adquirir con el cuidado del medio ambiente
e implica una inclinacion permanente y consciente para evaluar el impacto
medio ambiental que tiene su actividad empresarial, asi como los impactos

generados en el ciclo de vida de los productos y servicios

Gobmez et al., (2020) consideran gque esta orientada al cumplimiento
de la legislacion medioambiental, manejo de recursos sélidos, reutilizacion
de las materias primas, la integracion social y culturas en temas medio

ambientales
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Ramirez et. al (2017) considera que es el respeto del medio
ambiente y usando sellos de calidad ecoldgica, o alusién directa al

consumidor de cdmo se obtuvo el producto, o se prestd el servicio.

a. Indicadores de la dimension del &mbito medioambiental

e Cuidado del medio ambiente:

Ahumada et al., (2018) identifica que esta accion debe
fundamentarse, por un lado, en el fomento de valores éticos que
contribuyan a mejorar la calidad de vida de las personas, y por otro, en
involucrar a los stakeholders a través de su desarrollo académico, en tener

territorios ecosostenibles

e Educacion ambiental:

Barrios citado por Salas (2021) afirma que un proceso educativo
permanente de toma de conciencia de todos los ciudadanos, permitira
actuar responsablemente con el medio ambiente para las presentes y las

futuras generaciones

Batista et al., (2019) es un proceso educativo que busca formar

ciudadanos éticos en sus relaciones con la sociedad y con la naturaleza.

De acuerdo a Thilisi citado por Silva et al., (2019) forman una
nueva conciencia sobre los valores de la naturaleza y para reorientar un
producto de conocimiento basado en métodos de interdisciplinariedad y en

los principios de la complejidad

e Restauracién del ecosistema:
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Segln Lopez et al., (2017) la restauracion ecoldgica es el proceso
de asistir a la recuperacion de un ecosistema que ha sido dafiado,

degradado o destruido

Calva y Pavon (2018) consideran como el manejo fisico durante la
restauracion, el acondicionamiento del sitio, el establecimiento de la

vegetacion, la revision, el monitoreo y las intervenciones durante proyecto.
D. Ambito laboral

Para Cafias (2018) engloba las politicas y practicas en relacion al
trabajo y el que depende de ella, es decir, trabajo subcontratado, promocion

de relaciones laborales transparentes basadas en el dialogo y el respeto.

Para Gomez et al., (2020) se refiere al cumplimiento de normas
laborales internacionales y nacionales, a lo cual se adicionan algunas
cumplan algunas actividades vinculadas con el rechazo a todo tipo de
discriminaciéon, a la vinculacion laboral de grupos vulnerables de
negociacion colectiva y la consulta a los sindicatos a la poblacion en

general.

Ramirez et al., (2017) consideran como el cumplimiento de las
normas de trabajo, respeto al trabajador en todos los niveles jerarquicos y
puesta en marcha de cddigos de conducta y principios de la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT).

a. Indicadores de la dimension del ambito laboral

e Trabajo subcontratado:
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Para De la Garza citado por Zabala y Vidal (2019) es una unidad
econdmica con trabajadores a su mando que realiza tareas para otra
empresa, sea dentro de las instalaciones de esta Gltima o en sus propias

instalaciones

Para Flores et al., (2021) la subcontratacion de empresas denota

especializacion y mano de obra competitiva y especifica para la empresa.

e Promocion laboral:

Taquia (2018) menciona que ademas de las capacitaciones exigidas
por la ley, la empresa con una gestion socialmente responsable debe estar
motivada a mantener a sus empleados capacitados en lo que requieran para
mejorar su competitividad y su empleabilidad y eso se reflejara en los

resultados

Romero (2021) indica que se genera con la finalidad de reducir los

obstaculos que le impiden el acceso al mercado laboral.

e Seguridad laboral:

Para Taquia (2018) la empresa al cumplir la normativa laboral,
tiene que tener niveles de cumplimiento de la salud y seguridad social de
sus colaboradores, ello es parte de su gestion socialmente responsable y

debe ser medido.

Raffo (2020) considera que es el conjunto de conocimientos y
técnicas (de tipo no médico) que tratan de eliminar o al menos reducir

riesgos de dafios materiales y lesiones personales

e Capacitaciones
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Robbins y Coulter (2018) mencionan que las capacitaciones son
muy importante en toda tipo de organizacion, es indispensable para

entender las funciones asignadas.

Para Innovacién en Formacion Profesional, (2017) es la formacién
destinada a la adaptacion de la persona a un puesto o funcién. Sus objetivos
a corto plazo, buscan proporcionar herramientas para el ejercicio méas

adecuado del puesto de trabajo.

2.2.3. Variable 2: Desarrollo local

Vasquez citado por Sosa et al., (2020) indica que es el proceso de
crecimiento econdmico y de cambio estructural que conduce a una mejora en el

nivel de vida de la poblacién local.

Para Céardenas (2002), el desarrollo local implica una diversidad de
complejos procesos societales en las dimensiones de lo social, econémico, psico-
sociocultural, politico, burocratico-administrativo e integracion interna, externa

nacional e internacional.

Millan (2004) menciona que el desarrollo local puede tomarse como “el
conjunto de experiencias que se han desarrollado utilizando recursos locales
(humanos y financieros) sin intervencién directa del estado y localizados en

pequenos centros” diseminados a lo largo del territorio.

Santa Cruz et al., (2018) explica que se trata de un proceso destinado a
crear condiciones de progreso econdémico y social para toda la comunidad, con la

participacion real de sus actores en el mejoramiento de su nivel de vida.
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Segun Cérdenas (2002) el desarrollo local debe potenciar conjuntamente
el logro de mayor participacion social en términos de aproximacion directa de la
sociedad con los &mbitos de decision y mayor equilibrio distributivo a través de
la implantacion de instancias sociales asociativas y solidarias, con incidencia en

la produccion y la economia local en general.

Marquez (2008) lo entiende desde una perspectiva mas social, como el
proceso de organizacion del futuro de un territorio y resulta del esfuerzo de
concertacion y planificacién emprendido por el conjunto de actores locales, con
el fin de valorizar los recursos humanos y materiales de un territorio, manteniendo
un didlogo con los centros de decision econdmico, social y politico en donde se

integran y de los que dependen.

Asimismo, Alburquerque (2002) considera que el desarrollo local es
entendido como un proceso de transformacion de la economia y la sociedad
territorial orientado a superar las dificultades y exigencias del cambio estructural,
la apertura y la globalizacion, con el fin de mejorar las condiciones de vida de la

poblacion local.

2.2.3.1.Dimensiones del desarrollo local
De acuerdo a Alburquerque citado por Diaz (2017) al hablar de
desarrollo local se debe considerar las dimensiones: humana, social,

econémica y ambiental.
A. Dimension humana

Diaz (2017) considera que el desarrollo humano fue concebido
como proceso que permite incrementar las oportunidades de las personas,
que les permite vivir una mejor vida.
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A nivel general de acuerdo a Juarez (2013) el desarrollo local
pretende situar como punto central al ser humano y a los intereses
colectivos, potenciando en su esfera diaria las capacidades de los

individuos.
a. Indicadores de la dimensién humana

e Acceso a la educacion:
Para Ronconi (2018) consiste necesariamente en hablar de
inclusion: todos y todas deben recibir educacion (estar dentro del sistema),

pero bajo ciertas condiciones.

En la investigacion se analiza los distintos alcances que tiene tan

s6lo uno de los componentes del derecho a la educacién: la accesibilidad.

e Acceso a la salud:

De acuerdo a la IOM citado por Fajardo et al., (2015) es el grado
en el cual los individuos y los grupos de individuos tienen la capacidad de
obtener los cuidados que requieren por parte de los servicios de atencion

médica.

e Empleo digno:

De acuerdo Organizacion Mundial del Trabajo (2021) el trabajo
permite a los hogares de bajos recursos superar la pobreza, y que la
expansion del empleo productivo y decente es la via hacia el crecimiento

y la diversificacion de las economias.

e Fortalecimiento de la mujer:
Robinson et al., (2019) indica que se refiere a la construccion de

relaciones en la comunidad, redes de apoyo, al conocimiento sobre sus
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derechos legales de las mujeres, al poder manifestarse abiertamente sobre
sus preferencias, intereses y empoderarse para tomar sus decisiones

aportando a la sociedad.
B. Dimension social

Diaz (2017) menciona que involucra a los valores vigentes en la

localidad.

Riestra (2018) afirma que esta dimension abarca el elemento social
y cultural, que interviene de manera sustancial en el desarrollo de los

pueblos.

Diaz y Escarcega citado por Tapia (2020) mencionan que buscan
la satisfacciobn equitativa y equilibrada de las necesidades
intrageneracionales e intergeneracionales invitando al equilibrio de los

objetivos y aspiraciones del consumidor.
a. Indicadores de la dimension social

e Impulso de la sociedad:

Grassetti (2018) menciona que de acuerdo a Maslow tenemos una
jerarquia de necesidades que van de necesidades fisiologicas basicas
(comida, agua, seguridad personal, abrigo, etc.) hasta otras de orden muy

superior como la de autorrealizacion.

e Fortalecimiento del gobierno local:
Fuentes (2017) puede comprenderse como el "acceso™ como un
proceso mediante el cual se puede lograr que una necesidad de atencion se

satisfaga completamente.
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Lopez y Aguilar (2020) hacen mencion que el objetivo esencial de
la politica de los servicios publicos es el de coordinarla con las demandas

presentes y futuras de la poblacion

e Participacion ciudadana:
Para Montalvo (2020) es la capacidad de toda persona para
disfrutar de derechos, asi como para contraer obligaciones, con las

limitaciones que la propia ley sefiala en forma especifica.
C. Dimension econémica

De acuerdo a Alburquergue citado por Diaz (2017) comprende el

uso de los recursos productivos que se dispone en la localidad.

Para Cardenas (2002) identifica que el modo de desarrollo
economico local generalmente este ligado a la produccion agropecuaria,
agroindustrial o turistica debe estar articulado y vinculado con un modelo

de desarrollo micro regional que lo potencie en sus multiples dimensiones.
a. Indicadores de la dimension econdémica

e Infraestructura:
De acuerdo a Rozas (2008) la infraestructura bésica y la provision
eficiente de servicios de infraestructura son vehiculos de cohesion fisica,

economica y social de un territorio.

e Servicios de desarrollo empresarial:
Para Delfin y Acosta (2016) el desarrollo empresarial articula
diferentes elementos con los que el empresario puede llevar a una

organizacion hacia el logro de sus objetivos.
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e Fomento de empresas:
De acuerdo a Mora (2009) para generar gran volumen de empleo

se necesita gran cantidad de unidades econémicas.

e Diversificacion productiva:
Para Barrientos (2017) es una estrategia macroeconémica que
representa una politica de Estado que se relaciona con la preocupacién

acerca de como depender menos de los commodities.
D. Dimension ambiental

De acuerdo a Alburquerque citado por Diaz (2017) busca el

cuidado del ambiente y los recursos naturales.

Diaz y Escarcega citado por Tapia (2020) recalcan que la
naturaleza no es una fuente inagotable de recursos y que el futuro del
desarrollo depende de su conocimiento y manejo adecuado, velando por

su proteccién y uso racional.

a. Indicadores de la dimension ambiental

e Educacion ambiental:

De acuerdo a Moro (2020) la educacion ambiental toma en cuenta
los problemas del hombre en su entorno natural e incorpora las relaciones
entre los sujetos y la naturaleza y con los demas seres humanos, en una

escala que vincula lo local con lo global.

e Energia renovable:
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Para Aura Energia (2021) son aquellas procedentes de recursos
limpios e inagotables porque son capaces de regenerarse de manera

natural.

e Produccion ecoldgica:
Para Rios et al., (2016) los sistemas de produccion estan
influenciados por cambios en la actitud de los productores y de los agentes

del mercado.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION Y DESCRIPCION DE PROYECTO
Figura 1

Ubicacion geogréfica

N
coLomeia 3 5w CORANI
ECUADOR
Lok
Texcacs
ORI erazu
m BOLIVIA
Ocean 100 e CHILE
s BOLIVIA

E=50 coun

CHILE

Fuente: Bear Creek Mining

Segun la empresa Bear Creek Mining (2019) la propiedad de plata, plomo y zinc
corresponde al distrito de Corani, provincia de Carabaya, departamento de Puno, ubicado
en el sur de Perd.

El distrito de Corani se encuentra a una altura entre 4.800 y 5.200 metros sobre el
nivel del mar, en el lado este de la division continental en la Cordillera de los Andes. El
proyecto consta de trece concesiones mineras que forman un blogue de terreno contiguo

gue cubre aproximadamente 5.500 hectareas.
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El &rea de explotacidn es un entorno montafioso desértico alto dominado por roca
volcanica y grava glacial suprayacente. Aparte de la vegetacion asociada con los
humedales (también conocido como “bofedal”), el pastizal de matas alpinas (también
conocido como “puna”) ocupa la mayoria de los valles y pendientes moderadas, mientras
que, en las pendientes mas pronunciadas, la erosion y las condiciones climaticas impiden
en gran medida el desarrollo de suelos o vegetacion.

Se puede acceder al proyecto Corani por carretera desde el pueblo de Macusani,
ubicado aproximadamente a 30 km al este de la propiedad sobre la Carretera Interoceanica
pavimentada de doble carril; Macusani es accesible desde la ciudad de Juliaca, atendida
por aerolineas comerciales desde Lima.

3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO
La investigacion tomé en cuenta los hechos, acontecimientos, fenémenos y

sucesos que acontecieron en el afio 2021.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO
La informacién para la investigaciéon y la elaboracion del instrumento para el
recojo de los datos fueron tomados de articulos y libros citados en las referencias

bibliogréficas.

3.4. POBLACIONY MUESTRADEL ESTUDIO

3.4.1. Poblacion

Hernandez y Mendoza (2018) afirman que la muestra es un subgrupo de
la poblacion en el que todos los elementos de esta tienen la misma posibilidad de
ser elegidos (p.200); la investigacion considero como unidad de estudio a los jefes
de familia de la Comunidad de Chacaconiza del distrito de Corani, siendo un total
de 108 (jefes de familia) esta informacion se recaudd por medio de las autoridades

de la comunidad y demas comuneros en una asamblea donde mi persona hizo una
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tabulacion de cuantas familias habia en la actualidad en la comunidad de

Chacaconiza.

3.4.2. Muestra
La muestra fue de tipo probabilistica, para ello se aplico la siguiente

féormula:

3 Z%.p.q.N
T (N—=1DE?2+Z%p.q

n.

Donde:

Z= nivel de confianza

N= poblacion total

p= probabilidad favorable

g= probabilidad desfavorable

E= margen de error

n=resultado de la muestra
Reemplazando en la formula se tiene:

~ 1.962(0.6)(0.4)(108)
"= (108 — 1)(0.05) + 1.962(0.6)(0.4)

n =84

De esta manera, la muestra considerada fue de 84 jefes de familia.
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3.5. DISENOESTADISTICO
3.6. PROCEDIMIENTO

3.6.1. Enfoque de investigacion

Para Herndndez y Mendoza (2018), el enfoque cuantitativo permite
estimar las magnitudes u ocurrencia de los fenomenos y probar hipotesis; el
estudio permitio analizar la relacion entre empresa en términos de la

responsabilidad social y el desarrollo local de la comunidad.

3.6.2. Alcance de investigacion

Hernandez et al., (2014) consideran que los estudios descriptivos-
correlacionales tienen como finalidad conocer el comportamiento de las variables,
asi como determinar la relacién o grado de asociacion que existe entre dos 0 mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular; en esa
direccion, la investigacion consideré el alcance descriptivo-correlacional, para
conocer y determinar la relacion entre la responsabilidad social empresarial y el

desarrollo local.

3.6.3. Disefio de investigacion

Para Hernandez et al., (2014) la investigacion no experimental se realiza
sin la manipulacion deliberada de variables y en los que s6lo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para analizarlos. Ademas, afirman que es
transversal porque se recolectan los datos en un solo momento o tiempo Unico; en
ese sentido, la investigacion tuvo un disefio de tipo no experimental-transversal al
no existir manipulacion de datos y porque su aplicacion se realizé en un solo

momento.
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3.6.4. Técnicas

Una encuesta de acuerdo a Avila citado por Canahuire et al., (2015)
permite estudiar poblaciones mediante el anélisis de muestras representativas a fin
de explicar las variables de estudio y su frecuencia. La investigacion considero la
encuesta para medir la relacion entre las variables y describir el fendmeno

mediante frecuencias y porcentajes.

3.6.5. Instrumentos

Hernandez y Mendoza (2018) define un cuestionario como un conjunto de
preguntas respecto de una o mas variables a medir; las cuales son estructuradas y
cerradas porque contienen opciones de respuesta previamente delimitadas, puesto
que resulta mas facil de codificar y analizar; en la investigacion se consideré como

instrumento cuestionarios con preguntas cerradas bajo la escala de Likert.

3.6.6. Fiabilidad del instrumento
De acuerdo al trabajo de investigacion se determind la fiabilidad del
instrumento mediante el Alfa de Cronbach, los mismos que se muestran a

continuacion:

Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
Responsabilidad social ,963 22
Desarrollo local 972 18
Nota: Base de datos SPSS
47

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

La fiabilidad del instrumento a través del Alfa de Cronbach muestra como
resultados, responsabilidad social 0.963 con 22 items y desarrollo local 0.972 con

18 items; por lo que el instrumento aplicado es altamente fiable.

3.7. ANALISIS DE LOSDATOS
Para realizar el post andlisis y la interpretacion de los resultados, se utilizo el

software SPSS version 24, considerando lo siguiente:
Primer paso: se organizo los datos obtenidos en las encuestas realizadas.

Segundo paso: se trasladé los datos recogidos en las encuestas al programa SPSS

24,

Tercer paso: se proceso la informacion mediante el SPSS 24, derivando graficos

y figuras.
Cuarto paso: se obtuvieron cuadros estadisticos plasmados en tablas y figuras.

3.7.1. Prueba de normalidad

Para estimar si una variable tiene una distribucion normal o no, el
investigador debe basarse en la forma de los poligonos de frecuencia, el cual puede
ser estimado rapidamente con el programa SPSS. La investigacion tiene una
poblacion mayor a 50, por lo cual se utiliza la prueba de normalidad de

Kolmogorov-Smirnov
Si la significancia es menor a 0.05, lo datos son “no normales”.

Si la significancia es mayor a 0.05 los datos son “normales”.
g y
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Tabla 3

Test de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl=N Sig.

Responsabilidad social ,215 84 , 000

Desarrollo local 222 84 ,000

Nota: Base de datos SPSS

La tabla 3 muestra los resultados sobre las dos variables “no normales”;
por lo que se procedid a utilizar el test “RHO SPEARMAN” para el andlisis
correlativo; que demostraron la relacion entre las dos variables “no normales”; las
dos variables estan correlacionadas, es decir, que los valores de una variable
tienden a ser mas altos 0 mas bajos para valores mas altos 0 mas bajos de la otra

variable.

3.7.2. Resultados correlacionales entre Variables y Dimensiones

De acuerdo a los resultados obtenidos se tomo en cuenta que:

En relacion a la correlacién de Rho de Spearman si presenta un resultado
la cual, si se aproxima a la unidad, entonces el grado de correlacion es alta, pero
si se aproxima a cero entonces es baja, por lo que los resultados en esta
investigacion indicaron el nivel que la responsabilidad social se relaciona con el
desarrollo local, asi como con las dimensiones de la responsabilidad social con la
variable de desarrollo local, comprobando de esta manera los objetivos de la

investigacion.

También se comprobd las hipdtesis con el uso del Chi Cuadrado donde si

es menor o igual a 0.05, entonces se acepta la hipotesis alterna (Ha) y se rechaza
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la hipotesis nula (Ho), concluyendo que hay una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables; pero, si el Chi Cuadrado es mayor a 0.05, se
acepta la hipétesis nula (Ho) y se rechaza la hipoétesis alterna (Ha), porque no hay

suficiente evidencia para concluir que las variables estan asociadas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS

Los resultados obtenidos han sido a base de objetivos especificos y general que

son los siguientes:

4.1.1. Cruce de tablas

Objetivos especificos

1. Determinar la relacion entre el &mbito econdmico de la Empresa Bear Creek
Mining vy el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de

Corani —2021.

Tabla 4

Cruce del Ambito Econdmico y el Desarrollo Local

Tabla cruzada Ambito econémico*Desarrollo Local
Desarrollo Local

Ni en
Totalmente desacuerdo
en En ni de De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo de acuerdo Total
Ambito Totalmente Recuento 2 2 0 0 0 4
economico - en % del 2,4% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0% 4,8%
desacuerdo total
En Recuento 10 24 4 0 0 38
desacuerdo ¢ o 11,9% 28,6% 4,8% 0,0% 0,0% 452%
total
Ni en Recuento 0 5 18 1 0 24
desacuerdo g g 0,0% 6,0% 21,4% 1.2% 0,0% 28,6%
ni de
total
acuerdo
De acuerdo Recuento 0 0 3 7 3 13
% del 0,0% 0,0% 3,6% 8,3% 3,6% 15,5%
total
Totalmente Recuento 0 0 0 3 2 5
de acuerdo % del 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 2,4% 6,0%
total
Total Recuento 12 31 25 11 5 84
% del 14,3% 36,9% 29,8% 13,1% 6,0% 100,0
total %

Nota: Base de datos SPSS
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Figura 2

Cruce del ambito econdmico y el desarrollo local
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Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Ni en desacuerdo ni de De acuerdo Totalmente de acuerdo
acuerdo
Ambito econémico
m Desarrollo Local Totalmente en desacuerdo m Desarrollo Local En desacuerdo

Desarrollo Local Ni en desacuerdo ni de acuerdo m Desarrollo Local De acuerdo

m Desarrollo Local Totalmente de acuerdo

Nota: Datos obtenidos de la tabla 4

De acuerdo a la tabla 4 sobre cruce del &mbito econémico y el desarrollo
local, de los 84 jefes de familia encuestadas se evidencia que en el &mbito
econdmico el 45.2% esta en desacuerdo relacionandose al desarrollo local con un
36.9% en desacuerdo esto se debe a que los pobladores perciben que las acciones
realizadas por la empresa minera no toman en cuenta las necesidades reales de la
poblacidn, es decir desarrollan sus acciones de acuerdo a sus intereses o las
acciones aplicadas por la empresa minera esto no tienen el impacto deseado en el
desarrollo local de la comunidad; al respecto, (Cafias, 2018) menciona que los
clientes (poblacion) representan la razon de ser de la organizacion (empresa
minera) por su participacion activa en los procesos de disefio del producto o
servicio (proyectos); si bien existen comuneros que trabajan en la empresa,
también hay otros que desean laborar en la misma, pero no saben como acceder a
ella; éstos sefialan que la empresa no utiliza los medios efectivos para hacer
conocer estas convocatorias; por lo que los pobladores candidatos deben continuar
laborando en actividades propias de la comunidad; esto es en la agricultura y
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ganaderia; al respecto, (Carrefio et al., 2020) consideran que la responsabilidad
empresarial contribuye de forma eficaz al cumplimiento de los requerimientos de
sus clientes partiendo desde la produccion y distribuciéon de sus productos o
servicio. Con ello es notoria la ausencia de la empresa minera, carece proyectos
en capacitaciones enfocados en desarrollar estos temas; o que estas capacitaciones
no suelen desarrollarse de manera activa debido a que la empresa minera no toma
en cuenta a los futuros proveedores en relacion a las actividades agropecuarias;
perciben que la empresa no utiliza estrategias efectivas para establecer acuerdos
con la poblacion. al respecto, (Cafas, 2018) menciona que los proveedores se
encuentran a lo largo de la cadena de suministros para apoyarlos en determinados

abastecimientos.

2. Determinar la relacion entre el ambito social de la Empresa Bear Creek Mining
y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani —

2021.

Tabla b

Cruce del ambito social y el desarrollo local

Tabla cruzada Ambito social *Desarrollo Local
Desarrollo Local

Totalment Ni en
een En desacuerd
desacuerd desacuerd o ni de De Totalmente

o] 0 acuerdo acuerdo de acuerdo Total

Ambito  Totalmenteen  Recuento 8 1 0 0 0 9
social - desacuerdo % del total 9,5% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 10,7

%

En desacuerdo  Recuento 3 14 3 0 0 20
% del total 3,6% 16,7% 3,6% 0,0% 0,0% 23,8

%

Nien Recuento 1 16 16 1 0 34
desacuerdoni % del total 1,2% 19,0% 19,0% 1,2% 0,0% 40,5

de acuerdo %

De acuerdo Recuento 0 0 6 4 3 13
% del total 0,0% 0,0% 7,1% 4,8% 3,6% 155

%

Totalmente de  Recuento 0 0 0 6 2 8
acuerdo % del total 0,0% 0,0% 0,0% 7,1% 2,4% 9,5%

Total Recuento 12 31 25 11 5 84
% del total 14,3% 36,9% 29,8% 13,1% 6,0% 100,0

%

Nota: Base de datos SPSS
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Figura 3

Cruce del ambito social y el desarrollo local
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Desarrollo Local Ni en desacuerdo ni de acuerdo m Desarrollo Local De acuerdo

m Desarrollo Local Totalmente de acuerdo

Nota: Datos obtenidos de la tabla 5
De acuerdo a la tabla 5 sobre sobre el cruce del &mbito social y desarrollo

local, se observa que el 40.5% de los pobladores de la comunidad consideran que
la empresa minera realiza un dmbito social ni en desacuerdo, ni de acuerdo
relacionando al desarrollo local con un resultado de 36.9% que esta en desacuerdo,
esto debido a que la empresa no ha sabido manejar equilibradamente las
actividades que son las negociaciones con los duefios de los terrenos de influencia
directa, donde acordaban reuniones para pactar actividades a realizar pero al final
no se llegaba a ese acuerdo inicial, el cual causa en las familias desconfianza por
no cumplir con los acuerdos con las familias, otro punto es que se ha dejado en
pausa los avances de las alianzas estratégicas para con los productores
agropecuarios, no teniendo resultados que favorezcan a la comunidad en temas de
mejoramiento de la crianza de camélidos, también unos de los problemas que
resalta por inconformidad de la comunidad es la falta de construccion de
infraestructura; al respecto, (Robbins y Coulter, 2018) mencionan que cuando la
empresa se involucra en acciones sociales en respuesta a determinadas
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necesidades populares, traen como consecuencia que los grupos de interés apoyen

mayoritariamente.

3. Determinar la relacién entre el ambito medioambiental de la Empresa Bear
Creek Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito

de Corani — 2021.

Tabla 6

Cruce del ambito medioambiental y el desarrollo local

Tabla cruzada Ambito medioambiental *Desarrollo Local
Desarrollo Local

Ni en Total
Totalmen desacue ment
te en En rdo ni De e de
desacuerd desacue de acue acue
0 rdo acuerdo rdo rdo Total
Ambito Totalmente Recuento 10 3 0 0 0 13
medioambien en % del total 11,9% 3,6% 0,0% 0,0 0,0% 15,5%
tal desacuerdo %
En Recuento 2 25 9 0 0 36
desacuerdo % del total 2,4% 29,8% 10,7% 0,0 0,0% 42,9%
%
Ni en Recuento 0 3 13 4 0 20
desacuerdo 9% del total 0,0% 3,6% 15,5% 4.8 0,0% 23,8%
ni de %
acuerdo
De acuerdo Recuento 0 0 3 2 4 9
% del total 0,0% 0,0% 3,6% 2,4 4,8% 10,7%
%
Totalmente Recuento 0 0 0 5 1 6
de acuerdo 9% del total 0,0% 0,0% 0,0% 6,0 1,2% 7,1%
%
Total Recuento 12 31 25 11 5 84
% del total 14,3% 36,9% 29,8% 13,1 6,0% 100,0%

%

Nota: Base de datos SPSS
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Figura 4

Cruce del &mbito medioambiental y el desarrollo local
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Nota: Datos obtenidos de la tabla 6

De acuerdo a la tabla 6 sobre el cruce del &mbito medioambiental y el
desarrollo local, se evidencia que presenta una relacién entre el ambito
medioambiental y el desarrollo local donde el 42.9% de los pobladores consideran
que las actividades que realiza la empresa minera en relacién al manejo y cuidado
ambiental estan en desacuerdo, afectado al desarrollo local donde el 36.9% de los
pobladores consideran un desacuerdo, como consecuencia significativa es que la
empresa minera ocasionalmente involucra a los pobladores en el cuidado
medioambiental esto quiere decir, que son ocasionales las capacitaciones que se
les da en temas de medioambientales excepto con sus colaboradores dentro del
campamento; al respecto, (Ahumada et al., 2018) mencionan que las acciones
deben fundamentarse, por un lado, en el fomento de valores éticos que contribuyan
a mejorar la calidad de vida de las personas y por otro lado, en involucrar a los

stakeholders para tener territorios ecosostenibles. Por conveniente cada poblador
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de las comunidades aledafas deben estar informado, orientado e instruido para

evitar problemas posteriores ya sea de salud y afectacion al entorno donde viven.

4. Determinar la relacion entre el &mbito laboral de la Empresa Bear Creek

Mining vy el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de

Corani —2021.

Tabla 7

Cruce del ambito laboral y el desarrollo local

Tabla cruzada Ambito laboral *Desarrollo Local
Desarrollo Local

Totalmente En Nien De
en desacuerd desacuerdo ni acuer Totalmente

desacuerdo o] de acuerdo do de acuerdo Total

Ambito Totalmenteen  Recuento 8 4 0 0 0 12
laboral desacuerdo % del total 9,5% 4,8% 0,0% 0,0% 0,0% 14,3

%

En desacuerdo  Recuento 4 15 3 0 0 22
% del total 4,8% 17,9% 3,6% 0,0% 0,0% 26,2

%

Nien Recuento 0 12 19 4 0 35
desacuerdo ni % del total 0,0% 14,3% 22,6% 4,8% 0,0% 41,7

de acuerdo %

De acuerdo Recuento 0 0 3 5 3 11
% del total 0,0% 0,0% 3,6% 6,0% 3,6% 131

%

Totalmente de  Recuento 0 0 0 2 2 4
acuerdo % del total 0,0% 0,0% 0,0% 2,4% 2,4% 4,8%

Total Recuento 12 31 25 11 5 84
% del total 14,3% 36,9% 29,8% 131 6,0% 100,

% 0%

Nota: Base de datos SPSS
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Figura 5

Cruce del ambito laboral y el desarrollo local
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Nota: Datos obtenidos de la tabla 7

De acuerdo a la tabla 7 sobre el cruce del ambito laboral y el desarrollo
local de la comunidad de Chacaconiza, donde se evidencia que el 41.7% de los
encuestados esta en ni en desacuerdo, ni de acuerdo enfocada en el sector laboral
afectando al desarrollo local con un resultado 36.9% que consideran que estan en
desacuerdo con la subcontratacion del personal obrero; éstos mencionaron que no
son convocados directamente porque se dedican a la actividad agricola y ganadera
0 que ocasionalmente son contratados por las empresas subcontratistas; al
respecto, (De la Garza citado por Zabala y Vidal, 2019) menciona que una unidad
econémica con trabajadores a su mando realizan tareas, sea dentro de las
instalaciones de esta Ultima o en sus propias instalaciones. También es escaso que
los jévenes profesionales sean considerados para obtener un puesto de trabajo y

desarrollarse como profesionales aplicando sus conocimientos y adquirir
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experiencia laboral, el cual no son considerados porque la comunidad ain no tiene

el conocimiento pleno del alcance de la responsabilidad social.
Objetivo general

Analizar la relacion entre responsabilidad social de la Empresa Bear Creek
Mining vy el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani

—-2021

Tabla 8

Cruce de responsabilidad social y desarrollo local

Tabla cruzada Responsabilidad Social*Desarrollo Local

Desarrollo Local

Totalment Ni en
een En desacuerd De Totalment
desacuerd desacuerd o ni de acuerd ede
0 0 acuerdo o] acuerdo Total
Responsabilidad Totalmente en  Recuento 9 0 0 0 0 9
Social desacuerdo
% del total 10,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,7%
En desacuerdo Recuento 3 24 2 0 0 29
% del total 3,6% 28,6% 2,4% 0,0% 0,0% 34,5%
Nien Recuento 0 7 23 3 0 33
desacuerdo ni 0 " ) o ) ) o
de acuerdo % del total 0,0% 8,3% 27,4% 3,6% 0,0% 39,3%
De acuerdo Recuento 0 0 0 8 4 12
% del total 0,0% 0,0% 0,0% 9,5% 4,8% 14,3%
Totalmente de  Recuento 0 0 0 0 1 1
acuerdo
% del total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 1,2%
Total Recuento 12 31 25 11 5 84
% del total 14,3% 36,9% 29,8% 13,1% 6,0% 100,0
%
Nota: Base de datos SPSS
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Figura 6

Cruce de responsabilidad social y desarrollo local
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Nota: Datos obtenidos de la tabla 8

De acuerdo a la tabla 8 sobre el cruce de la responsabilidad social y el
desarrollo local se evidencia que el 39.3% de las personas encuestadas consideran
que la responsabilidad social estan ni en desacuerdo, ni de acuerdo por efecto se
relaciona con el desarrollo local que tiene el 36.9% estan en desacuerdo, porque
estan en descontento con las actividades que plantea la empresa debido a que no
logran un avance de progreso sobre todo por no presentar planes permanentes que
favorezcan el desarrollo de la comunidad para beneficio del grupo de interés; al
respecto (Barrio, 2019) menciona: los Stakeholders son cualquier grupo de
individuos que puedan ser de influencia directa o indirecta que pertenecen a una
organizacion. Cuando se plantea proyectos de mejora para la comunidad no se
aplican ni fortalecen en la misma poblacion, también la empresa debe dar a
conocer una informacién veridica y oportuna a través de capacitacion; referente a

eso (la Innovacién en Formacion Profesional, 2017), indica que es la capacidad
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de informar y formar en una ocupacién determinada; esta debe de ser oportuna en
temas de educacién, salud, trabajo y medioambiental. Por otra parte la comunidad
muchas veces confunde los proyectos estales como correspondencia de la empresa
Bear Creek Mining; también que no haya participacion activa de parte de los
pobladores para formar las negociaciones colectivas; con relacion (Cordova y
Moreno, 2019) indica es el proceso de entablar una negociacion entre las partes
interesadas para intercambiar ideas, planes, valores con el fin de llegar a un
acuerdo en beneficio de ambos, el cual repercute al trabajo en equipo con la
empresa. Por otro lado, existe la falta de oportunidad laboral que se evidencia por
parte de la empresa como también por parte de las familias que no permiten el
ingreso de algun familiar que no haya crecido o vivido en la comunidad es una
maés de las diferencias o desacuerdos que existen dentro de la comunidad el cual
generan un desequilibrio por falta de conocimiento respecto a los alcances de la
responsabilidad social. Al analizar estas dos variables que tienen una correlacion
alta que mientras la variable independiente (responsabilidad social) actle de
manera positiva 0 negativa los efectos recaeran directamente en el la variable
dependiente (desarrollo local), por ello dependera mucho como es la relacion con
los actores involucrados en las acciones tomadas. Actualmente la responsabilidad
social de la empresa BCM tiene un efecto tanto negativo por las razones ya
mencionadas alin no ha habido conflictos fuertes que hace percibir que la empresa
estd a tiempo de mejorar sus acciones de responsabilidad social que
definitivamente no deberia ser una obligacion sino una conviccién que tiene un

fin de busca de un desarrollo sostenible.

61

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

: 'ﬂ UNIVERSIDAD

4.1.2. Contrastacion hipotesis
Para identificar el nivel de correlacion en la investigacion se toma en

cuenta la siguiente tabla de niveles siendo:

Tabla 9

Niveles de correlacién de Rho de Spearman

Rango Relacion
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a -0-90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion
0.01a0.10 Correlacion positiva débil
0.11a0.50 Correlacion positiva media
0.51a0.75 Correlacion positiva considerable
0.76 2 0.90 Correlacion positiva muy fuerte
0.91a1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota: adaptado de (Contreras & Ramirez, 2019)

El nivel de correlacion permite identificar el grado de relacion entre una o

variables.

Y el grado de significancia (sig.) permite aceptar/ rechazar la hipotesis

nula/alterna, donde:

e Silasig.<0.05, la hipotesis alterna (Ha) se acepta por lo que la hipdtesis nula
(Ho) se rechaza, es asi que se concluye que presenta una relacion asociativa
de las variables.

e Pero si la sig.>0.05, la hipdtesis nula (Ho) se acepta por lo que la hipdtesis
alterna (Ha) se rechaza, es asi que se concluye que no presenta una relacion

asociativa de las variables.
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Contrastacion hipdtesis especifica 1
Se tiene:

La hipétesis nula (Ho): EI &mbito econdmico de la empresa Bear Creek
Mining no se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local de la

comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

La hipotesis alterna (Ha): EI &mbito econémico de la empresa Bear Creek
Mining se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local de la

comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

Tabla 10

Correlacion entre la Dimension Ambito Econémico y el Desarrollo Local

Ambito Desarrollo
Econdmico Local

Rho de Ambllto_ Coef|C|e_r1te de 1,000 841
Spearman Econbmic correlacion

0 Sig. (bilateral) . ,000

N 84 84

Desarrollo Coef|C|e_r1te de 841 1,000
Local correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 84 84

Fuente: Base de datos SPSS

En la tabla 10 se puede observar que, al aplicar el Test Rho Spearman, el
valor del coeficiente de correlacion es 0.841; esto es, una correlacion positiva alta
entre la dimensién ambito econdmico y la variable desarrollo local con un nivel
de Sig. igual a 0.00 <0.05 por lo que se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la
nula, es decir, que la poblacion considera que la empresa minera no siempre suele
tomar en cuenta a la poblacion para ocupar puestos laborales, ademas
ocasionalmente suelen recibir capacitaciones para mejorar sus actividades

agropecuarias considerando como un sustento econdémico para sus familias es por
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eso que los pobladores consideran que el desarrollo de la comunidad solo

beneficia a algunas familias, pero no a todos.
Contrastacion hipdtesis especifica 2
Se tiene:

La hipotesis nula (Ho): El ambito social de la empresa Bear Creek Mining
no se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local de la

comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

La hipdtesis alterna (Ha): EI &mbito social de la empresa Bear Creek
Mining se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local de la

comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

Tabla 11

Correlacion entre la Dimension Ambito Social y el Desarrollo Local

Ambito Desarrollo
Social Local
Rho de Ambito Coeficiente
Spearman  Social de correlacion 1,000 809
Sig.
(bilateral) 000
N 84 84
Desarrollo Coef|C|ente_ , 809 1,000
Local de correlacién
Sig.
(bilateral) 000
N 84 84

Nota: Base de datos SPSS

En la tabla 11 se puede observar que al aplicar el Test de Rho Spearman,
el valor del coeficiente de correlacion es 0.809; esto es, una correlacion positiva
alta entre la dimension ambito social y la variable desarrollo local con un nivel de
Sig.<0.05; aceptando la hipotesis alterna y rechazando la hipotesis nula, por efecto
en la investigacion indica que la poblacion considera que la empresa minera adn

64

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

estd en conversaciones para desarrollar alianzas econdmicas, ademés los
pobladores que trabajan en la empresa minera tienen problemas de estrés muchas
veces estdn no son prevenidos afectando a su salud fisica y emocional, también
aquellas donaciones y beneficios que realiza la empresa minera no suelen ser
canalizados y administrados adecuadamente por los representantes de la
comunidad afectando la redistribucion de estos bienes en beneficio para la
totalidad de la comunidad. En la educacion y salud no habido cambios que
impacten a la comunidad, ya que las condiciones del servicio son con las mismas

deficiencias que padecen en los lugares rurales.
Contrastacion hipotesis especifica 3
Se tiene:

La hipotesis nula (Ho): ElI &mbito medioambiental de la empresa Bear
Creek Mining no se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local

de la comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

La hipotesis alterna (Ha): EI &mbito medioambiental de la empresa Bear
Creek Mining se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local de

la comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.
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Tabla 12

Correlacion entre la Dimension Ambito Medioambiental y el Desarrollo Local

Ambito Desarrollo
Medioambiental Local

Rho de Amplto . Coeﬁue_rlte de 1,000 847
Spearm  Medioambien  correlacién

an tal Sig. (bilateral) . ,000

N 84 84

Desarrollo Coef|C|e_r1te de 847 1,000
Local correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 84 84

Nota: Base de datos SPSS

En la tabla 12 se puede observar que al aplicar el Test de Rho Spearman,
el valor del coeficiente de correlacion es 0.847; esto es, una correlacién positiva
alta entre la dimension &mbito medioambiental y la variable desarrollo local con
un nivel de sig. de 0.00<0.05 aceptando la hipoétesis alterna y rechazando la nula.
Para efecto en la investigacion indica que la poblacion considera que la empresa
minera suele realizar ocasionalmente capacitaciones para el mejoramiento de los
recursos naturales que cuenta la comunidad como la prevencion y control de

factores que afecten el medioambiente su habitad.
Contrastacion hipotesis especifica 4
Se tiene:

La hipotesis nula (Ho): El ambito laboral de la empresa Bear Creek Mining
no se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local de la

comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

La hipotesis alterna (Ha): EI ambito laboral de la empresa Bear Creek
Mining se relaciona positiva y significativamente con el desarrollo local de la

comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.
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Tabla 13

Correlacion entre la Dimension Ambito Laboral y la Variable Desarrollo Local

Ambito Desarrollo
) Laboral Local
Rho de  Ambito Coef|C|ente_, 1,000 811
Spearman Laboral de correlacion
Sig.
(bilateral) 000
N 84 84
Desarroll Coef|C|ente_, 811 1,000
o Local de correlacion
Sig.
(bilateral) 000
N 84 84

Nota: Base de datos SPSS

En la tabla 13 se puede observar que, al aplicar el test de Rho Spearman,
el valor del coeficiente de correlacion es 0.811; esto es, una correlacion positiva
alta entre la dimension ambito laboral y la variable desarrollo local con un nivel
de Sig<0.05; por lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula;
es decir que la poblacion considera que la empresa minera no suele tomar en
cuenta a toda la poblacién para las oportunidades laborales ya que algunos se
dedican a otra actividad econdmica fuera de la comunidad y no suelen ser
comunicadas oportunamente a todas las familias debido a la lejania y la falta de
medios de comunicacion por lo que se prefiriere tomar en cuenta empresas
contratistas de personal. Muchos de los pobladores aun tienen temor en laborar en
la empresa minera debido a que consideran que no seran remunerados
adecuadamente o porque podrian ser esclavizados con las tareas demandadas; es
asi que el desarrollo local en la comunidad no suele ser de manera efectiva
evidenciadas por los bajos niveles econdmico de cada familia, el fomento
empresarial, mejoramiento de sus actividades economicas, una calidad de

atencion en educacién y salud entre otras.
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Contrastacion de hipotesis general

Se tiene:

La hipotesis nula (Ho): La responsabilidad social de laempresa Bear Creek
Mining, no se relaciona de manera positiva con el desarrollo local de la comunidad

de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

La hipotesis alterna (Ha): La responsabilidad social de la empresa Bear
Creek Mining, se relaciona de manera positiva con el desarrollo local de la

comunidad de Chacaconiza, Distrito Corani — 2021.

Tabla 14

Correlacion entre las variables Responsabilidad Social y Desarrollo local

Responsabilida  Desarroll

d Social o Local
Rho de Responsabilid Coeficiente
Spearman  ad Social de 1,000 ,891
correlacion
Sig.
(bilateral) 000
N 84 84
Desarrollo Coeficiente
Local de ,891 1,000
correlacion
Sig.
(bilateral) 000
N 84 84

Nota: Base de datos SPSS

En la tabla 14 se puede observar el valor del coeficiente de correlacién
(0.891), lo que denota una correlacion positiva alta entre las variables
responsabilidad social y desarrollo local con un nivel de Sig. igual a 0.00<0.05
por lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula; es decir,
que existe una relacién significativa entre responsabilidad social y desarrollo local

por ello en la investigacion muchos de la poblacion consideran que se suele
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desarrollar de manera regular la responsabilidad social en la empresa minera no
habiendo un desarrollo local estable o encaminado a la sostenibilidad de la
poblacion evidenciando por las limitaciones de la poblacién con respecto a las
oportunidades laborales, educativas y salariales ademas en los efectos ambientales

la poblacion requiere una formacion de conocimientos.

4.2.  DISCUSION
En esta seccion se discute de los resultados obtenidos en los estudios
internacionales, nacionales y los resultados obtenidos en el estudio, para identificar

similitudes o diferencia entre ellos:

Determinar la relacion entre el ambito economico de la Empresa Bear Creek
Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani — 2021,
de acuerdo a la tabla cruzada n°4 de los 84 jefes de familia encuestadas sobre el &mbito
econdmico y el desarrollo local se evidencia que en el ambito econdmico el 45.2% esta
en desacuerdo relacionandose al desarrollo local en una 36.9% en desacuerdo esto debido
que la empresa minera no ha logrado un impacto econémico en la comunidad de
Chacaconiza, frente a lo mencionado al aplicar el Test Rho Spearman, el valor del
coeficiente de correlacién es 0.841; esto es, una correlacion positiva alta entre la
dimensién ambito econdmico y la variable desarrollo local con un nivel de Sig. igual a
0.00 <0.05 por lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la nula. Estos resultados
son corroborados por (Serna et al., 2018) que concluye en la investigacion sobre el
enfoque econdmico, que existen empleabilidad y desarrollo de obras que favorecen a la
poblacidn, pero concurre muchos actos de corrupcion, también (Uribe et al., 2019) sefialo
que: existe una percepcidn negativa de la responsabilidad social de las empresas mineras
del carbén en relacion a su compromiso ético y desarrollo socio-econdmico, el

descontento de la ciudadania se refleja en que los beneficios de la mineria del carbén no
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se concretan, aunque el Estado y la empresa cuentan con un plan de accion en
responsabilidad social, en la practica no se implementa en su totalidad en beneficio de la
gente, recibiendo denuncias de que no tienen trabajo ni ingresos estables, que las regalias
que se atribuyen al gobierno urbano no son bien administradas, son pocas las obras de
infraestructura y las obras realizadas son inconclusas. En tal sentido, bajo referido
anteriormente y analizando los resultados se denota que existe una relacion directa entre
el aspecto econdmico y desarrollo local pero los proyectos aplicados no mantienen una
buena gestién que ayude al desarrollo econémico en la comunidad; al respecto; (Cafas,
2018) menciona que bien gestionado estos factores del &mbito econémico permitirian

desarrollar précticas adecuadas para lograr el bienestar econémico de la comunidad

Determinar la relacion entre el &mbito social de la Empresa Bear Creek Mining y
el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani — 2021 de acuerdo
a la tabla n°5 sobre el &mbito social y desarrollo local, se observa que el 40.5% de los
pobladores de la comunidad consideran que la empresa minera realiza un ambito social
ni en desacuerdo, ni de acuerdo relacionando al desarrollo local con un resultado de
36.9% que esta en desacuerdo y frente al Test de Rho Spearman, el valor del coeficiente
de correlacion es 0.809; esto es, una correlacion positiva alta entre la dimension ambito
social y la variable desarrollo local con un nivel de Sig. <0.05; aceptando la hipdtesis
alterna y rechazando la hipétesis nula estos resultados con comparados con (Uribe et al.,
2019) gue concluye una percepcion negativa referente a la responsabilidad social en las
empresas dedicadas a la extraccion de carbdn, denotada la insatisfaccion en la poblacién
dado que no hay mejora de calidad de vida, el motivo que la regalias que se entrega al
municipio no lo gestionan adecuadamente para el beneficio de la poblacién y también no
se estd contrarrestando con medidas sanitarias y/o preventivas en contra de la
contaminacion ambiental que generan estas empresas ya que el deterioro de salud es
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evidente, de igual manera en la afectacion de la agricultura se sienten afectados en
relacion con eso, analizando lo mencionado el sector minero afecta directamente a las
comunidades ya que operan en un ambiente territorial y es un sector que genera un
impacto en el territorio que opera por tal vinculo la empresa debe llevarse bien con la
comunidad contribuyendo y generando valor en la sociedad a través de acciones sociales
que favorezca para la mejor calidad de vida en la areas involucradas de lo contrario se

generara conflictos sociales.

Determinar la relacién entre el &mbito medioambiental de la Empresa Bear Creek
Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, distrito de Corani — 2021.
la tabla n% se evidencia que presenta una relacion entre el ambito medioambiental y el
desarrollo local donde el 42.9% de los pobladores consideran que las actividades que
realiza la empresa minera en relacion al manejo y cuidado ambiental estan en desacuerdo,
afectado al desarrollo local donde el 36.9% de los pobladores consideran un desacuerdo
y al frente la tabla n°11 se puede observar que al aplicar el Test de Rho Spearman, el valor
del coeficiente de correlacion es 0.847; esto es, una correlacion positiva alta entre la
dimension ambito medioambiental y la variable desarrollo local con un nivel de sig. de
0.00<0.05 aceptando la hipdtesis alterna y rechazando la nula. Estos resultados son
comparados con (Quispe, 2017) que indica que existe un desempefio ambiental con una
gestién ambiental de nivel medio en la conservacién de la biodiversidad y presenta un
nivel bajo en los tratamientos de los desechos domésticos que contrarrestar la
contaminacion por parte de los procesos de la empresa minera; por ello las empresas
juegan un papel activo en la resolucion de los retos que plantea alcanzar un desarrollo
econdmico, social y ambiental mas sostenible. Y de esta manera conseguir también que
la empresa y sus productos sean amigables con el medio ambiente; que el compromiso
con el desarrollo sostenible se convierta en un factor de éxito empresarial y que, por tanto,

71

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

las empresas tengan incentivos no sélo éticos sino también econdmicos para actuar mas
responsablemente. Analizando la relacion con los resultados obtenidos y haciendo la
comparacion se denota en el ambito medioambiental, que los pobladores consideran que
las actividades que realiza la empresa minera en relacion al manejo y cuidado ambiental
estan en desacuerdo, afectado al desarrollo local, que la poblacion comunal no se
encuentran sensibilizados o capacitados en el uso responsable de los recursos naturales y
el cuidado que estdn dando por parte de la empresa minera, (Alburquerque citado por
Diaz, 2017) menciona que todas las acciones que se realizan en una comunidad deben
estar encaminadas al cuidado del ambiente y los recursos naturales. Cuando se menciona
la palabra mineria la sociedad tiene un paradigma que lo relaciona con la contaminacion
ambiental, que causa estragos, que engafia lo cual genera el rechazo de la mineria para
modificar la percepcion de esta se debe comportar con los valores y politicas que sean

amable con el medio ambiente donde viven y donde se realiza los trabajos del proyecto.

En esta investigacion al analizar la relacion entre responsabilidad social de la
Empresa Bear Creek Mining y el desarrollo local de la comunidad de Chacaconiza, se
encuentra en la tabla cruzada n°3 de la responsabilidad social y el desarrollo local se
evidencia que el 39.3% de las personas encuestadas consideran que la responsabilidad
social estan ni en desacuerdo, ni de acuerdo por tal razén se relaciona con el desarrollo
local evidenciando que los pobladores de la comunidad consideran que el 36.9% estan en
desacuerdo, por el descontento de las actividades que plantean y que no se logra un avance
progresivo a favor de la comunidad y esto se evidencia en la misma localidad la ausencia
de la gestion en el ambito: econdmico, social, laboral y medioambiental, frente a lo
mencionado al aplicar el Test Rho Spearman, el valor del coeficiente de correlacion es
0.841; esto es, una correlacion positiva alta entre la dimension ambito econémico y la

variable desarrollo local con un nivel de Sig. igual a 0.00 <0.05 por lo que se acepta la
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hipotesis alterna y se rechaza la nula. Estos resultados son corroborados por (Guzman,
2021) quien en su investigacion llega a concluir La responsabilidad social y el desarrollo
sostenible en la investigacion de la OGGS del Ministerio de Energia y Minas 2020 que
existe una relacién positiva (rho= 0.683; sig. bilateral= 0.000). derivando a que el 18%
tuvieron un nivel bajo de responsabilidad social con respecto al desarrollo sostenible; el
32% fue de nivel medio y solo el 20% presento un nivel alto como también el autor,
(Quispe, 2017) concluye que: la empresa MINSUR S.A en el desempefio social influye
directamente en el desarrollo sostenible del distrito de Antauta, ya que la empresa hizo
inversiones en temas de infraestructura de salud, educativas, programas sociales y
saneamiento basico a favor de la comunidad y segun resultados en el nivel bajo se
encuentran las donaciones en educacion y salud como también mencionan que no hay
capacitaciones en temas de emprendimiento o que tengan un propio negocio para que las
misma poblacion sea mas independiente al generar su propio ingreso y es una de la
razones que genera algun tipo de insatisfaccion el cual provoca trances. En el desempefio
econdmico también influye y se relaciona directamente en desarrollo sostenible de la
comunidad y segun los resultados obtenidos la comunidad tiene un ingreso bajo ya que
no generan un cadena productiva y el ingreso de trabajadores de la comunidad a la
empresa es limitante y por ello ain existe desempleo no mejorando la calidad de vida del
poblador de la comunidad, En tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar los
resultados de la investigacion realizada, afirmamos que los pobladores encuestados estan
en desacuerdo con el comportamiento de los ambitos que afectan el desarrollo local; éstos
no perciben una mejoria continua en la comunidad desde que la empresa minera inicio
sus operaciones; sostienen que existen muchos aspectos que deben mejorar y sostenerse
a través del tiempo, al respecto, (Alburquerque, 2002) considera que el desarrollo local

es entendido como un proceso de transformacion de la economia y la sociedad territorial
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orientado a superar las dificultades y exigencias del cambio estructural, que de acuerdo a
los resultados lo que falta una visién que genere cambio social, econémico, laboral y
medioambiental mediante proyectos de desarrollo tanto para la influencia directa como
indirecta, construyendo una localidad en mejora continua, logrando cambios sustentables

y una mantener un ambiente calido en relacién entre comunidad y empresa.
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V. CONCLUSIONES

La investigacion realizada nos permitio llegar a las siguientes conclusiones:

- La empresa Bear Creek Mining muestra deficiencias en sus préacticas para
promover el desarrollo econdémico en beneficio de los habitantes de la comunidad
de Chachaconiza. Se percibe que la empresa minera no fomenta la participacion
de la comunidad en las convocatorias que organiza, y, ademas, ofrece
capacitaciones ocasionales en temas relacionados con la productividad
agropecuaria y emprendimiento.

- La empresa minera presenta problemas en realizar negociaciones colectivas con
la comunidad de Chachaconiza esto debido a que las acciones sociales son pocas
el cual no ha repercutido por desconocimiento o solo es beneficiado una
proporcién de la poblacién, tampoco no han fortalecido las capacidades en
participacién y empoderamiento de la mujer andina.

- La empresa Bear Creek Mining ocasionalmente realiza campafias de
sensibilizacion a la comunidad de Chachaconiza, donde se suele realizar proyectos
para mejorar la calidad ambiental por las causas de la exploracién minera. Los
pocos proyectos que realizo la empresa minera dejan de lado el control y la
evaluacion del plan preventivo del cuidado ambiental.

- La empresa minera Bear Creek Mining lleva a cabo la contratacion de personal de
la comunidad de Chachaconiza, y esta informacién se comunica a la junta
directiva de la comunidad. Sin embargo, la junta no suele difundir esta
informacién a todos los pobladores. Como resultado, muchos habitantes
consideran gue la empresa minera no toma en cuenta a los pobladores para ocupar

puestos laborales.
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- Los talleres informativos realizados por la empresa minera Bear Creek Mining
tienen el potencial de beneficiar a la comunidad de Chacaconiza, ya que
promoveran una comprension clara de los roles y responsabilidades que tiene la
empresa minera.

- Cuando haya una conviccion por parte de la empresa Bear Creek Mining de la
aplicacion de responsabilidad social en la comunidad de Chacaconiza habra
justamente un desarrollo local apropiado que implica realizar proyectos que
satisfagan la necesidad a largo plazo.

- La razon de ser de la empresa no solo debe basarse en los resultados financieros
sino como contribuye a generar valor en la sociedad y la responsabilidad social en
si no deberia ser una obligacion sino una concepcidn de gestion empresarial.

- El sector minero es uno de los més importantes de la economia peruana y que
operan en un ambiente territorial y son directamente con las comunidades porque
generan un impacto sobre su entorno y para evitar conflictos mayores es
conveniente coordinar con todos los actores como es la comunidad, gobierno
local, regional, sectores sociales a partir de la contribucion de estos se podra

realizar proyectos a favor del desarrollo local.
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VI. RECOMENDACIONES

- Celebrar convenios entre la empresa minera Bear Creek Company y la
Universidad Nacional del Altiplano — Puno / Escuela Profesional de
Administracion y demas facultades que incluyan en su formacion para desarrollar
asesorias especificas, tanto para la empresa minera como para la comunidad,
orientados a formular proyectos de orden econémico, social, ambiental y laboral
que permitan abordar de manera equilibrada la relacién responsabilidad social y
desarrollo local para lograr el bienestar de la comunidad.

- Lograr convenios con Instituciones empresariales reconocidas que permita
capacitar en temas de cultura emprendedora en los pobladores de la comunidad,;
desarrollando proyectos empresariales sustentado en las potencialidades
existentes en la comunidad de Chacaconiza, asi como impulsar la creacion de
asociaciones productoras respaldadas por la empresa minera Bear Creek quien
debe cubrir gastos relacionados al traslado, compra de materia prima, costos de
capacitacion por expertos, entre otros aspectos.

- Utilizar los medios de comunicacion mas efectivos y adecuados segun el entorno
para dar a conocer los proyectos sociales que tiene la empresa minera para la
comunidad, en el entendido de que la empresa ha focalizado e identificado a los
beneficiarios reales de cualquier apoyo social que les permita satisfacer sus
necesidades.

- Sensibilizar mediante las capacitaciones, talleres o foros a la comunidad sobre
aspectos ambientales, como la deforestacion, contaminacion, entre otros, y
desarrollar proyectos que puedan contrarrestar sus efectos ambientales, con la
coparticipacion entre la empresa minera Bear Creek y la comunidad de

Chacaconiza, de manera permanente.
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- Programar charlas, clases gratuitas a escolares en temas (empresariales,
empoderamiento, inteligencia emocional, informativo en tema de responsabilidad
social) asesoramientos, entre otros con la participacion voluntaria de la
universidad / escuela profesional de administracion y otros que permitan
sensibilizar preparar a la comunidad para abordar el comportamiento de la
dimension laboral, enfatizando en cada uno de sus indicadores, fomentando el

desarrollo humano.
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A. Matriz de consistencia

ANEXOS

TITULO: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA BEAR CREEK MINING Y EL DESARROLLO
LOCAL DE LA COMUNIDAD DE CHACACONIZA, DISTRITO DE CORANI —2021

PROBLEM  OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES
A S
G (Existe Analizar la La VARIABLE INDEPENDIENTE
e alguna relacién entre  responsabilidad  Responsabilidad social
n relacion entre responsabilid  social de la
e la ad social dela  Empresa Bear
r responsabilid  Empresa Bear Creek Mining,
a adsocialdela Creek Mining se relaciona de \VARIABLE DEPENDIENTE:
| Empresa Bear yeldesarrollo maneradirectay Desarrollo local
Creek Mining local de la significativa
y el desarrollo  comunidad de  con el
local de la Chacaconiza, desarrollo local
comunidad de  distrito de delacomunidad
Chacaconiza,  Corani — de Chacaconiza,
distrito de 2021. Distrito Corani
Corani - —2021.
20217
E éC()r_no el Dete(r,ninar la El ) _émbito VARIABLES DIMENSION INDICADORES
s ambito relacion que econdmico de la ES
p economico de existe entre el Empresa Bear Ambito Clientes
e la Empresa &mbito Creek  Mining Econdmico Proveedores
c Bear Creek econémico de se relaciona Negociacion colectiva
i Mining se la Empresa directa y Ambito social  Cumplimiento de
f relaciona con Bear Creek significativame normativas
i el desarrollo Mining y el nte con el VARIABLE Alianzas estratégicas
¢ local de la desarrollo desarrollo local |NDEPENDIEN Ambito Cuidado del medio
0o comunidad de local de la delacomunidad TE: medioambient  ambiente
s Chacaconiza,  comunidad de de Chacaconiza, Responsabilidad al Educacion ambiental
distrito de Chacaconiza, Distrito Corani social Restauracion del
Corani — distrito de -2021. ecosistema
2021? Corani - Trabajo subcontratado
2021. Ambito Promocién laboral
laboral Seguridad laboral
Capacitaciones
¢Como el Determinar la  El ambito social Acceso a la educacion
admbito social relaciobn que de la Empresa Acceso a la salud
de la existe entre el Bear Creek Humana Empleo digno
responsabilid  dambito social Mining se VARIABLE Fortalecer el papel de la
ad social dela  de la Empresa  relaciona DEPENDIENTE: mujer
Empresa Bear Bear Creek directa y  Desarrollo local Impulso de la sociedad
Creek Mining Mining y el significativame Social Fortalecimiento del
se relaciona desarrollo nte con el gobierno local
con el local de la desarrollo local Participacidn ciudadana
desarrollo comunidad de  de la comunidad Infraestructura
local de la Chacaconiza, de Chacaconiza, Servicios de desarrollo
comunidad de distrito de Distrito Corani Econdémico empresarial
Chacaconiza,  Corani - —2021. Fomento empresas
distrito de 2021. Diversificacion
Corani - productiva
20217 Educacion ambiental
Ambiental Energias renovables

Produccion ecolégica

91

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

¢Como el
ambito . El ambito
medioambien Determinar la medioambiental
relacion que
tal de la - de la Empresa
Empresa Bear eX|st_e entre €l Bear Creek
Creek Minin ambito Minin se
NG edioambien ng
se relaciona tal de la relaciona
con el directa
Empresa Bear . “..0 . y
desarrollo . significativame
local de la Creek Mining nte con el
. el desarrollo
comunidad de ?local de la desarrollo local

Chacaconiza,

comunidad de

de la comunidad

dlstrltc_> de Chacaconiza, de_ Chacaconlzaz
Corani ~distrito de Distrito Corani
2021? - —2021.
Corani —
2021.
¢{Cémo el Determinar la
ambito aboral relacién que
de la Empresa  existe entre el
Bear Creek ambito
Mining se laboral de la
relaciona con Empresa Bear El 4mbito
el desarrollo Creek Mining laboral de Ia
local de la yeldesarrollo
. Empresa Bear
comunidad de local de Ia _
; . Creek  Mining
Chacaconiza, comunidad de -
o - se relaciona
distrito de Chacaconiza, di
- A irecta y
Corani — distrito de sianificativame
20217 Corani - ntge vt
¢como el 2021. desarrollo local
taller El taller de la comunidad
informativo informativo .
sobre los sobre los de_ Cl?acacomzaz
L - Distrito Corani
ambitos de ambitos de
. - —2021.
responsabilid  responsabilid
ad social ad social

contribuye en
la

contribuye en
la

informacion informacion
del poblador del poblador
de la de la
comunidad? comunidad
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B. Instrumento de medicion

INSTRUMENTO DE MEDICION

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

El presente cuestionario sobre responsabilidad social y desarrollo local se realiza con
fines estrictamente académicos, para lo cual sirvase responder segin corresponda; gracias.

INSTRUCCIONES:
Lea atentamente cada afirmacion y marque con una “X” la respuesta que crea mas
conveniente, en base a la siguiente escala de valoracién:

Escala Denominacion
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Ni en desacuerdo ni de acuerdo
4 De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo

I. DATOS PERSONALES
1. Edad: ...
2. OCUPACION: ceeeeeerecvecteeeec e s st
2. Estado CiVil: v,
4. Grado de Instruccidn:

a) Primaria b) Secundaria

c) Técnico d) Universitario

VARIABLE 1: RESPONSABILIDAD SOCIAL

iTEM ‘1|2|3|4|5

mbito econémico

La empresa Bear Creek Mining S.A.C. es socio estratégico de la comunidad de Chacaconiza

La empresa incentiva y difunde convocatorias de personal en la comunidad

La empresa realiza capacitaciones para mejorar las actividades agropecuarias de los pobladores

La empresa realiza capacitaciones para mejorar las habilidades de las artesanas

mbito social

La empresa negocia la exploracion minera a cambio de beneficios para la comunidad

Las negociaciones colectivas entre la empresa y los trabajadores inciden en la comunidad

La empresa cumple con la normativa de seguridad y salud ocupacional.

La alianza estratégica ha mejorado las relaciones entre la empresa y los productores agropecuarios
La empresa realiza donaciones en el ambito educativo, de salud, comedores populares, entre otros
10 | Laempresa aporta en la construccidn de infraestructura educativa, de salud y de saneamiento bdsico
Ambito medioambiental

11 | La empresa realiza capacitaciones sobre el manejo de residuos sélidos para toda la poblacién | | | | |

olo|Nlo|u|p|s|w|N|F s
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12 | La empresa gestiona la remediacion de la exploracion minera

13 | La empresa realiza charlas sobre el uso de pesticidas e insecticidas para el cuidado del medio
ambiente

14 | Los comuneros participan en la remediacion de la etapa de la exploracién minera

15 | La empresa tiene previsto un plan de cierre de sus actividades mineras

Ambito laboral

16 | La empresa acepta la subcontratacion de personal obrero

17 | Las empresas contratistas representan un riesgo para los trabajadores de la comunidad

18 | Las convocatorias se realizan bajo lineamientos de contratacidn establecidos

19 | La empresa da a conocer las oportunidades laborales a la comunidad

20 | La empresa proporciona los equipos de proteccidén personal a cada trabajador

21 | La empresa aplica de manera adecuada el reglamento de seguridad y salud ocupacional

22 | Las capacitaciones mejoran el desempefio laboral de los trabajadores

Variable 2: DESARROLLO LOCAL

Humano

1 La poblacidn tiene acceso a la educacion

2 El centro de salud cuenta con suficiente personal para la atencién de la comunidad

3 Se fomenta la participacion de las mujeres en el desarrollo local.

4 Las mujeres residentes en la comunidad participan en las actividades mineras

Social

5 Elingreso de la empresa ha mejorado el nivel educativo en la comunidad

6 Existen proyectos que permitirdn el desarrollo sostenido de la comunidad.

7 Los proyectos ejecutados por la empresa han beneficiado a la comunidad.

8 Se previene enfermedades ocupacionales producto de las actividades de exploracidén, como el estrés
y otros.

9 La comunidad cuenta con los servicios basicos (agua, desagle, luz, internet, entre otros)

Econémico

10 | Se fomenta emprendimientos locales en actividades productivas

11 | Las capacitaciones han mejorado las actividades productivas desarrolladas en la comunidad

12 | Serecibe asesoria técnica para mejorar las actividades productivas desarrolladas en la comunidad

13 | Enla comunidad existe potencial productivo (agricultura, pecuario, textileria, ceramica, entre otros)

14 | Mitrabajo me permite tener ingresos para mantener a mi familia.

Ambiental

15 | Se brinda capacitaciones para la segregacién de residuos sélidos

16 | Serealizan acciones para la generacidn de energia renovable

17 | Se fomenta la siembra y obtencién de productos orgdnicos

18 | Se desarrolla buenas practicas ambientales
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C. Resultados de datos descriptivos aplicados a través de las encuestas a la

comunidad de Chacaconiza.

Tabla 1

Responsabilidad Social

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 7 8,3 8,3 8,3
do desacuerdo

En desacuerdo 7 8,3 8,3 16,7

Ni en desacuerdo ni de 37 440 44,0 60,7

acuerdo

De acuerdo 27 32,1 32,1 92,9

Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla 3 se muestra que el 8.3% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con las acciones desarrolladas por la empresa sobre

responsabilidad social; el 8.3% en desacuerdo; el 44.0% ni en desacuerdo ni de acuerdo;

el 32.1% de acuerdo y el 7.1% de los pobladores mencionaron estar totalmente de acuerdo

con las acciones desarrolladas por la empresa sobre responsabilidad social

[tems ambito econémico

Tabla 2

La empresa minera como socio estratégico de la comunidad

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 8 9.5 9.5 9.5
do desacuerdo
En desacuerdo 32 38,1 38,1 47,6
Ni en desacuerdo ni de 34 40,5 405 88.1
acuerdo
De acuerdo 8 9,5 9,5 97,6
Totalmente de acuerdo 2 2,4 2,4 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS
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Interpretacion

En la tabla n°1 se muestra que el 9.5% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la actuacion de la empresa minera como socio estratégico
de la comunidad; el 38.1% en desacuerdo; el 40.5% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
9.5% de acuerdo y el 2.4% de los encuestados estdn totalmente de acuerdo con la
actuacion de la empresa Bear Creek Mining S.A.C. como socio estratégico de la

comunidad de Chacaconiza.

Tabla 3

Difusion de convocatorias de personal en la comunidad

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 7 8.3 8.3 8.3
do desacuerdo

En desacuerdo 38 45,2 45,2 53,6

Ni en desacuerdo ni de 99 26.2 26.2 798

acuerdo

De acuerdo 15 17,9 17,9 97,6

Totalmente de acuerdo 2 2,4 2,4 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°2 se muestra que el 8.3% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo sobre la difusion de convocatorias en la comunidad; el 45.2%
en desacuerdo; el 26.2% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 17.9% de acuerdo y el 2.4%
de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la difusion

de convocatorias en la comunidad.

96

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

; hﬂ UNIVERSIDAD

Tabla 4

Capacitacion para mejorar las actividades agropecuarias

Frecuenc Porcenta Porcentaje Porcentaje
ia je valido acumulado
Vali Totalmente en
do desacuerdo ) 83 83 83
En desacuerdo 36 42,9 42,9 51,2
Ni en desacuerdo ni de 29 26.2 26.2 774
acuerdo
De acuerdo 17 20,2 20,2 97,6
Totalmente de acuerdo 2 2,4 2,4 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°3 se muestra que el 8.3% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las capacitaciones para mejorar las actividades
agropecuarias; el 42.9% en desacuerdo; el 26.2% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
20.2% de acuerdo y el 2.4% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente

de acuerdo con las capacitaciones para mejorar las actividades agropecuarias.

Tabla 5

Capacitacion para mejorar habilidades especificas

Frecuenc Porcenta Porcentaje Porcentaje
ia je vélido acumulado

Vali Totalmente en 6 71 71 71
do desacuerdo

En desacuerdo 35 41,7 41,7 48,8

Ni en desacuerdo ni de 7 321 321 81.0

acuerdo

De acuerdo 9 10,7 10,7 91,7

Totalmente de acuerdo 7 8,3 8,3 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS
Interpretacion
En la tabla n°4 se muestra que el 7.1% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con las capacitaciones para mejorar habilidades especificas de
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los pobladores; el 41.7% en desacuerdo; el 32.1% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el

10.7% de acuerdo y el 8.3% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente

de acuerdo con las capacitaciones para mejorar las habilidades de los pobladores.

Resumen resultados ambito econémico

Tabla 6

Resultados Ambito Econémico

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vali Totalmente en
do desacuerdo 4 4.8 4.8 4.8
En desacuerdo 38 45,2 45,2 50,0
Ni en desacuerdo ni de 24 286 28,6 786
acuerdo
De acuerdo 13 15,5 15,5 94,0
Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°5 se muestra que el 4,8% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con el comportamiento de los factores de la dimension &mbito

econdmico; el 45,2% en desacuerdo; el 28,6% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 15,5%

de acuerdo y el 6,0% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con el comportamiento de los factores de la dimensién &mbito econdémico.

Resultados &mbito social

Items ambito social
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Tabla 7

Negociacion para la exploracién minera

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vali Totalmente en
do desacuerdo 10 119 119 119
En desacuerdo 11 13,1 13,1 25,0
Ni en desacuerdo ni de
acuerdo 36 42,9 42,9 67,9
De acuerdo 21 25,0 25,0 92,9
Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°6 se muestra que el 11.9% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las negociaciones de la empresa para la exploracion minera;
el 13.1% en desacuerdo; el 42.9% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 25.0% de acuerdo y
el 7.1% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las

negociaciones de la empresa para la exploracion minera.

Tabla 8

Negociaciones colectivas que inciden en la comunidad

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido  Totalmente en desacuerdo 9 10,7 10,7
En desacuerdo 10 11,9 22,6
Ni en desacuerdo ni de 40 47,6 70,2
acuerdo
De acuerdo 20 23,8 94,0
Totalmente de acuerdo 5 6,0 100,0
Total 84 100,0

Nota: Base de datos SPSS
Interpretacion
En la tabla n°7 se muestra que el 10,7% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con las negociaciones colectivas; el 11,9% en desacuerdo; el
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47,6% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 23,8% de acuerdo y el 6,0% de los pobladores

encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las negociaciones colectivas.

Tabla9

Cumplimiento de la normativa vigente

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 7 8.3 8.3 8.3
do desacuerdo

En desacuerdo 19 22,6 22,6 31,0

Ni en desacuerdo ni de 38 45,2 452 76.2

acuerdo

De acuerdo 16 19,0 19,0 95,2

Totalmente de acuerdo 4 48 48 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°8 se muestra que el 8,3% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con el cumplimiento de la normativa; el 22,6% en desacuerdo;

el 45,2% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 19,0% de acuerdo y el 4,8% de los pobladores

encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con el cumplimiento de la

normativa.

Tabla 10

Alianzas estratégicas para mejorar las relaciones

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 16 19,0 19,0 19,0
do desacuerdo
En desacuerdo 7 8,3 8,3 27,4
Ni en desacuerdo ni de 42 50,0 50.0 774
acuerdo
De acuerdo 17 20,2 20,2 97,6
Totalmente de acuerdo 2 2,4 2,4 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS
100

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

; hﬂ UNIVERSIDAD

Interpretacion

En la tabla n°9 se muestra que el 19% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las alianzas estratégicas porque no han mejorado las
relaciones entre la empresa y los productores agropecuarios; el 8,3% en desacuerdo; el
50,0 ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 20,2% de acuerdo y el 2,4% de los pobladores
encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las alianzas estratégica porque

han mejorado las relaciones entre la empresa y los productores agropecuarios.

Tabla 11

Donaciones en el ambito educativo, salud y comedores populares

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 5 6.0 6.0 6.0
do desacuerdo

En desacuerdo 22 26,2 26,2 32,1

Ni en desacuerdo ni de 43 51.2 51.2 833

acuerdo

De acuerdo 10 11,9 11,9 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4.8 48 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°10 se muestra que el 6,0% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las donaciones que hace la empresa en el ambito educativo,
salud, comedores populares, entre otros; el 26,2% en desacuerdo; el 51,2% ni en
desacuerdo ni de acuerdo; el 11,9% de acuerdo y el 4.8% de los pobladores encuestados
mencionaron estar totalmente de acuerdo con las donaciones que hace la empresa en el

ambito educativo, salud, comedores populares, entre otros.
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Tabla 12

Aportes para la construccion de infraestructura

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 8 9.5 9.5 9.5
do desacuerdo

En desacuerdo 22 26,2 26,2 35,7

Ni en desacuerdo ni de 34 40,5 405 76.2

acuerdo

De acuerdo 16 19,0 19,0 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4.8 4.8 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°11 se muestra que el 9,5% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con los aportes que realiza la empresa para la construccién de
infraestructura educativa, de salud y de saneamiento basico; el 26,2% en desacuerdo; el
40,5% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 19.0% de acuerdo y el 4.8% de los pobladores
encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con los aportes que realiza la

empresa para la construccion de infraestructura educativa, de salud y de saneamiento

basico.
Resumen resultados ambito social

Tabla 13

Resultados Ambito Social

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 9 107 107 107
do desacuerdo
En desacuerdo 20 23,8 23,8 34,5
Ni en desacuerdo ni de 34 405 405 75.0
acuerdo
De acuerdo 13 15,5 15,5 90,5
Totalmente de acuerdo 8 9,5 9,5 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS
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Interpretacion

En la tabla n°12 se muestra que el 10,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el comportamiento de los factores de la dimension ambito
social; el 23,8% en desacuerdo; el 40,5% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 15,5% de
acuerdo y el 9,5% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con el comportamiento de los factores de la dimension &mbito social.
Ambito medioambiental
Items ambito medioambiental

Tabla 14

Capacitacion sobre el manejo de residuos solidos

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 19 226 226 226
do desacuerdo

En desacuerdo 27 32,1 32,1 54,8

Ni en desacuerdo ni de 20 238 238 78.6

acuerdo

De acuerdo 13 15,5 15,5 94,0

Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°13 se muestra que el 22,6% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las capacitaciones para el manejo de residuos solidos; el
32,1% en desacuerdo; el 23,8% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 15,5% de acuerdo y el
6,08% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las

capacitaciones para el manejo de residuos solidos.
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Tabla 15

Remediacion de la exploracion minera

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 19 226 226 226
do desacuerdo

En desacuerdo 19 22,6 22,6 45,2

Ni en desacuerdo ni de 28 333 333 786

acuerdo

De acuerdo 13 15,5 15,5 94,0

Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°14 se muestra que el 22,6% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la remediacion de la exploracion minera; el 22.6% en
desacuerdo; el 33,3% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 15.5% de acuerdo y el 6,0% de
los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la remediacion

de la exploracion minera.

Tabla 16

Charlas sobre el uso de pesticidas e insecticidas

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 18 214 214 214
do desacuerdo

En desacuerdo 27 32,1 32,1 53,6

Ni en desacuerdo ni de 28 333 333 86.9

acuerdo

De acuerdo 9 10,7 10,7 97,6

Totalmente de acuerdo 2 2,4 2,4 100,0

Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion
En la tabla n°15 se muestra que el 21,4% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con las charlas para el uso de pesticidas e insecticidas; el 32,1%
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en desacuerdo; el 33,3% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 10,7% de acuerdo y el 2,4%
de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las charlas

para el uso de pesticidas e insecticidas.

Tabla 17

Participacion de la comunidad en la remediacion de la exploracion minera

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 9 107 10,7 107
do desacuerdo

En desacuerdo 18 21,4 214 32,1

Ni en desacuerdo ni de a1 48,8 488 81,0

acuerdo

De acuerdo 12 14,3 14,3 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4.8 4.8 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°16 se muestra que el 10,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la participacion de la comunidad en la remediacion de la
exploracion minera; el 21,4% en desacuerdo; el 48,8% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
14,3% de acuerdo y el 4,8% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente
de acuerdo con la participacién de la comunidad en la remediacion de la exploracion

minera.

Tabla 18

Plan de cierre de la actividad minera

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 19 22,6 226 22,6

do desacuerdo
En desacuerdo 22 26,2 26,2 48,8
Ni en desacuerdo ni de 29 345 345 833

acuerdo
De acuerdo 11 13,1 13,1 96,4
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Totalmente de acuerdo 3 3,6 3,6 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°17 se muestra que el 22,6% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el plan de cierre de la actividad minera; el 26,2% en
desacuerdo; el 34,5% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 13,1% de acuerdo y el 3,6% de
los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con el plan de cierre

de la actividad minera.
Resumen resultados ambito medioambiental

Tabla 19

Resultados Ambito Medioambiental

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 13 155 155 155
do desacuerdo

En desacuerdo 36 429 429 58,3

Ni en desacuerdo ni de 20 238 238 82.1

acuerdo

De acuerdo 9 10,7 10,7 92,9

Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°18 se muestra que el 15,5% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con los factores que afectan el comportamiento de la dimensién
ambito medioambiental; el 42,9% en desacuerdo; el 23,8% ni en desacuerdo ni de
acuerdo; el 10,7% de acuerdo y el 7,18% de los pobladores encuestados mencionaron
estar totalmente de acuerdo con los factores que afectan el comportamiento de la

dimensidon ambito medioambiental.

Resultados ambito laboral
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Items ambito laboral

Tabla 20

Subcontratacion del personal obrero

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 6 71 71 71
do desacuerdo

En desacuerdo 33 39,3 39,3 46,4

Ni en desacuerdo ni de

acuerdo 29 34,5 345 81,0

De acuerdo 15 17,9 17,9 98,8

Totalmente de acuerdo 1 1,2 1,2 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°19 se muestra que el 7,1% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con la subcontratacién del personal obrero; el 39,3% en

desacuerdo; el 34,5% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 17,9% de acuerdo y el 1,2% de

los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la

subcontratacion del personal obrero.

Tabla 21

Riesgo de las empresas contratistas en la comunidad

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vali Totalmente en 16 19.0 19.0 19.0
do desacuerdo
En desacuerdo 32 38,1 38,1 57,1
Ni en desacuerdo ni de 97 321 321 89 3
acuerdo
De acuerdo 4 4.8 4.8 94,0
Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS
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Interpretacion

En la tabla n°20 se muestra que el 19,0% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo que las empresas contratistas representan un riesgo para los
trabajadores de la comunidad; el 38,1% en desacuerdo; el 32,1% ni en desacuerdo ni de
acuerdo; el 4,8% de acuerdo y el 6,0% de los pobladores encuestados mencionaron estar
totalmente de acuerdo que las empresas contratistas representan un riesgo para los

trabajadores de la comunidad.

Tabla 22

Convocatorias bajo lineamientos de contratacion

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 7 8.3 8.3 8.3
do desacuerdo

En desacuerdo 31 36,9 36,9 45,2

Ni en desacuerdo ni de 39 46.4 46.4 917

acuerdo

De acuerdo 6 7,1 7,1 98,8

Totalmente de acuerdo 1 1,2 1,2 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°21 se muestra que el 8.3% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las convocatorias que se realizan bajo lineamientos de
contratacion establecidos; el 36,9% en desacuerdo; el 46,4% ni en desacuerdo ni de
acuerdo; el 7,1% de acuerdo y el 1,2% de los pobladores encuestados mencionaron estar
totalmente de acuerdo con las convocatorias que se realizan bajo lineamientos de

contratacion establecidos.
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Tabla 23

Oportunidades laborales en la comunidad

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vali Totalmente en 10 11,9 11.9 11,9
do desacuerdo
En desacuerdo 23 27,4 27,4 39,3
Ni en desacuerdo ni de 42 50,0 50,0 89.3
acuerdo
De acuerdo 8 9,5 9,5 98,8
Totalmente de acuerdo 1 1,2 1,2 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°22 se muestra que el 11,9% de los pobladores encuestados
mencionaron estar totalmente en desacuerdo con las oportunidades laborales que se tiene
para la comunidad; el 27,4% en desacuerdo; el 50,0% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
9,5% de acuerdo y el 1,2% estan totalmente de acuerdo con las oportunidades laborales

que se tiene para la comunidad.

Tabla 24

Equipos de proteccion personal

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 2 2,4 2,4 2,4
do desacuerdo

En desacuerdo 19 22,6 22,6 25,0

Ni en desacuerdo ni de 33 39,3 39,3 64,3

acuerdo

De acuerdo 20 23,8 23,8 88,1

Totalmente de acuerdo 10 11,9 11,9 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS
Interpretacion
En la tabla n°23 se muestra que el 2,4% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con la dotacion de equipos de proteccion personal; el 22,6% en
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desacuerdo; el 39,3% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 23,8% de acuerdo y el 11,9% de
los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la dotacion de

equipos de proteccion personal.

Tabla 25

Aplicacion del reglamento de seguridad y salud ocupacional

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Vali Totalmente en 7 8,3 8,3 8,3
do desacuerdo
En desacuerdo 7 8,3 8,3 16,7
Ni en desacuerdo ni de 37 440 44,0 60,7
acuerdo
De acuerdo 27 32,1 32,1 92,9
Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla 24 se muestra que el 8,3% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la aplicacion del reglamento de seguridad y salud
ocupacional; el 8,3% en desacuerdo; el 44,0% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 32,1%
de acuerdo y el 7,1% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con la aplicacion del reglamento de seguridad y salud ocupacional.

Tabla 26

Las capacitaciones para mejoran el desempefio laboral

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 9 107 107 107
do desacuerdo
En desacuerdo 27 32,1 32,1 429
Ni en desacuerdo ni de 24 286 286 714
acuerdo
De acuerdo 23 27,4 27,4 98,8
Totalmente de acuerdo 1 1,2 1,2 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS
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Interpretacion

En la tabla n°25 se muestra que el 10,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las capacitaciones para mejorar el desempefio laboral de
los trabajadores; el 32,1% en desacuerdo; el 28,6% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
27,4% de acuerdo y el 1,2% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente

de acuerdo con las capacitaciones para mejorar el desemperio laboral de los trabajadores.
Resumen resultados &mbito laboral

Tabla 27

Resultados Ambito Laboral

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 11 13,1 13,1 13,1
do desacuerdo

En desacuerdo 18 21,4 21,4 34,5

Ni en desacuerdo ni de 37 440 44,0 78,6

acuerdo

De acuerdo 14 16,7 16,7 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4.8 4,8 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°26 se muestra que el 13,1% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el comportamiento de los factores que afectan el ambito
laboral; el 21,4% en desacuerdo; el 44,0% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 16,7% de
acuerdo y el 4.8% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con el comportamiento de los factores que afectan el ambito laboral.
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Andlisis Descriptivo Variable Desarrollo local

Tabla 28

Desarrollo local

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 12 14,3 14,3 14,3
do desacuerdo

En desacuerdo 31 36,9 36,9 51,2

Ni en desacuerdo ni de 25 29,8 29,8 81,0

acuerdo

De acuerdo 11 13,1 13,1 94,0

Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°27 se muestra que el 14,3% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el comportamiento de los factores que afectan el desarrollo
local; el 36,9% en desacuerdo; el 29,8% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 13,1% de
acuerdo y el 6,0% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con el comportamiento de los factores que afectan el desarrollo local.

Dimension desarrollo humano

Items dimension desarrollo humano

Tabla 29

Acceso limitado a la educacion

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 20 238 238 238
do desacuerdo
En desacuerdo 23 27,4 27,4 51,2
Ni en desacuerdo ni de 2 310 310 82.1
acuerdo
De acuerdo 9 10,7 10,7 92,9
Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS
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Interpretacion

En la tabla n°28 se muestra que el 23,8% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el acceso limitado a la educacion; el 27,4% en desacuerdo;
el 31,0% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 10,7% de acuerdo y el 7,1% de los pobladores
encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con el acceso limitado a la

educacion.

Tabla 30

Cantidad de personal de salud para la atencion de la comunidad

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 21 25,0 250 25,0
do desacuerdo

En desacuerdo 25 29,8 29,8 54,8

Ni en desacuerdo ni de o 28,6 28,6 833

acuerdo

De acuerdo 11 13,1 13,1 96,4

Totalmente de acuerdo 3 3,6 3,6 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°29 se muestra que el 25,0% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la cantidad de personal de la salud para la atencién de la
comunidad; el 29,8% en desacuerdo; el 28,6% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 13,1%
de acuerdo y el 3,6% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con la cantidad de personal de la salud para la atencion de la comunidad.

Tabla 31

Participacién de las mujeres en el desarrollo local

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 15 17.9 17.9 17.9
do desacuerdo
En desacuerdo 17 20,2 20,2 38,1
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Ni en desacuerdo ni de

36 42,9 429 81,0
acuerdo
De acuerdo 13 15,5 15,5 96,4
Totalmente de acuerdo 3 3,6 3,6 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°30 se muestra que el 17,9% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la participacion de las mujeres en el desarrollo local; el
20,2% en desacuerdo; el 42,9% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 15,5% de acuerdo y el
3,6% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la

participacion de las mujeres en el desarrollo local.

Tabla 32

Participacion de las mujeres residentes en las actividades mineras

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 99 26.2 26.2 26.2
do desacuerdo

En desacuerdo 17 20,2 20,2 46,4

Ni en desacuerdo ni de 31 36.9 36.9 833

acuerdo

De acuerdo 10 11,9 11,9 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4.8 4.8 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°31 se muestra que el 26,2% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la participacion de las mujeres residentes en la actividad
minera; el 20,2% en desacuerdo; el 36,9% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 11,9% de
acuerdo y el 4.8% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con la participacion de las mujeres residentes en la actividad minera.
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Resumen resultados dimensién desarrollo humano

Tabla 33

Resultados Dimensién Desarrollo Humano

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vali Totalmente en
do desacuerdo . 20,2 20.2 20,2
En desacuerdo 28 33,3 33,3 53,6
Ni en desacuerdo ni de 24 286 28,6 82.1
acuerdo
De acuerdo 9 10,7 10,7 92,9
Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°32 se muestra que el 20,2% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con los factores que afectan el comportamiento de la dimensién
desarrollo humano; el 33,3% en desacuerdo; el 28,6% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
10.7% de acuerdo y el 7,1% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente

de acuerdo con el comportamiento de los factores que afectan la dimension desarrollo

humano.
Resultados dimensién desarrollo social
Items dimension desarrollo social

Tabla 34

Mejora del nivel educativo en la comunidad

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado

Vali Totalmente en o5 290.8 298 290.8
do desacuerdo

En desacuerdo 17 20,2 20,2 50,0

Ni en desacuerdo ni de 29 345 345 84,5

acuerdo
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De acuerdo 11
Totalmente de acuerdo 2
Total 84

13,1
2,4
100,0

13,1
2,4
100,0

97,6
100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°33 se muestra que el 29,8% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con la mejora del nivel educativo de la comunidad; el 20,2% en

desacuerdo; el 34,5% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 13,1% de acuerdo y el 2,4% de

los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la mejora del

nivel educativo de la comunidad.

Tabla 35

Proyectos para el desarrollo sostenido de la comunidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
\Y Totalmente en desacuerdo 13 15,5 15,5 15,5
ali En desacuerdo 15 17,9 17,9 33,3
do  Ni en desacuerdo ni de 48 571 571 90,5
acuerdo
De acuerdo 3 3,6 3,6 94,0
Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°34 se muestra que el 15,5% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con la existencia de proyectos para el desarrollo sostenido de

la comunidad; el 17,9% en desacuerdo; el 57,1% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 3,6%

de acuerdo y el 6,0% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de

acuerdo con la existencia de proyectos para el desarrollo sostenido de la comunidad.
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Tabla 36

Proyectos ejecutados en beneficio de la comunidad

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 14 167 16,7 167
do desacuerdo

En desacuerdo 27 32,1 32,1 48,8

Ni en desacuerdo ni de 30 357 357 84,5

acuerdo

De acuerdo 9 10,7 10,7 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4.8 4.8 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°35 se muestra que el 16,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con los proyectos ejecutados en beneficio de la comunidad; el
32,1% en desacuerdo; el 35,7% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 10,7% de acuerdo y el
4.8% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con los

proyectos ejecutados en beneficio de la comunidad.

Tabla 37

Prevision de las enfermedades ocupacionales

Frecuenc  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
ia e valido acumulado
Vali En desacuerdo 38 45,2 45,2 45,2
do Ni en desacuerdo ni de 40 476 476 92.9
acuerdo
Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°49 se muestra que el 45,2% de los pobladores encuestados estan en
desacuerdo con la prevision de las enfermedades ocupacionales producidas por las

actividades de exploracion; el 47,6% ni en desacuerdo ni de acuerdo; y el 7,1% de los
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pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la prevision de las

enfermedades ocupacionales producidas por las actividades de exploracion.

Tabla 38

Dotacion de servicios basicos: agua, desague, luz, internet, entre otros

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vali Totalmente en 13 155 155 155
do desacuerdo
En desacuerdo 29 34,5 34,5 50,0
Ni en desacuerdo ni de 8 9,5 95 59,5
acuerdo
De acuerdo 29 34,5 34,5 94,0
Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°37 se muestra que el 15,5% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la dotacion de servicios basicos; el 34,5% en desacuerdo;
el 9,5% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 34,5% de acuerdo y el 6,0% de los pobladores
encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la dotacion de servicios

basicos.
Resumen resultados dimensiéon desarrollo social

Tabla 39

Resultados Dimensién Desarrollo Social

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 13 155 155 15,5

do desacuerdo
En desacuerdo 35 417 417 57,1
Ni en desacuerdo ni de 23 274 274 84,5

acuerdo
De acuerdo 7 8,3 8,3 92,9
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Totalmente de acuerdo 6 7,1 7,1 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°38 se muestra que el 15,5% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el comportamiento de los factores que afectan la dimension
desarrollo social; el 41,7% en desacuerdo; el 27,4% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
8,3% de acuerdo y el 7,1% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente
de acuerdo con los factores que afectan el comportamiento de la dimension desarrollo

social.
Dimensiéon desarrollo econdmico
Items dimension desarrollo econémico

Tabla 40

Fomento de emprendimientos locales

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 9 107 10,7 107
do desacuerdo

En desacuerdo 17 20,2 20,2 31,0

Ni en desacuerdo ni de 36 42,9 42.9 738

acuerdo

De acuerdo 19 22,6 22,6 96,4

Totalmente de acuerdo 3 3,6 3,6 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°39 se muestra que el 10,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el fomento de emprendimientos locales; el 20,2% en
desacuerdo; el 42,9% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 22,6% de acuerdo y el 3,6% de
los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con el fomento de

emprendimientos locales.
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Tabla 41

Capacitaciones para mejorar las actividades productivas

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 18 214 214 214
do desacuerdo

En desacuerdo 18 21,4 21,4 429

Ni en desacuerdo ni de 33 393 393 82.1

acuerdo

De acuerdo 12 14,3 14,3 96,4

Totalmente de acuerdo 3 3,6 3,6 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°40 se muestra que el 21,4% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con las capacitaciones para mejorar las actividades productivas

de la comunidad; el 21,4% en desacuerdo; el 39,3% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el

14,3% de acuerdo y el 3,6% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente

de acuerdo con las capacitaciones para mejorar las actividades productivas de la

comunidad.

Tabla 42

Asesoria técnica para mejorar las actividades productivas

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 8 95 9.5 95
do desacuerdo

En desacuerdo 26 31,0 31,0 40,5

Ni en desacuerdo ni de 35 417 41,7 82.1

acuerdo

De acuerdo 2 2,4 2,4 84,5

Totalmente de acuerdo 13 15,5 15,5 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS
Interpretacion
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En la tabla n°41 se muestra que el 9,5% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la asesoria técnica para mejorar las actividades productivas
de la comunidad; el 31,0% en desacuerdo; el 41,7% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el
2,4% de acuerdo y el 15,5% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente
de acuerdo con la asesoria técnica para mejorar las actividades productivas de la

comunidad.

Tabla 43

Potencial productivo (agricultura, pecuaria, textileria, ceramica y otros)

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 14 167 16,7 16,7
do desacuerdo

En desacuerdo 11 13,1 13,1 29,8

Ni en desacuerdo ni de 49 58.3 58.3 88.1

acuerdo

De acuerdo 7 8,3 8,3 96,4

Totalmente de acuerdo 3 3,6 3,6 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°42 se muestra que el 16,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con el potencial productivo de la comunidad (agricultura,
pecuaria, textileria, cerdmicay otros); el 13,1% en desacuerdo; el 58,3% ni en desacuerdo
ni de acuerdo; el 8,3% de acuerdo y el 3.6% de los pobladores encuestados mencionaron
estar totalmente de acuerdo con el potencial productivo de la comunidad (agricultura,

pecuaria, textileria, ceramica y otros).

Tabla 44

Generacion de ingresos

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
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Vali Totalmente en 10 11.9 11.9 11.9
do desacuerdo
En desacuerdo 14 16,7 16,7 28,6
Ni en desacuerdo ni de a1 48,8 488 774
acuerdo
De acuerdo 16 19,0 19,0 96,4
Totalmente de acuerdo 3 3,6 3,6 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°43 se muestra que el 11,9% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con los trabajos para generar ingresos; el 16,7% en desacuerdo;
el 48,8% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 19.0% de acuerdo y el 3,6% de los pobladores
encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con los trabajos para generar

ingresos.
Resumen resultados dimension desarrollo econémico

Tabla 45

Resultados Desarrollo Econémico

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 12 143 143 143
do desacuerdo

En desacuerdo 18 21,4 21,4 35,7

Ni en desacuerdo ni de 38 45,2 45,2 81,0

acuerdo

De acuerdo 11 13,1 13,1 94,0

Totalmente de acuerdo 5 6,0 6,0 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°44 se muestra que el 14,3% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con los factores que afectan el comportamiento de la dimensién
desarrollo econémico; el 21,4% en desacuerdo; el 45,2% ni en desacuerdo ni de acuerdo;
el 13,1% de acuerdo y el 6,0% de los pobladores encuestados mencionaron estar
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totalmente de acuerdo con los factores que afectan el comportamiento de la dimension

desarrollo econémico.
Resultados dimensién desarrollo ambiental
items dimensién desarrollo ambiental

Tabla 46

Capacitaciones para la segregacion de residuos solidos

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Vali Totalmente en 9 107 107 107
do desacuerdo

En desacuerdo 24 28,6 28,6 39,3

Ni en desacuerdo ni de a1 48,8 488 88.1

acuerdo

De acuerdo 6 7,1 7,1 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4.8 4.8 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°45 se muestra que el 810,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las capacitaciones para la segregacién de residuos sélidos;
el 28,6% en desacuerdo; el 48,8% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 7,1% de acuerdo y
el 4.8% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las

capacitaciones para la segregacion de residuos sélidos.

Tabla 47

Acciones para la generacion de energia renovable

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vali Totalmente en 6 71 71 71

do desacuerdo
En desacuerdo 33 39,3 39,3 46,4
Ni en desacuerdo ni de 35 417 41,7 88.1

acuerdo
De acuerdo 10 11,9 11,9 100,0
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Total 84 100,0 100,0
Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°46 se muestra que el 7,1% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con las acciones para la generacion de energia renovable; el
39,3% en desacuerdo; el 41,7% ni en desacuerdo ni de acuerdo; y el 11,9% de los
pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las acciones para

la generacion de energia renovable.

Tabla 48

Obtencidn de productos organicos

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vali Totalmente en 7 8.3 8.3 8.3
do desacuerdo
En desacuerdo 32 38,1 38,1 46,4
Ni en desacuerdo ni de 33 39,3 39.3 857
acuerdo
De acuerdo 12 14,3 14,3 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°47 se muestra que el 8,7% de los pobladores encuestados estan
totalmente en desacuerdo con la obtencién de productos organicos; el 38,1% en
desacuerdo; el 39,3% ni en desacuerdo ni de acuerdo; y el 14,3% de los pobladores
encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con la obtencion de productos

organicos.

Tabla 49

Préacticas ambientales

Frecuenci  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
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Vali Totalmente en
12
do desacuerdo
En desacuerdo 28
Ni en desacuerdo ni de
27
acuerdo
De acuerdo 13
Totalmente de acuerdo 4
Total 84

14,3
33,3
32,1

15,5
4,8
100,0

14,3
33,3
32,1

15,5
4,8
100,0

14,3
47,6
79,8

95,2
100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°48 se muestra que el 14,3% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con las précticas ambientales desarrolladas en la comunidad; el

33,3% en desacuerdo; el 32,1% ni en desacuerdo ni de acuerdo; el 15,5% de acuerdo y el

4.8% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente de acuerdo con las

practicas ambientales desarrolladas en la comunidad.

Resumen resultados dimensiéon desarrollo ambiental

Tabla 50

Resultados Desarrollo Ambiental

Porcentaje
Frecuenci  Porcentaj Porcentaje acumulado
a e (%) valido (%) (%)

Vali Totalmente en 10 11.9 11.9 11,9
do desacuerdo

En desacuerdo 25 29,8 29,8 41,7

Ni en desacuerdo ni de 39 46.4 46.4 88.1

acuerdo

De acuerdo 6 7,1 7,1 95,2

Totalmente de acuerdo 4 4,8 4,8 100,0

Total 84 100,0 100,0

Nota: Base de datos SPSS

Interpretacion

En la tabla n°62 se muestra que el 11.9% de los pobladores encuestados estan

totalmente en desacuerdo con el comportamiento de los factores de la dimensién

desarrollo ambiental; el 29.8% en desacuerdo; el 46.4% ni en desacuerdo ni de acuerdo;
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el 7.1% de acuerdo y el 4.8% de los pobladores encuestados mencionaron estar totalmente

de acuerdo con el comportamiento de los factores de la dimension desarrollo ambiental.
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F. Validacion de instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

L. DATOS GENERALES:
L1 Titulo de la investigacidn: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA BEAR

CREEK MINING Y EL DESARROLLO LOCAL DE LA COMUNIDAD DE CHACACONIZA,
DISTRITO DE CORANI - 2021

L.2.DATOS DEL EXPERTO:

2.1.Nombres y apellidos: Vanessa Codova Cuellar

2.2.Especialidad: Administracion de empresas y gestién plblica

23.Lugar y fecha: 20-12-2022

2.4.Cargo ¢ institucion donde labora: Municipalidad Distrital de Oropesa

COMPONENTE | INDICADORES | CRITERIOS Deficiente | Regular | Beeno | Muy | Exceleste
0-20% 1. 41+ | bueno £1-
0% 60% | 61- 100%
§0%
L. Redaccion Los inScadoes ¢ flems
estin redactados
considerando hos clementos A
... BRCeN
" 2. Clandad Esta formubdo con wn '3
£ kenguse apropiada
‘! 3.0betividad Esta expeesado en conducts
cbservable. X
4 Actualidad Es adecundo al ovonce o ;
ciencia ¥ |a tecnologia X
3.Sulkleacha Los liems son adecusdos en
g cantidad vy claridad. )(
g blnterciomlidsd | Bl watrumento  mide
5 pentineniemente las
v variables de investigacion.
7.Ovpanizacion Lxiste um oepanizacka
Mgic X
§.Consistencia Se basa en aspectos sdricos
chemificos de I
mvestigacide educativa. X
- 9.Coherencie Existe coherencia emtre bos
] e, indcadiees,
‘!‘ dimensiones ¥ varahles. X
b 10 Metodologis la canecga responde al
“ propdsito del diazndstico. X

IL PROMEDIO DE VALORACION:

IIl.  LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede a su aplicacion. ()

QD W 1§70
Sello y Firma del Experto.

DN OIMMIZY
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G. Aporte

Titulo del taller: Informacion sobre Responsabilidad Social en la Mineria: Construyendo

una Comunidad Sustentable

Duracion del taller: 1 dia (puede ajustarse segun las necesidades y disponibilidad)

Objetivo general:

Proporcionar informacion a la poblacion sobre la responsabilidad social en la industria
minera, promoviendo una comprension clara de los roles y responsabilidades de las

empresas mineras y la comunidad en el desarrollo sostenible.

Objetivos especificos:

Comprender los conceptos béasicos de la responsabilidad social en la mineria y su

importancia para el desarrollo de una comunidad sustentable.

Conocer los estandares y mejores practicas internacionales en responsabilidad social

minera.

Analizar el impacto de la responsabilidad social en el bienestar econémico, social y

ambiental de la comunidad.

Identificar el papel y las responsabilidades tanto de las empresas mineras como de la

comunidad en la promocion de la responsabilidad social.

Fomentar la participacion activa de la poblacion en la toma de decisiones relacionadas

con la mineria y su impacto en la comunidad.

Metodologia:
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Introduccion (30 minutos):

a. Bienvenida y presentacion del objetivo y estructura del taller.

b. Dindmica de presentacion para conocer a los participantes y sus expectativas.

Conceptos bésicos de responsabilidad social en la mineria (60 minutos):

a. Explicacion de los principios fundamentales de la responsabilidad social.

b. Discusion sobre los pilares de la responsabilidad social minera: econdmico, social y

ambiental.

c. Casos de estudio y ejemplos de buenas précticas en la industria minera.

Estandares y mejores précticas internacionales (60 minutos):

a. Presentacion de los principales estandares internacionales en responsabilidad social
minera, como las directrices de la OCDE y los principios del Pacto Global de las Naciones

Unidas.

b. Andlisis de casos de éxito en la implementacion de estandares y mejores préacticas.

El impacto de la responsabilidad social en la comunidad (60 minutos):

a. Evaluacion de los beneficios economicos, sociales y ambientales que puede generar

una mineria responsable.

b. Discusion sobre los riesgos y desafios asociados a la falta de responsabilidad social en

la mineria.

c. Participacion de los asistentes para compartir experiencias y puntos de vista.
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Roles y responsabilidades de las empresas mineras y la comunidad (60 minutos):

a. Exploracién de las responsabilidades y compromisos de las empresas mineras hacia la

comunidad.

b. Identificacion de las acciones y participacion que se espera de la comunidad para

promover una mineria responsable.

c. Debate y reflexion sobre la importancia de la colaboracion y el didlogo entre ambas

partes.

Participacion activa y toma de decisiones (60 minutos):

a. Dindmica de grupo para fomentar la participacion y el intercambio de ideas entre los

participantes.

b. Identificacion de posibles acciones y proyectos que la comunidad puede emprender

para promover la responsabilidad social minera.

c. Elaboracién de un plan de accion colectivo para dar seguimiento a las propuestas

surgidas durante el taller.

Conclusiones y cierre (30 minutos):

a. Recapitulacion de los puntos clave y aprendizajes obtenidos durante el taller.

b. Compromiso de los participantes para difundir y aplicar los conocimientos adquiridos

en sus comunidades.

c. Agradecimientos y entrega de certificados de participacion.

Recursos necesarios:
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Espacio adecuado para la realizacion del taller.

Proyector y pantalla para presentaciones.

Material impreso con informacion relevante.

Papeldgrafo o pizarra y marcadores.

Tarjetas o papel para la dindmica de presentacion.

Rotafolios y marcadores para las dindmicas grupales.

Certificados de participacion.

Nota: Este plan de taller es una propuesta general. Puede ser adaptado y personalizado
segln las caracteristicas de la comunidad, los recursos disponibles y los objetivos

especificos que se deseen abordar.
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