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RESUMEN 

La Unidad Económica Administrativa (U.E.A.) Capitana Minera Caravelí 

S.A.C. realiza su explotación de mineral mediante un método convencional donde 

requiere gran cantidad de mano de obra, los reportes permanentes de los incidentes y 

accidentes es preocupante motivo por el cual se analizó el cuadro estadístico de 

seguridad del año 2022 donde se tiene 148 accidentes laborales, el objetivo fue 

determinar el nivel de influencia entre el grado de instrucción y los accidentes laborales 

en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C., se 

aplicó una metodología científica con enfoque cuantitativo, tipo de investigación no 

experimental y con un diseño descriptivo transversal, se trabajó con una población y 

muestra de estudio de 148 informes de accidentes laborales, los resultados evidencian 

que existe una influencia positiva entre el grado de instrucción de los trabajadores en la 

reducción de los accidentes laborales, llegando a la conclusión que el 82,4 % de 

accidentes laborales ocurrió en el personal que tiene un grado de instrucción menor y 

por otra parte el 17,6 % de accidentes laborales ocurrió en personal que tiene un grado 

de instrucción superior. 

Palabras clave: Accidente, convencional, incapacitante, grado de instrucción, leve, 

minería. 
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ABSTRACT 

The Administrative Economic Unit (U.E.A.) Capitana Minera Caravelí S.A.C. 

performs its mineral exploitation through a conventional method where it requires a 

large amount of manpower, the permanent reports of incidents and accidents is 

worrying reason why the statistical table of safety of the year 2022 was analyzed where 

there are 148 occupational accidents, the objective was to determine the level of 

influence between the degree of education and occupational accidents in workers of the 

interior mine of the U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C., A scientific methodology 

was applied with a quantitative approach, non-experimental type of research with a 

cross-sectional descriptive design, working with a population and study sample of 148 

reports of occupational accidents, the results show that there is positive influence 

between the level of education of workers in the reduction of occupational accidents, 

concluding that 82.4% of occupational accidents occurred in personnel with a lower 

level of education and on the other hand 17.6% of occupational accidents occurred in 

personnel with a higher level of education.. 

Keyword: Accident, conventional, incapacitating, educational level, minor, mining. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La Unidad Económica Administrativa (U.E.A.) Capitana Minera Caravelí 

S.A.C. viene realizando la explotación de manera convencional donde la manipulación 

de materiales y herramientas es permanente de manera manual y de contacto directo con 

los trabajadores, según la revisión del cuadro estadístico de seguridad del año 2022 se 

tiene reportados 148 Accidentes laborales. 

La empresa implementó diferentes estrategias para poder reducir el índice de la 

accidentabilidad durante el año 2022, no se mostró resultados positivos y esto es un 

problema que se debe encontrar la razón de la ocurrencia de los diferentes accidentes 

laborales en trabajadores de interior mina. 

Para lo cual se plantea las siguientes interrogantes. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es el nivel de influencia entre el grado de instrucción y los accidentes 

laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera Caravelí 

S.A.C.? 

1.2.2. Problemas específicos 

¿Cuál es la relación entre el grado de instrucción y los accidentes 

incapacitantes en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C.? 

¿Cuál es la relación entre el grado de instrucción y los accidentes leves en 

trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C.? 
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1.3. FORMULACIÓN DE HIPÓTESIS 

1.3.1. Hipótesis general 

El grado de instrucción influye directa y significativamente positiva en los 

accidentes laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C. 

1.3.2. Hipótesis específicas 

El grado de instrucción se relaciona directa y significativamente con los 

accidentes incapacitantes en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana 

Minera Caravelí S.A.C. 

El grado de instrucción se relaciona directa y significativamente con los 

accidentes leves en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C.  

1.4. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

 El trabajo de investigación se realizó porque se evidenció en su cuadro 

estadístico de seguridad un reporte de 148 accidentes laborales durante el año 2022, este 

problema es preocupante ya que se tiene conformado la fuerza laboral con personas que 

tienen diferentes niveles de instrucción, por otra parte, la empresa aplicó diferentes 

estrategias para poder reducir la cantidad de los accidentes laborales y se evidencia que 

aún continúa la presencia de los eventos no deseados en la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C. 

El trabajo de investigación demostró que el grado de instrucción influye directa 

y significativamente en los accidentes laborales en trabajadores de interior mina de la 

U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C. para así generar nuevos planes de acción 

frente a la ocurrencia de los accidentes de trabajo. 
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El trabajo de investigación es importante porque se analizaron los informes de 

los accidentes laborales que ocurrieron en interior mina durante el año 2022, con la 

finalidad de generar planes de acción para reducir el índice de accidentabilidad y tenga 

efectos en la reducción de los costos indirectos. 

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1. Objetivo general 

Determinar el nivel de influencia entre el grado de instrucción y los 

accidentes laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C. 

1.5.2. Objetivos específicos 

Determinar la relación entre el grado de instrucción y los accidentes 

incapacitantes en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C. 

Determinar la relación entre el grado de instrucción y los accidentes leves 

en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C.  
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

En el ámbito internacional 

Tao et al. (2020) el objetivo de su investigación fue explorar el papel de un 

conjunto de factores demográficos de personalidad y actitudes en los comportamientos 

de seguridad auto declarados entre los trabajadores encargados de la operatividad de 

centrales nucleares, los datos se recogieron mediante una encuesta a 157 trabajadores 

chinos encargados de las centrales nucleares, donde los hallazgos demuestran que varios 

factores demográficos (edad y experiencia laboral), rasgos de personalidad (es decir, 

conciencia y afabilidad) y actitud hacia las preguntas se asociaron con conductas de 

seguridad. Además, las actitudes parecen mediar en parte la influencia de la conciencia 

en las conductas de seguridad.  

Alvares y Najul (2020) el objetivo de su investigación fue determinar las 

características de los accidentes de trabajo y discapacidad en los policías municipales de 

Iribarren del Estado Lara, la investigación fue descriptivo y transversal con una 

población de 297 trabajadores, utilizaron un instrumento validado por expertos, la 

técnica fue la entrevista, afirmando que los resultados más significativos fueron: 

37,71% de los policías tenían edades comprendidas 33- 37 años, 88,55 % eran del sexo 

masculino, su grado de instrucción era secundaria en 50.84%, %, el estado civil es 

casado 54,88%, tenían turno mixto el 84,85%, el rango operativo 94,61 %, el 41,08 % 

de los policías eran oficiales agregados, en cuanto a la antigüedad laboral es de 6 a 10 

años en un 51,85 %. La frecuencia de accidente fue 59.60%, de los instrumentos 

causantes del accidente fueron armas de fuego 57,85%, la actividad realizada al 

momento del accidente fue el patrullaje en 22,60%, el tipo de accidente fue por el hecho 
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en 51,98%, el 73,45% de los policías no notifico el accidente, el sitio anatómico más 

afectado fueron los miembros superiores 27,68%, la severidad de la lesión fue grave en 

42,37%, el tipo de discapacidad más común fue la parcial permanente en 38,42%.  

Garzón et al. (2020) el objetivo de su investigación fue investigar los factores 

que influyen en la materialización de accidentes de trabajo en el área de alimentos y 

bebidas de un Hotel debido a su alto índice de accidentabilidad, los hallazgos muestran 

que las capacitaciones convencionales no generan el mismo impacto en los 

colaboradores, por esto es importante implementar nuevas técnicas que faciliten el 

aprendizaje. las capacitaciones basadas en gamificación y ludificación facilitan el 

aprendizaje en personas con edades de 18 a 60 años, puesto que los conocimientos se 

plantean de forma práctica, las diferentes investigaciones que se tuvieron en cuenta en 

este trabajo muestran las ventajas de estos métodos de capacitación, adicional se 

optimizan tiempos ya que se plantea realizarlas a través de las pausas activas.  

Ugarte y Ferro (2019) tuvieron como objetivo determinar si la edad, tiempo de 

servicio, grupo ocupacional y grado de instrucción tienen relación la forma de 

producción de los accidentes laborales, ocurridos en las horas de trabajo entre los años 

2010 y 2014,  se analizaron 91 formatos de accidentes laborales en la unidad de 

epidemiológica del Hospital, fue un estudio no experimental transversal retrospectivo, 

donde mencionan que en los grupos profesionales de medicina y enfermería los 

accidentes laborales son más frecuentes en el grupo de edad de menos de 29 años 

mientras que en los técnicos de enfermería los accidentes laborales son en el grupo de 

edad de 50 a 59 años de edad, siendo éstos grupos profesionales los que más accidentes 

laborales sufrieron, sin embargo no hay correlación entre el nivel de educación del 

trabajador y la forma del accidente rho –0,086 y p = 0,420 lo afirman.  



 

20 

 

Gómez et al. (2018) tuvieron como objetivo describir los perfiles de 

siniestrabilidad laboral desde un enfoque socio-demográfico y laboral a través de los 

resultados de la Primera Encuesta sobre condiciones en seguridad y salud en el trabajo 

aplicad en Quito, Ecuador, señalando que los hombres que tienen la edad entre 25 a 55 

años de edad y con menor nivel educativo son los que presentaron situación esta mayor 

accidentabilidad, podría estar relacionada con el acceso de los trabajadores de menor 

educación a puestos de trabajo menos calificados y diarias que dónde las actividades 

desarrollan entrañan mayor nivel de riesgo laboral.  

Ospina et al. (2010) tuvieron como objetivo describir condiciones de trabajo y 

estado de salud en una muestra de mineros informales del carbón en Paipa, Boyacá, su 

investigación fue descriptivo y de corte transversal, utilizaron un instrumento en el cual 

se evaluó a 196 mineros, exploraron el ambiente laboral y el estado de salud de los 

trabajadores, afirmando que el alto riesgo ocupacional, población vulnerable, mal 

remunerada, sin protección laboral. Bajo nivel educativo, trabajo infantil, dieta 

inadecuada, consumo de alcohol y ambiente inapropiado son factores de riesgo 

encontrados, que se expresan principalmente como traumatismos, lesiones oculares, 

enfermedades respiratorias y alteraciones del sistema osteomuscular.  

Meda et al. (2010) su objetivo de investigación fue caracterizar los accidentes 

por quemaduras ocurridos en ambientes domésticos e identificar las circunstancias de 

esos accidentes cuando afectaron niños, adultos o ancianos que necesitaban supervisión, 

los datos se recolectaron mostraron que las madres con bajo grado de escolaridad, con 

mayor frecuencia, eran responsables por los niños en el momento del accidente. Los 

resultados de este estudio refuerzan la necesidad de implementar programas de 

prevención de quemaduras dirigidas a personas con bajo nivel de instrucción, enfocando 

principalmente el ambiente doméstico.  
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Correa y Carmo (2009) su investigación tuvo como objetivo identificar la 

existencia de la relación entre la enseñanza recibida sobre el tema AT y el conocimiento 

de este suceso entre el equipo de enfermería del Hospital Universitario, su estudio fue 

descriptivo correlacional mediante una recopilación retrospectiva con 796 trabajadores 

de enfermería de un hospital público brasileño, evidenciando la existencia de 298 

accidentes (37,4%) entre los sujetos estudiados, un total de 443 ocurrencias, la 

enseñanza sobre el tema se generó de una forma no sistematizada sin continuidad y sin 

énfasis en el proceso de enseñanza – aprendizaje, demostraron a través del análisis 

estadístico inferencial que existe alguna evidencia de que la enseñanza recibida en los 

cursos de enfermería realizados contribuyó para una disminución en el número de 

accidentes.  

En el ámbito nacional 

Para Zegarra (2017) tuvo como objetivo analizar la propuesta de 

implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional en las 

operaciones comerciales del Buque Taque NOGUERA del Servicio Naviero de la 

Marina, concluyendo que la implementación de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional tiene como finalidad reducir la incidencia de accidentes y enfermedades 

profesionales promoviendo las prácticas seguras y la concientización de los tripulantes.  

Cubas y Rojo (2017) su objetivo fue diseñar un modelo sistémico de seguridad 

basado en el comportamiento, en la formación de ingenieros, tendiente a generar 

cambios conductuales para mejorar la gestión en la seguridad, la investigación fue de 

tipo descriptivo con un método hipotético deductivo con un diseño no experimental, su 

población y muestra de estudio fue de 1530 registros de accidentabilidad, concluyendo 

que el factor humano es responsable del 100% de los accidentes, ya sea de manera 

directa porque comete actos inseguros o de manera indirecta porque ocasiona 
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condiciones inseguras, pues una condición insegura necesariamente fue provocada por 

alguien. De ahí la necesidad de gestionar el factor humano y comprender sus patrones 

de conducta de cara a plantear estrategias adecuadas y efectivas para la prevención de 

accidentes. 

Según Acero (2004) tuvo como objetivo determinar el costo de los accidentes de 

trabajo en minería del país, a partir de la identificación de las labores que realizan las 

personas relacionadas al accidente y de las acciones que tiene que cumplir la empresa de 

acuerdo a ley, la población de estudio fue 138 empresas en actividad periodo 1994 – 

1998 ya sean de gran minería, mediana y pequeña minería, donde se determinó un costo 

total de los accidentes fatales e incapacitantes en minería nacional entre 1994 y 1998 

fue de S/. 70’773, 904,00 siendo S/. 17’780,520,00 para la gran minería, 41´533,000,00 

para la mediana minería y S/. 11’460,384.00 para la pequeña minería, concluyendo que 

la mediana minería como la pequeña minería son los más afectados económicamente 

por los accidentes en relación al volumen de producción. La razón principal es que 

algunas empresas, aún practican métodos de explotación antiguos y presentan fallas en 

la administración de la seguridad. 

2.2. MARCO TEÓRICO 

2.2.1. Grado de instrucción 

Según Tuanama (2016) cita a Unesco  del 2011 que en su investigación de 

clasificación internacional normalizada de la educación CINE 2011, las cuales 

recopila estadísticas internacionales, con el objetivo de comparar a nivel mundial, 

para el caso de la instrucción de una persona se refiere al grado más alto que haya 

culminado o el último estudio que haya cursado o culminado. 
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2.2.2. Niveles de grado de instrucción 

Tuanama (2016) en su investigación reporta que según el INEI Instituto 

Nacional de Estadística e Informática, en la encuesta nacional de hogares ENAHO 

del 2012, realizan una categorización del grado de instrucción en Perú. 

- Sin nivel 

- Educación inicial 

- Primaria incompleta 

- Primaria completa 

- Secundaria incompleta 

- Secundaria completa 

- Superior no universitaria incompleta 

- Superior no universitaria completa 

- Superior universitaria incompleta 

- Superior universitaria completa 

- Post – grado universitario 

2.2.3. Accidente de trabajo 

El MINEM (2020) lo define como un evento repentino que se genera a causa 

o con ocasión del trabajo y que genere en el trabajador  una daño o molestia 

funcional, una limitación parcial o total incluso la muerte.  

2.2.4. Tipos de accidentes 

MINEM (2020)  refiere que los tipos de accidente se clasifican según a la 

severidad, donde los accidentes con daños a los trabajadores son: 
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a) Accidente leve 

Es un evento cuyo daño, resultado de la evaluación y diagnóstico 

médico, ocasiona en el accidentado un descanso con un retorno a sus 

actividades máximo al día siguiente. 

b) Accidentes incapacitantes 

Evento cuyo daño, resultado de la evaluación y diagnóstico médico 

resulta un descanso médico mayor a un día, con una falta justificada al trabajo 

para su tratamiento. Los accidentes pueden ser: 

- Parcial temporal: cuando la lesión en el trabajador imposibilita 

parcialmente la utilización de su organismo y debe seguir un tratamiento 

hasta su recuperación total. 

- Total temporal: cuando la lesión en el trabajador imposibilita totalmente 

utilizar su organismo y debe seguir un tratamiento hasta la recuperación 

total. 

- Parcial permanente: cuando el daño genera una pérdida parcial de una 

parte o miembro o de las funciones del mismo. 

- Total permanente: cuando el daño genera una pérdida anatómica o 

funcional total de un órgano o miembro que resulta una incapacidad total 

del trabajador. 

c) Accidente mortal 

El accidente mortal es un evento no deseado a consecuencia del 

trabajo los daños terminan en la muerte de un trabajador o en una incapacidad 

total permanente. 
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2.2.5. Causas de los accidentes 

El MINEM (2020) lo considera a uno o varios acontecimientos que 

coinciden ente si resultando pérdidas de personas, equipos o proceso, las cuales 

puede dividirse en lo siguiente: 

a) Falta de control 

Se refiere al área administrativa cuando ocurre una debilidad, falla o 

ausencia en la gestión de la seguridad y salud ocupacional por parte de los 

empleadores. 

b) Causas básicas 

- Factores personales: son las limitaciones que presenta el trabajador 

ya sea en habilidades, experiencia, conocimiento, así mismo se refiere 

a la condición Psicológica y físico-mental de una persona. 

- Factores de trabajo: concerniente al ambiente de trabajo, estándares, 

condiciones ambientales, estado de equipos, herramientas, 

dispositivos de seguridad, turnos de trabajo, procedimientos, 

supervisión, materiales y otros. 

c) Causas inmediatas 

Son considerados a los actos o condiciones que no cumplen los 

estándares establecidos por la organización. 

- Condición subestándar: se refiere a las condiciones del ambiente de 

trabajo, encontrándose ambientes fuera del estándar con posibilidad de 

generar algún tipo de accidente. 
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- Acto subestándar: se refiere a las prácticas incorrectas que realiza el 

trabajador incumpliendo los procedimientos escritos de trabajo seguro 

PETS o algún estándar, con posibilidad de concluir en un accidente. 

2.2.6. Incidente 

Es un evento no deseado que nace de un trabajador durante el desarrollo de 

sus actividades que tiene la posibilidad de resultar en alguna lesión o deterioro de la 

salud (ISO ORG, 2015). 

2.2.7. Incidente peligroso 

MINEM (2020) es considerado a todo evento que tiene el potencial de ser 

riesgoso, que podría generar enfermedades graves, daños con invalidez total y 

permanente incluso la muerte a los trabajadores o personas de la población del área 

de influencia. 

Los eventos peligrosos son aquellos que provocan daños materiales, tales 

como derrumbes o derrumbes de obras subterráneas, derrumbe de terraplenes en 

rajos abiertos, personas ilesas atrapadas (interior, exterior, medio, fondo), caída de 

jaulas en sistemas de elevación y volcamientos. cubos, colisiones de vehículos, 

derrumbes de edificios, derrumbes estructurales, explosiones, incendios, derrames 

de materiales peligrosos, etc., donde ningún trabajador resultó lesionado (MINEM, 

2020). 

2.2.8. Índice de frecuencia de accidente 

MINEM (2020) refiere al número de personas que sufrieron un accidentadas 

incapacitante y mortal por cada millón de horas hombre trabajadas. Lo cual se 

calcula mediante la siguiente fórmula: 

 



 

27 

 

Donde: 

IF: Índice de frecuencia 

N° A: número de accidentes mortales + número de accidentes incapacitantes 

2.2.9. Índice de severidad de accidentes 

MINEM (2020) refiere a los días que se pierde o cargados por cada millón 

de horas-hombre trabajadas, los días perdidos es igual a los descansos médicos que 

otorgan los médicos ocupacionales. Se calcula mediante la siguiente fórmula. 

 

Donde:  

IS : Índice de severidad 

N°dP : Número de días perdidos 

HHT : horas hombre trabajadas 

2.2.10. Índice de accidentabilidad 

Ministerio de Energía y Minas (2020) define que es la medición combinada 

del índice de severidad con el índice de frecuencia, dicho producto dividido entre 

1000, lo cual se calcula mediante la siguiente formula: 

 

Donde: 

IA : índice de accidentabilidad 

IF : índice de frecuencia 

IS : índice de severidad 
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2.3. MARCO CONCEPTUAL 

2.3.1. Educación 

La educación es considerada como un proceso de adquirir conocimiento, 

habilidades, capacidades y competencias propias de una persona mediante la enseñanza 

y aprendizaje. 

2.3.2. Habilidad 

Son conjuntos de alternativas que tiene una persona para poder realizar varias 

acciones o retos. 

2.3.3. Capacidades 

Es el conjunto de habilidades que tiene una persona. 

2.3.4. Competencia 

Es el conjunto de capacidades que tiene una persona donde desarrollan 

destrezas y aptitudes. 

2.3.5. Trabajador de mina 

Es la persona que se contrata para realizar diferentes actividades en minería 

bajo las órdenes de un empleador.  

2.3.6. Incidente 

Es un evento que sucede donde tiene la probabilidad de causar daño ya sea a 

persona, equipo, proceso o medio ambiente.  

2.3.7. Minería 

Es una actividad que se dedica a la extracción de un mineral metálico y no 

metálico que sea económicamente rentable. 
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CAPÍTULO III 

     MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. UBICACIÓN GEOGRÁFICA DEL ESTUDIO 

El trabajo de investigación se ejecutó en la U.E.A. Capitana Minera Caravelí 

S.A.C. la cual está ubicada en el distrito de Huanuhuanu, provincia de Caravelí en la 

Región de Arequipa, encontrándose a una altitud de 2100 m.s.n.m. 

Las coordenadas WGS 84 son las siguientes. 

Vértices   Norte    Este 

1   8’273,000.00    600,000.00 

2   8’272,000.00   600,000.00 

3   8’272,000.00   601,000.00 

4   8’271,000.00   601,000.00 

5   8’271,000.00   599,000.00 

6   8’273,000.00   599,000.00 

3.1.1. Accesibilidad 

Para acceder a la U.E.A. Capitana Minera Caravelí desde la ciudad de Puno 

es a través de la carretera panamericana Sur como se presenta en la tabla 1. 

Tabla 1.  

Acceso a la unidad minera Capitana. 

Tramo  Distancia (km) Tiempo (h) 

Puno - Arequipa 298.5 6 

Arequipa – Atico 413 5  

Atico – Km 40  40 1 

Km 40 – minera Capitana 45 1  

Total 796.5 13 
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3.2. PERIODO DE DURACIÓN DEL ESTUDIO 

Respecto al periodo de duración de la investigación se realizó un seguimiento y 

análisis de datos durante el primer trimestre del año 2023. 

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO 

La procedencia de los datos para la investigación fue del área de seguridad, en el 

cual se revisó los reportes de los accidentes leves e incapacitantes y del área de 

administración se tuvo que revisar los expedientes de los trabajadores de la U.E.A. 

Capitana Minera Caravelí S.A.C. 

3.4. DISEÑO ESTADÍSTICO Y METODOLÓGICO 

3.4.1. Enfoque de investigación 

El trabajo de investigación tiene un enfoque cuantitativo ya que los datos 

que se analizan son cuantificables y numéricos con la finalidad de encontrar la 

diferencia entre los valores antes y después. Así mismo Hernandez et al. (2014) 

señala que el enfoque cuantitativo utiliza la recolección de datos para poder probar 

la hipótesis en base a la medición numérica 

3.4.2. Diseño de investigación 

El diseño de investigación es no experimental - transversal, ya que no se 

manipulan las variables de investigación y la recolección de los datos fue en un 

único momento. Según Hernandez et al. (2014) manifiesta que la investigación no 

experimental no manipula variables solamente se observa los fenómenos en su 

ambiente natural. 

3.4.3. Alcance de investigación 

La investigación presenta un alcance correlacional de tipo descriptivo, ya 

que se demostró la relación que existe entre el nivel de instrucción y los accidentes 
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laborales. Hernandez et al. (2014) afirma que un estudio correlacional generalmente 

asocia variables mediante un patrón predecible para un grupo poblacional. 

3.5. POBLACIÓN Y MUESTRA DEL ESTUDIO 

3.5.1. Población 

 En la investigación se consideró como población a todo el personal que 

trabajó durante el año 2022 en interior mina de la U.E.A. Capitana minera Caravelí 

S.A.C. en el cual suma un total de 2211 trabajadores reportándose 148 accidentes 

laborales entre accidentes incapacitantes y accidentes leves. Así mismo Hernandez-

Sampieri et al. (2014) lo definen a la población como un conjunto de elementos que 

concuerdan con determinadas especificaciones. 
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Tabla 2.  

Población de estudio. 

Meses del año 

2022 

Trabajadores 

en la U.E.A. 

Capitana  

Accidentes 

mortales 

Accidentes 

incapacitantes 

Accidentes 

leves 

Enero 182 0 3 11 

Febrero 186 0 2 13 

Marzo 185 0 4 10 

Abril 183 0 2 12 

Mayo 180 0 0 9 

Junio 184 0 2 11 

Julio 184 0 3 14 

Agosto 185 0 1 10 

Setiembre 186 0 0 8 

Octubre 186 0 3 7 

Noviembre 185 0 2 9 

Diciembre 185 0 1 11 

Sub total 2211 0 23 125 

Promedio 184.25 0 1,92 10,42 

Total de eventos no deseados 148 

 

3.5.2. Muestra 

La muestra de estudio fue considerada los 148 accidentes laborales entre 

accidente incapacitante y accidentes leves que fueron reportados en el año 2022 en 

la U.E.A. Capitana Minera Caravelí. 
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3.5.3. Muestreo 

El tipo de muestreo que se aplicó fue de tipo no probabilístico según a los 

intereses del investigador o por conveniencia.  

3.6. PROCEDIMIENTO  

La investigación siguió la siguiente secuencia con la finalidad de lograr el 

objetivo. 

− Se analizó los informes de los accidentes incapacitantes y accidentes leves del 

año 2022. 

− Se almacenó en una base de datos respecto a su grado de instrucción y el tipo de 

accidente. 

− Se analizó la relación que existe entre las dos variables de investigación. 

− Se redacta el informe de investigación. 

3.7. VARIABLES 

3.7.1. Variable independiente 

Grado de instrucción de los trabajadores de interior mina de la U.E.A. 

Capitana Minera Caravelí S.A.C. 

3.7.2. Variable dependiente 

Accidentes laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana 

Minera Caravelí S.A.C. 
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Tabla 3.  

Operacionalización de variables. 

Variables Indicadores Escala de medición 

Variable independiente: 

Grado de instrucción de los 

trabajadores de interior mina de la 

U.E.A. Capitana Minera Caravelí 

S.A.C. 

• Inicial 

• Primaria 

• Secundaria 

• Técnico 

• Superior no 

universitaria 

• Superior universitaria 

• N° 

• N° 

• N° 

• N° 

• N° 

• N° 

Variable dependiente: 

Accidentes laborales en 

trabajadores de interior mina de la 

U.E.A. Capitana Minera Caravelí 

S.A.C. 

 

• Accidente mortal 

• Accidente 

incapacitante 

• Accidente leve 

 

 

• N° 

• N° 

• N° 

 

 

3.8. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS  

La técnica que se utilizó fue un análisis documental, ya que se tuvo que revisar 

los documentos del área de seguridad reportes de los informes de accidentes laborales y 

del área de administración se revisó los niveles de instrucción de los trabajadores. 
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El instrumento que se utilizó para el registro de los accidentes y los niveles de 

instrucción fue mediante un almacenamiento en base de datos en Excel, almacenado en 

una computadora. 

 

3.9. ANÁLISIS DE DATOS 

Los datos se almacenaron y analizaron en el software Excel de Microsoft y con 

el apoyo del software estadístico SPSS. 

3.10. PRUEBA DE HIPÓTESIS 

Para la validez de los resultados se utilizó la estadística no paramétrica, 

Correlación de Spearman, la que nos permitió encontrar las asociaciones entre variables, 

utilizando el software estadístico SPSS versión 25, bajo la siguiente regla de decisión. 

Planteamos la hipótesis  

Ho: El grado de instrucción no influye directa y significativamente en los 

accidentes laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C. 

Hi: El grado de instrucción influye directa y significativamente en los accidentes 

laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C. 

Nivel de significancia 

Valor de Alpha = 0,05 nivel de significancia 

95% de nivel de confianza 

Prueba estadística 

Correlación de Spearman (por ser una muestra no paramétrica) 

Regla de decisión 

Si p valor < 0,05 aceptamos la Hi y rechazamos la Ho 

Si p valor > 0,05 rechazamos la Hi y aceptamos la Ho 
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CAPÍTULO IV 

 RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

 

4.1. ANÁLISIS DE RESULTADOS  

 

4.1.1. Resultados para el primer objetivo específico:  

Determinar la relación entre el grado de instrucción y los accidentes 

incapacitantes en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C. 

Tabla 4. 

Accidentes incapacitantes según grado de instrucción durante el 2022. 

Mes a b c d e f g h i j k Total 

Enero 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 3 

Febrero 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 2 

Marzo 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 4 

Abril 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 

Mayo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Junio 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 

Julio 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 3 

Agosto 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

Setiembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Octubre 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 3 

Noviembre 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 

Diciembre 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

Total 0 0 0 0 5 10 3 2 2 1 0 23 

 

a. Sin nivel 

b. Inicial completa 
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c. Primaria incompleta 

d. Primaria completa 

e. Secundaria incompleta 

f. Secundaria completa 

g. Superior no universitaria incompleta 

h. Superior no universitaria completa 

i. Superior universitaria incompleta 

j. Superior universitario completo 

k. Post grado universitaria 

 

Figura  1. Accidentes incapacitantes año 2022. 

Como se evidencia en la figura 1 el número de accidentes incapacitantes que 

se registraron durante los meses del año 2022, encontrando un promedio anual de 

1,92 accidente incapacitante por mes, el mes de marzo se reportó mayor cantidad de 

accidentes incapacitantes con un total de 4 y en los meses de mayo y setiembre no 

se registró accidentes incapacitantes. 

Posteriormente se realizó un análisis de los accidentes incapacitantes 

respecto al grado de instrucción de los accidentados, en el cual se resalta que la 

mayoría de los trabajadores en minas tienen secundaria completa. 
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Figura  2. Grado de instrucción y accidentes incapacitantes año 2022. 

La figura 2 muestra que la mayor cantidad de accidentes un total de 10 

ocurrió en el personal que tiene secundaria completa, mientras el personal tenga 

mayor grado de instrucción el número de accidentes incapacitantes se reduce, esto 

quiere decir que el personal que tiene un conocimiento superior es más consiente 

del riesgo, se reportaron 5 accidentes incapacitantes en personal de secundaria 

incompleta ya que es personal de la comunidad y no es posible exigir los requisitos 

de tener secundaria completa. 

 

Figura  3. Relación de accidentes incapacitantes y nivel de instrucción 
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La figura 3 evidencia que si existe relación entre el entre el grado de 

instrucción y la cantidad de accidentes incapacitantes. 

4.1.2. Resultados para el segundo objetivo específico:  

Determinar la relación entre el grado de instrucción y los accidentes leves 

en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C. 

Para este objetivo se realizó un análisis de los accidentes leves y los grados 

de instrucción de cada accidentado el cual se muestra en la siguiente tabla. 

Tabla 5.  

Accidentes leves según grado de instrucción durante el 2022. 

Mes a b c d e f g h i j k Total 

Enero 0 0 2 1 2 4 2 0 0 0 0 11 

Febrero 0 0 0 1 2 6 2 1 1 0 0 13 

Marzo 0 0 0 1 1 6 1 0 1 0 0 10 

Abril 0 0 0 1 2 8 1 0 0 0 0 12 

Mayo 0 0 0 0 1 8 0 0 0 0 0 9 

Junio 0 0 0 0 1 10 0 0 0 0 0 11 

Julio 0 0 0 1 1 9 1 1 1 0 0 14 

Agosto 0 0 0 0 0 7 1 1 1 0 0 10 

Setiembre 0 0 0 0 0 7 1 0 0 0 0 8 

Octubre 0 0 0 0 1 5 1 0 0 0 0 7 

Noviembre 0 0 1 1 2 4 0 1 0 0 0 9 

Diciembre 0 0 0 0 0 9 2 0 0 0 0 11 

Total 0 0 3 6 13 83 12 4 4 0 0 125 

 

a. Sin nivel 

b. Inicial completa 
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c. Primaria incompleta 

d. Primaria completa 

e. Secundaria incompleta 

f. Secundaria completa 

g. Superior no universitaria incompleta 

h. Superior no universitaria completa 

i. Superior universitaria incompleta 

j. Superior universitario completo 

k. Post grado universitaria 

 

 

Figura  4. Accidentes leves año 2022. 

La figura 4 evidencia que ocurrieron todos los meses accidentes leves en los 

trabajadores, 10.42 es el promedio de los accidentes leves en el año 2022, el mes con 

más accidentes leves fue en julio con 14 reportes y el mes de octubre tan solo con 7 

reportes.  
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Figura  5. Grado de instrucción y accidentes leves año 2022,  

La figura 5 evidencia la cantidad de los accidentes leves según el grado de 

instrucción del personal, 83 reportes se tuvieron en el personal que tiene secundaria 

completa, de forma similar que los accidentes incapacitantes la cantidad se reduce 

mientras que el personal tiene un grado de instrucción superior, esto quiere decir que 

el personal que menos grado de instrucción comete actos inseguros y actos sub 

estándares teniendo como resultado un accidente leve. 

 

Figura  6. Relación de accidentes leves y nivel de instrucción 
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La figura 6 muestra que si existe relación entre los accidentes leves y el 

nivel de instrucción de los trabajadores de interior mina. 

4.1.3. Resultado para el objetivo general:  

Determinar el nivel de influencia entre el grado de instrucción y los 

accidentes laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí S.A.C. 

Para lograr el objetivo general se consideró los accidentes incapacitantes y 

accidentes leves que se ocurrieron durante el año 2022, por otra parte, se consideró 

el grado de instrucción de cada accidentado. 

Tabla 6.  

Accidentes laborales 2022 y grado de instrucción. 

Grado de instrucción 
Meses del año 2022 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Sin nivel 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Inicial completa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Primaria incompleta 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 3 

Primaria completa 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 6 

Secundaria incompleta 3 2 1 4 1 2 1 0 0 1 2 1 18 

Secundaria completa 5 7 7 8 8 10 12 8 7 8 6 9 95 

Superior no universitaria 

incompleta 2 3 2 1 0 1 1 1 1 1 0 2 15 

Superior no universitaria 

completa 1 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 6 

Superior universitaria 

incompleta 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 4 

Superior universitaria 

completa 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

Post grado universitario 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 14 15 14 14 9 13 17 11 8 10 11 12 148 
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La tabla 6 evidencia los accidentes laborales ya sea entre accidente 

incapacitante y accidente leve que ocurrieron durante el año 2022, donde resalta el 

mes de julio con 17 accidentes y el mes de setiembre con 8 accidentes, 95 

accidentes ocurrieron en el personal que tiene secundaria completa. 

 

Figura  7. Accidentes laborales y grado de instrucción año 2022. 

La figura 7 evidencia que 95 reportes de accidentes laborales ocurrió en el 

personal que tiene secundaria completa, cuando el personal tiene un grado de 

instrucción superior los accidentes laborales se reducen ya que es más consiente del  

riesgo y las consecuencias, de forma similar cuando el personal tiene un grado de 

instrucción inferior la cantidad de accidentes laborales se reduce ya que la cantidad 

de personal en la empresa minera es mínimo, la mayor cantidad del personal tiene 

un grado de instrucción con secundaria completa. 
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Figura  8. Relación de accidentes laborales y nivel de instrucción 

La figura 8 muestra que si existe relación entre los accidentes laborales y el 

nivel de instrucción de los trabajadores, los accidentes se presentan por actos o 

condición y están expuestos todos los trabajadores de interior mina sin distinción 

del nivel de instrucción. 

Estos resultados demuestran de que existe motivo para que las empresas 

mineras puedan realizar capacitaciones durante el año para que el personal esté más 

preparado y evitar algún evento no deseado. 

 

4.2. PRUEBA DE HIPÓTESIS 

Para la prueba de la hipótesis se recurrió a utilizar el software estadístico SPSS 

versión 25, con la finalidad de validar los resultados. 

Planteamos la hipótesis  

Ho: ρ = 0 (No existe correlación) 

Hi: ρ ≠ 0 (Si existe correlación) 

Nivel de significancia 

Valor de Alpha = 0,05 nivel de significancia 
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95% de nivel de confianza 

Prueba estadística 

Correlación de Spearman (por ser una muestra no paramétrica) 

Regla de decisión 

Si p valor < 0,05 aceptamos la Hi y rechazamos la Ho 

Si p valor > 0,05 rechazamos la Hi y aceptamos la Ho 

 

Tabla 7.  

Correlación de Spearman de accidentes laborales y nivel de instrucción 

Rho de Spearman Nivel instrucción Accidentes laborales 

Nivel 

instrucción 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,092 

Sig. (bilateral) . 0,018 

N 11 11 

Accidentes 

laborales 

Coeficiente de 

correlación 

0,092 1,000 

Sig. (bilateral) 0,788 . 

N 11 11 

 

La tabla 7 muestra la correlación de Spearman y se evidencia que el coeficiente 

de correlación entre la variable nivel de instrucción y accidentes laborales es igual a 

0,092 y el p valor = 0,018 < que 0,05, esto quiere decir que se rechaza la H0 y se acepta 

la Hi que el grado de instrucción influye directa y significativamente en los accidentes 

laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera Caravelí S.A.C. 

 

 

4.3. DISCUSIÓN  

A nivel general los resultados muestran una influencia positiva respecto al grado 

de instrucción de los trabajadores en la reducción de los accidentes laborales, mientras 

el trabajador tiene un grado de instrucción superior los accidentes son en una mínima 

cantidad. Resultado similar que Ospina et al. (2010) donde evidencia que el alto riesgo 
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laboral presentan las personas con bajo nivel educativo y son más vulnerables ya que 

realizan sus actividades sin protección laboral. De forma similar Gómez  et al. (2018) 

afirma que las personas de una edad de 25 a 55 años y que presentan un nivel educativo 

bajo generan mayor probabilidad de accidentabilidad y un puesto de trabajo menos 

calificado y un riesgo laboral alto. 

Los accidentes incapacitantes están relacionados directamente con el nivel de 

grado de instrucción ya que el personal con un grado de instrucción superior tiene 

menor cantidad de accidentes y el personal con secundaria completa tiene mayor 

cantidad de accidentes incapacitantes. Para Tao et al. (2020) en la conciencia de 

seguridad influyen la edad, experiencia en el trabajo, conocimiento en las actividades. 

De forma similar Alvares y Najul (2020) evidencia en su investigación que el 42,37% 

de los policías tuvieron accidentes incapacitantes los de menor grado de instrucción y el 

73,45% de los policías evitaron reportar los accidentes  durante el patrullaje. 

En el caso de los accidentes leves de forma similar el personal que tienen mayor 

accidente son los que tienen secundaria completa y los que tienen menor cantidad de 

accidentes son los que tienen un grado de instrucción superior ya que son más 

conscientes con el riesgo. Resultado que contradicen Ugarte y Ferro (2019) donde 

demostró que no hay correlación entre el nivel de educación del trabajador y la forma de 

accidente, ya que los médicos y enfermeras tienen diferentes actividades que los 

técnicos de enfermería. Sin embargo Correa y Carmo (2009) manifiestan que al brindar 

una educación adicional al personal contribuye en la reducción de los accidentes 

laborales. 
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V. CONCLUSIONES 

Se logró determinar el nivel de influencia entre el grado de instrucción y los 

accidentes laborales en trabajadores de interior mina de la U.E.A. Capitana Minera 

Caravelí, donde se encontró que a un nivel de instrucción superior el personal tiene 

menos accidentes laborales que representa el 17,6 % en comparación con el personal 

que tiene un grado de instrucción menor suma el 82,4 % de los accidentes laborales.  

Se logró determinar la relación entre el grado de instrucción y los accidentes 

incapacitantes donde el 65 % de los accidentes incapacitantes ocurrió en el personal que 

tiene un grado de instrucción menor, y el 35 % ocurrieron en el personal que tiene un 

grado de instrucción superior. 

Se logró determinar la relación entre el grado e instrucción y los accidentes leves 

ya que el 84 % de los accidentes leves ocurrieron en el personal que tiene un grado de 

instrucción menor, y el 16 % ocurrieron en el personal con un grado de instrucción 

superior. 
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VI. RECOMENDACIONES 

Realizar un análisis de los accidentes laborales respecto a la edad de los 

trabajadores, así conocer el rango de edades de los trabajadores que tienen más 

accidentes laborales. 

Analizar las causas de los diferentes accidentes laborales que ocurren en interior 

mina, así proponer planes de mejora con el fin de prevenir los accidentes laborales. 

Analizar la experiencia en mina de los trabajadores que tienen accidentes 

laborales en interior mina. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Cuadro estadístico de seguridad año 2022  
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Anexo 2. Evidencias fotográficas  

Capacitación del personal nuevo 

 
  

Capacitación del personal obrero 
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Anexo 3. Informe de investigación de accidente 
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Anexo 4. Certificado de estudios nivel secundario 
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Anexo 5. Constancia de egresado nivel universitarios 
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Anexo 6. Matriz de consistencia 
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Anexo 7. Declaración jurada de autenticidad de tesis 
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Anexo 8. Autorización para el depósito de tesis en el repositorio institucional 

 

 


