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RESUMEN

La investigacion titulada “Gestion del proceso administrativo y ejecucion
presupuestal del proyecto mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en
crianza de ovinos, Ayaviri-Puno 2020-2021”, tuvo por objetivo general analizar la
gestion del proceso administrativo y la ejecucion presupuestal del proyecto. La
metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, con un método deductivo y alcance de
investigacion descriptivo; el disefio es no experimental, las técnicas de investigacion
que se usaron fueron la encuesta y analisis de contenido, aplicando los instrumentos de
recoleccion de datos cuestionarios con escala Likert y ficha técnica; la poblacion estuvo
constituida por dos proyectos pecuarios pertenecientes a la Municipalidad Provincial de
Melgar, habiéndose escogido como muestra al proyecto Mejoramiento de capacidades
productivas y competitivas en crianza de ovinos, de los cuales se tomé como muestra de
tipo censal a las 28 personas que laboran en dicho proyecto, basado en el acceso a la
informacion y los beneficiarios que fueron un total de 1970, con una muestra de tipo no
probabilistico, tomada del segundo grupo poblacional y estuvo conformada por 322
beneficiarios, el procesamiento de datos se realizé en Microsoft Excel. Las conclusiones
son las siguientes: Se concluye que la gestion del proceso administrativo es regular; y la
ejecucion presupuestal es regular respecto a los tramites administrativos de las fases del
gasto presupuestal y con una muy buena ejecucion presupuestal del proyecto durante los
periodos 2020-2021. Por otro lado, al proponer lineamientos orientados a mejorar la
gestion del proceso administrativo y ejecucion presupuestal se tendrdn mejores
resultados con respecto a futuros proyectos similares.

Palabras Clave: Crianza de ovinos, Ejecucion presupuestal, Gestion,

Mejoramiento de capacidades productivas, Proceso administrativo.
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ABSTRACT

The research entitled "Management of the administrative process and budget
execution of the project to improve productive and competitive capacities in sheep
farming, Ayaviri-Puno 2020-2021", had the general objective of analyzing the
management of the administrative process and the budget execution of the project. The
methodology had a quantitative approach, with a deductive method and descriptive
research scope; the design is non-experimental, the research techniques that were used
were the survey and content analysis, applying the data collection instruments,
questionnaires with a Likert scale and technical data sheet; The population was made up
of two livestock projects belonging to the Provincial Municipality of Melgar, having
chosen as a sample the project Improvement of productive and competitive capacities in
sheep breeding, of which the 28 people who work in the census were taken as a census-
type sample. Said project, based on access to information and the beneficiaries that were
a total of 1970, with a non-probabilistic sample, taken from the second population group
and consisted of 322 beneficiaries, the data processing was carried out in Microsoft
Excel. The conclusions are the following: It is concluded that the management of the
administrative process is regular; and the budget execution is regular with respect to the
administrative procedures of the budget spending phases and with a very good budget
execution of the project during the 2020-2021 periods. On the other hand, by proposing
guidelines aimed at improving the management of the administrative process and

budget execution, better results will be obtained with respect to future similar projects.

Keywords: Sheep breeding, Budget execution, Management, Improvement of

productive capacities, Administrative process.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La investigacion referida al analisis de la gestion del proceso de la
administracion y ejecucion presupuestal del proyecto mejoramiento de capacidades
productivas y competitivas en crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021, se
desarroll6 en razén de la experiencia de laboral de la investigadora, lo cual permitid
concretar los objetivos de la investigacion, generando conocimiento sobre la base del
analisis de la planificacién, organizacion, direccion y control del proyecto mencionado,
también el andlisis de la ejecucidn presupuestal en los periodos establecidos.

La gestion administrativa en las municipalidades del Per( es un proceso que
busca alcanzar metas y objetivos a través de instrumentos tales como el presupuesto
institucional modificado, plan estratégico institucional, plan operativo institucional,
directivas internas, todo ello sustentado en normas administrativas; por otra parte, el
presupuesto asignado a las municipalidades es pilar fundamental para la ejecucion
presupuestaria de proyectos en beneficio de la poblacién, cabe indicar que en muchos
casos no siempre son ejecutados de acuerdo a lo programado; sin embargo, se logro
ejecutar de manera eficiente el proyecto ya mencionado.

Con el propdsito de desarrollar la investigacion, se dividié en los siguientes
capitulos:

Capitulo I: Se da a conocer la introduccion acerca de la investigacion del tema
gestion del proceso administrativo y ejecucion presupuestal, determindndose los
objetivos y fundamentando su justificacion para el desarrollo de la investigacion.

Capitulo I1: Se detalla la revision de los antecedentes, el marco teérico y

conceptual, los cuales vienen a ser soporte tedrico para el desarrollo de la investigacion.
15
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Capitulo I11: Se define la metodologia, los instrumentos pertinentes, la
poblacion y muestra, entre otras caracteristicas de importancia del &mbito de estudio.

Capitulo 1V: Se detallan los resultados y la discusion de los mismos, producto
del anélisis de cada objetivo que se propuso; finalmente se presentan las conclusiones,

recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos de los datos obtenidos.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para Aliaga (2012) “La crianza de ovinos en el Per( tiene una gran importancia
econdémica y social, por ende, es sustento economico de familias campesinas”(p.21); asi
mismo, segun la Municipalidad Provincial de Melgar (2022), recientemente en el
distrito de Ayaviri provincia de Melgar, la produccion de ganado ovino esta resaltando,
ya que anteriormente estaba en segundo plano ante la crianza de vacunos, con bajos
rendimientos en carne y lana, debido a la escasa disponibilidad de forraje y a la limitada
fuente de agua, también habia limitada capacitacion de productores, entre otros.

Al ejecutarse el proyecto Mejoramiento de capacidades productivas y
competitivas en crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021, estan siendo beneficiadas
los pobladores de las comunidades pertenecientes al distrito de Ayaviri; ademas cabe
recalcar que Melgar es la capital ganadera del Perd, es decir que, como capital ganadera,
se debe de aprobar mas proyectos en beneficio de la poblacidn que se dedica a la crianza
de ganado ovino, vacuno u otros.

Para Chiavenato (2006) “La administracion es un fendmeno en el mundo actual,
ya que cada organizacion requiere tomar decisiones, coordinacion de actividades,
direccion de personas, evaluacion del desempefio en base a las metas planteadas por una
organizacion” (p.13). Por ende, es de gran importancia la gestion del proceso

administrativo para lograr mecanismos y técnicas que ayuden a implementarlos en el

16
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sector publico, y sean més eficientes los proyectos que se ejecuten para el beneficio de
la poblacion.

Para el MEF (2021) La ejecucion presupuestal es un instrumento de gestion de
las instituciones publicas del Perd, para alcanzar las metas de cobertura con equidad,
eficacia y eficiencia de las instituciones publicas, para administrar sus recursos de
manera eficiente y eficaz, y lograr resultados a favor de la poblacion, puesto que la
gestion del proceso administrativo es fundamental para que las instituciones puedan
obtener altos niveles de productividad, calidad y competitividad.

Por ende, en el proyecto Mejoramiento de las capacidades productivas y
competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021, se analizara el proceso
de la gestion administrativa y la gestion presupuestal, para identificar las causas o

problemas que pudieron presentarse durante la ejecucion del mencionado proyecto.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

En consideracion al acapite anterior es que, se plantea la siguiente problematica

mediante las siguientes interrogantes que se presentan a continuacion.

1.2.1. Problema General

¢Coémo es la gestion del proceso administrativo y la ejecucion
presupuestal en el proyecto Mejoramiento de las capacidades productivas y

competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021?

1.2.2. Problemas Especificos

- ¢Como es la gestion del proceso administrativo en el proyecto
Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la

crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021?
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- ¢Como es la ejecucion presupuestal en el proyecto Mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-
Puno, 2020-2021?

- ¢Como se puede mejorar la gestion del proceso administrativo y la
ejecucion presupuestal en el proyecto Mejoramiento de las capacidades
productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-

20217

1.3.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de la investigacion se plantearon las siguientes hipdtesis que

se presentan a continuacion.

1.3.1. Hipdtesis General

La gestion del proceso administrativo y la ejecucion presupuestal son
medianas con el cumplimiento de metas y objetivos del proyecto Mejoramiento
de las capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-

Puno, 2020-2021.

1.3.2. Hipotesis Especificas

- Lagestion del proceso administrativo en el proyecto Mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-
Puno, es regular, 2020-2021.

- La ejecucion presupuestal en el proyecto Mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-

Puno, es regular, 2020-2021.
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1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

“En la actualidad la administracion estd resaltando, debido a que las
organizaciones o empresas requieren de toma de decisiones, coordinaciones, direccion
de personas, control de desempefio en base a objetivos” (Chiavenato, 2006).

La importancia de la ejecucion presupuestaria en el sector publico radica en el
analisis y evaluacion continua de acuerdo a las obras y/o proyectos ejecutados. Por lo
tanto, el trabajo de investigacién se justifica en la medida que al analizar la gestion del
proceso administrativo y la ejecucion presupuestal en el proyecto: Mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-
2021, permitira identificar problemas, o dificultades, que repercuten en la ejecucion del
proyecto mencionado y consecuentemente en detrimento de la poblacion beneficiaria y
ademas adoptar cursos de accion que rectifiguen o contrarresten las debilidades
reveladas.

Justificacion Economica, el trabajo de investigacion tiene por objetivo analizar
la gestién del proceso administrativo y la ejecucién presupuestal, como resultado, a
través del andlisis del estudio del proyecto se considera que estas dos variables estan
orientadas a contribuir positivamente, como consecuencia de la ejecucién del Proyecto
mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en crianza de ovinos en
beneficio de la zona rural del distrito de Ayaviri, por lo que es imprescindible ver como
se ejecutd los gastos de la ejecucion presupuestal del proyecto ya mencionado.

Justificacion Social, el trabajo de investigacion permitird instaurar nuevas
estrategias en cada una de las etapas del proceso administrativo, asi como también en la
ejecucion presupuestal y poder ver el cumplimiento de las metas consignadas en el
proyecto en mencion y de esta manera se tendra respuestas, para posteriormente adoptar

medidas correctivas en beneficio de los beneficiarios que se dedican a la crianza de
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ovinos, por ende se podra mejorar la calidad de vida de las personas dedicadas a la
crianza de ganado ovino en el distrito de Ayaviri.

Justificacién Académica, es relevante para la investigadora, por un lado, para
desarrollar las capacidades de investigacion, por otro lado, permitird contribuir a
mejorar las investigaciones a futuro y servira como fuente de informacion para
investigaciones similares, sirviendo de referencia a futuros trabajos de investigacion; y
con ello un mejor aprovechamiento de los mismos, y permitiendo ademas el logro del
titulo de Licenciada en Administracion.

Justificacion Préctica, es relevante para futuros proyectos con caracteristicas
similares, porque con los resultados que se obtenga producto de la investigacion
contribuirdn a que se mejore la gestion de proyectos con caracteristicas similares que

estén dirigidas a las zonas rurales.

1.5.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de la investigacion se plantearon los siguientes objetivos.

1.5.1. Objetivo General

Analizar la gestion del proceso administrativo y la ejecucion presupuestal
en el proyecto Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la

crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021.

1.5.2. Objetivos Especificos

- Analizar la gestion del proceso administrativo en el proyecto
Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la

crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021.
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- Analizar la ejecucion presupuestal en el proyecto Mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-
Puno, 2020-2021.

- Proponer lineamientos orientados a mejorar la gestion del proceso
administrativo y de la ejecucién presupuestal para el proyecto
Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la

crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Los antecedentes de la investigacion son internacionales, nacionales y locales,

tal como se detalla a continuacion.
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Rodriguez et al., (2015) En su articulo de investigacion cientifica, tiene el
propdsito de analizar la gestion presupuestaria con enfoque expositivo de las
Universidades Cubanas; se aplicaron los métodos de investigacion histérico-
I6gico para conocer las caracteristicas de la administracion financiera y sus
particularidades del objeto de estudio y las condiciones apropiadas para su
aplicacion practica, y concluye que hay disminucion de retiros de financiamiento
vinculados a causales como inmovilizacién de inventarios, pagos anticipados,
etc. estas pueden impactar negativamente al logro de objetivos institucionales,
los cuales afectan la ejecucién del presupuesto.

Santana (2019) En su tesis sobre; La planificacion estratégica y la gestion
administrativa de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales de
Tungurahua, para lo cual desarrolld un instrumento de diagndstico, analisis,
reflexion y toma de decisiones con la finalidad de clarificar el trayecto que
deben seguir los Municipios en la actualidad y en un futuro, teniendo un enfoque
deductivo y exploratorio, a través de la investigacion tecnoldgica. Concluye que
la utilizacién de un modelo de planificacion estratégica éptimo permite la

medicion, control y evaluacion estratégica de los GADM de Tungurahua, ya que
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la falta de una planificacion y gestion administrativa adecuada no permiten el
cumplimiento eficiente y eficaz de las metas y proyectos concebidos por las

organizaciones, por lo que es necesario mayor exigencia en dicho cumplimiento.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

R. Yucra (2018) En su tesis, Analisis y evaluacion de la ejecucién
presupuestal y el cumplimiento de las metas programadas de la Municipalidad
Distrital de Pedro Vilca Apaza Ayrampuni — San Antonio de Putina, Periodo
2016-2017; tiene como fin; el analisis y la evaluacion de la ejecucion del
presupuesto de ingresos y gastos, por ende se plante6 como objetivo general:
definir la importancia de ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos en el
logro de metas previstas por la Municipalidad Distrital de Pedro Vilca Apaza
Ayrampuni — San Antonio de Putina, la metodologia utilizada en su desarrollo
estuvo enmarcada en los métodos: analitico, deductivo, comparativo Yy
descriptivo; y concluye, que en ambos periodos existio una deficiente capacidad
de gasto, lo que afectd negativamente en el cumplimiento de las metas
presupuestaria.

Salazar (2016) En su tesis sobre: Control interno y ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Yauli — Huancavelica 2015,
propuso determinar la relacion que existe entre el control interno y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Distrital de Yauli, teniendo como método
inductivo y de tipo descriptivo correlacional, ya que permitié estudiar la
variables tal como se da en su naturaleza, empleandose la técnica de la encuesta,
como muestra tuvo 120 personas que laboran en la mencionada Municipalidad,

de lo cual se concluyo que existe una relacion entre las dos variables en un 57%,
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lo que demuestra que existe una relacién directa y significativa entre las
variables.

Lépez (2018) En su tesis: Gestion administrativa y proceso presupuestal
en el hospital de Chancay — 2016, cuyo objetivo fue determinar la relacion que
existe entre la gestion administrativa y el proceso presupuestal, cuya
metodologia de la investigacion tiene un enfoque cuantitativo, disefio no
experimental, tipo de estudio descriptivo, transversal y correlacional, con una
muestra de 53 trabajadores del area Administrativa, la recoleccion de datos se
llevd a cabo a través de un cuestionario para la variable 1 y la variable 2, se
aplicé una prueba piloto a 30 trabajadores. Concluyéndose que existe una
moderada relacion positiva entre la gestion administrativa y la ejecucién
presupuestaria en el Hospital Chancay, frente al grado de significacion
estadistica p<0,05.

Davila (2019) En su tesis sobre: Gestion Administrativa y su relaciéon con
la ejecucién presupuestal de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo,
cuyo proposito fue determinar la relacion entre la gestion administrativa de los
funcionarios y la ejecucion presupuestal de la municipalidad en mencién, y la
metodologia fue no experimental correlacional, tuvo como muestra a 17
funcionarios publicos de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo.
Concluye que existe una relacion directa entre la gestion administrativa y la
ejecucion presupuestal.

Y. Yucra (2020) En su tesis: Analisis de la gestion administrativa y su
influencia en la ejecucion presupuestal de los proyectos en camélidos del
Instituto de Innovacion Agraria — INIA en la Regién Puno; cuyo propésito fue
determinar el nivel de influencia de la gestion administrativa en la ejecucion
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presupuestal de los proyectos en camélidos del INIA en la region de Puno, es
una investigacion de tipo bésica, nivel de investigacion descriptivo—explicativo,
con disefio no experimental, donde la poblacion esta constituida de 13 proyectos
en camélidos de la Region de Puno; la metodologia usada fue la técnica de
recoleccion de informacion directamente de los proyectos, para el procesamiento
de estos se utilizo el Excel. Para el andlisis e interpretacion se realizd la
estadistica descriptiva (frecuencias y porcentajes), y concluye que el nivel de
eficacia para el periodo 2016 y 2017 fue muy bueno y regular respectivamente,

para los periodos 2018 y 2019 fue deficiente.

2.1.3. Antecedentes Locales

Lugue (2017) En su tesis: Influencia del proceso presupuestario en la
gestion administrativa de la unidad de gestion educativa local de Azangaro-
Puno, al afio 2016, cuyo objetivo fue determinar la influencia del proceso
presupuestario en la gestion administrativa de la Unidad de Gestion Educativa
Local de Azangaro—Puno, el estudio de investigacion es descriptivo explicativo,
se utilizd la triangulacion del método cualitativo, cuantitativo, de disefio no
experimental; con una muestra de 49 trabajadores. Obteniendo como resultado
final que existe una influencia significativa y positiva entre la gestion
administrativa y las fases del proceso presupuestario; es decir influye de forma
positiva las fases del proceso presupuestario en el desempefio de la buena
gestion administrativa y que la intensidad de dicha influencia es de 85.70%.

Coacalla (2021) En su tesis sobre: La gestion administrativa y su
influencia en la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de

Paucarcolla periodo 2017 — 2018, cuyo objetivo fue determinar la influencia de
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la gestion administrativa en la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Paucarcolla periodo 2017 — 2018, el estudio fue de tipo descriptivo
de disefio no experimental y enfoque cuantitativo, en la que se utilizé los
siguientes métodos: deductivo, descriptivo y analitico, la muestra fue por
conveniencia haciendo un total de 15 personas que laboran en dicha
municipalidad, concluye que la ejecucion presupuestal de gasto de la
Municipalidad Distrital de Paucarcolla en el afio 2017 fue de 10.6% en
actividades y proyectos siendo el mas bajo en la provincia y region de Puno y asi
mismo en el 2018 la ejecucion presupuestal de gasto fue de 17.7 % en
actividades y proyectos siendo también el mas bajo de la provincia de Puno. Por
lo tanto, la gestién administrativa es deficiente y la ejecucidn presupuestal es
baja en los periodos 2017-2018.

Caceres (2018) En su tesis: Gestion del proceso de la administracion y
gestion financiera del Centro de Produccion de Bienes y Servicios Panificadora
de la Universidad Nacional del Altiplano—Puno, periodo 2016-2018; propuso
analizar la gestion del proceso de la administracion y gestion financiera del
Centro de Produccion de Bienes y Servicios Panificadora de la Universidad
Nacional del Altiplano — Puno. La metodologia aplicada para su desarrollo tiene
un enfoque cuantitativo, el disefio de investigacion es no experimental, de
alcance descriptivo, las técnicas que se utilizaron son la encuesta estructurada y
analisis documental; la poblacion y muestra esta constituida por los trabajadores
y los estados financieros del Centro de Produccion de Bienes y Servicios
Panificadora de la universidad antes mencionada y concluye que la gestion del
proceso de la administracion es regular; la gestion de la rentabilidad es
aceptable, la solvencia y liquidez son excesivas en el Centro de Produccion de
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Bienes y Servicios Panificadora de la Universidad Nacional del Altiplano —

Puno, periodo 2016 — 2018.

2.2. MARCO TEORICO

El marco tedrico se basé en la gestion del proceso administrativo y la ejecucion

presupuestal, tal como se detalla a continuacion.

2.2.1. Proceso Administrativo

Para Miinch (2010) “El proceso administrativo es una metodologia basica
para aplicar en cualquier tipo de gestion administrativa, lo cual permite al
administrador aplicar cualquier enfoque, principios y las técnicas en las
diferentes etapas del proceso administrativo, para manejar eficientemente una
organizacion” (p.27).

Por otra parte, Chiavenato (2009) dice que, “La administracion es el
proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos de una
organizacion para lograr metas de manera eficiente y efectiva” (p.3).

Para Bernal y Sierra, (2008) El proceso administrativo “comprende el
conocimiento, las herramientas y las técnicas del que hacer administrativo, y
hace referencia a los procesos de la Administracion” (p.40); para lo cual toma en
cuenta los siguientes procesos:

- Planeacion: Relacionada con el direccionamiento de las organizaciones hacia
lo que sera su futuro. Es decir que el proyecto debe estar planeado en el
expediente técnico, ya que se observa que se estructuro en tres etapas el
proyecto mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en crianza
de ovinos, el cual se va investigar, para lograr cumplir las metas junto al
lider que la esta ejecutando.
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- Organizacion: Comprende la division del trabajo por responsabilidades y
areas funcionales. Es decir que, con un buen equipo de trabajo, se debe
delegar funciones, para que haya una buena organizacién de funciones ya sea
por parte de los veterinarios o de la parte administrativa del proyecto
mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en crianza de
ovinos.

- Direccion: Se refiere a la conduccién de las personas que laboran en las
organizaciones para el logro de los objetivos previstos en la planeacion. Para
toda ejecucion de cualquier proyecto se necesita un buen lider que
direcciones a las personas que laboran dentro del proyecto, por lo tanto,
orientado a que se cumpla con los objetivos previstos.

- Control: Se refiere al proceso de evaluar y retroalimentar el desempefio de
las personas y organizaciones para el logro de sus objetivos. Comprende el
conocimiento, las herramientas y las técnicas del que hacer administrativo, y
hace referencia a los procesos de evaluacion de todo lo que se hara durante la
ejecucion del proyecto mejoramiento de capacidades productivas y
competitivas en crianza de ovinos para luego retroalimentar y posteriormente
cumplir con los objetivos planteados.

Para Cano (2017) EIl proceso administrativo es un ente social que busca
armonizar sus elementos; planeando actividades, organizar cosas, integrar
recursos, realizar tareas, ordenar y controlar resultados, procesar y generar
mecanismos de comunicacién para dar a difundir sus ideas. Por consiguiente, las
organizaciones deben de estar preparados para adaptarse eficientemente a los

cambios y exigencias de la poblacién o de la competencia en el mercado (p.24).
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Por otra parte, Koontz, (2017) “Es el proceso administrativo mediante el
cual se disefia un ambiente en el cual los individuos que laboran en un grupo,
cumplen de manera eficiente las metas que se plantean ya sea en una
organizacion o empresa” (p.5).

a) Planeacion

Segun Koontz, (2017) Consiste en seleccionar misiones y objetivos y
encaminar acciones para materializarlos. Requiere tomar decisiones, lo que
significa elegir lineas de accién entre alternativas. Hay varios tipos de planes,
desde los propositos y objetivos generales hasta las medidas méas especificas,
como pedir un tornillo especial de acero inoxidable para un instrumento o
contratar y capacitar trabajadores para la linea de montaje. No hay un plan
concreto si no se ha tomado una decision, es decir, si no se comprometen los
recursos humanos o materiales, antes de tomar una decision, todo lo que hay es
un estudio de planeacion, un analisis 0 una propuesta, no un plan verdadero (p.
31,32).

La planeacion es una de las fases mas importantes en la que se determina
el rumbo al que se dirige una organizacion o empresa, para conseguir resultados
favorables mediante un analisis del entorno, por ende, es aqui donde se definira
estrategias para minimizar riesgos y establecer bases para controlar todo lo que
se realizara durante un proyecto (Minch, 2010, p.41).

En tanto Bernal y Sierra, (2008) Afirma que “La planeacion es un
proceso que tiene la funcion de tomar decisiones para asi obtener objetivos
determinados en un futuro, es decir que implica elegir misiones, objetivos,
haciendo uso de estrategias para cumplir con los objetivos™ (p.49).

b) Organizacion
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Teniendo en cuenta a Hernandez y Palafox, (2012) Es la fase del proceso
administrativo en la que se aplican las técnicas administrativas para estructurar
una empresa u organizacion social, definiendo las funciones por éreas
sustantivas, departamentos y puesto, estableciendo la autoridad en materia de
toma de decisiones y la responsabilidad de los miembros que ocupan dichas
unidades, asi como las lineas de comunicacion formal para facilitar la
comunicacion y cooperacion de los equipos de trabajos, con la finalidad de
alcanzar los objetivos y estrategias (p.165).

Segin Cano (2017) “La organizacion es la estructuracion de las
relaciones que deben existir entre funciones, niveles y actividades que los
elementos materiales y humanos de una organizacion, con la finalidad de que los
planes y objetivos sean realizados con eficiencia” (p.53).

C) Direccion

Para Koontz (2017) La direccion consiste en influir en las personas para
que contribuyan a las metas de las organizaciones y grupos. En particular se
relaciona con el aspecto de trato personal de la administracion. Todos los
administradores estaran de acuerdo con que los problemas mas importantes
tienen que ver con la gente: sus deseos y actitudes, su comportamiento como
individuos y en grupo. Los buenos administradores también tienen que ser
lideres eficaces. Como el liderazgo requiere seguidores y los empleados siguen a
quienes les ofrecen un medio de satisfacer sus necesidades, anhelos y deseos, es
entendible que la direccibn comprenda motivacion, estilos y métodos de
liderazgo y comunicacion (p.32).

Para Chiavenato (2009) “Direccion esta orientada al desempefio de las
personas que laboran en un determinado puesto de trabajo, ya que el recurso
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humano es primordial para lograr objetivos dentro de una empresa u
organizacion” (p.285).
d) Control

Segln Chiavenato (2014): “Funcién administrativa que sigue a la
planeacion, organizacion y direccion, sirve para asegurar que los resultados de
aquello que fue paneado, organizado y dirigido se acerquen lo méas posible a los
objetivos establecidos” (p.131).

Para Bernal y Sierra, (2008): “Consiste en regular o medir las actividades
que se desarrollan dentro de una organizacion para que estas coincidan con los

objetivos establecidos en la planeacion” (p.211).

2.2.2. Ejecucion Presupuestal

En esta parte se tomara en cuenta los siguientes aspectos.

D. L. N° 1440. (2018) En el Art 33, hace constar que la ejecucion
presupuestaria, en adelante ejecucion, se inicia el 1 de enero y culmina el 31 de
diciembre de cada afio fiscal, periodo en el que se perciben los ingresos publicos
y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos
presupuestarios autorizados en las leyes anuales de presupuesto del sector
publico y sus modificaciones.

Segun el MEF. (2021), “Es la etapa del proceso presupuestario en la que
se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto de acuerdo a los

créditos presupuestarios autorizados en los presupuestos”.
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2.2.3. Presupuesto Institucional de Apertura (P1A)

El presupuesto inicial de la entidad pablica aprobado por su respectivo
titular con cargo a los créditos presupuestarios establecidos segun la ley anual de
presupuesto del sector publico para el afio fiscal respectivo. En el caso de las
empresas y organismos publicos descentralizados de los gobiernos regionales y
gobiernos locales, los créditos presupuestarios son establecidos por decreto

supremo (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).

2.2.4. Presupuesto Institucional Modificado (P1M)

“Es el presupuesto actualizado de la entidad publica a consecuencia de
las modificaciones presupuestarias, a nivel institucional y a nivel funcional
programatico, efectuadas durante el afio fiscal, a partir del PTA” (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2022).

El proyecto mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en
crianza de ovinos, se modificé en el PIM, ya que el presupuesto para este
proyecto no estaba en el presupuesto institucional de apertura, por ende, se llevd

a cabo la ejecucion de un proyecto, una vez aprobado el PIM.

2.2.5. Plan Operativo Institucional (POI)

En el Art. 71.3, sefiala que reflejan las metas presupuestarias que se
esperan alcanzar para cada ejercicio fiscal y constituyen instrumentos
administrativos que contienen procesos de desarrollo a corto plazo,
especificando las tareas necesarias para cumplir las Metas Presupuestarias
establecidas para dicho periodo, asi como la oportunidad de su ejecucion, a nivel

de cada dependencia organica (LEY N° 28411, 2004).

32

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamen

e esta tesls



[

UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

El POI, es lo que se pretende cumplir durante el afio fiscal, y es a corto
plazo, por lo que cada oficina que intervino en el Proyecto mejoramiento de
capacidades productivas y competitivas en crianza de ovinos presenta su POI,

para desarrollarlo por un periodo y esta se debe de cumplir.
2.2.6. Plan Estratégico Institucional (PEI)

Segun el CEPLAN. (2019) “Es la herramienta de gestion mas importante
para la entidad, porque define una estrategia interna para fortalecer la gestion de
mediano plazo que define la estrategia de la entidad para lograr los objetivos de
politica institucional”.

El Plan Estratégico Institucional, es una herramienta del sector publico,
ya que ayuda a cumplir con los objetivos de las Municipalidades, asi mismo
ayudo con la ejecucion del Proyecto mejoramiento de capacidades productivas y

competitivas en crianza de ovinos.
2.2.7. Ejecucion del Gasto Publico

Son el conjunto de erogaciones que, por concepto de gasto corriente,
gasto de capital y servicio de deuda, que realizan las entidades con cargo a los
créditos presupuestarios aprobados en los presupuestos respectivos, para ser
orientados a la atencion de la prestacién de servicios publicos y acciones
desarrolladas por las entidades de acuerdo a sus funciones y objetivos
institucionales (Alvarez, 2016, p.48).

Es decir que el gasto publico lo usaron para la prestacién de servicios
publicos, como es el caso del Proyecto mejoramiento de capacidades productivas
y competitivas en crianza de ovinos del que se investigd, y se ejecutaron

mediante la certificacién, compromiso, devengado y pagado.
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- Certificacion

En el Art. 41.1; indica que es una accion administrativa cuya finalidad es
garantizar que se cuenta con el crédito presupuestario disponible y libre de
afectacion, para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional
autorizado para el afio fiscal respectivo, en funcién a la Programacion del
Compromiso Anual, previo cumplimiento de las disposiciones legales vigentes
que rigen el objeto materia del compromiso (D. L. N° 1440, 2018).

Tiene la finalidad de garantizar de que se cuenta con el crédito
presupuestario disponible y libre de afectacion, para comprometer un gasto con
cargo al presupuesto institucional autorizado para el afio fiscal respectivo, en
este caso del proyecto que se esta ejecutando, previo cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes que regulen el objeto materia del compromiso.

- Compromiso

De acuerdo con el D. L. N° 1440. (2018) en el Art. 42; es un acuerdo de
realizacion de gastos previamente aprobados mediante tramites legalmente
establecidos, la realizaciobn de gastos por un importe determinado o
determinable, afectando los créditos presupuestales en el marco de los
presupuestos aprobados y las modificaciones realizadas, con sujecion al monto
certificado, y por el monto total de la obligacion correspondiente al afio fiscal.

El compromiso refleja el monto anualizado del acto administrativo o
contrato a ser atendido con cargo a los créditos presupuestarios aprobados para
un determinado afio fiscal. En consecuencia, el compromiso refleja el monto
anualizado del acto administrativo o contrato a ser atendido, con cargo al crédito
presupuestario aprobados para un determinado afio fiscal.

- Devengado
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D. L. N° 1440. (2018), refiere en el Art. 43 que “Es la obligacién de pago
luego de un gasto aprobado y comprometido. Se da previa acreditacion
documental de la entrega del bien o servicio materia del contrato”.

El devengado reconoce la obligacion de pago, previa acreditacion de la
existencia del derecho del acreedor, sobre la base del compromiso previamente
formalizado y registrado, se formaliza cuando se otorga la conformidad por parte
del &rea correspondiente y se registra en el SIAF, luego de haberse verificado el
cumplimiento, control previo revisa algunas de las siguientes condiciones, segin
corresponda:

e Recepcion satisfactoria de los bienes adquiridos.

e Efectiva prestacion de los servicios contratados.

e Cumplimiento de los términos contractuales o legales, cuando se trate de
gastos sin contraprestacion inmediata o directa.

- Pagado

Con base en el Art. 44.1; el pagado culmina el proceso de ejecucion. No
se puede realizar el pago de obligaciones no devengadas. El devengado y el pago
estan regulados de forma especifica por las normas del Sistema Nacional de
Tesoreria. El pago es regulado en forma especifica por las normas del Sistema
Nacional de Tesoreria (D. L. N° 1440, 2018).

El pago extingue, parcial o totalmente, la obligacion contraida hasta por
el monto del gasto devengado por control previo y registrado en el SIAF, con
cargo a la correspondiente especifica de gasto, cualquiera sea la fuente de
financiamiento, y cuyo efecto es indispensable que se haya recepcionado, a

través del SIAF, las autorizaciones de giro y pago correspondientes, en el caso
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de los fondos administrados y procesados a través de la Direccion Nacional de

Tesoro Publico.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

La Administracion, es el proceso de planeacion, organizacion, direccion y
control de actividades de cualquier corporativo, asi mismo comprende la coordinacion
de hombres y recursos materiales para el logro de objetivos.

Control, es el proceso de constatar las actividades que aseguren que se estan
cumpliendo como fueron planificadas y corrigiendo cualquier desviacion significativa.

Direccion, es influir a las personas para que orienten su entusiasmo hacia el
logro de objetivos de una organizacion. La direccion eficiente es determinante en la
moral de los empleados y en la productividad.

Organizacion, es la parte de la administracion que supone es establecimiento de
una estructura intencionada de los papeles que los individuos deben de desempefiar en
una empresa.

Planeacion, determina los objetivos del curso en accion y los procedimientos
requeridos para alcanzar objetivos. Establece que lo que se planea hacer se debe cumplir
para llegar al objetivo deseado.

Gestion, es la accion que se lleva a cabo para conseguir o resolver un
determinado objetivo.

Presupuesto Institucional de Apertura, es el presupuesto inicial de la entidad
publica aprobado por su respectivo Titular con cargo a los créditos presupuestarios
establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal

correspondiente.
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Presupuesto Institucional Modificado, permite el cumplimiento de los objetivos
institucionales y metas presupuestadas trazadas con las modificaciones presupuestarias,
tanto a nivel institucional como a nivel funcional programatico, efectuadas para el afio
fiscal respectivo.

Plan Operativo Institucional, es una herramienta de planificacion institucional de
corto plazo, en la que se establecen los objetivos y metas y se programan las metas
operativas y se aprueban en funcién a los techos presupuestarios que asigna el MEF.

Proyecto, implica un esfuerzo de inversion de recursos econémicos y sociales
para generar bienes, servicios y capacidades en el futuro; por ende, con la ejecucion de
un proyecto se busca beneficiar a las personas que la necesiten, estas pueden ser
econdmico financieros o sociales.

Avance Fisico, permite conocer el grado de cumplimiento de las metas
presupuestarias aprobadas en los presupuestos institucionales de las entidades dentro de
un periodo determinado.

Avance Financiero, permite conocer la evolucion de la ejecucion presupuestal de
los ingresos y gastos a un periodo determinado.

Crianza de ovinos, se concentra principalmente a nivel de pequefios productores,

basados en la alimentacion con pastos naturales en zonas altoandinas.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La investigacion se desarroll6 en la ciudad de Ayaviri el cual es la capital de la
Provincia de Melgar-Puno. El espacio geoecondémico de Melgar, se encuentra ubicado
en las zonas agroecoldgicas Altiplano o Suni, Puna Hameda, Puna Seca y Cordillera,
discurriendo en su &mbito las cuencas del rio Ramis.

La provincia de Melgar esta ubicada en la regién Noroeste de la Regién Puno,
estd considerada como region del altiplano, con presencia de especies poaceas y hierbas
de alto contenido de fibra y proteina con aptitud para la ganaderia principalmente de
vacunos y ovinos en la zona por encima de los 3900 msnm y camélidos en las zonas que
superan los 4000 msnm.

La investigacion se desarroll6 en el siguiente limite territorial:

e Regidén: Puno

e Provincia: Melgar

e Distrito: Ayaviri

El ambito de estudio lo constituye el proyecto Mejoramiento de capacidades
productivas y competitivas en crianza de ovinos del distrito de Ayaviri, ubicada en una
zona estratégica, por lo tanto, se describe asi:

- RAZON SOCIAL: Municipalidad Provincial de Melgar — Ayaviri
- GESTION: 2019-2022
- DENOMINACION: “Capital ganadera del Peru, lider en la gestion concertada del

desarrollo sostenido”.
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- RU

C: 20145614121

- DIRECCION: Jr. Tacna Nro. 562 Cercado (Frente a la Plaza de Armas)

- CO

3.2.

RREO: alcaldia@munimelgar.gob.pe

3.1.1. Descripcion del Proyecto Mejoramiento de Capacidades Productivas

y Competitivas en Crianza de Ovinos

El proyecto “Mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en
crianza de ovinos en el Distrito de Ayaviri”, fue planteada como una estrategia
de desarrollo de prioridad distrital, considerado en el plan de desarrollo
concertado a mediano y largo plazo y por haberse considerado como politica
ganadera distrital en la gestion 2019-2022 y de lucha contra la pobreza, inclusion
social y el desarrollo competitivo para el desarrollo de las poblaciones rurales
del distrito de Ayaviri. Este proyecto nace como resultado de una necesidad
sentida y por iniciativa de la poblacion y con el apoyo de la Subgerencia de
Desarrollo Agropecuario de la MPM. Es decir, con este proyecto ya mencionado
tiene el objetivo de mejorar la productividad de carne y lana en el ganado ovino
del distrito de Ayaviri, para lograr una actividad rentable y sostenible para los
productores de ovinos, ya que Melgar es denominada como la capital ganadera
del Perd, lo cual es importante de ejecucion de proyectos vinculados a la
ganaderia para que asi haya mejoras y buena produccion de ganado ovino,

vacuno, entre otros.

PERDIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion inicio con el desarrollo del proyecto de tesis para luego subirlo

a la plataforma pilar de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, debido a que la

investigadora trabajé en la Municipalidad Provincial de Melgar y vio de cerca la
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ejecucion del proyecto que se estd investigando y tenia acceso a la informacion; se
desarroll6 a partir del 10 de mayo del 2022, ya que es la fecha en que se aprobo el
proyecto que se subi6 a la plataforma pilar, posterior a la aprobacién se procedié a
ejecutar, inicialmente se buscé informacion tetrica para el proyecto de investigacion,
posterior a eso, se elaboraron los cuestionarios detenidamente ya que estas deben estar
elaboradas correctamente, todo ese proceso tomo mucho tiempo, luego se valid6 con un
experto de la Escuela Profesional de Administracién y también se elaboraron fichas
técnicas para obtener informacién, para luego procesarlas, cabe recalcar que la
investigadora tuvo la facilidad de ejecutar los cuestionarios a los colaboradores de dicho
proyecto, sin embargo tomo tiempo aplicar el cuestionario a los beneficiarios, debido a
que ellos se encuentran en zonas rurales y se les ubico poco a poco, pero finalmente se
logré a pesar de los inconvenientes de movilidad que se necesitaba para llegar a ellos y
lograr aplicar la encuesta a los beneficiarios, ya que su opinién fue imprescindible,
porque ellos son los que percibieron el desarrollo del proyecto, por ende la

investigacion tuvo esa orientacion, culminandose asi en el mes de abril de 2023.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

Para la realizacion de la investigacion se utilizaron fuentes bibliograficas
procedentes de repositorios digitales de Universidades nacionales e internacionales;
libros relacionados al tema, el expediente técnico del proyecto, informes financieros,
véase en el (ANEXO 11) y fisicos, en el (ANEXO 13), de la misma forma se obtuvo de
los cuestionarios aplicados a los colaboradores y beneficiarios del proyecto
Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas de la crianza de ovinos,

Ayaviri-Puno, 2020-2021.
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3.4.

POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

El procedimiento para determinar la poblacion y muestra de la investigacion se

dio tal como se detalla a continuacion.

3.4.1. Poblacion

Para Bernal, (2010) “Es un conjunto de todos los elementos o individuos
a los que se refiere la investigacion y debe realizarse a partir de elementos,
unidades de muestreo, alcance y tiempo” (p.160). Para la investigacion, se
determinaron dos poblaciones los cuales son proyectos pecuarios de la
Municipalidad Provincial de Melgar, de la gestion 2019-2022, que tienen las
mismas caracteristicas.
- Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la crianza de

ovinos del distrito de Ayaviri-Puno.

- Mejoramiento de las capacidades técnico productivas en la crianza de ganado

vacuno en la comunidad Condormilla Bajo del distrito de Ayaviri-Puno.

3.4.2. Muestra

Para Bernal, (2010) “Es la parte de la poblacion que se selecciona, del
cual se obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se
efectuaran la mediciéon y la observacion de las variables objeto de estudio”
(p.161). Para la investigacion, se determinaron dos muestras, ya que las personas
que intervinieron en el proyecto ya mencionado fueron los colaboradores y
beneficiarios, y se hizo una previa aplicacion del cuestionario a los
colaboradores del proyecto de Mejoramiento de las capacidades productivas y

competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021, asi mismo fue
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necesario identificar la opinion de los beneficiarios; y contrastar ambas
respuestas, para lo cual se le aplic6 un cuestionario.

Respecto a los colaboradores involucrados en el proyecto que forman
parte de la Municipalidad Provincial de Melgar, a efectos de aplicar los
cuestionarios la muestra considerada fue de tipo censal, es decir que la muestra
estuvo conformada por los 28 colaboradores, quienes formaron parte de del
proyecto de Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la
crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021.

Para el caso de la aplicacion del instrumento de investigacion a los
beneficiarios que fueron receptoras de los beneficios del proyecto Mejoramiento
de las capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-
Puno, periodos 2020-2021, se utiliz6 el método de muestreo no probabilistico
por conveniencia, basado en la posibilidad de acceso a los lugares en los que se
ubica cada uno de los beneficiarios, las cuales se encuentran geograficamente
distribuidas de manera dispersa en el Distrito de Ayaviri; y para determinar el
tamafio de muestra se aplicé la formula de muestreo para poblaciones finitas

segun Vara, (2015, p.227). Tal como sigue.
B z%.p.q.N
Cel(N—-1)+zip.gq

mn

Donde:

- Coeficiente de confianza = Z
- Universo y poblacion = N

- Probabilidad a favor = p

- Probabilidad en contra = q

- Tamafo de la muestra=n

- Error de estimaciéon = e
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Considerando un coeficiente de nivel de confianza de 1.96, una
poblacion de 1970 personas, una probabilidad a favor de 0.5, y en contra de 0.5,
y un margen de error en la estimacion de 5% (0.05) y reemplazando datos en la
formula, se tiene:

(1.96)% X 0.5 X 0.5 x 1970
n= - -
0.05% X (1970 — 1) + 1.96% X 0.5 X 0.5

n =322

Por lo tanto, el tamafio de muestra estuvo conformado por 322
beneficiarios del proyecto Mejoramiento de capacidades productivas y

competitivas en crianza de ovinos.

3.5. PROCEDIMIENTO

El procedimiento de la investigacion se dio tal como se detalla a continuacion.

3.5.1. Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacion fue de tipo cuantitativo; teniendo en
cuenta a Hernandez, (2014), este enfoque “Utiliza la recolecciéon de datos para
probar hipétesis con base en la medicién numérica y el analisis estadistico, con
la finalidad de establecer pautas de comportamiento y probar teorias”.

Por ende, en el desarrollo del trabajo de investigacion se plantearon
hip6tesis, se aplicaron instrumentos de recoleccion de datos que fueron
cuantificados y permitieron realizar mediciones y andlisis estadisticos en
Microsoft Excel, sacando promedios y frecuencias, orientados a probar aspectos
tedricos referidos al proceso de la administracion y a la ejecucion presupuestal
de proyectos; recolectdndose datos facticos mediante las fichas técnicas

aplicadas a las variables: Gestion del proceso administrativo y la ejecucion
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presupuestal; luego como parte del desarrollo de la investigacion se verificd la
validez de las hipdtesis planteadas que fueron contrastadas con los resultados
obtenidos, realizando algunos célculos estadisticos; ademas mediante este
enfoque se buscd la mayor objetividad posible, ya que entre otros, las
manifestaciones que se observaron en la investigacion, no estuvieron

influenciadas por la participacion de la investigadora.

3.5.2. Alcance de la Investigacion

Para el alcance de la investigacion se tomo en cuenta a Hernandez,
(2014) nos dice que se dividen en “disefios transeccionales exploratorios,
descriptivos y correlacionales causales; los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se somete a un
analisis” (p.155).

Por dicho motivo, el alcance descriptivo ayudo a que la investigacion
muestre con claridad las dimensiones de los sucesos de las variables de
investigacion: Gestion del proceso administrativo y la ejecucion presupuestal; y,
referidos a los procedimientos y/o actuados referidos al proyecto Mejoramiento
de las capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-

Puno, 2020-2021.

3.5.3. Disefo Estadistico

El disefio que se aplico a la investigacion es el disefio no experimental,
que, segun Hernandez, (2014) “Es la investigacion que se realiza sin manipular

deliberadamente las variables”.
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Es decir, las variables de investigacion: Gestion del Proceso
Administrativo y la Ejecucion Presupuestal, no tuvieron una variacion de forma
intencional, durante el proceso de la investigacion; puesto que solo se observo
las situaciones que se dieron en relacion a ellas, en su contexto natural, porque

estas ya sucedieron.

3.5.4. Método de la Investigacién

Se uso el método deductivo, teniendo en cuenta a Bernal (2010), que
considera que es “Un método de razonamiento, el cual consiste en tomar
conclusiones generales para obtener explicaciones particulares” (p.59), es decir
permite ir de lo conocido a lo desconocido.

Mediante este método se partié de hechos generales en el ambito tedrico
denominado la gestion del proceso administrativo, denominado el proceso de la
administracion y respecto a la ejecucion presupuestal, denominada como las
fases de la ejecucion del gasto presupuestal, se considerd el &mbito normativo
pertinente, basado en leyes, postulados entre otros; a partir de lo cual se analizd
y evalué el caso particular del proyecto Mejoramiento de las capacidades
productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno

correspondientes a los afios 2020-2021.

3.5.5. Técnicas

La encuesta: segun Bernal (2010) “Se fundamenta en un cuestionario el
cual se preparan con el objetivo de obtener informacion de las personas”.

Es decir, ayuda a medir las variables, obteniendo datos por medio de
preguntas que se realizaron dirigidos a los involucrados en el proyecto
Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la crianza de
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ovinos, Avyaviri-Puno, 2020-2021, las encuestas se aplicaron mediante
cuestionarios orientados a obtener informacion sobre el proceso de la
administracion y sobre la ejecucion presupuestaria, para posteriormente
procesarlos estadisticamente.

Anélisis de contenido: Hernandez (2014) refiere que “Es una técnica para
estudiar cualquier tipo de comunicacion de manera objetiva y sistematica, los
cuales se cuantifican mediante un analisis estadistico” (p.251).

En consecuencia, esta técnica fue de gran ayuda para el desarrollo del
proyecto Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la
crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021, de tal manera que se pudo
describir, medir y obtener la informacion requerida para desarrollar la
investigacion, como los informes del avance fisico y financiero presentados por
el &rea usuaria representada por la Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, la
revision del SIAF, MEF, entre otros documentos utilizados por el proyecto.

Para el procesamiento de la informacion se utiliz6 el programa Microsoft
Excel, por su capacidad de trabajar con grandes bases de datos y su facilidad de

uso, tal como se muestra en los ANEXOS 5,7y 9.

3.5.6. Instrumentos

Los instrumentos gque se usaran son: cuestionarios y fichas técnicas, para

medir las dos variables.
- Cuestionario: para Bernal (2010) “Es un conjunto de preguntas disefiadas para
generar datos necesarios, con el objetivo de recopilar datos del centro del

problema de investigacion”(p.250).
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El cuestionario permitid estandarizar el proceso de la recopilacion de
informacion del objeto de estudio, por ende, se elabord tres cuestionarios.

El primer cuestionario se aplicd a los colaboradores el proyecto para
evaluar la Gestidn del Proceso Administrativo, estuvo conformado por 24 items;
los items del 1 al 6 se orientan a la gestion del proceso de planeacién, los items
del 7 al 12 se refieren a la gestion del proceso de organizacion, los items del 13
al 18 hacen referencia a la gestion del proceso de direccion y los items del 19 al
24 se orientan a medir la gestion del proceso de control; cada item tuvo cinco
niveles o alternativas de respuesta, tal como se muestra en el (ANEXO 4).

El segundo cuestionario estuvo orientado a medir la Ejecucion
Presupuestal, se aplicO para evaluar y utilizar esta informacion como
complemento a la ficha técnica que se aplico a la ejecucidn presupuestaria, los
cuales cuenta con 11 items, que se aplicaron por separado es decir; se aplico a
los colaboradores que intervinieron en las fases de la ejecucién del gasto
presupuestal, como son las siguientes oficinas; los items del 1 al 2 se aplicé a la
subgerencia de Presupuesto y Modernizacién de la Gestién Publica en la que se
realiza la certificacion, los items del 3 al 5 se aplicd a la subgerencia de
Logistica en la que se realiza el compromiso, los items del 6 al 8 se aplicé a la
subgerencia de Contabilidad en la que se realiza el devengado, y los items del 9
al 11 se aplico a la subgerencia de Tesoreria en la que se realiza el pagado, cada
item tuvo cinco niveles o alternativas de respuesta, tal como se muestra en el
(ANEXO 6).

El tercer cuestionario se aplico a los beneficiarios de dicho proyecto,

cuenta con 8 items divididas en los cuatro procesos de la administracion.
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Los cuestionarios ya mencionados, cuentan con cinco niveles; cuyas
respuestas fueron de tipo cerradas y de tipologia Escala de Likert, este
instrumento nos permitié conocer el grado de conformidad de los encuestados
con respecto a la gestion del proceso administrativo y la ejecucién presupuestal,
para asi demostrar la hip6tesis planteada, tal como se muestra en el (ANEXO 8).
- Por otro lado, se elaboraron Fichas técnicas, que sirvieron para determinar si se

cumplié con la ejecucion presupuestal y se aplicd para registrar datos referidos
a la ejecucion presupuestal del proyecto “Mejoramiento de las capacidades
productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, 2020-2021.
Por ende, se usaron fichas técnicas, la ficha de avance fisico y financiero de la

ejecucion presupuestal, tal como se muestra en los (ANEXOS 10y 12).

3.6. VARIABLES

Las variables de la investigacion son las siguientes
- Gestion del Proceso Administrativo

- Ejecucion Presupuestal

3.7. ANALISIS DE RESULTADOS

Para llevar a cabo la investigacion, fue necesario validar los cuestionarios,
dirigido a los colaboradores y beneficiarios del proyecto Mejoramiento de capacidades
productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno, periodo 2021-2022,
con la finalidad de determinar el grado de conformidad de la gestion del proceso
administrativo y ejecucion presupuestal del mencionado proyecto, tal como se muestra
en el ANEXO 14.

De la misma forma el equipo de trabajo se apoyé en graficos, fichas técnicas y
férmulas que se mencionaron en el acapite anterior.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presentan los datos obtenidos mediante la aplicacion de
cuestionarios previamente elaborados y mediante el analisis documentario, se
obtuvieron un conjunto de analisis de datos e informacién obtenidas que han sido

procesados en relacion a los objetivos establecidos.

42. GESTION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO DEL PROYECTO
MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES PRODUCTIVAS Y

COMPETITIVAS EN LA CRIANZA DE OVINOS

Este andlisis se realizé para determinar la gestion del proceso administrativo de
acuerdo al grado de conformidad de los colaboradores que laboran en el proyecto
mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, la
muestra estuvo conformada por 28 colaboradores, se utilizO como instrumento un
cuestionario, el cual estuvo constituido por 24 items cuyas respuestas son de tipo
cerradas, estas se encuentran divididas en 4 partes, segun el proceso de la
administracion (planeacion, organizacion, direccion y control). Los datos se presentan
estadisticamente, se interpretan cada Tabla de manera ordenada, por ende, estas
conducen a las conclusiones y recomendaciones finales. De la misma forma se realiz
un cuestionario que consta de 8 items a 322 beneficiarios del proyecto para obtener su
opinion respecto a cdmo consideran la gestion del proceso administrativo, las que
también se dividieron en 4 grupos segun el proceso de la administracion; los datos

obtenidos se procesaron a efecto de realizar los analisis correspondientes.
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4.2.1. Proceso de gestion de la planeacion del proyecto.

Los datos analizados se consideraron a partir de la perspectiva de los
colaboradores que intervinieron en el proyecto, asi como también los datos
obtenidos de parte de las apreciaciones de los beneficiarios del proyecto, de
acuerdo a la muestra determinada y procedimiento planeado.

a) Perspectiva de los colaboradores que intervinieron en el proyecto.

Este analisis se realizd en base al cuestionario dirigido a los
colaboradores en su conjunto del proyecto, para determinar el grado de
conformidad respecto a la gestion del proceso de planeacion, estuvo constituido
por 6 items cuyas respuestas fueron de tipo cerradas. Los resultados se muestran

en la Tabla 1.

Tabla 1.
Analisis del proceso de planeacion desde la perspectiva de los colaboradores

del Proyecto.

Proceso de Planeacion-Colaboradores

Frecuencia Porcentaje

Muy disconforme 2 7%
Disconforme 10 36%
Regular 12 43%
Conforme 4 14%
Muy conforme 0 0%
TOTAL 28 100%

Nota. Resultados de GEPACPO-ANEXO 5

Segun la Tabla 1, el analisis del proceso de planeacién desde la
perspectiva de los colaboradores del proyecto, consideraron que en la gestion del
proceso de planeacion estan regularmente conforme; ya que el 43% de los

colaboradores encuestados consideraron un grado regular la gestion de este
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proceso, asi mismo, el 36% de los colaboradores encuestado consideran tener un
grado de disconformidad, es decir que en este proceso la mayoria de los
colaboradores no participaron en la elaboracion del POI, PEI y en la elaboracion
del expediente del proyecto ovinos, mientras que el otro porcentaje particip6 de
manera regular, debido a que algunos rotaron a otra oficina y volvieron.

Con respecto a este proceso, la participacion de los colaboradores en la
elaboracion del POI y PEI, es importante para que tengan conocimiento acerca
de las metas que van a cumplir en un determinado afio fiscal, ademéas no es
conveniente rotar a los colaboradores que trabajan en dicho proyecto, ya que
como resultado retrasa las metas a cumplir, debido a que ocurrieron cambios no
planeados de un momento a otro.

b) Perspectiva de los beneficiarios del proyecto

Este andlisis se realizd en base al cuestionario dirigido a los beneficiarios
del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la gestion del
proceso de planeacion, estuvo constituido por 2 items cuyas respuestas fueron de

tipo cerradas. Los resultados se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2.
Analisis de la gestion del proceso de planeacion desde la perspectiva de los
beneficiarios del Proyecto.

Proceso de la Planeacion-Beneficiarios

Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 1 0%
Disconforme 14 4%
Regular 176 55%
Conforme 74 23%
Muy conforme 57 18%
TOTAL 322 100%
Nota. Resultados de GEPABPO-ANEXO 9
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Segln la Tabla 2; el analisis del proceso de planeacién desde la
perspectiva de los beneficiarios del Proyecto, consideran que en la gestion del
proceso de planeacion es regular; ya que el 55% de los beneficiarios encuestados
consideraron un grado regular la gestion de este proceso; por otro lado, el 23%
de los beneficiarios encuestados consideraron tener un grado de conformidad; en
tal sentido se refiere a que en su mayoria los beneficiarios estan regularmente
conformes, porque no tenian conocimiento claro de las actividades que se iban a
realizar durante la ejecucién del proyecto.

Con respecto a este proceso, los beneficiarios mencionan que al inicio de
la ejecucion del proyecto no tuvieron conocimiento claro acerca de las
actividades que se iban a realizar, por ende, se debi6 informar a los beneficiarios
sobre las actividades que se realizarian durante la ejecucién, es por ese motivo
que no tuvieron la oportunidad de asistir sobre todo a las capacitaciones
iniciales.

En las tablas 1 y 2 se muestra el andlisis de la gestion del proceso de la
planeacion del proyecto, la cual permitié establecer los siguientes resultados; en
el proceso de la planeacion, se muestra un 43% de los colaboradores encuestados
muestran un grado regular, debido a inconvenientes como son la poca
participacion de los colaboradores en la elaboracion del POl y PEI, desde la
perspectiva de los beneficiarios encuestados, muestra un 55% de grado regular;
por el poco conocimiento que tenian al inicio, acerca de las actividades que se
iban a realizar durante la ejecucion del proyecto; por ende, los colaboradores y
los beneficiarios del proyecto consideran que la gestion del proceso de la

planeacion fue regular.
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4.2.2. Proceso de gestion de la organizacion del proyecto

a) Perspectiva de los colaboradores que intervinieron en el proyecto
Este analisis se realizd en base al cuestionario dirigido a los
colaboradores en su conjunto del proyecto, para determinar el grado de
conformidad respecto a la gestion del proceso de organizacion, estuvo
constituido por 6 items cuyas respuestas fueron de tipo cerradas. Los resultados

se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3.
Analisis del proceso de organizacion desde la perspectiva de los colaboradores

del Proyecto.

Proceso de Organizacién-Colaboradores

Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 0 0%
Disconforme 2 7%
Regular 9 32%
Conforme 14 50%
Muy conforme 3 11%
TOTAL 28 100%

Nota. Resultados de GEPACPO-ANEXO 5

Segun la Tabla 3; el andlisis del proceso de organizacion del proyecto,
desde la perspectiva de los colaboradores, consideraron que en la gestion del
proceso de la organizacion estan conformes; ya que el 50% de los colaboradores
encuestados consideraron tener un grado de conformidad con la gestion de este
proceso; por otro lado, el 32% de los colaboradores encuestados consideran
tener un grado regular, en tal sentido se refiere a que los colaboradores
encuestados no tenia conocimiento acerca de la actualizacion del organigrama,

ademas de que conocian los instrumentos de gestion como son el Manual de
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Organizacion y Funciones, reglamento interno, pero no se les explico de manera
clara para el cumplimiento de estos.

Al respecto de esta etapa, los colaboradores del proyecto debieron
indagar o consultar acerca de la actualizacion del organigrama, para que asi
puedan cumplir con los tramites administrativos, debido a que es indispensable
saber sus funciones para el cumplimiento de tramites administrativos y
consecuentemente lograr metas, también hacer conocimiento oportuno de los
instrumentos de gestion a los colaboradores.

b) Perspectiva de los beneficiarios del proyecto

Este andlisis se realiz6 en base al cuestionario dirigido a los beneficiarios
del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la gestion del
proceso de organizacion, estuvo constituido por 2 items cuyas respuestas fueron

de tipo cerradas. Los resultados se muestran en la Tabla 4.

Tabla 4.
Analisis de la gestion del proceso de organizacion desde la perspectiva de los

beneficiarios del Proyecto.
Proceso de la Organizacién-Beneficiarios

Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 0 0%
Disconforme 23 7%
Regular 155 48%
Conforme 143 45%
Muy conforme 1 0%
TOTAL 322 100%

Nota. Resultados de GEPABPO-ANEXO 9

Segln la Tabla 4; el analisis del proceso de organizacion desde la
perspectiva de los beneficiarios del proyecto, consideran que la gestion del

proceso de planeacion es regular; ya que el 48% de los beneficiarios encuestados
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consideraron tener un grado regular la gestion de este proceso, por otro lado, el
45% de los beneficiarios encuestados consideraron tener un grado de
conformidad; se refiere a que en las capacitaciones que impartieron a los
beneficiarios hubo inconvenientes con la coordinacion de horarios.

Con respecto a esta etapa, las capacitaciones para los beneficiarios del
proyecto debieron programarse de manera anticipada, asi mismo, debieron ser
comunicadas oportunamente, ya que tenian inconvenientes con la coordinacion
de sus horarios y no pudieron asistir a las capacitaciones que se realizaban en la
MPM.

En las Tablas 3 y 4 se muestra el analisis de la gestion del proceso de la
organizacion del proyecto, la cual permiti6 establecer los siguientes resultados;
en el proceso de la organizacion, se muestra un 50% de los colaboradores
encuestados tienen un grado de conformidad, sin embargo, desde la perspectiva
de los beneficiarios un 48% consideraron tener un grado regular; es decir que
hay una diferencia de 2% en la gestion del proceso de la organizacion, ya que los
colaboradores consideraron estar conformes debido a que no tenian
conocimiento acerca de la actualizacién del organigrama de la MPM y que no se
les explico de manera clara el MOF y reglamento interno para el cumplimiento
de estos; y los beneficiarios consideran que fue regular la gestién del proceso de
organizacion, debido a que hubo inconvenientes con las coordinaciones para las
capacitaciones de los beneficiarios, de tal manera que fue solucionado
trabajando en equipo juntamente con los colaboradores y los beneficiarios del

proyecto.
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4.2.3. Proceso de gestion de direccion del proyecto

a) Perspectiva de los colaboradores que intervinieron en el proyecto
Este analisis se realizd en base al cuestionario dirigido a los

colaboradores en su conjunto del proyecto, para determinar el grado de

conformidad respecto a la gestion del proceso de direccién, estuvo constituido

por 6 items cuyas respuestas fueron de tipo cerradas. Los resultados se muestran

en la Tabla 5.

Tabla 5.

Analisis del proceso de direccidn desde la perspectiva de los colaboradores del

Proyecto.

Proceso de Direccion-Colaboradores
Frecuencia Porcentaje

Muy disconforme 1 4%
Disconforme 4 14%
Regular 19 68%
Conforme 4 14%
Muy conforme 0 0%
TOTAL 28 100%

Nota. Resultados de GEPACPO-ANEXQO 5

Segun la Tabla 5; el analisis del proceso de direccion del proyecto, desde
la perspectiva de los colaboradores del proyecto, consideran que en la gestion
del proceso de direccidon es regular; ya que se muestra que el 68% de los
colaboradores encuestados consideraron tener un grado regular la gestion de este
proceso, por otro lado, el 14% de los colaboradores encuestados consideraron
tener un grado de disconformidad, en tal sentido se refiere a que los

colaboradores encuestados no estuvieron en constante comunicacién, no
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hubieron muchas reuniones; y el otro 14% de los colaboradores encuestados
consideran tener un grado de conformidad.

Con respecto a esta etapa, es importante programar reuniones periédicas
considerando a todos los colaboradores, para analizar la gestion que se esta
realizando en la ejecucion de dicho proyecto, ademas de que un buen lider es el
que sabe motivar, comunicarse y trabajar en equipo hacia el logro de metas.

b) Perspectiva de los beneficiarios del proyecto

Este andlisis se realizd en base al cuestionario dirigido a los beneficiarios
del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la gestion del
proceso de direccion, estuvo constituido por 2 items cuyas respuestas fueron de

tipo cerradas. Los resultados se muestran en la Tabla 6.

Tabla 6.
Analisis de la gestion del proceso de direccion desde la perspectiva de los
beneficiarios del Proyecto.

Proceso de Direccion-Beneficiarios

Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 1 1%
Disconforme 4 1%
Regular 160 50%
Conforme 156 48%
Muy conforme 1 0%
TOTAL 322 100%

Nota. Resultados de GEPABPO-ANEXO 9

Segin la Tabla 6; el analisis del proceso de direccién desde la
perspectiva de los beneficiarios del proyecto, consideraron que la gestion del
proceso de direccion es regular; ya que se muestra que el 50% de los
beneficiarios encuestados consideraron tener un grado regular la gestion de este

proceso, por otro lado, el 48% de los beneficiarios encuestados consideran tener
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un grado de conformidad; en tal sentido se refiere a que en su mayoria los
beneficiarios estan regularmente satisfechos con la direccion de la ejecucion de
dicho proyecto.

Al respecto de esta etapa, se considera que los beneficiarios congeniaron
con el nuevo lider y los colaboradores que laboraban en el proyecto, es decir,
que los beneficiarios y los colaboradores trabajaron en equipo, ademas que fue
ideal que el lider juntamente con los colaboradores que lo acompafiaba,
consideraban las iniciativas de solucién de los beneficiarios ante cualquier
obstaculo que hubo, para lograr la ejecucion del proyecto del mejor modo
posible.

En las tablas 5 y 6 se muestra el andlisis de la gestion del proceso de
direccion del proyecto, la cual permiti6 establecer los siguientes resultados; en el
proceso de la direccién, se muestra un 68% de los colaboradores encuestados
consideran tener un grado regular, por la falta de programacién de reuniones
periddicas con todos los colaboradores del proyecto para analizar la gestion que
se estd realizando, asi mismo por el cambio del lider del proyecto, desde la
perspectiva de los beneficiarios encuestados, muestra un 50% de grado regular y
un 48% estan conformes; es decir que los beneficiarios del proyecto consideran
que el lider juntamente con los colaboradores que lo acompariaban consideraron
las iniciativas de solucion de los beneficiarios ante cualquier obstaculo que
hubo, para lograr la ejecucion del proyecto; por ende, los colaboradores y los
beneficiarios del proyecto consideran que la gestion del proceso de la planeacion
fue regular, sin embargo hay otro porcentaje de beneficiarios que estan

conformes debido al cambio del lider, ya que congeniaron y trabajaron en quipo.
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4.2.4. Proceso de gestion de control del proyecto.

a) Perspectiva de los colaboradores que intervinieron en el proyecto
Este analisis se realizd en base al cuestionario dirigido a los

colaboradores en su conjunto del proyecto, para determinar el grado de

conformidad respecto a la gestion del proceso de control, estuvo constituido por

6 items cuyas respuestas fueron de tipo cerradas. Los resultados se muestran en

la Tabla 7.
Tabla 7.
Analisis del proceso de control desde la perspectiva de los colaboradores del
Proyecto.
Proceso de Control-Colaboradores
Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 1 4%
Disconforme 3 11%
Regular 13 46%
Conforme 10 36%
Muy conforme 1 4%
TOTAL 28 100%

Nota. Resultados de GEPACPO-ANEXQO 5

Segun la Tabla 7; el andlisis del proceso de control del proyecto, desde la
perspectiva de los colaboradores del proyecto, consideran que en la gestion del
proceso de control es regular; ya que se muestra que el 46% de los colaboradores
encuestados consideraron tener un grado regular la gestion de este proceso,
debido a que las actividades de control no se realizan de forma constante y la
falta de cultura de rendicion, por otro lado, el 36% de los colaboradores

encuestados consideran tener un grado de conformidad.
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Con respecto a esta etapa, es indispensable el control para verificar la
ejecucion del gasto presupuestal, es decir se deberian de realizar reuniones
periddicas para evaluar las deficiencias que hubo y dar solucién, asi mismo para
revisar los objetivos alcanzados en un determinado periodo y realizar
rendiciones de cuentas respecto a la ejecucion del gasto presupuestal del
proyecto.

b) Perspectiva de los beneficiarios del proyecto

Este anlisis se realizd en base al cuestionario dirigido a los beneficiarios
del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la gestion del
proceso de control, estuvo constituido por 2 items cuyas respuestas fueron de

tipo cerradas. Los resultados se muestran en la Tabla 8.

Tabla 8.
Analisis de la gestion del proceso de control desde la perspectiva de los

beneficiarios del Proyecto.
Proceso de Control-Beneficiarios

Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 0 0%
Disconforme 93 29%
Regular 133 41%
Conforme 96 30%
Muy conforme 0 0%
TOTAL 322 100%

Nota. Resultados de GEPABPO-ANEXO 9

Segun la Tabla 8; el analisis del proceso de control desde la perspectiva
de los beneficiarios del proyecto, consideran que la gestion del proceso de
control es regular; ya que se muestra que el 41% de los beneficiarios
encuestados consideraron tener un grado regular la gestion de este proceso, es

decir que las actividades de supervision no se realizaron como ellos esperaban;
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por otro lado, el 30% de los beneficiarios encuestados consideraron tener un
grado de conformidad, debido a que ellos si estaban presentes en dicha

supervision.

Al respecto de esta etapa, es importante que haya coordinacién entre
beneficiarios y colaboradores, ya que, a la hora de las supervisiones, muchos de

los beneficiarios no se encontraban para presenciar dichas supervisiones.

En las tablas 7 y 8 se muestra el andlisis de la gestion del proceso de
control del proyecto, la cual permitio establecer los siguientes resultados; en el
proceso de control, se muestra un 46% de los colaboradores encuestados
consideran tener un grado regular, debido a que para ellos no hay una cultura de
rendicion respecto a la ejecucion del gasto presupuestal del proyecto, ni
reuniones periodicas para la revision de los planes, por otro lado, desde la
perspectiva de los beneficiarios encuestados, muestra un 41% de grado regular;
debido a que algunos de los beneficiarios no estuvieron presentes en la
supervision y cabe recalcar que los beneficiarios debieron estar en una rendicion
de ejecucion del gasto presupuestal que se hizo de dicho proyecto, para evitar

reclamos.

4.2.5. Andlisis gestion del proceso administrativo

En esta parte se consolidaran los resultados de los cuatro acapites
anteriores, referidos de la gestion del proceso administrativo, primero se dara a
conocer el respectivo analisis de los resultados obtenidos de parte de los
colaboradores encuestados, tal como se muestra en la Tabla 9 y Figura 1y
después se dara a conocer el analisis de los resultados de los beneficiarios
encuestados, tal como se muestra en la Tabla 10 y Figura 1. Ademas, en la
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ltima parte se consolidard todos estos resultados, tanto a los colaboradores

como a los beneficiarios del proyecto.

Tabla 9.
Analisis de la gestion del proceso administrativo del Proyecto desde la
perspectiva de los colaboradores.

Gestion del Proceso Administrativo-Colaboradores

Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 1 4%
Disconforme 2 7%
Regular 17 61%
Conforme 8 29%
Muy conforme 0 0%
TOTAL 28 100%

Nota. Resultados de GEPACPO-ANEXO 5

Respecto a la gestion del proceso administrativo desde la perspectiva de
los colaboradores del proyecto es regular con un 61%, por otro lado, el 29%
considerd que estan conformes, lo cual quiere decir que la gestion del proceso
administrativo es regular debido a que tienen debilidades, tales como la no
participacion en la elaboracion del POl y PEI, la falta de actualizacion de los
colaboradores acerca del organigrama de la MPM, la falta de capacitaciones a
los colaboradores, asi mismo deberian de explicar oportunamente los
instrumentos de gestion a los colaboradores, también se debe poner mayor
atencion a la programacion de reuniones periddicas con todos los colaboradores
del proyecto, de la misma forma deberian de tener mayor cultura de rendicion de
cuentas respecto a la ejecucion del gasto presupuestal del proyecto, para cumplir

metas establecidas y dar solucion a las deficiencias que se encuentren.

62

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Tabla 10.
Analisis de la gestion del proceso administrativo desde la perspectiva de los
beneficiarios del Proyecto.

Proceso de la Gestion Administrativa-Beneficiarios

Frecuencia Porcentaje
Muy disconforme 0 0%
Disconforme 2 0.6%
Regular 216 67%
Conforme 102 32%
Muy conforme 2 0.6%
TOTAL 322 100%

Nota. Resultados de GEPABPO-ANEXO 9

Respecto a la gestion del proceso administrativo desde la perspectiva de
los beneficiarios es regular con un 67%, de la misma forma los beneficiarios
consideraron que un 32% estan conformes, debido a que al inicio de la ejecucion
del proyecto no tuvieron conocimiento claro acerca de las actividades que se
iban a realizar durante la ejecucién del proyecto, también se debe considerar
programar las capacitaciones oportunamente para los beneficiarios del proyecto,
cabe resaltar que los beneficiarios congeniaron con el nuevo lider y trabajaron en
equipo ya que consideraban las iniciativas de solucion de los beneficiarios ante
obstaculos que hubieron, para lograr la ejecucién del proyecto del mejor modo
posible, sin embargo los beneficiarios no estuvieron de acuerdo en la forma en
que se llevd las actividades de supervision del proyecto, en tal sentido se refiere

a que, algunos de los beneficiarios no presenciaron la supervision.
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Figura 1.
Analisis de la gestion del proceso administrativo del Proyecto mejoramiento de
las capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-

Puno.
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Nota. Tabla 9y 10.

En la Figura 1 se observa que tanto los colaboradores y beneficiarios
consideran como regular la gestion del proceso administrativo, con un 61% y
67% respectivamente, en consecuencia y en suma la mayoria calific6 como
regular la gestion del proceso administrativo del proyecto.

a) Consolidado total de resultados de la gestion del proceso
administrativo

Consolidado del total de resultados respecto al andlisis de la gestién del
proceso administrativo del proyecto los datos obtenidos son de los dos
instrumentos aplicados, tanto a los colaboradores como a los beneficiarios del

proyecto para su respectivo andlisis se muestra en la Tabla 11 y Figura 2.
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Tabla 11.
Analisis de la gestion del proceso administrativo desde la perspectiva de los
colaboradores y beneficiarios del Proyecto.

NIVELES COLABORADORES BENEFICIARIOS TOTAL
Frecuencia % Frecuencia % %

Muy

disconforme ' e ° % e

Disconforme 2 2% 2 1% 3%

Regular 17 18% 216 47% 65%

Conforme 8 9% 102 22% 31%

Muy conforme 0 0% 2 0% 0%

TOTAL 28 30% 322 70% 100%

Nota. Resultados de GEPACPO y GEPABPO-ANEXO 5y 9

Con la finalidad de consolidar los resultados obtenidos a la calificacion
de los colaboradores se les asignd un peso del 30%, por otro lado a los
beneficiarios se les asigno un peso del 70%, ya que los beneficiarios son los que
se encuentran en una mejor posicion para evaluar los resultados de la ejecucion
del proyecto, en términos de mejora de la calidad genética de sus ovinos,
ingresos por ventas en las ferias ganaderas de la zona y la forma en la que los
colaboradores del proyecto desarrollaron su trabajo en sus respectivas parcelas,
ademés porque se obtuvo una mayor cantidad de apreciaciones. Por ello, las
frecuencias de los cinco niveles se dividieron entre el total de colaboradores y se
multiplicaron por 30%, de la misma forma las frecuencias de los cinco niveles
de los beneficiarios, se dividieron entre el total de beneficiarios y se
multiplicaron por 70% y se obtuvo el total ponderado, y sumando ambos

porcentajes da el total. (Tabla 11).

En la siguiente Figura se ve la consolidacion del analisis de la gestion del

proceso administrativo del proyecto.
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Figura 2.
Analisis de la gestion del proceso administrativo desde la perspectiva de los
colaboradores y beneficiarios del Proyecto.
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Nota. Tabla 11.

Al respecto de la gestion del proceso administrativo, se puede ver en la
Figura 2 que muestra el resultado consolidado considerando las respuestas
obtenidas tanto de parte de los colaboradores como de los beneficiarios del
proyecto, en ella se observa que en su mayoria con un 65%, calificaron la
gestion del proceso administrativo como regular, por otro lado, en segunda
instancia el 31% estuvieron conformes con la forma en que se gestiond el
proyecto.

Lo anterior se explica, de parte de los colaboradores, que desarrollaron de
manera regular la gestion del proceso administrativo, debido a que en su mayoria
los colaboradores tenian conocimiento de lo que es la planificacion de
actividades para la ejecucion del proyecto, asi mismo conocian los instrumentos
de gestion, hubo comunicacion con el lider para el cumplimiento de actividades
del proyecto, lo cual es favorable, sin embargo se puede ver que hay un

porcentaje que dice estar disconforme, atribuido a debilidades en la capacitacién
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constante a los colaboradores, asi mismo en la explicacion oportuna de los
instrumentos de gestion, de la misma forma respecto a la rendicion de cuentas
sobre la ejecucion del gasto presupuestal del proyecto, orientadas al
cumplimiento de las metas establecidas y dar solucion a las deficiencias
detectadas; por otro lado, se explica de parte de los beneficiarios, ellos
congeniaron con el nuevo lider y trabajaron en equipo ya que consideraban las
iniciativas de solucién de los beneficiarios ante obstaculos que hubieron, para
lograr la ejecucion del proyecto del mejor modo posible, sin embargo hay cierto
porcentaje de disconformidad, por lo que, debieron considerar programar las
capacitaciones oportunamente para los beneficiarios del proyecto, asi como
también debieron coordinar las actividades de supervision del proyecto, porque
algunos beneficiarios no presenciaron la supervision y no estuvieron de acuerdo

en la forma que se realizo.

43. LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL PROYECTO
MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES PRODUCTIVAS Y

COMPETITIVAS EN LA CRIANZA DE OVINOS.

Este analisis se realizo en base a los resultados de la aplicacion del cuestionario
dirigido a los colaboradores que trabajan en la ejecucion presupuestal del proyecto, para
determinar el grado de conformidad respecto a la ejecucion presupuestal, estas se
encuentran divididas en 4 Tablas segun las fases de la ejecucion del gasto presupuestal
(certificacion, compromiso, devengado y pagado) estuvo constituido por 11 items cuyas
respuestas fueron de tipo cerradas, se aplico a los colaboradores que intervinieron en el
proceso; los items del 1 al 2 se aplicé a la oficina de Presupuesto y Modernizacién de la

Gestion Publica en la que se realiza la certificacion, los items del 3 al 5 se aplico a la
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oficina de Logistica en la que se realiza el compromiso, los items del 6 al 8 se aplicé a
la oficina de Contabilidad en la que se realiza el devengado, y los items del 9 al 11 se
aplicé a la oficina de Tesoreria en la que se realiza el pagado, cada item tuvo cinco
niveles o alternativas de respuesta, cabe indicar que este cuestionario se realiz6 para
contrastar con los datos captados a través de las fichas técnicas, es decir que los datos

obtenidos de las fichas técnicas fueron tomadas como equivalentes a los beneficiarios.

4.3.1. Analisis de las fases del gasto presupuestal

Para este analisis los datos se presentan estadisticamente, se interpretan
cada Figura de manera ordenada, por ende, estas conducen a las conclusiones y
recomendaciones finales.

a) Fases de la certificacion del proyecto.

Este andlisis se realizo en base a los resultados de la aplicacion del
cuestionario dirigido a los colaboradores que trabajan en la ejecucion
presupuestal del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la
fase de certificacion del presupuesto del proyecto mencionado, estuvo
constituido por 2 items cuyas respuestas fueron de tipo cerradas, aplicadas a la
oficina de Presupuesto y modernizacion de la gestion publica. Los resultados se

muestran en la Figura 3.
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Figura 3.
Analisis de la certificacion presupuestal del Proyecto.

20%

80%

= Muy disconforme = Disconforme = Regular = Conforme = Muy conforme

Nota. Resultados del Cuestionario EPCPO-Ofic. de Presupuesto y
modernizacion de la gestion publica-Tabla 12-ANEXO 7

Segun la Figura 3; con base en el analisis de la fase de certificacion
presupuestal del proyecto, encuentran que la certificacion presupuestal tiene un
grado de conformidad; debido a que el 80% de los colaboradores encuestados
consideran estar conformes con las certificaciones que se hicieron para la
ejecucion presupuestal del proyecto mencionado, es decir en base a las preguntas
realizadas los colaboradores afirman que hubo demoras pero que se ejecut6 con
normalidad; por otro lado, el 20% de los colaboradores encuestados estimaron

tener un grado de conformidad regular.

En cuanto a esta fase de la ejecucion del gasto presupuestal se realizé con
normalidad, pero se debe asignar mayor presupuesto debido a que es un proyecto
de gran envergadura que beneficiara a la poblacion, por otro lado, deben resolver

a tiempo los problemas con el SIAF.

b) Fase del compromiso del proyecto.
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Este analisis se realiz6 en base a los resultados de la aplicacion del
cuestionario dirigido a los colaboradores que trabajan en la ejecucion
presupuestal del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la
fase del compromiso para la aprobacion de gastos del proyecto mencionado,
estuvo constituido por 3 items cuyas respuestas fueron de tipo cerradas,

aplicadas a la oficina de Logistica. Los resultados se muestran en la Figura 4.

Figura 4.
Anélisis del compromiso del Proyecto.

40%

60%

= Muy disconforme = Disconforme = Regular = Conforme = Muy conforme

Nota. Resultados del cuestionario EPCPO-Ofic. de Logistica-Tabla 12-ANEXO
! Segun la Figura 4; al analizar la fase de compromiso del proyecto, se
encuentra que el compromiso de gastos tiene un grado de conformidad; ya que el
60% de los colaboradores encuestados consideran estar conformes con los
compromisos de gastos que se hicieron para la ejecucion presupuestal del
proyecto mencionado, es decir que hubo demoras pero que se dio con
normalidad; por otro lado, el 40% de los colaboradores encuestados consideran
tener un grado de conformidad regular.

En cuanto a esta fase de la ejecucion del gasto presupuestal, se requiere

solucionar a tiempo los problemas con el internet ya que afecta al

70

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

funcionamiento del SIAF y con el SIGA, ademas de que hubo dificultades con
las cotizaciones, por lo que el residente del proyecto debié realizar
correctamente las especificaciones técnicas de los bienes solicitados para la
implementacién del proyecto, asi como el colaborador que realiza los
compromisos, debe actualizarse con los clasificadores de gasto, porque se
cometieron errores en los clasificadores al momento de comprometer, o en todo
caso se debe de capacitar al colaborador que realiza los compromisos.

C) Fase del devengado del proyecto.

Este analisis se realizd en base a los resultados de la aplicacion del
cuestionario dirigido a los colaboradores que trabajan en la ejecucion
presupuestal del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la
etapa del devengado para la realizacién de obligacion de pago del proyecto
mencionado, estuvo constituido por 3 items cuyas respuestas fueron de tipo
cerradas, aplicadas a la oficina de Contabilidad. Los resultados se muestran en la

Figura 5.

Figura 5.
Analisis del devengado del Proyecto.

25%

75%

= Muy disconforme = Disconforme = Regular = Conforme = Muy conforme

Nota. Resultados del cuestionario EPCPO-Ofic. de Contabilidad-Tabla 12-
ANEXO 7
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Segun la Figura 5; con base al andlisis de la fase del devengado del
proyecto, encontraron que el devengado tiene un grado de conformidad regular;
ya que el 75% de los colaboradores encuestados consideran tener un grado
regular con los devengados que se realizaron para la ejecucion presupuestal del
mencionado proyecto para la obligacion de pago de los gastos incurridos, es
decir que de acuerdo a las preguntas realizadas los colaboradores consideran que
hubo demoras, pero que se llevo a cabo con normalidad; por otro lado, el 25% de

los colaboradores consideran tener un grado de conformidad.

En esta fase de la ejecucion del gasto presupuestal nuevamente se
encontré problemas con el SIAF, debido a que hubo fallas en el sistema, y estas
deben solucionarse a tiempo, ademas de que hubo dificultades con los
expedientes que llegaban a control previo para su respectivo devengado, ya sea
por penalidades a los proveedores o por errores de algunos colaboradores que
laboran en la fase del compromiso, ya que al comprometer, los errores mas
usuales fueron con los clasificadores de gasto, o habia casos en la que no
enviaban el expediente con la aprobacion del compromiso correspondiente, lo
cual ocasiona retrasos al momento de devengar y esta retorna a la oficina de

logistica para la subsanacién correspondiente.

d) Fase del pagado del proyecto.

Este analisis se realizd en base a los resultados de la aplicacion del
cuestionario dirigido a los colaboradores que trabaja en la ejecucién presupuestal
del proyecto, para determinar el grado de conformidad respecto a la etapa del

pagado para la extincién del monto reconocido del proyecto mencionado, estuvo
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constituido por 3 items cuyas respuestas fueron de tipo cerradas, aplicadas a la

oficina de Tesoreria. Los resultados se muestran en la Figura 6.

Figura 6.
Analisis del pagado del Proyecto.

14%

72%

= Muy disconforme = Disconforme = Regular  Conforme = Muy conforme

Nota. Resultados del Cuestionario EPCPO-Ofic. de Tesoreria-Tabla 12-ANEXO
7

Segun la Figura 6; con base al andlisis de la fase del pagado del proyecto,
encuentran que el pagado muestra un grado regular; porque el 72% de los
colaboradores encuestados consideran que fue regular la fase de pagado en la
ejecucion presupuestal del proyecto mencionado, es decir que hubo atrasos, pero
se dio con normalidad; por otro lado, el 14% de los colaboradores encuestados
consideran que estan conformes; por otro lado, el otro 14% de los colaboradores
encuestados consideran estar muy disconformes.

En esta fase de la ejecucion del gasto presupuestal, se presentaron
nuevamente problemas con los pagos a los proveedores en el SIAF, debido a que
hubo fallas de internet en el sistema, ademas de que hubo dificultades con los
expedientes que tenian penalidades, ya que, estas no cumplieron el contrato
establecido, asi mismo hubo demoras en los pagos de obligaciones reconocidas y

con obligaciones no devengados, ya que no se puede pagar lo que no se
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devengo, por lo que, luego fueron pagados con las regularizaciones

correspondientes.

e) Consolidado de la Ejecucion del gasto presupuestal del proyecto
desde la perspectiva de los colaboradores.

Consolidado del total de resultados respecto al analisis de la ejecucion
presupuestal del proyecto, los datos obtenidos son del instrumento aplicado, a
los colaboradores que trabajan en las oficinas de Presupuesto y modernizacion
de la gestion publica, Logistica, Contabilidad y Tesoreria, para su respectivo

analisis se muestra en la Tabla 12.

Tabla 12.
Analisis de la ejecucion presupuestal desde la perspectiva de los colaboradores
del Proyecto.

EJECUCION PRESUPUESTAL

CERTIFICACION COMPROMISO DEVENGADO PAGADO TOTAL

Frecuencia %  Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %

Muy
) 0 0% 0 0% 0 0% 1 14% 4%
disconforme
Disconforme 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0%
Regular 1 20% 2 40% 3 7% 1 72% 51%
Conforme 4 80% 3 60% 1 25% 5 14% 45%
Muy

0% 0 0% 0 0 0 0% 0%
conforme
TOTAL 5 100% 5 100% 4 100% 7 100% 100%

Nota. Anédlisis de los resultados del cuestionario EPCPO. ANEXO 7

En la Tabla 12, se muestran el analisis de la ejecucion de los gastos
presupuestados del proyecto, como resultados se obtuvieron lo siguiente; en la
fase de la certificacion presupuestal, el 80% de los colaboradores encuestados
consideran tener un grado de conformidad, asi mismo en la fase del compromiso
el 60% de los colaboradores encuestados consideran tener un grado de
conformidad. En el analisis de la etapa de devengado, el 75% de los
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colaboradores encuestados estiman tener un grado de conformidad regular. En el
analisis de la etapa del pagado el 72% de los colaboradores encuestados estiman
tener un grado regular; y como resultado total nos da que el 51% de los
colaboradores indican que es regular, debido a que hubo retrasos por errores del
SIAF, ademas de que hubo proveedores que tenian penalidades, a los cuales no
se les podia realizar el girado, ya que estas demoraban, pero posteriormente se

regularizo.

4.3.2. Nivel de eficacia de la ejecucidn presupuestal del proyecto

Para evaluar el nivel de eficacia de la ejecucion presupuestal de gastos
del proyecto, se efectud una ficha técnica para la organizacion de datos y asi
determinar si se realizd una adecuada ejecucion presupuestal, para tal caso se
medird de acuerdo a la Directiva N° 005-2012-EF/50.01; el cual permitira
asignar un rango y una calificacion, con la finalidad de precisar como se dio la
ejecucion presupuestal del proyecto ya mencionado. La escala mediante el cual
se calificara el nivel de desempefio de eficacia es segun el Ministerio de

Economia y Finanzas, tal como se muestra a la Tabla 13.

Tabla 13.

Escala de calificacion de desempefio de eficacia.
RANGO CALIFICACION
1.00-0.95 MUY BUENO
0.94-0.90 BUENO
0.89-0.85 REGULAR
0.84-0.00 DEFICIENTE

Nota. Directiva N° 005 -2012-Ef/50.01

4.3.2.1. Ejecucion financiera y fisica del 2020 del proyecto
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Este anélisis se realizo en base a los datos analizados del reporte
SIAF contrastando con la pagina de consulta amigable del Ministerio de
Economia y Finanzas, asi mismo de los informes mensuales del proyecto.
a) Anélisis de la ejecucion financiera
En esta parte se analizara la ejecucion financiera periodo 2020 del
proyecto (VER ANEXO 11) que pertenece a la Municipalidad Provincial
de Melgar-Ayaviri. Los resultados se muestran en la Tabla 14.

Tabla 14.
Analisis de la ejecucidn financiera 2020 del Proyecto mejoramiento de
las capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos,

Ayaviri-Puno.
EJECUCION FINANCIERA 2020
GASTO
FUENTE DE
MESES
FINANCIAMIENTO PIM (S/.) % (ESJ}I;CUTADO %
ENERO 0.00 -
FEBRERO 0.00 -
MARZO 23,166.19 0.07
ABRIL 13,540.00 0.04
MAYO 12,400.00 0.04
Fondo de
. JUNIO 18,437.40 0.06
Compensacion 313,750.00 100%
o JULIO 18,252.60 0.06
Municipal
AGOSTO 5,497.00 0.02
SETIEMBRE 24,828.20 0.08
OCTUBRE 38,180.00 0.12
NOVIEMBRE 60,091.20 0.19
DICIEMBRE 95,614.30 0.30
TOTAL 313,750.00 100% 310,006.89 99%

Nota. Reporte SIAF del proyecto de la MPM y Consulta amigable del
MEF-Anexo 11

Segun la Tabla 14, del analisis de la ejecucion financiera del
proyecto en el afio 2020, se identificd que la ejecucion financiera fue
muy buena; porque demuestra que el cumplimiento del presupuesto fue

del 99% de ejecucion presupuestal, lo que significa que se logrdé un
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devengado de S/. 310,006.89, resulta también que en enero y febrero no
se llevo a cabo la ejecucion financiera, debido a que en dichos meses se
presentaron los requerimientos de personal y de materiales para la
ejecucion del mencionado proyecto; sin embargo, hubo retrasos con el
tramite administrativo de penalidades de las empresas proveedoras al
proyecto, pero que posteriormente se regularizo y se logré la ejecucion.
b) Andlisis de la ejecucion fisica

Este andlisis se realiz6 en base a los datos analizados de los
informes mensuales (VER ANEXO 13) del residente del proyecto que
pertenece a la Municipalidad Provincial de Melgar-Ayaviri. Los
resultados se muestran en la Tabla 15.
Tabla 15.

Analisis de la ejecucion fisica 2020 del Proyecto mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-

Puno.
EJECUCION FIiSICA 2020
GASTO
FUENTE DE
FINANCIAMIENTO ~ MESES COSTO % EJECUTADO
DIRECTO (Sl
ENERO 77,666.21 0.15
FEBRERO 15,597.82 0.03
MARZO 21,531.63 0.04
ABRIL 7,523.47 0.01
MAYO 12,171.65 0.02
Fondo de
) JUNIO 16,260.83 0.03
Compensacion 530,004.63 100%
o JULIO 23,053.95  0.04
Municipal
AGOSTO 41,366.26 0.08
SETIEMBRE 13,090.24 0.02
OCTUBRE 11,503.50 0.02
NOVIEMBRE 62,945.52 0.12
DICIEMBRE 227,293.55  0.43
TOTAL 530,004.63 100% 530,004.63 100%

Nota. Resultados de la ficha técnica- Anexo 13
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Segun la Tabla 15; el andlisis de la ejecucion fisica del afio 2020
del proyecto, se identifico que la ejecucidn fisica fue muy buena; porque
muestra el 100% de ejecucién fisica, lo que significa que se logro
avanzar con la ejecucion fisica, asi mismo se muestra que en el mes de

diciembre tuvo una mayor ejecucion con un 43%.

Figura 7.
Analisis de la ejecucidn financiera y fisica 2020 del proyecto.
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FINANCIERA FISICA
Nota. Tabla 14y 15

En la Figura 7 del analisis de la ejecucion presupuestal, se dio una
muy buena ejecucion financiera (99%) y fisica (100%) en el afio 2020;
por ende, segun la escala de eficiencia podemos decir que la ejecucién

del gasto presupuestal fue muy buena para el afio 2020.

4.3.2.2. Ejecucion financieray fisica 2021 del proyecto
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Este anélisis se realizo en base a los datos analizados del reporte

SIAF contrastando con la pagina de consulta amigable del Ministerio de
Economia y Finanzas, asi mismo de los informes mensuales del proyecto.
a) Anélisis de la ejecucion financiera

En esta parte se analizara la ejecucion financiera periodo 2021 del
proyecto (VER ANEXO 11) que pertenece a la Municipalidad Provincial
de Melgar-Ayaviri. Los resultados se muestran en la Tabla 16.
Tabla 16.

Analisis de la ejecucion financiera 2021 del Proyecto mejoramiento de
las capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos,

Ayaviri-Puno.
EJECUCION FINANCIERA 2021
GASTO
FUENTE DE
MESES EJECUTADO
FINANCIAMIENTO PIM (S/.) % (1) %
ENERO 0.00 0
FEBRERO 59740 0.17
MARZO 33,200.00 0.09
ABRIL 16,045.00 0.05
MAYO 14,411.30 0.04
Fondo de
. JUNIO 48,888.40 0.14
Compensacion 349,882.00 100%
o JULIO 5,138.70 0.01
Municipal
AGOSTO 6,218.10 0.02
SETIEMBRE 52,836.29 0.15
OCTUBRE 5,622.60 0.02
NOVIEMBRE 17,375.00 0.05
DICIEMBRE 84,061.90 0.24
TOTAL 349,882.00 100% 343,537.29 98%

Nota. Reporte SIAF del proyecto de la MPM y Consulta amigable del
MEF-Anexo 11

Segun la Tabla 16; analizando la ejecucion financiera del
proyecto en el afio 2021, se muestra que la ejecucion presupuestal fue del
98%, lo que significa que se logr6 un devengado de S/. 343,537.29,
resulta ademas que no hubo ejecucion financiera en enero, debido a que
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en esos meses se realizaron los requerimientos de personal y materiales
para la ejecucion del mencionado proyecto; sin embargo, hubo retrasos
con el trdmite administrativo de penalidades de las empresas proveedoras
al proyecto, pero que posteriormente se regularizo y se logrd la
ejecucion.
b) Andlisis de la ejecucion fisica

Este analisis se realiz6 en base a los datos analizados de los
informes de mensuales del residente del proyecto que pertenece a la
Municipalidad Provincial de Melgar-Ayaviri. Los resultados se muestran
en la Tabla 17.

Tabla 17.
Analisis de la ejecucidn fisica 2021 del Proyecto mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-

Puno.
EJECUCION FISICA 2021
GASTO
FUENTE DE
MESES COSTO EJECUTADO
FINANCIAMIENTO % %
DIRECTO (1))
ENERO 16,760.76 0.06
FEBRERO 9,432.64 0.04
MARZO 34,463.49 0.13
ABRIL 26,619.28 0.10
MAYO 12,440.29 0.05
Fondo de
. JUNIO 30,630.06 0.11
Compensacion 268,353.36 100%
o JULIO 17,143.52 0.06
Municipal
AGOSTO 21,479.94 0.08
SETIEMBRE 48,975.55 0.18
OCTUBRE 14,854.46 0.06
NOVIEMBRE 11,389.75 0.04
DICIEMBRE 24,163.62 0.09
TOTAL 268,353.36 100% 268,353.36  100%

Nota. Resultados de la ficha técnica- Anexo 13
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Segln la Tabla 17, el andlisis de la ejecucion fisica del afio 2021
del proyecto, se identifico que la ejecucion fisica fue muy buena; ya que
la ejecucion fisica fue del 100%, lo cual quiere decir que se logré avanzar

con la ejecucién fisica del proyecto ya mencionado.

Figura 8.
Analisis de la ejecucion financiera y fisica 2021 del proyecto.
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Nota. Tablas 16 y 17.

En la Figura 8, del analisis de la ejecucion presupuestal del
proyecto, se dio una muy buena ejecucion financiera (98%) y fisica
(100%) en el afio 2021; por ende, segun la escala de calificacion de
eficiencia hubo una muy buena ejecucion de gasto presupuestal en el afio

2021.
4.3.2.3. Andlisis de la ejecucién financiera y fisica 2020-2021

Consolidado del total de resultados respecto al analisis de la

ejecucion financiera y fisica, los datos obtenidos son de las fichas
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técnicas, los cuales equivalen a los beneficiarios del proyecto, para su

respectivo analisis se muestra en la Figura 9.

Figura 9.
Analisis de la ejecucion financiera y fisica del Proyecto.

EJECUCION FINANCIERA EJECUCION FISICA

100%
95%
85%
75%
65%
55%
45%
35%
25%

m2020 m2021

Nota. Tabla 14,15,16 y 17

En la Figura 9 se muestra el analisis de la ejecucion financiera y
fisica del proyecto, la cual permitio establecer los siguientes resultados;
en el afio fiscal 2020 se tuvo el 99% de ejecucidn financiera y un 100%
de ejecucidn fisica. Asi mismo en el afio fiscal 2021 se tuvo el 98% de
ejecucion financiera y un 100% de ejecucion fisica, lo cual es una muy
buena ejecucidn, excepto que hubo deficiencias con el tramite
administrativo para las regularizaciones con las empresas proveedoras
que tenian penalidades por incumplimiento del contrato, pero que
posteriormente se soluciond. Sin embargo, se puede ver que la ejecucién
financiera es menor a la ejecucion fisica del proyecto, esto se debe a que

el monto gastado en la ejecucion del proyecto fue menor a lo
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presupuestado en los afos 2020 y 2021, lo cual refleja una muy buena

ejecucion financiera y fisica del proyecto.

4.3.2.4. Consolidado de ejecucidén presupuestal y aplicacion de las

fases del gasto presupuestal

Consolidado del total de resultados respecto al analisis de la
ejecucion presupuestal del proyecto los datos obtenidos son de los dos
instrumentos aplicados, la encuesta aplicada a los colaboradores, y las
fichas técnicas aplicadas a los datos obtenidos de los reportes SIAF y de
los informes mensuales del proyecto para su respectivo analisis.

Al respecto de la ejecucion presupuestal, considerando las
respuestas obtenidas tanto de parte de los colaboradores y de los datos
analizados de la ejecucion financiera y fisica, se observa que en su
mayoria con un 51%, calificaron la ejecucion presupuestal como regular,
por otro lado, en segunda instancia el 45% consideraron estar conformes
con la ejecucion presupuestal, también la ejecucion financiera y fisica en
los afios 2020 fue del 99% y 100%; y en el afio 2021 fue del 98% y
100%, lo cual quiere decir que hubo una muy buena ejecucidn
presupuestal.

Lo anterior se explica, que desarrollaron de manera regular la
ejecucion presupuestal, debido a que en su mayoria los colaboradores
tenian conocimiento de sus funciones en cada una de las oficinas, asi
mismo algunos indicaron estar conformes con la ejecucion del proyecto,
por lo que los colaboradores realizaron bien su trabajo, sin embargo hay

un cierto porcentaje que estd muy disconforme, esto a causa de los
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problemas técnicos del SIAF y porque el personal necesitaba
capacitacion para realizar sus actividades dentro de la oficina; y a pesar
de esos problemas se logré una muy buena ejecucion presupuestal del
proyecto, cabe resaltar que en ambos afios la ejecucion financiera es
menor a la ejecucion fisica, esto se debe a que el monto gastado en la
ejecucion del proyecto fue menor a lo presupuestado en los afios 2020 y
2021, es decir que para el siguiente afio hubo un saldo de balance, lo cual
refleja una muy buena ejecucion financiera y fisica del proyecto durante
esos dos afios. Ademas, este proyecto culmino en el afio 2022 con una
ejecucion financiera del 93.8% y una ejecucion fisica del 100%, lo que
indica que de todo el presupuesto asignado al proyecto aln hay saldo por
ejecutar, sin embargo, el proyecto esté en cierre. Es asi que la ejecucion
presupuestal del proyecto tuvo una muy buena ejecucién presupuestal,
con un grado regular del procedimiento del trdmite administrativo, ya que
se encontré fallas técnicas con el SIAF y problemas de velocidad del
internet, de la misma forma hubo errores cometidos por los
colaboradores, las cuales se solucionaron rapidamente para seguir con la
ejecucion del proyecto, es decir que estos problemas no repercutieron
mucho, logrando asi buenos resultados, con una muy buena ejecucion

presupuestal.
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4.4,

LINEAMIENTOS ORIENTADOS A MEJORAR LA GESTION DEL
PROCESO ADMINISTRATIVO Y LA EJECUCION PRESUPUESTAL
DEL PROYECTO MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES
PRODUCTIVAS Y COMPETITIVAS EN LA CRIANZA DE OVINOS.

Luego de haber analizado los resultados de cada uno de nuestros objetivos

planteados previamente en el trabajo de investigacion; A continuacion, se propone

algunas alternativas que permitan mejorar la gestion del proceso administrativo y

ejecucion presupuestal del proyecto mejoramiento de las capacidades productivas y

compet

itivas en la crianza de ovinos, se traducen de la siguiente forma.

4.4.1. Lineamientos para la mejora del proceso administrativo

a) Proceso de planeacion:

De acuerdo con los resultados de la Tabla 1, hay un 7% de los
colaboradores encuestados que indicaron estar muy disconformes y un 36% de
los colaboradores indicaron estar disconformes, por ende, se deberia desarrollar
mayor participacion de los colaboradores en la elaboracion del POI, PEI, para el
cumplimiento de las metas del proyecto y obtener buenos resultados en un
determinado afo fiscal, ya que muchos de los colaboradores no fueron participes
de dicha elaboracion, de la misma forma en la Tabla 2, hay un 4% de los
beneficiarios que indicaron estar disconformes, por ende, para los beneficiarios,
los colaboradores tenian que informar mas acerca de las actividades que se
realizaron al inicio del proyecto, de la misma forma, coordinar sobre las
capacitaciones para que todos los beneficiarios asistan a las capacitaciones

respecto a la crianza de ovinos.
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De acuerdo con Bernal y Sierra, (2008), “La planeacion esté relacionada
con el direccionamiento de las organizaciones hacia lo que serd su futuro”, es
por eso que para lograr buenos resultados de debe planificar los objetivos con
todos los colaboradores en conjunto y encaminar acciones para materializarlos, y
para el cumplimiento de ello, los colaboradores deben de participar en la
elaboracion tanto en el POl y PEI de la entidad en la que va trabajar para lograr
ejecutar un proyecto con la debida planificacion. Ademas, para la elaboracion
del POl y PEI, deberian de estar participando los interesados, es decir los
beneficiarios deberian de participar para futuros proyectos, que se plantean en el
presupuesto participativo y ahi deben de participar, pero usualmente no lo hacen
debido a que:

Marticorena (2020), refiere que la Subgerente de Participacion Vecinal
del Distrito de Lurin, Sra. Cristina Nonalaya Venturo, que mucha gente no quiso
participar en los presupuestos participativos, ya que un vecino para asistir a un
taller participativo deja actividades personales para dedicarle tiempo y esfuerzo,
a pesar de eso no recibe buena informacion y lo tratan mal, por lo que es légico
que para el afo siguiente nadie quiera inscribirse.

Teniendo en cuenta a la Ley del Sistema Nacional de Presupuesto, Art.
71.2 menciona que “para lograr objetivos y metas estas deben estar en su POI, es
decir que dentro de este instrumento esta expresado cuantificadamente y
sistematica los gastos que se atenderan durante el afio”, por lo que para lograr las
metas y objetivos deben de estar plasmados en el POl y PEI, para lograr ejecutar
un proyecto y lograr buenos resultados.

b) Proceso de organizacion:
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De acuerdo con los resultados de la Tabla 3, hay un 7% de los
colaboradores encuestados que consideraron estar disconformes, por ende, se
deberia mejorar el trabajo en equipo, se debe delegar funciones, para que haya
una buena organizacion de funciones ya sea por parte de los colaboradores o por
el mismo encargado, para lograr cumplir con los objetivos; de la misma forma
en la Tabla 4, hay un 7% de los beneficiarios que indicaron estar disconformes,
por ende, al programar las capacitaciones oportunamente para los beneficiarios
del proyecto, evitaban inconvenientes con la coordinacion de horarios para que
los beneficiarios asistan a las capacitaciones que se realizaban en la
Municipalidad Provincial de Melgar; por ende las capacitaciones debieron darlas
en las comunidades para evitar problemas, porque muchos de los beneficiarios
viven en lugares alejados y no cuentan con tiempo, 0 quizas estas capacitaciones
debieron ser organizadas en los dias de comercio del lugar, ya que asi se dan
tiempo los beneficiarios.

Desde el punto de vista de Cano (2017) “La organizacion es la
estructuracion de las relaciones que deben existir entre funciones, niveles y
actividades que los elementos materiales y humanos de una organizacion, con la
finalidad de que los planes y objetivos sean realizados con eficiencia”(p.53), es
por eso que se debe facilitar la comunicacion y cooperacion del trabajo en
equipo para alcanzar objetivos tomando decisiones responsables, asi mismo se
debe dar una induccién al nuevo personal que ingresa a trabajar para que se
integre facilmente con sus compafieros de trabajo y tener un comienzo
productivo, cabe indicar que no deben realizar cambios repentinos del personal
que labora, en vista de que en reiteradas ocasiones hubieron cambios del
personal lo cual afecta a la ejecucion del proyecto.
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Directiva N°001, (2010), refiere que “La organizacion de proyectos debe
permitir desarrollar y mantener una estructura de trabajo flexible y coordinada,
en la que todos sus miembros tengan el mismo objetivo para lograr el éxito del
proyecto”, es decir que en conjunto deben de trabajar en equipo para lograr
metas respetando y teniendo conocimiento de la organizacion del proyecto, de la
misma forma, deben de trabajar mas coordinadamente juntamente con los
beneficiarios, ademas debieron coordinar los horarios de las capacitaciones que
se dieron a los beneficiarios, en si los colaboradores deben ser flexibles
adecuandose a la situacion en la que se encuentren los beneficiarios.

Asi mismo, se propone un flujograma para los trdmites administrativos
que se realizan al ejecutar proyectos similares, mediante las fases del gasto

presupuestal, tal como se muestra en la siguiente figura.
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c) Proceso de direccion:

De acuerdo con los resultados de la Tabla 5, hay un 4% de los
colaboradores encuestados que indicaron estar muy disconformes y un 14%
indicaron estar disconforme, por ende, para toda ejecucién de cualquier proyecto
se necesita un buen lider que direccione a las personas que laboran dentro del
proyecto, realizdndose periddicamente reuniones con todos los colaboradores del
proyecto con el fin de analizar la gestion de los procesos de la administracion,
ademas en este proyecto se cambi6 al lider y a pesar de que el nuevo lider tuvo
inconvenientes con algunos tramites, congenio facilmente con los beneficiarios;
y en la Tabla 6, hay un 1% de los beneficiarios que indica estar muy
disconforme y otro 1% de los beneficiarios que indican estar disconformes, por
lo que para ellos, el anterior lider no llenaba sus expectativas, sin embargo con el
nuevo lider congeniaron y trabajaron en quipo.

Desde el punto de vista de Koontz y Weihrich, (2007), la direccion
consiste en influir en las personas para que contribuyan a las metas de las
organizaciones y grupos, es por eso que con el cambio del nuevo lider hubieron
cambios con reuniones frecuentes para que asi se puedan dar solucion a los
problemas que pudieron haber ya sean administrativos u operativos relacionadas
al ambiente de trabajo, de la misma forma el lider debe incentivar motivar a sus
colaboradores y beneficiarios para trabajar en equipo y lograr los mejores
resultados posibles en beneficio de la mejora de calidad de vida del beneficiario.

Directiva N°001, (2010), refiere que el proceso de direccion “incluye
labores de ejecucion propiamente dichas, desarrollando tareas planificadas con
los recursos asignados al proyecto a fin de lograr los entregables del mismo”, es
decir que el lider del proyecto en conjunto con los beneficiarios y colaboradores,
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tienen que trabajar en equipo haciendo buen uso de los recursos asignados y
realizando reuniones periddicas para lograr objetivos, y es asi que mejoré con
los cambios el nuevo lider, aplicando el trabajo en equipo.

d) Proceso de control:

De acuerdo con los resultados de la Tabla 7, hay un 4% de los
colaboradores encuestados que expresaron estar muy disconformes y un 11%
expresaron estar disconformes, por ende, se debe realizar mayor control
periddicamente, es decir debe de haber una rendicion de cuentas de la ejecucion
del gasto presupuestal, para el cumplimiento de metas del proyecto, asi mismo
se deben realizar con la participacion de los 6rganos superiores y la participacion
de los beneficiarios, asi mismo en la Tabla 8, hay un 29% de los beneficiarios
que consideraron estar disconformes, ya que, algunos de los beneficiarios no
presenciaron la supervision de los ovinos inseminados, asi mismo se propone
que los beneficiarios asistan a las reuniones de rendicion de ejecucion del gasto
presupuestal que se hizo de dicho proyecto, para que no haya problemas mas
adelante con reclamos u otros.

Teniendo en cuenta a Chiavenato (2006), “Funcién administrativa que
sirve para asegurar que los resultados de aquello que fue planeado, organizado y
dirigido se acerquen lo més posible a los objetivos establecidos”, hace referencia
a los procesos de evaluacion de todo lo que se hizo durante la ejecucion del
proyecto para luego retroalimentar y posteriormente cumplir con los objetivos
planteados, asi mismo, las rendiciones de cuentas se deben de realizar por lo
menos trimestralmente en pequefias reuniones para que asi los beneficiarios se
enteren de los gastos que se estan haciendo en la ejecucion presupuestal de dicho
proyecto, sin embargo con la pandemia del COVID-19 no se logré dichas
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reuniones, empero, para futuros proyectos las reuniones deben de realizarse
trimestralmente tanto para retroalimentar problemas que pudieran ocurrir y para
comunicar los gastos que se realizaron mediante la rendicion de cuentas.

Como afirma la Directiva N°001, (2010), el control “Se ejecutan labores
de monitoreo y control a través de todo el ciclo de vida del proyecto asegurado
que este se desarrolle dentro de los criterios de costo, tiempo, alcance y calidad
definidas”, es decir que durante el proyecto debieron de monitorear los avances
oportunamente coordinando horarios tanto los beneficiarios y colaboradores para
lograr mejores resultados. Incluso deben realizarse reuniones en las zonas rurales
para que se les facilite asistir a los beneficiarios con su capacitacion en ovinos y

respecto a la rendicion de cuentas.

4.4.2. Lineamientos para la mejora de la ejecucion presupuestal

Los lineamientos propuestos para la ejecucion del gasto publico en sus
cuatro fases son:
a) Certificacion

De acuerdo con los resultados de la Tabla 12, hay un 20% de los
colaboradores encuestados que indica un grado regular la ejecucion de esta fase
del gasto presupuestal, por lo que se debe a las fallas técnicas de internet y a las
fallas en el sistema para la aprobacion de la certificacion en el SIAF, por lo que
deben de procurar solucionar lo mas rapido posible contratando un internet de
alta velocidad para seguir con el trdmite correspondiente.

Citando al (D. L. N° 1440, 2018), la certificacion garantiza el crédito
presupuestario disponible, por ende, para esta etapa se propone que al solicitar la

certificacion por parte del residente del proyecto debe ver prioridades para tal
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certificacion presupuestal, ya que al certificarse un monto, ya estd a
disponibilidad del proyecto para su respectivo uso.
b) Compromiso

De acuerdo con los resultados de la Tabla 12, hay un 40% de los
colaboradores encuestados que indica un grado regular la ejecucion de esta fase
del gasto presupuestal, esto se debe a las fallas técnicas de internet y a las fallas
en el sistema para la aprobacion del compromiso en el SIAF, por lo que deben
de procurar solucionar lo més rapido posible contratando un internet de alta
velocidad para seguir con el trdmite correspondiente, ademas que uno de los
colaboradores que realizaba los compromisos de los gastos, no realizaba bien su
trabajo en el SIGA y SIAF, entonces se deberia contratar a personal mas
capacitado.

Como plantea el D. L. N° 1440 (2018), es un acuerdo de realizacion de
gastos previamente aprobados mediante tramites legalmente establecidos, por
ende, al realizar el compromiso se debe tener en cuenta la cantidad certificada
para que se realice con normalidad los gastos y posteriormente realizar contratos
con los proveedores, por lo que, se debid realizar correctamente las
especificaciones técnicas de los bienes solicitados para la implementacién del
proyecto.

C) Devengado

De acuerdo con los resultados de la Tabla 12, hay un 75% de los
colaboradores encuestados que indica un grado regular la ejecucion de esta fase
del gasto presupuestal, esto se debe a las fallas técnicas de internet y a las fallas
en el sistema para la aprobacion del devengado en el SIAF, y estas deben
solucionarse a tiempo contratando un internet de alta velocidad, ademas de que
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hubo dificultades con los expedientes que llegaban a control previo para su
respectivo devengado, ya sea por penalidades a los proveedores o por errores de
algunos colaboradores que laboran en la fase del compromiso, por ende antes de
enviar los documentos de la oficina de logistica hacia la oficina de contabilidad
deben de revisar bien el orden de los documentos y con la respectiva aprobacion
del compromiso, para que no ocasione retrasos al momento de devengar, porque
esta puede retornar a la oficina de logistica para la subsanacion correspondiente.

Teniendo en cuenta el D. L. N° 1440 (2018), es la obligacién de pago
luego de un gasto aprobado y comprometido, por ende, se propone que se realice
con una revision exhausta de los expedientes que vienen, ya que estas
usualmente tienen errores, por ende, la unidad de control previo debe revisar,
porque se encontrd penalidades hacia los proveedores o por errores de algunos
colaboradores que laboran en la fase del compromiso y habia casos en la que no
enviaban el expediente con la aprobacion del compromiso correspondiente, lo
cual ocasiona retrasos al momento de devengar y esta retorna a la oficina de
logistica para la subsanacién correspondiente.
d) Pagado

De acuerdo con los resultados de la Tabla 12, hay un 14% de los
colaboradores encuestados que indican estar muy disconformes con la ejecucion
de esta fase del gasto presupuestal, debido a que se presentaron nuevamente
problemas con los pagos a los proveedores en el SIAF, debido a que hubo fallas
en el sistema por el tema de internet, ademéas de que hubo dificultades con los
expedientes que tenian penalidades, por ende, deberian de solucionar lo més
répido posible las fallas en el SIAF contratando un internet de alta velocidad,
para no perjudicar a los colaboradores que laboran en el proyecto y a los
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proveedores, de la misma forma hubo demoras en los pagos de obligaciones
reconocidas y con obligaciones no devengados, ya que no se puede pagar lo que
no se devengo, por lo que luego fueron pagados con las regularizaciones
correspondientes.

Teniendo en cuenta el D. L. N° 1440 (2018), con el pagado culmina el
proceso de ejecucion, ademas no se puede realizar el pago de obligaciones no
devengadas, por ende, se propone que ya no se debe pagar en efectivo a los
colaboradores que ganan un monto menos al sueldo minimo legal que estan en
hojas de pago y debe de pagarse en sus respectivas cuentas bancarias y deberian
solucionar lo mas pronto posible los problemas con los proveedores que tenian
penalidades.

En relacion a toda la ejecucion presupuestal del proyecto, los
colaboradores indicaron que hubieron demoras con el SIAF, entonces se propone
la rapida solucién de fallas del SIAF, de la misma forma contratar personal mas
capacitado, ademas la ejecucion de gasto presupuestal se realiz6 de muy buena
manera, por lo que se propone que se sigan ejecutando en su 100% la ejecucién
presupuestal, tanto ejecucion financiera y ejecucion fisica al 100% en proyectos

y con mas cultura de rendicion de cuentas para lograr las metas requeridas.

45. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Para la demostracion de la hipdtesis se elaboré una tabla de medicién para el
grado de conformidad de la gestién administrativa, de la misma forma se elabor6é una
tabla de medicion para el grado de conformidad para la ejecucion presupuestal y

también para medir el grado de eficacia de la ejecucidn presupuestal.
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4.5.1. Contrastacion de la hipétesis especifica 1

En la primera hipotesis se planted: “La gestion del proceso
administrativo del proyecto Mejoramiento de las capacidades productivas y
competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno es regular, 2020-2021".

Segun los resultados obtenidos en las tablas analizadas anteriormente, al
analizar la gestion del proceso Administrativo del proyecto Mejoramiento de las
capacidades productivas y competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno es
regular, tal como sefiala en la Tabla 11, hay un 65% de colaboradores y
beneficiarios que indican un grado regular la gestion del proceso administrativo;
respecto a la gestion del proceso de planeacion consideran tener un grado de
conformidad regular segin los colaboradores encuestados con el 43% vy
beneficiarios encuestados con el 55%, sin embargo hay un bajo porcentaje en la
participacién de la elaboracion del Plan Operativo Institucional (POI), del Plan
Estratégico Institucional (PEI) y en la elaboracion del proyecto ovinos, por otro
lado, en el proceso de la organizacion consideran estar conformes segun los
colaboradores encuestados con un 50% Yy segun los beneficiarios encuestados
consideraron un grado regular con el 48%, demostrando que hay instrumentos de
gestion que no conocen algunos de los colaboradores, y que al inicio no se les
explico de manera clara. Con respecto al proceso de direccion consideran tener
un grado regular segun los colaboradores encuestados con el 68% y beneficiarios
encuestados con el 50%, sin embargo, los colaboradores encuestados no estan en
constante comunicacion ni hay muchas reuniones, ademas que los colaboradores
encuestados tienen contrato por locacion de servicio. Finalmente, en el proceso
de control consideran tener un grado de conformidad regular segun los

colaboradores encuestados con el 46% Yy los beneficiarios encuestados con el
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41%, sin embargo, existen deficiencias de cultura de rendicion de cuentas de la
ejecucion presupuestaria. Por ende, la gestion del proceso administrativo del
proyecto mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en la crianza
de ovinos es regular, se verifico la validez de la primera hipdtesis especifica por

lo que se acepta como valida.

4.5.2. Contrastacion con la hipétesis especifica 2

En la segunda hipotesis se planted: “La ejecucion presupuestal del
proyecto Mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas en la
crianza de ovinos, Ayaviri-Puno es regular, 2020-2021".

Segun los resultados obtenidos en las tablas analizadas anteriormente, al
analizar la ejecucion presupuestal segun las encuestas realizadas a los
colaboradores del proyecto Mejoramiento de las capacidades productivas y
competitivas en la crianza de ovinos, Ayaviri-Puno es regular con un 51%;
respecto a la fase de certificacion consideran estar conformes segun los
colaboradores encuestados con el 80%, de la misma forma en la fase del
compromiso consideran estar conformes segun los colaboradores encuestados
con el 60%. Con respecto a la etapa del devengado consideran tener un grado de
conformidad regular segun los colaboradores encuestados con el 75%.
Finalmente, en la etapa del pagado consideran tener un grado regular segun los
colaboradores encuestados con el 72%, sin embargo, hubo deficiencias con el
Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), ya que el sistema
fallaba por momentos, asi mismo, hubo problemas con la fase del pagado a los
proveedores que tenian penalidades por incumplimiento de contrato. De la

misma forma al revisar la documentacion correspondiente se observa segun la
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4.6.

ficha técnica ubicada en las Tablas 14 y 15 hubo una ejecucion financiera del
99% y una ejecucion fisica del 100% en el afio fiscal 2020; y en las Tablas 16 y
17 para el afio fiscal 2021 hubo una ejecucion financiera del 98% y una
ejecucion fisica del 100%. Por ende, teniendo en cuenta la Tabla 13, en la cual
indica la escala de calificacion de desempefio de eficacia muy buena, entonces,
la ejecucion presupuestal del proyecto fue regular con los tramites de las fases de
la ejecucion del gasto presupuestal del proyecto y con una muy buena eficacia de
ejecucion presupuestal, se verifico la validez de la segunda hipotesis especifica

por lo que se acepta como vélida.

4.5.3. Contrastacion de la hipotesis general

La hipdtesis se contrasta en base a las anteriores hipotesis, es por ello que
al ser una hipotesis general y la congregacion de las dos hipotesis especificas al
haber sido aceptadas; esta hipétesis también es aceptada como valida. Por ello se

ha aceptado la validez de la presente hipdtesis general.

DISCUSION

Considerando los antecedentes citados en el acépite 2.1 de la investigacion se

considerara a continuacion algunos de ellos en base a la mayor afinidad del tema tratado

y result

ados obtenidos en cada uno de ellos:

Segun el trabajo de investigacion de Caceres, (2018) en el que aborda el tema

de “gestion del proceso de la administracion y gestion financiera del centro de

produccién de bienes y servicios panificadora de la Universidad Nacional del

Altiplano”; el principal resultado a que arriba y que es a fin al trabajo de investigacion,

esta referido a que en el proceso de planificacion, el 28.6%, indicaron tener un grado

regular, estos resultados indican que muestran que tienen planes viables y objetivos

98

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamen

e esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

acordes a las actividades que realizan; en el proceso de organizacion el 24.8% indicaron
que tienen un grado de conformidad regular, estos resultados muestran que se cuenta
con los instrumentos de gestion, asimismo el personal tiene conocimiento de sus
funciones y los objetivos organizacionales; en el proceso de direccion, el 34.3% tienen
un grado de conformidad regular, es decir existen deficiencias en la direccion de las
acciones del equipo de trabajo de acuerdo al plan; y en el proceso de control el 30.0%
del personal encuestado tienen un grado de conformidad regular, este resultado indica
que existe evaluaciones periddicas sobre el cumplimiento de las metas y objetivos los
objetivos alcanzados del CPBS; sin embargo, existen problemas respecto al adecuado
manejo de informacidn en las distintas areas y que no existe una cultura de rendicion de
cuentas, estos no son informados acerca de la ejecucion del presupuesto y de los
resultados alcanzados al finalizar el periodo. Por otro lado, el autor en su investigacion
Coacalla, (2021) “La gestién administrativa y su influencia en la ejecucion presupuestal
de la Municipalidad de Paucarcolla periodo 2017 — 2018, concluye que la ejecucion
presupuestal para el afio 2017 fue de 10.6% en actividades y proyectos siendo el mas
bajo en la provincia y region de Puno y asi mismo en el 2018 la ejecucién presupuestal
de gasto fue de 17.7% en actividades y proyectos siendo también el mas bajo de la
provincia de Puno. Por lo tanto, la gestion administrativa es deficiente y la ejecucion
presupuestal es baja.

Respecto a la Gestion del proceso administrativo del proyecto mejoramiento de
capacidades productivas y competitivas en crianza de ovinos: distrito de Ayaviri - Puno
2020-2021, se identifico que, en el proceso de planificacion, el 43% de los
colaboradores y el 55% de los beneficiarios encuestados indicaron tener un grado de
conformidad regular. Estos resultados muestran que tienen planes y objetivos acordes a
las actividades que se planearon para el logro de cumplimiento de metas; sin embargo,
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no hubo participacion de los colaboradores en la elaboracion del Plan Operativo
Institucional (POI), del Plan Estratégico Institucional (PEI) y en la elaboracion del
proyecto ovinos; de la misma forma en el proceso de organizacion se identificd que el
50% de los colaboradores encuestados consideran estar conformes y el 48% de los
beneficiarios consideran tener un grado regular, ya que los resultados muestran que se
cuenta con los instrumentos de gestion, sin embargo, no se les explico de manera clara a
los colaboradores sus funciones y los objetivos organizacionales; en el proceso de
direccion, el 68% de los colaboradores y el 50% de los beneficiarios encuestados
consideran que tienen un grado de conformidad regular; sin embargo, existen problemas
administrativos y operaciones relacionados con el ambiente de trabajo, existen
deficiencias en la direccion de las acciones del equipo de trabajo de acuerdo al plan; en
el proceso de control, se observa que el 46% de los colaboradores y el 41% de los
beneficiarios encuestados consideran que tienen un grado de conformidad regular. Este
resultado indica que existe evaluaciones periddicas sobre el cumplimiento de las metas;
sin embargo, existen problemas respecto al adecuado manejo de informacion en las
distintas areas y que no existe una cultura de rendicién de cuentas de la ejecucion
presupuestal. Por otro lado, a pesar de los problemas que se observaron tras el analisis
de los resultados se logré culminar con éxito el proyecto y esta mejorara la calidad de
vida de los beneficiarios que se dedican a la crianza de ganado ovino.

Con los resultados expuestos de la gestion del proceso administrativo del
proyecto mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en crianza de ovinos:
distrito de Ayaviri - Puno 2020-2021, se tiene un Plan Operativo Institucional y un Plan
Estratégico Institucional Actualizado, cuentan con un organigrama estructural
actualizado, de la misma forma los documentos de gestidn estan acorde con la actividad
que realizan; hubo deficiencias en la gestion del proceso de direccion, debido al cambio
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ﬂ. UNIVERSIDAD

del lider, pero el nuevo lider congenio facilmente con todos los que intervinieron en el
proyecto; y se realiza el andlisis periodico del avance presupuestal, sin embargo existe
deficiencias con la cultura de rendicion de cuentas de la ejecucion presupuestal.

La gestion del proceso administrativo en el Centro de Produccion de Bienes y
Servicios Panificadora de la Universidad Nacional del Altiplano, se asemeja a los
resultados expuestos en el capitulo 3 de la investigacion ya mencionada, respecto a la
gestion administrativa, con un indicador de conformidad regular; sin embargo en la
gestion administrativa y su influencia en la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
de Paucarcolla periodo 2017 — 2018, sus resultados muestran una deficiente gestion
administrativa por lo que repercutio en su ejecucion presupuestal.

Considerando a Y. Yucra (2020) En su tesis: Andlisis de la gestion
administrativa y su influencia en la ejecucion presupuestal de los proyectos en
camélidos del Instituto de Innovacion Agraria — INIA en la Region Puno, sus resultados
obtenidos para programacion e incidencia de la ejecucién presupuestal fueron 75.78%,
71.05%, 87.72%, 91.43%, 83.81%, 75.59% con un nivel de eficacia de ejecucion de
gasto segun rango de calificacion del MEF fue 0.98, 0.86, 0.70 y 0.48 para los afios
2016, 2017, 2018 y 2019 respectivamente, concluyéndose, que el nivel de eficacia para
el periodo 2016 y 2017 fue muy bueno y regular respectivamente, para los periodos
2018 y 2019 fue deficiente; por otro lado el autor R. Yucra (2018) “Anadlisis y
evaluacion de la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de las metas programadas de
la municipalidad distrital de Pedro Vilca Apaza Ayrampuni — San Antonio de Putina,
Periodo 2016 — 2017”; llego a la conclusion de que permitié evidenciar que en ambos
periodos existié una deficiente capacidad de gasto, lo que afectd negativamente en el

cumplimiento de las metas de ejecucion presupuestaria.
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Respecto a la ejecucion presupuestal del proyecto mejoramiento de capacidades
productivas y competitivas en crianza de ovinos: distrito de Ayaviri - Puno 2020-2021,
se identifico que, en la fase de certificacion, el 80% de los colaboradores encuestados
consideran estar conformes, de la misma forma en la fase del compromiso consideran
estar conformes con el 60% de los colaboradores encuestados, en la fase del devengado,
el 75% de los colaboradores encuestados consideran que tienen un grado de
conformidad regular; sin embargo, el 25% de los colaboradores encuestados estan
conformes debido a que solo hubo problemas de demoras en el tramite administrativo,
en la fase del pagado, se observa que el 72% de los colaboradores encuestados
consideran que tienen un grado regular, este resultado indica que hubo problemas con
las empresas proveedoras que tenian penalidades por el no cumplimiento del contrato,
pero que estas se regularizaron posteriormente. Por otro lado, segin el andlisis
documental y las fichas técnicas, la ejecucion presupuestal se dio con muy buena
eficacia ya que en el afio 2020 se tuvo una ejecucién financiera de un 99% y una
ejecucion fisica del 100%, lo cual indica una buena ejecucion presupuestal y en el afio
2021 se tuvo una ejecucion financiera del 98% y una ejecucion fisica del 100% lo cual
indica que hubo una muy buena ejecucion presupuestal. Finalmente podemos decir que
los resultados de cuestionario y del anélisis documental y evaluacion de la ficha técnica
que, hubo una muy buena eficacia en la ejecucion presupuestal, sin embargo, hubo
retrasos en el tramite administrativo de las fases de la ejecucion del gasto presupuestal.

Con los resultados expuestos de la ejecucion presupuestal del proyecto
mejoramiento de capacidades productivas y competitivas en crianza de ovinos: distrito
de Ayaviri - Puno 2020-2021, se ejecuté eficazmente, ya que lograron cumplir lo que se
propusieron para cumplir con las metas del proyecto, sin embargo, hubo deficiencias
con el tramite administrativo de las fases del gasto presupuestal; ya que hubo demoras,
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sobre todo en la etapa de devengado, es decir que en la unidad de control previo se vio
que los expedientes que llegaban no estaban correctamente comprometidos y se
tuvieron que regresar los documentos al &rea de logistica para su respectiva
regularizacion; por otro lado en la fase pagado hubo deficiencias con las empresas
proveedoras debido a que algunas tenian penalidades por el no cumplimiento del
contrato, pero que posteriormente se regularizo. La ejecucién presupuestal de los
proyectos en camélidos del Instituto de Innovacion Agraria — INIA en la Regién Puno,
se asemeja a los resultados expuestos en el capitulo 3 de la investigacion ya
mencionada, respecto a la ejecucidn presupuestal que se realizd con efectividad; sin
embargo, en el analisis de la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de las metas
programadas de la municipalidad distrital de Pedro Vilca Apaza Ayrampuni — San
Antonio de Putina, Periodo 2016 — 2017”; existié una deficiente capacidad de gasto, lo

que afectd negativamente en el cumplimiento de las metas de ejecucion presupuestaria.
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V. CONCLUSIONES

Sobre la base de los objetivos, el analisis y discusion de los resultados obtenidos

y la contratacion de la hipotesis, se llegd a las siguientes conclusiones:

- PRIMERA: La gestion del proceso administrativo segun los colaboradores y
beneficiarios es regular con el 65%, por otro lado, en segunda instancia el 31%
consideraron estar conformes con la gestion del proceso administrativo; sin
embargo, debieron de explicar oportunamente los instrumentos de gestion a los
colaboradores, de la misma forma deberian de tener mayor cultura de rendicién de
cuentas respecto a la ejecucion del gasto presupuestal del proyecto, para cumplir
con las metas establecidas y dar solucion a las deficiencias que se encuentren; por
otro lado los beneficiarios indicaron que congeniaron facilmente con el nuevo lider
y trabajaron en equipo ya que consideraban las iniciativas de solucion de los
beneficiarios ante obstaculos que hubieron, para lograr la ejecucion del proyecto del

mejor modo posible.

- SEGUNDA: La ejecucion presupuestal es regular con un 51%, asi mismo con una
muy buena eficacia de ejecucion presupuestal, ya que en el afio fiscal 2020 tuvo
una ejecucion financiera del 99% y una ejecucion fisica del 100%, de la misma
forma en el afio fiscal 2021 tuvo una ejecucion financiera del 98% y una ejecucion
fisica del 100%; por lo que los colaboradores realizaron bien su trabajo, sin
embargo hay un cierto porcentaje que esta muy disconforme, esto a causa de los
problemas técnicos del SIAF y porque el personal necesitaba capacitacion para
realizar sus actividades dentro de la oficina; y a pesar de esos problemas se logré
una muy buena ejecucion presupuestal del proyecto, cabe resaltar que en ambos

afios la ejecucion financiera es menor a la ejecucion fisica, esto se debe a que el
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monto gastado en la ejecucion del proyecto fue menor a lo presupuestado en los
afios 2020 y 2021, es decir que para el siguiente afio hubo un saldo de balance, lo
cual refleja una muy buena ejecucion financiera y fisica del proyecto durante esos

dos afios.

- TERCERA: A partir de los resultados de los objetivos especificos 1 y 2, de las
referencias tedricas, se propuso lineamientos que coadyuven a la mejora de la
gestion del proceso de la administracion y la ejecucion presupuestal del proyecto
mejoramiento de las capacidades productivas y competitivas de la crianza de ovinos
de la Municipalidad Provincial de Melgar, asi mismo, estas propuestas de mejora
puedan ayudar a futuros proyectos dirigidos a la poblacion que se dedica a la

crianza de ganado ovino u otros.
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V1. RECOMENDACIONES

- PRIMERA: Al Sr. Alcalde, se recomienda mayor control en las actividades
desarrolladas por los proyectos que se ejecuten a favor de la poblacion rural, ya
sean parecidas al proyecto ovinos 0 vacunos, entre otros, con el propoésito de
cumplir con el fin de estos, de la misma forma estos proyectos puedan contribuir
con la mejora de la calidad de vida de los pobladores dedicados a la crianza de

ovinos u otros; asi mismo contribuir con el desarrollo de la investigacion.

- SEGUNDA: A los Sres. Alcaldes en el futuro, que tomaran el mando de la
Municipalidad Provincial de Melgar-Ayaviri, considerar propuestas de proyectos en
el presupuesto participativo a favor de la poblacion rural, asi mismo, estos deben
contar con el personal adecuado que tenga la capacitacion acorde a lo que se
requiere, de la misma forma para elaborar proyectos en favor de la poblacion y
mejorar la calidad de vida, se debe considerar medidas correctivas necesarias
referentes a la participacion del personal contratado en la elaboracion del POI,
igualmente se debe contar con el personal que tenga un buen manejo de
informacién en las distintas areas con la finalidad de mejorar la gestion de
proyectos en beneficio de la poblacién que se dedica a la crianza de ganado ovino y
proponer estrategias que conlleven a superar situaciones para el cumplimiento de la

ejecucion presupuestal de los proyectos similares en un futuro.

-  TERCERA: Realizar evaluaciones y analisis periddicas de los avances de la
ejecucion presupuestal, con las coordinaciones respectivas para no ocasionar
inconvenientes entre los beneficiarios y el personal que labora en dichos proyectos

similares, aplicando los lineamientos de mejora que se propuso, de igual forma se
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recomienda organizar méas ferias ganaderas para que asi puedan los pobladores

vender el ganado mejorado a otros ganaderos.
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ANEXO 4. CUESTIONARIO GEPACPO

CUESTIONARIO DE LA GESTION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO DEL
PROYECTO MEJORAMIENTO DE CAPACIDADES PRODUCTIVAS Y
COMPETITIVAS EN CRIANZA DE OVINOS: DISTRITO DE AYAVIRI - PUNO 2020-
2021, APLICADO A LOS COLABORADORES

Objetivo:

Estimado colaborador el presente cuestionario tiene por propdsito obtener su percepcion acerca
de la gestion del proceso de la administracién del proyecto mejoramiento de capacidades
productivas y competitivas en crianza de ovinos.

Instrucciones:

La informacidn que nos proporcione es completamente CONFIDENCIAL, esto garantiza que
nadie puede identificar a la persona que ha respondido el cuestionario.

Lea cuidadosamente cada una de las interrogantes marque con una (X) la que considere
correcta; favor de responder todo el cuestionario.

Respuestas a utilizar:

1= Muy Disconforme, Nunca. 4= Conforme, casi siempre.
2= Disconforme, Casi nunca. 5= Muy Conforme, Siempre.
3= Regular, Neutral

GESTION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
N° | PLANEACION 112|3|4]|5
¢ Con que frecuencia participé en la elaboracidn del Plan Operativo Institucional?
¢Con que frecuencia participé en la elaboracién del Plan Estratégico Institucional?
¢Con que frecuencia participé en la elaboracién del Proyecto ovinos?
¢Conoce usted la vision y misién de la Municipalidad Provincial de Melgar?
¢Se elaboran por escrito planes de accion que despliegan las estrategias al resto de la
organizacion, usted participa activamente en el desarrollo de los mismos?
;Cree usted que la planificacion de actividades tiene que estar relacionadas con el
proceso presupuestal?
ORGANIZACION
¢La Municipalidad Provincial de Melgar tiene un organigrama estructural documentado,
actualizado y aprobado?
¢Conoce usted los instrumentos de gestién (Manual de Organizacién y Funciones,
reglamento interno u otros)?
¢Los instrumentos de gestion (Manual de Organizacién y Funciones, reglamento interno
u otros) fueron comunicados de manera clara para el cumplimento de estos?
¢Con respecto a la division del trabajo considera usted que estan claramente definidas las
funciones del personal del proyecto?
¢Considera usted que su trabajo estd orientado al cumplimiento de los objetivos del
proyecto?
¢Recibe usted capacitacién por parte de la Municipalidad Provincial de Melgar de
12 | acuerdo a sus funciones, para garantizar las prestaciones de servicios de calidad y
mejorar sus conocimientos?
DIRECCION
13 | ¢El estilo de liderazgo existente, ayuda al desarrollo del proyecto?
14 ¢Existen problemas administrativos y operativos relacionados con el ambiente de trabajo
en el proyecto?
¢Su jefe inmediato favorece la comunicacidn informal en funcién del cumplimiento de

g (RWIN|-

10

11

15 las actividades del proyecto?

16 ¢La comunicacion es efectiva hacia los niveles inferiores y superiores para alcanzar las
metas del proyecto?

17 ;Se realizan reun_iones pt_ariédicgs con todo el personal del proyecto para analizar el
proceso de la gestion administrativa?

18 ¢Los niveles superiores favorecen sus iniciativas y creatividad para lograr la solucion de

los problemas del proyecto?
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CONTROL

19 ¢Las actividades de control se realizan de forma constante e integrada durante la
ejecucion del proyecto?

20 ¢Se verifica que las actividades de los colaboradores se desarrollen de acuerdo a las
ordenes impartidas?

21 ;Dentro del proyecto se encuentra claramente establecido el manejo adecuado de
informacion entre el personal que labora?

29 ¢Se realizan reuniones periodicas para la revision de los planes establecidos y participan
todos los miembros y beneficiarios del proyecto?

23 ;Los objetivos alcanzados son comparados con el presupuesto asignado, participa usted
en la verificacion del nivel de cumplimento en base a lo presupuestado?

24 ¢Existe una cultura de rendicién respecto a la ejecucion del gasto presupuestal, con
caracteristicas de integridad, confiabilidad y oportunidad?

Nota. Adaptado de Caceres Mamani, Luigui Johan-Gestién del proceso de la
administracion y gestién financiera del centro de produccion de bienes y servicios
panificadora de la Universidad Nacional del Altiplano - puno, periodo 2016-2018;
Achata Castro, Mayumi-Analisis del sistema de control interno y la gestion
administrativa de la empresa operadora logistica: TRANSPORTES MIZU S.C.R.L.
Arequipa — 2019; Davila Pereyra, Jhoana-Gestion Administrativa y su relacion con la
ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2018;
Quispe Turpo, Abad-Gestion administrativa y nivel de eficiencia en las compras del
programa nacional de alimentacion escolar gali warma, unidad territorial Puno, periodo
2018.
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ANEXO 6. CUESTIONARIO EPCPO

CUESTIONARIO DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL PROYECTO
MEJORAMIENTO DE CAPACIDADES PRODUCTIVAS Y COMPETITIVAS EN
CRIANZA DE OVINOS: DISTRITO DE AYAVIRI - PUNO 2020-2021, APLICADO A
LOS COLABORADORES.

Objetivo:

Estimado colaborador el presente cuestionario tiene por propdsito obtener su percepcién acerca
de la ejecucion presupuestal del Proyecto mejoramiento de capacidades productivas y
competitivas en crianza de ovinos.

Instrucciones:

La informacion que nos proporcione es completamente CONFIDENCIAL esto garantiza que
nadie puede identificar a la persona que ha respondido el cuestionario.

Lea cuidadosamente cada una de las interrogantes marque con una (X) la que considere
correcta; favor de responder todo el cuestionario.

Respuestas a utilizar:

1= Muy Disconforme, Nunca. 4= Conforme, casi siempre.
2= Disconforme, Casi nunca. 5= Muy Conforme, Siempre.
3= Regular, Neutral

EJECUCION PRESUPUESTAL
N° | CERTIFICACION 112|3]4]5
1 | ¢Se aplicaron las normas legales establecidas en el control de la ejecucion
presupuestal del proyecto ovinos?

2 ¢Para la ejecuciéon presupuestal se han programado los gastos de acuerdo a las
necesidades y prioridades del proyecto ovinos?

COMPROMISO

3 | ¢Los montos comprometidos para realizar los gastos fueron en cantidades
suficientes, para la ejecucién del proyecto ovinos?

4 | ¢En el compromiso existieron dificultades y deficiencias en el proceso de la
ejecucion presupuestal del proyecto ovinos?

5 | ¢Se verifico que la ejecucion del compromiso guardo relacion con los calendarios de
compromisos mensuales?

DEVENGADO

6 | ¢Los procedimientos de devengados del proyecto ovinos se han ejecutado de
acuerdo a la directiva de las normativas de la Directiva Nacional del Tesoro
Publico?

7 (Al momento de devengar hubo dificultades con el Sistema Integrado de
Administracion Financiera?

8 | ¢Existieron dificultades y deficiencias en el proceso de devengado del proyecto
ovinos?

PAGADO

9 | ¢Los gastos de bienes adquiridos para la ejecucion presupuestal se realizaron de
acuerdo al plan del proyecto ovinos?

10 | ¢La ejecucion de gasto se realiz6 de acuerdo a lo programado presupuestalmente en
el proyecto ovinos?

11 | ¢Se realizaron pagos de obligaciones no devengados del proyecto ovinos?

Nota. Adaptado de Coacalla Condori, Williams-La gestion administrativa y su
influencia en la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla,
periodo 2017-2018; Davila Pereyra, Jhoana- Gestion Administrativa y su relacién con
la ejecucién presupuestal de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2018;
Lopez Huaman, Jahna Odalis-Gestion administrativa y proceso presupuestal en el
hospital de Chancay — 2016
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ANEXO 7. Resultados de la aplicacion del cuestionario EPCPO

CERTIFICACION COMPROMISO
P1 P2 TOTAL P3 P4 P5 TOTAL
El 2 5 7 E6 4 3 4 11
E2 2 5 7 E7 4 3 4 11
E3 2 5 7 E8 4 3 4 11
E4 1 5 6 E9 4 3 3 10
E5 2 5 7 E10 4 3 3 10
ITEM 2 FREC % ITEM 3 FREC %
MIN 2 |MD| O 0 MIN 3 MD 0 0
MAX 10| D 0 0 MAX 15 D 0 0
RANGO 8 R 1 20 RANGO 12 R 2 40
CATEG 5 C 4 80 CATEG 5 C 3 60
AMPLITUD |16 | MC | O 0 AMPLITUD | 24 MC 0 0
TOTAL 5 100% TOTAL 5 100%
Nota. De la pregunta 1 a la 2, fueron Nota. De la pregunta 3 a la 5, fueron
encuestados a la Oficina de encuestados a la Oficina de Logistica,
Presupuesto y Modernizacion de la los cuales fueron 5 encuestados, ya que
Gestion Publica, los cuales fueron 5 en esa oficina realizan el compromiso.
encuestados, ya que en esa oficina
realizan la certificacion.
DEVENGADO PAGADO
P6 | P7 | P8 | TOTAL P9 | P10 | P11 TOTAL
Ell 5 3 3 11 E15 1 1 1 3
E12 5 3 2 10 E16 4 4 2 10
E13 4 3 3 10 E17 4 4 1 9
El4 4 3 3 10 E18 3 4 2 9
ITEM 3 FREC % E19 4 4 1 9
MIN 3 |[MD| O 0 E20 5 4 3 12
MAX 15 D 0 0 E21 4 4 1 9
RANGO 12 | R 3 75 ITEM 3 FREC %
CATEG 5 C 1 25 MIN 3 MD 1 14
AMPLITUD |24 [ MC | 0 0 MAX 51 D 0 0
TOTAL 4 | 100% RANGO [ 12 | R | 5 72
Nota. De la pregunta 6 a la 8, fueron CATEG 5 C 1 14
encuestados a la Oficina de AMPLITUD | 24 | MC | 0 0
Contabilidad, los cuales fueron 4 TOTAL 7 100%
encuestados, ya que en esa oficina Nota. De la pregunta 9 a la 11, fueron
realizan los devengados. encuestados a la Oficina de Tesoreria,

los cuales fueron 7 encuestados, ya que
en esa oficina realiza el pagado.
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ANEXO 8. CUESTIONARIO GEPABPO

CUESTIONARIO DE SATISFACCION DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROYECTO
MEJORAMIENTO DE CAPACIDADES PRODUCTIVAS Y COMPETITIVAS EN
CRIANZA DE OVINOS: DISTRITO DE AYAVIRI - PUNO 2020-2021, APLICADO A
LOS BENEFICIARIOS

Objetivo:

Estimado beneficiario el presente cuestionario tiene por propdsito obtener su percepcion acerca
del Proyecto ovinos de la Municipalidad Provincial de Melgar.

Instrucciones:

La informacion que nos proporcione es completamente CONFIDENCIAL Y ANONIMA esto
garantiza que nadie puede identificar a la persona que ha respondido el cuestionario.

Lea cuidadosamente cada una de las interrogantes marque con una (X) la que considere
correcta; favor de responder todo el cuestionario.

Respuestas a utilizar:

1= Muy Disconforme, Nunca. 4= Conforme, casi siempre.
2= Disconforme, Casi nunca. 5= Muy Conforme, Siempre.
3= Regular, Neutral

N° | CONCIDERACIONES 112(3|4]|5

1 | ¢Tiene conocimiento de los beneficios futuros del proyecto ovinos?
¢Al inicio del proyecto tuvo conocimiento claro sobre las actividades
2 |y los resultados esperados producto de la ejecucidon del proyecto
ovinos?

¢La organizacion y la calidad de las capacitaciones impartidas por el

3 proyecto ovinos fue buena?

4 ¢Considera usted que el personal del proyecto ovinos conocia bien
sus labores?

5 ¢Los encargados del proyecto, consideraron sus iniciativas para lograr

del mejor modo posible la ejecucién del proyecto ovinos?

6 | ¢Esta usted satisfecho con la ejecucion del proyecto ovinos?
¢Particip6 usted en actividades de supervision, durante la ejecucion
del proyecto ovinos?

¢Considera usted que el trabajo desarrollado por el personal del
proyecto ovinos cumplio6 sus objetivos?

Nota. Adaptado de Caceres Mamani, Luigui Johan-Gestién del proceso de la
administracion y gestion financiera del centro de produccion de bienes y servicios
panificadora de la Universidad Nacional del Altiplano - puno, periodo 2016-2018;
Achata Castro, Mayumi-Analisis del sistema de control interno y la gestion
administrativa de la empresa operadora logistica: TRANSPORTES MIZU S.C.R.L.
Arequipa — 2019; Davila Pereyra, Jhoana-Gestion Administrativa y su relacion con la
ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2018;
Quispe Turpo, Abad-Gestion administrativa y nivel de eficiencia en las compras del
programa nacional de alimentacién escolar gali warma, unidad territorial Puno, periodo
2018.
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. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ANEXO 10. Ficha de avance financiero del proyecto ovinos
FICHA DE AVANCE FINANCIERO DEL PROYECTO OVINOS

DATOS GENERALES:
NOMBRE DEL
PROYECTO
CODIGO SNIP
UBICACION

REGION: | PROVINCIA: | | DISTRITO: |

UNIDAD
EJECUTORA
INVERSION TOTAL
DEL PROYECTO
EJECUCION DEL PROYECTO

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINACION PREVISTA SEGUN
PROGRAMACION

EJECUCION FINANCIERA

FUENTE DE MESES GASTO
FINANCIAMIENTO PIM(S.) | % | EJECUTADO | %
(Sl
TOTAL

Nota. Elaborado por el equipo de trabajo
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Datos de la E
capacidades productivas y competitivas en crianza de ovinos, Ayaviri-Puno 2020-

ANEXO 11
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ANEXO 12. Ficha de avance fisico del proyecto ovinos
FICHA DE AVANCE FISICO DEL PROYECTO OVINOS

DATOS GENERALES:
NOMBRE DEL
PROYECTO
CODIGO SNIP
UBICACION

REGION: | PROVINCIA: | | DISTRITO: |

UNIDAD
EJECUTORA
INVERSION TOTAL
DEL PROYECTO
EJECUCION DEL PROYECTO

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINACION PREVISTA SEGUN
PROGRAMACION

EJECUCION FISICA

FUENTE DE MESES GASTO
FINANCIAMIENTO COSTO % EJECUTADO %
DIRECTO (S1.)
TOTAL

Nota. Elaborado por el equipo de trabajo
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DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS
Por el presente documento, Yo, Karen ’fg_ﬂ.da f:/amaﬂf ”do

. identificado con DNI_76294¢3Y en mi condicion de egresado de:

[X]Escuela Profesional, [1Programa de Segunda Especialidad, [JPrograma de Maestria o Doctorado

Mminisjﬁ'ado’n
.informo que he elaborado el/la O Tesis o O Trabajo de Investigacién para la obtencién de OGrado

X Titulo Profesional denominado:

“GESIION DEL PROCeSO BOMUNISTRATIVO y EYECJICION PRESUPUESTAL DEL PROYELTO MEJORAMIENTD DE

CAPALDADES PRODUIIVAS Y COMPETITIVAS £a CRIBNZA DE DVINOS: DISEITO DE AyHVIR|-PUNO 2020 -2021
" Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Codigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso
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” Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tinico y exclusivo titular de todos
los derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos,
los productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el
repositorio institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnologica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio: en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Peri
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de manera indefinida. pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos. e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del pablico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https:/creativecommons.org/licenses/bv-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.
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