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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue determinar el nivel de uso de la evaluación 

formativa por parte de los docentes de la Institución Educativa Secundaria “Gran Unidad 

Escolar San Carlos” de la ciudad de Puno, durante el año escolar 2023. 

Metodológicamente el trabajo de investigación corresponde al enfoque cuantitativo, con 

un diseño descriptivo. La población estuvo constituida por 128 docentes y la muestra de 

estudio por 82 docentes, a quienes se les aplicó la técnica encuesta mediante un 

cuestionario con 65 ítems, la cual fue validada por un juicio de expertos. Los resultados 

muestran que el 60% de docentes usan la evaluación formativa dentro de práctica 

pedagógica correspondiente a un nivel alto. Se concluye que los docentes de la institución 

educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” de la ciudad de Puno, usan la evaluación 

formativa, sin embargo, algunos docentes (34%) la usan de forma esporádica, surgiendo 

la necesidad de establecer mecanismos que ayuden a fortalecer su uso por parte de toda 

la comunidad educativa en dicha institución.  

Palabras clave: Autorregulación, Criterios de evaluación, Evaluación formativa, 

Evidencias de aprendizaje, Retroalimentación. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to determine the level of use of formative 

assessment by teachers of the "Gran Unidad Escolar San Carlos" High School in the city 

of Puno, during the 2023 school year. Methodologically, the research work corresponds 

to the quantitative approach, with a descriptive design. The population consisted of 128 

teachers and the study sample consisted of 82 teachers, to whom a questionnaire with 65 

items was applied and validated by expert judgment. The results show that 60% of 

teachers use formative assessment in their pedagogical practice, corresponding to a high 

level. It is concluded that the teachers of the educational institution "Gran Unidad Escolar 

San Carlos" in the city of Puno, use formative assessment, however, some teachers (34%) 

use it sporadically, thus the need to establish mechanisms to help strengthen its use by the 

entire educational community in that institution.  

Key words: Evaluation criteria, Evidence of learning, Feedback, Formative 

assessment, Self-regulation. 

 

 

 
 

 

 

 



12 

 

CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

El trabajo de investigación tuvo como propósito principal determinar el nivel de 

uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de institución educativa Gran 

Unidad Escolar San Carlos de la ciudad de Puno. 

La evaluación formativa en la actualidad se considera como uno de los temas de 

mayor importancia dentro de las instituciones educativas del país, Ministerio de 

educación del Péru (2020) reconoce que la evaluación formativa es un proceso de 

comunicación y reflexión permanente sobre los procesos y resultados del aprendizaje. En 

este contexto, determinar el uso de la evaluación formativa beneficia ampliamente a los 

estudiantes pues la permanente comunicación y reflexión sobre su proceso los llevaría a 

alcanzar las metas de aprendizaje. 

 De este modo y atendiendo las necesidades y mejoramiento de la labor docente 

el presente trabajo evidenciará en qué medida dicha evaluación es usada en las aulas por 

parte de los docentes.  

Es así que el presente trabajo presenta los siguientes capítulos: 

En el capítulo I se presenta el planteamiento del problema de investigación, 

formulación del problema de investigación, justificación del estudio y objetivos de la 

investigación. 

En el capítulo II se presentan los antecedentes de estudio y se abordan los aspectos 

teóricos relacionados a la variable y sus dimensiones; asimismo se presenta el marco 

conceptual. 
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En el capítulo III se presenta los materiales y métodos usados en la investigación, 

es así que se detallan: ubicación geográfica, periodo de duración del estudio, procedencia 

del material utilizado, población y muestra de estudio, diseño estadístico, procedimiento, 

descripción de las variables y finalmente el análisis de los resultados. 

Por último, en el capítulo IV se abordan el análisis e interpretación de los 

resultados de la investigación. Además, se presentan las conclusiones, recomendaciones 

del trabajo de investigación, referencias bibliográficas y anexos correspondientes. 

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El MINEDU (2020) en la guía denominada El valor de evaluación formativa 

argumenta que la evaluación formativa es más que solo emitir resultados y determinar 

cuánto sabe el estudiante, en su lugar lo entiende como un mecanismo que se interesa en 

saber cómo los estudiantes aprovechan el proceso de aprendizaje. Esto difiere de las 

actuaciones de parte de algunos los docentes peruanos que presentan dificultades en la 

aplicación de la evaluación formativa dentro de sus sesiones de aprendizaje pese a lo 

planteado por el MINEDU, existe una resistencia por parte de algunos docentes que 

continúan usando métodos de la escuela tradicional, esto es aplicar un examen de opción 

múltiple al final de cada bimestre escolar y considerar ese resultado como calificativo 

determinante dentro de cada bimestre. Del mismo modo los padres de familia peruanos 

exigen a sus hijos notas aprobatorias en sus libretas escolares muy al margen de qué 

conocimientos adquirieron y cómo estos los benefician a largo plazo. Al respecto, el 

especialista en educación, Guadalupe (2019) señala que la preocupación por la nota o la 

libreta es muy burocrática y administrativa y no va al fondo del tema, que es el bienestar 

y el crecimiento de los estudiantes. 
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Al respecto Acuña (2021) en el webinar Docente al día, señala que la evaluación 

formativa valora la actuación del estudiante frente a retos genuinos esto implica que el 

estudiante tome acciones propias para enfrentar esa situación, para identificar los 

elementos y habilidades que posee y dispone en su entorno y que pueda autorregular su 

aprendizaje y progresar en su autonomía en base a la valoración de su desempeño a partir 

del análisis de las evidencias o también a través de interacciones inmediatas. De esto 

podemos concluir que la evaluación formativa tiene en cuenta el anuncio de los criterios 

de evaluación, para que así sus estudiantes sepan que se espera de ellos, diseñando 

evidencias de aprendizaje retadoras que les permitan desplegar todas sus habilidades para 

que con ayuda del docente puedan reflexionar sobre sus aciertos y desaciertos, esto es 

retroalimentación y así poder autorregularse, es decir ser responsables de su 

autoevaluación y la de sus pares. Sin embargo, la realidad educativa peruana dista de estos 

planteamientos pues si bien es cierto que hay un anuncio de los criterios de evaluación, 

los docentes del país no realizan una retroalimentación adecuada después de aplicar 

evaluaciones, se evidencia también que el diseño de situaciones retadoras que demuestren 

lo que sabe hacer el estudiante, a saber las evidencias de aprendizaje, son deficientes; 

asimismo se resalta la falta de oportunidades que se les otorga a los estudiantes para 

hacerse responsables de su procesos de aprendizaje; esto es autorregularse.  

Similar situación se puede constatar en la región Puno. Según las indagaciones 

realizadas, aún existen docentes que no hacen uso de la evaluación formativa. Al respecto 

Zapana (2021) en su tesis titulada “Percepciones sobre evaluación formativa y prácticas 

de retroalimentación de los docentes de comunicación en la provincia de Yunguyo, 2021” 

concluye que el 20% de los docentes de comunicación tienen un conocimiento bajo sobre 

evaluación formativa; el 53% tienen un conocimiento regular y solo el 16% de docentes 

tienen un conocimiento bueno. Esta información nos permite inferir que los docentes en 
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un gran porcentaje tienen debilidades en relación al manejo teórico sobre evaluación 

formativa, lo que no les ayuda a desarrollar una práctica de la evaluación formativa de 

modo adecuado. 

En la institución educativa secundaria “Gran Unidad Escolar San Carlos” de Puno, 

la deficiencia en el uso de la evaluación formativa es notable. En esta institución laboran 

actualmente 128 docentes en las diferentes áreas curriculares. De las observaciones y 

entrevistas realizadas a los estudiantes de la institución por parte la autora del presente 

proyecto, se pudo constatar que si bien los docentes enuncian el criterio de evaluación al 

que serán sometidos sus estudiantes no sucede lo mismo con las evidencias de aprendizaje 

ya que la más utilizada es el cuaderno, del mismo modo hay una falencia en la 

retroalimentación que se realiza de forma rápida al revisar tareas no dando así la 

oportunidad de reflexionar y tomar decisiones para mejorar, ni se propicia la 

autorregulación siendo así el criterio del docente el único a tener en cuenta. 

De la descripción del problema se puede suponer que parte de los docentes del 

nivel secundario de dicha institución, presentan deficiencias en el uso de la evaluación 

formativa dentro de sus sesiones de aprendizaje. La comprobación científica de esta 

suposición es el propósito de este trabajo. 

1.2 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1 Problema general 

¿Cuál es el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de 

la Institución educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” de la ciudad de Puno, 

durante el año escolar 2023? 
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1.2.2 Problemas específicos 

− ¿Cuál es el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de los criterios de evaluación? 

− ¿Cuál es el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de las evidencias de aprendizaje? 

− ¿Cuál es el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de la retroalimentación? 

− ¿Cuál es el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de la autorregulación? 

1.3 JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

El presente trabajo es importante porque diagnosticará en qué medida usan la 

evaluación formativa los docentes de la Institución educativa “Gran Unidad Escolar San 

Carlos” de la ciudad de Puno. 

Desde el punto de vista teórico servirá como un documento de diagnóstico de la 

Institución Educativa Gran Unidad Escolar San Carlos para que pueda conocer si sus 

docentes emplean la evaluación formativa y en qué medida. De este modo se podrán 

tomar decisiones en la planificación de futuras acciones educativas. 

Desde el punto de vista metodológico el presente proyecto se realiza con la 

finalidad de emprender acciones que permitan llevar a la reflexión al docente respecto del 

uso de esta evaluación y que a través de esta información ellos puedan mejorar su rol 

como docentes, contribuyendo a mejorar la calidad educativa en dicha institución.  

Dichas acciones permitirán que los estudiantes de la institución educativa sean 

evaluados dentro de un enfoque formativo que les permita comprender, reajustar y 

emprender acciones que les permitan alcanzar las metas de aprendizaje, cumplir con el 
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perfil de egreso de la educación básica y ser ciudadanos que puedan contribuir a la 

sociedad.  

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1 Objetivo general 

Determinar el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de 

la Institución educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” de la ciudad de Puno 

durante el año escolar 2023. 

1.4.2 Objetivos específicos 

− Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de los criterios de evaluación. 

− Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de las evidencias de aprendizaje. 

− Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de la retroalimentación. 

− Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de la autorregulación. 
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1 ANTECEDENTES  

Los antecedentes relacionados con la investigación se detallan a continuación: 

2.1.1 Ámbito internacional 

López (2014) en el estudio Evaluación Educativa desde la Perspectiva del 

Maestro: Evaluación Formativa en la Telesecundaria Juan Rulfo, buscó identificar 

fortalezas y debilidades de los docentes al utilizar la evaluación formativa como parte del 

proceso de enseñanza – aprendizaje. La metodología propuesta fue de carácter mixto, 

recolectando datos a partir de técnicas cuantitativas y cualitativas, esto es, a través de 

análisis de productos académicos, aplicación de cuestionarios y entrevistas tanto a 

docentes como a estudiantes. Se concluyó que la evaluación formativa sirve como 

instrumento para alcanzar una retroalimentación que contribuya a mejorar el aprendizaje 

de los estudiantes y de forma paralela desarrollar la práctica pedagógica de los docentes. 

Maluenda (2019) en el estudio Uso y aplicación de la evaluación formativa como 

proceso inherente al aprendizaje en estudiantes de séptimo básico a cuarto medio planteó 

como propósito generar un cambio en la práctica de los docentes del Colegio San Lorenzo 

en relación al uso y aplicación de la evaluación formativa como proceso central e 

inherente al aprendizaje de los estudiantes. La metodología empleada es de carácter 

mixto, se aplicaron instrumentos como el cuestionario y entrevistas. Llegando a la 

conclusión de que la aplicación de la evaluación formativa se usa en un 50% por parte de 

los docentes de esta institución, además se concluye que la evaluación formativa es un 

proceso que necesita de tiempo y que la retroalimentación reflexiva es una acción que 

beneficia a los estudiantes. 
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2.1.2 Ámbito nacional 

Tarazona (2018) en su trabajo de investigación Influencia de la evaluación 

formativa en el rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de 

Educación de la Universidad Nacional Santiago Antúnez de Mayolo estableció como 

objetivo demostrar que la influencia de la evaluación formativa permite evidenciar un 

mejor rendimiento académico en los estudiantes de dicha institución. La investigación 

fue de carácter cualitativo, los instrumentos utilizados para el recojo de datos fueron el 

cuestionario, la encuesta y los test. La conclusión a la que llegó la investigadora de este 

estudio fue que la evaluación formativa aplicada en todo el proceso educativo, materializa 

un mayor rendimiento académico en los estudiantes de dicha universidad.  

Ortega (2017) en su trabajo de investigación Evaluación formativa aplicada por 

los docentes del área de ciencia, tecnología y ambiente en el distrito de Hunter. Arequipa, 

tiene como propósito establecer la aplicación de la evaluación formativa en los docentes 

del área de ciencia, tecnología y ambiente. La investigación fue de tipo básico, de diseño 

no experimental, se recogieron datos a través de un cuestionario de 65 preguntas que 

arrojaron como resultado que la aplicación de la evaluación formativa durante el quehacer 

docente del área de ciencia y tecnología es alta (60%). 

Leyva (2020) en su trabajo Evaluación formativa y Calidad educativa según los 

docentes de la Institución Educativa 3052 de Independencia, tuvo como objetivo 

determinar la relación entre la evaluación formativa y la calidad educativa de los 

profesores que laboran en dicha institución. Este trabajo tuvo un enfoque cuantitativo, 

correlacional, el instrumento utilizado para el recojo de datos fue un cuestionario a cada 

variable. Respecto a las conclusiones del trabajo se denota que existe una significativa 

correlación entre ambas variables. Además, indica que la evaluación formativa incentiva 

la mejora de la tarea docente, así como la calidad educativa. 
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Nolasco (2020) en su trabajo de investigación titulado en Nivel de conocimiento 

sobre la evaluación formativa en docentes de nivel primaria de instituciones educativas 

pertenecientes a la unidad de gestión educativa local 02, establece como propósito 

principal determinar el nivel de conocimiento sobre evaluación formativa por parte de los 

docentes del nivel primaria en las escuelas que pertenecen a la unidad de gestión 

educativa local 02. La investigación fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo. El 

instrumento utilizado en la investigación fue un cuestionario sobre el nivel de 

conocimiento de la evaluación formativa. Las conclusiones obtenidas dieron cuenta que 

los profesores del nivel primario de las escuelas de la unidad educativa local 02, poseen 

un nivel Intermedio de conocimientos respecto de la evaluación formativa. 

Castro et. Al (2017) en su trabajo de investigación denominado La evaluación 

formativa, una herramienta para la mejorar las prácticas del aula, plantean como 

propósito promover el uso de la evaluación formativa en los docentes de matemáticas, 

para consolidar los aprendizajes de los estudiantes. La metodología usada en este trabajo 

fue de investigación acción en un periodo de dos ciclos, se usaron como técnicas de recojo 

de datos: entrevistas, cuestionarios, observaciones y diarios de campo. Como resultados 

de la investigación se pudo concluir que los docentes de matemáticas aplican estrategias 

de evaluación formativa en su práctica docente, además enuncian que la evaluación 

formativa permite hacer un seguimiento al trabajo de los estudiantes dentro del aula, esto 

con la finalidad de fortalecer los procesos de enseñanza – aprendizaje. 

Condeña (2020) en su trabajo de investigación Evaluación formativa y el 

desempeño docente en el nivel de educación primaria de la institución educativa N° 

56105 Independencia Americana de Yanaoca – Canas – Cusco, 2019, plantea como 

objetivo general determinar la relación existente entre evaluación formativa y desempeño 

docente. El trabajo de investigación es de carácter descriptivo, el instrumento usado para 
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el recojo de datos fue una encuesta aplicada a los docentes de dicha institución. La 

conclusión a la que llegó este estudio es que existe una correlación muy alta entre la 

evaluación formativa y desempeño docente, respecto de la variable evaluación formativa 

se corrobora que un gran porcentaje de docentes evaluados tiene un alto nivel 

metodológico, es decir, los docentes sí manejan conceptos claros respecto de la 

evaluación formativa lo que hace que la apliquen dentro de su práctica pedagógica. 

2.2 MARCO TEÓRICO 

2.2.1 Evaluación 

"La evaluación es un proceso que implica la recolección, interpretación y uso de 

información sobre el aprendizaje, con el fin de tomar decisiones informadas que 

contribuyan a mejorar la enseñanza y el aprendizaje" (Anijovich y Gonzáles, 2021, p.22).  

Por otro lado, Hernández-Nodarse, M. (2017) señala que la evaluación es una 

acción inherente al ser humano pues se realiza de modo constante en nuestra vida diaria 

y es aún más importante dentro del ámbito educativo pues resulta imprescindible para 

mejorar los aprendizajes. 

Según los autores citados, se asume que la evaluación es un proceso importante 

dentro de la labor educativa pues nos permite recolectar e interpretar información y a 

partir de esta tomar decisiones que nos lleven a cumplir con los criterios de aprendizaje. 

En ese sentido se evalúa para mejorar los procesos de enseña -aprendizaje, sin embargo, 

en el ámbito de las escuelas peruanas esto es aún una debilidad pues se evalúa con el 

único propósito de otorgar un calificativo al final de un periodo lectivo, haciendo que 

estudiantes y padres de familia no se involucren en el proceso (cómo) sino únicamente en 

el resultado.  
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Caldera (2018) sostiene que la evaluación en el ámbito educativo no debe ser 

entendida como un medio de represión, al contrario, debe ser entendido como una 

oportunidad de mejora. Esto concuerda con los autores citados en este apartado, la 

evaluación debe ser tomada como una oportunidad de mejora por lo que un examen al 

final de un periodo lectivo no determina que tanto aprende un estudiante sobre todo si no 

se toma en cuenta el proceso. 

2.2.2 Evaluación formativa 

Actualmente existen diferentes tipos de evaluación, cada una enfocada a 

diferentes actores o procesos educativos y con particularidades, sin embargo en el 

presente estudio consideramos que la evaluación formativa recolecta información 

relevante sobre el proceso de enseñanza – aprendizaje,  además permite que los 

estudiantes reflexionen sobre su proceso y tomen decisiones para reajustar su aprendizaje 

de mano de la retroalimentación que les brinda el docente, al respecto el MINEDU (2017) 

a través de  Currículo de educación básica regular  señala que la evaluación formativa 

pone el foco en la mejora continua de los aprendizajes.  A diferencia de la evaluación 

tradicional, no solo se concentra en la calificación final, en ese sentido, pone el énfasis en 

la generación de información que permita conocer qué han logrado y qué dificultades 

tienen los estudiantes para que así puedan seguir desarrollando las competencias. Por este 

motivo, cuando un maestro se propone trabajar bajo un enfoque de evaluación formativa 

usa los resultados de las evaluaciones, para plantear mejoras, en sus propias estrategias 

de enseñanza. También, los usa para orientar mejor el proceso que sigue el estudiante, 

retroalimentándolo de manera descriptiva para aprovechar sus logros, superar dificultades 

y tener una relación positiva con su propio aprendizaje. 



23 

 

Anijovich y Gonzáles (2021) definen a la evaluación formativa como el 

procedimiento para identificar dificultades y fortalezas de los estudiantes y regular sus 

aprendizajes, más que juzgar o calificar resultados. La evaluación formativa, es entonces, 

un proceso por el cual se hace seguimiento a la forma de aprendizaje del estudiante y se 

obtiene información sobre sus logros y dificultades para tomar determinaciones 

pertinentes. 

Es así que, la evaluación formativa se enfoca en el proceso y no únicamente en el 

resultado, siendo un instrumento primordial en la construcción de autonomía de los 

estudiantes pues les permite reflexionar y a su vez encaminar su proceso con el fin de 

obtener resultados satisfactorios que contribuyan a su formación tanto académica como 

personal. 

2.2.3 Características de la evaluación formativa 

Cizek (2010) después de analizar la historia, características y desafíos de la 

evaluación formativa, sintetizó 10 características principales: 

− La evaluación formativa precisa que se responsabilice a los estudiantes de su 

propio proceso de aprendizaje.  

− Enuncia los criterios de aprendizaje que se pretenden alcanzar 

− Está centrada en objetivos que presentan consecuencias que van más allá del 

ámbito educativo. 

− Identifica habilidades y conocimientos del estudiante y las maneras de proceder 

necesarias para alcanzar los estándares de aprendizaje. 

− Necesita del desarrollo de un plan que ayude a alcanzar los estándares de 

aprendizaje. 
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− Anima a los estudiantes a avanzar y auto monitorear el logro de los estándares de 

aprendizaje. 

− Da ejemplos de los criterios o rúbricas que usaran para calificar el trabajo del 

estudiante. 

− Promueve una evaluación frecuente entre pares, autoevaluación y la integración 

dentro de las sesiones de aprendizaje. 

− Incluye retroalimentación que es concreta y oportuna, y en relación con los 

criterios de aprendizaje, diseñando situaciones para que el estudiante revise y 

mejore sus producciones. 

− Promueve la metacognición y la reflexión de los estudiantes sobre su trabajo. 

Por otro lado, Black y William (2009) proponen los siguientes aspectos a 

considerar y llevar a cabo por docentes, estudiantes y sus pares: 

− Aclarar, comprender y compartir las metas de aprendizaje y los criterios de éxito 

para su logro. 

− Elaborar intercambios efectivos en el aula y más actividades de aprendizaje que 

produzcan evidencia de la comprensión de los estudiantes. 

− Suministra retroalimentación que apoye el progreso de los estudiantes.  

− Posicionar a los estudiantes como recursos instruccionales para sus pares. 

− Posicionar a los estudiantes como los dueños de su propio aprendizaje. 

Ambas tipificaciones aparecen en la revista EducarChile (2017) donde se 

puede observar que ambos apartados coinciden en el papel central del estudiante 

respecto de la evaluación formativa y se puede observar como esta no se limita a una 

producción al final de un periodo sino se da de modo continuo, comunica con claridad 

lo que se espera del estudiante, ofrece retroalimentación con la finalidad de hacer que 
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el estudiante tome un rol más activo en su proceso y pueda reflexionar y reestructurar 

sus acciones para lograr las metas de aprendizaje planteadas.  

Estas características son las que hacen de la evaluación formativa una herramienta 

clave dentro del sistema educativo. De estas tipificaciones se desprenden las dimensiones 

correspondientes a esta variable, las cuales se mencionan a continuación. 

2.2.4 Dimensiones de la evaluación formativa 

Black y William (2009) plantean un marco para la evaluación formativa, en el que 

se describen cinco estrategias que deben aplicarse en el aula para evidenciar el uso de la 

evaluación formativa. Estas son:  

- Aclarar, comprender y compartir metas de aprendizaje y los criterios de éxito para 

su logro. 

- Diseñar discusiones efectivas en el aula y otras actividades de aprendizaje que 

generen evidencia de la comprensión de los estudiantes. 

- Proporcionar retroalimentación (feedback) que apoye el progreso del aprendizaje. 

- Posicionar a los estudiantes como recursos instruccionales para sus pares. 

- Posicionar a los estudiantes como los dueños de su propio aprendizaje. 

Por otro lado, el portal EducarChile (2017) establece que el proceso de evaluación 

formativa pretende articular el proceso de enseñanza-aprendizaje con el fin de que 

estudiantes y docentes puedan responder a las siguientes preguntas: ¿hacia dónde voy? 

(¿qué objetivo de aprendizaje espero lograr?), ¿dónde estoy ahora? (¿cuán cerca o lejos 

me encuentro de lograr ese aprendizaje?) y ¿qué puedo hacer para llegar a donde tengo 

que ir? (¿qué pasos tengo que dar para acercarme a ese aprendizaje?), en el que plantea 

que para abordar estas preguntas se pueden utilizar las siguientes estrategias: 
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- Compartir los objetivos de aprendizaje y sus criterios de logro. 

- Diseñar y realizar actividades que permitan evidencias el aprendizaje. 

- Retroalimentar efectiva y oportunamente. 

- Dar oportunidades para la autoevaluación y coevaluación. 

De este modo a partir de las estrategias planteadas por ambos autores podemos 

concluir que para poder evidenciar el uso de la evaluación formativa es necesaria la 

presencia de las siguientes estrategias dentro del aula, estas constituirán del mismo modo 

las dimensiones del trabajo de investigación pues se pretende determinar el uso de la 

evaluación formativa por parte de los docentes, en ese entender el uso de estas estrategias 

evidenciará la aplicación de la evaluación formativa dentro de las aulas de institución 

educativa Gran Unidad Escolar de la ciudad de Puno. Estos son: 

2.2.4.1 Criterios de evaluación 

Ministerio de educación del Péru (2020) en la norma que regula la evaluación de 

competencias de los estudiantes de educación básica, plantea que los criterios de 

evaluación son el referente específico para el juicio de valor sobre el nivel de desarrollo 

de las competencias, describen las características o cualidades de aquello que se quiere 

valorar y que deben demostrar los estudiantes en sus actuaciones ante una situación en un 

contexto determinado.  

Esto hace hincapié en la necesidad de que los estudiantes entiendan que es lo que 

se espera de ellos, en ese sentido necesitan conocer y comprender los criterios de 

evaluación que el docente pretende que ellos alcancen para que así ellos centren sus 

esfuerzos en el logro de esos criterios u objetivos.  

Sin embargo, no es suficiente con que los estudiantes conozcan estos criterios de 

evaluación deben además comprenderlos e interiorizarlos pues solo así serán conscientes 
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de que objetivos alcanzar, por lo tanto, esta estrategia vendría a ser una precondición 

dentro del proceso de enseñanza – aprendizaje pues orientaría el trabajo del estudiante 

que al conocer que se espera de él, más adelante será capaz de autoevaluar su aprendizaje 

y autorregularse, de ser necesario. 

2.2.4.2 Evidencias de aprendizaje 

Ministerio de educación del Péru (2020) en la norma que regula la evaluación de 

competencias de los estudiantes de educación básica clarifica que las evidencias de 

aprendizaje son producciones y/o actuaciones realizadas por los estudiantes – en 

situaciones definidas y como parte integral de su proceso de aprendizaje – mediante las 

cuales se puede interpretar e identificar lo que han aprendido y el nivel de logro de la 

competencia que han alcanzado con relación a los propósitos de aprendizaje establecidos, 

y cómo lo han aprendido. 

De este modo, las evidencias dan cuenta de dónde se encuentran los estudiantes 

respecto de su proceso de aprendizaje y al mismo tiempo respecto de los criterios de 

evaluación planteados inicialmente, es así que estas evidencias deben ser detalladas y 

precisadas, de lo contrario dificultará que el docente ofrezca una retroalimentación 

adecuada que permita que los estudiantes reajusten su proceso y puedan tomar decisiones 

para alcanzar las metas propuestas. 

El recojo de evidencias sobre el proceso de aprendizaje de los estudiantes puede 

realizarse de diversas formas:  

− De forma espontánea, es decir aquella que no se planifica, como escuchar 

una conversación entre estudiantes sobre determinado tema. 

− De forma planificada, por medio de preguntas previamente establecidas u 

otros recursos que hagan que el estudiante reflexione y discuta y de ese 
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modo obtener evidencia del pensamiento y actuación del estudiante 

durante el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

− De forma integrada, es decir como parte de ciertos momentos que el 

docente decide con anterioridad, por ejemplo, evaluaciones parciales y 

evaluaciones finales en las que además se debe llevar a cabo la 

retroalimentación, además de incluir actividades que se desarrollan 

continuamente como el uso del cuaderno. 

Como se puede apreciar en lo anteriormente detallado, la evaluación formativa es 

usada de manera constante, pues todas aquellas producciones y actuaciones 

generadas por el estudiante permiten monitorear el aprendizaje de los estudiantes. 

2.2.4.3 Retroalimentación 

Wiggins (1998) considera que la retroalimentación es una parte integral de la 

evaluación formativa. Enfatiza que la retroalimentación debe ser oportuna, específica y 

centrada en los criterios de rendimiento establecidos. Además, destaca la importancia de 

proporcionar a los estudiantes información clara sobre su desempeño y sugerencias para 

mejorar. 

Por otro lado, Clarke (2008) explora cómo la retroalimentación adecuada y 

constructiva puede ayudar a los estudiantes a mejorar su aprendizaje. Destaca que la 

retroalimentación debe ser descriptiva, destacando los aspectos positivos y señalando 

áreas específicas de mejora. Además, enfatiza la importancia de involucrar a los 

estudiantes en el proceso de retroalimentación, alentándolos a reflexionar sobre su propio 

trabajo. 

Al respecto se puede definir a la retroalimentación como el proceso por el cual los 

docentes orientan a los y las estudiantes sobre qué pasos seguir y qué decisiones tomar 
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para lograr los criterios de aprendizaje planteados, los estudiantes necesitan esta 

información para reconocer dónde se encuentran respecto de las metas de aprendizaje que 

quieren lograr y con ayuda del docente tomar decisiones y autorregular su proceso de 

aprendizaje. Siendo algunas características más importantes de la retroalimentación su 

claridad, especificidad y relevancia como lo plantean Hattie & Timperley (2007) la 

retroalimentación eficaz debe ser clara, específica y relevante para las metas de 

aprendizaje de los estudiantes, y debe proporcionar información sobre los progresos 

realizados y las estrategias para mejorar. Así los estudiantes están enterados de aspectos 

específicos de su desempeño en momentos oportunos y así incentivar su capacidad de 

tomar decisiones para mejorar. 

En conclusión retroalimentar es ayudar a un estudiante a avanzar en su propio 

aprendizaje, lo importante es usar de forma adecuada las evidencias recogidas de los 

estudiantes para identificar en dónde se encuentran respecto de los criterios planteados e 

identificar qué es lo que necesitan para alcanzar dichos criterios, es en este punto en el 

que los docentes generan acciones que se adecuen a lo que los estudiantes requieren para 

seguir progresando, es además la estrategia más importante dentro de la evaluación 

formativa. 

2.2.4.4 Autorregulación 

Pintrich & De Groot (1990) mencionan que la autorregulación es el proceso en el 

cual los estudiantes toman la iniciativa de controlar y dirigir su propio aprendizaje, 

establecen metas de aprendizaje y utilizan estrategias para lograr esas metas. 

Por su parte Boekaerts (2005) plantea que la autorregulación implica el control 

consciente e intencional que los estudiantes ejercen sobre sus procesos cognitivos, 

motivacionales y afectivos para alcanzar metas de aprendizajes. 
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En ese sentido la autorregulación es la estrategia en la que los estudiantes se 

autoevalúan y evalúan a sus pares de manera autónoma, esta autoevaluación y 

coevaluación sucede cuando son los estudiantes los que evalúan su propio aprendizaje o 

los de un compañero e identifican fortalezas y oportunidades de mejora. En el marco de 

la evaluación formativa se pone énfasis en hacer del estudiante un pensador crítico y un 

agente autónomo, al otorgarles el rol de ser autoevaluados y coevaluados, estos se vuelven 

más conscientes de su rol como estudiantes lo que les permite reajustar su proceso y 

sentirse más seguros como estudiantes.   

Para autoevaluarse es necesario comprender el propósito y en qué nivel se 

encuentra uno respecto de ese propósito o criterio, es así que al autoevaluarse un 

estudiante no solo entiende que se espera de él, sino que es capaz de identificar en qué 

nivel se encuentra y que decisiones tomar para avanzar. 

2.2.5 Desafíos para integrar la evaluación formativa a la práctica pedagógica 

A continuación, a través del portal EducarChile (2017) se detallan algunos 

desafíos presentes en el aula al momento de usar la evaluación formativa y que con el 

compromiso de los docentes y estudiantes deben ser superados: 

- El primer desafío a enfrentar tiene que ver con estar pendiente a la evidencia que 

producen los estudiantes durante el proceso de aprendizaje en el aula, es decir, se 

debe observar de forma activa las producciones y actuaciones que se crean en el 

aula para comprender cómo les están impactando las experiencias de aprendizaje 

propuestas y ajustarlas a lo que necesitan para seguir aprendiendo.  

- Ajustar la propia práctica y generar instancias de retroalimentación, en respuesta 

a la evidencia de los aprendizajes, este segundo desafío está relacionado con el 

primero –atender a la evidencia de los aprendizajes– y tomar decisiones para 
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mejorar las experiencias de aprendizaje con la finalidad de favorecer los 

aprendizajes de manera más acorde a lo que se ha detectado que necesitan los 

estudiantes. 

- Hacer visible a los estudiantes la mejora continua de sus aprendizajes, para 

lo cual se deben utilizar las evidencias producidas en el aula, posterior a ello lograr 

que los estudiantes tomen decisiones en relación con sus procesos de aprendizaje 

para que puedan continuar aprendiendo. Visibilizar el progreso de los estudiantes 

ayuda a los estudiantes a motivarse por seguir aprendiendo.  

- Generar ambientes seguros para el aprendizaje, respetuosos y de confianza 

para poder pensar, dialogar y aprender.  Discutir con los estudiantes sobre el rol 

que consideran que tienen, promover explícitamente un ambiente de seguridad y 

aceptación, enseñar a trabajar en grupos y monitorear ese trabajo. Son solo 

algunos aspectos a tomar en cuenta en las construcciones de aulas seguras que 

permitan a los estudiantes y al docente implementar la evaluación formativa. 

- Promover el involucramiento activo de los y las estudiantes en actividades de 

aula 

- La evaluación formativa debe fomentar reflexiones de uso pedagógico que 

permita la reflexión con otros docentes, es decir, debe involucrar a todos los 

docentes para que esta se fortalezca dentro de una institución educativa y así ser 

considerada una tarea a nivel general; es necesario que dentro de una escuela los 

estudiantes participen en experiencias de aprendizaje colaborativo y reflexivo. 
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2.3 MARCO CONCEPTUAL 

2.3.1 Autorregulación 

Proceso constituido a través de pensamientos, emociones y acciones propias de 

cada persona que al estar alineadas a ciertos criterios de evaluación y por medio de la 

reflexión permite que los estudiantes tomen decisiones para lograr el cumplimiento de 

estos criterios. 

2.3.2 Criterios de evaluación 

Constituyen las metas que ha de alcanzar un estudiante al finalizar un proceso de 

aprendizaje. 

2.3.3 Evaluación formativa 

Herramienta didáctica que dirige la mejora continua de capacidades, habilidades, 

destrezas, y actitudes del estudiante durante el proceso de enseñanza – aprendizaje, se 

da de forma constante dentro del aula. 

2.3.4 Evidencias de aprendizaje 

Son producciones o actuaciones que enuncian qué sabe o qué puede hacer el 

estudiante ante una situación educativa determinada, esto en concordancia con los 

criterios de evaluación plateados. 

2.3.5 Retroalimentación 

Información que el profesor proporciona al estudiante, enfocada a mejorar una 

evidencia de aprendizaje o proceso educativo.  
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1 UBICACIÓN GEOGRÁFICA DEL ESTUDIO: 

La población de estudio está ubicada en la IES Gran Unidad Escolar San Carlos, ubicada 

en la Avenida del Puerto S/N de la ciudad de Puno.  

3.2 PERIODO DE DURACIÓN DE DEL ESTUDIO 

La presente investigación se ejecutó en las siguientes etapas 

Tabla 1 

Calendarización  

 

ACTIVIDADES 
PERÍODO DE INVESTIGACIÓN 2022-2023 

NOV. DIC ENE FEB MAR. ABR. MAY. JUN. 

Formulación del 

Proyecto de 

Investigación 

X        

Presentación del 

Proyecto de 

Investigación 

 X       

Aprobación del 

Proyecto de 

Investigación 

  X      

Redacción Teórica    X X    

Ejecución y 

Aplicación del 

Instrumento de 

Investigación 

     X   

Redacción del Informe       X X  

Sustentación de la 

Tesis 
       X 

Nota: Elaboración propia 
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3.3 PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO 

3.3.1 Técnicas 

En la presente investigación se utilizó como técnica la encuesta, según Palella & 

Martins (2017) enuncian que la encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias 

personas cuyas opiniones interesan al investigador. En esta investigación fue utilizado un 

listado de preguntas escritas que se entregó a los sujetos docentes, en forma anónima, a 

las que respondieron por escrito, para conocer las variables en función de sus dimensiones 

e indicadores. 

3.3.2 Instrumentos 

En esta investigación se manejó el cuestionario como instrumento de recolección 

de datos, al respecto Palella y Martins (2017) plantean que el cuestionario forma parte de 

la técnica encuesta, es fácil de usar, popular y con resultados directos. Este cuestionario 

se desarrolló con el escalamiento tipo likert, que consiste en un conjunto de ítems 

presentados en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se pide la reacción de los 

sujetos a quienes de administra. 

− Nombre: Escala sobre Evaluación Formativa. 

− Autor: Melquisedec Abdias Ortega Paredes. 

− Año: 2017. 

− Procedencia: Universidad Peruana Cayetano Heredia. 

 Esta escala Likert fue construida con el objeto de evaluar el nivel de aplicación 

de la evaluación formativa en los docentes de CTA, sin embargo, la generalidad de los 

ítems permite que pueden ser aplicados a docentes de diferentes áreas. Específicamente 

pretende detectar si los docentes manejan o utilizan esta herramienta didáctica en el logro 

de los aprendizajes significativos de los estudiantes, con el fin de dar a conocer las 
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bondades o características de este tipo de evaluación y trabajo didáctico. Esta prueba 

consta de 4 dimensiones con 65 ítems y es una escala objetiva de papel y lápiz. 

Tabla 2 

Ficha del instrumento de investigación 

 

Nota: Instrumento de investigación aplicado por Ortega 

3.4 POBLACIÓN Y MUESTRA DE ESTUDIO 

3.4.1 Población 

Se consideró como población de investigación a los 128 docentes nombrados y 

contratados de la Institución Educativa Secundaria “Gran Unidad Escolar San Carlos” de 

la ciudad de Puno, durante el año escolar 2023. 

 

 

 

 

 

VARIABLE DIMENSIONES ÍTEMS 

Evaluación 

Formativa 

Criterios de Evaluación 
47, 50, 56, 64, 5, 21, 43, 55 

Evidencias de Aprendizaje 

1, 6, 7, 16, 24, 26, 28,40, 42, 4, 5, 

10, 22, 23, 31, 11, 34, 35, 39, 41, 

54, 63, 25 

Retroalimentación 

17, 18, 44, 46, 53, 57, 2, 8, 12, 19, 

20, 27, 29, 33, 37, 61, 30, 63, 3, 

9,13, 14, 32, 38, 48, 51, 52, 59 

Autorregulación 
62, 25, 36, 45, 49, 58, 60 
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Tabla 3 

Docentes de la Institución Educativa Secundaria “Gran Unidad Escolar San Carlos”  

 

POBLACIÓN CONDICIÓN ÁREA CANTIDAD 

 

Docentes de la 

IE “Gran 

Unidad Escolar 

San Carlos” 

 

Docentes 

nombrados y 

contratados 

Comunicación 20 

Matemática 22 

DPCC - CCSS 18 

Ciencia y tecnología 17 

Religión 6 

Arte 9 

Educación Física 11 

Educación para el trabajo 25 

TOTAL 128 

Nota: Directorio institucional 2023 

3.4.2 Muestra 

El tamaño de la población de docentes de la IES “Gran Unidad Escolar San 

Carlos” es de 128. Es partir de esta información que se realizó un muestreo de tipo no 

probabilístico, muestreo por conveniencia; a razón de haber aplicado el instrumento de 

investigación a la población total, de la cual al finalizar y contrastar los datos solo 

participaron 82 docentes. 

Se detalla a continuación la muestra con que se trabajó. 

Tabla 4 

Muestra de los docentes por género. 

 

MUESTRA GÉNERO CANTIDAD 

Docentes de la IE 

“Gran Unidad Escolar 

San Carlos” 

Masculino 49 

Femenino 33 

TOTAL 82 

Nota: Elaboración propia 
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Tabla 5 

Muestra de los docentes por condición laboral  

 

MUESTRA CONDICIÓN 

LABORAL 

CANTIDAD 

Docentes de la IE 

“Gran Unidad Escolar 

San Carlos” 

Nombrado 55 

Contratado 24 

No precisa 3 

TOTAL 82 

Nota: Elaboración propia 

3.5 DISEÑO ESTADÍSTICO 

3.5.1 Tipo 

Según el propósito de investigación pertenece al tipo no experimental, es decir 

una investigación descriptiva simple (diagnóstico) bajo el enfoque cuantitativo. Según 

Sampieri (2018) una investigación bajo el enfoque cuantitativo, busca describir, explicar, 

comprobar y predecir los fenómenos. Este es el caso del presente estudio, en el que 

diagnosticó el uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de la Institución 

educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos”, es decir describir la variable tal como se 

encontró sin manipularla. 

3.5.2 Diseño 

El diseño de investigación que se asume corresponde al tipo diagnóstico, es el 

siguiente:  

M           O 

LEYENDA: 

M= Muestra                O=Observaciones 
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3.6 PROCEDIMIENTO 

3.6.1 Plan de recolección de datos 

El proceso de aplicación de los instrumentos de investigación para la recolección 

de datos fue el siguiente: 

− Coordinación con la IES: Se coordinó con la dirección de la institución 

educativa, se presentó una solicitud por mesa de parte con el fin de contar con la 

autorización para aplicar los instrumentos de investigación dentro de las 

formalidades que las leyes y las normas establecen. 

− Coordinación con docentes: Después del permiso logrado, se estableció 

comunicación con el director de la IE, que dio todas las facilidades de aplicación, 

además con el subdirector académico con respecto al cronograma de actividades, 

posteriormente se coordinó con los docentes a los que se informó acerca de los 

detalles básicos de la investigación que se pretendía realizar. 

− Aplicación de instrumentos: De acuerdo a un cronograma previamente acordado 

con la dirección del colegio y los docentes de la muestra, se aplicó el instrumento 

de evaluación, que consistía en un cuestionario de 65 preguntas. 

− Agradecimiento a la IES: Después de terminar con la aplicación del instrumento 

de investigación se agradeció a los docentes y a la dirección del colegio por las 

facilidades brindadas a la investigación. 

− Redacción del informe: Con los resultados obtenidos se procedió a elaborar el 

informe final de tesis. 

− Presentación de la tesis 

− Sustentación de la tesis. 
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3.6.2 Plan de tratamiento de datos 

El plan de tratamiento de datos fue el siguiente: 

− Tabulación: Los datos obtenidos del cuestionario, que comprende 65 ítems, 

fueron tabulados en el programa Excel. De acuerdo a la variable general y a sus 

cuatro dimensiones, asimismo las dimensiones están compuestas por determinado 

número de ítems. 

− Elaboración de cuadros: Los datos tabulados fueron organizados en cuadros 

estadísticos considerando la escala de valoración asumida. 

− Totalmente de acuerdo          1 

− En desacuerdo                       2 

− Algunas veces de acuerdo     3 

− De acuerdo                             4 

− Totalmente de acuerdo           5 

Asimismo, las variables y dimensiones fueron medidas en tres niveles, estos 

niveles son: bajo, intermedio y alto. 

Tabla 6 

Ubicación de nivel y rango de la variable y dimensiones 

 

NIVELES Y RANGOS BAJO INTERMEDIO ALTO 

Variable: Evaluación formativa 65 - 151 152 - 238 239 - 325 

Dimensión 1: Criterios de evaluación 8 - 18 19 - 29 30 - 40 

Dimensión 2: Evidencias de aprendizaje 22 - 51 52 - 81 82 - 111 

Dimensión 3: Retroalimentación 28 - 65 66 - 103 104 - 140 

Dimensión 4: Autorregulación 7 - 16 17 - 26 27 - 36 

Nota: Análisis de datos en el programa Excel 

La tabla anterior se interpreta de la siguiente manera: 
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El cuestionario de la evaluación formativa aplicado a los docentes, se ubicaron en 

esta matriz de interpretación; mediante los resultados obtenidos de ésta; respecto de la 

variable “Evaluación formativa” el nivel bajo, comprende los resultados que se obtengan 

de 65 a 151. El nivel intermedio, comprende los resultados que se obtengan de 152 a 238. 

El nivel alto, comprende los resultados que se obtengan de 239 a 325. 

Respecto de la dimensión “Criterios de evaluación”, el nivel bajo comprende los 

resultados que se obtengan de 8 a 18. El nivel intermedio, comprende los resultados que 

se obtengan de 19 a 29. El nivel alto, comprende los resultados que se obtengan de 30 a 

40. 

Respecto de la dimensión “Evidencias de aprendizaje”, el nivel bajo comprende 

los resultados que se obtengan de 22 a 51. El nivel intermedio, comprende los resultados 

que se obtengan de 52 a 81. El nivel alto, comprende los resultados que se obtengan de 

82 a 111. 

Respecto de la dimensión “Retroalimentación” el nivel bajo comprende los 

resultados que se obtengan de 28 a 65. El nivel intermedio, comprende los resultados que 

se obtengan de 66 a 103. El nivel alto, comprende los resultados que se obtengan de 104 

a 140. 

Respecto de la dimensión “Autorregulación”, el nivel bajo comprende los 

resultados que se obtengan de 7 a 16. El nivel intermedio, comprende los resultados que 

se obtengan de 17 a 26. El nivel alto, comprende los resultados que se obtengan de 27 a 

36. 

− Elaboración de gráficos: Los cuadros estadísticos referidos a la variable fueron 

ilustrados con gráficos de barras. Se elaboró un cuadro general y cuadros 

específicos referidos a las cuatro dimensiones de la variable estudiada. 
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3.7 VARIABLES 

Se retratan en la siguiente tabla 

Tabla 7 

Variable, dimensiones e indicadores 

Nota: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 

Evaluación 

formativa 

Criterios de Evaluación 

Comparte criterios de evaluación 

Clarifica criterios de evaluación 

Evidencias de 

Aprendizaje 

Diseña actividades que permitan 

evidenciar al aprendizaje 

Recolecta evidencia 

Interpreta evidencia 

Retroalimentación 

Identifica brecha de aprendizaje 

Retroalimentación a los estudiantes 

Toma de decisiones para ajustar la 

enseñanza 

Autorregulación 
Propicia la coevaluación  

Propicia la autoevaluación 



42 

 

CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 RESULTADOS 

En este capítulo se detallan los resultados obtenidos durante el proceso de 

recolección de datos sobre el nivel de uso de la evaluación formativa de parte de los 

docentes de la institución educativa Gran Unidad Escolar San Carlos. 

4.1.1 Nivel de uso de la evaluación formativa 

Objetivo general 

Determinar el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de 

la Institución educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” de la ciudad de Puno durante 

el año escolar 2023. 

Tabla 8 

Nivel de uso de la evaluación formativa  

 

EVALUACIÓN FORMATIVA FRECUENCIA % 

Bajo 4 5 % 

Intermedio  28 34 % 

Alto 50 61 % 

TOTAL 82 100 % 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 
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Figura 1 

Nivel de uso de la evaluación formativa  

 

 

          Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 

Análisis e interpretación 

En la tabla 5 y figura 1 se muestran los resultados obtenidos respecto al nivel de 

uso de la evaluación formativa por parte de los docentes, observándose que la mayoría, 

61% usa la evaluación formativa en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje, es decir, 

estos docentes comparten y clarifican los criterios de logro que esperan que alcancen sus 

estudiantes, recolectan e interpretan evidencias de aprendizaje, realizan una adecuada 

retroalimentación y promueven la autorregulación de sus pupilos lo que permite afirmar 

que se encuentran en el nivel alto. Asimismo, se advierte que el 34% de profesores se 

encuentra en el nivel intermedio, esto es, que de cierto modo usan la evaluación formativa, 

pero aún presentan ciertas falencias en su aplicación. Finalmente se advierte que el 5% 

de docentes se ubica en el nivel bajo evidenciando que no utilizan la evaluación formativa 

en su práctica docente. 

0

10

20

30

40

50

60

70

BAJO INTERMEDIO ALTO

5 %

34 %

61 %

Nivel de uso de la evaluación 

formativa 



44 

 

4.1.2 Criterios de evaluación 

A continuación, se exponen los resultados de la primera dimensión de la variable 

evaluación formativa. 

Objetivo Específico 

Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de los criterios de evaluación. 

Tabla 9 

Nivel de uso de los criterios de evaluación 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN FRECUENCIA % 

Bajo 7 8.5 % 

Intermedio 27 32.9 % 

Alto 48 58.5 % 

TOTAL 82 100 % 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 

Figura 2 

Nivel de uso de los criterios de evaluación 

 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 
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Análisis e interpretación 

En la tabla 6 y figura 2 se muestran los resultados obtenidos respecto al nivel de 

uso de la primera dimensión: criterios de evaluación por parte de los docentes, observando 

que la mayoría, 58,5% usan los criterios de logro en el desarrollo de sus sesiones de 

aprendizaje, es decir, estos docentes comparten los criterios de evaluación que esperan 

que sus estudiantes alcancen dentro del procesos de enseñanza – aprendizaje y además 

clarifican estos criterios, es decir, los explican y hacen que el estudiante los comprenda, 

lo que permite afirmar que se encuentran en un nivel alto. Asimismo, se advierte que el 

32,9% de docentes se encuentra en un nivel intermedio, esto es, que de cierto modo 

comparten y clarifican los criterios de evaluación, pero aún presentan ciertas falencias en 

su aplicación. Finalmente se advierte que el 8,5% de docentes se ubica en el nivel bajo 

evidenciando que no utilizan los criterios de evaluación, esto es, no comparten ni 

clarifican estos criterios de evaluación en su práctica docente. 

4.1.3 Evidencias de aprendizaje 

Se presentan los resultados de la segunda dimensión “Evidencias de aprendizaje” 

de la variable evaluación formativa. 

Objetivo Específico 

Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de las evidencias de aprendizaje. 
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Tabla 10 

Nivel de uso de las evidencias de aprendizaje 

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE FRECUENCIA % 

Bajo 2 2.4 % 

Intermedio 28 34.1 % 

Alto 52 63.4 % 

TOTAL 82 100 % 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 

Figura 3 

Nivel de uso de las evidencias de aprendizaje 

 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 

Análisis e interpretación 

En la tabla 7 y figura 3 se muestran los resultados correspondientes al nivel de uso 

de la segunda dimensión: evidencias de aprendizaje por parte de los docentes, observando 

que la mayoría, 63,4% utilizan las evidencias de aprendizaje, esto es, diseñan actividades 

que permitan evidenciar el aprendizaje de los estudiantes, recolectan e interpretan 

evidencias que dan cuenta de qué es aquello que sabe hacer el estudiante, lo que permite 

afirmar que se encuentran en un nivel alto. Asimismo, se advierte que el 34,1% de 
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docentes se encuentra en un nivel intermedio, esto es, que de cierto modo diseñan 

actividades, recolectan e interpretan evidencias, pero aún presentan ciertas dificultades 

en su aplicación. Finalmente se advierte que el 2,4% de docentes se ubica en el nivel bajo 

evidenciando que no utilizan las evidencias de aprendizaje, esto es, no diseñan, recolectan 

ni interpretan evidencias de aprendizaje en su práctica docente. 

4.1.4 Retroalimentación 

Se refieren los resultados correspondientes a la tercera dimensión 

“Retroalimentación” de la variable evaluación formativa. 

Objetivo Específico 

Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de la retroalimentación. 

Tabla 11 

Nivel de uso de la retroalimentación 

RETROALIMENTACIÓN FRECUENCIA % 

Bajo 8 9.8 % 

Intermedio 16 19.5 % 

Alto 58 70.7 % 

TOTAL 82 100 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 
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Figura 4 

Nivel de uso de la retroalimentación 

 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 

Análisis e interpretación 

En la tabla 8 y figura 4 se muestran los resultados correspondientes al nivel de uso 

de la tercera dimensión: retroalimentación por parte de los docentes, observando que la 

mayoría, 70,7% utilizan la retroalimentación en el desarrollo de sus sesiones de 

aprendizaje, es decir, estos docentes identifican las brechas de aprendizaje de sus 

estudiantes, les ofrecen retroalimentación y toman decisiones para ajustar su enseñanza 

lo que permite afirmar que se encuentran en el nivel alto. Asimismo, se advierte que el 

19,5% de docentes se encuentran en el nivel intermedio, esto es, que de cierto modo 

utilizan la retroalimentación, pero aún presentan ciertos inconvenientes en su aplicación. 

Finalmente se advierte que el 9,8% de docentes se ubican en el nivel bajo evidenciando 

que no utilizan la retroalimentación en su práctica docente, es decir, no tiene ideas en qué 

nivel se encuentran sus estudiantes respecto de sus criterios de logro, de igual modo no 

realizan una retroalimentación a sus estudiantes dejándolos a la deriva sin saber qué hacen 

bien o que hacen mal, además no toman decisiones para ajustar su enseñanza. 
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4.1.5 Autorregulación 

Se interpretan los resultados correspondientes a la cuarta dimensión 

“Autorregulación” de la variable evaluación formativa. 

Objetivo Específico 

Establecer el nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes 

respecto de la autorregulación. 

Tabla 12 

Nivel de uso de la autorregulación 

AUTORREGULACIÓN FRECUENCIA % 

Bajo 9 11.0 

Intermedio 16 19.5 

Alto 57 69.5 

TOTAL 82 100 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 

Figura 5 

Nivel de uso de la autorregulación 

 

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes de la IES GUE San Carlos 
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Análisis e interpretación 

En la tabla 9 y figura 5 se muestran los resultados obtenidos respecto al nivel de 

uso de la cuarta dimensión: autorregulación, observándose que la mayoría, 69.5% de 

docentes usa la autorregulación en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje, es decir, 

estos docentes propician la autoevaluación y coevaluación entre estudiantes lo que 

permite afirmar que se encuentran en el nivel alto. Asimismo, se advierte que el 19,5% 

de profesores se encuentra en el nivel intermedio, esto es, que de cierto modo incentivan 

la autoevaluación y coevaluación, pero aún presentan ciertas falencias en su aplicación. 

Finalmente se advierte que el 11% de docentes se ubica en el nivel bajo evidenciando que 

no utilizan la autorregulación en su práctica docente, es decir, no propician la 

autoevaluación ni coevaluación. 

4.2 DISCUSIÓN  

En esta investigación al determinar el nivel de uso de la evaluación formativa por 

parte de los docentes, se pudo encontrar que un 61% de docentes usa la evaluación 

formativa dentro de sus procesos de enseñanza – aprendizaje, lo que corresponde a un 

nivel alto. Estos resultados se asemejan a los encontrados por Ortega (2017) quién indica 

que un 60% de docentes aplican la evaluación formativa durante su labor docente. 

Asimismo, Leyva (2020) indica que existe una correlación significativa entre la 

evaluación formativa y la calidad educativa, su aporte al estudio radica en que los 

resultados sobre la evaluación formativa permiten mejorar tanto la tarea docente como la 

calidad educativa de la institución. En tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al 

analizar estos resultados, se sostiene que existe una tendencia favorable hacia el uso de la 

evaluación formativa por parte de los docentes, sin embargo, existen aún docentes que 

son reacios a esta forma de evaluar al respecto Zapana (2022) en su trabajo de 

investigación concluye que el 20% de los docentes de comunicación tienen un 
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conocimiento bajo sobre evaluación formativa; el 53% tienen un conocimiento regular y 

solo el 16% de docentes tienen un conocimiento bueno; esta información nos permite 

inferir que los docentes en un gran porcentaje tienen debilidades en relación al manejo 

teórico sobre evaluación formativa, lo que no les ayuda a desarrollar una evaluación 

formativa de calidad pues desconocen los principios que la rigen y por ende existen 

deficiencia en su uso. 

En la primera dimensión se puede observar que un 58,5% de docentes usan la 

evaluación formativa en un nivel alto respecto de los criterios de evaluación, mientras 

que el 32,9% de docentes la usan en un nivel intermedio y un 8,5% no usan los criterios 

de evaluación pues se encuentran en un nivel bajo, en los indicadores “comparte criterios 

de evaluación” y “clarifica criterios de evaluación”; estos resultados coinciden con los 

resultados obtenidos por Castro et. Al (2017) en el que se observa que el 80% de las 

clases, en el área de matemáticas, las docentes de primaria incluyen en la planeación y 

dan a conocer a los estudiantes los objetivos de aprendizaje para cada una de las sesiones,  

siendo esta una de las estrategias clave dentro del enfoque de la evaluación formativa 

pues permite al estudiante conocer que se espera de él y por consiguiente asume un rol 

activo en su proceso de aprendizaje, mientras que compartir y clarificar los criterios de 

evaluación hace a los estudiantes conscientes de lo que van a aprender y para qué lo van 

a aprender. 

En la segunda dimensión se exhibe que 63,4% usan la evaluación formativa en un 

nivel alto respecto de las evidencias de aprendizaje, mientras que un 32,9% de docentes 

se ubica en un nivel de uso intermedio, y un 2,4% no usa la evaluación formativa en los 

indicadores “diseña actividades que permitan evidenciar el aprendizaje”,” recolecta 

evidencia” e “interpreta evidencia”; en tal sentido, estos resultados coinciden en cierta 

medida con los hallados por Condeña (2020) donde demuestra que 45,8% de los docentes 
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consideran que casi siempre seleccionan o diseñan situaciones significativas que les 

permitan recolectar evidencias relevantes, el 29,2% selecciona o diseña situaciones 

significativas algunas veces y 4,2% evidencia que nunca  selecciona o diseña situaciones 

significativas; al mismo tiempo se encontró que un 50% de docentes considera que casi 

siempre existe una evaluación formativa  por parte de los docentes en el aspecto de valorar 

el desempeño de cada estudiante a partir del “análisis de evidencias”, mientras que un 

37,5% de docentes considera que casi siempre existe una evaluación formativa  en el 

aspecto de valorar el desempeño de cada estudiante a partir del “análisis de evidencias”, 

sin embargo el 12,7% de docentes considera que algunas veces existe una evaluación 

formativa. Estos resultados evidencian la importancia del diseño de actividades que 

permitan evidenciar el aprendizaje, así como la recolección e interpretación de evidencias 

pues describen lo que es capaz de hacer el estudiante. 

En la tercera dimensión se expone que un 70,7% usa la evaluación formativa en 

un nivel alto respecto de la retroalimentación, al mismo tiempo un 19,5% se ubican en un 

nivel intermedio de uso, y un 9,8% en un nivel bajo; es así que estos datos coinciden con 

los resultados obtenidos por Condeña (2020) revela que un 54,2% de los docentes 

considera que casi siempre realiza una retroalimentación a los estudiantes, el 41,7% 

siempre realiza una retroalimentación, mientras que un 4,2% muy pocas veces. En tal 

sentido, bajo lo referido anteriormente se confirma que la retroalimentación es un proceso 

central dentro de la evaluación formativa al ser usado en gran medida por parte de los 

docentes, pues permite comparar lo que el estudiante debió hacer y lo que hizo, es así que 

el docente observa eficazmente el trabajo del estudiante identificando sus errores y 

acompañando su proceso de aprendizaje para así ofrecer oportunidades de mejora. 

En la cuarta dimensión se manifiesta que un 69, 5% de docentes se ubica en un 

nivel alto de uso de la evaluación formativa respecto de la autorregulación, un 19,5% se 
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ubica en un nivel intermedio de uso, y un 11% en un nivel bajo; por su parte estos datos 

son similares a los encontrados por Boekaerts (2005) quien plantea que la autorregulación 

implica el control consciente e intencional que los estudiantes ejercen sobre sus procesos 

cognitivos, motivacionales y afectivos para alcanzar metas de aprendizajes. En ese 

sentido la autorregulación es la estrategia en la que los estudiantes se autoevalúan y a sus 

pares de manera autónoma, esta autoevaluación y coevaluación sucede cuando son los 

estudiantes los que evalúan su propio aprendizaje o los de un compañero e identifican 

fortalezas y oportunidades de mejora. 

En síntesis, se puede afirmar que el docente es una pieza clave dentro del proceso 

de enseñanza – aprendizaje pues en él reside la responsabilidad de guiar a sus estudiantes 

en el cumplimiento del perfil de egreso planteado por el MINEDU y una de las 

herramientas que beneficiaria la consecución de este objetivo es la evaluación formativa, 

de ahí la importancia de establecer si los docentes de las instituciones educativa hacen 

uso de este tipo de evaluación. Es por esto que la contribución del presente estudió es 

justamente evidenciar el uso de la evaluación formativa, en este caso de la IE GUE San 

Carlos, para que de este modo se puedan tomar decisiones que beneficien a los 

estudiantes. 

El estudio realizado tuvo muchos inconvenientes, como la disponibilidad de los 

docentes a ser encuestados y la confiabilidad de sus respuestas. La investigación debe 

tener en cuenta a otro actor importantísimo dentro de este proceso, el estudiante, y recabar 

información que permita confirmar si sus docentes hacen uso de la evaluación formativa. 

Por consiguiente, se precisa continuar investigando sobre el tema en otras poblaciones 

tales como estudiantes, docentes de otros niveles educativos, instituciones educativas 

rurales, entre otros. 
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V. CONCLUSIONES 

PRIMERA: El nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de     

Institución Educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” de la ciudad de 

Puno, durante el año escolar 2023 es Alto, ya que un elevado porcentaje de 

docentes utiliza la evaluación formativa dentro de su práctica pedagógica, a 

diferencia de un menor número que la utiliza de forma menos frecuente. 

SEGUNDA: El nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de 

Institución Educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” respecto de los 

criterios de evaluación es Alto, ya que un elevado porcentaje de docentes 

enuncia y clarifica los criterios de evaluación en sus sesiones de aprendizaje. 

TERCERA: El nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de la 

Institución Educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” respecto de las 

evidencias de aprendizaje es Alto, ya que un elevado porcentaje de docentes 

diseña actividades retadoras que permiten evidenciar el aprendizaje, 

recolecta e interpreta evidencias de aprendizaje dentro de su práctica 

docente. 

CUARTA: El nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de la 

Institución Educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” respecto de la 

retroalimentación es Alto, ya que un elevado porcentaje de docentes 

identifica las brechas de aprendizaje, retroalimenta a sus estudiantes y toma 

decisiones para ajustar su enseñanza. 

QUINTA: El nivel de uso de la evaluación formativa por parte de los docentes de la 

Institución Educativa “Gran Unidad Escolar San Carlos” respecto de la 
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autorregulación es Alto, ya que un elevado número de docentes propicia la 

coevaluación y autoevaluación entre sus estudiantes. 
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VI. RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Al director de la Unidad de gestión educativa local Puno. Se sugiere que 

aplique instrumentos que permitan diagnosticar el nivel de uso de la 

evaluación formativa por parte de los docentes de las distintas instituciones 

educativas a fin de conocer que tan usada es esta evaluación en las aulas de 

la localidad de Puno. Se propone esta sugerencia porque se ha comprobado 

que los docentes que utilizan este tipo de evaluación tienen mejores 

resultados académicos por ende esto beneficia a los estudiantes. 

SEGUNDA: Al director de la institución educativa Gran Unidad Escolar San Carlos, 

continuar promoviendo y orientando a sus docentes en el uso de la 

evaluación formativa. Se propone esta sugerencia debido a los resultados 

obtenidos en la presente investigación, donde los docentes de esta 

institución lograron un nivel alto en el uso de la evaluación formativa. 

TERCERA: A los docentes de la institución educativa Gran Unidad Escolar San Carlos, 

persistir en el uso constante de la evaluación formativa dentro de sus aulas 

y de ser el caso implementarlas a la brevedad. Se propone esta sugerencia 

debido a existen docentes que aún no aplican la evaluación formativa dentro 

de sus aulas y algunos docentes lo realizan de forma esporádica, un uso 

constante de la evaluación formativa por parte de todos los miembros de la 

comunidad fortalecería este componente, siendo, una vez más, los 

estudiantes los más beneficiados. 

CUARTA: A los padres de familia de la institución educativa Gran Unidad Escolar San 

Carlos, comprender que una calificación al final de un periodo lectivo no 

define a un estudiante. Se realiza esta sugerencia debido a que muchos padres 
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de familia tachan de “mal estudiante” a aquellos jóvenes que tienen 

calificativos de “B” o “C” sin comprender que estos indican que sus hijos se 

encuentran todavía en proceso de construcción del aprendizaje. 

QUINTA: A los nuevos investigadores, emprender nuevas investigaciones sobre el uso 

de la evaluación formativa desde el punto de vista de los estudiantes. Se 

realiza esta sugerencia a razón de que el presente estudio diagnóstico el uso 

de la evaluación formativa de parte de los docentes, sin embargo, sería 

complementario realizar una investigación para conocer, desde el punto de 

vista del estudiante, si los docentes realizan una verdadera evaluación 

formativa. 
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Anexo 03. Instrumento de investigación 
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Nota: Instrumento elaborado por Ortega para medir el uso de la evaluación formativa 

por parte de los docentes de ciencia y tecnología 
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Anexo 04. Constancia de aplicación del instrumento de investigación 
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Anexo 05. Declaración jurada de autenticidad de la tesis 
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Anexo 06. Autorización para el depósito de tesis en el repositorio institucional 

 


