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RESUMEN 

La presente investigación denominada Habilidades socioemocionales en estudiantes del 

V ciclo de la institución educativa primaria 70617 Cesar Vallejo durante el año 2023fcdc, 

surge de la necesidad de poder conocer ¿en qué estado de desarrollo están las habilidades 

socioemocionales de los estudiantes?, dado que actualmente el Ministerio de Educación 

enfatiza el aspecto emocional en los estudiantes, las mismas que están dadas en el 

Currículo Nacional y siendo una preocupación para muchos docentes conocer este 

aspecto, dado que los niños del 5to y 6to grado ya ingresan a una etapa de pubertad y el 

aspecto emocional es más vulnerable en ellos, por esto que dicha investigación tuvo como 

objetivo principal ddeterminar el estado de las habilidades socioemocionales de los 

estudiantes del V ciclo. En la metodología de la investigación se trabajó desde un enfoque 

cuantitativo con diseño descriptivo; para este proyecto la población estuvo conformada 

por 659 estudiantes cuya muestra fue de 230 las mismas que se seleccionaron mediante 

un muestreo no probabilístico por conveniencia; para la recopilación de datos se empleó 

la técnica de la encuesta y como instrumento el Cuestionario de Habilidades 

Socioemocionales la misma que consta de 28 items con pregunta abiertas y cerradas; el 

tratamiento estadístico fue descriptivo, finalmente los resultados concluyen que la 

mayoría de los estudiantes presentan un nivel en proceso en cuanto al desarrollo de 

habilidades socioemocionales, este resultado se refleja en el 57% de los estudiantes, lo 

que equivale a 132 estudiantes.  

Palabras claves: Destrezas, habilidades, interpersonal, socioemocionales. 
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ABSTRACT 

The present research called Socio-emotional skills in students of the V cycle of the 

primary educational institution 70617 Cesar Vallejo during the year 2023fcdc, arises from 

the need to be able to know in what state of development are the socio-emotional skills 

of the students?, given that currently the The Ministry of Education emphasizes the 

emotional aspect in students, the same as those given in the National Curriculum and it is 

a concern for many teachers to know this aspect, given that children in the 5th and 6th 

grade are already entering a stage of puberty and the emotional aspect Emotional is more 

vulnerable in them, which is why this research has the main objective of determining the 

state of the socio-emotional skills of V cycle students. In the research methodology, we 

worked from a quantitative approach with a descriptive design; For this project, the 

population was made up of 659 students whose sample was 230, which were selected 

through non-probabilistic convenience sampling; For data collection, the survey 

technique was used and the Socio-Emotional Skills Questionnaire was used as an 

instrument, which consists of 28 items with open and closed questions; The statistical 

treatment was descriptive, finally the results conclude that the majority of students present 

a level in process in terms of the development of socio-emotional skills. This result is 

reflected in 57% of the students, which is equivalent to 132 students. 

Keywords: Skills, abilities, interpersonal, socio-emotional. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

La educación peruana ha ido presentado seria deficiencias en cuanto al trabajo 

emocional no solo de los estudiantes, sino también de los docentes y padres de familia, 

actualmente se han ido viendo muchos casos de violencia de todo tipo, sin embargo, ante 

esta situación se genera la preocupación , del qué esta pasando con la juventud de hoy, 

incluso se hacen comparaciones de la formación tradicional con la que hoy en día se viene 

brindando en las escuelas, siendo esta una problemática que tiene que ser abordada y para 

ello se necesita saber o tener un diagnostico real del que esta pasando con nuestros niños 

y niñas, si es suficiente con medir el aspecto cognitivo, será la parte emocional un 

elemento determinante en los logros de aprendizaje que se están dando. 

Según el Ministerio de Educación (2021) define a las habilidades 

socioemocionales “como las aptitudes o destrezas de una persona relacionadas a 

identificar, expresar y gestionar sus emociones, comprender las de los demás, demostrar 

empatía, tomar decisiones responsables y relacionarse saludable y satisfactoriamente con 

los otros”. En la cual podemos ver cuan importante es el aspecto social y emocional en 

nuestros estudiantes, teniendo en cuenta que la educación se da mediante la interacción 

activa de cada uno de sus agentes educativos; motivo por el cual surge la necesidad de 

realizar esta investigación la misma que se ha redactado de la siguiente manera: 

En el capítulo I se presenta la introducción sobre el tema de investigación, el 

planteamiento del problema, formulación de la pregunta de investigación, la justificación 

y los objetivos.  

En el capítulo II se aborda la revisión de literatura, antecedentes de estudio, el 



 

15 

 

marco teórico, y el marco conceptual relacionados a la autoestima.  

En el capítulo III se muestra los materiales y métodos, ubicación geográfica de 

estudio, periodo de duración de estudio, procedencia del material utilizado, población y 

muestra de estudio, diseño estadístico, procedimiento de estudios, variables y análisis de 

los resultados.  

En el capítulo IV se muestra los resultados y discusión. A continuación, las 

conclusiones y recomendaciones, referencias bibliográficas y anexos de la investigación, 

los cuales complementan la investigación realizada. 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

En las últimas investigaciones y principalmente el trabajo de la UNESCO desde 

el 2019, que vio la necesidad de incorporar a nuestro sistema educativo una nuestra 

propuesta curricular como es el aspecto socioemocional, pero ¿por qué vamos a 

incorporar ese aprendizaje socioemocional? Porque es importante considerar las 

emociones, las que se consideran como la llave para abrir la puerta para el aprendizaje, 

hoy más que nunca necesitamos ponerle mucho énfasis al aspecto de las habilidades 

socioemocionales; porque venimos de 2 años de una educación diferente a lo que 

estábamos acostumbrados toda la vida y de ver a nuestros estudiantes que están pasando 

por situaciones muy vulnerables emocionalmente y han transformado mucho sus 

pensamientos y sus comportamientos ahora más que nunca es importante integrar 

incorporar este aprendizaje socio emocional a nuestros entornos educativos y de 

considerar a las emociones de una forma diferente a la cual hemos considerado en las 

últimos tiempos. El aprendizaje es un proceso que vincula muchas dimensiones del ser 

humano pero que está muy influenciado por la dimensión emocional, la misma que va 

más allá de hacer que los estudiantes se porten bien, al desarrollar habilidades 
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socioemocionales se facilita el proceso de aprendizaje las mismas que podrían llevar al 

estudiante al éxito académico  

“En el Perú, según estudios del Instituto Nacional de Salud Mental Honorio 

Delgado-Hideyo Noguchi, el 20% de niños y niñas padecen trastornos de conducta y de 

las emociones” PERÚ21 (2023). Es muy importante que el sistema educativo considere 

la parte emocional, la cual lo hizo en el planteamiento del Currículo Nacional el 2016, sin 

embargo, ¿qué ha pasado desde ese tiempo hasta ahora?, ¿cuánto avance se tiene?, ¿en 

verdad se está trabajando en las instituciones educativas el trabajo de las habilidades 

socioemocionales? Son algunas de las interrogantes que he planteado y motivo por el cual 

surge la idea de esta investigación, si bien no se tienen un reporte oficial por parte del 

Minedu referente al aspecto emocional en estos dos últimos años en los estudiantes, el 

último reporte data del año 2021 del seguimiento a la implementación de los 

Lineamientos del TOE en las DRE y UGEL, donde Puno es la región con mayor 

actividades ejecutadas en el aspecto socioafectivo con 43 actividades como proyecto de 

innovación y monitoreos. Si bien está en proceso de implementación acciones en favor 

del aspecto socioemocional en las instituciones educativas, son muchas veces los mismos 

docentes quienes poco interés ponen en las áreas de tutoría en el nivel primario; por ello 

se debe resaltar lo que menciona Cabanillas et al. (2021) que existe la necesidad de 

articular y transitar de una educación centrada en lo cognitivo hacia el desarrollo de 

competencias socioemocionales en los diversos actores y niveles educativos. 

Por todos estos problemas expuestos, el siguiente estudio tiene como objetivo 

conocer el nivel de desarrollo de las habilidades socioemocionales en los estudiantes por 

lo que la investigación pretende responder a la pregunta: ¿En qué estado de desarrollo 

están las habilidades socioemocionales de los estudiantes del V ciclo de la Institución 

Educativa Primaria 70617 Cesar Vallejo? 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿En qué estado de desarrollo están las habilidades socioemocionales de los 

estudiantes del V ciclo de la Institución Educativa Primaria 70617 Cesar Vallejo? 

1.2.2. Problemas   específicos 

• ¿En qué estado de desarrollo están las habilidades socioemocionales según 

el genero de los estudiantes del V ciclo? 

• ¿En qué estado de desarrollo están las habilidades socioemocionales según 

el grado de los estudiantes del V ciclo? 

• ¿En qué estado de desarrollo están las habilidades socioemocionales según 

la edad de los estudiantes del V ciclo? 

1.3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.3.1. Hipótesis general 

El estado de las habilidades socioemocionales se encuentra en proceso en 

los estudiantes del V ciclo de la Institución Educativa Primaria 70617 Cesar 

Vallejo.  

1.3.2. Hipótesis específicas 

• El estado de las habilidades socioemocionales de las mujeres está más 

desarrollado que los varones del V ciclo. 

• El estado de las habilidades socioemocionales de los estudiantes del 6to grado 

estas más desarrollado que los del 5to grado. 

• El estado de las habilidades socioemocionales de los estudiantes con mayor edad 

está más desarrollado que los de menor edad.  
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1.4. JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

Este trabajo de investigación inicia a partir de mi labor docente, donde evidencie 

la gran necesidad de poder conocer el aspecto socioemocional de los estudiantes, dado 

que cuando hablamos de educación, se habla de una formación integral que no solo es ver 

el aspecto cognitivo sino tan igual y más importante es la parte emocional, es por esto que 

se ha iniciado esta investigación porque muchas veces los problemas de aprendizaje en el 

aula se da porque emocionalmente los estudiantes no están bien o no han desarrollado sus 

habilidades socioemocionales, siendo esta una limitante en su proceso de formación. Es 

por ello que esta investigación tiene como propósito determinar el estado de las 

habilidades socioemocionales de los estudiantes del V ciclo de la Institución Educativa 

Primaria 70617 Cesar Vallejo. Lo cual permitió conocer de manera más personalizada y 

en forma real el nivel y estado en el cual los estudiantes del V ciclo han desarrollado sus 

habilidades socioemocionales, para así los maestros puedan guiar y redireccionar con 

mayor facilidad el proceso de aprendizaje de sus estudiantes; de esta manera puedan 

prestar atención a aquellos estudiantes que tengan debilidades en la parte emocional.  

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1. Objetivo general 

Determinar el estado de las habilidades socioemocionales de los 

estudiantes del V ciclo de la Institución Educativa Primaria 70617 Cesar Vallejo. 

1.5.2. Objetivos específicos 

• Comparar el estado de las habilidades socioemocionales según el genero de 

los estudiantes del V ciclo. 
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• Comparar el estado de las habilidades socioemocionales según el grado de 

los estudiantes del V ciclo. 

• Comparar el estado de las habilidades socioemocionales según la edad de 

los estudiantes del V ciclo. 
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1. ANTECEDENTES 

Local 

 Ayala (2021) plantea como objetivo principal fue diagnosticar el nivel de 

autoestima en estudiantes de segundo grado de la I.E.P. N° 71001 Almirante Miguel Grau 

de Puno – 2019. En la metodología de investigación fue de tipo descriptivo, siendo una 

muestra de 52 estudiantes en quienes se aplicó para la recolección de datos el test de 

autoestima de Coopersmith.. Los resultados demuestran que 69.2% de los estudiantes de 

2do grado tienen un nivel promedio de autoestima, quienes muchas veces se muestran 

inseguro, miedo al rechazo social, haciendo una comparación entre las áreas curriculares  

y los niveles de autoestima se muestra que los estudiantes tienen una autoestima promedio 

en la área personal, académica, familiar y social. 

 Callata (2020) el objetivo central fue analizar el autoconcepto físico en 

adolescentes de la ciudad de Puno, la metodología de investigación fue de tipo 

descriptiva, constituido por una muestra total de 444 estudiantes a quienes se aplicó como 

instrumento la escala de autoconcepto físico; finalmente los resultados demostraron que 

la autoestima de los adolescentes oscila entre normal y baja en un 61.3% y referente a la 

autoconcepto físico  un 93,7% de los adolescentes se encuentran en la categoría normal. 

 Lazo (2022) planteo como objetivo principal determinar la relación que existe 

entre la autoestima y las habilidades sociales en los estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria Técnico Agropecuario del Distrito de Sicuani-2021. La metodología de 

investigación fue con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, con una  muestra de 80 
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estudiantes, se utilizó como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario de 

Coopersmith y una escala de evaluación para las habilidades sociales de Goldstein, 

finalmente se llegó a la conclusión que el nivel de autoestima es baja ello debido a que el  

63,75% de los estudiantes se encuentren en este nivel al igual que el nivel de habilidades 

sociales la que son es un 48,75% de los estudiantes. 

 Navarro (2018) plateo como objetivo principal determinar el nivel de desarrollo 

de la inteligencia emocional de los estudiantes de quinto grado de educación secundaria 

del Colegio Emblemático Mateo Pumacahua de Sicuani. La metodología en este estudio 

fue de tipo de investigación descriptiva, para la muestra total del trabajo se consideró de 

182 estudiantes en quienes se aplicó para la recolección de datos el test de inteligencia 

emocional como instrumento cuya técnica en la encuesta, se concluyó que el 96,70% de 

los estudiantes tienen una empatía alta y media, referente a la autoconciencia oscilan entre 

alta, media y muy alta al igual que las habilidades sociales. 

 Quispe (2019) el objetivo principal de dicha investigación fue determinar el nivel 

de inteligencia emocional de los estudiantes del sexto grado de la Institución Educativa 

Primaria N° 70614 San Martín de Porres de Ilave, 2019. El tipo de investigación fue un 

diseño descriptivo simple, con una población y muestra de 133 estudiantes con edad 

promedio de 11 y 12 años en quienes se empleó la técnica de encuesta y como instrumento 

el test conociendo mis emociones. Finalmente se llegó a la conclusión que el 49,6% que 

es 66 estudiantes tienen un nivel bajo de autoestima y un 97,7% que representa a 130 

estudiantes quienes se hallan en un nivel medio referentes a la solución de problemas y 

referente a la inteligencia emocional los estudiantes se ubican en un nivel medio dado que 

sus promedio se ubican entre 101 y 136 puntos. 
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 Chambi (2018) planteo como objetivo central comparar las diferencias que existe 

entre las habilidades sociales en estudiantes del tercer grado de la Institución Educativa 

Pública N° 70671 Natividad Ccacachi Juliaca y la Institución Educativa Pública N° 72360 

Héroes del Pacífico Moho-2018. La metodología de investigación fue de tipo 

comparativa, constituida con una muestra de  cincuenta niños del tercer grado, para la 

obtencion de datos se empleó como técnica la observación y como instrumento la ficha 

de habilidades sociales, finalmente se llego a las conclusiones que en la dimensión de 

empatía oscila entre bajo y regular en ambas instituciones y solo el 10% y 5% tienen una 

empatía alta; referente a la dimensión del autoestima los estudiantes tienen una escala 

entre regular y alta y solo el 20% y 13,3% tienen baja autoestima y en cuanto a las 

habilidades sociales se muestran diferencias significativas dado que en una de ellas 

presenta el 30% un nivel alto de habilidades sociales y en la otra institución un 70% están 

en un nivel regular. 

Nacional 

 Copaja (2019) planteo como objetivo “proponer un programa de habilidades 

socioemocionales para mejorar las relaciones interpersonales en los estudiantes de sexto 

grado de educación primaria de la I.E Don José De San Martín Tacna- 2017”. El diseño 

de investigación fue descriptivo con una población de cincuenta y dos estudiantes de sexto 

grado y una muestra de 26, para la recolección de datos se empleó la técnica la encuesta 

y el instrumento fue un cuestionario. Finalmente se llego a la conclusión que la dimensión 

empatía y habilidades socioemocionales está en un nivel  bajo lo que se manifiesta en la 

escasa empatía, falta de trabajo en equipo, ataques físicas, orales y psicológicas entre los 

estudiantes.  
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 Quiroz (2018) planteo como objetivo principal diseñar un Programa de 

actividades lúdico - recreativas “PSEMOC”, basado en el modelo de inteligencia 

emocional de Bizquera, para desarrollar las habilidades socios emocionales en los niños 

de 05 años de edad del nivel de educación inicial de la I.E.I. Nº 1639 de la ciudad de 

Chepén. La metodología de investigación fue de enfoque cuantitativo y cualitativo de tipo 

descriptivo analítico, cuya población fue de 78 estudiantes siendo la muestra total 26 

niños, en quienes se aplicó como técnica el análisis de contenido y la observación y como 

instrumento las fichas de análisis del programa de actividades lúdico recreativas, se llegó 

a la conclusión que en la dimensión de autoestima 12 niños se ubican en un nivel medio 

y 14 en un nivel bajo, respecto a las habilidades sociemocionales 15 niños tienen un nivel 

bajo y 11 niños tienen un nivel medio. 

 Macedo (2021) se planteó como objetivo principal determinar el nivel de relación 

de las habilidades socioemocionales y tutoría docente según la apreciación de estudiantes 

de la Institución Educativa Secundaria Carlos Oquendo de Amat de Azángaro del año 

escolar 2020, la metodología fue de tipo descriptivo correlacional donde se trabjo con una 

muestra de 56 estudiantes del 5to grado, donde para la recolección de datos se utilizó 

como técnica la encuesta y como instrumento la escala de Likert, finalmente se llegó a la 

conclusión que la percepción de los estudiantes esta entre media y alta en la generación 

de simpatía en el desarrollo de actividades de habilidades socioemocionales siendo solo 

el 5,4% los que tienen percepción baja y en cuanto a la autoestimas estudiantes (87,5%) 

tienen una percepción alta sobre la estimulación de la autoestima. 
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Internacional 

 Martínez et al. (2020) El objetivo general de investigación fue determinar la 

relación entre las variables neurocognitivas y socioemocionales implicadas en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. Donde se estableció el trabajo con la participaron 82 

estudiantes, 42 niños y 40 niñas de la escuela Concertado de Ávila (España). Para la 

recolección de datos se empleó como instrumentos la prueba de evaluación individual, 

ACL (evaluación de la comprensión lectora), BES-A (Escala de empatía básica 

abreviada), CREA (Inteligencia Creativa) y un cuestionario de autoconcepto, para lo cual 

se realizó un análisis descriptivo. Para finalmente los resultados determinaran que la 

relación entre el rendimiento, las competencias y la comprensión lectora, entre la 

calificación de la asignatura de matemáticas y el nivel de empatía cognitiva, y el 

autoconcepto, y entre la creatividad y la competencia matemática y la comprensión 

lectora crítica, en vista a ello queda como pendiente la necesidad de diseñar programas 

de intervención neuropsicológicos que trabajen de manera conjunta todas estas variables, 

en aras de lograr un desarrollo integral de nuestros alumnos, tanto en aspectos cognitivos, 

como emocionales y sociales (Martínez et al.,2020) . 

 Almaraz et al. (2019) Planteo como objetivo la influencia en la educación dirigida 

a las habilidades sociales por medio de instrumentos que ayudan a evaluar la conducta, la 

violencia y la autoestima, como la escala de comportamiento asertivo para niños, cuyo 

tipo de investigación fue longitudinal  (preprueba - posprueba), con una muestra de 30 

niños y niñas, donde se emplearon instrumentos como la Escala de comportantemente 

asertivo para niños (CABS), la evaluación de autoestimado de la infancia (EDINA) y el 

cuestionario de violencia y acoso, en conclusión es importante señalar que la 

implementación de programas de habilidades sociales en niños ayuda a disminuir 
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conductas agresivas y a desarrollar actitudes positivas a lo largo de su crecimiento en el 

ámbito educativo, familiar y social. 

 Benítez & Victorino (2019) la investigación tuvo como propósito analizar la 

inserción curricular de las habilidades socioemocionales en la escuela secundaria desde 

la perspectiva del planteamiento curricular del Nuevo Modelo Educativo para la 

educación obligatoria presentado en el 2017, en el marco de la Reforma Educativa, el cual 

fue cancelado por el actual gobierno de México, manteniendo el plan de estudios que 

continuará vigente hasta el 2020, la metodología empleada fue de tipo cualitativa con el 

análisis e interpretación de documentos informativos, se llegó a la conclusión las 

habilidades socioemocionales se forman  por la parte cognitiva y emocional, es por ello 

que la educación emocional se debe considerar como un proceso continuo y permanente 

y como eje central vigente en el desarrollo de todo currículo académico y para la 

formación integral en la vida de los estudiantes. 

 Cabanillas et al. (2021) el artículo de investigación buscó comprender y 

reflexionar críticamente las razones que están alterando el clima organizacional en las 

instituciones educativas evidenciando ruptura de relaciones interpersonales, actuaciones 

conflictivas entre docentes, escaso trabajo colaborativo e interdependiente, dificultades 

para regular y controlar sus emociones, así como manejo inapropiado del soporte 

socioemocional de los estudiantes  se realizó una revisión descriptiva de artículos 

científicos relacionados con las habilidades socioemocionales en las instituciones 

educativas. Se empleo el tipo de investigación cuantitativa de tipo exploratorio 

descriptivo, con una muestra de 15 investigaciones indexadas y para la recolección de 

datos se empleó la técnica del análisis documental y como instrumento una matriz. 

Finalmente, los resultados de la documentación analizada muestran que existe la gran 
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necesidad de poder trabajar articulando la educación cognitiva hacia el desarrollo de 

competencias socioemocionales en los diversos actores y niveles educativos. 

2.2. MARCO TEÓRICO 

2.2.1. Habilidades socioemocionales 

2.2.1.1. Definición 

Según el Ministerio de Educación (2021) Las habilidades 

socioemocionales son las aptitudes o destrezas de una persona 

relacionadas a identificar, expresar y gestionar sus emociones, comprender 

las de los demás, demostrar empatía, tomar decisiones responsables y 

relacionarse saludable y satisfactoriamente con los otros (Bisquerra, 2009; 

Busso et al., 2017; OECD, 2015; Banco Mundial, 2016;), este tipo de 

habilidades influye en su desempeño y son transferibles en distintos 

contextos como el familiar, el escolar, el laboral y el ciudadano. Dicho en 

otras palabras, las habilidades socioemocionales se establecen de un 

conjunto de competencias que facilitan las relaciones interpersonales y la 

convivencia (Bisquerra, 2013). 

La  Unesco (2022) se le considera también “como aprendizaje 

socioemocional, habilidades no cognitivas, competencias del siglo XXI, 

habilidades blandas, entre otros”.  Las HSE son clave en el desarrollo en 

la infancia y la adolescencia, generando condiciones para una vida plena, 

los establecimientos educativos son un contexto que ofrece grandes 

oportunidades para este desarrollo, en cuanto que los y las estudiantes 

tienen amplias posibilidades de sostener relaciones interpersonales 
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significativas y de vivenciar situaciones para un desarrollo integral 

(Johnson, 2008) 

Las habilidades sociales son un conjunto de hábitos (a nivel de 

conductas, pero también de pensamientos y emociones), que nos permiten 

mejorar nuestras relaciones interpersonales, sentirnos bien, obtener lo que 

queremos, y conseguir que los demás no nos impidan lograr nuestros 

objetivos.(Ramos, 2016b) 

2.2.1.2. Importancia  

Las habilidades socioemocionales son importantes para gestionar 

los estados afectivos, establecer vínculos positivos y desarrollar la 

capacidad de adaptarse al entorno; asimismo, brindan las herramientas 

necesarias para el desarrollo de la resiliencia y la gestión eficiente de la 

conducta, estas se pueden desarrollar transversalmente en distintos 

espacios educativos y áreas curriculares, sin embargo, tienen un lugar 

especial en la Tutoría y Orientación Educativa, la cual brinda 

acompañamiento socio afectivo y cuenta con la tutoría grupal como una 

estrategia idónea para su desarrollo. (Ministerio de Educación, 2022) 

Las habilidades socioemocionales se dan en todo el proceso de 

formación del ser humano y estas favorecen el desarrollo tantao personal 

y del entorno. Cuando trabajamos en el fortalecimiento de estas 

habilidades estamos preparando a nuestras y nuestros estudiantes para el 

mundo presente y futuro, para lograr no solo un rendimiento escolar 

exitoso, sino también para su bienestar y para la vida en 

sociedad.(Ministerio de Educación, 2022)  
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El Proyecto Educativo Nacional al 2036 considera vital prestar 

atención a la dimensión socioemocional para el aprendizaje, pues este tipo 

de bienestar se traduce en el equilibrio emocional (personal), la adaptación 

a la convivencia (social), la capacidad de lidiar con retos diversos (físicos, 

personales, académicos, etc.) y contribuir al bienestar colectivo 

(ciudadanía). (Ministerio de Educación, 2022) 

Las habilidades socioemocionales son consideradas como 

habilidades del siglo XXI, las que tienen beneficios como : 

• Mejora el bienestar físico y mental.  

• Reducción de riesgos de problemas en la adolescencia  

• Mejora del desempeño académico escolar  

• Permite desarrollar habilidades cognitivas y socioemocionales  

• Desarrolla la capacidad de la autoconfianza. 

2.2.1.3. Tipos 

Autoconcepto 

Para (Russo, 2019) es la representación mental que la persona tiene 

de si misma, es decir, de sus características, habilidades y cualidades, estas 

ideas se basan en lo que los demás perciben y en las propias experiencias.  

El autoconcepto es uno de éstos, y se ha encontrado que está 

relacionado con la percepción que tenemos de nosotros mismos y con la 
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manera en que nos desenvolvemos en las interacciones con los 

demás.(Penagos, 2009) 

Autoconcepto según (Rodriguez et al., 2018) es el conjunto de 

creencias que una persona tiene acerca de lo que es ella misma, donde cada 

persona se forma, a lo largo de su vida, una serie de ideas o imágenes que 

la llevan a creer que así es, sin embargo, hay personas que creen 

firmemente en su capacidad para ganar dinero o para vencer en la vida y 

también, por desgracia, existen las que se han formado un autoconcepto 

negativo, de manera que están convencidas de su incapacidad para triunfar 

o para aprender y progresar. Mucha tiene que ver la confianza que tiene 

cada uno para creer en la capacidad de poder hacer las cosas.  

Autoestima 

Si una persona se conoce y autorrespeto está consciente de sus 

cambios, crea su propia autoaceptación escala de valores y desarrolla sus 

capacidades, y si se acepta y respeta, tendrá autoestima, por 

autoevaluación el contrario, si una persona no se conoce, tiene un concepto 

pobre de si misma, no se acepta ni respeta, entonces no tendrá autoestima. 

(Rodríguez, 2012) 

El autoestima alta para Rodríguez (2012)  no significa un estado de 

éxito total y constante; es también reconocer las propias limitaciones y 

debilidades y sentir orgullo sano por la habilidades y capacidades, tener 

confianza en la naturaleza interna para tomar decisiones.  

Los sentimientos de inseguridad e inferioridad que sufren las 

personas con autoestima baja, las llevan a sentir envidia y celos de lo que 
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otros poseen, lo que difícilmente aceptan, manifestándose con actitudes de 

tristeza, depresión, renuncia y aparente abnegación, o bien con actitudes 

de ansiedad, miedo, agresividad y rencor, sembrando así el sufrimiento, 

separando a los individuos, dividiendo parejas, familias, grupos sociales y 

aun naciones.(Rodríguez, 2012) 

Hacerse conscientes de quien se es, cómo se es, lo que se puede y 

no se puede hacer, es el primer paso que se debe trabajar con los pequeños 

para lograr que se acepten plenamente y puedan crecer y desarrollar todas 

sus potencialidades (Heinsen, 2016). 

Autocuidado 

El autocuidado aparece como protagonista central y hace posible el 

propósito de una vida sana para el logro de las más altas aspiraciones 

humanas, las ciencias biológicas (salud), humanas (moral, ética, estética), 

sociales y culturales (sociología, antropología, política, economía, entre 

otras) dan cuenta de la multiplicidad de saberes que deben converger en el 

proceso de formación integral de personas que aspiran al logro de los más 

altos estándares de humanidad y capacidad para ser ciudadanos del mundo 

globalizado de hoy, altamente tecnificado y competitivo para alcanzar a 

sobrevivir dignamente, mediante el intercambio de bienes y servicios que 

crean interacciones humanas e interrelaciones sociales dinámicas, que 

constituyen la convivencia para una supervivencia y desarrollo de los 

colectivos en cada lugar  (Escobar et al., 2011). 

Comportamiento prosocial 
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Se define como una forma de expresión consciente, congruente, 

clara, directa y equilibrada, cuya finalidad es comunicar nuestras ideas y 

sentimientos o defender nuestros legítimos derechos sin la intención de 

herir, actuando desde un estado interior de autoconfianza, en lugar de la 

emocionalidad limitante típica de la ansiedad, la culpa o la rabia (Ramos, 

2016a). 

Comunicación asertiva 

Se define como una forma de expresión consciente, congruente, 

clara, directa y equilibrada, cuya finalidad es comunicar nuestras ideas y 

sentimientos o defender nuestros legítimos derechos sin la intención de 

herir, actuando desde un estado interior de autoconfianza, en lugar de la 

emocionalidad limitante típica de la ansiedad, la culpa o la rabia (Ramos, 

2016a). 

Según Ares (2003) define la conducta asertiva es una acción 

interpersonal en la cual siento y expreso de manera directa, honesta y 

adecuada (congruente), quedándome satisfecho (ganando autoestima) y 

siendo instrumental (ayuda a conseguir el objetivo. Conducta operante).  

Para Ramos (2016a) señala que seremos asertivos, cuando 

expresamos nuestras necesidades, opiniones, intenciones, posturas, 

creencias o sentimientos, sin amenazar a los demás o pasar por alto sus 

derechos, pero sin dejar de defender nuestros intereses, a la hora de poner 

en práctica esta habilidad de comunicación, deberemos tener muy claro 

cuáles son nuestras responsabilidades a la hora de comportarnos de una 

forma asertiva, ya que las consecuencias obtenidas en estas situaciones, no 



 

32 

 

son siempre las que buscamos y por lo tanto, no garantizan la ausencia de 

conflicto.  

Conciencia emocional 

Podemos definir la conciencia emocional como la capacidad para 

tomar conciencia de las propias emociones y de las emociones de los 

demás, incluyendo la habilidad para captar el clima emocional de un 

contexto determinado.(Perera, 2017). “Capacidad para tomar conciencia 

de las propias emociones y de las emociones de los demás, incluyendo la 

habilidad para captar el clima emocional de un contexto determinado” 

(Bisquerra & Pérez, 2007). 

Conciencia social 

La competencia social para Bisquerra & Pérez (2007) “es la 

capacidad para mantener buenas relaciones con otras personas lo que 

implica dominar las habilidades sociales, capacidad para la comunicación 

efectiva, respeto, actitudes prosociales, asertividad, etc”. 

Empatía 

Para Berrio (2021) La empatía es una capacidad que se tienen para 

poder interrelacionar con los demás sea el contexto donde este, lo cual nos 

va a definir como somos y como debe ser nuestro actuar frente a la 

necesidad o sufrimiento de  la otra persona.  

 

La empatía es la capacidad de captar lo que otro piensa y necesita 

y la conexión sincera con su sentir como si fuera propio a pesar de que no 
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sea lo mismo que uno pensaría o sentiría en la misma situación  sintiendo 

a la vez el deseo de consolar y de ayudar, significa ir más allá de la 

focalización con uno mismo, significa salir del propio yo para abrirse a los 

demás, esta capacidad predispone no solo a sentir el sufrimiento sino a 

compartir también la dicha y a participar de la alegría de otra 

persona.(Carpena, 2018) 

Regulación emocional 

Según Quicaña & Gomez (2021) es poder aceptar y controlar 

nuestros sentimientos y emociones, como acciones de impulsividad, 

frustración, emociones negativas, las mismas que debemos de saberlas 

manejar y direccionarlas a emociones positivas.  

Para Bisquerra & Pérez (2007) es la capacidad para manejar las 

emociones de forma apropiada lo cual supone tomar conciencia de la 

relación entre emoción, cognición y comportamiento; tener buenas 

estrategias de afrontamiento; capacidad para autogenerarse emociones 

positivas, etc. 

La regulación emocional es la capacidad para manejar las 

emociones de forma apropiada, lo que supone tomar conciencia de la 

relación entre emoción, cognición y comportamiento; tener buenas 

estrategias de afrontamiento; capacidad para autogenerarse emociones 

positivas, etc.(Perera, 2017) 

Resolución de conflictos 
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La resolución de conflictos requiere de una serie de habilidades, 

como escuchar activamente, tener capacidad de análisis, utilizar un 

lenguaje claro, obtener información y clasificarla y, además, tener 

sensibilidad y honestidad.(Guedán & Ramírez, 2005) 

La resolución de conflictos para Darino & Gómez (2007) tan sólo 

pretende dar pautas y estrategias para tratar de modo cooperativo la 

diferencia, lograr acuerdos constructivos con la participación de las 

partes, aunque sigan enfrentadas.  

Fases de la resolución de conflictos 

La negociación  

Negociar es un medio básico para conseguir lo que se desea de 

otros; es una comunicación mutua diseñada para llegar a un acuerdo 

cuando dos personas tienen algunos intereses en común y otros que son 

opuestos.(Ramos, 2016b) 

Es un mecanismo deseable como proceso de resolución pacifica de los 

conflictos según Guedán & Ramírez (2005), pero es un error considerar 

que la sola negociación puede llevar a la paz, en los casos de conflictos 

bélicos, o a un acuerdo en los casos de conflictos empresariales. 

La mediación  

Es el proceso por medio del cual las partes en conflicto consideran 

que un tercero debe intervenir para encontrar la solución a sus diferencias 

y se recurre a un tercero cuando las partes enfrentadas creen que puede 

haber ruptura, cuando hay falta de confianza mutua y cuando se necesita 
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oxígeno para presentar opciones que conduzcan a la firma de un 

acuerdo.(Guedán & Ramírez, 2005) 

Si no se logra llegar a un acuerdo por medio de la negociación, puede 

pedirse asesoramiento a los mediadores los que tienen la función tan igual 

que la del especialista externo, el cual alienta al equipo a llegar a un 

acuerdo.(Ramos, 2016b) 

Toma de decisiones responsables 

Para la Fundación Para El Desarrollo Socioeconómico Y 

Restauración Ambiental (FUNDESYRAM, 2011) la toma de decisiones es 

el proceso de aprendizaje natural o estructurado mediante el cual se elige 

entre dos o más alternativas, opciones o formas para resolver diferentes 

situaciones o conflictos de la vida, la familia, empresa, organización, cada 

día tomamos decisiones para las cuales no necesariamente tomamos la 

mejor opción.  

Para tomar una decisión, no importa su naturaleza, es necesario 

conocer, comprender, analizar un problema, para así poder darle solución; 

en algunos casos por ser tan simples y cotidianos, este proceso se realiza 

de forma implícita y se soluciona muy rápidamente, pero existen otros 

casos en los cuales es necesario realizar un proceso más estructurado que 

puede dar más seguridad e información para resolver el problema. 

(FUNDESYRAM, 2011) 
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Trabajo en equipo 

El trabajo en equipo se define según Ruíz (2010) como un grupo 

de personas trabajando de manera coordinada con el objetivo común de 

realizar una tarea determinada, al conformarse como un equipo, el grupo 

que lo forma responde del resultado final y no cada uno de sus miembros 

de forma independiente, cada miembro del equipo es responsable de un 

cometido, de una parte del trabajo total, y sólo si todos ellos cumplen su 

función será posible culminar de manera positiva el proyecto.  

El trabajo en equipo supone la existencia de un grupo de personas 

que trabajan de forma coordinada para la realización de un proyecto, en el 

que es el equipo de forma conjunta (no sus componentes de manera 

individual) quien responde del resultado obtenido. (Cruz, 2014) 

Grupo de trabajo, para Ruíz (2010) lo define como “un conjunto de 

personas que realizan dentro de un trabajo una labor similar. No dependen 

del trabajo de sus compa- ñeros: cada uno realiza su trabajo y responde 

individualmente del mismo”.  

2.3. MARCO CONCEPTUAL 

• Habilidades socioemocionales  

Las habilidades socioemocionales son herramientas que permiten a las personas 

comprender y regular sus emociones, sentir y mostrar empatía por los demás, 

establecer y desarrollar relaciones positivas, tomar decisiones responsables y 

establecer y alcanzar sus objetivos. 

• Autoconcepto 
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El autoconcepto es una opinión que una persona tiene sobre sí misma, a la que 

se asocia un juicio de valor.  

• Autoestima 

La autoestima se vincula con ideas como la evaluación personal y la confianza 

en uno mismo.  

• Autocuidado 

El autocuidado es el cuidado de uno mismo que mejora la salud mental, física y 

emocional con el fin de cuidar y prevenir cualquier forma de enfermedad o 

trastorno mental o físico. 

• Comportamiento prosocial 

Es la conducta llevada a cabo a su costa por un individuo o un grupo y dirigida a 

lograr o a mejorar el bienestar de otra persona o de un grupo de personas, o a 

reducir su sufrimiento o a mejorar las relaciones. 

• Comunicación asertiva 

Esta forma de comunicación nos permite hablar con calma y respeto y expresar 

lo que queremos decir sin herir los sentimientos de la otra persona. 

• Conciencia emocional 

La capacidad de ser consciente de los sentimientos propios y ajenos, 

incluida la capacidad de captar la atmósfera emocional en un contexto 

determinado. 

• Conciencia social 

La conciencia social es fundamental para comprender y abordar los problemas 

sociales, promover la empatía y la colaboración, y construir una convivencia 

social más sana y justa. 

• Empatía  
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La empatía es la capacidad de comprender los sentimientos y emociones de otra 

persona, así como la intención de entender su estado emocional desde su 

perspectiva. 

• Regulación emocional 

La regulación emocional se refiere a la capacidad de manejar las emociones de 

forma apropiada y tomar conciencia de la relación entre emoción, cognición y 

comportamiento 

• Resolución de conflictos 

La resolución de conflictos puede ser definida como un proceso en el que dos o 

más partes involucradas en un conflicto buscan encontrar una solución cordial y 

pacífica al problema 

• Toma de decisiones 

La decisión de elegir entre diferentes opciones o formas de resolver situaciones 

de la vida se conoce como toma de decisiones. 

• Trabajo en equipo 

El trabajo en equipo se da cuando un grupo de personas colabora de manera 

conjunta hacia un objetivo colectivo de manera eficiente.  
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1.  UBICACIÓN GEOGRÁFICA DEL ESTUDIO 

La presente investigación se realizó en la Institución Educativa Primaria N° 70617 

Cesar Vallejo de la provincia de San Román, distrito de Juliaca. La importancia de hacer 

la investigación en dicha institución, es debido a que en la época de la pandemia no se ha 

tenido contacto directo con los estudiantes, los mismos que evidencian ciertos problemas 

de conducta y con el fin de poder determinar las causas es que se consideró poder evaluar 

a los estudiantes del V ciclo. 

Figura 1  

Ubicación de la Institución Educativa 
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3.2.  PERIODO DE DURACIÓN DEL ESTUDIO 

En el estudio nos demoramos de mayo a diciembre del año pasado 2023, en un 

aproximado de 9 meses, desde con la presentación de la solicitud en dirección de la 

institución hasta la aplicación del instrumento de investigación, seguido por la aceptación 

del documento. 

3.3.  PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO 

En la presente investigación se utilizará como técnica para la recolección de datos 

según Hernández & Mendoza (2018) la encuesta y el instrumento de investigación un 

cuestionario de evaluación individual de habilidades socioemocionales del V ciclo de 28 

ítems son preguntas de opción múltiple y otras abiertas  dicho instrumento fue construido 

por el Ministerio de Educación del Perú  

El cuestionario es una modalidad de la técnica de la encuesta según Novoa & 

Mejía, (2014), consiste en formular un conjunto sistemático de preguntas escritas, en una 

cédula, que están relacionadas a hipótesis de trabajo y por ende a las variables e 

indicadores de investigación. 

3.4.  POBLACIÓN Y MUESTRA DEL ESTUDIO 

3.4.1. Población  

La población de estudio estuvo conformada por 659 estudiantes de todos 

los grados de la Institución Educativa Primaria N° 70617 Cesar Vallejo. 
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Tabla 1  

Población de estudio 

GRADOS 
SECCIONES 

TOTAL 
Hombres  Mujeres  

Primero 59 45 104 

Segundo 54 58 112 

Tercero 52 57 109 

Cuarto 60 44 104 

Quinto 63 62 125 

Sexto 53 52 105 

TOTAL 341 318 659 

 Fuente: Reporte anual 2021 según género - Siagie 

3.4.2. Muestra  

En la presente investigación se empleó el muestreo por conveniencia 

Smith (2017)  el cual depende de que los individuos deseen y estén disponibles 

para implicarse en un proyecto de investigación, una de las principales ventajas 

de esta forma de muestreo es que permite un acceso relativamente fácil al grupo 

muestra. Para Schiffman & Lazar (2010) esta técnica es considerada la más barata, 

fácil y la que menos tiempo toma, por lo tanto, es común. Considerando este tipo 

de muestreo es que se vio con conveniente trabajar con los estudiantes del V ciclo 

que son un total de 230, dado que las evaluaciones de habilidades 

socioemocionales están estructuradas en base a ciclos, y siendo una necesidad y 

preocupación para los docentes el hecho de que los estudiantes de este ciclo entran 

en una etapa de la pubertad, la cual genera muchos cambios emocionales.  
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En ocasiones en que no es posible o conveniente analizar todos los 

elementos de la población, se selección una muestra representativa de la 

población, por lo tanto, el muestreo es una herramienta de la investigación 

científica que busca determinar qué parte de la población debe examinarse, con la 

finalidad de hacer inferencias sobre dicha población, existen diferentes criterios 

de clasificación de los diferentes tipos de muestreo, pero estos pueden dividirse 

principalmente en métodos de muestreo probabilísticos y no probabilísticos 

(Meltom, 2014). 

3.4.3. Tipo y procedimiento de muestreo 

Se empleo el muestreos no probabilísticos según Novoa & Mejía (2014) 

son procedimientos que no manejan el cálculo de probabilidades ni aspectos al 

azar, el muestreo no probabilístico asume varias formas. Entre ellas tenemos el 

muestreo por conveniencia Smith (2017)  el cual depende de que los individuos 

deseen y estén disponibles para implicarse en un proyecto de investigación, una 

de las principales ventajas de esta forma de muestreo es que permite un acceso 

relativamente fácil al grupo muestra 

3.5. DISEÑO DE INVESTIGACION  

3.5.1. Tipo de investigación 

En la presente investigación es de tipo Cuantitativo (Sánchez & Reyes, 

2015)  

3.5.2. Diseño de investigación 

La presente investigación su diseño es descriptiva – comparativa (Sánchez 

& Reyes, 2015)  consiste en recolectar en dos o más muestras con el propósito de 
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observar el comportamiento de una variable, tratando de “controlar” 

estadísticamente otras variables que se consideren puedan afectar la variable 

estudiada. 

El diagrama del esquema es: 

    

3.6. PROCEDIMIENTO 

Se realizó las siguientes actividades: 

• Para autorizar la aplicación de la encuesta a los estudiantes sobre las habilidades 

socioemocionales, se realizó y presentó la solicitud en dirección de la institución. 

• Con la autorización debida se coordinó con los docentes y se ingresó a las aulas a 

poder aplicar los cuestionarios en los 5to y 6tos grados.  

• Se utilizó una hoja de cálculo para organizar y sistematizar toda la información 

• recolectada para su procesamiento. 

3.7. VARIABLES 

Para esta investigación se tomó como única variable las habilidades 

socioemocionales. 
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Operacionalización de variables 

 

3.8. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

3.8.1. Diseño estadístico  

La Estadística descriptiva tiene como objeto fundamental, procesar, 

resumir y analizar un conjunto de datos obtenidos de las variables estudiadas la 

que estudia un conjunto de medidas o estadígrafos mediante los cuales es posible 

comprender la magnitud de las variables estudiadas, como las medidas de 

tendencia central y las medidas de dispersión.(Novoa & Mejía, 2014)  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. RESULTADOS 

4.1.1.  Las habilidades socioemocionales de los estudiantes del V ciclo de la 

Institución Educativa Primaria 70617 Cesar Vallejo 

Tabla 2  

Habilidades socioemocionales en estudiantes del V ciclo 

                                                   Estudiantes-V Ciclo 

Escala - estado F % 

En inicio 62 27% 

En proceso 132 57% 

Satisfactorio 36 16% 

Total 230 100% 

Nota: Información obtenida de las encuestas 

Figura 2  

Habilidades socioemocionales en estudiantes del V ciclo 

 

 

 

 

 

 

Nota: Información obtenida de la tabla 2 

En inicio
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En proceso
57%

Satisfactorio
16%

En inicio En proceso Satisfactorio
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De los resultados obtenidos de la Institución Educativa Primaria 70617 

Cesar Vallejo en el año 2023, se puede concluir que la mayoría de los estudiantes 

presentan un nivel en proceso en cuanto al desarrollo de habilidades 

socioemocionales. Este resultado se refleja en el 57% de los estudiantes, lo que 

equivale a 132 alumnos. 

Es significativo notar que un porcentaje considerable, el 27% o 62 

estudiantes, se encuentra en un nivel de inicio en estas habilidades. Esto indica 

que hay una proporción importante de estudiantes que aún están en las etapas 

iniciales de su desarrollo socioemocional y podrían beneficiarse de intervenciones 

específicas y programas destinados a fortalecer estas habilidades. 

Por otro lado, un 16% de los estudiantes, es decir, 36 alumnos, se 

encuentran en un nivel satisfactorio en cuanto a sus habilidades socioemocionales. 

Aunque esta cifra es menor en comparación con el grupo en proceso, muestra que 

hay un número significativo de estudiantes que ya han alcanzado un nivel 

satisfactorio, lo cual es alentador 

4.1.2. Las habilidades socioemocionales según el genero de los estudiantes del V 

ciclo 

Tabla 3  

Habilidades socioemocionales según el género. 

Escala - 

estado 

Mujeres Varones 

F % F % 

En inicio 25 22% 37 32% 

En proceso 68 60% 64 55% 

Satisfactorio 21 18% 15 13% 

Total 114 100% 116 100% 

Nota: Información obtenida de las encuestas 
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Figura 3  

Habilidades socioemocionales según el genero 

 

 

 

  

 

 

Nota: Información obtenida de la tabla 3 

En la presente tabla 3 y gráfico 3, se evidencia el nivel alcanzado por los 

estudiantes según sexo, observamos que el 60% de las estudiantes mujeres se 

encuentran en proceso, después tenemos a 25 mujeres que representan el  22% en 

inicio de su habilidades socioemocionales, y el 18% de estudiantes mujeres que 

corresponde a 21 estudiantes en satisfactorio en cuanto a sus habilidades 

socioemocionales; en referencia a los varones observamos que sus habilidades 

socioemocionales se dio de la siguiente manera el 55% que son 64 estudiantes 

varones están en proceso, el 32% de ellos están en inicio y 15 estudiantes varones 

representando el 13% de estudiantes  en satisfactorio en cuanto a sus habilidades 

socioemocionales; de lo que según los datos y resultados obtenidos podemos 

decir que  habilidades socioemocionales de las mujeres está más desarrollado que 

los varones del V ciclo. 
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4.1.3. Las habilidades socioemocionales según el grado de los estudiantes del V 

ciclo 

Tabla 4  

Habilidades socioemocionales según el grado 

Escala - 

estado 

5to grado 6to grado 

F % F % 

En inicio 43 34% 19 18% 

En proceso 65 52% 67 64% 

Satisfactorio 17 14% 19 18% 

Total 125 100% 105 100% 

Nota: Información obtenida de las encuestas 

Figura 4  

Habilidades socioemocionales según el grado 

 

Nota: Información obtenida de la tabla 4 

En la presente tabla 4 se evidencia que el estado de las habilidades 

socioemocionales de los estudiantes del 6to grado estas más desarrollado que los 
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del 5to grado, porque se obtuvo los siguientes resultados de los estudiantes de 6to 

grado el 67 estudiantes representando al 64% están en un estado en proceso, 

luego, 19 estudiantes que representan el 18%  ubicados en un estado satisfactorio 

de las habilidades socioemocionales,  y en estado de inicio se tiene el 18% de 

estudiantes; para contrastar la hipótesis descriptiva aquí observamos que los 

estudiantes del 5to grado en estado de inicio están 65 estudiantes que representan 

el 52% siendo una cantidad menos a los del 6to grado, así mismo se tiene a 43 

estudiantes siendo el 34% aquí se evidencia que existen muchos mas estudiantes 

en inicio en relación a los del 6to grado. 

4.1.4. Las habilidades socioemocionales según la edad de los estudiantes del V ciclo 

Tabla 5  

Habilidades socioemocionales según la edad 

Escala - 

estad

o 

10 años 11 años 12 años 

F % F % F % 

En inicio 
2

6 

41

% 

2

3 

27

% 

1

3 

16

% 

En proceso 
2

7 

42

% 

5

0 

60

% 

5

5 

67

% 

Satisfactorio 
1

1 

17

% 

1

1 

13

% 

1

4 

17

% 

Total 
6

4 

10

0

% 

8

4 

10

0

% 

8

2 

10

0

% 

Nota: Información obtenida de las encuestas 
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Figura 5  

Habilidades socioemocionales según la edad 

 

Nota: Información obtenida de la tabla 5 

En cuanto al estado de las habilidades sociales por edades, en la escala de 

inicio se tiene más estudiantes de 10 años de edad con un  41% que corresponde 

a 26 de estudiantes, luego están los estudiantes de 11 años de edad con un 27% 

de estudiantes correspondiente a 23 de ellos, y con una menos cantidad de 

estudiantes de 12 años en escala de inicio tenemos a un 16% correspondiente a 

13 estudiantes; en la escala de proceso los estudiantes de 12 años tienen una 

mayor cantidad en estado de en proceso siento esto el 67% corresponde a 55 

estudiantes, en 11 años solo el 60% correspondiente a 50 estudiantes están en 

estado de proceso de las habilidades sociales, en cuanto a los estudiantes de 10 

años el 42% que corresponde a 27 están en estado de proceso es cuanto a sus 

habilidades socioemocionales y finalmente tenemos a los estudiantes en la escala 

de satisfactorio, en donde el 17% que corresponde a 14 estudiantes  de  12 años 

están ubicados en esta escala de habilidades socioemocionales, luego están los 

estudiantes de 10 años de edad con un 17% correspondiente a 11 estudiantes y 
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por ultimo tenemos a los estudiantes de 11 años con un 13% correspondiente a 

11 estudiantes en la escala de satisfactorio de sus habilidades socioemocionales. 

En conclusión, el estado de las habilidades socioemocionales de los estudiantes 

con mayor edad está más desarrollado que los de menor edad, ya que en las 

escalas de en proceso y satisfactorio se encuentran los estudiantes de mayor edad. 

4.2. DISCUSIÓN 

Las habilidades socioemocionales (HSE ) son las aptitudes o destrezas de una 

persona para identificar, expresar y gestionar sus emociones, comprender las de los 

demás, demostrar empatía, tomar decisiones responsables y relacionarse saludable y 

satisfactoriamente con las personas definidas así por el Ministerio de Educación del Perú 

(2022). Siendo un aspecto tan importante a considerar en las instituciones educativas es 

que la investigación realizada nos permitió determinar el estado de las habilidades 

socioemocionales de los estudiantes del V ciclo de la Institución Educativa Primaria 

70617 Cesar Vallejo, según la tabla 2 los resultados fueron que el 57% de los estudiantes 

se encuentran en un nivel de proceso, el 27% en un nivel de inicio y por otro lado un 16% 

de los estudiantes en un nivel satisfactorio, tales resultados se asemejan a la investigación 

de (Chambi, 2018) donde el 64% se ubica en un nivel regular y en un 9% en nivel bajo y 

alto; todo lo contrario se dio en las investigación de (Macedo, 2021) donde el 82,1% de 

los estudiantes tienen una percepción alta en la variable habilidad socioemocional, el 

17,9% presentan una percepción media, donde se puede concluir un alto porcentaje en el 

desarrollo de dicha variable. Factores frente a esta situación pueden ser diversas para 

(Benítez & Victorino, 2019) considera se suma importancia poder reforzar y trabajar la 

dimensión emocional tan igual como la dimensión cognitiva en todo el proceso de 

enseñanza aprendizaje, siendo las emociones un factor influyente en la motivación y un 

buen desarrollo emocional favorece un clima adecuado para el aprendizaje en el contexto 
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del aula,  

Por otra parte las investigación de  (Lazo, 2022) señalan que predomina en nivel 

bajo del desarrollo de habilidades sociales con un 48,75% y solo un 3,75% se ubican en 

un nivel muy alto; así como (Copaja, 2019) donde señala que las relaciones 

interpersonales es muy baja, lo que se representa con un 64%. Otras investigaciones hacen 

evidente que cuando predominan emociones como el miedo, el individualismo, la burla, 

el egoísmo, la depresión, se producen resultados desfavorables que incluso bloquean u 

obstruyen el conocimiento (Benítez & Victorino, 2019), y al tener estos resultados 

desfavorables sobre las habilidades sociales puede afectar el proceso de aprendizaje en 

los niños, he aquí la importancia que los sistemas educativos quienes deben estimular no 

sólo la dimensión cognitiva de sus estudiantes, sino también la dimensión 

socioemocional, porque ello favorecerá un mejorar el rendimiento cognitivo y contribuirá 

así a tener una formación integral (Torre et al., 2019) tal cual se exige por parte del 

Ministerio de Educación, si bien hay políticas educativas en favor de trabajar la parte 

emocional, sin embargo, no se esta llegando e la instituciones educativas y solo esta 

quedando en simple propuesta.  

Tal como los señalo Bisquerra (2013), los primeros llamados y destinados hacia 

la educación emocional son el profesorado y los padres de familia. Cuando éstos han 

adquirido competencias emocionales apropiadas están en mejores condiciones para 

relacionarse con sus alumnos e hijos y contribuir al desarrollo de las competencias 

emocionales en ellos; por ello este tipo de evaluaciones no solo se debe encaminar a los 

estudiantes, sino a toda la comunidad educativa, porque si los docentes y maestros no 

estamos manejando y fortaleciendo nuestras habilidades socioemocionales no podremos 

acompañar y dirigir a que los niños y estudiantes pueden trabajar tales habilidades. La 

realidad en nuestras instituciones hoy en día es que los maestros y padres de familia 



 

53 

 

damos poca importancia y valor a la parte emocional y cuando se trabaja horas de tutoría 

o charlas lo consideran como una perdida de tiempo, aun se tiene latente en las familias 

la educación tradicional centrada en los conocimientos; dado que se desconoce la relación 

significativa entre lo cognitivo, social y emocional tal como lo demostró (Suárez & 

Castro, 2022) donde se evidencia que existe una correlación significativa entre las 

variables socioemocionales de los niños con el rendimiento escolar. 

Frente a esta situación como podemos los maestros contribuir a mejorar estos 

resultados una de las alternativas que consideramos se debería tomar en cuenta es la 

propuesta por (Martínez et al., 2020) diseñar programas de intervención 

neuropsicológica, la cuales realizan un trabajo integral considerando cognitivos, como 

emocionales y sociales; así lo reafirma Almaraz et al. (2019) quien señala la importancia 

de la implementación de programas de habilidades sociales en niños ayuda a disminuir 

conductas agresivas y a desarrollar actitudes positivas a lo largo de su crecimiento en el 

ámbito educativo, familiar y social. 
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V. CONCLUSIONES 

PRIMERA:  En conclusión, los resultados demuestran que el nivel de desarrollo de las 

habilidades socioemocionales en los estudiantes del V ciclo se ubica en un 

nivel de proceso con un 57%, lo cual demuestra que se tiene que trabajar 

en la institución mas en el aspecto emocional, considerando este resultado 

como producto también del tiempo de aislamiento que han ido sopesando 

los estudiantes, tales resultados son motivo de preocupación dado que solo 

36 de los 230 estudiantes se ubican en un nivel satisfactorio, lo cual tendría 

que ser motivo de reflexión para los docentes y poder determinar las 

posibles causas de los resultados.  

SEGUNDA:  Se concluye que existe una diferencia notable entre mujeres y varones, 

donde las mujeres muestran un mayor nivel de desarrollo de sus 

habilidades socioemocionales. Esta diferencia entre los sexos podría ser 

objeto de análisis más detallado para comprender las posibles razones 

detrás de estas disparidades y estos resultados a la vez podrían estar 

reafirmando que las mujeres maduran emocionalmente y físicamente antes 

de los varones. 

TERCERA:  En conclusión, los resultados sugieren que los estudiantes de sexto grado 

presentan un desarrollo más avanzado en habilidades socioemocionales en 

comparación con sus pares de quinto grado. Con un 64% de estudiantes en 

proceso y un 18% en un estado satisfactorio, el sexto grado supera al quinto 

grado, donde el 52% se encuentra en inicio y el 34% en proceso. Esta 

disparidad podría indicar que las experiencias y aprendizajes adicionales 

durante el año escolar pueden estar contribuyendo positivamente al 
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desarrollo socioemocional en el sexto grado. Para mejorar el desarrollo de 

habilidades socioemocionales en ambos grados. 

CUARTA:  En resumen, los datos revelan una tendencia clara en el desarrollo de 

habilidades socioemocionales según la edad de los estudiantes. Se observa 

que, en la escala de inicio, los estudiantes más jóvenes, de 10 y 11 años, 

presentan porcentajes más altos, mientras que los de 12 años tienen una 

presencia menor en esta categoría. Por otro lado, en las escalas de proceso 

y satisfactorio, los estudiantes de 12 años muestran un desempeño superior 

en comparación con sus compañeros más jóvenes, por lo que concluimos 

que la edad cronológica posiblemente influya también en el desarrollo 

emocional, ello en base a los resultados de la investigación.  
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VI. RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Los resultados sugieren que, en general, hay un espacio para mejorar y 

fomentar el desarrollo de habilidades socioemocionales entre los 

estudiantes del V ciclo. La implementación de estrategias pedagógicas y 

programas específicos podría contribuir a elevar el nivel de estas 

habilidades, beneficiando así el bienestar emocional y social de los 

estudiantes en su conjunto. 

SEGUNDA: Se sugiere implementar programas educativos específicos para fortalecer 

las habilidades socioemocionales en el V ciclo de la Institución Educativa 

Primaria 70617 Cesar Vallejo en el año 2023, con un enfoque particular 

en áreas identificadas como más débiles tanto para mujeres como para 

varones. Además, se recomienda realizar actividades de sensibilización de 

género, establecer un sistema de monitoreo continuo, involucrar 

activamente a los padres en el proceso educativo, y proporcionar 

formación continua a los docentes en estrategias pedagógicas que 

promuevan el desarrollo equitativo de estas habilidades. Estas medidas 

podrían contribuir a cerrar las brechas observadas y garantizar un 

desarrollo socioemocional más equitativo entre los estudiantes. 

TERCERA:  Para los estudiantes por grados sugiere la implementación de programas 

específicos que aborden las necesidades identificadas, así como la 

promoción de prácticas pedagógicas que fortalezcan estas habilidades a lo 

largo de toda la educación primaria. Además, la retroalimentación 

individualizada y el apoyo emocional podrían ser estrategias beneficiosas 

para fomentar el crecimiento continuo de estas habilidades en ambas 
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etapas educativas. 

CUARTA: En cuanto a las edades de los estudiantes se podría sugerir que el desarrollo 

de habilidades socioemocionales progresa con la edad. Para fortalecer 

estas habilidades en todas las edades, se recomienda implementar 

programas específicos adaptados a las necesidades de cada grupo, así 

como fomentar prácticas pedagógicas que promuevan un ambiente de 

apoyo emocional en el aula. Además, se sugiere brindar capacitación a 

educadores para que puedan abordar de manera efectiva las necesidades 

socioemocionales de estudiantes de diversas edades 
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