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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación se realizó con el objetivo de determinar la 

relación entre la dinámica familiar y salud mental en los adolescentes de la Institución 

Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. La metodología de 

investigación fue de tipo descriptivo - correlacional, con diseño no experimental y corte 

transversal, la población estuvo conformada por 1740 estudiantes de la Institución 

Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos, para la muestra se consideró a 

315, el cual fue determinado con muestreo probabilístico por estratos. Para la recolección 

de datos se utilizó la técnica de la encuesta por medio de su instrumento cuestionario para 

ambas variables. Para la variable dinámica familiar se utilizó el instrumento denominado 

“Escala de Medición de Dinámica Familiar” y para la variable salud mental se utilizó el 

“Cuestionario de Salud mental de Goldberg – GHQ28” ambos instrumentos cuentan con 

validez y confiabilidad. El procesamiento de datos se realizó con SPSS versión 25 y la 

relación de las variables se determinó con la correlación de Rho de Spearman. Los 

resultados muestran que, el 70.2% de adolescentes de la Institución Educativa Secundaria 

Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, presentan dinámica familiar de nivel bajo, del 

cual el 52.7% presenta salud mental con riesgo severo, el 14.9% riesgo alto. Se concluye 

que, existe relación inversa y significativa entre la dinámica familiar y salud mental en 

los adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos 

- Puno, 2023. Es decir; a mayor dinámica familiar, menor riesgo severo de salud mental. 

Palabras clave: Afectividad, Comunicación, Dinámica familiar, Salud mental. 
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ABSTRACT 

The present research work was carried out with the objective of determining the 

relationship between family dynamics and mental health in adolescents of the Gran 

Unidad Escolar Secondary Educational Institution San Carlos - Puno, 2023. The research 

methodology was descriptive - correlational, With a non-experimental design and cross-

section, the population was made up of 1740 students from the Gran Unidad Escolar San 

Carlos Secondary Educational Institution, for the sample 315 were considered, which was 

determined with probabilistic sampling by strata. For data collection, the survey 

technique was used through its questionnaire instrument for both variables. For the family 

dynamics variable, the instrument called “Family Dynamics Measurement Scale” was 

used and for the mental health variable, the “Goldberg Mental Health Questionnaire – 

GHQ28” was used. Both instruments have validity and reliability. Data processing was 

carried out with SPSS version 25 and the relationship of the variables was determined 

with Spearman's Rho correlation. The results show that 70.2% of adolescents from the 

Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno Secondary Educational Institution present low-

level family dynamics, of which 52.7% present mental health with severe risk, 14.9% 

high risk. It is concluded that there is an inverse and significant relationship between 

family dynamics and mental health in adolescents at the Gran Unidad Escolar Secondary 

Educational Institution San Carlos - Puno, 2023. That is to say; The greater the family 

dynamic, the lower the severe risk of mental health. 

Key words: Affectivity, Communication, Family dynamics, Mental health. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN  

1.1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN  

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS) en el mundo la población de 

adolescentes asciende a 1200 millones, de lo cual 1 de cada 7 padecen algún trastorno 

mental, representado en 168 millones de casos, siendo el 14% del total de la población 

mencionada (1). La dinámica familiar suele ser vulnerable en familias que tienen 

miembros en la etapa de adolescencia, por el hecho de representar un periodo de grandes 

cambios en el desarrollo mental, emocional, físico y social (2).  

A nivel mundial, estudios realizados en Colombia mostraron niveles altos de 

riesgo de salud mental, dado que el indicador de separación conyugal de la dinámica 

familiar repercute de manera directa en la salud mental de los adolescentes (3), en el 

mismo país se evidenció un nivel de salud mental en riesgo alto en 54% en los estudiantes 

de las instituciones públicas del municipio de Socorro (4), asimismo en una investigación 

realizada en Ecuador se mostró niveles moderados de salud mental en los adolescentes de 

una unidad educativa (5). 

Según el Ministerio de Salud (MINSA) el 29.6% de adolescentes que comprenden 

las edades de 12 y 17 años presentan riesgo de padecer algún problema de salud mental 

o emocional, para lo cual recomendó que la relación de los padres e hijos debe basarse en 

una dinámica familiar positiva en la que pregone el respeto y cariño (6). 

En investigaciones nacionales sobre dinámica familiar y salud mental en Tacna 

en el 2019 se encontró que, los estudiantes presentan nivel moderado de dinámica familiar 

en un 43,2%, en lo que respecta a la salud mental se evidenció porcentajes alarmantes de  
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riesgo, dado que se ubica en niveles de moderado a alto en 42.3% en la I.E.S San Martin 

de Porres (7). También en Piura en el año 2022 el 19% de los estudiantes presentaron un 

nivel de salud mental con riesgo moderado (8). En la provincia de Huaral - Lima en el 

año 2019 se reportó a 96% de estudiantes con niveles moderados de dinámica familiar 

(9), asimismo en Moquegua en el año 2022 se evidenció niveles regulares de dinámica 

familiar en 81.7% en estudiantes del colegio Santa Fortunata (10). 

En nuestra región de Puno existen estudios sobre la dinámica familiar y salud 

mental. En la provincia de Huancané se evidenció un nivel de salud mental regular en los 

estudiantes de la I.E. Cesar Vallejo (11), asimismo en la provincia de Yunguyo se reportó 

a 56% de estudiantes con niveles regulares de salud mental (12). En cuanto a la variable 

dinámica familiar en la ciudad de Puno en el 2019 se reportó un nivel de dinámica familiar 

regular representada en 68.7% (13). También en la provincia Yunguyo en el 2023 se 

mostró un nivel moderado de dinámica familiar en los estudiantes de la de I.E.S. 

Francisco Bolognesi (14). 

Los problemas más frecuentes en los adolescentes son la ansiedad, la depresión, 

el insomnio, el trastorno de la conducta y el trastorno del déficit de atención e 

hiperactividad. Se ha demostrado asociación entre distintas conductas de riesgo (sexuales, 

de alimentación, violencia, acoso escolar, consumo de tabaco, alcohol y drogas) y la 

depresión y otros estados de salud mental negativos. Además, puede ser la causa de 

suicidio en esta etapa de la vida. Los pensamientos suicidas han aumentado entre un 8% 

y un 10% durante la pandemia (15). 

La carencia de una dinámica familiar positiva tiene efectos negativos en los 

adolescentes, debido a que los patrones de interacción y relaciones dentro de una familia 

son perjudiciales, desafiantes o disfuncionales, estos patrones pueden tener impactos 
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adversos en los miembros individuales y en el funcionamiento general de la familia. 

Algunos ejemplos de dinámicas familiares negativas podrían incluir, conflictos frecuentes 

y no resueltos, falta de apoyo emocional, relaciones abusivas, falta de límites claros o 

falta de cohesión familiar, ello contribuye a problemas de salud mental, trastornos 

emocionales, baja autoestima y dificultades en las relaciones interpersonales de los 

miembros familiares. Abordar y mejorar una dinámica familiar negativa puede requerir 

la intervención de profesionales de la salud mental y un esfuerzo conjunto por parte de 

todos los miembros de la familia. 

La falta de comunicación, afecto, exceso de control, falta de coherencia en las 

normas y autoritarismo son las causas de una dinámica familiar negativa o de nivel bajo 

(16), estas causas dan origen a una salud mental negativa en los adolescentes, lo que los 

convierte vulnerables a sufrir exclusión o discriminación. Para hacer frente a esta 

enfermedad la OMS recomienda fortalecer las familias, dado que la dinámica familiar es 

indispensable en una composición familiar, si esta es positiva y estable, favorece a la 

salud mental de los adolescentes; sin embargo, si la dinámica familiar es negativa o de 

nivel bajo repercute de manera negativa en la salud mental de los estudiantes (17). 

En la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos de la 

ciudad de Puno, se observan problemas similares a los ya mencionados, dado que los 

alumnos se muestran bastante tímidos y les cuesta relacionarse con sus compañeros, otro 

problema relevante es el Bullying entre compañeros, además se observa el descuido de 

los padres de familia en cuanto al seguimiento de las notas o reuniones de sus hijos, estos 

aspectos mencionados perjudican la salud mental de estos adolescentes puesto que este 

enunciado también se refleja en la baja nota de ellos. El problema más resaltante que se 

observó es la carencia de Psicólogos, en la actualidad ocupan este cargo solo los 

practicantes de la carrera de Trabajo Social. Por lo mencionado líneas arriba se plantea la 
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interrogante de esta investigación. 

En la región de Puno, el 24.6% de adolescentes pertenecen a familias 

disfuncionales (18), la institución educativa en estudio pertenece a la jurisdicción de la 

Red de Salud Metropolitano – Puno, según datos estadísticos de los últimos tres años, 

reportó a 2155 adolescentes atendidos, del cual 17.9% fueron tamizados en la detección  

de trastornos mentales de comportamiento, ello representa 386 casos; asimismo, el Centro 

de Salud Mental Comunitario Alfredo Mendiguri Pineda de Puno mostró a 2269 

atendidos y un total de 28,230 atenciones, del cual el 25% son adolescentes, los casos que 

se derivan a esta unidad son específicamente problemas de salud mental derivados por las 

instituciones que estén en la jurisdicción (19). 

1.1.1. Problema General 

¿Cuál es la relación entre la dinámica familiar y salud mental en los adolescentes 

de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023? 

1.1.2. Problemas Específicos 

- ¿Cuál es la relación entre la comunicación y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023? 

- ¿Cuál es la relación entre la autoridad y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023? 

- ¿Cuál es la relación entre la afectividad y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023? 

- ¿Cuál es la relación entre las pautas de crianza y salud mental en los adolescentes 

de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 

2023? 

  



18 

1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.2.1. Objetivo General  

Determinar la relación entre la dinámica familiar y salud mental en los 

adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - 

Puno, 2023. 

1.2.2. Objetivos específicos 

- Identificar la relación entre la comunicación y salud mental en los adolescentes de 

la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

- Identificar la relación entre la autoridad y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

- Identificar la relación entre la afectividad y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

- Identificar la relación entre las pautas de crianza y salud mental en los adolescentes 

de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 

2023. 

1.3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.3.1. Hipótesis General 

Existe relación entre la dinámica familiar y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

1.3.2. Hipótesis Especificas 

- Existe relación entre la comunicación y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

- Existe relación entre la autoridad y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 
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- Existe relación entre la afectividad y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

- Existe relación entre las pautas de crianza y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 
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CAPÍTULO II 

REVISIÓN DE LITERATURA 

2.1. MARCO TEÓRICO  

2.1.1. Dinámica familiar 

Es el tejido de relaciones y vínculos atravesados por la colaboración, intercambio, 

poder y conflicto que se genera entre los miembros de la familia (padre, madre e hijos) al 

interior de ésta, de acuerdo a la distribución de responsabilidades en el hogar, la 

participación y la toma de decisiones (20).  

En este sentido, la dinámica familiar se puede interpretar como los encuentros 

entre las subjetividades, encuentros mediados por una serie de normas, reglas, límites, 

jerarquías y roles, entre otros, que regulan la convivencia y permite que el funcionamiento 

de la vida familiar se desarrolle armónicamente. Para ello, es indispensable que cada 

integrante de la familia conozca e interiorice su rol dentro del núcleo familiar, lo que 

facilita en gran medida su adaptación a la dinámica interna de su grupo (20). 

Es el conjunto de relaciones de cooperación, intercambio, poder y conflicto que, 

tanto entre hombres como mujeres, y entre generaciones, se establecen en el interior de 

las familias, alrededor de la división del trabajo y de los procesos de toma de decisiones 

Eguiluz (2004). 

Asimismo, manifiestan que la dinámica familiar adopta nuevas formas en función 

a los cambios que experimentan las sociedades, por ende, resulta importante conocer 

cómo se van configurando las familias con el avance de los años (21).  Por otro lado, en 

los últimos años la estructura familiar se ha visto afectada, incrementándose el número 
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de familias monoparentales, lo cual puede generar repercusiones en la dinámica familiar 

de grupos que tienen hijos en edad adolescente, siendo más proclives a situaciones de 

riesgo (22). 

2.1.1.1.Familia 

La familia es un sistema de interrelación biopsicosocial que media entre el 

individuo y la sociedad y que se encuentra integrada por un número variable de individuos 

unidos por vínculos de consanguinidad, unión, matrimonio o adopción. Desde el punto 

de vista funcional y psicológico, implica compartir además un mismo espacio físico, si 

bien no importa si se convive o no en dicho espacio para ser considerado parte de la 

familia desde el punto de vista sociológico (23). Entre las funciones básicas de la familia 

se encuentran la reproducción, comunicación, afectividad, educación, apoyo social, 

apoyo económico, adaptabilidad, generación de autonomía, adaptación y creación de 

normas. Así, dos grandes objetivos de toda familia, al decir de (24), son resolver las tareas 

o crisis que va enfrentando en las diferentes etapas de desarrollo, y aportar complementos 

a las necesidades de sus miembros con el objeto de lograr una satisfacción en el presente 

y una preparación segura y adecuada para el futuro. Por ende, al constituirse una nueva 

pareja, se crean ciertas expectativas acerca de cómo se llevará a cabo la vida futura en 

familia, pues se considera una exigencia implícita tener hijos, cuidarlos, procurarlos y 

lograr armonía en la dinámica familiar. 

Por otro lado, se define como una colección de fuerzas positivas y negativas que 

afectan el comportamiento de cada miembro de la familia, haciendo que ésta, como 

unidad, funcione bien o mal. (Torres, Ortega, Garrido y Reyes, 2008) apuntan que la 

dinámica familiar es el conjunto de relaciones de cooperación, intercambio, poder y 

conflicto que, tanto en hombres como mujeres y entre generaciones, se establecen en las 
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familias alrededor de la división del trabajo y de los procesos de toma de decisiones (25). 

Asimismo, consideran que la familia tiene como función definida la de moldear 

la personalidad individual y sociocultural de los hijos dentro de su pequeño grupo, en el 

cual los integrantes están vinculados por sentimientos íntimos y estrechos. Señalan, 

asimismo, que las características de una familia representan más que la suma de las 

personalidades individuales, y que para entender su funcionamiento es necesario explorar 

la manera en cómo se relacionan entre sí (26). 

La familia es un laboratorio donde se desarrolla la comunicación, autoridad, roles 

y límites (27). Se edifican modelos para la vida, amor y felicidad (28). Es un conjunto 

organizado e interdependiente de personas en constante interacción, que se regula por 

unas reglas y por funciones dinámicas que existen entre sí y con el exterior (rodrigo y 

palacio 1998). 

Asimismo, es considerado como el lugar donde se enseña a las personas a ser seres 

humanos, los individuos aprenden a valorarse a sí mismos y a los demás, desarrollan la 

comprensión propia y ajena, se convierten en sujetos auténticos, honestos, creativos, 

físicamente saludables, mentalmente despiertos, sensibles seguros de sí mismos con 

capacidad de adaptarse a nuevas situaciones y cambiar cuando el momento lo exija (29). 

2.1.1.2.Dimensiones de la dinámica familiar 

A)  Comunicación familiar 

La comunicación familiar es un puente entre padres e hijos que conecta sus 

sentimientos de forma mutua. Es totalmente esencial para ayudar a los niños y niñas a 

desarrollar una personalidad sana, una autoestima fuerte y buenas relaciones 

interpersonales (30).  
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La comunicación familiar juega un rol determinante en las decisiones de este 

grupo de personas (adolescentes), porque transitan por una etapa de descubrimiento de su 

personalidad y autonomía (31). Por otro lado, el mecanismo principal de la interacción 

entre los seres humanos es la comunicación, y por medio de ella se conocen los estilos de 

vida propios de cada integrante de la familia. También, se especifica que la comunicación 

familiar es la que se da al interior de las familias, entre progenitores e hijos, entre 

hermanos, entre esposos; es decir, entre todos los miembros que integran el hogar; y el 

desarrollo de una comunicación problemática dentro de la familia afecta el estado 

emocional del receptor y como consecuencia será una persona inestable, y el efecto es 

mucho mayor cuando se trata de un adolescente (32).  

La buena comunicación familiar beneficia de por vida a los niños y también a cada 

integrante de la familia. Cuando estamos abiertos a la comunicación alentamos a nuestros 

niños a expresarse con mayor facilidad, además les genera confianza para opinar y 

mostrar sus sentimientos y emociones (33). 

B)  Autoridad familiar 

La autoridad familiar se refiere al derecho y la capacidad de los padres o tutores 

legales para ejercer control y tomar decisiones sobre sus hijos. Este concepto está 

relacionado con la autoridad parental, que abarca la responsabilidad de criar, educar y 

proteger a los hijos (34). 

La autoridad familiar implica la capacidad de los padres para establecer reglas y 

límites, guiar el comportamiento de los hijos, brindar dirección y orientación, y tomar 

decisiones importantes en aspectos como la educación, la salud y el bienestar general de 

los niños. Este derecho y responsabilidad son reconocidos y respaldados legalmente en 

muchas sociedades (35). 
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Es importante destacar que, aunque los padres tienen autoridad sobre sus hijos, 

también se espera que ejerzan este poder de manera responsable y en el mejor interés de 

los adolescentes, promoviendo su desarrollo saludable y proporcionándoles un entorno 

seguro y afectuoso (36). 

C)  Afectividad familiar 

Se refiere a la manera en que los miembros de una familia expresan y 

experimentan emociones entre ellos. Es un concepto que abarca la calidad de las 

relaciones afectivas dentro de la unidad familiar. La afectividad implica la expresión de 

cariño, apoyo emocional, comprensión, empatía y la creación de un ambiente emocional 

positivo (37). 

Por otro lado, definen este término como las necesidades de creer, de afirmarse, 

de amar y ser amado y de ser valorado, tiene un impacto significativo en el bienestar 

emocional y psicológico de cada miembro de la familia. Un entorno familiar afectivo 

promueve relaciones más saludables, la resiliencia emocional y el desarrollo de 

habilidades sociales y afectivas en los adolescentes (38). 

Asimismo, es considerado como un conjunto de emociones, estados de ánimo, 

sentimientos que impregnan los actos humanos, incidiendo en el pensamiento, la 

conducta, la forma de relacionarnos, de disfrutar, de sufrir, sentir, amar, odiar e 

interaccionando íntimamente con la expresividad corporal, ya que el ser humano no asiste 

a los acontecimientos de su vida de forma neutral (39). 

D)  Pautas de crianza 

Se refiere al entrenamiento y formación de los hijos por los padres o por sustitutos 

de los padres, también se define como los conocimientos, actitudes y creencias que los 
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padres asumen en relación con la salud, la nutrición, la importancia de los ambientes 

físico y social y las oportunidades de aprendizaje de sus hijos en el hogar. La crianza del 

ser humano constituye la primera historia de amor sobre la que se edifica en gran parte la 

identidad del niño y se construye el ser social (40). 

Por otro lado, refieren que, se relacionan con la normatividad que siguen los 

padres frente al comportamiento de los hijos siendo portadoras de significaciones 

sociales, cada cultura provee las pautas de crianza de sus niños, estas pautas influyen en 

el desarrollo emocional, social y cognitivo de los niños, las estrategias de crianza pueden 

variar significativamente entre diferentes culturas y contextos familiares, pero 

generalmente tienen como objetivo proporcionar un entorno seguro y de apoyo para el 

crecimiento y desarrollo saludable de los seres humanos (41). 

2.1.1.3. Medición de la dinámica familiar 

- Dinámica familiar bajo: refiere a las familias, en la que el puntaje es bajo en 

cuanto a las dimensiones “comunicación, afectividad, autoridad y pautas de 

crianza”, lo que se entiende, que muestran déficit de relación de todos los que 

conforman la familia, el intervalo de medida es 20 a 33 puntos (14).  

- Dinámica familiar moderado: engloba a las familias con puntaje moderado en 

cuanto a las dimensiones de la dinámica familiar, por lo que estas familias tienen 

carencia en cuanto a mecanismos de interacción entre ellos, el intervalo de medida 

es 34 a 47 puntos (14).  

- Dinámica familiar alto: engloba a las familias con puntaje alto, en cuanto a las 

dimensiones de la “dinamia familiar”, estas familias presentan buenos mecanismos 

de relación entre ellos, el intervalo de medida es 48 a 60 puntos (14).  
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2.1.1.4.Tipos de familia 

Según la Norma Técnica del Ministerio de Salud son las siguientes (42). 

- Nuclear: Constituida por ambos padres y los hijos. 

- Extendida: Constituida por ambos padres y los hijos, además de parientes en la 

tercera generación. 

- Ampliada: Constituida por ambos padres y los hijos, además de parientes como 

tíos, sobrinos, cuñados, primos, etc. 

- Mono parental: Formada por el padre o la madre y los hijos. 

- Reconstituida: Constituida por uno de los padres, su nueva pareja y los hijos. 

2.1.1.5. Categoría del Ciclo vital familiar 

Según la Norma Técnica del Ministerio de Salud son las siguientes (43).  

- Familia en formación: Pareja que aún no tiene hijos (noviazgo, matrimonio, 

embarazo). 

- Familia en expansión: Pareja con hijos. 

- Familia en dispersión: Familia en la cual se inicia y termina la partida de los hijos 

en el hogar.  

- Familia en contracción: Familia en la cual han partido los hijos y la pareja queda 

sola.  

2.1.2. Salud mental 

La salud mental se define como un estado de equilibrio en el que la persona es 

consciente de sus habilidades, puede enfrentar las presiones habituales de la vida, 

desempeñarse de manera productiva y fructífera, y contribuir positivamente a su 

comunidad, al explorar esta idea, observamos que una salud mental mala impide que las 
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personas alcancen sus metas deseadas, les dificulta superar los desafíos diarios y 

progresar en sus objetivos de vida. Esto tiene consecuencias negativas en los individuos 

(44). 

Asimismo, la salud mental se conceptualiza como un estado de estabilidad entre 

el individuo y su entorno, en este estado de estabilidad, la persona puede participar de 

manera exitosa en el trabajo, el estudio y las interacciones sociales, lo que le permite 

experimentar comodidad y mejorar su calidad de vida (45). 

Por otro lado, la salud mental tiene que ver con la vida cotidiana, la manera como 

cada uno se relaciona con las actividades en general en la comunidad; comprende la 

manera en que cada uno armoniza sus deseos, anhelos, habilidades, ideales, sentimientos 

y valores morales con los requerimientos para hacer frente a las demandas de la vida. la 

salud mental depende de: cómo uno se siente frente a sí mismo, cómo uno se siente frente 

a otras personas, y en qué forma uno responde a las demandas de la vida (46). 

Desde un punto de vista moderno, la “salud mental” se toma como un proceso 

dinámico por medio del cual la mayoría de sujetos experimentan diversos momentos a lo 

largo de su vida e la cual en nivel de salud cambia en el entorno del proceso continuo, lo 

cual es: salud-enfermedad (47). 

2.1.2.1.Dimensiones de salud mental 

A) Síntomas somáticos 

Se caracteriza por síntomas físicos persistentes que están asociados con 

pensamientos, sentimientos y comportamientos excesivos e inadaptados relacionados con 

esos síntomas. Los síntomas no se producen o simulan intencionadamente y pueden 

acompañar o no a una enfermedad médica conocida (48). 
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Además, esta situación se distingue por la existencia de uno o más síntomas físicos 

que generan malestar clínicamente relevante o provocan dificultades significativas en la 

rutina diaria. En otras palabras, aquellos que la experimentan suelen tener malestar 

considerable a lo largo del día, lo que repercute en el desarrollo normal de sus actividades 

cotidianas (49). 

B) Ansiedad/Insomnio 

La ansiedad es una respuesta emocional humana inherente, desencadenada por la 

percepción de situaciones amenazantes o estresantes. Esta reacción natural se manifiesta 

tanto a nivel físico como cognitivo e implica la preparación del cuerpo para hacer frente 

a posibles peligros. Síntomas como palpitaciones, inquietud, tensión muscular y 

preocupación son comunes en esta respuesta adaptativa (50).  

Aunque la ansiedad es parte normal de la experiencia humana, en algunos casos, 

puede manifestarse de manera desproporcionada, persistente o interferir 

significativamente con la vida diaria, dando lugar a trastornos de ansiedad. Estos 

trastornos, que abarcan diversas condiciones, pueden beneficiarse de intervenciones 

terapéuticas para mejorar la calidad de vida y promover un equilibrio emocional más 

saludable (51). 

C) Disfunción social 

La disfunción social se refiere a la presencia de problemas, desafíos o disrupciones 

en el funcionamiento adecuado de un individuo o de un grupo dentro de una sociedad. 

Estos problemas pueden abarcar áreas diversas, como las relaciones interpersonales, la 

participación comunitaria, la adaptación a normas sociales o el desempeño en roles 

sociales (52).  
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La disfunción social indica un desajuste en la integración de un individuo o grupo 

en la estructura social, y puede manifestarse en diversas formas, como el aislamiento, la 

falta de habilidades sociales, comportamientos antisociales, o dificultades para cumplir 

con las expectativas y responsabilidades sociales. Este concepto se utiliza en diversas 

disciplinas, como la sociología, la psicología y el trabajo social, para comprender y 

abordar problemas que afectan el bienestar social y la armonía comunitaria (53). 

D) Depresión 

La depresión es un estado de ánimo caracterizado por una tristeza intensa y 

persistente y una falta general de interés por las cosas. Con frecuencia coexiste con otros 

síntomas conductuales, físicos y psicológicos. Las personas deprimidas suelen sentir 

cierta impotencia ante las circunstancias y creen que son más débiles o menos capaces. 

Esto no implica que la depresión esté relacionada con el sentido de autoestima o la 

capacidad para asumir las responsabilidades cotidianas (54). 

Otros indicios característicos de este trastorno incluyen alteraciones significativas 

en la calidad del sueño, modificaciones en el apetito, disminución del interés por las 

actividades escolares y aislamiento social. En el caso de adolescentes, es frecuente que la 

irritabilidad sea uno de los síntomas predominantes. De esta manera, un adolescente 

afectado por la depresión no necesariamente mostrará tristeza y reclusión, sino que puede 

manifestar enojo, rebeldía y actitudes desafiantes (55). 

2.1.2.2.Medición de salud mental 

- Salud mental sin riesgo: se refiere a un estado de bienestar emocional y 

psicológico en el que una persona puede funcionar de manera efectiva, manejar el 

estrés diario, mantener relaciones saludables y tomar decisiones informadas, el 

intervalo de medida es 28 a 55 puntos (7).  



30 

- Salud mental con riesgo moderado: indica que hay algunos factores o desafíos 

que podrían afectar la salud mental, pero aún no han alcanzado un nivel crítico. 

Puede implicar la presencia de estrés moderado, preocupaciones puntuales o 

cambios en el estado de ánimo, el intervalo de medida es 56 a 83  puntos (7).  

- Salud mental con riesgo alto: Se refiere a un estado en el que los factores de riesgo 

han aumentado y pueden estar afectando significativamente la salud mental. Pueden 

existir síntomas más pronunciados de ansiedad, depresión u otros problemas de 

salud mental, el intervalo de medida es 84 a 111 puntos (7). 

- Salud mental con riesgo severo: indica un nivel crítico de riesgo para la salud 

mental, donde los síntomas son graves y pueden tener un impacto significativo en 

la vida diaria. Puede requerir intervención profesional urgente, el intervalo de 

medida es 112 a 140 puntos (7). 

2.1.2.3.Adolescente 

Según la OMS la adolescencia se produce entre los 10 y los 19 años, y se 

caracteriza por un periodo de rápido desarrollo físico, cognitivo y conductual que tiende 

un puente entre la infancia y la edad adulta. Se trata de una fase especial del desarrollo 

humano, en la que pueden establecerse hábitos vitales para la salud (56). Los tres periodos 

de la adolescencia son:  

- Adolescencia temprana: 10-13 años. 

- Adolescencia media: 14-16 años. 

- Adolescencia tardía: 17-19 años. 

Según el Ministerio de Salud (MINSA) la etapa de la adolescencia en el Perú está 

constituida desde los 12 a 17 años, 11 meses y 29 días (57). 
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El desarrollo biológico, mental y social converge a lo largo de la adolescencia, 

esto puede considerarse estresante para estas personas porque repercute en la formación 

de su identidad y puede producir una época de conflicto que desemboque en acciones 

peligrosas como el daño físico a uno mismo o a los demás. Los adolescentes necesitan 

trasladarse a un entorno en el que puedan expresarse abiertamente y con seguridad para 

alcanzar todo su potencial cognitivo, emocional, sexual y psicológico. Sentirse a gusto, 

en un ambiente donde se les garantice la seguridad, el cuidado, la protección, la autoridad 

y el respeto. centrarse, se proteja la propia individualidad. permitir el crecimiento y la 

interacción que hoy tienen lugar dentro de las redes sociales y los grupos de amigos (58).  

2.1.2.4. Dinámica familiar en adolescentes 

Los jóvenes en la adolescencia experimentan una gama de transformaciones 

biológicas, físicas, mentales, sociales y espirituales. En este período, desarrollan una 

mayor conciencia de la realidad, lo que lleva a una tensión entre el deseo de integrarse en 

el mundo adulto y la necesidad de mantener ciertas características infantiles. Esta 

contradicción genera momentos cruciales y decisivos en el contexto de la familia (59). 

La dinámica familiar en la adolescencia presenta diversas situaciones complejas, 

como el caso de jóvenes infractores con antecedentes de consumo de sustancias. Es de 

suma importancia prestar atención a las familias de estos jóvenes, con el propósito de 

evaluar si estas cumplen con las "funciones principales de la familia, como proveer 

alimentación, vivienda, atención médica, protección, afecto y seguridad". También es 

crucial analizar si estas familias cuentan con "estrategias y formas de comunicación, 

conocimientos, tradiciones, valores, emociones, normas de conducta y formas de 

interactuar con los demás (60).  
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2.1.2.5.Salud mental en adolescentes  

La adolescencia representa un período de autodescubrimiento, interacción social 

y desarrollo de la autonomía, implica un distanciamiento gradual del entorno familiar en 

busca de una identidad propia, donde las influencias de los compañeros adquieren un 

papel significativo y surgen las primeras experiencias en relaciones de pareja. Idealmente, 

un desarrollo óptimo llevaría al adolescente a emerger de esta etapa con vivencias que lo 

encaminen hacia la adultez con felicidad, salud, responsabilidad y productividad (61).  

Sin embargo, la realidad es diferente para muchos adolescentes, ya que enfrentan 

desafíos sin contar necesariamente con las herramientas adecuadas, lo que puede resultar 

en consecuencias a lo largo de la vida, como el consumo de sustancias, conductas sexuales 

prematuras y delincuencia. En esta etapa, la responsabilidad ya no recae exclusivamente 

en la familia, y la orientación proveniente de otras figuras se vuelve esencial (62). 

Desde la perspectiva de la salud mental, la adolescencia constituye un período 

especialmente propenso a adoptar conductas de riesgo y experimentar trastornos 

emocionales. Este aumento de vulnerabilidad se debe a los cambios biológicos, la 

búsqueda de independencia y una mayor interacción con diversos sectores sociales, 

factores que facilitan la aparición de problemas psicosociales. Entre los problemas de 

salud mental más frecuentes durante la adolescencia se encuentran episodios o trastornos 

del estado de ánimo, como la depresión, distintos trastornos de ansiedad, inquietudes 

relacionadas con la apariencia y el peso que pueden derivar en problemas alimentarios y 

de autoestima, ideación o intentos suicidas, autolesiones no suicidas y abuso de sustancias 

(63). 
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2.2. MARCO CONCEPTUAL  

- Dinámica familiar: Se refiere al conjunto de diversas circunstancias derivadas de 

la naturaleza psicológica, biológica y social (17). 

- Comunicación familiar: La comunicación constituye el proceso básico que define 

el modo de existencia de la familia, siendo esta un grupo humano, donde el 

intercambio mediatizado por el lenguaje y los sentimientos es parte de su misma 

esencia (30). 

- Autoridad familiar: ya que se basa en la imposición estricta de normas y la 

administración de sanciones que recurren a tácticas físicas, psicológicas o verbales 

agresivas (36). 

- Afectividad familiar: El vínculo emocional que une a la familia, que puede adoptar 

formas muy diversas, puede ser perjudicial (37). 

- Pautas de crianza: El desarrollo de un comportamiento adolescente que sea 

socialmente aceptable depende de que los padres proporcionen a sus hijos una 

educación adecuada en términos de salud, nutrición, un entorno de vida saludable 

y un estilo de aprendizaje (18).  

- Salud mental: Se refiere a un proceso dinámico por medio del cual la mayoría de 

sujetos experimentan diversos momentos a lo largo de su vida (47). 

- Síntomas somáticos: Manifestaciones físicas que están asociadas con condiciones 

psicológicas o emocionales (48). 

- Ansiedad: Es un sentimiento de miedo, temor e inquietud (50). 

- Disfunción social: desintegración de un individuo o grupo de la estructura social 

(52). 

- Depresión: Persistente sensación de tristeza, pérdida de interés en actividades que 

antes resultaban placenteras, cambios en el apetito y el sueño, falta de energía, y 
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dificultades para concentrarse, entre otros síntomas (54). 

- Adolescente: se caracteriza por un periodo de rápido desarrollo físico, cognitivo y 

conductual que tiende un puente entre la infancia y la edad adulta (56). 

- Etapa de la Adolescencia: la adolescencia en el Perú comprende desde 12 a 17 

años, 11 meses y 29 días (57). 

2.3. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN  

2.3.1. Antecedente internacional 

En Chile en el año 2020, se desarrolló un estudio con el propósito evaluar la 

asociación entre los problemas de regulación emocional y salud mental en adolescentes 

de Arica. Cuya metodología fue de diseño no experimental transversal, la muestra fue de 

2331 estudiantes, el instrumento que se utilizó fue la escala sociodemográfica y la 

encuesta. Los resultados muestran que, los problemas de regulación emocional provocan 

efectos grandes y significativos en la salud mental de los estudiantes. Concluyó que, las 

mujeres presentaron mayor sintomatología depresiva y problemas de regulación 

emocional a diferencia de los hombres (64). 

Asimismo, en el año 2019 en Colombia, se efectuó un estudio con el fin de 

describir la salud mental positiva en estudiantes de undécimo grado de las instituciones 

públicas del municipio del Socorro, Santander. Cuya metodología fue de enfoque 

cuantitativo no experimental de tipo transversal, descriptivo, el segmento de indagación 

se constituyó de 103 estudiantes, para la recolección de información se usó la encuesta 

mediante su instrumento cuestionario. Los hallazgos resaltaron que el indicador de salud 

mental positiva está en niveles bajos y medios. Sugirió que se refuerce la salud mental 

positiva de los estudiantes (4). 

En el año 2021 en Colombia, se desarrolló una investigación con el propósito de 
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describir los cambios en las dinámicas internas a los que se han visto expuestas un grupo 

de familiar a causa de las medidas sanitarias tomadas para la prevención de la COVID-

19. Cuya metodología fue de enfoque cualitativo de tipo fenomenológico. La muestra de 

estudio se determinó por criterios de inclusión. Cuya técnica de acopio de datos fue la 

entrevista por medio de su instrumento guía de entrevista. Los resultados presentados 

evidencian que, la convivencia permanente, el distanciamiento social, la poca interacción 

social con personas diferentes a la familia y la sensación de pérdida de libertad generó 

alteraciones en el comportamiento de los miembros de la familia, afectando su sana 

convivencia (65). 

En año 2022 en Ecuador, se realizó un estudio con el fin de determinar la relación 

entre satisfacción familiar y salud mental en adolescentes en una unidad educativa, la 

metodología de indagación fue de enfoque cuantitativo de diseño correlacional de corte 

transversal, el segmento de indagación se constituyó de 227 adolescentes, la técnica de 

acopio de datos se efectuó mediante la técnica de la encuesta, mediante su instrumento 

cuestionario. Determinó, que la salud mental es el resultado de las experiencias vitales de 

un sujeto y se desarrolla con el tiempo. Concluyó mencionando que las variables son 

influyentes, mas no determinantes la una con la otra (5).  

En el año 2022 en Ecuador, se desarrolló un estudio con el fin de establecer la 

asociación de la salud mental y las relaciones familiares en los estudiantes durante la 

pandemia. La metodología aplicada fue de enfoque cuantitativo, no experimental, de tipo 

transeccional, de alcance descriptivo y correlacional, la muestra estuvo conformado por 

174 estudiantes, para la recolección de información utilizó la técnica de la encuesta 

mediante cuestionarios como instrumentos. Los resultados muestran el 58.6% de los 

estudiantes presentan buena salud mental. Concluyo que, no existe relación entre salud 

mental y relaciones familiares (66). 
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2.3.2. Antecedentes nacionales  

En el año 2019 en Tacna, se planteó una investigación con el fin de establecer la 

asociación entre “la dinámica familiar y la salud mental de los alumnos del nivel 

secundario de la institución educativa parroquial San Martin de Porres de Tacna”. Se basó 

en la metodología de tipo “descriptivo correlacional y transversal con el método 

hipotético – deductivo”, donde la muestra se constituyó de 227 alumnos, se aplicó una 

encuesta de auto informe y el test de funcionamiento familiar. Los hallazgos demostraron 

que la mayoría de los alumnos están en un nivel familiar moderadamente funcional 

representado por un 43.2%, en cuanto a la salud mental existe un nivel de riesgo moderado 

en un 42.3%. Concluyó mencionando que la relación de las variables es significativa, es 

decir; si la dinámica familiar en la que se desenvuelven los alumnos es sana, no corren 

riesgo de padecer trastornos psiquiátricos, en cuanto a la dimensión afectividad y 

comunicación relacionados con salud mental, se halló relación significativa (7). 

En el año 2021en la ciudad de Lima, se realizó una investigación de identificar el 

nivel “dinámica familiar en hogares de los estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa N°20389 San Graciano, Aucallama-Huaral, 2021”. La metodología de 

indagación fue de “enfoque cuantitativo de nivel descriptivo, diseño no experimental y 

de corte transversal”, el segmento de indagación se conformó de 99 estudiantes, utilizó la 

técnica de la encuesta mediante el instrumento cuestionario. Como resultado evidenció a 

un 96% de estudiantes con dinámica familiar moderada, seguido del 3 % con niveles 

bajos, finalmente 1% de estudiantes con un nivel alto. Concluyó mencionando que la 

dinámica familiar se ubica en un nivel medio, además recomendó desarrollar planes para 

elevar el nivel (9). 

En el año 2022 en Moquegua, se efectuó un estudio con el fin de analizar la 
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asociación entre la “dinámica familiar y autoestima en Alumnas de 1ro de secundaria del 

colegio Santa Fortunata de la ciudad de Moquegua en el año 2020”. La metodología de 

estudio tuvo un “enfoque cuantitativo de diseño no experimental de tipo observacional, 

prospectivo”, la muestra se constituyó de 130 alumnas. Aplicó las técnicas de la encuesta 

y la observación para el acopio de datos. Como resultado muestra un nivel medio de 

dinámica familiar en un 81.7%, indicando un ambiente familiar bueno. Concluyó 

mencionando que las variables muestran una asociación estadísticamente significativa 

(10).  

En el año 2022 en la ciudad de Piura, se realizó un estudio con el fin de hallar la 

asociación entre la salud mental y adicción al internet en adolescentes de una Institución 

Educativa Estatal en Sullana. Cuya metodología fue de enfoque cuantitativo de diseño 

descriptivo correlacional, donde la muestra se constituyó de 157 adolescentes, para el 

acopio de datos uso la técnica de evaluación psicométrica mediante el instrumento de la 

ficha técnica. Como resultado se halló que los adolescentes presentan un nivel alto de 

salud mental representado por 80.3%, seguido de un 19% de nivel bajo. Concluyó 

manifestando que existe una relación significativa indirecta (8). 

En el año 2022 en Lima, se realizó un estudio con el objetivo de determinar la 

relación entre la Funcionalidad familiar y la sintomatología depresiva en adolescentes 

entre los 12 a 18 años en etapa escolar. La metodología de estudio fue de enfoque 

cuantitativo de tipo descriptivo correlacional con diseño no experimental. La muestra fue 

de 300 estudiantes, la técnica de acopio de información fue la encuesta por medio de su 

instrumento cuestionario. Los resultados evidencian correlación positiva entre la 

funcionalidad familiar y la sintomatología depresiva. Concluyó mencionando que, es vital 

realizar programas de promoción que potencie la salud mental y la dinámica familiar de 

los adolescentes (67). 
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2.3.3. Antecedentes locales  

En el año 2019 en la ciudad de Puno, se realizó una investigación con el fin de 

determinar la asociación entre la “Dinámica Familiar y Desarrollo de Habilidades 

Sociales en los alumnos de 5to de secundaria de las instituciones educativas del ámbito 

Periurbano de la ciudad de Puno, 2017”, la metodología que usó fue de “enfoque 

cuantitativo con diseño correlacional trasversal”, la muestra se constituyó de 150 

alumnos, para la recolección de datos usó la técnica de la encuesta mediante su 

instrumento cuestionario de “dinámica familiar” y “lista de evaluación de habilidades 

sociales”. Como resultado evidenció que la dinámica familiar se ubica en un nivel regular 

representado por 68.7 %, seguido por la categoría deficiente representado por 16.7% y la 

categoría buena representado por 14.7%. Concluyó indicando que las variables de estudio 

se encuentran correlacionadas (13). 

En el año 2023 en la ciudad de Puno, se efectuó un estudio con el fin de determinar 

la asociación entre la “dinámica familiar y estados de ánimo negativos en adolescentes de 

la Institución Educativa Secundaria Industrial N° 32 – Puno”. La metodología de estudio 

fue de “enfoque cuantitativo de tipo correlacional, de diseño no experimental y de corte 

transversal”. El segmento de estudio estuvo conformado por 355 adolescentes. La 

recolección de información se efectuó por medio de la encuesta con el cuestionario como 

instrumento. Los resultados evidenciaron un nivel medio de dinámica familiar en un 

94.9%, seguido de un 3.1% con un nivel bajo y un nivel alto representado por un 2%. 

Concluyó indicando que en su totalidad los adolescentes mostraron un nivel moderado y 

bajo en la dinámica familiar (14).  

En el año 2023 en la provincia de Yunguyo, realizó una investigación con el 

objetivo de “determinar la asociación entre dependencia tecnológica y salud mental en 
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adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Francisco Bolognesi de Sanquira – 

Yunguyo 2022”. La metodología fue de “enfoque cuantitativo de tipo descriptivo 

correlacional de corte transversal con diseño no experimental”. La muestra estuvo 

conformada por 60 adolescente, para acopiar la información utilizó el instrumentó de la 

encuesta. El resultado demostró que el 56% de los adolescentes mostraron un nivel 

regular de salud mental, seguido de un 41% con salud mental buena y el 3% en el nivel 

deficiente. Concluyó manifestando que el mayor porcentaje en la salud mental está en el 

nivel regular (12).  
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CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS  

3.1. TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN  

La investigación es de tipo descriptivo - correlacional, descriptivo debido a que se 

recolectó información de ambas variables, “dinámica familiar y salud mental”, la cual 

permitió su descripción. Correlacional debido a que, se relacionó las variables (68).  

El diseño es “no experimental transversal”; no experimental debido a que no se 

manipuló ni se experimentó con ninguna variable, transversal debido a que se tomó las 

encuestas solo en un momento (69). 

Cuyo diagrama es la siguiente: 

 

Dónde: 

M= Muestra. 

O1= Observaciones de variable 1 

O2= Observaciones de variable 2 

r= Grado de relación de existencia 

3.2. ÁMBITO DE ESTUDIO 

La investigación se realizó en la ciudad de Puno, específicamente en los 

adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos 
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Puno, ubicada en el distrito y provincia del departamento de Puno; se caracteriza por tener 

un clima frígido y seco, está ubicado en la región sur de Perú a 3,827 m.s.n.m. (70). 

Distrito: Puno 

Provincia: Puno 

Región: Puno  

Latitud: 13°00'00" y 17°17'30" de latitud sur. 

Longitud: 71°06'57" y 68°48'46" de longitud oeste del meridiano de Greenwich.  

Altitud: 3.827 m.s.n.m. 

3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA  

3.3.1.  Población  

La población estuvo conformada por 1740 adolescentes de la Institución 

Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos, Puno, del cual 980 son varones y 

760 mujeres, los cuales tienen procedencia del área rural y urbano de la región Puno y sus 

respectivas provincias, con nivel socioeconómico pobre, no pobre y extrema pobreza, 

comparten la característica de ser estudiantes de la institución en mención. Distribuidos 

de la siguiente manera. 

Cuadro 1 

Población 

Grado 
Secciones       Total 

A B C D E F G H I J K L  

1 30 29 30 29 30 29 30 29 30 29 30 29 354 

2 29 30 29 30 29 30 29 30 29 30 29 30 354 

3 29 30 29 29 29 30 29 30 29 30 29 30 353 

4 29 29 30 29 29 30 29 29 30 29 29 30 352 

5 27 28 26 28 27 28 26 28 27 28 26 28 327 

Total       1740 

Fuente: Según nómina de matrícula de estudiantes. 
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3.3.2.  Muestra  

Para la obtención de la muestra se trabajó con el muestreo probabilístico, es un 

método de selección de participantes que garantiza que cada elemento de la población 

tenga una probabilidad conocida y diferente de ser incluido en la muestra. En otras 

palabras, todos los elementos de la población tienen una oportunidad equitativa de ser 

seleccionados. Este tipo de muestreo es fundamental para la generalización de los 

resultados de la muestra a la población completa. La fórmula que se aplicó fue 

desarrollada por Arkin y Colton (71). 

𝑛 =
𝑍2𝑝. 𝑞. 𝑁

(𝑁 − 1)𝐸2 + 𝑍2𝑝. 𝑞
 

Donde: 

n = Muestra 

N = Población =1740 

p = Eventos favorables=0.5 

q = Eventos desfavorables =0.5 

Z = Nivel de significación =1.96 

E = Margen de error =0.05 

𝑛 =
(1.96)2 (0.5)(0.5)(1740)

(1740 − 1)(0.05)2 + (1.96)2 (0.5)(0.5) 
 

0.9604 (1740)

4.3475 + 0.9604 
 

1671.096

5.3079
= 1 
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314.83 

𝑛 = 315 

Para determinar la cantidad de alumnos por semestre, se aplicó el muestreo 

estratificado bajo la siguiente fórmula: 

(𝑁° 𝑑𝑒 𝑚𝑢𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎) ∗ (𝑁° 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑠𝑒𝑐𝑐𝑖ó𝑛)

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑝𝑜𝑏𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛 
 

Cuadro 2 

Muestra por estratos 

Grado 
Secciones       

Total 
A B C D E F G H I J K L 

1 6 5 6 5 6 5 6 5 6 5 6 5 66 

2 5 6 5 6 5 6 5 6 5 6 5 6 66 

3 5 6 5 5 5 6 5 6 5 6 5 6 65 

4 5 5 6 5 5 6 5 5 6 5 5 6 64 

5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 54 

Total       315 

Fuente: Según nómina de matrícula de estudiantes 

Dicho ello, se conformó una muestra de 315 adolescentes de nivel secundaria de 

la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad San Carlos, Puno.  

Criterios de inclusión 

- Adolescentes de ambos sexos. 

- Adolescentes de 12 a 17 años que acepten participar en el estudio. 

- Adolescentes que firmen en asentimiento informado. 
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- Adolescentes que asisten regularmente a la “Institución Educativa Secundaria Gran 

Unidad Escolar San Carlos Puno” y que los padres de familia firmen el 

consentimiento informado. 

Criterios de exclusión 

- Adolescentes que no sean regulares en asistir a la “Institución Educativa Secundaria 

Gran Unidad Escolar San Carlos Puno”. 

- Adolescentes con problemas de autismo o casos especiales. 

- Adolescentes que no estuvieran presentes al efectuar la ejecución.  

- Adolescentes que no deseen participar. 

- Adolescentes que no firmen el asentimiento informado.  
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3.4. VARIABLES Y SU OPERACIONALIZACIÓN 

Cuadro 3 

Operacionalización de variables. 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems Categoría Índice 

Dinámica 

familiar 

Comunicación 

Respeto 

(1-5) 

Nunca (1) 

A veces (2) 

Siempre (3) 

Bajo (20-33) 

Moderado (34-

47) 

Alto (48-60) 

Tiempo 

Solución de 

Problemas  

Autoridad 

Reglas 

(6-

10) 

Cumplimiento 

de reglas 

Razones de 

las reglas 

Afectividad 

Castigo 
(11-

15) 
Vergüenza de 

abrazar 

Pautas de crianza 

Seguir el 

ejemplo 
(16-

20) 
Creencias 

Salud 

mental 

Síntomas somáticos 

Agotamiento 

(1-7) 

Nunca (1) 

Casi nunca 

(2) 

A veces (3) 

Casi siempre 

(4) 

Siempre (5) 

 

Sin riesgo (28-

55) 

Con riesgo 

moderado (56–

83) 

Riesgo alto (84-

111) 

Riesgo severo 

(112-140) 

Dolor, 

opresión 

Ansiedad/Insomnio 

Agobio, 

nervios 
(8-

14) 
Pánico 

Difusión social 

Papel útil 

(15-

21) 

Capaz de 

tomar 

decisiones 

Depresión 
La vida no 

tiene sentido 

(22-

28) 

Fuente: Elaborado por las investigadoras.  

3.5. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

3.5.1. Técnica  

La técnica que se utilizó para ambas variables fue la encuesta, para Kerlinger y 

Lee la encuesta es una técnica de investigación que implica el uso de preguntas diseñadas 

para recopilar información específica de individuos seleccionados. Los individuos 
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incluidos en la muestra del estudio constituyen la fuente principal de datos de una 

encuesta (72). 

3.5.2. Instrumentos   

a)  Para la variable dinámica familiar:  

Se aplicó la “Escala de Medición de Dinámica Familiar” este instrumento fue 

estructurado por Valdez (50) en México en el 2011, comprende 25 ítems y 5 dimensiones, 

la adaptación en el Perú fue realizada por Diana Cahuas y José Gonzales en el año 2021 

(9), esta adaptabilidad comprende 20 ítems en escala de tipo Likert, engloba 4 

dimensiones: comunicación, afectividad, autoridad, pautas de crianza, cada uno con 5 

ítems. 

Validez y confiabilidad: la “Escala de Medición de Dinámica Familiar” fue 

validado por Diana Cahuas y José Gonzales en Perú en el año 2021, en la “Universidad 

Nacional José Faustino Sánchez Carrión”, el cual fue sometido a juicio de expertos con 

un promedio de 0.81 y la confiablidad realizada con Alpha de Cronbach mayor a 0.700, 

lo cual representa mayor confiabilidad (9).  

Con escala de Likert de 3 alternativas: 

- 1 = Nunca  

- 2 = A veces  

- 3 = Siempre   
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Cuadro 4 

Baremos de la variable dinámica familiar. 

Escala Puntuación 

Bajo 20 - 33 

Moderado 34 – 47 

Alto 48 – 60 

Fuente: Elaborado por las investigadoras. 

Cuadro 5 

Baremos de las dimensiones de dinámica familiar. 

Fuente: Elaborado por las investigadoras. 

b) Para la variable salud mental: 

Se aplicó el instrumento denominado “Cuestionario de Salud mental de Goldberg 

– GHQ28”, este instrumento fue creado por David Goldberg, con el fin de evaluar la salud 

mental auto percibida. Este instrumento original consta de 60 ítems, a medida que los 

años pasaron se fueron creando versiones más cortas de 30, 28 y 12 ítems. La 

adaptabilidad de este instrumento se realizó en España en el año 2002 en un grupo de 

pacientes de un hospital (73). Este instrumento contempla 28 ítems con 4 dimensiones 

(síntomas somáticos, ansiedad – insomnio, disfunción social, depresión) cada una con 7 

ítems.  

La adaptabilidad para nuestro contexto se realizó por las autoras de la presente 

investigación, la confiabilidad se realizó con una prueba piloto de 20 adolescentes, como 

Escala Comunicación Afectividad Autoridad 
Pautas de 

crianza 

Bajo 5 – 8 5 – 8 5 – 8 5 – 8 

Moderado 9 – 12 9 – 12 9 – 12 9 – 12 

Alto 13 - 15 13 - 15 13 - 15 13 - 15 
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resultado se obtuvo alfa de Cronbach igual 0,87 (ver anexo 4). La validez fue efectuada 

por juicio de expertos con promedio de 0.86 (ver anexo 5). 

El instrumento cuenta con escala de Likert de 5 alternativas: 

1= Nunca 

2= Casi nunca 

3= A veces 

4= Casi siempre 

5= Siempre 

Cuadro 6 

Baremos de la variable salud mental 

Escala Puntuación 

Sin riesgo 28 - 55 

Con riesgo moderado 56 – 83 

Riesgo alto 84 – 111 

Riesgo severo 112 - 140 

Fuente: Elaborado por las investigadoras. 

3.6. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

3.6.1. De la coordinación 

- Se coordinó con el director de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad 

Escolar San Carlos Puno, con la finalidad de iniciar con los trámites para la 

ejecución del estudio. 

- Para el cálculo de la muestra se solicitó a la Dirección de la Institución, la nómina 

de matrícula de estudiantes por grados y secciones, de este modo se obtuvo la 

muestra por estratos.  

- Se presentó a la Dirección de la Institución Educativa, una solitud de autorización 

para la ejecución de la investigación.  
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- Se procede a preparar los instrumentos (ANEXO 2 y 3), la hoja de consentimiento 

informado y el asentimiento informado (ANEXO 6 y 7). 

3.6.2. De la ejecución  

- Para la aplicación de los instrumentos se ingresó a los salones tomando las horas de 

tutoría previa coordinación, donde se dio a conocer la presentación de las 

investigadoras y el propósito del estudio, de esta manera obtener la colaboración de 

los adolescentes.  

- Se facilitó el formato de consentimiento informado a cada adolescente, para obtener 

la autorización de los padres de familia y/o responsables. 

- El día de la aplicación, se recogió los consentimientos informados previamente 

firmados por los padres de familia y/o responsables. Seguidamente se facilitó el 

formato de asentimiento informado. 

- Se realizó la selección aleatoria según la muestra por estratos de grado y sección. 

- Una vez obtenida la cantidad de adolescentes, se entregó y brindo las pautas del 

llenado de los cuestionarios.  

- Se dio inicio con el llenado de los cuestionarios por parte de los adolescentes. 

- Se dispuso  15 minutos para el llenado de cada cuestionario, se permaneció 

conjuntamente con los adolescentes, con el fin de absolver dudas e interrogantes. 

- Al finalizar se procedió a recoger los instrumentos.  

- Finalmente se agradeció a los adolescentes y al docente tutor por su participación y 

por el tiempo brindado. 
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3.7. PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE DATOS 

3.7.1. Procesamiento 

Se comenzó con la enumeración, codificación y evaluación del instrumento de 

acuerdo con la categoría y escala de medida de la variable. A continuación, los datos 

recopilados fueron introducidos en Excel y posteriormente procesados en el programa 

IBM SPSS 25. Seguidamente, los resultados fueron interpretados mediante la elaboración 

de tablas estadísticas, considerando la variable y los objetivos tanto generales como 

específicos. 

3.7.2. Análisis estadístico 

Se utilizó la estadística inferencial, por medio de la correlación Rho de Spearman, 

que se da cuando dos variables son de tipo ordinales y por medio del cual se comprobó 

las hipótesis alternas y nulas. Los pasos fueron las siguientes: 

a) Hipótesis estadística que se considera:  

𝓗𝒐:𝑹𝒙𝜸=𝟎 No existe ningún grado de correlación. 

𝓗𝒂:𝑹𝒙𝜸≠𝟎 Existe un determinado grado de correlación. 

b) Margen de error que se asumió: ⋉=𝟎.𝟎𝟓  

c) Prueba estadística que se aplicará: 

Se aplicó el estadístico de correlación Rho de Spearman 

𝒓 =  𝟏 −
𝟔(∑ 𝒅𝟐)

𝑵(𝑵𝟐 − 𝟏)
 

Donde: 

N: Población o muestra 
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Σ=Sumatoria  

d: diferencia de rangos X – Y 

r: coeficiente de correlación 

d) Regla de decisión 

Si 𝑝 < 𝛼 (0.05) se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alterna 

(H.1), es decir; existe relación entre las dos variables. 

Ha: Existe relación inversa y significativa entre la dinámica familiar y salud mental en 

los adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos 

- Puno, 2023. 

Ho: No existe relación inversa y significativa entre la dinámica familiar y salud mental 

en los adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San 

Carlos - Puno, 2023. 

Cuadro 7 

Escala de valoración de Spearman 

Rango Relación 

-0.91 a -1.00 Correlación negativa perfecta 

-0.76 a -0.90 Correlación negativa muy fuerte 

-0.51 a -0.75 Correlación negativa considerable 

-0.11 a -0.50 Correlación negativa media 

-0.01 a -0.10 Correlación negativa débil 

0.00 No existe correlación 

+0.01 a +0.10 Correlación positiva débil 

+0.11 a +0.50 Correlación positiva media 

+0.51 a +0.75 Correlación positiva considerable 

+0.76 a +0.90 Correlación positiva muy fuerte 

+0.91 a +1.00 Correlación positiva perfecta 

Fuente: (Hernández. et al., 2014).  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. RESULTADOS  

O.G.  

Tabla 1 

Relación entre la dinámica familiar y salud mental en los adolescentes de la Institución 

Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

Dinámica 

familiar 
Salud mental 

Total 

 
Sin riesgo 

Con riesgo 

moderado 
Riesgo alto 

Riesgo 

severo 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

Bajo 2 0.6% 6 1.9% 47 14.9% 166 52.7% 221 70.2% 

Moderado 1 0.3% 10 3.2% 36 11.4% 3 1.0% 50 15.9% 

Alto 40 12.7% 3 1.0% 0 0.0% 1 0.3% 44 14.0% 

Total 43 13.7% 19 6.0% 83 26.3% 170 54.0% 315 100.0% 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de dinámica familiar y salud mental aplicado a los 

estudiantes de la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 

P Valor = 0.000 

Rho de Spearman = -,753 

En la tabla, se evidencia que, el 70.2% de adolescentes de la Institución Educativa 

Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, presentan dinámica familiar de nivel 

bajo, del cual el 52.7% presenta salud mental con riesgo severo, el 14.9% riesgo alto. Por 

otro lado, el 15.9% de adolescentes presenta dinámica familiar moderado, dentro de ello, 

el 11.4% presenta salud mental con riesgo alto, el 3.2% riesgo moderado. Por último, el 

14.0% de adolescentes presenta dinámica familiar alto, del cual el 12.7% presentan salud 

mental sin riesgo y el 1.0% con riesgo moderado. 
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Estadísticamente mediante la prueba de Rho de Spearman se estableció la relación 

inversa y significativa entre la dinámica familiar y salud mental en los adolescentes, con 

un coeficiente de correlación de -,753, dado que, el valor p es de 0.000, (menor al umbral 

critico de 0.05), se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, hay evidencia para firmar que 

existe una relación inversa y significativa entre las variables.  

O.E.1. 

Tabla 2 

Relación entre la comunicación y salud mental en los adolescentes de la Institución 

Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023.  

Comunicación Salud mental 

Total 

 

Sin riesgo 
Con riesgo 

moderado 
Riesgo alto Riesgo severo 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

Bajo 1 0.3% 6 1.9% 45 14.3% 111 35.2% 163 51.7% 

Moderado 41 13.0% 12 3.8% 38 12.1% 59 18.7% 150 47.6% 

Alto 1 0.3% 1 0.3% 0 0.0% 0 0.0% 2 0.6% 

Total 43 13.7% 19 6.0% 83 26.3% 170 54.0% 315 100.0% 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de comunicación y salud mental aplicado a los estudiantes 

de la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 

P Valor = 0.000 

Rho de Spearman = -,379 

En la tabla, se observa que, el 51.7% de adolescentes de la Institución Educativa 

Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, presentan dinámica familiar bajo en 

la dimensión comunicación, del cual el 35.2% presenta salud mental con riesgo severo, 

el 14.3% riesgo alto. Por otro lado, el 47.6% de adolescentes presentan dinámica familiar 
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moderado en la dimensión comunicación, dentro de ello, el 18.7% presenta salud mental 

con riesgo severo, el 13.0% salud mental sin riesgo y el 12.1% salud mental con riesgo 

alto. 

Estadísticamente mediante la prueba de Rho de Spearman se estableció la relación 

inversa y significativa entre la comunicación y salud mental en los adolescentes, con un 

coeficiente de correlación de -,379, dado que, el valor p es de 0.000, (menor al umbral 

critico de 0.05), se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, hay evidencia para firmar que 

existe una relación inversa y significativa entre las variables.  
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O.E.2. 

Tabla 3 

Relación entre la autoridad y salud mental en los adolescentes de la Institución 

Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

Autoridad Salud mental 

Total 

 

Sin riesgo 
Con riesgo 

moderado 
Riesgo alto 

Riesgo 

severo 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

Bajo 2 0.6% 7 2.2% 49 15.6% 120 35.2% 178 56.5% 

Moderado 5 1.6% 6 1.9% 33 10.5% 49 18.7% 93 29.5% 

Alto 36 11.4% 6 1.9% 1 0.3% 1 0.0% 44 14.0% 

Total 43 13.7% 19 6.0% 83 26.3% 170 54.0% 315 100.0% 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de autoridad y salud mental aplicado a los estudiantes de 

la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 

P Valor = 0.000 

Rho de Spearman = -,505 

En la tabla, se evidencia que, el 56.5% de adolescentes de la Institución Educativa 

Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, presentan dinámica familiar bajo en 

la dimensión autoridad, del cual el 35.2% presenta salud mental con riesgo severo, el 

15.6% riesgo alto. Por otro lado, el 29.5% de adolescentes presentan dinámica familiar 

moderado en la dimensión autoridad, dentro de ello, el 18.7% presenta salud mental con 

riesgo severo, el 10.5% salud mental con riesgo alto. Por último, el 14.4% presenta 

autoridad familiar alto en la dimensión autoridad, del cual, el 11.4% presenta salud mental 

sin riesgo y el 1.9% salud mental con riesgo moderado.  



56 

Estadísticamente mediante la prueba de Rho de Spearman se estableció la relación 

inversa y significativa entre la autoridad y salud mental en los adolescentes, con un 

coeficiente de correlación de -,505, dado que, el valor p es de 0.000, (menor al umbral 

critico de 0.05), se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, hay evidencia para firmar que 

existe una relación inversa y significativa entre las variables.  

O.E.3. 

Tabla 4 

Relación entre la afectividad y salud mental en los adolescentes de la Institución 

Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

Afectividad Salud mental 

Total 

 

Sin riesgo 
Con riesgo 

moderado 
Riesgo alto 

Riesgo 

severo 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

Bajo 2 2.2% 7 16.2% 51 16.2% 154 48.9% 214 67.9% 

Moderado 7 2.9% 9 9.8% 31 9.8% 15 4.8% 62 19.7% 

Alto 34 10.8% 3 1.0% 1 0.3% 1 0.3% 39 12.4% 

Total 43 13.7% 19 6.0% 83 26.3% 170 54.0% 315 100.0% 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de afectividad y salud mental aplicado a los estudiantes de 

la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 

P Valor = 0.000 

Rho de Spearman = -,654 

En la tabla, se observa que, el 67.9% de adolescentes de la Institución Educativa 

Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, presentan dinámica familiar bajo en 

la dimensión afectividad, del cual el 48.9% presenta salud mental con riesgo severo, el 
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16.2% riesgo alto y moderado. Por otro lado, el 19.7% de adolescentes presentan 

dinámica familiar moderado en la dimensión autoridad, dentro de ello, el 9.8% presenta 

salud mental con riesgo moderado y alto. Por último, el 12.4% presenta dinámica familiar 

alto en la dimensión afectividad, del cual, el 11.4% presenta salud mental sin riesgo y el 

1.9% salud mental con riesgo moderado. 

Estadísticamente mediante la prueba de Rho de Spearman se estableció la relación 

inversa y significativa entre la afectividad y salud mental en los adolescentes, con un 

coeficiente de correlación de -,654, dado que, el valor p es de 0.000, (menor al umbral 

critico de 0.05), se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, hay evidencia para firmar que 

existe una relación inversa y significativa entre las variables.  
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O.E.4. 

Tabla 5 

Relación entre las pautas de crianza y salud mental en los adolescentes de la 

Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023. 

Pautas de 

crianza 
Salud mental 

Total 

 

Sin riesgo 
Con riesgo 

moderado 
Riesgo alto 

Riesgo 

severo 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

Bajo 1 0.3% 7 2.2% 48 15.2% 127 40.3% 183 58.1% 

Moderado 31 9.8% 9 2.9% 35 11.1% 43 13.7% 118 37.5% 

Alto 11 3.5% 3 1.0% 0 0.0% 0 0.0% 14 4.4% 

Total 43 13.7% 19 6.0% 83 26.3% 170 54.0% 315 100.0% 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de pautas de crianza y salud mental aplicado a los 

estudiantes de la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 

P Valor = 0.000 

Rho de Spearman = -,481 

En la tabla, se evidencia que, el 58.1% de adolescentes de la Institución Educativa 

Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, presentan dinámica familiar bajo en 

la dimensión pautas de crianza, del cual el 40.3% presenta salud mental con riesgo severo, 

el 15.2% riesgo alto. Por otro lado, el 37.5% de adolescentes presentan dinámica familiar 

moderado en la dimensión pautas de crianza, dentro de ello, el 13.7% presenta salud 

mental con riesgo severo, el 11.1% riesgo alto y el 9.8% sin riesgo. Por último, el 4.4% 

presenta dinámica familiar alto en la dimensión pautas de crianza, del cual, el 3.5% 

presenta salud mental sin riesgo y el 1.0% con riesgo moderado. 
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Estadísticamente mediante la prueba de Rho de Spearman se estableció la relación 

inversa y significativa entre las pautas de crianza y salud mental en los adolescentes, con 

un coeficiente de correlación de -,481, dado que, el valor p es de 0.000, (menor al umbral 

critico de 0.05), se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, hay evidencia para firmar que 

existe una relación inversa y significativa entre las variables.  
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4.2. DISCUSIÓN 

En el presente estudio, se puede señalar que hay evidencia estadística para 

determinar que, existe relación inversa y significativa entre la dinámica familiar y salud 

mental en los adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar 

San Carlos - Puno, 2023, con grado de correlación determinada por Rho Spearman = -

,753**, con nivel de significancia de 0,000, el cual es inferior 0.05. Lo que da a entender 

que, la dinámica familiar es crucial, a medida que esta baje repercute negativamente en 

la salud mental, provocando consecuencias en los estudios y en la salud de los 

adolescentes. Es así que, la dinámica familiar suele ser vulnerable en familias que tienen 

miembros en la etapa de adolescencia, por el hecho de representar un periodo de grandes 

cambios en el desarrollo mental, emocional, físico y social (2). 

Similares resultados obtuvieron López G., en Ecuador, menciona que, existe 

relación inversa y significativa entre la satisfacción familiar y salud mental en 

adolescentes de una unidad educativa (5), por otro lado Banegas A., en Tacna, determinó 

relacion inversa y significativa entre la dinamica familiar y salud mental en adolescentes 

de la Institucion Educativa Parroquial San Martin de Porres, infirió que, si la dinamica 

familiar en la que se desenvuelven los adolescentes es sana, no corren riesgo de padecer 

transtornos psiquiatricos (7). 

Sin embargo, hay estudios en las que se determinó resultados diferentes a lo 

nuestro, no existe relación de las variables de estudio, Llamuca J.,  en Ecuador,  manifestó 

que, la salud mental y las relaciones familiares no se asocian, la investigación fue 

realizada en la pandemia (66). Los resultados son distintos a nuestra investigación debido 

a que, el instrumento y contexto en la que se realizó el estudio son distintos a la actualidad, 

en la presente investigación se evidencia relación significativa e inversa, lo que representa 



61 

que, una de las variables depende del comportamiento de la otra, es decir, si la dinámica 

familiar es buena la salud mental no presenta riesgo, esta interpretación también se 

entiende de forma inversa.  

Los estudiantes de esta institución presentan nivel bajo de dinámica familiar 

debido a la carencia de comunicación, autoridad, afectividad y pautas de crianza, lo 

mencionado genera una salud mental en riesgo, es decir los estudiantes presentan 

agotamiento, dolores de cabeza, preocupaciones que les hace perder sueño y depresión. 

Si ello no es tratado a tiempo, puede generar consecuencias irreparables en los 

adolescentes como: problemas académicos de comportamiento, baja autoestima, etc. Sin 

embargo, esta situación podría ser manejable si los padres de familia mejorarían su 

dinámica familiar con sus hijos, dado que esta variable es fundamenta en cada adolescente 

y en su desarrollo y de esto depende la salud mental.  

En cuanto a la dimensión comunicación, se puede señalar que hay evidencia 

estadística para determinar que existe relación inversa significativa entre la comunicación 

y salud mental en los adolescentes de la institución en estudio, con grado de correlación 

determinada por Rho Spearman = -,379**, con nivel de significancia de 0,000, el cual es 

inferior 0.05. Lo que da a entender que, la baja comunicación repercute negativamente en 

la salud mental, ya que, los adolescentes presentan riesgo severo de salud mental. Similar 

resultado obtuvo Banegas A., en Tacna mostró relación significativa entre la 

comunicación y salud mental en adolescentes de la Institucion Educativa Parroquial San 

Martin de Porres. Según la revisión de literatura, la comunicación familiar es un puente 

entre padres e hijos que conecta sus sentimientos de forma mutua, es totalmente esencial 

para ayudar a los adolescentes a desarrollar una personalidad sana, una autoestima fuerte 

y buenas relaciones interpersonales (30). Por otro lado, la comunicación familiar juega 

un rol determinante en las decisiones de este grupo de personas (adolescentes), porque 
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transitan por una etapa de descubrimiento de su personalidad y autonomía (31).  

Estos resultados traen consecuencias graves para los adolescentes, el hecho de que 

en una familia no se hable con respeto, que no se dedique tiempo para conversar entre 

ellos y cuando la familia no comparte sus problemas entre ellos, estas son las razones por 

las que los adolescentes presentan salud mental en severo riesgo. Para remediar ello es 

vital la comunicación entre los agentes que participan en la formación de los adolescentes, 

la familia, los docentes y la sociedad, con la finalidad de generar una comunicación 

adecuada y no poner en riesgo la salud mental de ellos.    

En cuanto a la autoridad, se puede señalar que hay evidencia estadística para 

determinar que existe relación inversa significativa entre la autoridad y salud mental en 

los adolescentes de la institución en estudio, con grado de correlación determinada por 

Rho Spearman = -,505**, con nivel de significancia de 0,000, el cual es inferior 0.05. La 

autoridad se refiere al derecho y la capacidad de los padres o tutores legales para ejercer 

control y tomar decisiones sobre sus hijos, este concepto está relacionado con la autoridad 

parental, que abarca la responsabilidad de criar, educar y proteger a los hijos (34). Por 

otro lado, se señala que, la autoridad engloba el establecimiento de reglas y límites, para 

guiar el comportamiento de los hijos (35). La autoridad de los padres sobre los hijos en 

la familia engloba responsabilidades, debido a que a base de ello los adolescentes forman 

su personalidad y siguen ciertas normas que tienen por objetivo el crecimiento personal 

en todos los aspectos, al existir ello en una familia, esta familia maneja una dinámica 

familiar buena lo que contrarresta que, los adolescentes no tengan riesgo en la salud 

mental. 

Estos resultados revelan que la familia no pone normas y reglas en casa, además 

los adolescentes no pueden expresarse y discutir conjuntamente con su familia, en ese 
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sentido la falta de autoridad y comunicación dentro del seno familiar ocasionan 

entendimiento erróneo de las normas y reglas, lo que genera rebeldía en los adolescentes 

y pone en riesgo su salud mental. Para contrarrestar ello, es vital la participación de los 

hijos en la elaboración de las normas y reglas cuidando el respeto entre todo el núcleo 

familiar. 

En cuanto a la afectividad, se puede señalar que hay evidencia estadística para 

determinar que existe relación inversa y significativa entre la afectividad y salud mental 

en los adolescentes de la institución en estudio, con grado de correlación determinada por 

Rho Spearman = -,654**, con nivel de significancia de 0,000, el cual es inferior 0.05. Lo 

que da a entender que, si en la familia hay afectividad los adolescentes son menos 

propensos o no hay riesgo de salud mental. Estos resultados son similares a las que 

determinó Banegas A., en Tacna una relacion significativa entre la afectividad y salud 

mental en adolescentes de la Institucion Educativa Parroquial San Martin de Porres. 

Según la revisión de literatura, la afectividad familiar es la manera en que los miembros 

de una familia expresan y experimentan emociones entre ellos, abarca la calidad de las 

relaciones afectivas dentro de la unidad familiar, implica la expresión de cariño, apoyo 

emocional, comprensión, empatía y la creación de un ambiente emocional positivo (37). 

Por otro lado, se define como la necesidad de creer, de afirmarse, de amar y ser amado y 

de ser valorado, tiene un impacto significativo en el bienestar y psicológico de cada 

miembro de la familia debido a que un familiar afectivo promueve relaciones más 

saludables, la resiliencia emocional y el desarrollo de habilidades sociales y afectivas en 

los adolescentes (38). Asimismo, es considerado como un conjunto de emociones, estados 

de ánimo, sentimientos que impregnan los actos humanos, incidiendo en el pensamiento, 

la conducta, la forma de relacionarnos, de disfrutar, de sufrir, sentir, amar, odiar e 

interaccionando íntimamente con la expresividad corporal, ya que el ser humano no asiste 
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a los acontecimientos de su vida de forma neutral (39). 

Estos resultados dan a conocer que la carencia de afectividad ocasiona una salud 

mental en riesgo en los adolescentes, según la aplicación del instrumento los padres no 

son muy afectivos ni muestran mucho interés en sus hijos, es decir, los castigan cuando 

se portan mal, no demuestran cariño entre ellos y en muchos casos los adolescentes no 

viven con sus padres, debido a que vienen a estudiar de otras provincias y ello les impide 

estar cerca a sus padres. Lo mencionado pone en riesgo la salud mental de ellos, debido 

a que no sienten el afecto de sus padres y esto ocasiona pensamientos negativos. Para 

remediar esta situación es necesario que los padres entiendan la vitalidad de esta 

dimensión.  

La efectividad familiar es vital en el núcleo familiar, en la actualidad muchas ellas 

no saben el valor de esta dimensión, no porque no lo quieran realizar, sino por las 

costumbres de sus antepasados o por otros factores, la presente investigación muestra 

afectividad de nivel bajo en la institución de estudio, según lo observado y manifestado 

por los estudiantes, una gran parte de ellos vienen de familias disfuncionales (padres 

separados) razón por la cual los padres no son afectivos porque ambos tienen otras 

familias, asimismo según lo manifestado por el personal encargado del bienestar de los 

adolescentes, los padres se interesan muy poco por el desarrollo emocional y académico 

de sus hijos y ello es reflejado en las notas. La investigación muestra que, a medida que 

la afectividad familiar sea alta el riesgo de salud mental severo disminuye y de forma 

inversa.  

En cuanto a las pautas de crianza, se puede señalar que hay evidencia estadística 

para determinar que existe relación inversa y significativa entre las pautas de crianza y 

salud mental en los adolescentes de la institución en estudio, con grado de correlación 
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determinada por Rho Spearman = -,481**, con nivel de significancia de 0,000, el cual es 

inferior 0.05. Según la revisión de literatura, las pautas de crianza se refieren a 

entrenamiento y formación de los hijos por los padres o por sustitutos de los padres, la 

crianza del ser humano constituye la primera historia de amor sobre la que se edifica en 

gran parte la identidad del adolescente y se construye el ser social (40). Por otro lado, 

refieren que, se relacionan con la normatividad que siguen los padres frente al 

comportamiento de los hijos siendo portadoras de significaciones sociales, cada cultura 

provee las pautas de crianza de sus niños, estas pautas influyen en el desarrollo emocional, 

social y cognitivo (41). 

En la actualidad las pautas de crianza son vistos de distintas formas, debido a la 

variedad de familias que existen, estas familias se encargan de impartir su forma de 

crianza a sus hijos, en muchos casos estas familias inculcan erróneamente estereotipos 

que afectan de forma negativa la salud mental de los adolescentes. Es necesario que, los 

padres asistan a terapias psicológicas con la finalidad de inculcar buenos valores y tener 

la información necesaria del comportamiento y forma de criar a sus hijos.  
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V. CONCLUSIONES 

PRIMERA: Existe relación inversa y significativa entre la dinámica familiar y salud 

mental en los adolescentes de la Institución Educativa Secundaria Gran 

Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023, confirmado estadísticamente por 

medio del coeficiente de correlación Rho de Spearman = -,753** con un 

valor de significancia de 0.000, lo cual es menor al valor de significancia 

0,05. Es decir; a mayor dinámica familiar, menor riesgo severo de salud 

mental.  

SEGUNDA: Se determinó que hay una relación inversa y significativa entre la 

comunicación y salud mental en los adolescentes, esto debido a que, si existe 

una mayor comunicación, habrá menor riesgo severo de salud mental, todo 

ello confirmado estadísticamente por medio del coeficiente de correlación 

Rho de Spearman = -,379** con un valor de significancia de 0.000, lo cual 

es menor al valor de significancia 0,05.  

TERCERA: Se comprobó que hay una relación inversa y significativa entre la autoridad 

y salud mental en los adolescentes, dado que un ambiente donde exista 

buena autoridad genera menor riesgo de salud mental, esto comprobado 

estadísticamente por medio del coeficiente de correlación Rho de Spearman 

= -,505** con un valor de significancia de 0.000, lo cual es menor al valor 

de significancia 0,05.  

CUARTA: Se determinó que hay una relación inversa y significativa entre afectividad y 

salud mental en los adolescentes, esto debido a que un ambiente donde se 

desarrolle mayor afectividad genera menor riesgo severo de salud mental, 

evidenciado estadísticamente por medio del coeficiente de correlación Rho 
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de Spearman = -,654** con un valor de significancia de 0.000, lo cual es 

menor al valor de significancia 0,05.  

QUINTA: Se determinó que hay una relación inversa y significativa entre las pautas de 

crianza y salud mental en los adolescentes, confirmado estadísticamente por 

medio del coeficiente de correlación Rho de Spearman = -,481** con un 

valor de significancia de 0.000, lo cual es menor al valor de significancia 

0,05. Es decir; a mayor pautas de crianza, menor riesgo severo de salud 

mental.  
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VI. RECOMENDACIONES 

1. A LOS RESPONSABLES DE LA ESTRATEGIA DE SALUD DEL 

ADOLESCENTE DE LA DIRECCIÓN REGIONAL DE SALUD PUNO 

Se recomienda, fortalecer el trabajo en la detección de problemas de salud mental 

en dicha etapa de vida, con el fin de generar estrategias preventivas los cuales 

contribuirán en la mejora de la dinámica familiar, a su vez permitirá la creación de 

un ambiente seguro a nivel físico, social y mental para el adolescente. 

2. A LOS PROFESIONALES Y RESPONSABLES DE LA ESTRATEGIA 

SALUD DEL ADOLESCENTE 

Se recomienda, trabajar articuladamente con el área de tutoría y área de trabajo 

social de la Institución Educativa, mediante un plan de trabajo, donde se desarrolle 

la aplicación de cuestionarios con el fin de diagnosticar situaciones de riesgo, 

además de brindar asesoramiento a los padres de familia mediante sesiones 

educativas el cual fomentara la reflexión acerca de los cambios físicos y 

psicológicos que se suscitan a nivel de esta etapa de vida para que de esta manera 

exista una comprensión de padre, madre e hijo, así también se pueda generar 

vínculos de interrelación positivos.   

3. A LAS AUTORIDADES Y DOCENTES DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA  

Se recomienda, generar la participación activa del área de tutoría y orientación 

educativa (TOE), con la finalidad de contribuir en la formación integral del 

adolescente  mediante el desarrollo de capacidades y actitudes que permitan generar 

un ambiente seguro, además se recomienda la implementación de programas 

socioeducativos durante el desarrollo de escuela de padres, el cual promoverá la 

participación del padre, madre e hijo generando vínculos afectivos positivos, esto 
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contribuirá en la comunicación y las pautas de crianza lo cual tendrá un impacto 

positivo en cuanto a la salud mental de los adolescentes.    

4. A LOS ADOLESCENTES 

Se recomienda, mejorar la comunicación afectiva entre los miembros de la familia 

para generar un entorno familiar saludable, además de acudir al centro de salud más 

cercano para realizar el control de crecimiento y desarrollo en la etapa de vida 

adolescente; de esta manera se identificará situaciones de riesgo y vulnerabilidad 

en el desarrollo físico y psicológico.  
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Anexo 2. Instrumento para la variable dinámica familiar 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO 

FACULTAD DE ENFERMERÍA 

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA 

Buenos días Sr. o Srta. Estudiante, somos egresadas de la Facultad de Enfermería de la Universidad 

Nacional del Altiplano Puno, el presente instrumento que se le brinda forma parte de una 

investigación, con el propósito de conocer el nivel de dinámica familiar y salud mental, por lo 

que, se le solicita su colaboración en brindar su respuesta con la mayor sinceridad posible, no hay 

respuestas correctas o incorrectas, ni buenas ni malas, asegúrate de responder todas.  

Grado: …… 

Sección: …… 
Instrucciones: Marque con una (X) en el recuadro que le sea conveniente, según la escala 

siguiente. 

Nunca 1 

A veces 2 

Siempre 3 
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Anexo 3. Instrumento para la variable salud mental 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO 

FACULTAD DE ENFERMERÍA 

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA 

 

 

 

  

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 
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Anexo 4. Confiabilidad del instrumento de la variable salud mental 

Fórmula del Alfa de Cronbach: 


























Vtk

k
Vi

1
1


 

Dónde: 

α= Alfa de Cronbach 

K = Número de ítems. 

Vi= Varianza de cada ítem. 

Vt= Sumatoria total de las varianzas 

REEMPLAZANDO SEGÚN LA FORMULA 

α =
28

28 − 1
(1 −

39.93 

273.06
)

.

 

α =
28

27
(1 −

39.93 

273.06
)

.

 

α = 1.03 ∗ 0.85 

α = 0.87 

La confiabilidad es ALTA, según la escala de Alfa de Cronbach 

 

Alfa de Cronbach Nro. de elementos  

0.87 20 

 

Para determinar la confiabilidad del instrumento se realizó una prueba piloto conformado 

por 20 estudiantes, se obtuvo confiabilidad de 0.87 de los 28 ítems del cuestionario, 

considerando de esta manera muy alta; por lo tanto, el instrumento utilizado es 

sumamente confiable para ser aplicado.  
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Anexo 5. Validación por juicio de expertos 

La validación se realizó por juicio de expertos, los expertos fueron los siguientes:  

Apellidos y Nombres DNI Profesión  Coeficiente de validez  

Zirena Mendoza Yarmila 40641569 Enfermera 0.8 

Armas Castillo Marco Antonio 41770796 Psicólogo 0.8 

Neyra Cuentas Liliana  70445286 Psicólogo 0.9 

Sucapuca Araujo Juan Moises  02395531 Enfermero 1.0 

Ramos Vilca Julio Cesar  44442086 Enfermero 0.8 

Promedio 0.86 

Fuente: Elaborado por las investigadoras. 
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Anexo 6. Declaración de consentimiento informado 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO 

FACULTAD DE ENFERMERÍA 

   ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA 

 

 

Yo: …………………………………… identificado con DNI Nº …………… para efectos legales 

que corresponde, autorizo a mi menor hijo(a) ……………………………………………. para 

que sea participe de la investigación titulada: “Dinámica familiar y salud mental en los 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos 

- Puno, 2023”. 

Tuve la información necesaria sobre la investigación, estoy de acuerdo en la recopilación 

procesamiento y reporte de los datos obtenidos durante el estudio; debido a que estos ayudaran a 

identificar la relación entre la dinámica familiar y salud mental. 

 

 

Puno ….. de …………… del 2023.  

 

 

 

     Acepto 

     No acepto 

 

 

 

 _________________ 

                                                                                             FIRMA 
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Anexo 7. Declaración de asentimiento informado 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO 

FACULTAD DE ENFERMERÍA 

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA 

 

 

 

Yo: ……………………………………………………siendo estudiante del…… grado, sección 

…… de la Institución Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos, de manera libre y 

voluntaria otorgo mi asentimiento para ser partícipe de la investigación denominada: “Dinámica 

familiar y salud mental en los estudiantes de la Institución Educativa Secundaria 

Gran Unidad Escolar San Carlos - Puno, 2023”. Este estudio y los objetivos fueron 

explicados de forma clara y precisa, he leído las páginas de este formulario. Entiendo la 

información y mis preguntas han sido respondidas. Es por ello que al firmar este formulario estoy 

aceptando participar de esta investigación. 

 

 

 

 

 

 

 _________________ 

                                                                                             FIRMA 
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Anexo 8. Solicitud presentada para realizar el proyecto de investigación 
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Anexo 9. Solicitud presentada para la ejecución del proyecto 
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Anexo 10. Constancia de ejecución 
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Anexo 11. Cuadros de información adicional 

Coeficiente de correlación para la hipótesis general  

  Dinámica familiar Salud mental 

Rho de 

Spearman 

Dinámica 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 -,753** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 315 315 

Salud mental 

Coeficiente de 

correlación 
-,753** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 315 315 

Fuente: elaboración propia.  

Coeficiente de correlación para la hipótesis especifico 1 

  Comunicación Salud mental 

Rho de 

Spearman 

Comunicación 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 -,379** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 315 315 

Salud mental 

Coeficiente de 

correlación 
-,379** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 315 315 
Fuente: elaboración propia.  

 

Coeficiente de correlación para la hipótesis especifico 2 

  Autoridad Salud mental 

Rho de 

Spearman 

Autoridad 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 -,505** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 315 315 

Salud mental 

Coeficiente de 

correlación 
-,505** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 315 315 

Fuente: elaboración propia.  

Coeficiente de correlación para la hipótesis especifico 3 

  Afectividad Salud mental 

Rho de 

Spearman 

Afectividad 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 -,654** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 315 315 

Salud mental 

Coeficiente de 

correlación 
-,654** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 315 315 

Fuente: elaboración propia. 
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Coeficiente de correlación para la hipótesis especifico 4 

  
Pautas de 

crianza 
Salud mental 

Rho de 

Spearman 

Pautas de 

crianza 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 -,481** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 315 315 

Salud mental 

Coeficiente de 

correlación 
-,481** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 315 315 

Fuente: elaboración propia. 
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Anexo 12. Figuras e información adicional 

Figura 1 

Dinámica familiar y salud mental 

 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de dinámica familiar y salud mental aplicado a los 

estudiantes de la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 

Figura 2 

Comunicación y salud mental 

 
Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de comunicación y salud mental aplicado a los estudiantes 

de la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 



102 

 

Figura 3 

Autoridad y salud mental 

 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de autoridad y salud mental aplicado a los estudiantes de 

la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 

Figura 4 

Afectividad y salud mental 

 

Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de afectividad y salud mental aplicado a los estudiantes de 

la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 
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Figura 5 

Pautas de crianza y salud mental 

 
 
Fuente: Resultados obtenidos del cuestionario de pautas de crianza y salud mental aplicado a los 

estudiantes de la I.E.S. Gran Unidad Escolar San Carlos – Puno, 2023. 
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Anexo 15. Evidencias Fotográficas 
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Anexo 16. Declaración jurada de autenticidad de tesis. 
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Anexo 17. Autorización para el depósito de tesis o trabajo de investigación en el 

repositorio institucional.  
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