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RESUMEN

El presente estudio se realizd en la Unidad de Gestion Educativa Local de la provincia de
Andahuaylas, ubicada en la region de Apurimac. El objetivo fue evaluar la influencia de la
seguridad y salud ocupacional en el desempefio laboral de los trabajadores administrativos.
La investigacion se desarroll6 empleando un enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
y nivel de investigacion descriptivo-correlacional. Como técnicas de recoleccion de datos se
empled una encuesta a 103 trabajadores administrativos (total 139) y la observacion
mediante los formatos de la RM N° 050-2013-TR. Los resultados indicaron que, el 64% de
los principales problemas de SST existentes en la UGEL-Andahuaylas son: la inexistencia
de un plan de SST, riesgos ergondmicos (posturas forzadas), riesgos psicosociales (estrés),
y la fatiga visual (por accesorios informaticos), y segun el diagnostico realizado al Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la UGEL Andahuaylas, se
determind que el estado de dicho sistema es calificado como "CRITICO". A su vez, la
seguridad ocupacional influye significativamente en el desempefio laboral en un 37.3% (R?
de Nagelkerke) reforzada con el valor de Wald=31.636 y Sig.(p-valor=0.000). Similarmente,
la salud ocupacional influye significativamente en el desempefio laboral en un 45.3%,
reforzado por el valor de Wald=39.972 y un Sig.(p-valor=0.000). Se concluye que la
seguridad y salud ocupacional ejerce una influencia significativa del 39.3% (R? de

Nagelkerke) en el rendimiento laboral de los trabajadores de la UGEL Andahuaylas.

Palabras clave: Desempefio laboral, ergonomia, salud ocupacional, seguridad ocupacional,

seguridad y salud ocupacional.
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ABSTRACT

The present study was carried out in the Local Educational Management Unit of the province
of Andahuaylas, located in the Apurimac region. The objective was to evaluate the influence
of occupational health and safety on the work performance of administrative workers. The
research was developed using a quantitative approach, non-experimental design, and
descriptive-correlational research level. As data collection techniques, a survey of 103
administrative workers (total 139) and observation using the forms of RM N° 050-2013-TR
were used. The results indicated that 64% of the main OSH problems existing in the UGEL-
Andahuaylas are: the lack of an OSH plan, ergonomic risks (forced postures), psychosocial
risks (stress), and visual fatigue (due to accessories). computer systems), and according to
the diagnosis made to the Occupational Health and Safety Management System (SG-SST)
of the UGEL Andahuaylas, it was determined that the status of said system is classified as
"CRITICAL". In turn, occupational safety significantly influences job performance by
37.3% (Nagelkerke's R? ) reinforced with the value of Wald=31.636 and Sig.(p-
value=0.000). Similarly, occupational health significantly influences work performance by
45.3%, reinforced by the Wald value=39.972 and a Sig.(p-value=0.000). It is concluded that
occupational health and safety exerts a significant influence of 39.3% (Nagelkerke's R?) on

the work performance of the workers of the UGEL Andahuaylas.

Keywords: Work performance, ergonomics, occupational health, occupational safety,

occupational health and safety.
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INTRODUCCION

En el dinamico escenario laboral actual, donde la naturaleza del trabajo ha
experimentado una transformacién significativa hacia entornos mas tecnoldgicos vy
colaborativos, la atencion a la seguridad y salud en el trabajo se vuelve fundamental, incluso
en lugares aparentemente exentos de riesgos evidentes, como las oficinas. La rutina diaria
de trabajo en oficinas conlleva sus propios desafios, desde la exposicién prolongada a
pantallas de computadora hasta las demandas psicosociales inherentes a la naturaleza de las
tareas. Aunque estos riesgos pueden no ser tan visibles como en entornos industriales, su

impacto en la salud y bienestar de los empleados no debe subestimarse.

Aunque la UGEL Andahuaylas se percibe como un entorno de trabajo de bajo riesgo,
la exposicion prolongada a la ergonomia inadecuada, la falta de pausas, el estrés, la
exposicion a pantallas de computadora y otros factores pueden tener efectos significativos
en la salud y el bienestar de los trabajadores administrativos, estos riesgos pueden traducirse
en disminuciones en la productividad a través de la fatiga, el ausentismo y la disminucion
de la calidad del trabajo. Mediante un analisis detallado de los riesgos laborales comunes en
entornos de oficina y su impacto en la productividad, este estudio busca proporcionar una
vision clara y fundamentada. En los siguientes apartados, se determind la influencia de la
seguridad y la salud ocupacional en el rendimiento laboral de los trabajadores de la UGEL-
Andahuaylas mediante el uso de la Regresion Logistica Ordinal (RLO). Por lo tanto, el

estudio se organiza en cuatro capitulos.

En el capitulo |, se aborda la revision de literatura (marco tedrico) que abarca las
variables "Seguridad y Salud Ocupacional” y "Desempefio Laboral”. Este analisis se
complementa con la exploracion de los antecedentes de la investigacién, proporcionando un
contexto solido para comprender la interrelacion de ambas variables. En el capitulo 11, se

plantea el problema de la investigacion, y se proporciona una justificacion sélida para la

1
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realizacion del estudio, detallando los objetivos generales y especificos que orientaran la
investigacion, ademas se plantea la hipdtesis para guiar y fundamentar el desarrollo del
estudio. En el capitulo 111, se detallan los materiales y métodos utilizados en el estudio.
Finalmente, en el capitulo IV se exponen los resultados acerca de la influencia de la
“Seguridad y salud ocupacional” en el “Desempefio laboral” de los trabajadores de la UGEL
Andahuaylas; ademas, se contrastan las hipotesis y se lleva a cabo una discusion sobre los

hallazgos obtenidos.

2
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CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA

1.1  MARCO TEORICO

De acuerdo a las teorias que ya estan presentes en muchas investigaciones, se inicia
el proceso de desarrollo de las teorias y conceptos relacionadas a las variables que forman

parte de este estudio, empezando por la variable independiente.

1.1.1 Generalidades de la seguridad y salud en el trabajo (SST)

La seguridad y salud en el lugar de trabajo han sido objeto de atencién en
diversas fases del desarrollo historico de la sociedad. Por ello, muchos investigadores
trabajaron en su definicion, como Gonzalez et al. (2015), quien manifiesta que es el
conjunto de acciones para prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales graves

y mortales, que pueden darse durante todo el proceso productivo.

Los lugares de trabajo, por la propia naturaleza de la actividad desarrollada y
las caracteristicas de organizacion, relaciones interpersonales, manipulacion o
exposicion a agentes, situaciones de deficiencia ergonémica o riesgo de accidentes,
pueden comprometer la SST en un tiempo, causando lesiones, enfermedades o las

muertes inmediatas (Romero, 2021).

La SST mejora la salud de los trabajadores, asi como prevenir los peligros en
el lugar de trabajo; en consecuencia, La seguridad laboral implica llevar a cabo
acciones destinadas a reconocer y valorar los peligros a los que los empleados pueden
estar expuestos, asi como a organizar actividades colectivas e individuales de
prevencion y proteccion, mientras que la salud laboral se centra en la prevencion y
el diagndstico de las enfermedades profesionales y la promocién de la salud (Ortega

etal., 2017).

3
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El objetivo de la seguridad y salud ocupacional consiste en reducir los indices
de accidentes laborales con el fin de incrementar la eficiencia productiva. Esto se
logra al mitigar los riesgos y peligros derivados de actos subestandares y falta de
conciencia en el entorno laboral. En ese sentido, resulta crucial establecer una
diferencia entre los conceptos de peligro y riesgo. El peligro se describe como una
"situacidn o caracteristica intrinseca de algo que tiene el potencial de causar dafio a
las personas, equipos, procesos y al medio ambiente”. En contraste, el riesgo se
refiere a la "probabilidad de que un peligro se concrete en condiciones especificas y
provoque dafios a las personas, equipos y al entorno” (Decreto Supremo N° 005-
2012-TR, 2012).

Figura 1
Ejemplo de Riesgo y Peligro

PELIGRO RIESGO

Fuente. Tomado de seguridad y salud ocupacional, Carrera et al. (2019)

Ciertas profesiones son mas susceptibles que otras a experimentar accidentes
laborales. No obstante, es importante reconocer que incluso en entornos de oficina
pueden ocurrir accidentes, y pasar por alto esta posibilidad podria acarrearnos

dificultades en la dindmica y desempefio de nuestro equipo laboral.

4
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Con el proposito de analizar y gestionar los accidentes laborales y las

enfermedades concernientes con el trabajo, se emplean diversas clasificaciones de

riesgos. A continuacion, se presenta una enumeracion de factores agrupados segun

las funciones que desempefian en relacion con la salud y la integridad de los

trabajadores.

Figura 2

Clasificacion de riesgos

p
Fisicos

Ruido
Vibraciones

Presiones
anormales

Temperaturas
extremas

lluminacion

Radiacion

\.

N

J

-

\.

Quimicos

Humos
Nieblas
Polvos
Gases

Vapores

-

N

Biologicos Ergondmicos
Fatiga fisica
Virus
Bacterias _ Posturas
inadecuadas
Hongos Fatiga
mental
Parésitos Disefio del
puesto de
trabajo
N y,

Fuente. DIGESA (2005)

-

N
Psicosociales

Estrés laboral

Trabajo bajo
presion

Trabajo
mondétono

Insatisfaccion
laboral

Luego de conocer los diferentes tipos de riesgos, es necesario que las instituciones,

independientemente de su dimension o sector, ya sea como empresas principales o

contratistas, deben establecer un método estructurado para gestionar sus riesgos operativos.

Esto no solo se debe a la obligacion de cumplir con los requisitos legales pertinentes, sino

también como una oportunidad para mejorar las condiciones laborales de su personal y

disminuir tanto la frecuencia de accidentes como las pérdidas asociadas a ellos.

5
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Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Es un sistema compuesto por elementos interconectados o interactuantes con la
finalidad de definir una politica y metas relacionadas con la seguridad y salud laboral.
Ademas, incluye los procedimientos y acciones necesarios para lograr dichos objetivos,
estando estrechamente vinculado al concepto de responsabilidad social empresarial. Este
sistema busca generar conciencia sobre la importancia de proporcionar condiciones
laborales adecuadas, mejorando asi la calidad de vida de los trabajadores y fomentando la

competitividad de las empresas en el mercado.

1.1.1.1.Seguridad ocupacional

Para hablar de la seguridad ocupacional, es importante conocer su historia,

donde Trujillo (2012) sefala que:

Tras la llegada de los europeos al continente americano, incluido Cristébal
Coldn, tuvo muchas repercusiones tanto positivas como negativas para la salud y la
seguridad. Se inici6 un proceso en el que se mezclaron indigenas, blancos y negros.
Se hicieron alteraciones en las costumbres, aparecieron enfermedades que nunca
antes se habian visto y se inicié un nuevo sistema de asignacion de mano de obra
basado en factores como la ergonomiay el poder social o econdémico. Las guerras, el
trabajo y las enfermedades llevaron a la gente a tomar medidas y a construir
regulaciones que nunca antes habian existido en el tema de seguridad y salud en el
trabajo. El inicio de las industrias bananera y petrolera son dos hechos fundamentales

que contribuyen a la historia de la seguridad y salud laboral. ( p. 11)

Es importante sefialar que uno de los objetivos de la seguridad laboral es
prevenir los riesgos laborales. Entendiendo que, un riesgo laboral es la correlacion

entre la probabilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio como resultado

6
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de trabajar con elementos peligrosos y el grado en que dicho dafio se manifestara

(Bueno y Giordano, 2014).

En ese sentido, es necesario prevenir y reducir los diferentes casos de
accidente laboral; dado que, es todo evento no deseado, previsible o imprevisible que
puede generar muerte, enfermedad, lesiones y dafios u otras pérdidas y que ocurra
dentro de las horas de trabajo, en el trabajo y como consecuencia del trabajo (Carrera

etal., 2019).

Existen diversas maneras de evitar los riesgos y accidentes laborales, entre
ellos el uso correcto de los equipos de proteccion personal (EPPS), este se refiere a
un conjunto de dispositivos que estan disefiados para ser utilizados de forma
adecuada por el trabajador con el fin de protegerle de uno 0 mas riesgos que puedan
suponer un peligro para la seguridad y la salud del trabajador mientras se encuentre

en su centro de trabajo (Baldeos, 2019).

De igual manera, en las oficinas o en cualquier lugar de trabajo es necesario
considerar el orden y limpieza, para reducir la probabilidad de que se produzcan
accidentes, ocasionado por caidas y golpes, que pueden ocurrir como consecuencia
de un entorno desorganizado o sucio, suelos resbaladizos, materiales colocados fuera

de su sitio y acumulacion de exceso de material o residuos (Prevencionar, 2018).

Otro aspecto a considerar para evitar los riesgos y accidentes laborales en las
oficinas o lugares de trabajo, consta de la correcta sefializacion de seguridad. Frente
a ello EI Real Decreto 485/1997 (2015), especifica que la sefializacion proporciona
una indicacion u obligacién relacionada con la salud y la seguridad en el trabajo
mediante un signo en forma de panel, un color, una sefial luminosa o acustica, una

comunicacion verbal o una sefial gestual, segn proceda.
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Finalmente, muchos empleados pasan una parte importante de su jornada
laboral en la oficina, donde se realizan las tareas relacionadas con su trabajo y donde
pasan la mayor parte de su tiempo, en ese sentido la iluminacion es un factor de
mucha importancia para evitar el cansancio, fatiga ocular, dolor de cabeza etc., tal
como lo sefala la "NTP 211: Sobre la iluminacién en el puesto de trabajo (1997)”
donde se menciona que, una iluminacién adecuada en el lugar de trabajo, permite a
las personas ver sin dificultad las tareas que se realizan en su propio puesto de trabajo
0 en otras partes de la empresa, asi como desplazarse con seguridad por pasillos,
escaleras o corredores. No es de extrafiar que una iluminacién inadecuada pueda
aumentar considerablemente el riesgo de que los trabajadores cometan errores en el

trabajo y de que se produzcan accidentes.

1.1.1.2 Salud ocupacional

En el presente estudio la “salud ocupacional” se considera una dimension de
la variable “seguridad y salud ocupacional” y, segtin la Organizaciéon Mundial de la
Salud (OMS), la proteccion de la salud de los trabajadores es uno de los principales
objetivos de la salud ocupacional, que pretende reducir el nimero de accidentes y
enfermedades provocados por el desempefio de los trabajadores en sus puestos de

trabajo (Citado en Cervera, 2019).

La salud ocupacional como dimensién conlleva a conocer los térmicos de
higiene ocupacional, ergonomia, estrés y fatiga y, ruido y vibraciones. En ese sentido,
la ergonomia, segun Creus y Mangosio (2011) es el estudio cientifico de la relacién
entre una persona y su ambiente en el que realiza su trabajo. Considerando que el

término ambiente se refiere a un significado global mas amplio e incorpora aparatos,
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herramientas, equipos, materiales, practicas de trabajo y la propia organizacion del

trabajo. (p. 302).

Finalmente, el estrés relacionado con el trabajo, son los efectos que surgen
cuando las exigencias laborales de varios tipos exceden la capacidad de la persona
de hacer frente a las tareas y esta vinculado con altos niveles de ausencia laboral,
desplazamiento de personal y otros indicadores de bajo desempefio organizacional,

que incluyen el error humano (OHTA, 2010).

1.1.1.3 Alcance y base legal

Este trabajo se desarrollé siguiendo las bases legales establecidas para la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Estas normativas, alineadas con
estandares internacionales, conforman el marco juridico esencial que orienta la

prevencion de riesgos laborales y promueve el bienestar integral de los trabajadores.

o Ley N°29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (LSST)

Esta ley establece los principios y normas destinados a garantizar la seguridad
y salud de los trabajadores en el ambito laboral. Aprobada con el objetivo de
proteger a los trabajadores de riesgos laborales y promover ambientes de trabajo

Seguros.

o Ley 30222: Ley que modifica la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo

e Decreto Supremo N° 005-2012-TR: Reglamento la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

e Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR: Es un documento normativo que

aprueba los formatos referenciales que incluyen la informacién minima requerida
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para los registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST).

1.1.2 Desempefio laboral
a) Definicidn del desempefio laboral

Se reconoce que la evaluacion del rendimiento individual de un empleado
debe ser un procedimiento sistematico y continuo a través del cual el directivo de la
institucion verifica la capacidad y el éxito del empleado en la consecucion de
objetivos. A la luz de los conocimientos, habilidades, actitudes y personalidades del
empleado, la direccién y éste deben acordar conjuntamente los objetivos, en el cual
se extraen de la mision de la organizacién y se detallan constantemente en los planes

estratégicos, tacticos y operativos (Rivero, 2019).

El trabajo del directivo consiste en proporcionar un plan de crecimiento tras
exponer los objetivos y conocimientos del empleado, con el fin de ayudar al
subordinado a superar los posibles obstaculos para llevar a cabo las tareas asignadas.
Asi que, el empleado y el directivo deben reunirse periédicamente para analizar el
rendimiento del empleado, cuya direccién deben examinar el cumplimiento de los
objetivos y qué factores pueden afectar favorable o adversamente a la consecucion
de las metas fijadas en las fechas previamente acordadas, donde resultado deberia
conducir a una nueva descripcion de los objetivos y a una nueva estrategia de

desarrollo para el empleado (Bohorquez et al., 2020).

Con este objetivo en mente, las empresas y el sector publico han creado en
los dltimos afios métodos para evaluar el rendimiento de los empleados basados en
el comportamiento humano. Esto se debe a que el resultado deseable depende del
compromiso Y la satisfaccion de cada empleado, comprender que cada individuo de
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una organizacion es crucial para el funcionamiento de la empresa y que aumenta las

probabilidades de éxito.

b) Competencia laboral

El rendimiento de los empleados siempre se ha considerado el principal factor
para determinar el nivel de éxito y eficiencia de una organizacién. Por ello, las
organizaciones tienen que ser capaces de seguir el ritmo de los rapidos cambios en
su entorno competitivo y adaptarse a los requisitos siempre cambiantes del mercado,
no sélo en cuanto a la informacion y la tecnologia, sino también en cuanto a las
capacidades de su personal que les permiten funcionar satisfactoriamente en sus
puestos de trabajo. Asi que, las organizaciones de hoy en dia tienen la tarea de
desarrollar y poner en practica sistemas de evaluacion del desempefio de su
trabajador que les permitan sefialar de manera rapida y eficaz las deficiencias o
limitaciones que se hayan registrado para garantizar el cumplimiento de los objetivos
(Pedraza et al., 2010).

De acuerdo a lo mencionado, la variable del presente estudio “desempefio
laboral” consiste en los comportamientos observables que hacen las personas en sus
respectivos trabajos que son sumamente importantes para alcanzar las metas

propuestas de la organizacion (Campbell et al.,1990).

¢) Liderazgo

En la presente investigacion el liderazgo forma parte de las dimensiones de
la variable desempefio laboral. Por esta razon, Prado (1998) sefiala que la conexion
que existe entre un lider y las personas que le siguen es el ntcleo del liderazgo, donde
el lider requiere tener la “capacidad de lograr un equilibrio entre ser estricto y ser

flexible y es alguien que tiene la capacidad de sacar lo mejor de los miembros de su
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equipo y animarles a trabajar juntos para lograr un objetivo compartido” (p. 105). Es
importante sefialar que, en el contexto del desarrollo organizativo el liderazgo hace
referencia a la competencia y la capacidad de ejercer influencia sobre toda una
organizacion con la intencién de guiarla hacia la consecucion de determinados

objetivos y mejorar el rendimiento de su personal.

d) Productividad

La productividad en el trabajo es una de las principales métricas que pueden
utilizarse para evaluar el éxito del progreso socioecondémico. El contenido y el
volumen son dos aspectos que la definen. “Para transmitir el contenido de la
productividad laboral se utilizan medidas especificas, como la produccion bruta por
empleado, la cantidad de articulos producidos cada dia e incluso el nimero de

detalles completados por cada hora de trabajo” (Vertakova y Maltseva, 2020, p. 2).

1.2 ANTECEDENTES

En cuanto a los antecedentes internacionales, el articulo realizado por Figueroa et al.
(2018), tuvieron como proposito investigar la incidencia de la higiene y seguridad en el
desempefio laboral. A través de diversos cambios legislativos, se establecid que el Estado
ecuatoriano realizé importantes esfuerzos en la potenciacion de los centros de salud y los
ambientes seguros en el trabajo. Se determind que una adecuada higiene y seguridad en el

trabajo permite mejorar el ambiente y el desempefio laboral.

Por su parte, Acosta et al. (2018) evaluaron la relacién entre el estrés laboral y el
rendimiento de los profesores universitarios del departamento del Cesar, Colombia. El
estudio fue de carécter cuantitativo, correlacional y transversal, con la participacion de 47
docentes que representaron a toda la poblacion. Llegaron a la conclusién de que la relacion

entre el estrés laboral y el rendimiento laboral es débil y poco significativa.
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De igual manera, Valencia (2017) realiz6 un estudio para investigar el efecto de los
factores de riesgo psicoldgico en el desempefio de los empleados operativos de la firma
IDEPLAST CIA LTDA en Quito. Se aplic un cuestionario a 43 trabajadores, quienes fueron
clasificados en tres areas laborales: administracién, guardiania y limpieza. Se establecié que

los riesgos psicoldgicos tuvieron un impacto perjudicial en el desempefio de los trabajadores.

Segun Condori y Condori (2018) el objetivo principal del estudio fue identificar los
riesgos ergondmicos que perjudican el rendimiento laboral de los trabajadores del gobierno
autonomo departamental de La Paz. Se aplicd un cuestionario a 82 de los 535 empleados. Se
pudo establecer que el 85% del personal encuestado experimenta molestias fisicas, las cuales
son causadas por una mala postura y un estilo de vida sedentario, los cuales repercuten en el

rendimiento laboral.

Similarmente, en el articulo realizado por Ravindran (2019), tuvo como propdsito
evaluar el impacto ergonémico en el desempefio de los empleados de Tube Products of India
de la empresa Chennai. De un total de 1057 trabajadores se seleccion6 a 80 colaboradores.
Concluyé que el desempefio de los empleados se basa a factores como: el lugar de trabajo,

la comodidad y las instalaciones.

Con respecto a los antecedentes nacionales, se tiene la tesis de Landa (2019), la cual
fue aplicada a trabajadores tropicales de Piura, con el objetivo de determinar el impacto del
programa de seguridad y salud ocupacional en su desempefio laboral. Se aplicd un
cuestionario a 34 trabajadores y los resultados revelaron que el programa de seguridad y

salud ocupacional tiene un impacto directo en el desempefio laboral.

Asimismo, Bejarano (2018) realiz6 un estudio para evaluar la relacion entre el
sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional en el desempefio laboral. Se aplicé un

cuestionario a 40 empleados del area de desarrollo urbano de la municipalidad de Huancayo.
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Concluyé una relacién directa entre la gestion de la salud y seguridad ocupacional y el

rendimiento laboral.

Ademas, tenemos el estudio de Alanya y Topalaya (2019) que se realizd con la
intencion de determinar la correlacion entre la ergonomia y el desempefio laboral de los
empleados que trabajan en la Unidad Huarén de Pan American Silver S.A., se aplic6 una
encuesta a 16 empleados y los resultados indicaron que existe una correlacion positiva entre

la ergonomia y el rendimiento laboral.

Por su parte, Salas y Vega (2019), desarrollaron su estudio con el objetivo de
determinar el impacto de la higiene laboral en el desempefio de los empleados de la
recicladora Martinez en Tarapoto. Se aplicd una encuesta a 25 trabajadores y se logro
determinar que el coeficiente de correlacional entre ambas variables fue de 0.793; por tanto,
se concluyd que existe un impacto positivo entre la higiene laboral y el desempefio de los

colaboradores en la recicladora Martinez.

Finalmente, Aguilar y Gil (2023) en su investigacion realizaron un andlisis de la
situacion actual del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa "Pefia
las Aguilas SRL" — 2023; para lo cual, utilizaron los formatos referenciales de la RM 050-
2013-TR que implica el analisis de 8 lineamientos. El estudio adopta un enfoque de
investigacién cuantitativa de naturaleza basica o pura, abarcando una poblacién y una
muestra compuesta por 12 trabajadores. Tras examinar los 08 lineamientos, se llega a la
conclusion de que la situacion de la empresa objeto de estudio es CRITICA, indicando la

necesidad de desarrollar una propuesta para el SG-SST.
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CAPITULO 11

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1  DEFINICION DEL PROBLEMA

En la actualidad, los trabajadores de oficina estdn cada vez mas expuestos a
enfermedades y accidentes ocupacionales, provocado por ambientes inadecuados, falta de
orden y limpieza, contaminacion del aire en interiores, ruidos y vibraciones, mala postura,
etc., esto provoca el absentismo laboral y, por tanto, un descenso de la produccion. A su vez,
en los ultimos afos las muertes de empleados se han visto a menudo en oficinas y otros
lugares cerrados; por ello, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) menciona que,
alrededor de 6.300 personas mueren diariamente como consecuencia de accidentes o
enfermedades laborales, sumando més de 2,3 millones de victimas mortales cada afio. El
escenario es similar en América Latina, donde cada 15 segundos un latinoamericano sufre
un accidente laboral o adquiere una enfermedad profesional como consecuencia de las
inadecuadas condiciones de trabajo, que se traducen en esguinces, torceduras, desgarros,

lesiones musculares, entre otros (Mejia et al., 2015).

Independientemente de su meta, objetivos, vision o estrategias, las organizaciones de
la sociedad actual operan en un entorno claramente caracterizado por la turbulencia del
cambio. Esto tiene mucho que ver con el desarrollo y la complejidad de la globalizacion
econdémica, que impone ritmos cada vez mas rigurosos, sobre todo en lo que respecta a las
normas de calidad, entre las que se incluye la adhesion al binomio eficiencia/eficacia. Dado
que la competitividad de las organizaciones en la sociedad actual depende en gran medida
del comportamiento de los individuos y de cémo consiguen utilizar sus competencias en

situaciones problematicas, las organizaciones se enfrentan en este contexto a exigencias de
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flexibilidad, motivacion, compromiso, creatividad y espiritu critico de su capital intelectual

(Ortega et al., 2017).

Los trabajadores de los paises en desarrollo, conocidos como paises del tercer mundo,
representan actualmente el 75% de la mano de obra mundial. Estos empleados atraviesan
condiciones de trabajo deficientes, un empleo imprevisible, unos ingresos bajos, unas
prestaciones minimas y sobre todo una salud y seguridad laboral deficiente, lo que repercute

en el rendimiento laboral (Brunette, 2018).

En Peru, el 39,8% de la poblacién econdmicamente activa trabaja méas de 48 horas
semanales, exponiéndose a ruidos, malas posturas, movimientos repetitivos, iluminacion
deficiente y poca sefializacion en el lugar de trabajo, estas circunstancias repercuten en la
salud de los trabajadores y en la calidad del trabajo. Existen datos en nuestro pais sobre
accidentes y enfermedades laborales; sin embargo, no representan la totalidad de los sucesos,

ni las repercusiones que tienen en el desempefio laboral (Sabastizagal-Vela et al., 2020).

Anivel local, la SST esta referenciada a normas y decretos como lo representa la Ley
30222, siendo esta la modificatoria de la Ley 29783, que sirven de base para el trabajo y el
ejercicio de actividades profesionales; asi como la existencia de la norma internacional para
sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional “las normas ISO 45001”. Ahora bien,
siendo relevante en cualquier empresa y/o institucion contar con un especialista en seguridad
y salud en el trabajo, que este encargado de disefiar e implementar programas de prevencién
de riesgos y  enfermedades ocupacionales, la UGEL-Andahuaylas no cuenta con este

profesional.
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2.1.1. Formulacién del problema
2.1.1.1. Problema general

¢De qué manera la seguridad y salud ocupacional influye en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa

Local Andahuaylas, 2023?

2.1.1.2. Problemas especificos

e ;Cual es el diagnostico situacional de la seguridad y salud
ocupacional, asi como del nivel de desempefio laboral de los
trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Andahuaylas,
2023?

e ;De qué manera la seguridad ocupacional influye en el desempefio
laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local
Andahuaylas, 2023?

e ;De qué manera la salud ocupacional influye en el desempefio laboral
de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local

Andahuaylas, 2023?

2.2 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La gestion de la seguridad y salud ocupacional es cada vez mas esencial en las
organizaciones de todo el mundo, porque impacta positivamente en la productividad, la
competitividad y la buena reputacion. La evaluacion de riesgos de seguridad y salud en el
trabajo es una actividad fundamental para detectar y evaluar los peligros mas graves
relacionados con el trabajo, para tomar acciones correctivas y mejorar la productividad

(Chen et al., 2022).
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Los entornos cerrados, como las oficinas, son generalmente percibidos como sitios
de trabajo seguros y saludables. No obstante, hay una creciente inquietud entre los
empleados de oficina con respecto al ambiente y las condiciones laborales, esta inquietud se
manifiesta a través de niveles elevados de ansiedad, irritacion y una insatisfaccion general
en el trabajo, lo cual se traduce en ausentismo y rotacion de personal, teniendo un impacto

negativo en la productividad.

Este estudio es significativo porque permitird conocer factores como la seguridad
ocupacional, salud ocupacional y la competencia laboral, asi como la forma en que afectan
el desempefio laboral de los trabajadores administrativos de la UGEL-Andahuaylas. Otro
aporte significativo de este estudio es el procesamiento de la informacién y la identificacion
de los multiples peligros y riesgos laborales presentes dentro de las instalaciones de la UGEL
Andahuaylas, a fin de tomar las medidas adecuadas y pertinentes para prevenir los diversos

riesgos laborales.

Desde el punto de vista social, esta investigacion se justifica para inculcar una cultura
de seguridad en los trabajadores encuestados, ya que los instrumentos se disefiaron no sélo
para recoger datos, sino también para educar a cada trabajador sobre cémo reducir la
probabilidad de ocurrencia de los diversos accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales. Es fundamental sefialar que la cultura de seguridad es importante para reducir
las muertes y lesiones de los trabajadores en todas las entidades del pais a través de la gestién

de la SST.
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2.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Objetivo general
Evaluar de qué manera la seguridad y salud ocupacional influye en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa

Local Andahuaylas, 2023.

2.3.2. Objetivos especificos

e Realizar un diagnostico situacional de la seguridad y salud ocupacional,
asi como del nivel de desempefio laboral de los trabajadores de la
Unidad de Gestion Educativa Local Andahuaylas, 2023.

e Evaluar de qué manera la seguridad ocupacional influye en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestidn
Educativa Local Andahuaylas, 2023.

e Determinar de qué manera la salud ocupacional influye en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion

Educativa Local Andahuaylas, 2023.

2.4  HIPOTESIS DE INVESTIGACION
2.4.1. Hipdtesis general

La buena gestion de seguridad y salud ocupacional influye positivamente en
el desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa

Local Andahuaylas, 2023.
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2.4.2. Hipotesis especificas

e La seguridad y salud ocupacional, asi como el nivel de desempefio
laboral es regular en los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa
Local Andahuaylas, 2023.

e Lasbuenas practicas de seguridad ocupacional influyen positivamente en
el desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion
Educativa Local Andahuaylas, 2023.

e La buena gestion de salud ocupacional influye positivamente en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa

Local Andahuaylas, 2023.

20

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS

3.1 LUGAR DE ESTUDIO

La investigacion se realizo a todos los trabajadores administrativos de la UGEL-
Andahuaylas, ubicado en el Jr. Alfonso Ugarte Nro. 328 de la provincia de Andahuaylas,

region Apurimac-Perd.

Figura 3
Ubicacion de la UGEL_Andahuaylas

S |_APURIMAC | ANDAHUAYLAS
l"., o = »Y\_ s

Y

Fuente. Imagen obtenida de Google Earth Pro (2023)
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3.2 POBLACION

Esta investigacion se llevd a cabo con los trabajadores administrativos de la Unidad
de Gestion Educativa Local-Andahuaylas, que tiene un total de 139 personas en su plantilla.
Hernandez et al. (2014) sefiala que “la poblacion representa un conjunto de todos los casos

que concuerdan con ciertas especificaciones” (p.174).

3.3 MUESTRA

La muestra estuvo constituida por 103 trabajadores de la UGEL-Andahuaylas. “La
muestra es representativa del universo o poblacion de la que se extraen los datos, es un
subconjunto de ese grupo mas amplio” (Hernandez et al., 2014, p.173). Para obtener la
muestra se recurrio a la formula de Larry y Murray (2009), con el que se estimé que la
cantidad es de 103 colaboradores, siendo el error (muestral) de 0.05 (5%), probabilidad de

éxito y fracaso con 0.5 (50%) cada uno, con un nivel de confianza de 95% (Z=1.96).

NxZ'xpxq
" d* x(N—1)+Za2 X pxq
N = tamafio de la poblacién N =139
Z = nivel de confianza Z =1.96 (95%)
P = probabilidad de éxito P=05
Q = probabilidad de fracaso Q=05
d = Error méximo admisible d =0.05 (5%)
n = NUmero de muestra n =103

_ 139 % 1.962 % 0.5 = 0.5
©0.052% (139 —1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n

n = 103 colaboradores
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34 METODOS

3.4.1. Tipo y disefio de investigacion

e Se trata de una investigacion con enfoque cuantitativo, porque se caracteriza por
producir informacion numeérica o estadistica con el fin de medir opiniones,
comportamientos o cualquier variable previamente identificada como objeto de
analisis (Baena, 2017).

e En su disefio este estudio es No experimental, debido a que Hernandez et al.
(2014) argumenta que: “Durante la investigacion no se manipulan las variables
deliberadamente” (p.211).

e EIl nivel de estudio es descriptivo-correlacional, porque se identifica la
repercusion de una variable sobre la otra (Gil, 2017); en este caso, de la variable

“seguridad y salud ocupacional” sobre el “desempefio laboral”.

3.4.2. Tipo y procedimiento de muestreo

En el muestreo, Hernandez et al. (2014) menciona que, “dado que cada
miembro de la poblacion tiene la misma posibilidad de ser elegido, el muestreo
probabilistico tiene una importante ventaja” (p. 176). Por ello, los criterios de seleccion

de la muestra se daran de la siguiente manera:

e Trabajar para la UGEL-Andahuaylas como personal administrativo. (Inclusién)
e Haber cumplido 18 afios de edad. (Inclusion)
e Padecer una discapacidad mental. (Exclusion)

e Visitantes a la UGEL. (Exclusion)

3.4.3. Descripcidn de variables
Se determind como variable independiente a la “Seguridad y salud

ocupacional” y como variable dependiente al “Desempefio laboral”.
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Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Items

Variables Definicion Dimension Indicadores Escala
La seguridad y salud e Riesgo laboral 1,2
ocupac!onal es el conjunto e Orden y limpieza 3
de acciones para prevenir Seguridad e Prevencion contra incendios 4
accidentes y enfermedades  ocupacional o, L 56
ocupacionaies  graves e Sefializacion e Iluminacion )
mortales, que pueden darse e Equipos de proteccion personal 7 Escala de
V.. durante todo el proceso o Accidentes laborales 8 Likert:
productivo. Es o Siempre,
Seguridady ~ responsabilidad de los » Higiene laboral 9 Casi
salud organismos  plblicos y » Fatiga visual 10 siempre,
ocupacional privados fomentar la mejora . RU|dpsyV|praC|ones 11 A Veces,
de las condiciones de Salud » Estrés y fatiga 12 RaraVez,
sequridad y salud acupacional . Prlmeros,auxnlos 13,14 Nunca
ocupacional con el fin de « Ergonomia 15,16
proteger el bienestar fisico y
emocional de los empleados
(Gonzélez et al., 2015).
El desempefio laboral son
los comportamientos c . e Conocimiento 1,2
observables que hacen las ogggtgl‘c'a o Responsabilidad 3,4
personas en sus respectivos o Actitudes 5,6
trabajos que son sumamente Escala de
VD importantes para alcanzar I__ikert:
| femempomesiel s cupimenode e ;S
Dizfi)ngf;no organizaciones de hoy en Productividad oEflClenu_a} en las funciones 8,9 siempre,
dia tienen la tarea de * Produccion 1011 A Veces,
desarrollar 'y poner en Rara Vez,
practica  sistemas  de Nunca
evaluacion del desempefio « Relaciones interpersonales 12,13
de su trabajador que les * Iniciativa 14,15
permitan sefialar de manera | jgerazgo * Actitud positiva 16
rapida y eficaz las
deficiencias o limitaciones
de los trabajadores

(Campbell et al.,1990).

3.4.4. Técnicas e instrumentos

En la presente investigacion se utilizo la encuesta y la observacion como

técnicas. Como instrumentos se emplearon dos cuestionarios con alternativas cerradas,

y un Check list - linea base del SGSST para realizar el diagndéstico situacional de

seguridad y salud en el trabajo en la UGEL Andahuaylas, siguiendo los formatos

establecidos por la RM 050-2013-TR

En cuanto al instrumento para la encuesta, se tienen dos cuestionarios:
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Cuestionario A (Seguridad y salud ocupacional _SST). Se elaboré en base a lo

propuesto por Landa (2020) y esta constituido por 16 items. Cuenta con la validez

de expertos; ademas, se calculo su fiabilidad (0.882 para la V1_Seguridad y salud

ocupacional) con el Alfa de Cronbach.

Cuestionario B (Desempefio laboral_DL). Se construyé en base a lo propuesto

por Alva (2018) y esté constituido por 16 items. Cuenta con la validez de expertos,

ademas, se calculo su fiabilidad (0.905 para la V2_Desempefio laboral) con el

Alfa de Cronbach.

A si mismo, se realiz6 un diagnostico situacional de seguridad y salud ocupacional en

la UGEL Andahuaylas, siguiendo los formatos establecidos por la RM 050-2013-TR. Este

proceso implic6 un analisis detallado de 8 lineamientos clave que se utilizaran como referencia

para establecer la linea base del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST). A continuacion, se enumeran los 8 lineamientos que fueron objeto de analisis:

V1.

VII.

VIII.

Compromiso e involucramiento

Politica de seguridad y salud ocupacional
Planeamiento y aplicacion
Implementacion y operacion

Evaluacién normativa

Verificacion

Control de informacion y documentos

Revision por la Direccion
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3.4.5. Disefio estadistico

El disefio utilizado para dar respuesta a cada objetivo fue:

e Objetivo 1. Referido al diagnéstico situacional de la “Seguridad y salud
ocupacional” y del nivel de “Desempeifio laboral”, se hizo uso de frecuencias y
porcentajes en Excel, un diagrama de Pareto. Ademas, se siguieron una serie de

pasos:

Identificacion de peligros existentes en cada area de la UGEL (Andahuaylas).

Identificacion de riesgos existentes.

- Elaboracién del diagrama de Pareto, a través de los riesgos laborales
encontrados dentro de la UGEL-Andahuaylas.

- Aplicacion de un Check list - linea base del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para un adecuado diagnoéstico situacional, y cuestionarios
referidos a las dos variables: “Seguridad y salud ocupacional” y “Desempefio
laboral”

e Objetivo 2, 3y objetivo general. Para estimarse y/o medirse la influencia de la
dimensién “Seguridad ocupacional”, asi como la dimension “Salud
ocupacional”, sobre la variable “Desempefio laboral”, se hizo uso de la regresion
logistica ordinal (RLO), siendo esta una prueba inferencial procesada en el
programa estadistico SPSS (Startical Product and Service Solutions) debido a la
existencia de respuestas y/o alternativas jerarquicas. En un primer paso, el méas
relevante para continuar o no, lo representd la demostracion de asociacién
significativa, esto con la prueba de Chi Cuadrado (CHI?) y con el indice del R?
de Nagelkerke, el cual indica el grado de influencia. Asimismo, se reviso el

coeficiente de Wald y el Sig. inferior al 0.00 (5%).
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Diagnostico situacional de la seguridad y salud ocupacional, asi como del nivel de
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local

Andahuaylas

Se realiz6 un diagnostico para evaluar el cumplimiento de la UGEL Andahuaylas con
la normativa legal de seguridad y salud laboral. Este proceso se baso en los resultados de
una encuesta a los trabajadores administrativos y en la metodologia establecida en la
Resolucién Ministerial N° 050-2013-TR. Ademas, se evalud el nivel de desempefio laboral

de los trabajadores administrativos de la UGEL Andahuaylas.

4.1.1 Linea Base del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
UGEL Andahuaylas.

4.1.1.1 Diagndstico a partir de la encuesta
Se logré identificar los diferentes problemas de SST existentes en la UGEL-

Andahuaylas, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 2
Principales problemas de SST en la UGEL-Andahuaylas

Impacto Porcentaje Acumulado Acumulado

Item Fallas (fi) % (fi) (%)
1  Inexistencia de plan de SST 20 19% 20 19%
2 Riesgos ergondémicos 17 16% 37 35%
3 Riesgos psicosociales (estrés) 16 15% 53 50%
4 Fatiga visual 14 14% 67 64%
5 Falta de capacitacién en SST 5 5% 72 69%
6  Sefializacion e lluminacion 4 4% 76 73%
7  Golpes contra objetos y caidas 4 4% 80 7%
8 Ruidosy vibraciones 3 3% 83 80%
9 Ordeny limpieza 3 3% 86 83%
10 Riesgos eléctricos 3 3% 89 86%
11 Prevencion contra incendios 3 3% 92 89%
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12 Higiene laboral 3 3% 95 92%
13 Primeros auxilios 3 3% 98 95%
14  Espacios reducidos 3 3% 101 98%
15 Equipos de proteccion personal 2 2% 103 100%

Total 103 100%
Nota. Problemas de SST en base a lo suministrado en el cuestionario SST

Figura 4
Principales problemas de SST -Diagrama de Pareto

Diagrama de Pareto

& CAUSAS B [mpacto  e=QmePorcentaje

Nota. Diagrama de Pareto en base a lo suministrado en el cuestionario SST

De este modo, la Tabla 2 y Figura 4 muestra el conjunto de problemas de SST
existentes en la UGEL-Andahuaylas, clasificados de mayor a menor relevancia, donde el
80% de los que generan el problema de SST y que se necesita concentrar esfuerzos para su
solucion son: La inexistencia de un plan de seguridad, riesgos ergonémicos, riesgos
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psicosociales (estrés), fatiga visual, falta de capacitacion en temas de SST, sefializacién e
iluminacién, golpes contra objetos y caidas (en el mismo nivel) y, finalmente ruidos y
vibraciones; considerando que, los primeros cuatro representan el 64% de los problemas
percibidos. Asimismo, el restante (20%) no es que sean menos graves, dado que también
pueden ocasionar dificultades e inconvenientes en la labor diaria; por ello, es necesario dar
solucion a estos problemas: Orden y limpieza, riesgos eléctricos, prevencién contra
incendios, higiene laboral, primeros auxilios, espacios reducidos, y equipos de proteccién

personal.

Estos hallazgos concordaron con lo investigado por Condori y Condori (2018), quien
sefiala que el 80% del personal siente molestias fisicas, que la causa de estas molestias son
la postura adoptada para realizar su trabajo y el sedentarismo, advirtiendo que no hay un
plan en materia de SST. Similarmente, Ravindran (2019) concluyd que el desempefio de los

empleados se basa a factores como: el lugar de trabajo, la comodidad y las instalaciones.

Dos de los peligros mas comunes para la salud son la sobrecarga de trabajo y el estrés
que se deriva inmediatamente de ella. En su investigacion, Valencia (2017) concluy6 que
estos tienen una repercusion de indole negativo y/o perjudicial en el desenvolviendo
(laboral); a su vez sefiala que, la ocurrencia de accidentes laborales tiene como resultado un
dafo social directo, cuyo compromiso de la integridad corporal y la salud del trabajador es
de suma relevancia. En realidad, la prevencién de riesgos trabaja conjuntamente con el
proceso de diagnostico o analisis del lugar y las circunstancias de trabajo, ya que busca
elementos que puedan tener un impacto negativo en los empleados y fomentar una cultura

de prevencion a través de un plan de SST.

En los niveles baremados, segln la apreciacién propia de los colaboradores, se tienen:
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Tabla 3
Niveles para la V1_SST (Seguridad y salud ocupacional)

. Dim 1 . Dim 2 . Seguri(;;%j_y salud
Nivel Seguridad ocupacional Salud ocupacional ocupacional
fi % fi % fi %
Bueno 13 13% 31 30% 13 13%
Regular 69 67% 50 49% 68 66%
Deficiente 21 20% 22 21% 22 21%
Total 103 100% 103 100% 103 100%

Nota. Baremacion de los niveles V1 _SST en base a lo suministrado en la encuesta.

Figura 5
Niveles para la V1_SST (Seguridad y salud ocupacional)

67% 9
30% 6 66%
49%
60%
219 >0 219
409 209
5 13% 13%
20%
0%
D1_Seguridad laboral D2_Salud laboral V1 _SST
m Deficiente M Regular H Bueno

En la Tabla 3 y Figura 5, respecto a la dimension “Seguridad ocupacional” en la
UGEL-Andahuaylas, dos tercios de los colaboradores (67%) lo valoran en un nivel regular,
el 20% lo valora en un nivel deficiente; ya que, consideran que existe falencias en:
capacitacion en materia de seguridad laboral, orden y limpieza, prevencion contra incendios,
sefializacion e iluminacidn, equipos de proteccion personal, accidentes laborales. Mientras
que, un pequefio grupo (13% de los colaboradores) opinaron lo contrario, que si hay las

condiciones idoneas relacionadas a la SST en la UGEL-Andahuaylas.

Para la variable “Salud ocupacional” en la UGEL-Andahuaylas, casi la mitad (49%)

de los colaboradores han percibido un nivel regular, y que al sumarsele el nivel bajo (21%)
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indicaron que los mayores inconvenientes son: fatiga visual por equipo y accesorios
informaticos, estrés y fatiga laboral, ruidos y vibraciones, factores ergondémicos
(movimientos repetitivos y/o posturas forzadas) e implementacion de un botiquin de
primeros auxilios. Finalmente, un 30% de los trabajadores manifestaron que si existe un

buen nivel de salud laboral en la UGEL-Andahuaylas.

En conclusidn, en cuanto a la variable "Seguridad y salud ocupacional™ en la UGEL-
Andahuaylas, dos tercios de los colaboradores (66%) lo califican en un nivel regular,
mientras que el 21% lo evalta en un nivel bajo. Esto se debe a la falta de implementacion de
medidas basicas de prevencion en materia de seguridad y salud en el trabajo por parte de la
UGEL-Andahuaylas. Por otro lado, un 13% de los colaboradores perciben que existen

condiciones adecuadas en este ambito.

En la evaluacion de la infraestructura, se constato que la UGEL-Andahuaylas carece
de instalaciones propias y opera actualmente en un local alquilado de cuatro niveles. Sin
embargo, es importante sefialar que los pasillos de este edificio presentan superficies
resbaladizas, lo que representa un riesgo potencial para la seguridad. Esta ubicado en el Jr.
Alfonso Ugarte N° 328-Andahuaylas-Apurimac, por su ubicacion esta propenso a los niveles
de ruido altos provocado por el trafico vehicular. Ademas, la UGEL-Andahuaylas no cuenta
con: Responsable de SST, politica de SST, plan anual de SST, matriz de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos (IPER), mapa de riesgos, ni reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST). La UGEL Andahuaylas s6lo cuenta con un Plan
de Gestion de Riesgos que es elaborado con el fin de determinar la forma de proceder ante

posibles eventualidades (Heladas, lluvias intensas, friajes, sismos etc.)

En complemento a lo expuesto anteriormente, es imprescindible destacar la marcada

carencia de sefializaciones de seguridad en las instalaciones de la UGEL Andahuaylas. Esta
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deficiencia se atribuye a la inexistencia de un responsable especifico de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST). En la actualidad, la instalacion de algunas sefiales de seguridad recae
Gnicamente en el responsable de abastecimiento y la Coordinadora Local de PREVAED
(Programa de Reduccion de la Vulnerabilidad y Atencién de Emergencias por Desastres).
Este escenario se ve exacerbado por la limitacion presupuestaria que impide la
implementacion de un SG-SST. Adicionalmente, se noto la presencia de solo dos extintores
de incendios para todo el edificio, siendo recomendable contar con al menos un (01) extintor
por cada 300 metros cuadrados, es decir, uno en cada piso. Conforme a la normativa NTP
350.043-1, es importante destacar que los extintores no deben superar los 18 kg y deben
instalarse de manera que el extremo mas alto no esté a méas de 1,50 m del suelo. Ademas, se
constatd la ausencia de capacitaciones o entrenamientos en temas de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST), las sillas en cada oficina que no cumplen con estandares ergonémicos, y
también se observé la implementacion deficiente del botiquin de emergencia (primeros

auxilios).

Es relevante subrayar que la UGEL Andahuaylas, al carecer de un Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se apoya en la Comision de Gestién Integral del Riesgo de
Emergencias y Desastres en Educacion (COGIREDE). Esta comision tiene la
responsabilidad de disefiar, supervisar y evaluar la reduccion del riesgo de desastres,
garantizando la implementacion efectiva de mecanismos y acciones destinadas a la

preparacion, respuesta y rehabilitacion de los servicios educativos.

Los esfuerzos de promover una buena SST en una institucion, reduce el ausentismo
laboral y mejora la capacidad productiva del trabajador. Asi pues, es posible considerar a la
SST como un componente crucial de la productividad y la competitividad. Ademas, es
importante tener en cuenta que cuando las instituciones se mueven proactivamente para
mejorar la SST de sus colaboradores y operan de acuerdo a los conceptos modernos de
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responsabilidad social corporativa, la productividad mejora enormemente; es asi que, Bueno
y Giordano (2014) indica que se trata de actos que combinan las ventajas y los intereses tanto

de los trabajadores como de las empresa.

4.1.1.2 Diagnostico a partir de la metodologia establecida en la Resolucion Ministerial
N° 050-2013-TR.
Se utilizoé la linea base que incluye los requisitos establecidos en las normativas
siguientes: Ley N°29783 y su modificatoria la Ley N°30222, los cuales se encuentran

detallados en los formatos de referencia de la RM 050-2013-TR.

Con el objetivo de evaluar los resultados derivados de la lista de verificacion del
diagnostico de seguridad y salud en el trabajo, se ha elaborado una tabla de calificacion que
ofrece un desglose detallado de la situacién en cada apartado evaluado.

Tabla 4
Calificacién de la lista de verificacion

% DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION
90 - 100
80-89.9
50-69.9
<50

Nota. Adaptada de la tesis “Propuesta de un programa basado en el anélisis de riesgos para
la prevencién de accidentes en los laboratorios de quimica y fisica de una institucién
universitaria de Lima”, por Chavez 2016.

I. Compromiso e Involucramiento
En la Figura 6, relacionada con el “compromiso e involucramiento” se evaluaron 10

indicadores, de los cuales, el 60% (6 indicadores) no se cumplen, debido a que la UGEL de
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Andahuaylas suministra los recursos minimos para la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo. Ademas, carece de un plan anual de seguridad y salud ocupacional, y no se llevan a

cabo acciones destinadas a promover una cultura de prevencion de riesgos laborales.

Por otro lado, el 40% (4 indicadores) se logra mediante el reconocimiento del
rendimiento de los empleados a través de resoluciones de felicitacion y la implementacion
del buzén de sugerencias, facilitando asi la participacion de los trabajadores en temas
vinculados con la seguridad y la salud laboral de los trabajadores de la UGEL Andahuaylas.

Figura 6

Compromiso e involucramiento

Compromiso e involucramiento

0,
7 60.00% 70.00%
6 60.00%
0,
0 40.00% 2000% o
S 4 40.00% %
o 3 30.00% O
e o]
w2 20.00% &
1 0.00% 10.00%
0
0 0.00%
Si cumple No cumple NA
Criterios
10 indicadores = Frecuencia =—@=Porcentaje

Il. Politica de seguridad y salud ocupacional

En la Figura 7, vinculada con la "politica de seguridad y salud ocupacional”, se
examinaron 12 indicadores, de los cuales el 91.67% (11 indicadores) no se cumplen por las
siguientes razones: a) La ausencia de una politica documentada sobre seguridad y salud en
el trabajo, b) La falta de realizacion de inspecciones, auditorias y reportes de investigacion

de accidentes, asi como la carencia de generacion de estadisticas relacionadas con la
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seguridad laboral, ¢) La inexistencia de un presupuesto especifico para la implementacion o

mejora del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la UGEL Andahuaylas.

Por otro lado, el 8.33% (1 indicador) se logra debido a que la coordinadora local de
PREVAED proporciona capacitacion en gestion del riesgo de desastres (heladas, lluvias

intensas, friajes, sismos etc.)

Figura7
Politica de seguridad y salud ocupacional

Politica de seguridad y salud ocupacional

12 91.67% 100.00%
90.00%
10 80.00%
8 g 70.00% o
e 60.00% g
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26 50.00% &
11
2 11 40.00% S
r 4 30.00% O
2 8.33% 0.00% 20.00%
1 0 10.00%
0 L= 14 0.00%
Si cumple No cumple NA
Criterios
12 indicadores mmm Frecuencia —@=Porcentaje

I11. Planeamiento y aplicacion

En la Figura 8, relacionada con el "planeamiento y aplicacion”, se examinaron 17
indicadores, de los cuales el 94.12% (16 indicadores) no cumplen debido a: a) La falta de
evidencia de la realizacion de un estudio de linea base como diagnostico participativo del
estado de la SST en la UGEL Andahuaylas, b) La ausencia de participacion de los trabajadores
en la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, por lo que no existe una matriz IPER,

c) La inexistencia de un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.
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En contraste, el 5.88% (1 indicador) si cumplen porque la oficina de abastecimiento
en coordinacion con la Coordinadora Local de PREVAED adquiere algunas sefialéticas,
extintor y botiquin de primeros auxilios. Aunque estos elementos resultan insuficientes, son

importantes para la seguridad y salud de los trabajadores.

Figura 8
Planeamiento y aplicacion

Planeamiento y aplicacion

18 94.12% 100.00%

16 90.00%

14 80.00%
8 1 70.00% o
e 10 60.00% &
g 50.00% &
g 8 40.00% S
T 6 30.00% O

. 5.88% 0.00% 20.00%

2 1 0 10.00%

0 e ¥ 0.00%

Si cumple No cumple NA
Criterios
17 indicadores mmm Frecuencia =@=Porcentaje

IV. Implementacién y operacién

En la Figura 9, asociada con la "implementacion y operacion”, se analizaron 24
indicadores, de los cuales el 83.33% (20 indicadores) no se cumplen debido a los siguientes
aspectos: a) La ausencia de un Supervisor de Seguridad y Salud, b) La falta de programas de
capacitacién en materia de SST, c) La carencia de medidas preventivas que mitiguen los

efectos negativos asociados con los riesgos de SST en la UGEL Andahuaylas.

En contraste, el 12.50% (3 indicadores) esta en cumplimiento debido a que los
trabajadores estan informados de que, ante una amenaza grave e inminente, tienen la

autorizacion para detener sus tareas y/o evacuar la zona de riesgo (como en casos de sismos
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0 incendios). Ademas, todos los trabajadores cuentan con un nivel uniforme de proteccion

en términos de SST.

Figura 9

Implementacion y operacion

Implementacidon y operacion
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V. Evaluacion normativa

En la Figura 10, vinculada con la "Evaluacién normativa”, se examinaron 11
indicadores, de los cuales el 54.55% (6 indicadores) no se cumplen, ya que la UGEL de
Andahuaylas carece de un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y

no ha implementado un sistema de gestion de seguridad y salud laboral.

En cambio, el 18.18% (2 indicadores) se cumple porque la UGEL toma medidas para
evitar que las trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia realicen labores peligrosas,
concediéndoles licencia con goce de haber por maternidad. Por dltimo, el 27.27% (3
indicadores) no son aplicables para la UGEL de Andahuaylas, dado que no se permite la

contratacion de nifios y adolescentes.
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Figura 10

Evaluacién Normativa

Evaluacion normativa
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V1. Verificacion

En la Figura 11, relacionada con la "Verificacion™, se evaluaron 25 indicadores, de
los cuales el 96% (24 indicadores) no estan en cumplimiento, a causa de los siguientes
motivos: a) La inexistencia de un procedimiento para realizar inspecciones, b) La carencia
de registros de acciones correctivas y preventivas, c) La falta de evidencia en cuanto a
registros médicos de los trabajadores, d) La ausencia de auditorias internas relacionadas con

la seguridad y salud.

En contraste, el 4% (1 indicador) si cumple debido a que, en caso de accidente o
enfermedad ocupacional, el trabajador ha sido trasladado a otro puesto que implica un menor

riesgo.
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Figura 1l
Verificacion
Verificaccion
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VII. Control de informacion y documentos

En la Figura 12, vinculada con el "Control de informacion y documentos”, se
examinaron 11 indicadores, de los cuales ninguno se cumple debido a: a) No se cuenta con
un reglamento interno de SST, b) No existe mapa de riesgo, ¢) No se implemento registros
y documentos del sistema de gestion de seguridad (Registros de exdmenes médicos, registros
de auditoria, registro de inspecciones internas, registros de capacitacion e induccion en SST).

Figura 12
Control de informacion y documentos

Control de informacion y documentos
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VII1. Revision por la Direccion

En la Figura 13, relacionada con la "Revision por la Direccion”, se evaluaron 05
indicadores, y ninguno se cumple debido a la ausencia de evidencia sobre la investigacion
de accidentes y enfermedades ocupacionales dentro de la UGEL de Andahuaylas. Ademas,
no se observa ninguna gestion o iniciativa para implementar un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Figura 13
Revision por la Direccion

Revision por la Direccion
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Después de realizar un analisis detallado del cumplimiento legal en materia de
seguridad y salud ocupacional de la UGEL Andahuaylas, se han identificado los siguientes

resultados:
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Tabla 5
Porcentaje de cumplimiento de la linea base del SG-SST

% DE

LINEAMIENTOS
CUMPLIMIENTO

I. Compromiso e involucramiento

I1. Politica de seguridad y salud ocupacional

I11. Planeamiento y aplicacion

IV. Implementacion y operacion

V. Evaluaciéon normativa

V1. Verificacién

VII. Control de informacion y documentos

VI1I1. Revision por la Direccion

Como se puede apreciar en la tabla 5, a través del diagnostico de linea base efectuado
al SG-SST de la UGEL Andahuaylas, se puede verificar que el porcentaje de cumplimiento
de los 08 lineamientos analizados es <50%, por lo que se concluye que: "La calidad del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la UGEL Andahuaylas es

CRITICO".

De manera analoga, Aguilar y Gil (2023) llevaron a cabo un diagndstico de la
situacion presente en materia de SST en la empresa "Pefia las Aguilas SRL", empleando los
formatos establecidos en la RM 050-2013-TR, los cuales abarcan la evaluacion de 8 pautas.
Concluyeron que la condicién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST) de la empresa es critica.
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4.1.2. Nivel de desempefio laboral de los trabajadores de la UGEL Andahuaylas

Para determinar el nivel de desempefio laboral de los trabajadores de la UGEL
Andahuaylas se realizo el andlisis estadistico, de acuerdo a los resultados obtenidos en el

cuestionario “Desempeiio laboral”.

Tabla 6
Niveles de desempefio laboral

D1_ D2_ D3_ V2_
Nivel Competencia laboral Productividad Liderazgo Desempefio laboral
fi % fi % fi % fi %
Alto 32 31% 34 33% 23 22% 29 28%
Medio 48 47% 44 43% 52 51% 47 46%
Bajo 23 22% 25 24% 28 27% 27 26%
Total 103 100% 103 100% 103 100% 103 100%

Nota. Baremacion de los niveles V2_DL en base a suministrado en su encuesta.

Figura 14
Niveles de desemperio laboral (V2_DL).
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Con respecto a la dimension “competencia laboral”, de los 103 trabajadores
encuestados, el 47% valoran su competencia laboral en un nivel medio, el 22% valora en un

nivel bajo; ya que, percibieron un conjunto de desatinos y/o inconvenientes en sus funciones

42

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

estipuladas en el MPP (Manual de Perfil de Puestos), con poca capacitacion para ello,
dificultandose llevar a cabo sus funciones, y con ciertos problemas de adaptacion al trabajo.
Mientras que, la casi tercera parte (31%), valora su desempefio laboral como “alto”,

cumpliendo su jornada con responsabilidad y en el tiempo programado.

Sobre la dimension “Productividad™, de los 103 trabajadores encuestados, el 43%
valoran su productividad en un nivel medio, el 24% valora en un nivel bajo; ya que,
encontraron dificultad al superar las metas establecidas por la UGEL, en el uso eficiente de
los recursos y en el trabajo en equipo. Finalmente, el 33% de los trabajadores consideran su
productividad en un nivel alto, debido a la excelente planificacion y organizacion de sus

actividades diarias.

De acuerdo a la dimension “Liderazgo”, casi cuatro quintas partes de los
colaboradores, incluidos el 51% (medio) y el 27% (bajo), manifestaron que no tienen tanta
iniciativa en ayudar a sus compafieros en el cumplimiento de metas y en la resolucion de
conflictos laborales; mientras que, el 22% (nivel alto) manifestaron tener gran pasion hacia
el trabajo, con una adecuada actitud, y sobre todo una buena interrelacién con los

comparieros.

Finalmente, respecto a la variable “Desempefio laboral”, de los 103 trabajadores
encuestados, el 46% valoran su desempefio laboral en un nivel medio, el 26% valora en un
nivel bajo; percibieron que hay inconvenientes y falencias en sus competencias,
productividad (cumplimiento de metas), y en el despliegue de sus liderazgos, basicamente
en las relaciones interpersonales; mientras que, el 28% valora su desempefio laboral en un
nivel “alto” porque consideran tener aptitudes, conocimientos y capacidades necesarios para

desempefiar con éxito un determinado puesto de trabajo.
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Siendo estos similares a los encontrados en Alanya y Topalaya (2019) donde casi la
mitad (empleados) se les dificulta ejecutar las tareas asignadas sin supervision, ademas de

recibir poca formacion antes de iniciar las actividades.

Asi que, uno de los fines de la formacion (laboral), cuando se considera desde un
punto de vista organizativo, es transmitir informacion para desarrollar las capacidades
necesarias para desempefiar un determinado papel. Por lo tanto, para lograr mejoras de
productividad en la UGEL Andahuaylas, la organizacion busca garantizar que las personas
se adapten continuamente a los requisitos del puesto de trabajo y a los cambios de estructura,
tecnologia, etc. que se producen en un entorno profesional. En este particular, Pedraza et al.
(2010) sefiala que, la formacion profesional debe ser uno de los objetivos estratégicos de la
organizacion. No solo debe llevarse a cabo durante los periodos "muertos™ de los empleados
para pagar sus salarios, sino también como una herramienta que la organizacion puede
utilizar para capacitar a sus trabajadores y hacer frente a los retos que la empresa sabe que

asumira a corto o medio plazo.

4.2 Influencia de la seguridad ocupacional en el desempefio laboral de los trabajadores
de la UGEL-Andahuaylas

Con el objetivo de evaluar la influencia de la seguridad ocupacional en el desempefio
laboral de los trabajadores de la UGEL-Andahuaylas, se procedié a realizar una

contrastacion de hipdtesis, teniendo en cuenta los supuestos previamente establecidos:

Ho: Las buenas practicas de seguridad ocupacional no influyen positivamente en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local
Andahuaylas, 2023.

Ha: Las buenas précticas de seguridad ocupacional influyen positivamente en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local
Andahuaylas, 2023.

Regla de decision: Si P < 0.05, se rechaza la hipétesis nula.

44

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

Tabla 7

Asociacion entre la dimensién Seguridad ocupacional y la variable desempefio laboral.

) Pseudo % de
Logaritmo ~ Chi-cuadrado Sig. Cuadrado influencia
Variables verosimilitud (Chlz) bilateral Nagelkerke  x 100%
Seguridad ocupacional
48.081 41.057 .000 0.373 37.3%

Desempefio laboral

Nota. Primera parte de la Regresion Logistica Ordinal (RLO) en SPSS.

Tabla 8

Asociaciodn entre Seguridad ocupacional y desempefio laboral.

Confianza al 95%

Error Limite  Limite
Variables Estim. estandar Wald Gl Sig.  inferior superior
Seguridad ocupacional
2.410 429  31.636 1 .000 1570  3.250

Desempefio laboral

Nota. Segunda parte de la Regresion Logistica Ordinal (RLO) en SPSS.

De la tabla 7, cumpliéndose el primer paso y/o requisito para la Regresion Logistica
Ordinal (RLO), verificandose sus residuos como: a) Logaritmo de Verosimilitud de 48.081,
el cual indica solo como ajuste a la probabilidad de ocurrencia del modelo propuesto; b)
Prueba de Chi Cuadrado de 41.057 y con un Sig. de 0.000, evidencio asociacion significativa
entre la Seguridad ocupacional sobre el desempefio laboral en su variabilidad, ya que es
inferior al umbral del 5% (0.05) como limite; c) Pseudo Cuadrado Nagelkerke de 0.373, lo
que es lo mismo a 37.3% de influencia de la Seguridad ocupacional sobre el desempefio

laboral en su variabilidad.

El segundo paso fue contrastar la hipotesis, donde la influencia de la “Seguridad
ocupacional” es de caracter significativo sobre el “Desempefio laboral”, comprobada por el
coeficiente de Wald de 31.636, estando fuera de la zona critica y/o de rechazo de ZCos
=1.64. Asimismo, en la tabla 8 se observa un valor de significancia (p-valor) igual a 0,000,
el cual se encuentra por debajo del umbral de error estadistico recomendado (p<0,05). En
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consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, donde se infiere
que: “Las buenas practicas de seguridad ocupacional influyen positivamente en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local

Andahuaylas, 2023~

En este sentido, Alanya y Topalaya (2019) manifiesta que, el rendimiento laboral y
la ergonomia estan relacionados, con un coeficiente de correlacion positivo de 0,9987 que
muestra que cuanto mayor es el indice de cumplimiento de los valores ergonémicos, mejor
es el rendimiento laboral; asimismo, Ravindran (2019) argumentd que, identificar los
factores de la ergonomia y SST ayudan a los empleados a trabajar de manera eficiente y

eficaz.

En el contexto anterior, Vertakova y Maltseva (2020), aseguran que, el paso inicial
para garantizar lugares de trabajo méas seguros es comprender los factores de riesgo mas
prevalentes; ya que, cada dia los empleados enfrentan riesgos ergondmicos, bioldgicos,
quimicos y fisicos, cuya gestion adecuada de estos, requiere la identificacion, categorizacion,

priorizacion, prevencion y control.

4.3 Influencia de la salud ocupacional en el desempefio laboral de los trabajadores de
la UGEL-Andahuaylas

Con la finalidad de analizar la repercusion de la salud ocupacional en el desempefio
laboral de los trabajadores de la UGEL-Andahuaylas, se llevo a cabo una contrastacion de

hipétesis.

Ho: La buena gestion de salud ocupacional no influye positivamente en el desempefio

laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Andahuaylas, 2023.

Ha: La buena gestion de salud ocupacional influye positivamente en el desempefio

laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Andahuaylas, 2023.

Regla de decision: Si P < 0.05, se rechaza la hipotesis nula.
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Tabla 9

Asociacion entre la dimension “Salud ocupacional ” y la variable “Desempefio laboral ”

) Pseudo % de
Logaritmo ~ Chi-cuadrado Sig. Cuadrado influencia
Variables verosimilitud (Chlz) bilateral Nagelkerke  x 100%
Salud ocupacional

Nota. Primera parte de la Regresion Logistica Ordinal (RLO) en SPSS.

Tabla 10

Regresion Logistica entre la Salud ocupacional y Desempefio laboral.

Confianza al 95%

Error Limite  Limite
Variables Estim. estdndar Wald al Sig.  inferior _superior

Salud ocupacional

Desempefio laboral 2229 353 39.972 1 000 1538 2921

Nota. Segunda parte de la Regresion Logistica Ordinal (RLO) en SPSS.

Cumpliéndose el primer paso y/o requisito para la Regresion Logistica Ordinal
(RLO), verificandose sus residuos como: a) Logaritmo de Verosimilitud de 45.257, el cual
indica solo como ajuste a la probabilidad de ocurrencia del modelo propuesto; b) La prueba
de Chi Cuadrado de 52.493 y con un Sig. de 0.000, evidencié asociacion significativa entre
la “Salud ocupacional” sobre el “Desempefio laboral” en su variabilidad, ya que es inferior
al umbral del 5% (0.05) como limite; ¢) Pseudo Cuadrado Nagelkerke de 0.453, lo que es lo
mismo a 45.3% de influencia de la Salud ocupacional sobre ¢l “Desempefio laboral” en su

variabilidad.

El segundo paso fue demostrar la hipétesis, donde la influencia de la “Salud
ocupacional” es de caracter significativo sobre el “Desempefio laboral”, comprobada por el
coeficiente de Wald de 39.972, estando fuera de la zona critica y/o de rechazo de ZCosu%
=1.64. Asimismo, en la tabla 10 se observa un valor de significancia (p-valor) igual a 0,000,
el cual se encuentra por debajo del umbral de error estadistico recomendado (p<0,05). En
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consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, donde se infiere
que: “La buena gestion de salud ocupacional influye positivamente en el desempefio laboral

de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Andahuaylas, 2023 .

Asimismo, Landa (2019) corrobora que existe un fuerte vinculo entre la gestion de la
salud laboral y el rendimiento en el trabajo. A su vez, Bejarano (2018) argumento6 que, la
gestién de la salud ocupacional son extremadamente relevantes, como los examenes
ocupacionales que son necesarias para garantizar la prevencion de enfermedades y lesiones

laborales.

La promocidn y preservacion de la salud en el lugar de trabajo es un factor clave para
el éxito de una institucion, tal como lo sefialé Salas y Vega (2019) cuando trabajan en un
ambiente seguro y saludable, con las condiciones adecuadas, su desempefio crece y con ello
los resultados empresariales e institucionales, ademas de aumentar la productividad y

fortalecer la imagen de la institucion, previene enfermedades y accidentes laborales.

En dltimo término, en relacion con las limitaciones comunes a cualquier
investigacion, se encontraron obstaculos durante la realizacion de este estudio. Entre las
dificultades identificadas se destaca la ausencia de registros de accidentes laborales,
enfermedades ocupacionales y examenes médicos ocupacionales, ya que la UGEL

Andahuaylas carece de dicha informacion.

Finalmente, respecto al objetivo general sobre la evaluacién de la influencia de la
seguridad y salud ocupacional en el desempefio laboral de los trabajadores de la UGEL-

Andahuaylas, se tiene los siguientes resultados:
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Tabla 11

Asociacion entre la “Seguridad y salud ocupacional ”y “Desempefio laboral ”

) Pseudo % de
Logaritmo  Chi-cuadrado Sig. Cuadrado influencia
Variables verosimilitud (Chi?) bilateral  Nagelkerke  x 100%
V1_Seguridad y salud
ocupacional
50.202 43.821 .000 0.393 39.3%

V2_Desempefio laboral

Nota. Primera parte de la Regresion Logistica Ordinal (RLO) en SPSS.

Tabla 12

RLO entre la Seguridad y salud ocupacional y el Desempefio laboral

Confianza al 95%

Error Limite  Limite
Variables Estim. estandar Wald Gl Sig.  inferior superior
V1 _Seguridad y salud
ocupacional 2489 431 33360 1 000 1644 3.333

V2_Desempefio laboral

Nota. Segunda parte de la Regresion Logistica Ordinal (RLO) en SPSS.

Mediante el RLO, verificAndose sus residuos: a) Logaritmo de Verosimilitud de
50.202, como ajuste a la probabilidad de ocurrencia del modelo propuesto; b) Prueba de Chi
Cuadrado de 43.821 y con un Sig. de 0.000, evidenci6 asociacion (significativa), ya que es
inferior al umbral del 5% (0.05) como limite; c) Pseudo Cuadrado Nagelkerke de 0.393, lo
que es lo mismo 39.3% de influencia de la “Seguridad y salud ocupacional” sobre el

“Desempefio laboral” en su variabilidad.

En la premisa general (hipétesis), la influencia de la “Seguridad y salud ocupacional”
es significativo sobre el “Desempefio laboral”, comprobada por el coeficiente de Wald de
33.360, estando fuera de la zona critica y/o de rechazo de ZCosy =1.64, reforzada por el Sig.
de 0.000; donde se concluye que: “La buena gestion de seguridad y salud ocupacional
influye positivamente en el desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestién

Educativa Local Andahuaylas, 2023 .
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Estos hallazgos también fueron encontrados en Figueroa et al. (2018), donde la
gestién adecuada de la seguridad e higiene permite un buen desenvolvimiento (laboral) de
los trabajadores; asimismo, Landa (2019), manifiesta que existe una relacion significativa
(Rho de Spearman de 73.50%) entre la variable “Seguridad y Salud Ocupacional” y la
variable “Desempefio Laboral”; estos mismos resultados fueron encontrados por Salas y
Vega (2019), quien sefiala que si existe influencia positiva de la higiene laboral sobre el

desemperio de los trabajadores.

Las instituciones y/o empresas estan obligadas a seguir y aplicar las normas de
seguridad ocupacional de la Ley 29783 "Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo" basada en
la Ley 30222, siendo esta la modificatoria; asi como formar al personal en medidas de
prevencion de accidentes, considerando que la prevencion es una responsabilidad
compartida por todos. Es asi como, (Baldeos, 2019) argumenté que las empresas estan
obligadas a indemnizar a los colaboradores expuestos a condiciones de trabajo peligrosas, si

las medidas para eliminar o mitigar los riesgos laborales son insuficientes.

Ademas, se ajusto con lo sefialado por la Asociacion de Higiene Ocupacional OHTA
(2010), quien sefial6 que, las actividades que ponen en peligro a un trabajador son los riesgos
ergondmicos (tareas que involucran acciones repetitivas y uso de equipos y computadoras

con pantallas de visualizacién).

Por el contrario, Cervera (2019) sefial6 que las actividades insalubres exponen a los
trabajadores a sustancias insalubres para su salud por encima de los niveles de tolerancia
establecidos por el tipo de sustancia, la intensidad y la duracion de la exposicion; entre ellas,
el ruido, el calor, el frio, la humedad, los agentes quimicos y bioldgicos, cuya incidencia de
accidentes y enfermedades profesionales ha disminuido con el tiempo como resultado de la

inversién en materia de SST.
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CONCLUSIONES

La "Seguridad y salud ocupacional” incide significativamente en el "Desempefio
laboral", con un 39.3% de variabilidad (R? de Nagelkerke), y un valor de significancia (Sig.)
de 0.000. Se confirma asi la premisa: “La buena gestion de seguridad y salud ocupacional
influye positivamente en el desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion

Educativa Local Andahuaylas, 2023”.

Los principales problemas de SST en la UGEL Andahuaylas, que representan el 64%
segun la percepcion de los colaboradores, incluyen la carencia de un plan de SST, riesgos
ergonoémicos, riesgos psicosociales y fatiga visual. Ademas, el diagnéstico del SG-SST en
la UGEL es CRITICO, con un cumplimiento de los 08 lineamientos analizados inferior al
50% cada uno. Asimismo, se evaluaron los niveles de "Desempefio Laboral” de los
trabajadores, mostrando que el 46% lo valora como medio, el 26% como bajo y el 28% como
alto.

Se determind que la "Seguridad ocupacional" incide de manera significativa en el
"Desempefio laboral", con un 37.3% de variabilidad (R? de Nagelkerke). Esta influencia fue
respaldada por el coeficiente de Wald (31.636 > ZCgs9% =1.64) y un valor de significancia
(Sig.) de 0.000. Evidenciandose que: “Las buenas préacticas de seguridad ocupacional
influyen positivamente en el desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestién

Educativa Local Andahuaylas, 2023”.

La medicion de la influencia de la "Salud ocupacional™ en el "Desempefio laboral"
arrojo un 45.3% de variabilidad (R? de Nagelkerke), con una repercusion significativa
confirmada por el coeficiente de Wald (39.972 > ZCgs% =1.64) y un valor de significancia
(Sig.) de 0.000. En consecuencia, se concluye que: “La buena gestién de salud ocupacional
influye positivamente en el desempefio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion
Educativa Local Andahuaylas, 2023 .
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RECOMENDACIONES

e La UGEL Andahuaylas para promover la salud, la seguridad y el bienestar de todos
y cada uno de sus trabajadores debe iniciar con la implementacién de un sistema de
gestion en seguridad y salud ocupacional.

e Se recomienda que, la UGEL Andahuaylas realice un diagnéstico basados
principalmente a la identificacion de las condiciones subestandares, deteccion de los
agentes fisicos, quimicos o biologicos, y factores de riesgo ergonomico; en
consecuencia, el diagnéstico permitira a la UGEL implementar los controles
adecuados para la prevencion de accidentes y/o enfermedades ocupacionales.

e Sugerir a la UGEL Andahuaylas brindar capacitacion a los trabajadores de acuerdo
a sus puestos de trabajo, ya que la ausencia de formacion de empleados provocaria
un mal desempefio y no se llegaria a las metas establecidas.

e LaUGEL Andahuaylas tiene que garantizar el orden'y limpieza en el lugar de trabajo,
y sobretodo no debe haber obstaculos en los pasillos, salidas y vias de circulacion,
asi como en las rutas previstas para la evacuacion de emergencia.

e Es necesario que la UGEL Andahuaylas garantice un ambiente de trabajo seguro,
libre de peligros y riesgos. Para ello, es necesario la capacitacion en seguridad y salud
ocupacional, que debe ser estructurada de forma planificada y permanente; y que su

proposito fundamental sea promover diferentes mecanismos de prevencion.
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Anexo 1: Instrumentos

CUESTIONARIO SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL (SST)

Cuestionario dirigido a los trabajadores de la UGEL-Andahuaylas
DATOS PERSONALES:

Cargo
Tiempo de servicio:

(*) Principal problema observado referido a la seguridad y salud ocupacional:

@nero: M( ) F( )

Edad: 20 a30 afios ( ) 3lad0afios( ) 4lab50afios( ) 5la60afos( ) Mayor de 60 afios ( )

~

Nota. Puede ser carga laboral, inexistencia de un plan de SST, riesgos ergonémicos, falta de capacitacién en materia
de SST, golpes contra objetos y caidas, ruidos y vibraciones, higiene laboral, espacios reducidos, falta de
sefializacion e iluminacion, fatiga visual, prevencion de incendios, primeros auxilios, riesgos eléctricos; equipos

de proteccion personal, entre otros segun su apreciacion.

/

Estimado(a) colaborador(a): Se le agradece responder de la manera mas sincera posible cada

una de las preguntas. Favor, leer detenidamente cada item con una Unica alternativa para cada

pregunta formulada:

VARIABLE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL o E v | B
| 8| =| | 3
» | 0| | x| Z2
No DIM1. SEGURIDAD OCUPACIONAL
¢Su lugar de trabajo presenta pisos estables, regulares y/o no resbaladizos, que
1. pueden provocarle una caida?
¢Recibes capacitacion sobre como identificar, evaluar y controlar los peligros y
2. riesgos en el trabajo?
3. ¢Su lugar de trabajo se mantiene constantemente limpio y ordenado?
4. ¢Recibes charlas de prevencidn de incendios y manejo de extintores?
5. ¢La iluminacidn de las oficinas y espacios de trabajo es buena?
¢En su centro de trabajo existe una adecuada sefializacion de seguridad y salud
6. ocupacional?
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¢Recibes equipos de proteccion personal (mascarilla, guantes, bata, lentes

/. protectores etc.) para uso personal en el trabajo?
8. ¢Durante la jornada laboral ocurren accidentes e incidentes de trabajo?
DIM2. SALUD OCUPACIONAL

¢En su centro de trabajo existen sustancias quimicas en forma de polvo, humos,
9. aerosoles, vapores, gases y/o niebla?
10. | ¢Tutrabajo diario te provoca fatiga visual?

¢En su centro de trabajo existen ruidos y vibraciones que perjudica la capacidad
11. de trabajar?
12. ¢Las actividades diarias te provocan estrés y fatiga laboral?
13. ¢ Existe botiquin debidamente implementado para atender a los trabajadores?

¢La UGEL-Andahuaylas responde eficazmente ante accidentes e incidentes
14. producidos en la actividad laboral?

¢Realizas actividades que implique movimientos repetitivos y/o posturas
15. forzadas?
16. ¢Recibes capacitacion en posturas ergonémicas correctas?

Gracias por su participacion...
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CUESTIONARIO DESEMPENO LABORAL

Cuestionario dirigido a los trabajadores de la UGEL-Andahuaylas
DATOS PERSONALES:
( Género: M( ) F( ) N\
Edad: 20 a 30 afios( ) 3la40afios( ) 4la50afios( ) 51a60afios( ) Mayor de 60 afios( )

Cargo

Tiempo de servicio:

- J

Estimado(a) colaborador(a): Se le agradece responder de la manera mas sincera posible cada

una de las preguntas. Favor, leer detenidamente cada item con una Unica alternativa para cada

pregunta formulada:

e

VARIABLE DESEMPENO LABORAL 2 § @ ;No .
No DIM1. COMPETENCIA LABORAL
1. ¢Conoces tu rol y funciones estipuladas en el Manual de Perfil de Puestos (MPP)?
2. ¢Recibes cursos y/o capacitaciones para afrontar mejor tu trabajo?
3. | ¢Cumples con tu responsabilidad laboral en el tiempo programado?
4 _@Gu_ardgs confidencialidad y principio de reserva con la informacion de la

institucion?
5. ¢ Te adaptas rapidamente a un puesto de trabajo?
6. ¢ Tratas a los visitantes con amabilidad y simpatia?
DIM2. PRODUCTIVIDAD
7. ¢Cumples y/o superas con las metas establecidas por la UGEL?
8. ¢Utilizas eficientemente los recursos de la UGEL?
9. ¢Planificas y organizas las actividades de trabajo?
10. | ¢Trabajas en equipo y colaboracion para obtener mejores resultados?
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11. | ¢Entu centro de trabajo existe un ambiente laboral adecuado?
DIMS3. LIDERAZGO
12. | ¢Motivas y ayudas a tus comparieros de trabajo en el cumplimiento de metas?
13. | ¢Mantienes una buena interrelacion con los compafieros de trabajo?
14. | ;Mantienes una actitud positiva en el trabajo?
15. | ¢Cuentas con iniciativa propia en la resolucién de problemas laborales?
16. | ¢(Demuestras una gran pasion por el trabajo?

Gracias por su participacion...
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CUESTIONARIO SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
Cuestionario dirigido a los trabajadores de la UGEL-Andahuaylas
DATOS PERSONALES:

@ero: M( ) Fg() \

Edad: 20 a 30 afios () 3la40aﬁosp<) 4laS0afios( ) 51aé60afios( ) Mayorde 60 afos ( )
Cargo :_Asis{eqte ad measfradwo

Tiempo de servicio: 2 a~os

(*) Principal problema observado referido a la seguridad y salud ocupacional:

Nota. Puede ser carga laboral, inexistencia de un plan de SST, riesgos ergondmicos, falta de capacitacién en
materia de SST, golpes contra objetos y caidas, ruidos y vibraciones, higiene laboral, espacios reducidos, falta)

de sefializacion e iluminacidn, fatiga visual, prevencion de incendios, primeros auxilios, riesgos eléctricos;
@ipos de proteccion personal, entre otros segun su apreciacion.

Estimado(a) colaborador(a): Se le agradece responder de la manera mas sincera posible

cada una de las preguntas. Favor, leer detenidamente cada item con una Gnica alternativa

para cada pregunta formulada:

o~ 4 Llrad g o N
VARIABLE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL . -§ 5 |2k
' B % § | a
No DIM1. SEGURIDAD OCUPACIONAL
¢Su lugar de trabajo presenta pisos estables, regulares y/o no resbaladizos, que
1. pueden provocarle una caida? )<
(Recibes capacitacién sobre como identificar, evaluar y controlar los peligros
2. y riesgos en el trabajo? x
3. Su lugar de trabajo se mantiene constantemente limpio y ordenado? X
4. (Recibes charlas de prevencion de incendios y manejo de extintores? X
5. ¢(La iluminacion de las oficinas y espacios de trabajo es buena? ><
¢(En su centro de trabajo existe una adecuada sefializacién de seguridad y salud .
6. ocupacional? )<
(Recibes equipos de proteccion personal (mascarilla, guantes, bata, lentes
7. protectores etc.) para uso personal en el trabajo? 7<
8. ¢Durante la jornada laboral ocurren accidentes e incidentes de trabajo? x
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DIM2. SALUD OCUPACIONAL
(En su centro de trabajo existen sustancias quimicas en forma de polvo, humos,
9. aerosoles, vapores, gases y/o niebla? X
10. | ¢Tutrabajo diario te provoca fatiga visual? X
¢En su centro de trabajo existen ruidos y vibraciones que perjudica la capacidad ‘
L B trabajar? X
12. | ¢Las actividades diarias te provocan estrés y fatiga laboral? X
13. | (Existe botiquin debidamente implementado para atender a los trabajadores? X
(La UGEL-Andahuaylas responde eficazmente ante accidentes e incidentes
14. producidos en la actividad laboral? )(
(Realizas actividades que implique movimientos repetitivos y/o posturas )
15. forzadas? X
16. | (Recibes capacitacion en posturas ergondmicas correctas? X

Gracias por su participacion...
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CUESTIONARIO DESEMPENO LABORAL
Cuestionario dirigido a los trabajadores de la UGEL-Andahuaylas

DATOS PERSONALES:
Género: M( ) FQQ'
Edad: 20 a 30 afios( ) 31a40 aﬁos% 41 a50afios( ) S5la60afios( ) Mayor de 60 afios( )

Cargo :_a sislende aclrvumslruhua

Tiempo de servicio: _ 2 Qno)

Estimado(a) colaborador(a): Se le agradece responder de la manera mas sincera posible

cada una de las preguntas. Favor, leer detenidamente cada ftem con una tnica alternativa

para cada pregunta formulada:

£ |
VARIABLE DESEMPENO LABORAL el £ o8|
: S e , @ O <| &
No DIM1. COMPETENCIA LABORAL
i (Conoces tu rol y funciones estipuladas en el Manual de Perfil de Puestos
© | (MPP)? X
2. | (Recibes cursos y/o capacitaciones para afrontar mejor tu trabajo? X
3. | ¢Cumples con tu responsabilidad laboral en el tiempo programado? x
4 (Guardas confidencialidad y principio de reserva con la informacion de la '
" | institucién? X
5. | ¢Te adaptas rapidamente a un puesto de trabajo? 7<
6. | ;Tratas a los visitantes con amabilidad y simpatia? X

DIM2. PRODUCTIVIDAD

7. | (Cumples y/o superas con las metas establecidas por la UGEL?

8. | ¢Utilizas eficientemente los recursos de la UGEL?

9. | (Planificas y organizas las actividades de trabajo?

10. | ;Trabajas en equipo y colaboraci6n para obtener mejores resultados?

XXX

11. | ¢En tu centro de trabajo existe un ambiente laboral adecuado?
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DIM3. LIDERAZGO
12. | ;Motivas y ayudas a tus compafieros de trabajo en el cumplimiento de metas? X
13. | ;Mantienes una buena interrelacion con los compaiieros de trabajo? X
14. | ;Mantienes una actitud positiva en el trabajo? X
15. | (Cuentas con iniciativa propia en la resolucién de problemas laborales? x
16. | (Demuestras una gran pasion por el trabajo? )<

Gracias por su participacion. ..
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Anexo 2: Lista de verificacion del SG-SST de la UGEL-Andahuaylas

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Entidad: Unidad de Gesti6n Educativa Local-Andahuaylas RUC: 20366083406
Responsable: Jaime Arturo Balderrama Arredondo Fecha: 14/09/2023
CUMPLIMIENTO .
LINEAMIENTOS INDICADOR ST | NO | NA OBSERVACION
|. Compromiso e Involucramiento
Cumplimiento parcial:
La UGEL Andahuaylas proporciona los recursos necesarios para que se ImNpIe:mer)tacmn de algqnas
. . L . : X sefializaciones de seguridad,
implemente un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo o .
botiquin de primeros
auxilios, extintor.
Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad X La UGEL no cuenta con un
y salud en el trabajo plan de SGSST
Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo
para asegurar la mejora continua
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y X
se fomenta el trabajo en equipo
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencién de X

riesgos del trabajo en toda la UGEL de Andahuaylas

El ambiente de trabajo se

X gestiona de manera
consistente.

-Buzén de sugerencias como
un mecanismo para

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador X recopilar ideas.

en materia de seguridad y salud en el trabajo -Formulario virtual y con
caracter de declaracion
jurada de salud.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre el
empleador y trabajador y viceversa

Principios

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo

interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el X
trabajo

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores X
pérdidas

Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de
las organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y X
salud en el trabajo

11. Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el X
trabajo, especifica y apropiada para la Institucion
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima

autoridad de la entidad X
Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en
la politica de seguridad y salud en el trabajo X

Su contenido comprende:

-El compromiso de proteccién de todos los miembros de la
organizacion.

-Cumplimiento de la normatividad.

-Garantia de proteccién, participacion, consulta y participacion en los X
elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
por parte de los trabajadores y sus representantes.

-La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo
-Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo con otros sistemas de ser el caso

Se toman decisiones en base al analisis de inspecciones, auditorias,
informes de investigacion de accidentes, informe de estadisticas,
avances de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones de
Direccion trabajadores, dando el seguimiento de las mismas.

No tiene una politica
documentada de seguridad y
salud en el trabajo

Politica

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de X
implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
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El empleador asume el liderazgo en la gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo

Liderazgo

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo
de los niveles de mando de la entidad

Organizacion

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en
la definicion de estimulos y sanciones

X | X | X | X | X

No existe comité de
seguridad y salud

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para
cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en
materia de seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus
deberes con responsabilidad

Coordinador de Gestién del
Riesgo de Desastres

111. Planeamiento

y Aplicacion

Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como
diagndstico participativo del estado de la salud y seguridad en el
trabajo

Diagnéstico

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de
SST y su Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran
de base para planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir
su mejora continua

La planificacién permite:

-Cumplir con normas nacionales

-Mejorar el desempefio

-Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros

No se realiz6 un estudio de
linea base como diagnéstico
participativo del estado de la
salud y seguridad en el
trabajo

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y
evaluar riesgos

No tiene matriz IPER

Comprende estos procedimientos:
-Todas las actividades

-Todo el personal

-Todas las instalaciones

Planeamiento
para la
identificacion de
peligros,
evaluaciony
control de

El empleador aplica medidas para:

-Gestionar, eliminar y controlar riesgos

-Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos
de trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador
-Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos
-Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos
laborales

-Mantener politicas de proteccion

-Capacitar anticipadamente al trabajador

riesgos

El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez al afio
como minimo o cuando condiciones o se hayan producido dafios

La evaluacion de riesgo considera:

-Controles periédicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los
trabajadores.

-Medidas de prevencion

Los representantes de los trabajadores han participado en la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, han sugerido las
medidas de control y verificado su aplicacion

-No hubo capacitaciéon en
materia de seguridad y salud,
s6lo una induccién durante
los simulacros de sismo
establecidos por el Gobierno

-Los trabajadores no han
participado en la
identificacion de peligros y
evaluacion de riesgo.

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles
de aplicar, que comprende:

-Reduccion de los riesgos del trabajo

-Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales
-La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la
preparacion y respuesta a situaciones de emergencia.

-Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.

-Seleccion de criterios de medicion para confirmar su logro.

La institucion cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud
en el trabajo que abarca a todos los niveles de la organizacion y estan
documentados
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Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los
objetivos

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad
y salud en el trabajo

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza
seguimiento periédico

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos X Cumplimiento parcial

Programa de
Seguridad,
Salud enel

Trabajo

X | X | X |X

Se establecen actividades preventivas antes los riesgos que inciden en
la funcién de procreacion del trabajador

IV Implementacion y operacion

EI Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma X

paritaria(para el caso de los empleadores con 20 o mas trabajadores) No aplica

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de X
empleadores con menos de 20 trabajadores)

El empleador es el responsable de:
- Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores
- Actla para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo
Estructuray | -Actda en toma de medidas de prevencion de riesgo ante X
responsabilidad | modificaciones de las condiciones de trabajo.
es - Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes
durante y al término de la relacion laboral

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de X
seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus labores
El empleador controla que sélo personal capacitado y protegido acceda X
a zonas de alto riesgo

El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, disergondmicos y psicosociales no generen dafio al X
trabajador o trabajadora

Cumplimiento parcial:
Sélo existe induccion por el
Coordinador de Gestion del
Riesgo de Desastres luego
del simulacro de sismo.

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion
sobre los riesgos en el centro de trabajo y las medidas de proteccion que X
corresponda

El empleador imparte capacitacion dentro de la jornada de trabajo

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el
empleador

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de
capacitacion

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia
en la materia

Se ha capacitado a los integrantes del Comité de Seguridad y Salud en
Capacitacion | el Trabajo o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

X | X | X |X

X

No tiene el formato que
pide la R.M. 050-2013-TR

X

Las capacitaciones estan documentadas

Se han realizado capacitaciones c:

- Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o
duracion.

- Durante el desempefio de la labor

- Especifica en el puesto de trabajo o en la funcién que cada trabajador
desempefia, cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o
duracion de su contrato. X
- Cuando se produce cambios en las funciones que desempefia el
trabajador.

- Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de
trabajo.

- En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucion de los
riesgos y la prevencion de nuevos riesgos.

No hay evidencia de
capacitacion en materia de
seguridad y salud en el
trabajo
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- Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

- Utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y
equipos.

- Uso apropiado de los materiales peligrosos

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de
prioridad:

- Eliminacion de los peligros y riesgos

- Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,
adoptando medidas técnicas o administrativas.

- Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo
seguro que incluyan disposiciones administrativas de control.

- Programar la sustitucion progresiva, y en la brevedad posible, de los
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos
por aquellos que produzcan un menor riesgo o ninguno para el
trabajador.

-En Gltimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados,
asegurandose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma
correcta.

Preparacién y
respuesta ante
emergencias

La Institucion ha elaborado planes y procedimientos para enfrentar y
responder ante situaciones de emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios,
primeros auxilios, evacuacion

La Institucién revisa los planes y procedimientos ante situaciones de
emergencia en forma periédica

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en
caso de un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o
evacuar la zona de riesgo

Contratistas,
Subcontratistas,
empresa,
entidad publica
0 privada, de
servicios y
cooperativas

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas,
empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores,
garantiza:

- La coordinacion de la gestion en prevencion de riesgos laborales

- La seguridad y salud de los trabajadores

- La verificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por
cada empleador

- La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de
seguridad y salud en el trabajo por parte de la Institucién que destacan
su personal

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccién en materia
de seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios o cooperativas de trabajadores

Consultay
Comunicacion

Los trabajadores han participado en:

- La consulta, informacién y capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo.

- Laeleccidn de sus representantes ante el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

- La conformacién del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en
las operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en
su seguridad y salud.

Existen procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes
lleguen a los trabajadores correspondientes de la organizacion

V. Evaluacién normativa

Requisitos
Legalesy de
otro tipo

La Institucion tiene un procedimiento para identificar, acceder y
monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y se mantiene actualizada

La Institucion con 20 o mas trabajadores ha elaborado su Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa con 20 o méas trabajadores tiene un Libro de comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Los equipos a presion que posee la Institucion tienen su libro de servicio
autorizado por el MTPE

No aplica
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El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando
detecta que la utilizacion de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccién
personal representen riesgos especificos para la seguridad y salud de los
trabajadores

La UGEL toma medidas que eviten las labores peligrosas a trabajadoras
en periodo de embarazo o lactancia conforme Ley

Licencia con goce de haber
por maternidad

La UGEL no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas

X No aplica

El empleador evalla el puesto de trabajo que va a desempefiar un
adolescente trabajador previamente a su incorporacion laboral a fin de
determinar la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion al
riesgo, con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias

X No aplica

La Institucion dispondra lo necesario para que:

- Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.

- Se proporcione informacién y capacitacion sobre la instalacién,
adecuada utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y
equipos.

- Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de
los materiales peligrosos.

- Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de
precaucion colocadas en los equipos y maquinarias estén traducidos al
castellano.

-Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos,
sustancias o Utiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores

La UGEL no tiene un plan
de seguridad

Los trabajadores cumplen con:

-Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y
con las instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos
directos.

- Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi
como los equipos de proteccién personal y colectiva.

. No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros

elementos necesarios para los cuales no hayan sido autorizados y, en
caso de ser necesario, capacitados.

- Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las
enfermedades ocupacionales cuando la autoridad competente lo
requiera.

- Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud
fisica y mental.

- Someterse a examenes médicos obligatorios.

- Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el
trabajo.

- Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en
riesgo su seguridad y salud y/o en las instalaciones fisicas.

- Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o
incidente.

- Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad y salud
en el trabajo

La UGEL no cuenta con un
reglamento interno de
seguridad

VI. Verificacion

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempefio

La vigilancia y control de seguridad y salud en el trabajo permite
evaluar con regularidad los resultados logrados en materia de seguridad
y salud en el trabajo

No existe procedimiento de
inspecciones

La supervision permite:

-ldentificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

- Adoptar las medidas preventivas y correctivas

No existe registro de
X acciones  correctivas y
preventivas

El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad
y salud en el trabajo
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La UGEL realiza examenes médicos antes, durante y al término de la
relacién laboral a los trabajadores (incluyendo los adolescentes)

No se evidencio registros
médicos

Los trabajadores son informados:

-A titulo grupal, de las razones para los exdmenes de salud
ocupacional.

-A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos
relativos a la evaluacion de su salud.

-Los resultados de los examenes médicos no son pasibles de uso para
ejercer discriminacion

Los resultados de los examenes médicos son considerados para tomar
acciones preventivas o correctivas al respecto

Accidentes,
incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad,
accion
correctivay
preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
los accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

No existe evidencia

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos
que han puesto en riesgo la salud y la integridad fisica de los
trabajadores y/o a la poblacion

No existe evidencia

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de las no
conformidades halladas en las auditorias de seguridad y salud en el
trabajo

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo

La UGEL no tiene registro
de acciones correctivas y
preventivas

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado
a la autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas
correctivas y preventivas adoptadas

Se investigan los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos para:

- Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.

- Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes
al momento del hecho.

- Determinar la necesidad de modificar dichas medidas

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de
accidentes

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como
consecuencia de las accidentes

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como
consecuencia de las acciones correctivas

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente o enfermedad
ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo

Control de
Operaciones

La Institucion ha identificado las operaciones y actividades que estan
asociadas con riesgos donde las medidas de control necesitan ser
aplicadas

No existe matriz IPER

La Institucion ha establecido procedimientos para el disefio del lugar de
trabajo, procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacién
del trabajo que incluye la adaptacion a las capacidades humanas a modo
de reducir los riesgos en sus fuentes.

Se han evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos,
método de trabajo, estructura organizativa y cambios externos

Gestion del - e h .
cambio normativos, conocimientos en el campo de la seguridad, cambios
tecnoldgicos, adaptandose las medidas de prevencion antes de
introducirlos.
Se cuenta con un programa de auditorias
El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el No se realizo auditorias
Auditorias trabajo internas en materia de

Las auditorias internas son realizadas por auditores independientes con
la participacion de los trabajadores o sus representantes

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccion de
La Institucion

seguridad y salud
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VII. Control de informacién y documentos

La Institucion establece y mantiene informacién en medios apropiados
para describir los componentes del sistema de gestion y su relacion
entre ellos.

Los procedimientos de la institucién, en la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, se revisan periédicamente

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos
para:

-Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad y salud en
el trabajo.

-Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la
seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la
organizacion.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y
atiendan en forma oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y salud considerando los riesgos del
centro de laborales y los relacionados con el puesto o funcion del
trabajador.

El empleador ha:
-Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad

Documentos |y salud en el trabajo.
-Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo. No existe reglamento
- As;aguLado para poner en préactica las medidas de seguridad y salud X interno de seguridad y salud
en el trabajo. A
-Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un en el trabajo
lugar visible.
-El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad
y salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y
los relacionados con el puesto o funcién, el primer dia de labores.
El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:
- Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones
relativas a compras y arrendamiento financiero, disposiciones relativas
al cumplimiento por parte de la organizacion de los requisitos de
seguridad y salud. X
-Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de
la propia organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo
antes de la adquisicion de bienes y servicios.
-Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes
de utilizar los bienes y servicios mencionados
La institucion establece procedimientos para el control de los X No existe un plan de
documentos que se generen por esta lista de verificacion auditorias
Control dela | Este control asegura que los _documentos y datos:
documentacion | -Puedan ser faul_mente Iocall_z_ados. o
-Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
y de los datos P . X
-Estan disponibles en los locales.
-Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
-Son adecuadamente archivados
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El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de
gestion actualizados y a disposicion del trabajador referido a:
-Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la
investigacion y las medidas correctivas

-Registro de examenes médicos ocupacionales

- Registro de monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales y factores de riesgo disergondmicos

- Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo
- Registro de estadisticas de seguridad y salud

- Registro de equipos de seguridad o emergencia

- Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia

- Registro de auditorias

La Institucién cuenta con registros de accidente de trabajo y
enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes
ocurridos a:

- Sus trabajadores

-Trabajadores de intermediacion laboral y/o tercerizacion.
-Beneficiarios bajo modalidades formativas

- Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando
sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la
Institucion

Los registros mencionados son:

-Legibles e identificables

-Permite su seguimiento

-Son archivados y adecuadamente protegidos

VIII. Revisién por

la Direccion

La alta direccion:
Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para asegurar
que sea apropiada y efectiva

Gestion de la
mejora continua

Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora continua
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, deben tener
en cuenta:

- Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la institucién

. Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacion de los
riesgos.

- Los resultados de la supervision y medicion de la eficiencia

- La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo.
-Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones
realizadas por la direccién de la institucién

-Las recomendaciones del Comité o Supervisor de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

-Los cambios en las normas.

-La informacion pertinente nueva.

- Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el
trabajo

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

- Laidentificacién de las desviaciones de las practicas y condiciones
aceptadas como seguras.

- El establecimiento de estandares de seguridad

- La medicion y evaluacién periédica del desempefio con respecto a
los estandares de la empresa.

- La correccion y reconocimiento del desempefio

La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, permiten identificar:
-Las causas inmediatas (actas y condiciones subestandares).
-Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo)

No existe procedimiento de
investigacion de accidentes
e incidentes.
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-Deficiencia del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para la planificacion de la accion correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencion de riesgos
laborales cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores incluyendo al personal de los
regimenes de intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e X
inclusivo a los que prestan servicios de manera independiente, siempre
que éstos desarrollen sus actividades total parcialmente en las
instalaciones de la institucion durante el desarrollo de las operaciones.

Registro de accion
correctiva / preventiva

NO

LINEAMIENTOS CUMPLE | . viLe N. A % DE CUMPLIMIENTO
1. Compromiso e Involucramiento 4 6 0 40,0
11. Politica de Seguridad y Salud Ocupacional 1 11 0 8,33
111. Planeamiento y Aplicacién 1 16 0 5,88
IV Implementacion y operacion 3 20 1 12,50
V. Evaluacién normativa 2 6 3 18,18
V1. Verificacion 1 24 0 4,0
VI1I. Control de informacién y documentos 0 11 0 0,0
VI11. Revision por la Direccion 0 5 0 0,0
PERSONAL DNI CARGO FECHA
Jaime Arturo Balderrama 44077087 Tesista 14/09/2023
Arredondo
Greysi Pino Falcon 45800140 Coordinadora Local PREVAED-UGEL 14/09/2023
Andahuaylas
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Anexo 3: Validacion de instrumentos

Validacion por Experto 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

N DIMENSIOMNES | items Perti; l Cl S
Dim1. Seguridad Si No Si No Si No
1 iSu lugar de frabajo presenta pisos inesfables, irregulares vio < x x
resbaladizos. gue pueden provocarle una caida?
2 ¢ Recibes capacitacion sobre como identificar, evaluar y controlar los < x x
peligres v riesgos en el frabaio?
3 | Sulugar de trabajo se mantiene constantemente limpio y ordenado? x x x
4 | ;iRecibes charlas de prevencion de incendios y manejo de extintores? x x x
5 | ¢Lailuminacion de las oficinas y espacios de trabajo es buena? x x x
5 £ En su centro de trabajo existe una adecuada sefalizacion de seguridad < x x
v salud en el trabajo?
7 iRecibes equipos de proteccion personal (mascarilla, guantes, bata, " x <
lentes protectores efc.) para uso personal en el frabajo?
& | i Durante la jornada laboral ocurren accidentes e incidentes de trabajo? x x x
Dim2. Salud Si No Si No Si No
2 ¢ En su centro de trabajo existen sustancias quimicas en forma de polvo, < x x

humos, aerosoles vapores gases o niebla?
10 | ;iTu trabajo diario te provoca fatiga visual? x x x
AEn =u cenirc de trabajo existen ruidos y vibraciones que perjudica la

n capacidad de trabajar? * * *

12 | ;Las actividades diarias te provocan estrés y fatiga laboral? x x x
:Existe botiquin debidamente implementado para atender a los

12 . x x x
trabajadores?

" ila UGEL-Andahuaylas responde eficazmente ante accidentes e " x x
incidentes producidos en la actividad laboral?

15 ¢ Realizas actividades que impligus movimientos repetifvos y/o posturas

X X X

forzadas?

16 | ;Recibes capacitacion en posturas ergondmicas comrectas? x x x

‘Obszervaciones (precizar zi hay suficiencia): _ Lo recomiendo para realizar la prueba piloto.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [_] No aplicable [__]
Apellides y nombres del juez validador. HUACHACA BARAZORDA AMERICO DINI: 43055334 -
Especialidad del validador: Ing. 1 4

08 de enero del 2023

| item comespende al concepés tedrico fomulade. -
| itemn s apropiado para represantar 5l components o o —
dimensitn especifica del constructo ’

*Glaridad: Se enfiznds sin dificulizd slguna 2l enundiado del fem, es

oonciso, exacio y direcio L i
Mata: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plantesdas
son suficientes para madir la dimension

Firma del Experto Informante.
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO LABORAL

M= DIMEN SIONES ! itermns F Clari: Sugerencias
Dim1. Competencia laboral Si No i No Si No
1 iConoces tu rol y funcicnes estipuladas en el Manual de Perfil de x x x
Puestos (MPP)?
2 | i Recibes cursos y/'o capacitaciones para afrontar mejor tu trabaje? x x x
3 | iCumples con tu responsabilidad laboral en el tiempo programado? x x x
i Guardas confidencialidad y principio de reserva con la informacion de
4 . x x x
la institucién?
5 | ¢ Te adaptas rapidamente a un puesio de trabajo? x x x
& | iTratas a los visitantes con amabilidad v simpatia? x x x
Dim2. Productividad Si No Si No Si No
7 | i Cumples y/o superas con las metas establecidas por la UGEL? x
& | ;Utilizas eficientemente los recursos de la UGEL? x x
o | iPlanificas y organizas las actividades de trabajo? x x x
10 | i Trabajas en equipo y colaboracion para obtener mejores resultados? x x x
11 | iEn tu centro de trabajo existe un ambiente laboral adecuado? x x x
Dim3. Liderazgo Si No i No Si No
12 iMotivas v ayudas a tus companeres de frabajo en el cumplimiento de x x x
metas?
15 | ¢Mantienes una buena interrelacion con los compariercs de trabajo? x x x
13 | iMantfienes una actifud positiva en el frabajo? x x x
14 | ;Cuentas con iniciativa propia en la resolucion de problemas laborales? x x x
16 | o, Demuesfras una gran pasion por el rabajo? x x x
Ohbzervaciones (precizar =i hay snfici ia): Lo recomiendo para realizar la prueba piloto.
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X.] Aplicable después de corregir [__] No aplicable [__]
Apellidos y nombres del juez validador. HUACHACA BARAZORDA AMERICO DHMI: 43055334
Especialidad del validador: Ing. Civil ‘ 7
"Pertinencia: El item comesponde al concepio tedron fomulade. ’ 08 de enero del 2023
*Relevancia: El item es spropiads para represantar al companents o S A7
dimensicn especifica del constructn i s A —
*Glaridad: Se enfiends sin dificuliad slguna =l enunciado del ftem, es i
conrciso, exach y direcio A ¥
Mata: Suficiencia, se dics suficiencia cuando los ftems planteadaos 4 5 {

san suficientes para medir la dimensidn

Firma del Experto Informante.
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Validacion por Experto 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

M= DIMEN SICHES | items Per At cia® Claridad? Sugerencias
Dim1. Seguridad Si No i No Si Mo
i5Su lugar de frabajo presenta pisos inestables, irregulares vyio

1 ) . X X X
resbaladizos. gue pugden provocarle una caida?

i Recibes capacitacion sobre como idenfificar, evaluar y controlar los

2 N - - X X X
peligros v riesqos en el frabajo?

3 | iSu lugar de trabajo se mantiene constantemente limpio y ordenado? X X X

4 | ;Recibes charlas de prevencion de incendios v manejo de extintores? X X X

5 | ;Lailuminacién de las oficinas y espacios de trabajo es buena? X X X
4 En su centro de trabajo existe una adecuada sefalizacion de seguridad

& . X X X
v salud en el trabajo?
iRecibes equipos de profeccion personal (mascarilla, guantes, bata,

T - X X X
lentes protectores etc.) para uso personal en el frabajo?

2 | ¢ Durante Ia jornada laboral acurren accidentes & incidentes de trabajo? X X X
Dim2. Salud Si Mo Si No Si Mo
£ En su centro de trabajo existen sustancias quimicas en forma de polvo,

a 3 X X X
humos, aerosoles. vapores, gases yo niebla?

10 | ¢ Tu trabajo diario te provoca fatiga visual? X X X
&En su cenfro de trabajo existen ruidos y vibraciones que perjudica la

" N . X X X
capacidad de trabajar?

12 | ;Las actividades diarias te provocan estrés v fatiga laboral? X X X
iExiste bofiguin debidamente implementado para atender a los

13 . X X X
trabajadores?

14 ila UGEL-Andahuaylas responde eficazments ante accidentes e x x x
incidentes producidos en la actividad laboral?

i Realizas actividades que implique movimientos repetifivos y/o posturas

15 X X X
forzadas?

18 | ;Recibes capacitacion en posturas ergonomicas comecias? X X

Obzervaciones (precizar zi hay suficiencia): _ Lo recomiendo para realizar la prueha piloto.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable degpués de comregir ]
Apellidos y nombres del juez validador. HEBERTH LENIN BORDA VALDERRAMA
Especialidad del validador: Maestro en Gestion Pablica

"Perfinencia: El item comesponde al conoepio tedrico fomulado.
“Relevancia: £l itemn es spropisdo para represantar al components o
dimensitn espacifica del constructo

*Claridad: Se erfiends sin dificulizd slgura =l enunciado del fem, es
conRciso, exacin y direcio

Mota: Suficiencia, se dice sufidencia cuands los items planteadas
son sdficientes para medir la dmension

Mo aplicable [_]
DMI: 448376470

20 de enero del 2023

Firma del Experto Informante.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO LABORAL

M= DIMEN SIONES | items Perti ciat Rel cia? Claridad” Sugerencias
Dim1. Competencia laboral i No i No Si No
1 iConoces tu rel y funcicnes estipuladas en el Manual de Peril de x x x
Puestos (MPP)?
2 | i Recibes cursos y/o capacitaciones para afrontar mejor tu frabajo? X X X
3 | iCumples con tu responsabilidad laboral en el tiempo programada? X X X
s Guardas confidencialidad y principio de reserva con la informacion de
4 X A X X X
la instifucion?
5 | i Te adaptas rapidamente a un puesto de trabajo? X X X
6 | iTratag a los visitantes con amabilidad y simpatia? X X X
Dim2. Productividad Si No Si No Si No
7 | i Cumples y/o superas con las metas establecidas por la UGEL? X X X
2 | iUilizas eficientements los recursos de la UGEL? X X X
o | ;Planificas y organizas las actividades de trabajo? X X X
10 | ;i Trabajas en equipo y colaboracion para obtener mejores resultados? X X X
11 | iEn tu centro de trabajo existe un ambiente laboral adecuado? X X X
Dim3. Liderazgo Si No Si No 5i No
2 iMotivas y ayudas a tus compafercs de trabajo en el cumplimiento de X X X
metas?
15 | iMantienes una buena interrelacion con los compafiercs de trabajo? X X X
13 | iManiienes una actifud positiva en el frabajo? X X X
14 | ;Cuentas con iniciativa propia en la resolucidn de problemas laborales? X X X
16 | i Demuestras una gran pasion por €l frabajo? X X X

Ohbzervaciones (precizar =i hay soficiencia): _ Lo recomiendo para realizar la prucha piloto.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [__]
Apellidos y nombres del juez validador. HEBERTH LENIN BORDA VALDERRAMA
Especialidad del validador: Maestro en Gestion Pablica

Pertinencia: El itam comesponde 5l conozpéo tedrics fommulade.

*Relevancia: El item es spropisdo pars represantar al components o

dimensidn especifica del constracts

*Claridad: Se arfiends sin dificultad alguna 2l enunciado de fdem, es

conciso, exaciy y direcio

Nota: Suficiencia, se dics suficiencia cuarda los items planteados

san sufisizntes para medir |5 dmensidn

Mo aplicable [ ]|
DMI: 44876470

20 de enero del 2023

Firma del Experto Informante.
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Validacion por Experto 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

M2 DIMEM SIONES ! items Per Rel Claridad? Sugerencias
Dim4. Seguridad i No Si No Si No
iSu lugar de frabajo presenta pisos inestables, irregulares yio

1 4 - X X X
resbaladizos. gue pueden provocarle una caida?

2 iFRecibes capacitacion sobre como identificar, evaluar y controlar los x x x
peligros v riesgos en el frabaio?

3 | iSulugar de trabajo s& mantiene constantemente limpio y ordenada? X X X

4 ¢ Recibes charlas de prevencion de incendios v manejo de extintores? X X X

5 #La iluminacion de 1as oficinas vy espacios de trabajo s buena? X X X

s 4+En su centro de trabajo existe una adecuada sefalizacion de seguridad X x x
v salud en el trabajo?

7 i Recibes equipos de proteccion personal (mascarilla, guantes, bata, x X x
lentes protectores efc.) para uso personal en el frabajo?

g | i Durante la jornada laboral ocurren accidentes e incidentes de trabajo™ X X X
Dim2. Salud Si Mo Si No Si No

o ;i En su centro de trabajo existen sustancias guimicas en forma de polvo, x x x
humos, aerosoles. vapores. gases wo nieblay

10 | i Tu trabajo diario te provoca fatiga visual? X X X
iEn su cenfro de trabajo existen ruidos y vibraciones que perjudica la

1 - . X X X
capacidad de frabajar?

12 | ;Las actividades diarias te provocan estrés y fatiga laboral 7 X X X

1 i Existe botiquin debidamente implementado para atender a los x x x
trabajadores?

" ila UGEL-Andahuwaylas responde eficazmente ante accidentes e x X x
incidentes producidos en la actividad laboral?

5 i Realizas actividades que implique movimientos repetitivos yio posturas X x x
forzadas?

16 | ;Recibes capacitacion en posturas ergonomicas comectas?

Ohzervaciones (precizar =i hay soficiencia): _ Lo recomiendo para realizar la prueha piloto.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [__] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. TORRES ZEVALLOS ANTONIO WILFREDO DNI: 45294116
Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica

‘Perfinencia: El item comesponde sl conospéo teonco formulado. 15 de enero del 2023

*Relewancia: | item es apropisdo para representar al components o ¥

dimension especifica del constructo y i

*Claridad: Se srfizade sin dificulizd slguna 2l enunciado del idem, es M

Conciso, exacio y direcio
Nata: Suficiencia, se dice suficiencia cuards los items planteados
son suficiantes para medir la dmensidn

Firma del Experto Informante.

CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO LABORAL

MN= DIMEN SIOME S ! itermns FPer Rel Olaridad® Sugerencias
Dim1. Competencia laboral Si No Si No Si No
1 iConoces tu rol vy funcicnes estipuladas en el Manual de Perfil de x x x
Puestos (MPP)?
2 iRecibes cursos y/o capacitaciones para afrontar mejor tu frabajo? X X x
3 sCumples con tu responsabilidad laberal en el tiempo programado? X X x
i Guardas confidencialidad y principio de reserva con la informacion de
4 - N . X X X
la instifucion?
5 iTe adaptas rapidamente a un puesto de trabajo? X X x
-] iTratas a los visitantes con amabilidad y simpatia? X X x
Dim2. Productividad Si No Si No i No
T sCumples wo superas con las metas establecidas por la UWGEL? X X x
] i 1LHilizas eficientemente los recursos de la UGEL?Y X X X
=] iPlanificas y organizas las actividades de trabajo? X X x
10 | ;i Trabajas en equipo vy colaboracion para obtener mejores resultados? X X x
11 & En tu centro de trabajo existe un ambiente laboral adecuado? X X x
Dim3. Liderazgo Si No Si No Si No
12 iMotivas v ayudas a tus companeros de frabajo en el cumplimiento de x x x
metas?
15 | iMantienes una buena interrelacion con los companeros de trabajo? X X x
13 | iMantienes una actitud positiva en el trabajo? X X x
14 | i Cuentas con iniciativa propia en la resolucion de problemas laborales? X X x
16 | ;Demuestras una gran pasion por el rabajo? X X x
Dhzervaciones (precizar =i hay soficiencia): Lo recomiendo para realizar la prueha piloto.
n de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de cormregir 1 No aplicable [__]
os y nombres del juez validador. TORRES ZEVALLOS ANTONIO WILFREDO DMI: 45294116
Especialidad del validador: Maestro en Gestién Publica
“Partinencia: El jlem comesponde al concepto tetrico fomulado. 15 de enero del 2023

Relevancia: El itern &5 spropisdo pars representar sl components o
dimensitn especifica del constructs

*Claridad: Se amfiends sin dificultad slguna =l enunciado del fem, es ;
conciso, exacio y direcio i
Maota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteadas '
son suficientes para medir la dimensidn

Firma del Experto Informante.
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Anexo 4: Base de datos

) D1_Seguridad_laboral D2_Salud_laboral

P1 | P2 | P3| P4 [ P5 | P6 | P7 | P8 | SUMA [RANGO NIVEL P9 | P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | SUMA RANGO| NIVEL
1 4 1 4 1 4 3 4 2 23 3 Regular 1 5 5 5 2 4 5 2 29 4 Regular
2 1 1 3 2 5 3 5 3 23 3 Regular 2 5 5 4 2 4 5 2 29 4 Regular
3 5 2 5 1 4 2 4 1 24 3 Regular 2 4 5 5 3 4 5 1 29 4 Regular
4 5 1 5 1 4 2 4 3 25 3 Regular 2 5 5 5 4 5 5 3 34 4 Bueno
5 4 2 4 1 3 3 5 2 24 3 Regular 3 5 4 5 3 4 4 2 30 4 Bueno
6 5 1 4 1 4 3 4 1 23 3 Regular 1 5 5 5 3 4 5 1 29 4 Regular
7 5 2 4 1 4 3 5 2 26 3 Regular 2 5 5 5 3 3 5 2 30 4 Bueno
8 4 1 3 2 3 3 3 1 20 3 Regular 3 4 5 4 3 5 5 1 30 4 Bueno
9 3 1 4 1 4 4 4 2 23 3 Regular 2 5 4 5 2 4 5 2 29 4 Regular
10 4 1 4 1 4 3 5 2 24 3 Regular 2 5 5 5 3 4 4 3 31 4 Bueno
11 5 2 3 2 5 3 4 1 25 3 Regular 2 4 5 5 2 4 5 1 28 4 Regular
12 4 1 4 1 4 2 5 3 24 3 Regular 2 5 5 5 3 4 5 1 30 4 Bueno
13 3 1 5 1 4 3 3 1 21 3 Regular 2 5 5 5 3 4 5 2 31 4 Bueno
14 5 1 4 1 3 3 5 2 24 3 Regular 3 4 4 5 4 4 4 2 30 4 Bueno
15 4 1 4 1 4 3 3 2 22 3 Regular 2 5 5 4 2 5 5 1 29 4 Regular
16 5 2 4 2 5 3 4 2 27 3 Regular 3 5 3 5 3 4 5 2 30 4 Bueno
17 3 1 5 1 4 1 5 3 23 3 Regular 1 4 5 5 3 4 3 1 26 3 Regular
18 4 1 4 1 3 3 4 2 22 3 Regular 2 5 4 3 3 4 5 3 29 4 Regular
19 4 1 3 2 4 4 5 2 25) 3 Regular 3 5 5 5 4 5 3 2 32 4 Bueno
20 5 2 5 1 5 2 3 1 24 3 Regular 1 4 5 5 3 4 5 1 28 4 Regular
21 4 3 4 1 4 3 4 2 25 3 Regular 3 5 5 5 1 4 4 2 29 4 Regular
22 5 1 4 1 2 3 5 2 23 3 Regular 2 5 5 4 3 4 5 2 30 4 Bueno
23 5 1 4 2 4 3 4 1 24 3] Regular 2 5 4 5 2 5 5 1 29 4 Regular
24 4 1 4 1 4 1 3 2 20 3 Regular 2 5 5 5 3 4 4 1 29 4 Regular
25 5 1 5 1 5 3 4 1 25 3 Regular 2 5 5 5 3 3 5 2 30 4 Bueno
26 2 2 4 1 4 3 5 3 24 3 Regular 3 4 5 5 3 4 4 3 31 4 Bueno
27 4 1 3 1 4 2 4 2 21 3 Regular 1 5 4 5 1 5 5 2 28 4 Regular
28 5 1 4 2 3 3 4 1 23 3 Regular 2 5 5 5 2 4 4 1 28 4 Regular
29 4 2 5 1 5 4 4 2 27 3 Regular 2 5 5 5 3 4 5 2 31 4 Bueno
30 5 1 4 2 4 1 5 2 24 3 Regular 3 5 4 4 1 4 5 1 27 3 Regular
31 4 [ a | 4 3 [ a]a]a]3s 30 4 Bueno 3 | afa]s5]|4a]5s 4 4 33 4 Bueno
32 4 4 3 4 3 4 4 5 31 4 Bueno 4 5 4 5 5 5 4 4 36 B Bueno
33 2 1 2 3 3 5 4 3 23 3 Regular 3 4 5 5 2 1 2 3 25 3 Regular
34 2 3 3 2 2 2 2 2 18 2 Deficiente | 3 3 3 2 2 2 1 2 18 2 Deficiente
35 2 2 2 2 2 3 3 2 18 2 Deficiente | 3 2 2 2 2 2 2 3 18 2 Deficiente
36 4 2 3 2 2 2 2 1 18 2 Deficiente | 2 3 2 2 3 2 2 2 18 2 Deficiente
37 2 2 3 2 2 2 2 2 17 2 Deficiente | 3 3 2 2 2 2 2 2 18 2 Deficiente
38 1 2 2 1 2 1 3 2 14 2 Deficiente | 1 2 2 2 2 2 2 1 14 2 Deficiente
39 2 2 2 3 2 3 2 2 18 2 Deficiente | 3 2 2 3 2 2 2 2 18 2 Deficiente
40 2 2 1 2 1 5 5 3 21 3 Regular 3 3 2 2 3 3 3 3 22 3 Regular
41 4 3 3 2 1 5 2 3 23 3 Regular 2 3 3 3 3 4 4 2 24 3 Regular
42 1 1 2 1 1 3 4 2 15 2 Deficiente | 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2 Deficiente
43 2 2 2 1 1 3 2 2 15 2 Deficiente | 1 2 1 3 1 3 1 3 15 2 Deficiente
44 4 4 5 1 2 2 1 3 22 3 Regular 4 2 3 3 2 3 3 3 23 3 Regular
45 3 3 2 3 2 2 1 1 17 2 Deficiente | 3 2 2 2 2 2 2 3 18 2 Deficiente
46 2 2 2 2 3 2 2 3 18 2 Deficiente | 1 3 2 2 2 3 3 2 18 2 Deficiente
47 4 2 2 1 2 2 3 2 18 2 Deficiente | 2 2 2 2 2 2 3 3 18 2 Deficiente
48 2 1 3 3 2 3 2 2 18 2 Deficiente | 2 2 3 2 3 2 2 2 18 2 Deficiente
49 5 2 4 3 3 2 1 5 25 3] Regular 3 4 5 1 2 4 5 3 27 3 Regular
50 2 2 3 2 3 2 2 2 18 2 Deficiente | 2 2 2 3 2 2 2 2 17 2 Deficiente
51 4 3 3 3 2 2 1 3 21 3 Regular 5 3 3 2 3 3 2 1 22 3 Regular
52 4 4 5 1 2 2 1 2 21 3 Regular 1 2 2 1 5 5 5 2 23 3 Regular
53 1 2 2 3 3 2 3 2 18 2 Deficiente | 3 1 2 3 3 2 2 2 18 2 Deficiente
54 3 2 3 2 3 1 2 2 18 2 Deficiente | 2 2 2 2 3 2 2 2 17 2 Deficiente
55 2 4 3 3 2 3 4 4 25 3 Regular 4 4 3 3 4 3 4 2 27 3 Regular
56 3 3 3 3 2 3 3 4 24 3 Regular 3 3 3 4 4 4 2 3 26 3 Regular
57 4 4 3 3 2 1 2 3 22 3 Regular 3 3 2 2 3 3 5 3 24 3 Regular
58 4 4 3 4 3 4 4 5 31 4 Bueno 4 5 4 5 5 5 2 4 34 4 Bueno
59 3 3 3 2 4 3 4 3 25 3 Regular 4 4 3 4 3 4 4 3 29 4 Regular
60 3 4 2 3 3 4 2 3 24 3 Regular 3 5 3 3 3 4 3 2 26 3 Regular
61 4 4 4 4 5 5 5 4 35 4 Bueno 5 5 5 4 5 5 4 3 36 5 Bueno
62 2 3 3 3 3 3 2 2 21 3 Regular 2 2 3 2 3 3 3 5 23 3 Regular
63 5 5 5 5 5 3 5 5 38 5] Bueno 4 5 5 5 5 4 5 5 38 B Bueno
64 1 3 3 3 2 5 5 4 26 3 Regular 5 3 4 3 4 5 2 3 29 4 Regular
65 2 3 1 2 2 3 2 3 18 2 Deficiente | 2 2 3 3 2 2 2 2 18 2 Deficiente
66 3 1 3 2 2 2 3 2 18 2 Deficiente | 2 2 1 3 2 2 2 3 17 2 Deficiente
67 2 3 2 3 2 2 2 2 18 2 Deficiente | 2 2 2 2 2 3 2 2 17 2 Deficiente
68 1 2 2 2 3 5 5 2 22 3 Regular 2 2 3 2 4 3 3 5 24 3 Regular
69 2 2 3 2 2 2 3 2 18 2 Deficiente | 3 2 3 2 2 2 2 2 18 2 Deficiente
70 1 1 2 2 2 3 2 3 16 2 Deficiente | 2 2 2 3 2 2 3 1 17 2 Deficiente
71 3 2 1 2 2 3 2 1 16 2 Deficiente | 2 2 2 2 3 3 2 1 17 2 Deficiente
72 4 4 2 1 1 3 4 1 20 3 Regular 1 3 1 3 2 2 1 4 17 2 Deficiente
73 3 2 1 2 2 3 5 2 20 3 Regular 4 3 2 2 2 2 2 5 22 3 Regular
74 4 4 3 3 2 1 2 3 22 3 Regular 1 2 1 3 5 4 3 5 24 3 Regular
75 3 2 3 2 3 3 3 2 21 3 Regular 2 4 2 4 3 2 3 3 23 3 Regular
76 2 2 1 3 3 5 5 3 24 3 Regular 4 3 4 3 4 3 3 2 26 3 Regular
e 3 5 3 4 3 3 4 5 30 4 Bueno 5 3 4 3 4 5 3 4 31 4 Bueno
78 3 4 4 2 2 3 3 4 25 3 Regular 5 3 2 4 3 5 2 3 27 3 Regular
79 4 2 1 2 1 5 4 1 20 3 Regular 2 3 3 2 4 3 3 2 22 3 Regular
80 4 4 4 2 1 1 3 3 22 3 Regular 3 3 3 3 3 2 3 4 24 3 Regular
81 4 3 3 2 1 5 2 2 22 3 Regular 3 2 2 3 4 4 3 3 24 3 Regular
82 4 4 3 3 3 2 4 3 26 3 Regular 4 3 4 4 3 4 3 5 30 4 Bueno
83 2 4 3 3 2 3 4 4 25 & Regular 3 4 4 2 3 4 3 4 27 3 Regular
84 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 Bueno 5 5 5 5 5 5 3 5 38 B Bueno
85 4 4 4 4 5 5 5 5 36 5 Bueno 4 5 5 5 5 5 5 3 37 5 Bueno
86 4 3 1 2 2 5 5 3 25 3 Regular 3 3 4 4 4 4 4 3 29 4 Regular
87 4 4 3 3 4 4 4 4 30 4 Bueno 5 5 3 4 4 3 3 3 30 4 Bueno
88 3 4 3 3 3 2 4 5 27 3 Regular 5 1 5 5 5 5 1 3 30 4 Bueno
89 4 4 4 4 3 4 2 5 30 4 Bueno 5 5 5 3 5 3 1 3 30 4 Bueno
90 4 4 5 5 5 5 4 5 37 5 Bueno 5 4 5 5 5 5 4 4 37 5 Bueno
91 2 2 1 3 3 5 5 4 25 3 Regular 3 4 4 2 3 4 4 3 27 3 Regular
92 4 3 3 3 2 4 4 4 27 3 Regular 4 4 4 3 5 5 3 2 30 4 Bueno
93 4 3 1 2 2 5 5 3 25 3 Regular 4 3 3 3 5 3 3 4 28 4 Regular
94 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 Bueno 5 5 5 5 5 5 5 4 39 5] Bueno
95 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 Bueno 5 5 5 5 5 5 5 3 38 5 Bueno
96 3 3 3 2 4 3 4 3 25 3 Regular 3 3 4 4 4 4 3 4 29 4 Regular
o7 3 2 3 2 3 1 3 2 19 2 Regular 4 2 2 2 4 2 3 2 21 3 Regular
98 5 2 4 3 3 2 1 5 25 3 Regular 5 3 3 2 3 3 4 2 25 3 Regular
99 3 4 3 3 3 2 4 5 27 3 Regular 5 1 5 5 5 5 3 1 30 4 Bueno
100 4 3 3 3 4 4 2 4 27 3 Regular 5 5 3 4 4 3 2 3 29 4 Regular
101 4 2 4 3 2 2 3 3 23 3 Regular 2 3 4 2 4 3 2 2 22 3 Regular
102 3 2 5 4 2 4 3 2 25 3 Regular 2 5 3 2 5 4 2 4 27 3 Regular
103 2 2 4 4 4 5 3 3 27 3 Regular 2 3 2 2 4 4 4 5 26 3 Regular
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Riesgo eléctrico:
Cables sueltos

Riesgo: tropiezos
choques y/o resbalones
Presencia de un armario
en el pasadizo
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- Falta de orden y limpieza

Ruidoy
Vibraciones
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Muebles
no ergonémicos

Sefiales de seguridad
rotas
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Anexo 6: Evidencias del SPSS

PLUM - Regresion ordinal HIPOTESIS GENERAL

Resumen de procesamiento de casos

Porcentaje
N marginal
YV2_Desempefio_laboral Bajo 27 26,2%
Medio 47 45,6%
Alto 29 28,2%
Vélidos 103 100,0%
Perdidos 0
Total 103
Informacion de ajuste de los modelos
Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
S6lo interseccion 94,023
Final 50,202 43,821 1 ,000
Funcién de enlace: Logit.
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 38,630 3 ,000
Desvianza 39,334 3 ,000

Funcién de enlace: Logit.

Pseudo R cuadrado
Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

347
393
200

Funcion de enlace: Logit.
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Estimaciones de parametro

Desv.
Estimacion Error Wald gl Sig.
Umbral  [YV2_Desempefio_labo 3,433 794 18,711 1 ,000
ral = 1]
[YV2_Desempefio_labo 6,119 923 43,928 1 ,000
ral = 2]
Ubicacion XV1_Seguridad_y salu 2,489 431 33,360 1 ,000
d_ocupacional

PLUM - Regresion ordinal HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Resumen de procesamiento de casos

Porcentaje
N marginal

YV2_Desempefio_laboral Bajo 27 26,2%

Medio a7 45,6%

Alto 29 28,2%
Validos 103 100,0%
Perdidos 0
Total 103

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
S6lo interseccion 89,138
Final 48,081 41,057 1 ,000

Funcién de enlace: Logit.

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 35,849 3 ,000
Desvianza 37,051 3 ,000

Funcion de enlace: Logit.
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Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,329
Nagelkerke 373
McFadden ,187

Funcién de enlace: Logit.

Estimaciones de pardmetro

Desv.

Estimacion Error Wald gl Sig.

Umbral [YV2_Desempefio_labo 3,336 797 17,503 1 ,000
ral = 1]

[YV2_Desempefio_labo 5,966 920 42,032 1 ,000
ral = 2]

Ubicacion  XD1_Seguridad_ocupa 2,410 429 31,636 1 ,000
cional

PLUM - REGRESION ORDINAL HIPOTESIS ESPECIFICA 4

Resumen de procesamiento de casos

Porcentaje
N marginal

YV2_Desempefio_laboral Bajo 27 26,2%

Medio 47 45,6%

Alto 29 28,2%
Validos 103 100,0%
Perdidos 0
Total 103

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sdlo interseccion 97,750
Final 45,257 52,493 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.
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Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 29,038 3 ,000
Desvianza 33,822 3 ,000

Funcién de enlace: Logit.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,399
Nagelkerke ,453
McFadden ,239

Funcidn de enlace: Logit.

Estimaciones de parametro

Desv.
Estimacion Error Wald gl Sig.
Umbral [YV2_Desempefio_labo 3,233 ,693 21,730 1 ,000
ral = 1]
[YV2_Desempefio_labo 6,167 896 47,378 1 ,000
ral = 2]
Ubicacion XD2_Salud_laboral 2,229 ,353 39,972 1 ,000
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Anexo 7: Carta de autorizacion

Gobierno Regional de Apurimac
“t_«. (o PH Direccion Regional de Educacion Apurimac P
Unidad de Gestion Educativa Local de Andahuaylas @
“Afo de la unidad, la paz y el desarroilo” e
“Construccion Concertada del Proyecto Educativo Local”

Andahuaylas, 11 de setiembre del 2023.

CARTA N° 163-2023-ME-GRA-DREA-UGEL-A/RR.HH.

Senor(a) :  Jaime Arturo Balderrama Arredondo
Asunto :  Autorizacion para realizar aplicaciéon de cuestionario
Referencia :  Expediente N° 23012331

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo cordiaimente y por
intermedio de la presente, se da la autorizacion para aplicacion de cuesfionarios
en la Unidad de Gestidn Educativa Local de Andahuaylas con relacién al trabajo
de investigacién que viene realizando sobre “Seguridad y salud ocupacional en el
desemperio laboral de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local

de Andahuaylas 2022"
Hago propicia la oportunidad para expresar los sentimientos de

mi especial consideracion.

Atentamente;

no Regional

=) www.ugelandahuaylas.gob.pe Gobier
APURIMAC

Q Jr. Alfonso Ugarte 328 - Andahuaylas - Apurimac

UGEL

ANDAHUAYLAS
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AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo_ JAIME ARTURO RBALDEERRAMA ABREDONDO
identificado con DNI__ 44037087 en mi condicion de egresado de:

Repositorio
Institucional

Vicerrectorado
de Investigacion

O Escuela Profesional, &I Programa de Segunda Especialidad, O] Programa de Maestria o Doctorado

SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL ¥ MEDIO AMBIENTE ,
informo que he elaborado el/la O Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada:

“ _SEGURIDAD Y SaALuD OCUPACIONAL EN EL DESEMPEND LABORAL DE

LD5 TRABAJADORES DE la UNIDAY DE GESTION EDUCATIVA lacaL

ANDAHUAYLAS, 20237 »

para la obtencién de CJGrado, O Titulo Profesional o [ Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tinico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos”) que serdn incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnolégica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendré la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
0 parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacién, remuneracién ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Perti
determinen, a nivel mundial, sin restriccién geogréfica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicién del pablico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.

Puno 2.5 de ENERO del 20_2H

FIRMA 7 (obligatoria) Huella
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DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

¥ i Repositorio
i I Institucional
i 1

Vicerrectorado
de Investigacion

Por el presente documento, Yo_ JAIME ARTURO BALDEERAMA ARREDONDO L
identificado con DNI__ 4407709 #  en mi condicién de egresado de:

O Escuela Profesional, [ Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado

SEGUR'IDAD/, SALUD OCUpACIONAL Y MEDICO AMBLIENTE ;

informo que he elaborado el/la B4 Tesis o (I Trabajo de Investigacién denominada:
“_SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIANAL EN EL DESEMPENY LABOEAL PE

LO0S TRAGAIADORES DE LA UNIDAD DE GESTigN EDUCATIVA LOCAL

ANDAHUNYLAS, 2023

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asf como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso

Puno__ %5 de_ ENERO del 202 4

ﬂﬂ/y

FIRMA (obligatoria) Huella
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