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RESUMEN

El presente estudio titulado “Funcionalidad Familiar y la Comunicacion Interpersonal en
los alumnos de Institucion Educativa Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023”, la
cual tuvo como objetivo general: Determinar la relacion de la funcionalidad familiar con
la comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria
Maria Auxiliadora, Puno — 2023, y la hipétesis general planteada fue: La funcionalidad
familiar se relaciona significativamente con la comunicacion interpersonal en los alumnos
de la Institucion Educativa Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023, en razén de que
es muy fundamental el rol que cumple la familia y la formacion que se le brinda a los
hijos para que estos puedan desarrollarse con otras personas, nuestro aporte tedrico del
presente estudio es que, la funcionalidad familiar y la comunicacion interpersonal son
muy importantes para la sociedad, pues de la formacion e interaccion afectiva que se de
entre los integrantes de la familia, es que los menores en formacion se adaptaran a la
sociedad que los rodee, por lo tanto, también mostraran y entablaran una buena
comunicacion entre el entorno que lo rodea, a ese entender es esencial que en la familia
se demuestre una buena comunicacion, buenas relaciones interfamiliares, compartiendo
vivencias, creencias, impartiendo valores como el respeto, la empatia, honestidad, entre
otros, metodologicamente se tiene una muestra probabilistica de tipo aleatorio simple,
bajo el enfoque cuantitativo, de método hipotético - deductivo, de alcance descriptivo—
correlacional y de disefio no experimental de corte transversal, la técnica fue la encuesta
y como instrumento el cuestionario, tipo Escala Likert (Ordinal) para ambas variables,
que contiene las dimensiones e indicadores de las variables, el procesamiento de datos
fue por medio del programa estadistico SPSS Versién 24 y el programa Microsoft Excel,
el resultado fue un coeficiente de r=0,485 y p=0,000 entre las variables, evidenciando asi
que la funcionalidad familiar tiene una relacién significativa, positiva y media con la

13
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comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria Maria
Auxiliadora, Puno — 2023, por ende se determina que estas dos variables tienen relacion
y se refuerzan mutuamente de manera beneficiosa, creando un entorno familiar que
garantiza el desarrollo y bienestar integral del estudiante, pues de la formacion e
interaccion afectiva que se dé entre los miembros de la familia, es que los menores se

adaptaran de forma Optima a la sociedad que los rodee.

Palabras Clave: Comunicacion interpersonal, Estudiantes, Familia, Funcionalidad.
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ABSTRACT

The present study titled "Family Functionality and Interpersonal Communication in the
students of Maria Auxiliadora Secondary Educational Institution, Puno - 2023", which
had the general objective: Determine the relationship of family functionality with
interpersonal communication in the students of the Institution Maria Auxiliadora
Secondary Education Institution, Puno — 2023, and the general hypothesis proposed was:
Family functionality is significantly related to interpersonal communication in the
students of the Maria Auxiliadora Secondary Educational Institution, Puno — 2023,
because the role is very fundamental that the family fulfills and the training that is
provided to the children so that they can develop with other people, our theoretical
contribution of the present study is that family functionality and interpersonal
communication are very important for society, since the training and emotional
interaction that occurs between the members of the family, is that the minors in training
will adapt to the society that surrounds them, therefore, they will also show and establish
good communication between the environment that surrounds them, in this understanding
it is It is essential that the family demonstrate good communication, good interfamily
relationships, sharing experiences, beliefs, imparting values such as respect, empathy,
honesty, among others. Methodologically, there is a simple random probabilistic sample,
under the quantitative approach, hypothetical - deductive method, descriptive-
correlational scope and non-experimental cross-sectional design, the technique was the
survey and as an instrument the questionnaire, Likert Scale (Ordinal) type for both
variables, which contains the dimensions and indicators of the variables , the data
processing was through the statistical program SPSS Version 24 and the Microsoft Excel
program, the result was a coefficient of r=0.485 and p=0.000 between the variables, thus
showing that if there is adequate family functionality, the interpersonal communication

15
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of students will be more appropriate in achieving their academic goals, so the conclusion
was that family functionality has a significant, positive and average relationship with
interpersonal communication in the students of the Maria Auxiliadora Secondary
Educational Institution, Puno — 2023. Therefore, it is determined that these two variables
are related and mutually reinforce each other in a beneficial way, creating a family
environment that guarantees the development and comprehensive well-being of the
student, since the training and emotional interaction that occurs between family members

is that minors adapt optimally to the society that surrounds them.

Keywords: Interpersonal communication, Students, Family, Functionality.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

El presente estudio denominado: Funcionalidad Familiar y la Comunicacion
Interpersonal en los alumnos de Institucion Educativa Secundaria Maria Auxiliadora,
Puno — 2023, se desarroll6 con la finalidad de lograr comprender la correlacion que hay
entre las dimensiones de analisis, para esto se muestra que la funcionalidad familiar que
es la colaboracion de los miembros de las familias en la formacion del menor guarda
mucho vinculo con la comunicacion interpersonal que tenga el menor en formacion por
ser este quien capta actitudes, como sabemos la personalidad del sujeto es influenciada
de forma integra por la familia desde las primeras edades, aunque sufrieron distintas
transformaciones en sus estructura siguen teniendo competencias imprescindibles en las

labores realizadas por los individuos.

Para un mejor entendimiento, el fendmeno del funcionamiento de la familia se ha
vuelto en los ultimos tiempos, un tema de mayor tendencia social e institucional,
escuchando fundamentalmente a discernimientos como su mayor repercusion y los
resultados dafinos gque son provenientes de la formacion que se da dentro de la familia
(Oyolay Reyes, 2022). Segun el modelo circunflejo de Olson, el funcionamiento familiar,
es la interrelacion afectiva entre los integrantes de la familia, considerando la potestad de
transformar su conducta con el propdsito de que la persona en formacion pueda superar
los problemas que se presente, de tal manera ante cualquier dificultad que se presente en

la familia podra ser superado de mejor manera (Ferrer, et.al, 2013).

Asimismo, el vocablo funcionalidad familiar y la comunicacién interpersonal

hacen énfasis a cualquiera manera de coaccidn, ya sea sexual, fisica o psicoldgica, que

17
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posee un sitio en donde se entabla una comunicacion entre las personas del mismo entorno

0 un entorno diferente (Moreno y Chauta, 2015).

Dicho todo ello, el contenido del presente estudio cuenta con el siguiente esquema

el cual fue estructurado y dividido por capitulos, de la siguiente manera:

Capitulo I: En el presente capitulo estd constituido por el desarrollo de la
problemética, donde tenemos la introduccién de la investigacion, planteamiento del
problema, formulacion del problema general y especificos, las hipétesis, justificacion y

los objetivos del estudio.

Capitulo I1: En este capitulo se tiene la revision de la literatura, esta consta por

antecedentes del estudio, marco tedrico y marco conceptual.

Capitulo I11: Asimismo, se tuvo, los materiales y métodos, donde se tiene la
ubicacion geografica del estudio, el camino metodoldgico utilizado, tipos y método de
estudio, las técnicas e instrumentos de recopilacion de datos, poblacion y muestra del

estudio, y la manera en que fueron procesados los datos estadisticos.

Capitulo 1V: De la misma manera se tuvo los resultados y discusiones, lo cual se
detallé los resultados de la investigacion, estos se ejecutaron por objetivos, por variables
y dimensiones, se contrasto las hipotesis y finalmente se ejecutaron las discusiones

conforme a los objetivos especificos del estudio.

Para que consecuentemente realizar las conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliograficas y anexos.

18
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La disposicion de la funcionalidad familiar, desde la perspectiva de la
configuracién de las familias es abrumador, ya que conforme al informe de CEPAL
denominado sistemas y politicas integrales de ciudadanos: analisis de experiencias en
Ameérica Latina y el Caribe, en Latinoamérica, el 54% de las familias estdn compuestas
solo por un progenitor (ya sean las madres o los padres), el 36% estas conformadas por
ambos progenitores, y el 10% no poseen ninguno de sus progenitores, en el Perd, los
resultados nos manifiestan que el 43% de las familias estdn conformadas por un
progenitor, el 35% se tratan de familias nucleares, y el 22% no poseen progenitores, del
cual el 20% pertenecen a familias subdivididas, y un 43% se tratan de familias aisladas
(Comisién Economica para América Latina y el Caribe, 2022) (p.8), asimismo respecto
a la funcionalidad familiar, se precisa que actualmente 300 millones de adolescentes,
cuentan con dinamicas familiares transgredidas por la violencia, las cuales alteran la
cohesion entre sus integrantes y desfavorecen la adaptabilidad entre sus integrantes, de
tal forma que los métodos de correcciones violentos tienen como protagonistas las figuras
de autoridad, quienes logran aplicar sanciones fisicas o agresiones psicoldgicas, ante las
cuales, los adolescentes (3 de cada 5) tendran como respuestas el suicidio (UNICEF,

2022) (p.6).

En nuestro pais el funcionamiento familiar desde los ambitos de la articulacién de
las familias, se dan las ausencias fisicas de ambos o un progenitor, incluyen la ausencia
de figuras imprescindibles en el desenvolvimiento de actuaciones vitales en las
agrupaciones familiares lo cual las problematicas y la violencia paterno filiales son
bastante usuales, por lo tanto se muestra la ausencia de autoridad eficaz para reglamentar

a los hijos, lo cual genera desestabilizaciones que unidas a los procedimientos de
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transformaciones y cambios por los que atraviesan los adolescentes, estos les generan

confusiones (Callupe, et. al, 2022) (p.21).

A nivel local, en Puno, hallamos que han incrementado las familias en recesion y
no logran presuponer que la mayor parte de las familias salvaguardaran a sus integrantes
por si mismos, las normativas de cultura, la educacion y los requerimientos
socioecondmicos son los fundamentales influyentes de desenvolvimiento de la familia: la
violencia conyugal, la explotacion sexual de nifios, el descuido, el maltrato y otros tipos
de violencia producidas en el hogar, asimismo las personas de la tercera edad, son

acontecimientos usuales adentro de las familias que no facultan su funcionalidad.

Hoy en dia, la funcionalidad familiar es muy trascendental para la sociedad y para
la l. E. S. Maria Auxiliadora, pues de la formacion e interaccion emotiva que se dé entre
los integrantes de la familia es que los alumnos en formacion tomaran como ejemplo e
imitaran, por lo tanto, los estudiantes de tal institucion también mostraran y entablaran
una buena comunicacion entre el entorno que lo rodea, es decir, tendran una buena
comunicacion con sus docentes y compafieros a ese entender es esencial que en la familia
se demuestre buenas relaciones interfamiliares, compartiendo vivencias, creencias,
impartiendo valores como, la empatia, el respeto, honestidad, entre otros, asimismo
demostrando emociones o sentimientos, del mismo modo se le debe de inculcar una
formacion a superar temores u obstaculos que se presenten de manera correcta, todos
estos aspectos son unos cuantos de los tantos existentes fundamentales para el buen
desarrollo del estudiante como funcion principal de la familia; sin embargo, si se
presentase una formacion negativa o contraria a los aspectos mencionados, traeria consigo
una mala comunicacion interpersonal, ya que ambos van de la mano, guardan mucha

relacion, es por ello el interés en que los padres de familia den una buena formacion
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familiar de tal manera el desenvolvimiento del estudiante dentro de la institucion no sera

una problematica.

El presente estudio fue desarrollado por los fundamentos que se pasan a detallar.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general
¢En qué medida se relaciona la funcionalidad familiar con la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno - 2023?

1.2.2. Problemas especificos
¢En qué medida se relaciona la cohesiéon familiar con la comunicacién
interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno - 2023?

¢En qué medida se relaciona la adaptabilidad familiar con la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno — 2023?

¢En qué medida se relaciona la comunicacion familiar con la
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria

Maria Auxiliadora, Puno - 2023?
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1.3.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipdtesis general

La funcionalidad familiar se relaciona significativamente con la
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Instituciéon Educativa Secundaria

Marfa Auxiliadora, Puno-2023.

1.3.2. Hipdtesis especificas

La cohesion familiar se relaciona significativamente con la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno-2023.

La adaptabilidad familiar se relaciona significativamente con la
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria

Maria Auxiliadora, Puno-2023.

La comunicacién familiar se relaciona significativamente con la
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria

Maria Auxiliadora, Puno-2023.

1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El estudio muestra relevancia teorica, porque se llega a conseguir datos teéricos
de fuentes primarias para las variables del estudio y de sus correspondientes dimensiones,
de la misma manera esta teoria contribuird para una mejor compresién del estudio, y con
ello también brindar datos recientes a las futuras investigaciones que estén relacionadas
con las variables analizadas en esta investigacion, ademas de que los trabajadores sociales

estamos formados para prevenir e intervenir con los alumnos y su contexto (entorno,
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familia), es un desafio que asiste en el planteamiento programas, mecanismos de

intervencion desde sus cargos para ayudar a optimizar la calidad de educacion.

Hoy en dia, la funcionalidad familiar es muy trascendental para la sociedad, pues
de la formacion e interaccion afectiva que se dé entre los integrantes de la familia es que
los menores en formacion se adaptaran, por lo tanto, también mostraran y entablaran una
buena comunicacion entre el entorno que lo rodea, a ese entender es esencial que en la
familia se demuestre una buena comunicacién, optimas relaciones interfamiliares,
compartiendo vivencias, creencias, impartiendo valores como el respeto, la empatia,
honestidad, entre otros, asimismo demostrando emociones o sentimientos, del mismo
modo se le debe de inculcar una formacion a superar temores u obstaculos que se
presenten de manera correcta, todos estos aspectos son unos cuantos de los tantos
existentes fundamentales para el correcto desenvolvimiento de la persona como funcién
principal de la familia; sin embargo, si se presentase una formacion negativa o contraria
a los aspectos mencionados, traeria consigo una mala comunicacion interpersonal, ya que

ambos van de la mano y guardan mucha relacion.

El fenémeno del funcionamiento de la familia se ha vuelto en los Gltimos tiempos,
un tema de mayor tendencia social, escuchando fundamentalmente a discernimientos
como su mayor repercusion y los resultados dafiinos que son provenientes de la formacion

que se da dentro de la familia (Reyes & Oyola, 2022).

Conforme el modelo circumplejo de Olson, el funcionamiento familiar, es la
interrelacion afectiva entre los integrantes de la familia, teniendo la capacidad de
modificar su conducta con el fin de que la persona en formacion pueda superar sus
problemas, de tal manera ante cualquier dificultad que se presente en la familia podréa ser

superado de la mejor manera, concluyendo asi que de acuerdo al modelo circumplejo de
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Olson se tienen dos criterios esenciales para una buena funcionalidad familiar, siendo

estos la cohesion y la flexibilidad (Ferrer et. al, 2015).

La familia ejecuta un papel imprescindible en la formacion y en el
comportamiento que vaya a demostrar la persona que se va adaptando, ya sea en la forma
de actuar en un ambiente colectivo, en los colegios o algun otro lugar (Suarez & Vélez,

2018).

Como también la carta magna y la Ley General de Educacién 28044 del 2003,
reconoce la trascendencia de los Derechos Humanos como proposito imprescindible de
la Educacion, donde se requiere que los alumnos logren convivir de manera pacifica con

los demas.

Metodoldgicamente para dar respuesta a los problemas del estudio, y para
contrastar las hipdtesis se seguird un camino metodolégico de enfoque cuantitativo, de
alcance descriptivo-correlacional, de tipo bésica, de disefio no experimental de corte
transversal, siendo un muestreo probabilistico con una muestra 227 alumnos, para
recopilar los datos se tendra como instrumento el cuestionario, tipo Escala Likert Ordinal
para ambas variables, los datos serdn procesados mediante del Spssv26, del cual se
obtendran tablas y graficos correspondientes al estudio, para dar a conocer las

conclusiones y recomendaciones correspondientes.

En cuanto a la justificacion social, al determinar la relacion de la funcionalidad
familiar con la comunicacion interpersonal en los alumnos, se podra generar y gestionar
maneras para mejorar las comunicaciones interpersonales partiendo desde una buena
formacion familiar, de tal manera la Institucién podra contribuir en la mejora de la
comunicacion interpersonal que se da entre los alumnos, del mismo modo se podra
contribuir con la familia, logrando ver la importancia que tiene la funcionalidad familiar
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para una buena formacién en el estudiante, entonces se puede decir que con la ejecucion
de esta investigacion los favorecidos inmediatos serén los docentes y también los alumnos
delimitando las causas que dafien a la comunicacion interpersonal y las figuras que
imposibilitan una eficaz socializacidn entre estos, asimismo las familias quienes sabran

el valor de una buena funcionalidad.

A ese entender, en el estudio se tiene como finalidad lograr entender la correlacion
que hay entre las dimensiones de analisis, para esto se muestra que la funcionalidad
familiar que es la colaboracion de los integrantes de las familias en la formacion del
menor guarda mucho vinculo con la comunicacion interpersonal que tenga el menor en

formacion por ser este quien capta actitudes

Justificacion préctica, en cuanto a tal justificacion, al determinar la relacién de la
funcionalidad familiar con la comunicacion interpersonal en los alumnos del centro
educativo secundario Maria Auxiliadora, Puno — 2023, se fomentara la explicacion de los
rangos de la actividad en la familia en que se hallan los jovenes, la cual constituyen un
amparo tedrico, con datos de modo cientifico, facultando a los administrativos educativos
generar y gestionar maneras para influir en las comunicaciones interpersonales partiendo
desde una buena formacion familiar, de tal manera las instituciones podran contribuir en
la mejora de la comunicacién interpersonal que se da entre los alumnos, del mismo modo
se podra contribuir con la familia, haciendo dar cuenta la importancia que tiene la
funcionalidad familiar para una buena formacion en el menor, entonces se puede decir
que con la ejecucién de este plan los favorecidos inmediatos serdn los profesores y
alumnos delimitando las causas que dafien a la comunicacion interpersonal y las figuras
que imposibilitan una eficaz socializacion entre estos, asimismo las familias sabran el

valor de una buena funcionalidad.
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1.5.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.7.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la funcionalidad familiar con la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno — 2023.

1.7.2. Objetivos especificos

Identificar la relacion de la cohesion familiar con la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno — 2023.

Establecer la relacion de la adaptabilidad familiar con la comunicacién
interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno — 2023.

Determinar la relacién de la comunicacion familiar con la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria Maria

Auxiliadora, Puno — 2023.

26

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. A nivel internacional

Casa y Tonato (2022), en su proyecto titulado: “Funcionamiento de las
familias y destrezas socioemocionales en alumnos de segundo afio del basico a
octavo afo de bachillerato del C. E. bilingiie “Muyu Kawsay” en la localidad de
Quito en los afios escolares del 2020-2021”. Su propdsito fue: Delimitar el rango
de correlacion por medio de la actividad de la familia y las destrezas socio
emotivas de los alumnos de segundo afio del basico a octavo afio de bachillerato
del C. E. bilingiie “Muyu Kawsay” en la localidad de Quito en los afios escolares
del 2020-2021. Resultados: Se pudo apreciar una correlacion de 0,202 siendo esta
altamente considerable entre las variables. Conclusiones: Que hay una correlacion
positiva menor por medio de la actividad de la familia y destrezas socio emotivas
en alumnos de segundo grado a octavo afio de bachillerato del Centro Educativo
inter instructivo bilingiie “Muyu Kawsay” en la localidad de Quito en los afios
escolares del 2020-2021. Haciendo ver el rango de actividad familiar balanceada
y de nivel medio apoyan al desenvolvimiento de destrezas socioemocionales en
las zonas inter e intrapersonal, asi también a la toma de determinaciones
adecuadas lo que faculta que logren desarrollarse en la zona cognitiva, social y

personal de la forma mas correcta.

Pino (2018), en su proyecto cuya denominacion es: “El funcionamiento de

la familia y las vinculaciones interindividuales en la Universidad Tecnoldgica de
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Ambato carrera de ciencias sociales y jurisprudencia, escuela profesional de
Derecho”. Su propdsito fue: estudiar la trascendencia del funcionamiento de la
familia y las vinculaciones interindividuales en los alumnos de la Universidad
Tecnoldgica de Ambato en la carrera de ciencias sociales y jurisprudencia de la
carrera de Derecho. Resultado: Se pudo obtener sobre el calculo del Chi Cuadrado,
en donde el Chi 2c=34.89 y es > Chi 2t=7.8147; de tal manera se llega a aceptar
la hipotesis alternativa del estudio. Conclusiones: En consecuencia, se dice que,
si hay repercusion del funcionamiento de la familia en las vinculaciones, debido
a la superior correlacion adentro de las familias facultan a los integrantes de la
casa ser empaticos, sociables crecer y desarrollarse fuera y dentro de la casa, la
familia se determina como uno de los cimientos basicos de la colectividad son

ellos quienes fortifican el desarrollo de todos los seres humanos.

Condoy (2020), en su estudio titulado: “Articulaciéon de la familia y el
desenvolvimiento educacional de los educandos de 8vo afio de formacion estatal,
zona vespertina de la Institucion “José Ingenieros” y la cooperacion de los
trabajadores sociales”. Se planteé como proposito: Estudiar la repercusion del
funcionamiento familiar en el desenvolvimiento educacional de los educandos del
8vo afio del centro de formacion estatal zona vespertina “José Ingenieros”.
Conforme a su resultado: Se pudo visualizar que los alumnos tienen una relacion
muy buena con sus padres destacando asi que su desenvolvimiento académico es
adecuado. Conclusiones: Que, en consecuencia, se formulan las propuestas de
intervenciones sociales para promover la fortificacion de la intervencion de la

familia en el procedimiento educacional integral de los alumnos.

Limache (2023), en su estudio titulado: “Funcionamiento familiar y su

correlacion con la intercomunicacién entre padres e hijos adolescentes”. Como
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objetivo general: Delimitar la correlacion entre la articulacién de las familias y la
comunicacion entre los hijos adolescentes y padres. Como resultado se puedo
evidenciar una correlacion considerable entre las variables. Arribando a la
conclusion: Que, la articulacion de la familia son las capacidades que poseen los
integrantes de una familia el conseguir acomodarse a los distintos cambios, en los
que manifiestan permanencia en base a los roles y las dindmicas, que se originan

dentro de unas agrupaciones primarias.

Ruiz (2019), en su proyecto denominado. “El funcionamiento familiar y
su repercusion en la autoestima de los alumnos del 2do afio del centro educativo
“Gonzalez Suarez” de la localidad de Ambato, circunscripcion de Tungurahua”.
Su propdsito fue: Delimitar la repercusion del funcionamiento de la familia en la
autoestima en los educandos del 2do rango de secundaria del centro educacional
“Gonzales Suarez” de la localidad de Ambato, circunscripcion de Tungurahua. En
su resultado se pudo apreciar que el funcionamiento familiar se halla
moderadamente funcional con un 65% Yy por otro lado la autoestima de los
participantes se halla en un nivel elevado con un 64%. Llegando a la conclusion:
Que, conforme a los resultados logrados sobre funcionamiento familiar indican
que los 64 alumnos el 4.7% proviene de las familias totalmente disfuncionales, el
14.1% disfuncionales, el 65.6% medianamente funcionales y el 15.6%
funcionales, evidenciandose asi que tienen miedo, hay minimas expresiones de
carifio de la familia, no logran transformarse ante delimitados acontecimientos y

no son capaz de hallar apoyo en otros sujetos.

2.1.2. A nivel nacional
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Campos (2021), en su proyecto llamado: “Funcionamiento familiar y
Phubbing en estudiantes de nivel secundario de Lima Metropolitana en época del
COVID-19”. su finalidad fue: Estudiar la correlacion que hay entre el
funcionamiento de las familias y Phubbing en alumnos. Y formula como hipétesis
general: Que si hay correlacion estadistica significativa por medio de la
articulacion de la familia y el Phubbing en los educandos de rango secundario en
Lima En el periodo del COVID-19. El resultado del estudio mostro M= 51.26 /
12.148 de Phubbing y M= 46.77 / DS= 13.35. Como conclusion: Que no se hall6
correlacion por medio de la articulacion de la familia y el Phubbing, se encontr6
una vinculacién positiva baja por medio de la articulacién de la familia y las
dimensiones de dependencia, se encontr6 un vinculacion negativa muy menor por
medio de la articulacion de la familia y las dimensiones de correlaciones
interindividuales y se encontr6 una vinculacion negativa muy menor por medio

de la articulaciéon de la familia y las dimensiones de intranquilidad — insomnio.

Valdez (2021), en su estudio titulado: “Percepcion del funcionamiento de
las familias y resiliencia en jovenes tardios de Lima” su propdsito fue: Estudiar el
rango en que la percepcion de la familia predetermina la flexibilidad en jovenes
tardios de Lima. Y con la hipotesis general: Se espera que la articulacion de la
familia defina en qué nivel estadisticamente significativo esta la flexibilidad en
jovenes tardios de Lima. Los resultados indican que la resiliencia se halla en u
nivel promedio. Se llegé a las siguientes conclusiones: Que en el rango de
Flexibilidad y el APGAR — de la familia tienen las correctas dimensiones
psicométricas; por lo que se advierte su utilizacion en proximos trabajos, que
también los dos instrumentos psicolégicos nos hacen ver coeficientes omega de

consistencia interna correctas, lo que nos dice que las calificaciones derivadas de
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la ejecucion de las pruebas poseen confiabilidad y con referencia a las pruebas de
validez correlacionadas a sus estructuras interiores, después de ejecutar un estudio
factorial exploratorio, se reconocio que el rango de flexibilidad se mantiene un

edificacion unidimensional establecida por 20 items.

Asto (2022), en su estudio nominado: “Funcionamiento de la familia y
destrezas colectivas en alumnos de tercero, cuarto y quinto de nivel secundario de
instituciones de Lima, 2021”. su propésito fue: Estudiar la correlacion por medio
de la articulacion de la familia y las destrezas colectivas en los alumnos de quinto,
cuarto y tercer rango secundario de instituciones de Lima. Y formula como
hipétesis general: Que si hay correlacion significativa por medio de la articulacion
de la familia y las destrezas colectivas en los alumnos de quinto, cuarto y tercero
de rango de secundaria de instituciones de Lima 2021. El resultado mostro un Rho
de Spearman de 202 entre las variables. Se arribo a las subsiguientes conclusiones:
Que, si hay correlacion baja, positiva, pero elevadamente considerable entre
articulacion de la familia y las destrezas colectivas en los alumnos de quinto,

cuarto y tercero de rango de secundaria de instituciones de Lima, 2021.

Déavalos (2020), en su proyecto llamado: “Funcionamiento familiar y
consecucion de aprendizajes en el area de comunicaciéon de los educandos del
quinto nivel del C. E. 51028," el Rosario Quillabamba - 2019”. Como objetivo
general: Estudiar la correlacion de la articulacion de la familia y consecucion de
aprendizajes en el &mbito de intercomunicacion de los alumnos del 5to grado del
centro educativo 51028, Quillabamba — 2019. Su resultado muestra que 59,1% se
hallan en un nivel medio con respecto a la familia funcional, y el 43% se hallan
en un nivel de proceso. Llegando a las siguientes conclusiones: Que, predominan

alumnos con familias disfuncionales moderadas, el 18,2% de los alumnos del 5to
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nivel muestran logros de aprendizajes en al &ambito de intercomunicacion en inicio,
del 43,2% se hallan en niveles de procesos y el 36,4% muestran logros esperados
y el 2,2% presentan logros destacados en el ambito de comunicacion, del 100%
de los alumnos sondeados del 5to nivel que proviene de familias con
funcionalidades bajas del 27,3% muestran logros de aprendizajes en el ambito de

intercomunicacién y del 45,4% presentan niveles de procesos.

Mansilla y Montafiez (2022), en su proyecto nominado: “Funcionamiento
familiar y destrezas colectivas en adolescentes de rango secundario de una I. E.
estatal de Lima Norte, 2020”. Su propdsito fue: Delimitar la correlacion entre el
funcionamiento de la familia y destrezas colectivas. En su resultado se pudo
apreciar que el funcionamiento familiar se encontrd un nivel medio con un 51%
por otro lado la habilidad social se encuentra en un nivel promedio con un 60%.
Arribando a la conclusion: Que, el funcionamiento familiar es un de las bases que
delimitan los rangos de las destrezas colectivas en los adolescentes del rango de
secundaria de un centro de formacion estatal de Lima Norte, las destrezas
colectivas en los adolescentes muestran niveles promedios y en base al
funcionamiento familiar unos niveles medios o moderados, lo que muestra que
unos menores porcentajes de estudiantes requieren fortificar sus destrezas y

funcionamiento familiar.

2.1.3. Anivel local

Bustinza (2017), en su proyecto nominado: “Correlaciones interpersonales
y consecucion de aprendizaje de los alumnos del 3er nivel de la I.E.S. José
Mariategui Aplicacion UNA - Puno 2017”. Propone como propoésito: Delimitar el

nivel de correlacion que hay por medio de las vinculaciones interindividuales y
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consecucién de aprendizajes de los educandos del 3er nivel de la I.E.S. Mariategui
UNA — Puno en el ler trimestral 2017. Y formula como hipoétesis general: Que si
hay una relacion significativa por medio de las vinculaciones interindividuales y
consecucion de aprendizajes de los alumnos del 3er nivel de la IES. José
Mariategui UNA de la localidad de Puno en el ler trimestral —2017. Su resultado
con respecto al logro de aprendizaje se hall6 en proceso con un 57% por parte de
los estudiantes. Se arribo a las subsiguientes conclusiones: Que si hay un rango de
correlacion positiva media por medio de las vinculaciones interindividuales y la
consecucion del aprendizaje de los educandos de la I.E.S. Maridtegui UNA
localidad de Puno, esto de acuerdo con las consecuencias logradas en la

correlacion con un nivel de (0.497), una relacion positiva regular.

Condori (2017), en su proyecto titulado: “Relacion entre el clima
institucional y las correlaciones interpersonales en los alumnos de la I.E.S. "José
Mariategui™ - aplicaciéon UNA - Puno 2017”. Plantea como propdsito: Delimitar
la correlaciébn que hay entre el clima institucional y las correlaciones
interpersonales de los alumnos de la |.E.S. “Mariategui”- de la UNA, 2017. Y
formula como hipotesis general: Que si hay un elevado nivel de relacién por
medio de los entornos institucionales y las correlaciones interindividuales en los
alumnos de la I.E.S. “Mariategui”- de la UNA, 2017. En su resultado se puedo
apreciar que el clima institucional es bueno con un 52% y por otro lado las
relaciones interpersonales también estan en un nivel bueno con un 43%. Se arribo
a las subsiguientes conclusiones: Que, si hay relacion positiva considerable en
referencia a Pearson, entre el entorno institucional y las correlaciones
interindividuales de los alumnos del tercer rango de la I. E. “José Mariategui UNA

Puno, este resultado se prueba con el ensayo estadistico de Pearson que es igual a
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0,871, lo que aduce que las mejores correlaciones individuales facultan un buen

entorno institucional.

Layme (2019), en su tesis nominada “Funcionamiento familiar y su
correlacion con la ludopatia en jovenes de la I.E.S. pedro Vilcapaza Alarcén de
Azéngaro - 2018”. Plantea como propoésito: Delimitar la funcionalidad en la
familia y su correlacion con la ludopatia en jovenes del centro educativo
secundario Pedro Vilcapaza de Azangaro 2018. Y formula como hipdtesis
general: Que, si hay vinculacion entre el funcionamiento de la familia y el rango
de ludopatia en jovenes del centro educativo secundario Pedro Vilcapaza de
Azéngaro 2018. El resultado mostro que un 59.2% de jovenes encuestados
corresponden a familias disfuncionales y el 36.8 % presentaron una ludopatia alta.
Como conclusion: Que, la articulacion de la familia se correlaciona
fundamentalmente con la ludopatia por la cual se puede decir que el modo de
funcionalidad de la familia es uno de los modos delimitantes para adoptar

comportamientos de peligro de los jovenes materia de analisis.

Surco (2019), en su proyecto titulado “Funcionamiento Familiar y
autoestima en los alumnos de la I. E. S. Mariano Melgar - Juliaca 2018”. Plantea
como propdsito: Reconocer la correlacion que hay entre la articulaciéon de la
familia y autoestima en los alumnos del C.E. Mariano Melgar— Juliaca. En su
resultado mostro una correlacion entre el funcionamiento familiar y autoestima en
alumnos el 42.87% provenientes de familias extremas. Su conclusion fue: Que, en
base a la articulacion de la familia y su correlacion con la autoestima la mayor
parte de los adolescentes integran a familias disfuncionales y ellos a su vez tienen
autoestima de niveles bajos por lo cual existe una correlacion entre las

dimensiones de los alumnos de la I.E.S. Mariano Melgar— Juliaca 2018.
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Tanata (2019), en su estudio titulado “Las inconstitucionalidades de
sanciones por relaciones interpersonales en el derecho constitucional al libre
desenvolvimiento y bienestar familiar del personal Militar, Lima 2019”. Plantea
como proposito: Delimitar la inconstitucionalidad que lleva las sanciones por
correlaciones interpersonales en el derecho constitucional al libre
desenvolvimiento y calidad familiar de los personales militares, Lima 2019. El
resultado mostro que la inconstitucionalidad se encontrd un nivel alto con 88,6%y
con una relacion de 0,872. Se llego a las siguientes conclusiones: Que, hay
inconstitucionalidad en las sanciones interpuestas a los personales militares por
poseer correlaciones sentimentales con los personales de diferentes rangos
militares reconocidos por la norma de instituciones armadas de la cual inciden en
el libre desenvolvimiento y calidad familiar, porque, al correlacionar los
resultados de las variables de las sanciones por nexos interpersonales de los
personales militares y derecho al libre desenvolvimiento y calidad e familia, se
lograron valores de Rho Spearman = 0.872, lo que comprende un correlacion alta

positiva.

2.2.  MARCO TEORICO

2.1.1. Funcionalidad Familiar

Viene a ser el conjunto de atribuciones que tiene la familia con el fin de
formar a los miembros del nuacleo familiar, de tal manera estos se puedan
desenvolver de modo correcto, demostrando actitudes, acciones positivas y con

valores (Reyes y Oyola, 2022).

La funcionalidad familiar contempla las circunstancias que atraviesan las
familias durante sus procedimientos vitales, asi como las transformaciones de
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adaptacion a lo largo de los ciclos evolutivos que tienen que experimentar en sus
estructuras para mantener el sano desarrollo y la estabilidad de sus miembros

(Delfin et al., 2020, p. 46).

Estd compuesta por una agrupacion de factores correlacionados al
desenvolvimiento de la salud, el bienestar familiar, emocional y personal, de tal
manera que se fomente como las familias interactian positivamente y animan las
percepciones que tiene los hijos hacia sus progenitores en base a las peculiaridades
comportamentales tanto como la motivacion y el temperamento (Viteri et al.,

2019, p. 6).

Se comprende como los rangos de autoridad que gobiernan las
organizaciones familiares y que logran ser, autoritarias, indiferentes, negligentes,
indulgentes, permisivos o reciprocos con autoridad, los limites que representan la
comunicacion o las correlaciones distantes benefician dichos comportamientos en

los adolescentes (Stefania et al., 2019, p. 4).

Teoria de sistemas

Es una teoria de los comportamientos humanos en las que se conciben la
familia como unidades emocionales, esta teoria usa los pensamientos sistémicos
para detallar las interacciones complejas dentro de las unidades, la familia, por
naturaleza, hacen que sus integrantes estén totalmente interconectados
emotivamente, debe sen cuando las personas sienten que estan desconectadas o
distanciadas de sus familias, pero estos son mas sentimientos que los hechos

(Acevedo y Vidal, 2019).

Teoria de Olson
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Para Olson, las definiciones del funcionamiento familiar son las
interacciones de nexos afectivos por medio de integrantes de las familias
(Cohesidn) y que estos puedan ser capaces de transformar sus estructuras con el
fin de la superacion las adversidades evolutivas familiares durante la vida y las
transformaciones que deben ejecutar en sus estructuras para conseguir una
cohesién y una adaptacién, que asistan a una optima estabilidad para el desarrollo
saludable de los infantes, ademas delimita que el funcionamiento familiar
balanceada es aquella que posibilita a las familias cumplir con éxito con los
propositos y funciones que se le son estipulados, varias veces la funcionalidad
familiar puede ser adecuada, pero algunas veces pueden ser afectadas por
circunstancias o delimitantes estresantes que se muestran en el transcurso de los

ciclos evolutivos de las familias (Quiroz y Bolafios, 2019).

Las dimensiones fueron consideradas por el autor Olson et al., (1980)

quienes llegaron a examinar el sistema familiar en base a los parametros.

2.1.1.1. Cohesién

Viene a ser el nivel en el que los miembros de las familias se hallan
interconectados o aislados unos con otros, asi mismo el grado y capacidad que
poseen para poder apoyarse, es decir es la union emocional que tienen los

integrantes (Villarreal y Paz, 2017).

La cohesion es comprendida como los niveles en que los integrantes de las
familias estan interconectados o separados a ella, asistiéndose unos a otros,
también se definen como las vinculaciones emotivas y el nivel de autonomia que
los integrantes de las familias que poseen entre si, y para diagnosticar y medir
dichas dimensiones serian las vinculaciones emocionales, la toma de decisiones,
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los amigos, el espacio, el tiempo, las conciliaciones, la recreacion y los intereses

(S&nchez et al., 2019, p. 8).

Los indicadores que fueron considerados de esta dimension fueron los

siguientes:

- Apoyo familiar

El apoyo familiar hace referencia al soporte, convivencia, confianza,
comunicacion y la unién que hay entre los miembros de las familias, afiadiendo a
los hijos, la pareja, los hermanos y padres que se refugian frente a los distintos
problemas que estos puedan tener en su vida cotidiana (Cedefio et al., 2019, p. 5).

- Sugerencias

Las sugerencias son las insinuaciones o propuestas sobre modos de ser o de hacer
para que los otros reciban y decidan si aceptarlas o rechazarlas, estan sugerencias
normalmente son positivas, también son perspectivas personales sobre como
deben ejecutarse en delimitadas cuestiones, son similares a consejos, aunque en
estos casos en general son dados por las personas que estan en la posicién de poder

asesorar (Feria et al., 2021, p. 5).

- Aceptacion de amistades

La aceptacion de amistades es aceptar a un amigo o amistad tal y como es, el ser
amigo de una persona comprende compartir las mismas ideas o formas de ser que
las otras personas, también de que las personas mas dispares delimitan

correlaciones de amistad mas duraderas (Marquez, 2019, p. 6).

- Opinién
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La opinidn son los resultados de las valoraciones, revision o juicio que alguien
ejecuta sobre un sujeto, unos hechos o cualquier aspecto de la realidad, estas estan
vinculadas a los criterios o puntos de vista, y se hallan por lo cual muy vinculadas

a subjetividad (Prieto C. , 2020, p. 11).

- Convivencia familiar

La convivencia familiar es una agrupacion de valores y practicas que son
compartidas en las familias, las cuales fomentan correlaciones intrafamiliares
basadas en el apoyo mutuo, la comunicacion y la tolerancia, en razon a que estos
valores son aquellos principios o convicciones profundas que guian nuestro
comportamiento, se logran reconocer valores que apoyan el desenvolvimiento de

un ambiente armonico (Moreira et al., 2022, p. 5).

- Autoridad

La autoridad son las facultades o potestades que se tiene para ejercer o gobernar
el mando, como tal, las autoridades son los atributos que otorgan a una persona,
oficio u cargo el derecho de dar 6rdenes, estas cualidades que propician que estas

ordenes se cumplan (Hidalgo, 2020, p. 4).

Union familiar

La unién familiar es una de las fundamentales recompensas que poseemos las
personas, compartir tiempo de calidad nos apoya a fortalecer lazos afectivos, a
edificar sentidos de seguridad y pertenencia para que cada integrante se sienta

conforme, y con esto conseguir fortalecer la union familiar (Duefias, 2022, p. 9).

- Cambios
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Los cambios son las acciones de cambiar una cosa en otra, abandonar una
situacion o cosa por otra distinta, 0 cambiar algunas cosas por otras que se
consideren de valores semejantes, esta palabra es usada en diferentes areas de

estudio del ser humano (Maguifia y Dore, 2022, p. 4).

- Tiempo familiar

El tiempo familiar comprende buscar y compartir actividades en las que logran
disfrutar todos los integrantes de la familia, estos pueden ser juegos de mesas para
pequefios y grandes, practicar algunos deportes, cantar canciones, jugar en los
parques a escondidas, en donde también es fundamental dialogar con los
miembros de la familia, preguntar que han hecho durante el dia, que cosas les

gustaron y que aprendieron ese dia (Ibarra, 2020, p. 9).

- Relacién de castigos

La relacion de castigos son las condiciones imperativas que se ejecutan para una
convivencia adecuada en una familia, estas sanciones son impuestas a los
individuos o comunidades que causan padecimientos o molestias, motivo por lo
que se ejecutan acciones, que pueden ser verbales o fisicas (Sanchez P. , 2019, p.

8).

2.2.1.2. Adaptabilidad

Viene a la capacidad que tienen las personas de poder entablar una
correlacion con todos los integrantes de las familias, adaptandose a su realidad
social, mostrando empatia, de tal manera pueda desarrollarse en cualquier entorno

fuera de la familia (Zegers et al., 2013).
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La adaptabilidad son las medidas que los sistemas familiares son flexibles
y capaces de cambiar, estas se conceptian como las destrezas de las
sistematizaciones familiares para cambiar sus estructuras de poder, las
correlaciones las reglas y de roles de las correlaciones, en respuestas a el
desenvolvimiento propio de los ciclos evolutivos de las familias o las crisis
situacionales, y para medir estas dimensiones serian los estilos de negociaciones,

reglas y roles de correlacion, entre otros (Fiscarelli, 2020, p. 6).

Los indicadores que fueron tomados en cuenta en esta dimension fueron

los siguientes:

- Toma de decisiones

Es el proceso por medio del cual se realizan elecciones entre formas o alternativas
de solucionar distintas situaciones de la vida, ciertos delimitantes pueden
repercutir en las determinaciones que tomamos a diario, por medio de algunas
actividades y técnicas practicas se pueden mejorar la toma de decisiones (Sreyaa,

2021, p. 9).

- Planificacién de actividades

La planificacion de actividades es un procedimiento consistente en planificar,
organizar e identificar las actuaciones que tienen que llevarse a cabo dentro de
proyectos, para que enseguida hacer la estimacion de los recursos y su duracion
para completarlos que beneficien a los sujetos que la ejecuten (Carriaro et al.,
2020, p. 6).

- Timidez

La timidez son las emociones que afectan como se comporta y como se siente las

personas cuando estan con otros, esta timidez hace que nos sintamos, cohibidos,
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nerviosos, inseguros, incomodos ante los demas, por lo general esta asociados a
las emociones fragiles desarrollados en la nifiez (Sierra et al., 2019, p. 59).

- Cambio de reglas

Son las desviaciones de algo en base a algunas normativas, esto comprende
modificar normativas antiguas por unas nuevas y que estas tengan mejores efectos
que las anteriores en beneficio de una persona o varias personas para asi conseguir
un objetivo que beneficie a todos (Villegas, 2022, p. 12).

- Intercambio de quehaceres

Son los actos y resultados de intercambiar, ejecutar cambios reciprocos de unos
elementos por otros, cuando se producen intercambios, por lo cual se otorga algo
y se perciben otros resultados, estas pueden ser cambiar las cosas que realizaba
normalmente una persona pero que se cambi0 para observar la adaptacion
(Martinez, 2019, p. 4).

- Autoridad

La autoridad son los ejercicios legitimos de mando, esto es, los poderes que se les
otorgan de forma normada y consensuada a quienes poseen las competencias
imprescindibles para la toma de determinaciones o el liderazgo, estos
reconocimientos son los beneficios ejercidos sobre otros (Acufa et al., 2022, p.
6).

- Union familiar

Son el grupo de sujetos en uniones de parentesco, que logran tributar impuestos
de manera conjunta, segun los tipos de correlacion se podra delimitar si existen
las modalidades biparentales o monoparentales, esta concepcion tiene una
incidencia en la hora de solicitar apoyo (Brizuela et al., 2021, p. 13).

- Labores del hogar
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Son las actuaciones que ejecutan los integrantes de la familia, con el fin de que
todo esté en orden, estas producen efectos positivos para la familia ya que ayuda
en la comunicacion de los miembros cosa que en estos tiempos ya se esta

perdiendo por los medios tecnoldgicos que se usan excesivamente (Pérez, 2020,

p. 6).
2.2.1.3. Comunicacion

La comunicacion es el fundamental mecanismo de interacciones de las
personas, y juegan roles importantes en la familia y en su resiliencia, estas son las
primeras escuelas donde aprendemos a intercomunicarnos, por ende, la
importancia de sentar buenas bases comunicativas en el &mbito de la familia

(Hafari et al., 2020, p. 8).

Es el acto de poder comunicarse intercambiando ideas, emociones,
pensamientos, ideologias, entre otros, que sean temas de conversacion, con el fin
de poder entablar vinculos sociales armoniosos, de tal manera conocer vivencias

de los demaés (Ferreyros, 2019).

La comunicacion se caracteriza como las capacidades de comunicar
asertiva y positivamente dentro de los sistemas de las familias, las destrezas de la
comunicacion de forma positiva, como la escucha activa, la empatia o los
comentarios de asistencia, facultan a las familias impartir de forma mutua sus
preferencias y necesidades, también son los dobles mensajes, dobles criticas y
vinculos, disminuyen las habilidades de una familia para poder colaborar sus

sentimientos (Quaranta, 2019, p. 28).

Los indicadores que fueron considerados de esta dimensién fueron los

siguientes:
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- Expresiones claras y directas

Las expresiones claras y directas son las interacciones cotidianas con los
proveedores, con los jefes, con los comparieros de trabajo y con nuestras familias,
lo fundamental es que exista comunicacion efectiva, precisa y clara, esto nos

ayuda a que la comunicacién sea mas fluida (Coronado et al., 2021, p. 5).

- Aceptacion de defectos

La aceptacion de defectos son los pasos fundamentales para avanzar en la
madurez emocional, a menudo suelen decirse aquello que somos una colectividad
de eruditos racionales, pero de analfabeto emocionales, porque muchas personas
no siempre aceptan sus defectos, pero eso ya dependera de las personas y el

contexto que los rodean (Diaz y Salazar, 2021, p. 21).

2.2.2. Comunicacion interpersonal

Constituye el intercambio de palabras que tienen dos o més sujetos, en el
que se entabla una comunicacién activa, intercambiando ideas, mensajes,
conocimientos, pensamientos, estos puedes ser de modo verbal y no verbal (Rizo,

2014).

La comunicacion interpersonal como bien sabemos la existencia humana
como colectividad se basa en estos niveles, estas comunicaciones se dan por
medio de las interacciones con otros sujetos al efectuar unas conversaciones y lo
que logramos percibir de ella en base las posturas y a los gestos, entre otros, la
carencia de respuestas ya que involucran las ideas, sentimientos que los emisores

desean transmitir a uno o varios receptores con la peculiaridad de proximidad a
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estos, los participantes estructuran y crean mensajes partiendo de los recibidos

(Hancco et al., 2021, p. 7).

Niveles de comunicacion

Conforme a Hancco (2021) el mismo que conceptla los rangos de
comunicacion interpersonal dentro de los actos comunicativos estos pueden
tratarse desde distintos puntos de vista, (p.5) estas se dividen entre 5 categorias

basicas:

- Comunicacion interpersonal.

- Comunicacién intrapersonal.

- Comunicacion en agrupaciones pequefias.

- Comunicacion masiva.

Comunicacion publica.

Teoria de la comunicacion

Comprende un procedimiento de ensefianza aprendizaje que faculte
acrecentar en los estudiantes sus participaciones y creatividad, constituyen
variantes de comunicacion interpersonal que poseen grandes potencialidades
desarrolladoras y formativas de las personalidad, efectuando transformaciones
conductuales e internas a corto, medio largo plazo por ser estos procesos
sistémicos y continuos, implicando las unidades de lo afectivo, lo conductual y lo
cognitivo, asimismo este procedimiento faculta la participacion de los alumnos
dentro de los procedimientos de ensefianza y aprendizaje a su vez dinamizan las

clases, asi como se vinculan con las aportaciones de los ambitos constitutivos
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como una de los fundamentales aportes a este &mbito de estudio como es la

comunicacion para una buena comprension (Prieto y Loor, 2021).

2.2.2.1. Inclusion

La inclusién implica que las personas permitan la participacion de una o
mas personas dentro de su grupo de tal manera no se deje a nadie excluido, esto

es aplicado en los diversos circulos sociales existentes (Ramirez W. , 2017).

La inclusion es un enfoque que contesta de forma positiva a la diversidad
de sujetos y a las distinciones personales, entendido que la distincion no es una
problemaética, si no oportunidades para el aumento de la colectividad por medio
de la activa cooperacion en la vida de la familia, en la formacion, en sus labores y
en todos los procedimientos culturales, colectivos, y en la poblacion (Vélez et al.,

2020, p. 12).

Los indicadores que fueron tomados en cuenta en esta dimension fueron

los siguientes:

- Interaccion

La interaccion son las formas de convivir con los integrantes de la familia,
asi como la intercomunicacion, las correlaciones y los reglamentos que delimitan
con los integrantes de los ndcleos familiares, conforme a estas interacciones por
medio de los miembros de la familia, es como se desenvuelve la comunicacion, la
correlacion y los reglamentos que se llegan a delimitar en las familias (Barbosa y

Alvira, 2019, p. 3).

- Amistades por la red social
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La amistad por la red social son las relaciones afectivas entre dos sujetos
amaés, pero por medio de la red, estas relaciones interpersonales mas comunes que
la mayor parte de las personas son por intereses personales, de trabajo, de estudios

y otros (Astorga y Schmidt, 2019, p. 13).;,

- Grupo de trabajo

Son las personas que ejecutan labores similares adentro de una
organizacion, poseen en comun que todos los integrantes trabajan en el mismo
campo y desenvuelven sus obligaciones de manera individual, por lo general suele

haber un solo jefe de mando de toda agrupacion (Ruiz y Sanchez, 2021, p. 126).

- Inclusion de planes

Hace alusion a creacion de planes o proyectos, para asi conseguir los
objetivos propuestos en beneficio de todas las personas adentro del hogar,
independientemente de sus edades, géneros, orientaciones sexuales, habilidades o

cualesquiera otras caracteristicas que los distingan (Simon y Barrios, 2019, p. 54).

2.2.2.2. Control

El control se conceptia como la agrupacion de mecanismos que benefician
el control sobre la utilizacion del internet y los dispositivos electrénicos, lo cual
evitan el acceso a los menores contenidos que son inapropiados para los menores,
para evitar muchas problematicas como el acoso cibernético, entre otros (Rueda y

Rueda, 2019, p. 7).

El control es el medio por el cual se regula algin aspecto, de tal manera se

asegure que va a cumplir de modo correcto con los objetivos y finalidades
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planteadas, de tal manera si se encuentra algin error se pueda corregir (Dextre y

Del Pozo, 2012).

El control el procedimiento de verificar el desenvolvimiento de diferentes
funciones o areas de una organizacion, normalmente implica las comparaciones
entre los rendimientos esperados y los rendimientos observados, para verificar si
se estan ejecutando los propdsitos de manera eficaz y eficiente, este proceso
faculta tomar determinaciones correctivas cuando estos fuesen necesarios

(Grajales et al., 2022, p. 7).

Los indicadores que fueron considerados de esta dimensién fueron los

siguientes:

- Influencia de los demas

Es la autoridad o el poder de alguien sobre otra persona, ese poder suele
usarse para la intervencion de lograr conseguir algo, como ventajas, dicho en otros
términos es la capacidad de modificar y controlar las percepciones de los demas

(Garcia, 2022, p. 5).

- Uso del celular

Es la utilizacién de los dispositivos maéviles en la vida comun y trascienden
hacia los &mbitos mas complejos que aquellos que tuvo originalmente (recibir y
hacer llamadas), estos comprenden ser un centro de informacion, entretenimiento

y comunicacién para navegar por todo el mundo (Rodriguez et al., 2019, p. 8).

- Toma de decisiones
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Son los procedimientos por medio la cual se realizan elecciones entre
formas o alternativas de solucionar distintas situaciones de la vida, con
determinados factores que logran influir en las determinaciones que tomamos a
diario, por medio de algunas actividades y técnicas practicas, puedes optimizar la

toma de determinaciones (Barzaga et al., 2019, p. 4).

2.2.2.3. Afecto

El afecto es un sentimiento en el que las personas sienten
inclinaciones, simpatia y carifio por otras personas, por medio del afecto,
una persona muestra su carifio o amor a otros sujetos, en donde esta
persona acostumbra a poseer gestos que expresan cordialidad, aprecio,

estima y carifio (Cely y Mojica, 2019, p. 8).

Es el conjunto de sentimientos que se encuentra vinculados al
momento que se estad viviendo o pasando, esto se acompafia por
determinados cambios mentales, psicol6gicos o en la apariencia de una

persona (Balladares y Saiz, 2015).

El afecto es un sentimiento en el que las personas sienten
inclinaciones, simpatia y carifio por otras personas, por medio del afecto,
estas personas demuestran su carifio 0 amor hacia otros sujetos, cuando
unas personas sienten afectos por otras, acostumbran a poseer gestos que
expresan cordialidad, aprecio, estima y carifio, en donde estos
sentimientos son expresados de manera reciproca (Poznansky, 2020, p.

2).

Los indicadores que fueron tomados en cuenta en esta dimension

fueron los siguientes:
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- Expresion de sentimientos

Son las declaraciones de algo que queremos otorgar, estas pueden
tratarse de la manera de hablar, gestos, movimientos corporales, las
expresiones facultan exteriorizar las ideas y sentimientos, expresan
nuestros sentimientos suponen una parte esencial de nuestra vida (Pinedo

y Yéfez, 2020, p. 7).

- Distancia por maltrato

Es el alejamiento ante el inminente peligro de violencia por parte
de una persona ejercida sobre otra, con la finalidad de obligar a las
victimas de hacer algo en contra de su voluntad, para conseguir un fin

que beneficie al agresor (Nateras, 2021, p. 3).

- Comunicacion

Es la manera de interacciones entre dos 0 mas sujetos, ya sean por
medio de las palabras habladas escritas, ademanes, expresiones
emocionales y gestos, cuyos resultados son el intercambio de
significados que dirigen a la compresion, y en el mejor de los casos

conforme a los comportamientos adecuados (Diaz R. , 2021, p. 10).

- Relaciones personales

Estan asociadas y producidas entre dos 0 mas sujetos, basados en
afinidades, sentimientos y emociones, de esta manera, tendremos un
ejemplo cercano de la importancia de las correlaciones interpersonales y
personales, que buscan un mismo objetivo y trabajan en conjunto para la

consecucion de ello (Ramirez y Tesén, 2022, p. 21).
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2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Adaptabilidad

La adaptabilidad es la motivacién y la conducta como una adaptacion del
organismo, supone una correlacion entre el medio exterior y entre el individuo, el
sujeto solo se halla adaptado en su ambiente en la medida que consigue construir

los medios en funcién de las concepciones que este mismo hace (Cosatales, 2020)

(p.3).
2.3.2. Alumno

El alumno es el papel de un sujeto dentro de los procedimientos
educacionales del post de adquirir nuevos conocimientos, es aquel sujeto que se
coloca llana y lisamente a disposicion para aprender, esta educacion parte de
manera imperceptible impartida desde los senos familiares y que se consiguen al

participar de &mbitos explicitos (Fernandez, 2022) (p.69).

2.3.3. Cohesion

La cohesion del equipo es el alcance y la fuerza de las conexiones
interpersonales existentes entre los integrantes de una agrupacion, estos vinculos
interpersonales lo que hacen que los integrantes participen facilmente y estén
motivados para conseguir los propositos determinados de una agrupacion

determinada (Rodenas, 2019, p. 98) (p.98).
2.3.4. Comunicacion
Es una de las competencias psicoldgicas mas evidentes de las personas,

estos comunican instrucciones, actitudes, afectos, deseos, intenciones e ideas
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inclusive antes de desarrollar los instrumentos privilegiados de la comunicacién
humana, codigos y pautas comunicativas que conseguimos, sin menospreciar las

situaciones de intercambios sociales en la que vivimos (Castro y Calzadilla, 2021)

(p.11).

2.3.5. Familia

Desde la perspectiva psicosocial, es observada como una sistematizacion
que pertenecen los individuos y las mismas deben beneficiar unos estilos de vida
saludables, es un contexto integrador y complejo y unidad psicosocial sujetas a

las influencias de los determinantes protectores del peligro (Diaz et al., 2020)

(p.7).
2.3.6. Funcionalidad

La funcionalidad esta puede ser funcionales o disfuncionales hacemos
alusion a si tales conductas fueron efectivamente adecuadas a sus fines o no,
también este es un asunto de gran controversia en torno a los roles psicolégicos
en base a la dignidad humana y libertad, no menos que los conceptos de salud de
los objetivos de intervenciones que requieren transformaciones conductuales

(Cortez, 2021) (p.21).

2.3.7. Interpersonal

Lo interpersonal es el grupo de aptitudes que un sujeto coloca en practica
en las vinculaciones que delimita con otros sujetos, su propésito fundamental es
comprender a los demas, en base a la armonia y la a empatia con sus semejantes

(Mendoza et al., 2022) (p.9).

2.3.8. Institucion
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La institucién es cualquier modo de organizacién humana, que implica las
correlaciones estructuradas y estables entre los sujetos, que se mantienen en el
tiempo, con la finalidad de ejecutar una consecucion de propdsitos implicitos o

explicitos, estas se basan en costumbres, habitos y practicas (Aglero, 2022)

(p.98).

2.3.9. Medida

La medida es un término que hace alusion a los actos de comparar unas
cantidades delimitadas de algo con unidades de medida, en donde se delimita
cuantas veces ocupan un lugar adentro de una cantidad, también son los patrones
para seguir para ejecutar las mediciones, deben cumplir ciertos requerimientos

para que sean ejecutadas (Novo, 2020) (p.4).

2.3.10. Relacion

La relacion es un vinculo o conexion delimitado entre dos entes,
consiguiéndose asi unas interacciones entre las mismas, este término en base a su
amplitud de concepciones puede ser ejecutado en distintos ambitos y su
concepcién se modificard un poco conforme a los ambitos que se describan

(Jerezano, 2021) (p.187).
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

El estudio se realizé en la Institucion Educativa Secundaria Maria Auxiliadora, el
cual se encuentra en la circunscripcion de Puno entre el Jr. Manco Cépac N°155y el Jr.

Lambayeque N°591, de la region Puno.
3.2. TIPOY METODO DE ESTUDIO
3.2.1. Tipo de investigacion

El tipo de estudio fue basico, en razén a que provienen de un marco tedrico
el cual pertenecen en este, el fin reside en hacer proposiciones vigentes,

transformar las que ya existen (Vasquez, 2020) (p. 44).
3.2.2. Alcance de la Investigacion

El alcance que tuvo el estudio fue descriptivo-correlacional, conforme
Hernandez (2019) indica que esta disefiado para hacer especificos los atributos,
perfiles y cualidades esenciales de las agrupaciones, personas, comunicades o todo
fendmeno que se esta analizando, entonces solo se encuentra elaborado para la
recoleccion o medicién de las variables que estan siendo materia de estudio, por
ello se puede decir que el estudio sera descrito de modo tedrico de cada una de las
variables, del mismo modo también se podra conocer el nivel de vinculo

correlativo que existen en las variables.

54

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

P

r .
M Relacion

\Oy

Al respecto:

M viene a constituir la muestra

Ox significa y esta referido a la variable funcionalidad familiar

Oy se refiere a la variable comunicacion interpersonal

R es el vinculo existente entre las variables.

3.2.3. Disefio de investigacion

Se us6 un disefio no experimental en razén de que, no se observa el ambito;
pero, se observa el ambiente utilizable, es decir no se extraen datos finales o
conclusiones finales por medio de la experimentacion, todo aquel resultado
obtenido es por medio de conceptos, variables, acontecimientos, entre otros, que

son dadas sin que vaya a intervenir el investigador (Hernadez, 2019).

3.2.4. Método de investigacion

En cuando al meétodo que se utilizo fue hipotético-deductivo por
comprender un enfoque cuantitativo, la cual se probaran las hipotesis planteadas

(Carrasco S. , 2018).

3.2.5. Enfoque de investigacién

El presente estudio tomo la ruta del enfoque cuantitativo, que comprende,

como la recopilacion de mediciones y datos numéricos, con el propdsito de
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comprobar hipétesis fundadas en patrones de conducta de las variables, asimismo
hacer alusion que este enfoque nos faculta reconocer con exactitud los resultados

(Hernadez, 2019).

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

El estudio posee aportes fundamentales para el desarrollo del mismo, por ende,

detallamos que técnicas e instrumentos se utilizaron:

3.3.1. Técnica

el estudio empleo la técnica de la encuesta, esta es conceptuada, como el
mecanismo mas usado para la recopilacion de datos, los mismos que constan de
items relacionados a las variables de estudio o de determinados fenémenos (Pino

R., 2018).

3.3.2. Instrumento

Estos son medios fisicos y externos que utiliza el investigador con la
finalidad de conseguir datos, en este caso el cuestionario con escala Likert-Ordinal
para ambas variables. Fue presentado a los educandos de la L.E.S. Maria
Auxiliadora, asi también indicar que el cuestionario fue desarrollado tomando
como referencia las variables definidas en el estudio, el mismo que sirvié para
recoger datos indispensables y de esta forma acerca del problema o fendmeno
preciso en la indagacion, para este analisis se utilizo el cuestionario con una escala

Likert que quedaran probados en el anexo de la indagacién (Vasquez, 2020).
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3.4. POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

3.4.1. Poblacion de estudio

Haciendo alusion a la poblacion, es referido a una delimitada agrupacion,

conocida como unidades de andlisis, las mismas que se hallan en el lugar donde

son desarrollados las indagaciones y/o investigaciones. (Carrasco S. , 2018).

De lo indicado, la poblacion estuvo constituida por 551 alumnos del tercer,

cuarto y quinto de secundaria pertenecientes a la 1.E.S. Maria Auxiliadora.

Solamente se ejecutd a estos estudiantes, porque los alumnos que datan

entre la edad de 14 a 16 afos es la edad en la que tiene mayor impacto la

funcionalidad familiar en su desarrollo integral de estos alumnos, ademés que su

nivel de pensamiento le faculta darse cuenta que puede representar al mundo por

medio de las palabras o escritura, ademas de que este grupo distinguen los

problemas familiares y no tienen miedo en expresarlo.

Tabla 1

Poblacion

GRADO A B C D E F G H

TOTA

Tercero 25 27 25 25 26 25 28 25
Cuarto 25 24 24 25 25 25 25
Quinto 25 24 24 25 25 25 24 X
TOTAL

i

206
173
172
551

Nota: Elaboracion propia

3.4.2. Muestra de estudio
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La muestra que se usd fue un muestreo probabilistico de tipo aleatorio
simple, segun Hernandez (2019), son fundamentales en los disefios de estudios
transeccionales, al igual que los descriptivos, correlacionales, causales. etc. el
principal objetivo es disminuir al mas bajo error el estandar, asimismo es
importante indicar que la muestra se consiguié por medio de la ejecucion de la

siguiente formula:

N z* (P) (@
(N - De* + z22(P) (@

Ng =

Donde:

Z: El nivel de confianza (1.96, en consecuencia, 95% de confianza).
N: Es tamario de la poblacion.
n: Es tamafio de la muestra

e: Margen de error (5%)

p: Probabilidad de éxito (0.5)

g: Probabilidad de fracaso (0.5)
Anélisis de la muestra:

N=551

Z=196 (95% de confianza)
e= 0,05 (5% de error)

p=0.5

g=0.5

551 (1.96)2 (0.5) (0.5)

Mo = (551-1) (0.05) + (196)2 (0.5) (05) _ 2%/

Por lo tanto, el instrumento se aplicé a 227 alumnos de la I.E.S. Maria

Auxiliadora.
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Tabla 2

Muestra estratificada

Grados Poblacion M/P P*(M/P) Total,
muestra
Tercero 206 0.37447478 37.00 85
Cuarto 173 0.31474780 31.15 71
Quinto 172 0.31447477 31.10 71
TOTAL 551 0.44747899 227 227

Nota: Elaboracién propia

35. PROCESAMIENTO ESTADISTICO

En cuanto al tratamiento y el procesamiento de los datos, como principal punto es
la consecucidn de datos, seguidamente se ejecuto la tabulacion del mismo y el vaciado en
el software del Excel ya ejecutado lo antes indicado los datos se transfieren al Programa
estadistico SPSSver2s, 10s mismos que nos proporcionaron las graficos y tablas, asi
también se ejecutd la contrastacion de hipotesis por medio el método de Chi Cuadrado,
consecuentemente indicar que las tablas y gréficos que se lograron fueron correctamente
interpretados, para que finalmente ejecutar la discusion, las conclusiones y las

recomendaciones para finalizar el borrador de tesis.

3.6. ANALISIS DE DATOS

3.6.1. Validez

Los instrumentos en el presente estudio fueron validados por dos expertos
con conocimiento en el tema, los cuales verificaron la relacion del instrumento

con los indicadores y dimensiones.

59

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

3.6.2. Confiabilidad

Se ejecuto una prueba piloto para cada instrumento, de tal forma demostrar
el grado de confianza que tienen para poder ser aplicados en el estudio, asimismo,

se tuvo presente los siguientes valores:

Para la evaluacion del coeficiente de alfa de Cronbach, tomamos los
criterios generales, delimitado por (Tuapanta et. Al, 2017) que sugieren las

siguientes recomendaciones:

Tabla 3

Valores de los Niveles de Confiabilidad del Alfa de Cronbach

Valores Nivel de confiabilidad
>0.9 Excelente
>0.8 Buena
>0.7 Aceptable
>0.6 Cuestionable
>0.5 Pobre
<0.5 Inaceptable

Nota: Interpretacion de valores del Alfa de Cronbach
Tabla 4

Confiabilidad de funcionalidad familiar

Alfa de N de elementos

Cronbach

,880 24

Nota: Procesado en el estadistico Spss\V26
El registro refiere a una prueba piloto de 24 interrogantes y posterior a ello
como valor se obtuvo 0.880 para la totalidad de 24 interrogantes que corresponde

al cuestionario de la variable funcionalidad familiar, los mismos que fueron
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comparados con las escalas de valoracion, debido a ello se estima que el

cuestionario es bueno y muestra seguridad para ser usado en el proyecto.

Tablab

Confiabilidad de comunicacion interpersonal

Alfa de Cronbach N de elementos

, 7152 12

Nota: Procesado en el estadistico SpssV26

El registro de confiabilidad considero a una prueba piloto de 12
interrogantes y posterior a ello como valor se obtuvo 0.752 para la totalidad de 12
interrogantes que corresponde al cuestionario de la variable comunicacion
interpersonal, los mismos que fueron comparados con las escalas de valoracion,
en razon a ello se estima que el cuestionario es aceptable y muestra seguridad para

ser usado en el estudio.

3.6.3. Prueba de normalidad

Tabla 6

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Funcionalidad
,404 227 ,001
familiar
Comunicacion
,269 227 ,001
interpersonal

Nota: Procesado en el estadistico Spss\V26
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Se muestra la prueba de normalidad, para ello se utiliz6 el estadistico
Kolmogorov-Smirnov, por ser una muestra superior a 30, en donde para
funcionalidad familiar se tuvo un nivel de sig. de 0,001, y para comunicacion
interpersonal, del mismo modo una significancia de 0,001, demostrando que
ambos son menores al margen de error, el cual es 0,05 (5%), conociendo que el
restante es la confiabilidad (95%), demostrando ser pruebas normales, por ende el

contraste de hipotesis serd por medio de Rho de Spearman.

Asimismo, se emplearan los pardmetros establecidos por Supo (2017),
para conocer el tipo de relacion que presentan las variables de estudio, siendo los

valores siguientes:

29 ¢¢

Inicia de 0,000 hasta el 0,190 actia como correlacion “positiva” “muy

débil”.

Inicia de 0,200 hasta el 0,390 actia como correlacion “positiva” “débil”.

29 <6

Inicia de 0,400 hasta el 0,590 actia como correlacion “positiva” “media”.

Inicia de 0,600 hasta el 0,790 actha como correlacion “positiva”

“considerable”.

2 <6

Inicia de 0,800 hasta el 1,00 actia como correlacion “positiva” “muy

fuerte”.
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Tabla 7

Metodologia de categorizacion de variables

Variables Escala de medicion (Likert por item)
Funcionalidad familiar Bajo (23-45)

Medio (46-67)

Alto (68-96)

Comunicacion interpersonal Deficiente (17-28)
Moderado (29-40)
Alto (41-48)

Nota: Elaborado por el equipo de trabajo.

Con este nuevo baremo se reemplazaran las escalas del instrumento conforme la
base de datos, con las escalas vigentes de Bajo, Medio y Alto para Funcionalidad
Familiar y las escalas de Deficiente, Moderado y Alto para la Comunicacion

Interpersonal.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

En el actual capitulo se muestra los resultados que se obtuvieron por medio, de la
aplicacion del instrumento y el procesamiento de datos por medio del SPSS 26 y
Microsoft Excel. Los resultados se presentaran en tablas estadisticas, que son analizadas

e interpretados en base a los objetivos formulados.
41. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1.1. Resultados de Variables

Tabla 8

Funcionalidad familiar en estudiantes

Funcionalidad familiar

Frecuencia Porcentaje
Bajo 38 16.7%
Medio 171 75.3%
Alto 18 7.9%

Nota: Cuestionario de Funcionalidad Familiar en estudiantes

En la tabla 8 de funcionalidad familiar, se puede observar que el 75.3%
indica un nivel medio de funcionalidad familiar, es posible que estos estudiantes
pueden experimentar una funcionalidad familiar aceptable, aun puede haber
espacio para mejorar la comunicacion, la cohesion y la resolucion de conflictos
dentro del nacleo familiar. Mientras que el 16.7% de los estudiantes informa de
una funcionalidad familiar baja, sugiriendo que estos estudiantes pueden
experimentar dificultades en la interaccion y la armonia dentro de sus familias, lo
que podria afectar su estabilidad emocional y su rendimiento académico. El 7.9%

reporta una funcionalidad familiar alta, indicando que estos estudiantes disfrutan
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de relaciones familiares sélidas, apoyo emocional y una dindmica familiar
positiva. Estos resultados significativos estan relacionados a la cohesién, pues los
resultados demostraron nivel medio. En consecuencia, podemos decir conforme a
la mayoria de estudiantes encuestados que la cohesion, se efectda de forma alta,
por lo que se da una comunicacion interpersonal moderada, en razén que hace
falta aplicar de forma eficiente la cohesidn en el entorno de las familias de los
estudiantes, ya que hace falta satisfacer las carencias afectivas entre los miembros
de las familias (Rodriguez y Garcia, 2022, p. 74). Seguido, la adaptabilidad, pues
los resultados demostraron nivel medio, Entonces de todo lo referido en la
presente tabla, podemos decir conforme a la mayoria de los educandos de la
mencionada institucion que la adaptabilidad de los educandos, se efectian de
manera alta, trayendo consigo una comunicacion interpersonal moderada, por lo
que concordamos con la tesis de Limache (2023), quien concluye afirmando que,
la comunicacion son las capacidades que poseen los integrantes de una familia el
poder conseguir acomodarse a los distintos cambios, en los que manifiestan
permanencia en base a los roles y las dindmicas, que se originan dentro de unas
agrupaciones primarias. Finalmente la comunicacion pues los resultados
demostraron nivel medio, conforme a la mayor parte de los estudiantes sondeados
que la comunicacion en los alumnos, se realiza de manera media, lo cual trae
consigo una comunicacion interpersonal moderada, en razén de que hoy en dia se
estd perdiendo la comunicacion interpersonal entre los integrantes de las familias
de los estudiantes porque usan sus celulares de manera excesiva lo que como
consecuencia hace que se pierda la comunicacién, por lo que se concuerda con la
tesis de Layme (2019), quien concluye afirmando que, se puede decir que el modo

de la comunicacién interpersonal es uno de los modos delimitantes para adoptar
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comportamientos de peligro de los jovenes materia de analisis, ya que este apoya

para que no se pierda la articulacion de la familia.

Tabla 9

Comunicacion interpersonal en estudiantes

Comunicacion interpersonal

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 95 41.9%
Moderado 75 33.0%
Alto 57 25.1%
Total 227 100%

Nota: Cuestionario de Comunicacion Interpersonal en estudiantes

En la tabla 9 de comunicacion interpersonal, se puede observar que el
41.9% de los alumnos informa de una comunicacion interpersonal deficiente, esto
sugiere que estos estudiantes pueden experimentar dificultades para expresarse
claramente y entender a los demas en sus interacciones sociales. EI 33% de los
alumnos muestra un nivel moderado de comunicacion interpersonal, aunque no
experimentan una falta pronunciada de comunicacion, puede haber espacio para
optimizar la calidad y la claridad de sus interacciones con los demas. Mientras que
el 25.1% de los alumnos reporta un alto nivel de comunicacion interpersonal,
sugiriendo que estos estudiantes son capaces de comunicarse de manera efectiva
y abierta, lo que puede promover las correlaciones méas solidas y un 6ptimo
entendimiento mutuo. Se puede decir que estos resultados destacan la
trascendencia de fomentar la comunicacion interpersonal efectiva entre los
alumnos, promover habilidades de comunicaciones claras y abiertas puede
contribuir a relaciones mas saludables, un ambiente escolar més positivo y un
mejor rendimiento académico, si bien es cierto la comunicacion interpersonal son
los intercambios de datos que suelen darse por medio de personas que interacttan
en un mismo espacio fisico, es decir habitan y por lo cual estos se ven en la
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necesidad de recibir y emitir mensajes para organizar y normar la convivencia,
esto hace alusion a distintos &mbitos, como la calle, el trabajo, el hogar y otros

(Caldevilla, 2020).

4.1.2. Lafuncionalidad familiar y comunicacion interpersonal

Tabla 10

Funcionalidad familiar y comunicacion interpersonal

Comunicacion interpersonal

; ; Total

FU?C'OD‘?‘“dad Deficiente Moderado Alto
amiliar
N % N % N % N %

Bajo 32 14% 4 2% 2 1% 38 17%
Medio 63 28% 70 31% 38 17% 171 75%
Alto -- -- 1 0.4% 17 7% 18 8%

Total 95 42% 75 33% 57 25% 227 100%

Nota: Elaborado por el equipo de trabajo.

En la tabla 10 se precisa que la funcionalidad familiar se encuentra en un
nivel medio con 75%, del cual, el 31% logro el nivel moderado en comunicacion
interpersonal, ademas de que la funcionalidad familiar se halla en un nivel bajo
con un 17%, del cual, el 14% logro el nivel deficiente en comunicacion
interpersonal, finalmente la funcionalidad familiar se halla en un nivel alto con

8%, del cual, solo el 7% logro el nivel alto en comunicacién interpersonal.

Asimismo, se puede apreciar la manera en que esta estd dando la
funcionalidad familiar segln el punto de vista de los educandos, asi también se
visualiza la escala de la comunicacion interpersonal que esta trayendo, si bien es
cierto, la funcionalidad familiar es el grupo de correlaciones interpersonales que

facultan la satisfaccion de todos los miembros, impiden la vigencia de los
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comportamientos y a su vez facilitan el desenvolvimiento integro de los

integrantes de la agrupacion familiar (Macias, 2019).

Por lo que concluimos indicando que la funcionalidad familiar se esta
dando de manera media, por lo que los estudiantes tienen una comunicacion
interpersonal moderada, dicho ello, es evidente que se necesita fortalecer la
funcionalidad familiar de los estudiantes, para asi conseguir una comunicacion
interpersonal adecuada en beneficio de todos los miembros de las familias de los
educandos, por lo que concordamos con la tesis de Mansilla y Montafiez (2022),
quien concluye indicando que las destrezas colectivas en los adolescentes
muestran niveles promedios y en base al funcionamiento familiar unos niveles
medios o0 moderados, lo que afirma que unos menores porcentajes de estudiantes

requieren fortificar sus destrezas y funcionalidad familiar.

4.1.3. La cohesion y comunicacion interpersonal

Tabla 11

La cohesion y comunicacion interpersonal

Comunicacién interpersonal

Cohesion  Deficiente Moderado Alto Total

N % N % N % N %
Bajo 18 8% 5 2% 0 0.1% 23 10%
Medio 73 32% 59 26% 27 12% 159 70%
Alto 4 2% 11 5% 30 13% 45 20%

Total 95 42% 75 33% 57 25% 227 100%
Nota: Elaborado por el equipo de trabajo.

En la tabla 11 se precisa que la cohesion se encuentra en un nivel medio

con 70%, del cual, el 32% logro un deficiente nivel en comunicacién
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interpersonal, ademas de que la cohesion se encuentra en un nivel bajo con un
10%, del cual, el 8% logro un deficiente nivel en comunicacion interpersonal,
finalmente la cohesion se encuentra en un nivel alto con 20%, del cual, solo el
13% logro el nivel alto en comunicacion interpersonal, si bien es cierto, la
cohesion se correlaciona con el nivel de satisfaccion y bienestar de los integrantes
de un delimitado conjunto o grupo de la colectividad, cuanto este sea mayor,
menos marginalidad y exclusién hay en esta colectividad, esta se logra conseguir
tomando en cuenta distintos factores, tanto como delimitantes como los

influyentes en las mismas (Checa y Bohoérquez, 2020, p. 111).

Asimismo, se puede apreciar la manera en que esta estd dando la
funcionalidad familiar segun el punto de vista de los educandos, asi también se
aprecia la escala de la comunicacion interpersonal que esta trayendo, si bien es
cierto, la funcionalidad familiar es el grupo de correlaciones interpersonales que
facultan la satisfaccion de cada uno de sus miembros, impiden la vigencia de los
comportamientos y a su vez facilitan el desenvolvimiento integro de los

integrantes de la agrupacion familiar (Macias, 2019).

En consecuencia, podemos decir conforme a la mayoria de estudiantes
encuestados que la cohesion, se efectia de forma alta, por lo que se da una
comunicacion interpersonal moderada, en razon que hace falta aplicar de forma
eficiente la cohesion en el entorno de las familias de los estudiantes, porque hace
falta satisfacer las carencias afectivas entre los miembros de las familias
(Rodriguez y Garcia, 2022, p. 74), por lo que concordamos con el estudio de Pino
(2018), quien concluyé afirmando que, la cohesion faculta a los integrantes de la

casa ser empaticos, sociables crecer y desarrollarse fuera y dentro de la casa, la
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familia se determina como uno de los cimientos basicos de la colectividad son

ellos quienes fortifican el desarrollo de todos los seres humanos.

4.1.4. Laadaptabilidad y la comunicacién interpersonal

Tabla 12

La adaptabilidad y la comunicacién interpersonal

Comunicacion interpersonal
Total

Adaptabilidad
Deficiente Moderado Alto

N % N % N % N %

Bajo 26  11% 7 3% 2 1% 35 15%
Medio 67 30% 58 26% 29 13% 154 68%
Alto 2 1% 10 4% 26  11% 38 17%

Total 95  42% 75 33% 57 25% 227 100%

Nota: Elaborado por el equipo de trabajo.

En la tabla 12 se precisa que la adaptabilidad se encuentra en un nivel
medio con un 68%, del cual, el 30% logro un deficiente nivel en comunicacion
interpersonal, ademas de que la adaptabilidad se encuentra en un nivel bajo con
un 15%, del cual, el 11% logro un deficiente nivel en comunicacion interpersonal,
finalmente la adaptabilidad se encuentra en un nivel alto con 17%, del cual, solo

el 11% logro el nivel alto en comunicacion interpersonal.

Asimismo, se puede apreciar la manera en que esta estd dando la
funcionalidad familiar segin el punto de vista de los educandos, asi también se
aprecia la escala de la comunicacion interpersonal que esta trayendo, si bien es
cierto, la funcionalidad familiar es el grupo de correlaciones interpersonales que

facultan la satisfaccién de cada uno de sus miembros, impiden la vigencia del
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comportamiento y a su vez facilitan el desenvolvimiento integro de los integrantes

de la agrupacion familiar (Macias, 2019).

Entonces de todo lo referido en la presente tabla, podemos decir conforme
a la mayoria de los educandos de la mencionada institucion que la adaptabilidad
de los educandos, se efectian de manera alta, trayendo consigo una comunicacion
interpersonal moderada, por lo que concordamos con la tesis de Limache (2023),
quien concluye afirmando que, la comunicacion son las capacidades que poseen
los integrantes de una familia el poder conseguir acomodarse a los distintos
cambios, en los que manifiestan permanencia en base a los roles y las dindmicas,

que se originan dentro de unas agrupaciones primarias.

4.1.5. Lacomunicacién familiar y la comunicacion interpersonal

Tabla 13

La comunicacion y la comunicacion interpersonal

Comunicacion interpersonal

Comunicacion  Deficiente Moderado Alto Total

N % N % N % N %
Bajo 37 16% 15 7% 4 2% 56 25%
Medio 50 22% 37 16% 16 7% 103 45%
Alto 8 4% 23 10% 37 16% 68 30%
Total 95 42% 75 33% 57 25% 227 100%

Nota: Elaborado por el equipo de trabajo.

En la tabla 13 se precisa que la comunicacion se encuentra en un nivel
medio con 45%, del cual, el 22% logro el nivel deficiente en comunicacién
interpersonal, ademas de que la comunicacion se encuentra en un nivel bajo con

un 25%, del cual, el 16% logro un deficiente nivel en comunicacion interpersonal,
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finalmente la comunicacion se encuentra en un rango alto con un 30%, del cual,
solo el 10% logro el nivel moderado en comunicacion interpersonal, entonces,
decimos que la comunicacion es la manera de interaccién entre dos 0 mas sujetos,
ya sea por medio de las palabras escritas o habladas, expresiones emocionales y
ademanes, cuyos resultados son los intercambios de significados que conducen a
la compresion y en el mejor de los casos a acuerdos y a la conducta correcta

(Contreras, 2020, p. 10).

Por lo tanto, se concluye, conforme a la mayor parte de los estudiantes
sondeados que la comunicacion en los alumnos, se realiza de manera media, lo
cual trae consigo una comunicacion interpersonal moderada, en razén de que hoy
en dia se esta perdiendo la comunicacion interpersonal entre los integrantes de las
familias de los estudiantes porque usan sus celulares de manera excesiva lo que
como consecuencia hace que se pierda la comunicacion, por lo que se concuerda
con la tesis de Layme (2019), quien concluye afirmando que, se puede decir que
el modo de la comunicacion interpersonal es uno de los modos delimitantes para
adoptar comportamientos de peligro de los jovenes materia de analisis, ya que este

apoya para que no se pierda la articulacion de la familia.

4.1.6. Contrastacion de hipotesis

4.1.6.1. Contrastacion de la hipétesis general

Ha. La funcionalidad familiar se relaciona significativamente con
la comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa

Secundaria maria auxiliadora, Puno- 2023.
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Ho. La funcionalidad familiar no se relaciona significativamente
con la comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion

Educativa Secundaria Maria auxiliadora, puno- 2023.

Tabla 14
Contrastacion de hipotesis mediante el coeficiente de correlacion de Rho

Sperman para el Objetivo General

Funcionali Comunicacion

lad familiar interpersonal

Coef. de 1,000 A485™
Funciona correlacion
lidad Significancia . ,000
familiar  (bilateral)
Rho de Ne 227 227
Spearman ~ Coef. de ,A485™ 1,000
Comunic
. correlacion
acion o )
. Significancia ,000
terpers )
(bilateral)
onal
N° 227 227

Nota: Coeficiente de correlacion de Rho- Spearman - SPSS

Se puede visualizar, segun el estadistico Rho de Spearman, un
coeficiente de r=0,485, demostrando que las variables poseen una relacion
significativa, conforme a los valores indicados por Supo (2017), asimismo
se presenta un grado significante de 0,000 lo cual es menor al margen de
error (0,05 6 5%) confirmando la significancia entre las variables, por lo
que se indica que la funcionalidad familiar se correlaciona significativa,
positiva y mediamente con la comunicacion interpersonal en los alumnos

del centro educativo secundario Maria Auxiliadora, Puno — 2023.
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4.1.6.2. Contrastacion de la primera hipdtesis especifica

Ha. La cohesién familiar se relaciona significativamente con la
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa

Secundaria Maria Auxiliadora, Puno- 2024.

Ho. La cohesién familiar no se relaciona significativamente con
la comunicacidn interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa

Secundaria Maria Auxiliadora, Puno- 2024.

Tabla 15
Contrastacion de hipotesis mediante el coeficiente de correlacion de Rho

Spearman para el Objetivo Especifico 1

Cohesion Comunicacion

interpersonal
Coef. de 1,000 ,482™
correlacion
Cohesion Significancia . ,000
(bilateral)
Rho de Ne 227 227
Coef. de A482% 1,000
Spearman iy
correlacion
Comunicacion Significancia ,000
interpersonal (bilateral)
N° 227 227

Nota: Coeficiente de correlacion de Rho- Spearman - SPSS

Se puede visualizar, segun el estadistico Rho de Spearman, un
coeficiente de r=0,482, demostrando que la dimension y variable poseen
una positiva, conforme a los valores indicados por Supo (2017), asimismo
se presenta un grado significante de 0,000 lo cual es inferior al margen de
error (0,05 6 5%) confirmando la significancia entre la dimension y
variable, por lo que se indica que la cohesion familiar se relaciona positiva,
media y significativamente con la comunicacion interpersonal en los
alumnos del centro educativo secundario Maria Auxiliadora, Puno-2023.
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4.1.6.3. Contrastacion de la segunda hipétesis especifica

Ha. La adaptabilidad familiar se relaciona significativamente con
la comunicacidn interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa

Secundaria Maria Auxiliadora, Puno-2023.

Ho. La adaptabilidad familiar no se relaciona significativamente
con la comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion

Educativa Secundaria Marfa Auxiliadora, Puno-2023.

Tabla 16
Contrastacion de hipotesis mediante el coeficiente de correlacion de Rho

Spearman para el Objetivo Especifico 2

Adaptabilidad  Comunicacion

interpersonal
Rho de Adaptabilidad  Coef. de 1,000 467"
Spearman correlacion
Significancia . ,000
(bilateral)
Ne 227 227
Comunicacion  Coef. de , 467" 1,000
interpersonal  correlacion
Significancia ,000
(bilateral)
Ne 227 227

Nota:; Coeficiente de correlacion de Rho- Spearman - SPSS

Se puede visualizar, segun el estadistico Rho de Spearman, un
coeficiente de r=0,467, demostrando que la dimensién y variable poseen
una relacion considerable, conforme a los valores indicados por Supo
(2017), asimismo se presenta un grado significante de 0,000 lo cual es
inferior al margen de error (0,05 6 5%) confirmando la significancia entre
la dimensidén y variable, por lo que se indica que la adaptabilidad familiar

se relaciona positiva, media y significativamente con la comunicacion
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interpersonal en los alumnos del centro educativo secundario Maria

Auxiliadora, Puno — 2023.

4.1.6.4. Contrastacion de la tercera hipdtesis especifica

Ha. La comunicacion familiar se relaciona significativamente
con la comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion

Educativa Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023.

Ho. La comunicacion familiar no se relaciona significativamente
con la comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion

Educativa Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023.

Tabla 17
Contrastacion de hipotesis mediante el coeficiente de correlacion de Rho

Spearman para el Objetivo Especifico 3

Comunicacion Comunicacion

interpersonal
Coef. de 1,000 478"
correlacion
Comunicacion  Significanci . ,000
a (bilateral)
Rho de N° 227 227
Spearman Coef. de , 478" 1,000
Comunicaciéon C(.)rre.lacu')n'
interpersonal Slgr.nﬁcanc1 000
a (bilateral)
N° 227 227

Nota: Coeficiente de correlacién de Rho- Spearman - SPSS

Se puede visualizar, segun el estadistico Rho de Spearman, un
coeficiente de r=0,478, demostrando que la dimension y variable poseen
una relacion moderada, conforme a los valores indicados por Supo (2017),
asimismo se presenta un grado significante de 0,000 lo cual es inferior al
margen de error (0,05 6 5%) confirmando la significancia entre la
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dimension y variable, por lo que se indica que la comunicacion familiar se
relaciona positiva, media y significativamente con la comunicacién
interpersonal en los alumnos del Centro Educativo Secundario Maria

Auxiliadora, Puno — 2023.

4.2. DISCUSION

De acuerdos a los resultados de este estudio, se ha procedido a describir, mediante

a cada una de las hipotesis planteadas:

Concerniente a la hipotesis general es: La funcionalidad familiar se relaciona
significativamente con la comunicacion interpersonal en los alumnos del Centro
Educativo Secundario Maria Auxiliadora, Puno — 2023, se tuvo como resultado un
vinculo, positivo, medio y significativo por obtener un coeficiente de r=0,485 y un grado
significante de 0,000, asimismo se tuvo que la funcionalidad familiar es media, puesto
que la comunicacién interpersonal es moderada por ende se necesita fortalecer la
funcionalidad familiar de los educandos. En segundo lugar y para un mejor entendimiento
se tiene como teoria de la funcionalidad familiar, a Olson quien conceptua el
funcionamiento familiar como las interacciones de vinculaciones afectivas por medio de
integrantes de las familias (Cohesidn) y que estos puedan ser capaces de intercambiar sus
estructuras con la finalidad de progresar las carencias evolutivas familiares durante la
vida y las transformaciones que deben ejecutar en sus estructuras para conseguir una
cohesidn y una adaptacion, que apoyen a éptimas estabilidades para el acrecentamiento
saludable de los infantes, asimismo delimita que el funcionamiento familiar balanceada
es aquella que posibilitan a las familias ejecutar con éxito con las funciones y propésitos
que se les conceden, varias veces el funcionamiento familiar puede ser correcto, pero

algunas veces pueden ser afectadas por algunas circunstancias o factores estresantes que
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se muestran en el transcurso de los ciclos evolutivos de las familias (Quiroz y Bolafios,
2019), asimismo segun el autor Reyes y Oyala (2022), donde a forma que vienen a ser el
conjunto de atribuciones que tiene la familia con el fin de formar a los miembros del
nucleo familiar, de tal manera estos se puedan desenvolver de modo correcto,
demostrando actitudes y acciones positivas y con valores. asimismo, la teoria de
comunicacion interpersonal, que constituye el intercambio de palabras que tienen dos o
mas sujetos, en el que se entabla una comunicacion activa, intercambiando ideas,
mensajes, conocimientos, pensamientos, estos puedes ser de modo verbal y no verbal
(Rizo, 2014). Finalmente, y dicho todo ello se concuerda con la tesis de Layme (2019),
el resultado mostro que un 59.1% de jévenes sondeados corresponden a familias
disfuncionales y el 36.8% presentaron una ludopatia alta. Asimismo concluy¢ sefialando
que su chi-cuadrado al 95% de grado de confianza concluy6 que el funcionamiento de la
familia se correlaciona fundamentalmente con la ludopatia por la cual se puede decir que
el modo de funcionalidad de la familia es uno de los modos delimitantes para adoptar
comportamientos de peligro de los jovenes materia de analisis, Asimismo se concuerda
con Condori (2017), quien indico que si hay relacion positiva considerable en referencia
a Pearson, entre el funcionamiento familiar y las correlaciones interindividuales de los
educandos del tercer nivel del centro educativo secundario “José Mariategui UNA Puno,
este resultado se prueba con el ensayo estadistico de Pearson que es igual a 0,871, lo que

aduce que las mejores correlaciones individuales facultan un buen entorno institucional.

Mientras que, la primera hipotesis especifica fue: La cohesién familiar se
correlaciona considerablemente con la comunicacién interpersonal en los alumnos del
Centro Educativo Secundario Maria Auxiliadora, Puno — 2023, por lo que se tuvo como
resultado un vinculo positivo medio por obtener un coeficiente de r=0,482 y un grado

significante de 0,000, por lo que hace falta aplicar de forma eficiente la cohesion en el
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entorno de las familias de los estudiantes. Seguido de ello se tiene como teoria de la
cohesion, la cohesion es comprendida como los niveles en que los integrantes de las
familias estan interconectados o separados a ella, apoyandose unos a otros, también se
definen como las vinculaciones emotivas y el nivel de autonomia que los integrantes de
las familias que poseen entre si, y para diagnosticar y medir dichas dimensiones serian
las vinculaciones emocionales, la toma de decisiones, los amigos, el espacio, el tiempo,
las conciliaciones, la recreacion y los intereses (Sanchez et al., 2019, p. 8), asimismo
segun Villarreal y Paz (2017), la cohesion viene a ser el rango en el que los miembros de
las familias se hallan conectados o separados unos con otros, asi mismo el grado y
capacidad que poseen para poder apoyarse, es decir es la union emocional que tienen los
integrantes. Finalmente se concuerda con la tesis de Bustinza (2017), quien finalizé
indicandonos que si hay un rango de correlacion positiva media por medio de la cohesion
familiar y la consecucion del aprendizaje de los educandos de la IES. José Mariategui
UNA localidad de Puno, esto de acuerdo a las consecuencias logradas en la correlacion
con un nivel de (0.497), una relacion positiva regular. Del mismo modo se esta de acuerdo
con el estudio de Asto (2022), quien indicé que se hall6 una Rho de Spearman ,202 entre
las variables, por ende, si hay un vinculo positivo, baja pero elevadamente considerable
entre articulacion de la familia y las destrezas colectivas en los alumnos de quinto, cuarto

y tercero de rango secundario de instituciones de Lima, 2021.

Para la segunda hipdtesis especifica fue: La adaptabilidad familiar se correlaciona
significativamente con la comunicacion interpersonal en los alumnos del Centro
Educativo Secundario Maria Auxiliadora, Puno — 2023, teniendo como resultado un
vinculo positivo medio con un coeficiente de =0,467 y un grado significante de 0,000.
Seguido de ello, se tiene como teoria de la adaptabilidad, estas son las medidas que los

sistemas familiares son flexibles y capaces de cambiar, estas se conceptiian como las
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destrezas de las sistematizaciones familiares para cambiar sus estructuras de poder, las
correlaciones las reglas y de roles de las correlaciones, en respuestas a el
desenvolvimiento propio de los ciclos evolutivos de las familias o las crisis situacionales,
y para medir estas dimensiones serian los estilos de negociaciones, reglas y roles de
correlacion, entre otros (Fiscarelli, 2020, p. 6), asimismo segiin Zegers et. al (2013), que
es la capacidad que tienen los sujetos de lograr disponer una correlacion con todos los
integrantes de la familia, adaptandose a su realidad social, mostrando empatia, de tal
manera pueda desarrollarse en cualquier entorno fuera de la familia. Finalmente,
concordamos con el estudio de Pino (2018), quien en su resultado se pudo obtener un Chi
2c= 34.89 > Chi 2t=7.8147; de tal manera se llega a aceptar la hipotesis alternativa del
estudio, concluye indicandonos que si hay repercusion de la adaptabilidad familiar en las
vinculaciones, debido a la superior correlacion adentro de las familias facultan a los
integrantes de la casa ser empaticos, sociables crecer y desarrollarse fuera y dentro de la
casa, la familia se determina como uno de los cimientos basicos de la colectividad son

ellos quienes fortifican el desarrollo de todos los seres humanos.

Para nuestra tercera hipotesis especifica fue: La comunicacion intrafamiliar se
correlacionan considerablemente con la comunicacion interpersonal en los educandos del
Centro Educativo Secundario Maria Auxiliadora, Puno — 2023, tuvo como resultado un
vinculo positivo medio con un coeficiente de r=0,478 y un grado significante de 0,000,
asimismo se evidencié que hoy en dia se esta perdiendo la comunicacion interpersonal
entre los integrantes de las familias de los estudiantes porque usan sus celulares de manera
excesiva lo que como consecuencia hace que se pierda la comunicacion. Posterior a ello
se tiene como teoria de la comunicacién familiar, que comprende un procedimiento de
ensefianza aprendizaje que faculte acrecentar en los estudiantes sus participaciones y

creatividad, constituyen variantes de comunicacion interpersonal que poseen grandes
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potencialidades desarrolladoras y formativas de las personalidad, efectuando
transformaciones conductuales e internas a corto, medio largo plazo por ser estos
procesos sistémicos y continuos, implicando las unidades de lo afectivo, lo conductual y
lo cognitivo, asimismo este procedimiento faculta las participaciones de los alumnos
dentro de los procedimientos de aprendizaje y ensefianza y a su vez dinamizan las clases,
asi como se vinculan con las aportaciones de los &mbitos constitutivos como una de los
fundamentales aportes a este &mbito de estudio como es la comunicacion para una buena
comprension (Prieto y Loor, 2021), asimismo segun Ferreyros (2019), es el acto de poder
comunicarse intercambiando ideas, emociones, pensamientos, ideologias, entre otros, que
sean temas de conversacion, con el fin de poder entablar vinculos sociales armoniosos,
de tal manera conocer vivencias de los demas. Finalmente, se esta de acuerdo con el
estudio de Casa & Tonato (2022), quien indico que se hay una correlacién positiva menor
de 0,202 por medio de la comunicacion intrafamiliar y destrezas socio emotivas en
alumnos de segundo afio de bésica a octavo afio de bachillerato del centro educativo inter
instructivo bilinglie “Muyu Kawsay” en la localidad de Quito en los afios escolares del
2020-2021. Haciendo ver el rango de comunicacion familiar balanceada y de nivel medio
apoyan al desenvolvimiento de destrezas socioemocionales en las zonas inter e
intrapersonal, asi también a la toma de determinaciones adecuadas lo que faculta que

logren desarrollarse en la zona cognitiva, social y personal de la forma més correcta.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: La funcionalidad familiar se relaciona significativamente con la
comunicacion interpersonal en los educandos de la Institucion Educativa
Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023, en razon de que tuvo como
resultado un valor de significancia de 0,000, con un Rho=0,485, lo cual
quiere decir que si la funcionalidad familiar de los estudiantes son
apropiados con la comunicacion y su entorno, mas eficiente sera esta
funcionalidad familiar y mejores beneficios traera a los estudiantes para
asi conseguir una comunicacion interpersonal adecuada en beneficio de

todos los integrantes de las familias de los educandos.

SEGUNDA: La cohesion familiar se relaciona positivamente con la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria Maria
Auxiliadora, Puno — 2023, argumento que se sustenta por obtener un valor

de significancia de 0,000 y un Rho=0,482.

TERCERA: La adaptabilidad familiar se relaciona considerablemente con la
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa
Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023, dicho argumento se justifica
con el resultado obtenido, siendo un valor de significancia de 0,000, con

un Rho=0,467.

CUARTA: La comunicacion familiar se relaciona de forma moderada con la
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucién Educativa
Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023, debido a que su valor de

significancia es 0,000, con un Rho=0,478.
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QUINTA: La funcionalidad familiar y la comunicacion interpersonal son muy
fundamentales para la sociedad, pues de la formacion e interaccion afectiva
que se dé entre los integrantes de la familia, es que los menores en formacion
se adaptaran a la sociedad que los rodee, por lo tanto, también mostraran y
entablaran una buena comunicacion entre el entorno que lo rodea, a ese
entender es esencial que en la familia se demuestre una buena
comunicacion, buenas relaciones interfamiliares, compartiendo vivencias,
creencias, impartiendo valores como la empatia, honestidad y el respeto,

entre otros.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la unidad de Gestion Educativa Local — UGEL PUNO, desde los &reas de
Trabajo social plantear y desarrollar propuestas de proyectos y programas
por medio de los gobiernos locales y la Direccion Regional de Educacion
articular alianzas con las distintas instituciones y sectores que velan por el
bienestar colectivo del estudiante que propicien espacios de reflexion y
escucha que fortifiquen las habilidades y capacidades parentales que lleven
al desarrollo més armonioso y a rango de familia, la sociedad y escuela,
para asi tener una mejor funcionalidad familiar ya que es de gran
importancia a la hora de poder enfrentar las circunstancias que atraviesan
las familias durante sus procedimientos vitales y poder mejorar los factores
vinculados al desenvolvimiento de la salud, el bienestar familiar,

emocional y personal.

SEGUNDA: A la Institucion Educativa Secundaria Maria Auxiliadora - Puno,
comprometer a todos los estamentos del centro educativo padres de
familia, acudientes y estudiantes, directivos y docentes de la institucion,
en la optimizacion de la vida familiar y escolar, afiadiendo programas
socioeducativos por medio de capacitaciones y charlas dirigidos a los
docentes, encargados de las areas de tutoria y la implementacion del area
de bienestar social y psicologia, en temas de fortalecimiento de familias
para promover una Optima funcionalidad familiar, familias fuertes,
comunicacion e interaccion en el hogar. Logrando vinculaciones emotivas

y mejorando su nivel de autonomia en donde los miembros de familia
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puedan tener mayor vinculacion con sus hijos logrando asi tener una

adecuada toma de decisiones.

TERCERA: Al area de Tutoria que generen estrategias de participacion activa dirigida
a los padres de familia de la Institucién Educativa Secundaria Maria
Auxiliadora — Puno, y promuevan su participacion en los programas y
talleres que brinde la institucion para poder fortalecer la funcionalidad
familiar y poder adecuar mayores destrezas en los sistemas familiares para
asi poder transformar su estructura familiar adecuando asi mejores normas
familiares y 6ptimos roles en el hogar de cada estudiante. Como también
mejorar la comunicacion interpersonal de los alumnos ya que juegan roles
importantes en la familia y en su resiliencia, logrando asi unas buenas

bases comunicativas en el ambito de la familia.
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ANEXO 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMEI\SISIONE INDIC?DORE ITEMS |_|ESE(|::‘|-LF'>AOR
ITEM
-Apoyo
o 1
_ familiar
Variable 1. -Sugerencias 2
-Aceptacion de
. 3
amistades
-Opinion 4 1. Nunca
-Convivencia 5 2. A veces
Cohesion familiar 3.Frecuentem
FUNCIONALIDA "SUF(,)ri?:ad — 6 4egtiZmpre
D EAMILIAR - nlon_ amiliar 7 :
-Cambios 8
-Tiempo Sus valores
familiar 9 son:
-Relacién de
castigos 10 | 23-45 BAJO
Timidez 11 46-67 MEDIO
“Toma de 12,13,1 | 68-96 ALTO
decisiones 7
-Cambio de 14
reglas
spaitond | oo |
-Intercambio 16
de que haceres
-Autoridad 18
-Unién familiar 19
-Labores del 20
hogar
-Expresiones 21
Comunicacion | ¢jaras y
directas
-Aceptacion de 22
defectos
-Interaccion 1
) -Amistades por
Variable 2. y la red social 2 1. Nunca
Inclusion -Grupo de 2. A veces
trabajo 3 3.Frecuentem
-Inclusion de 4 ente
planes 4. Siempre
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COMUNICACION -Influencia en 5
INTERPERSONA los demas Sus valores
L Control -Uso del 6.8 son:
celular '
-Toma de y 17-28 BAJO
decisiones 29-40
-Expresion de 9 MEDIO
sentimientos 41-48 ALTO
-Distancia por 10
Afecto maltrato. —
-Comunicacion 11
-Relaciones 12
personales
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ANEXO 3: Instrumentos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

El actual cuestionario tiene como proposito obtener informacion y evidenciar la manera en que

se relaciona la funcionalidad familiar y la comunicacién interpersonal en los alumnos de la

Institucion Educativa Secundaria Maria Auxiliadora, Puno — 2023. Se le solicita llenar con total

sinceridad y libertad, este cuestionario es de indole anénima y confidencial, cuya finalidad de uso

es Unicamente académico.
DATOS GENERALES:

Edad: ..

........ Grado y Seccion: .............

INSTRUCCIONES:

Estimado(a) estudiante, lee con mucha atencion cada uno de las interrogantes y marque con “X”

una alternativa de manera honesta.
CLASIFICACION PUNTAJE
Nunca N 1
A veces A 2
Frecuentemente F 3
Siempre S 4
NO VARIABLE “X”: FUNCIONALIDAD FAMILIAR ALTERNATIVAS
ITEMS 1 [ 2]3 |4
DIMENSION 1: COHESION
1 1.1 APOYO FAMITLTAR
Los miembros de nuestra familia se apoyan entre si.
2 1.2 SUGERENCIAS
En nuestra familia se toman en cuenta las sugerencias de los
hijos para resolver los problemas.
3 13 ACEPTACION DE AMISTADES
Aceptamos amistades de los demas miembros de familia.
4 1.4 OPINION
Los hijos puaden opinar en cuanto a su disciplina.
5 1.5 CONVIVENCIA FAMITTAR
MNos gusta convivir solamente con los familiares mas cercanos.
6 1.6, AUTORIDAD
Cualquier miembro de familia puede tomar la autonndad.
7 1.7 UNION FAMRITIAR
Nos sentimos mas unidos entre nosotros que con las personas
que no son de la familia.
8 1.8. CAMBIOS
La familia cambia de modo de hacer las cosas.
] 1.5 TIEMPO FAMITTAR
MNos gusta pasar el tiempo libre en familia.
10 1.10. EELACION DE CASTIGOS
Padres & hijos se ponen de acuerdo en relacion con los
castigos.
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DIMENSION 2: ADAPTABILIDAD

11 | 2.1. TIMIDEZ

Nos sentimos muy unidos.

12 | 2.2. TOMADE DESICIONES

En nuestra famiha los hijos toman decisiones.

13 | Cuando se toma una decision importante toda la familia esta
presente.

14 | 2.3. CAMBIO DE REGLAS

En nuestra familia las reglas cambian.

15 | 24 PLANIFICACION DE ACTIVIDADES

Con facilidad podemos planear actividades en familia.

16 | 2.5, INTERCAMBIO DE QUE HACERES

Intercambiamos los que haceres del hogar entre nosotros.

17 | 2.2. TOMADE DESICIONES

Consultamos unos con otros para tomar de decisiones.

18 | 2.6, AUTORIDAD

En nuestra famiha es dificil identificar quien tiene la autonidad.
19 | 2.7 UNION FAMILIAR

La unién familiar es muy importante.

20 | 2.8. LABORES DEL HOGAR

Es dificil decir quien hace labores en el hogar.

DIMENSION 3: Comunicacion

21 [ 3.1 EXPRESIONES CLARAS Y DIRECTAS

Nos expresamos sin insinuaciones, de forma clara y directa.
22 | 3.2. ACEPTACION DE DEFECTOS

Podemos aceptar los defectos de los demas v sobrellevarlos.
23 | 3.1 EXPRESIONES CLARAS Y DIRECTAS

Tenemos la confianza de preguntarnos entre nosotros lo
queremos y necesitamos

24 | 3.2. ACEPTACION DE DEFECTOS

Estamos satisfechos con la forma en que nos

Comunicamos en casa.

Nota:https://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/10261/1/REP GIANINNA.VILLE
GAS COMUNICACION.Y.FUNCIONAMIENTO.pdf

VARIABLE “Y”: COMUNICACION INTERPERSONAL

DIMENSION 1: Inclusién

1.1. INTERACCION

1 Me gusta interactuar con mis compafieros, participar en clase
que iniciar Conversaciones.

1.2 ANMISTADES POR. LA RED SOCIAL

2 Se me hace mas facil hacer amistades por las redes sociales
que en persona.
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1.3. GEUPO DE TRABATO
Me gustaria formar parte de algin grupo de trabajo escolar,
deportivo, amical o virtual.

1.4 INCLUSION DE PLANES
Me hace feliz cuando mis amistades o familiares me incluyen
en sus planes.

DIMENSION 2: Control

2 1. INFLUENCIA DE LOS DEMAS
Creo que las 1deas que manifestd, escribo o piblico por las
redes sociales influencian en los demas.

22 USODEL CELULAR
El uso inadecuado del celular genera algun tipo de control en
las personas que las utilizan.

2.3. TOMA DE DESICIONES
Permito que mis compafieros, amigos o familiares opinen y/o
tomen decisiones cuando realizamos trabajos grupales, u otras

actividades.

22.U50DEL CELULAR
Por mas de 1 hora usando mi celular (chateando, jugando,
viendo videos, etc.)

DIMENSION 3: Afecto

3.1. EXPRESION DE SENTIMIENTOS

Me agrada expresar mis pensamientos v sentimientos a los
demas (compafieros, amistades, padres, familiares o
enamorado(a))

10

3.2 DISTANCIA POR MATTRATO

Cuando recibo algiin tipo de mal trato, por parte de las
personas que me rodean tomo la decision de distanciarme,
bloquearlos de mis contactos v rede

5 sociales.

11

3.3. COMUNICACION

Me siento feliz cuando puedo comunicarme constantemente
con mis compafieros, amigos, padres familiares y
enamorado(a))

34 RELACIONES PERSONALES

Siento la necesidad de mejorar mis relaciones personales con
mis amigos, compafieros, profesores, padres v familiares que
estan a mi alrededor.
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ANEXO 4: Validacion de Expertos

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INFORME DE JUICIO DE EXPERTO SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I.  DATOS GENERALES

Nombres y Apellidos del Evaluador: .. ZEORGINA...... ALE1ANDRIVA
Profesion : ... RAGAIARARA....206AL
Grado Académico : ... R0&T2RA
Titulo de la Investigacion: “Funcionalidad familiar y la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la institucion educativa secundaria Maria
AIRAOTE. PUIN0 v 202D, s L stos hriissamesins B ues asanis N sud srassasvedesmtres LbPessoss
Instrumento motivo de evaluacion: VALIDACION .......ccccciriimsreninrmssssssrsenssssns
Autor del instrumento de investigacion: SARINA ROSA YNFANTES CASTILLO

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:
(1) Muy deficiente (2)Deficiente  (3)Aceptable  (4)Buena (5)Excelente

ASPECTOS DE VALIDACION l 2|3l | oBservACIONES
1 5
CRITERIOS INDICADORES e s
: Los items miden lo previsto en los
Pertinencia objetivos de investigacion. X
A Los items responden a lo que se debe
| Coherencia medir en las variables y dimensiones. L (X
| .. | Los items son congruentes entre si y [ |
Congruencia con los conceptos que miden. X |
o Los items son suficientes en cantidad
Suficiencia y calidad para medir las variables. X
Objetividad | Los items miden comportamientos y X
acciones observables,
Los items se han formulado en base
Consistencia | a los fundamentos tedricos de las X
variables,
Los items estan secuenciados y
Organizacidn | distribuidos de acuerdo a las

X
dimensiones e indicadores.
Los items estan redactados un r
lenguaje apropiado y entendible. X
X

Claridad

Los items estan escritos respetando |
Formato aspectos técnicos (tamafo de letra,
espacio, interlneado, nitidez).
El  instrumento  cuenta con
Estructura | instrucciones, consignadas, opciones .
| de respuesta bien definidas).
SUB TOTAL ( realizar el conteo de acuerdo & la
puntuacidn asignada a cada indicador) [
TOTAL

ll. Promedio de valoracién:
IV. Opinion de aplicabilidad:

Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

s

Ore. Sc. Guargiag 1. e Soclo
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INFORME DE JUICIO DE EXPERTO SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I.  DATOS GENERALES
Nombres y Apellidos del Evaluador: ... 9LERAD. JACKELIVE
e AEGARRA...MEARTE RN ST AR
Profesion ;.. T.RAGAIALORA. ....O0CIAL ....ooeeeeessessessessassessrssesassssass
Grado ACRBINNO0 & o L I s s sat ot oirSu bbbt sadad

Titulo de la Investigacion: “Funcionalidad familiar y la comunicacion
interpersonal en los alumnos de la institucién educativa secundaria Maria
AUXISIOra, PUNO =2028", eiessnssessssesrsmonssnssrnmnnmevssatviaisibpasisaorronitaosostbassoarors

Instrumento motivo de evaluacion: VALIDACION ..........ccocooociiiiniiniicininesiisinins
Autor del instrumento de investigacion: SARINA ROSA YNFANTES CASTILLO

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:
(1) Muy deficiente (2)Deficiente  (3)Aceptable  (4)Buena (5)Excelente

ASPECTOS DE VALIDACION 12 |5l als| oBSERVACIONES
CRITERIOS INDICADORES | X WGERENCIAY
\' ¢ : Los items miden lo previsto en los
| Pertinencia | opetivos de investigacion. X
Los items responden a lo que se debe |
Coherencia medir en las variables y dimensiones. X
.| Los items son congruentes entre si y
| Congruencia conjos conceptos que miden. | | x
Los items son suficientes en cantidad
Suficiencia y calidad para medir las variables. K
Objetividad | Los items miden comportamientos y
acciones observables.
Los items se han formulado en base
Consistencia | a los fundamentos tedricos de las X
variables.
Los items estan secuenciados y
Organizacién | distribuidos de acuerde a Ilas X

dimensiones e indicadores,

Los items estan redactados un
lenguaje apropiado y entendible.

Los itlems estan escritos respetando |
Formato | aspectos técnicos (tamafio de letra, X
espacio, interlineado, nitidez).

El  instrumento cuenta con
Estructura | instrucciones, consignadas, opciones
de respuesta bien definidas).

SUB TOTAL ( realizar el conteo de acuerdo a la
puntuacion asignada a cada indicador)

TOTAL

Ill. Promedio de valoracion:
IV. Opinion de aplicabilidad:

Claridad

X

Aplicable (%) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

-
B o 0B
*

TR

DOCENTE
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ANEXO 5: Autorizacion de investigacion

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

SOLICITA: AUTORIZACION
PARA REALIZAR TRABAJO
DE INVESTIGACION

DIRECTOR(A) DE LA IES. EMBLEMATICA “MARIA AUXILIADORA” - PUNO.

Yo, SARINA ROSA YNFANTES CASTILLO,
Identificada con DNI: N° 72895374 con domicilio
en la Urb. Aziruni Etapa [II Mz. O Lt. 08 — Salcedo
de esta ciudad de Puno, egresada de la Facultad de
Trabajo Social de la Universidad Nacional del
Altiplano Puno; ante Ud., muy respetuosamente me
dirijo y expongo:

Que, mi persona desea realizar una investigacion Unicamente con fines
académicos para optar el titulo de Trabajadora Social, para poder investigar las variables
de Funcionalidad Familiar y Relaciones Interpersonales, aplicados a 213 estudiantes de
3ro, 4to y 5to grado, aleatoriamente ya que son consideradas como la generacion
‘centennials’, puesto que son nacidas a partir del 2000 y que han vivido bajo el amparo
de los dispositivos moviles. Por ello solicito su autorizacion para poder realizar este
estudio en su institucion educativa a cargo, a si mismo me comprometo a cumplir con las
buenas précticas de investigacion y las recomendaciones que su persona me haga alcance
para la aplicacion de mi cuestionario.

Desde ya quedo muy agradecida con su institucion y a la vez me despido de la
manera mas cordial.

POR LO EXPUESTO:

Pido a usted Sefior Director acceder a mi solicitud por ser justa y legal.

Puno, 15 de Noviembre del 2023.

e e e —
A DIRECCION DE LALEE.S. MAkiA ~valADORA .50,
| DECRETA:

WEDIRECCION, == EeReasEsnassasaseny SECRETAR:
 PEDAGOGICA
i
y) : 3UB DIREG..: N §45
‘ . / ; Z- . ADINTRATIVA ACTESY
W«Wm&. A }aﬁ’na Rosa Ynfantes Castillo " s MRS :
i PARA:

;é( . DNI: 72895374
el 0 A S -
Burier ol ks ¢fo)z=
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ANEXO 6: Evidencias del lugar de estudio
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ANEXO 7: Figuras

Figural

Funcionalidad familiar

Funcionalidad familiar
80.0% 75.3%

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 16.7%

10.0% 7.9%

0.0%
1

mBajo mMedio ®Alto

Nota: Tabla 6

Figura 2.

Comunicacion Interpersonales

Comunicacion interpersonal

45.0% 41.9%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

33.0%

m Deficiente = Moderado = Alto

25.1%

Nota: Tabla 7
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Figura 3.

Porcentaje de Funcionalidad familiar y comunicacién interpersonal

35%
30%
25%
20% 17%

15%  10% 12% 12%
0 0
0% % %
0
=0, . 3%

0%
Deficiente Moderado Alto

® Bajo m Medio = Alto

Nota: Tabla 8

Figura 4.

Porcentaje de la cohesion y comunicacion interpersonal

25%
20%
15%
10%
5%
0%

40% 36%
8%

35%
28%
14%
7%
39, 4%
0% 0%

30%
Deficiente Moderado Alto

EBajo mMedio mAlto

Nota: Tabla 9

108

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



& UNIVERSIDAD

g# NACIONAL DEL ALTIPLANO
J Repositorio Institucional

Figura 5.

Porcentaje de la adaptabilidad y la comunicacidn interpersonal

35% 31%

30% 28%
25%
0
20% 150,
15%
10%
10%
4%
- 3%
0%

0%

Deficiente Moderado Alto

m Bajo mMedio mAlto

Nota: Tabla 10

Figura 6.

Porcentaje de la comunicacién y la comunicacion interpersonal

40% 36%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

17%

13%

8% o,
4%
%

Deficiente Moderado Alto

m Bajo m Medio = Alto

Nota: Tabla 11
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ANEXO 9: Declaracién jurada de autenticidad

i
Universidad Nacional Vicerrectorado
del Altiplano Puno de Investigacién

Repositorio
Institucional

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo Sarina R0s53 Ynfa rﬁej C af;H l( 0 :
identificado con DNI_32,8953 29 en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional, 0 Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado

Traba1o  Social ,

informo que he elaborado el/la B Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada:
“ Funcionalided Familiar  Ja Comunicacion znferpersona] en  Jos

dlumaos de > Tnstducicn Educatws Secundasia  [Moria Amhadom;
Puyo - 2023. &

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Codigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso

Puno__03  de_ J0ni0 del 2024

/ N

FIRMA (obligatoria) Huella
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ANEXO 10: Autorizacion para el depdsito de tesis en el Repositorio Institucional

Vicerrectorado - Repositorio
de Investigacién & | Institucional
-—

NS
i % ¥ | Universidad Nacional
[ del Altiplano Puno

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo__5 3(fna _R05d _ynfantes Cb,ﬁll"/o

identificado con DNI__ 228953 14 en mi condicién de egresado de:

B Escuela Profesional, O Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado

Tisbago  Social ;

informo que he elaborado el/la ® Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada:

« Fonuonalidad  Famlliar y Ja Comonicdwon Lnterpersona)
en bs alomnos de )o Tnstitucion Edvcativa  Secundaria

Mary Auxiliadora, Puno - 2023,

para la obtencién de OGrado, & Titulo Profesional o 0 Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tinico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que serén incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnolégica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositcrio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendré la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Peri
determinen, a nivel mundial, sin restriccién geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del piblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.
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