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RESUMEN

La investigacion “Implementacion de Recomendaciones de Informes Control Posterior y
su incidencia en la Gestion de la Municipalidad Provincial de San Roman Periodo, 2020-
2021” en la provincia de San Roméan, Municipio de dicha Provincia. La citada institucion
como entidad publica se encuentra bajo los alcances de la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Control y control de la Contraloria General de la Republica, es una entidad
sujeta al control gubernamental, tiene entre sus obligaciones el cumplimiento e
implementacion de recomendaciones de informes de control posterior para la mejora de
su gestion. el objetivo planteado fue determinar el nivel de implementacion de las
recomendaciones planteadas en los informes de control posterior emitidos por el Organo
de Control Institucional y su incidencia a en la gestion de la Municipalidad Provincial de
San Roman periodo, 2020- 2021, La investigacion fue de clase empirica, de enfoque
cuantitativo con método deductivo de disefio no experimental, correlacional de tipo
transversal con un nivel analitico y descriptivo. El instrumento de medicion fue el
cuestionario y la técnica de la encuesta fueron aplicados basado en la escala de Likert. Se
determino una confiabilidad de instrumentos mediante el coeficiente de Cronbach con un
valor de 0.886 significa alta confiabilidad, los resultados indican que existe correlacion
(Rho Spearman) positiva media r = 0.531 entre las variables de estudio, respecto a la
incidencia del nivel de cumplimiento de implementacién de las recomendaciones
planteadas en los informes de control posterior es media con un porcentaje de 41.3%
respecto a la gestion de la Municipalidad Provincial de San Roméan. Se ha demostrado
que un nivel en la implementacion de recomendaciones de informes de control posterior
no mejora la gestion de la Municipalidad Provincial de San Roman, siendo las causas el
poco conocimiento del personal respecto a la materia.

Palabras clave: Control posterior, Cumplimiento, Gestidn, Informes, Recomendaciones.
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ABSTRACT

The research “Implementation of Subsequent Control Report Recommendations and its
impact on the Management of the Provincial Municipality of San Roméan Period, 2020-
20217 in the province of San Roman, Municipality of said Province. The aforementioned
institution as a public entity is under the scope of the Organic Law of the National Control
System and the Comptroller General of the Republic, being an entity subject to
government control, it has among its obligations compliance with the implementation of
recommendations of the subsequent control reports to improve management. The
objective set was to determine the level of implementation of the recommendations raised
in the subsequent control reports issued by the Institutional Control Body and its impact
on the management of the Provincial Municipality of San Roman period, 2020-2021. The
research was empirical class, with a quantitative approach with a deductive method of
non-experimental design, cross-sectional correlational with an analytical, and descriptive
level. The measurement instrument was the questionnaire and the survey technique was
applied based on the Likert scale. The reliability of the instruments was determined using
the Cronbach coefficient with a value of 0.886, which means high reliability. The results
indicate that there is a positive correlation (Rho Spearman), average r = 0.531, between
the study variables, regarding the incidence of the level of compliance with
Implementation of the recommendations raised in the subsequent control reports is
average with a percentage of 41.3% with respect to the management of the Provincial
Municipality of San Roman. It has been shown that a medium level in the implementation
of recommendations from subsequent control reports does not improve the management
of the Provincial Municipality of San Roman, the causes being the little knowledge of the
staff regarding the matter.

Keywords: Compliance, management, recommendations, reports, subsequent control,
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El trabajo de investigacion titulado “Implementacion de Recomendaciones de
Informes Control Posterior y su incidencia en la Gestion de la Municipalidad Provincial
de San Roméan Periodo, 2020- 2021 tiene como propdsito dar a conocer en qué nivel
incide la implementacion de recomendaciones de los informes de servicios de control
posterior en la gestion de la Municipalidad Provincial de San Roméan. La investigacion
tiene un aporte trascendental, toda vez que demuestra que la implementacion de
recomendaciones de los informes de control incide en la gestion de la entidad. Lo cual,
las convierte en un aspecto importante a tener en cuenta para el logro de los objetivos
institucionales. Como lo manifestamos en los objetivos, la investigacion se orienta a
Determinar el nivel de cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones
establecidas en los informes de control posterior pronunciados por el Organo de Control
Institucional y su incidencia en la gestiéon de la Municipalidad Provincial de San Roméan

periodo, 2020-2021.

Para desarrollar este trabajo de investigacién se consideraron los siguientes

capitulos:
Capitulo I: Planteamiento del problema, objetivos de la investigacion e hipotesis.

Capitulo I1: Revision de literatura, que incluye antecedentes de la investigacion,
marco teorico relacionado con la teoria y literatura sobre el tema, y el marco conceptual

con axiomas relevantes.

Capitulo 1ll: Materiales y métodos, abarcando la metodologia, disefio, tipo y

técnicas de investigacion, asi como las técnicas e instrumentos para la recoleccion y
14
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procesamiento de datos. También se describen el ambito de estudio, la muestra y la

poblacion.

Capitulo 1V: Resultados y discusion, donde se presentan los resultados obtenidos
en cuadros y graficos estadisticos, acompafiados de su interpretacion y discusion.
Finalmente, se incluyen las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y

los anexos correspondientes.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Municipalidad Provincial de San Roman, como entidad publica, es una
institucion sujeta al control gubernamental toda vez que, la Ley N° 27785 “Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la CGR (Contraloria General de la Republica)”
indica que las normas contenidas en la mencionada Ley son de alcance a todas las
entidades sujetas a control, indistintamente del régimen legal o fuente de financiamiento
bajo la cual ejerzan sus funciones. Asi también, la citada Ley en su articulo 15°, inciso b,
sefiala “como atribuciones del SNC (Sistema Nacional de Control), se incluye la
formulacion pertinente de recomendaciones para optimizar la capacidad y eficiencia de
los entes en la toma de decisiones y en la gestion de sus recursos. Ademas, estas
recomendaciones buscan optimizar los procedimientos y operaciones utilizados, con el
objetivo de mejorar los sistemas administrativos, de gestion y de control interno”™, esto se
da a raiz de que cada vez que se desarrolla un ejercicio de control posterior y se detecte
irregularidades u observaciones, los auditores dependiendo del tipo informe de control
posterior que se vaya a emitir, pueden dar diferentes tipos de recomendaciones, entre las
cuales mencionamos las recomendaciones de mejora de gestion, recomendaciones para

adoptar acciones administrativas y las recomendaciones para adoptar acciones legales.

15
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La implementacién de estas recomendaciones es de vital importancia
para las entidades publicas, toda vez que, por cada recomendacion implementada,
se puede deducir que se ha superado una observacion. Por otro lado, la
no implementacion de las recomendaciones influiria negativamente en la gestion,
toda vez que existiria la posibilidad de que las irregularidades y observaciones
continten ocurriendo. Es importante sefialar que, de acuerdo a la Leyes emitidas por el
Sistema Nacional de Control, el cumplimiento a la implementacion de recomendaciones
es de caracter obligatorio para todas las entidades del sector publico y el titular de la cada
entidad publica es responsable de instalar las acciones para asegurar que las
recomendaciones de los informes de control posterior se implementen, dichas acciones
entre otras pueden comprenden la aprobacion de normas internas que regulen la
participacion y responsabilidad de cada érgano u oficina de la entidad en el proceso de la

implementacion de las recomendaciones.

Ahora bien, los 6rganos conformantes del Sistema Nacional de Control realizan
una actividad de control denominada “Seguimiento de Medidas Correctivas” la cual tiene
como objetivo instaurar el grado de superacion de las observaciones realizadas por los
auditores, ello de acuerdo con el grado del cumplimiento en la implementacién de las

recomendaciones de los informes de control posterior por parte del ente.

Al respecto, la Municipalidad Provincial de San Roman al igual que muchas otras
instituciones pertenecientes al sector publico, tiene la responsabilidad de utilizar los
recursos adecuadamente, de tal manera que garanticen una prestacion de servicio
adecuada al publico en general y buscar un mejoramiento en la sociedad, razén por la
cual, no debe dejar de implementar oportunamente las recomendaciones que se dan en los

informes de control posterior, puesto que estan orientadas a mejorar su gestion, asimismo

16
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fortalecen las areas vulnerables a la corrupcion y permiten implementar mecanismos de
control para disminuir posibles riesgos, por otro lado, la inobservancia a la
implementacion de recomendaciones estaria perjudicando a la entidad, asimismo no
permitiria una mejora de su gestion en la misma, ni implementar adecuados mecanismos

de control.

En ese sentido, se precisa que el tema a investigar sera la implementacion de
recomendaciones de informes de control posterior y su incidencia en la gestion de la

Municipalidad Provincial de San Roman.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General

¢Cual es el nivel de cumplimiento de las recomendaciones planteadas en
los informes de Control Posterior emitidos por el Organo de Control Institucional
y su incidencia en la gestion de la Municipalidad Provincial de San Roméan

periodo, 2020- 2021?

1.2.2 Problemas especificos

- ¢Por que el nivel de implementacion de las recomendaciones,
por los organos y oficinas de la entidad, incide en el debilitamiento
de las mejoras de la gestion de la Municipalidad Provincial de San
Roman?

- ¢Cudles son las causas del retraso de la implementacion de las
recomendaciones contenidas en los informes de control posterior emitidos

por el Organo de Control Institucional?

17
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1.3  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 Hipdtesis general

El nivel de implementacion de las recomendaciones de los informes de
control posterior emitidas por el Organo de Control Institucional es inadecuado e
incide negativamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de San Roméan

periodo, 2020- 2021.
1.3.2 Hipdtesis especifica

- El bajo nivel de cumplimiento de la implementacion de las
recomendaciones, por los d&rganos y oficinas de la entidad,
incide en el debilitamiento de las mejoras de la gestion de
la Municipalidad Provincial de San Roman en el periodo 2020-
2021.

- Las causas del retraso de la implementacion de las recomendaciones de los
informes de control posterior son el desinterés y el desconocimiento del
marco normativo parte de los responsables de la implementacion de

recomendaciones en la Municipalidad Provincial de San Roman.
1.4 JUSTIFICACION

El trabajo de investigacion se realizara con el objetivo de analizar el
cumplimiento en la implementacion de recomendaciones planteadas en
los informes de control posterior pronunciados por el Organo de Control
Institucional y su incidencia en la Gestion de la Municipalidad Provincial de San

Roman.
18
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Asimismo, esta investigacion es de mucha importancia y utilidad puesto que,
permitird reconocer el nivel de atencion de los informes de control posterior por parte de
la Municipalidad Provincial de San Romén en cuanto a sus recomendaciones, asi como
la incidencia de implementacion de recomendaciones en la gestion de la mencionada

entidad.

Coadyubando a ello, la investigacion servird como apoyo de consultas para
estudiantes de carrera de ciencia contables y para posteriores estudios que guarden

relacion con el presente tema de investigacion.
15 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1 Objetivo general

Determinar el nivel de cumplimiento de la implementacion de las
recomendaciones planteadas en los informes de control posterior emitidos por el
Organo de Control Institucional y su incidencia en la gestion de la Municipalidad

Provincial de San Roman periodo, 2020- 2021
1.5.2 Objetivos especificos

- Determinar el nivel de implementacion de las recomendaciones
planteadas de los informes de control posterior por parte de los érganos y
oficinas de las Municipalidad Provincial de San Romén y su incidencia
en el debilitamiento de la mejora de la gestion de la

Municipalidad Provincial de San Roman periodo 2020-2021
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- Determinar las causas del retraso de la implementacion
de las recomendaciones contenidas en los informas de control posterior

emitidas por el érgano de control institucional.
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2.1

CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 A nivel nacional

Huaman C & Chavez A, (2021), en su investigacion titulado “Factores que
limitan la implementacion de las recomendaciones derivadas de informes de
auditoria emitidas por el Organo de Control Institucional de la Municipalidad
Provincial de la Convencion, periodo 2015-2018”, El estudio tuvo el objetivo
“identificar los factores que obstaculizan la implementacion de las
recomendaciones provenientes de los informes de auditorias de cumplimiento”.
La investigacion se clasificé como bésica, con un enfoque cuantitativo, un alcance
descriptivo y un disefio no experimental y univariable. La muestra estuvo
compuesta por 17 trabajadores: 7 del OCI y 10 de diferentes areas de la
municipalidad. Para la recoleccion de datos se emplearon técnicas de analisis
documental, encuestas y entrevistas. La encuesta utilizd un cuestionario segln
escala de Likert, con un coeficiente de confianza de 0.850, determinado mediante
el Alfa de Cronbach, lo que refleja una alta fiabilidad. Entre los elementos
centrales identificados se encuentran la rotacion de personal, el reclutamiento
inadecuado de personal, la falta de relacién entre funcionarios, la falta de
continuidad y objetividad en las acciones, la carencia de adiestramientos y la

ausencia normativa interna vigentes.

Mogrovejo, (2021), en su estudio “La implementacion de las

recomendaciones de la auditoria del Sistema Nacional de Control y la gestion de
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los gobiernos locales de Lima Metropolitana, periodo 2015-2020” tiene como
objetivo general determinar en qué medida el incumplimiento de la
implementacion de las recomendaciones de la auditoria del Sistema Nacional de
Control afecta la gestion de los gobiernos locales de Lima Metropolitana en el
periodo 2015-2020. EIl estudio es de tipo basico, con un enfoque descriptivo-
explicativo. Su disefio es no experimental, abarcando un corte transversal,
transeccional y con un enfoque correlacional-causal. La poblacion esta
conformada por 43 municipalidades distritales, el tamafio de la muestra son 12
municipalidades distritales. Las técnicas utilizadas fueron el analisis documental
y la entrevista, y el instrumento fue el cuestionario. Sobre la base de los resultados
obtenidos, la variable implementacion de las recomendaciones de la auditoria
orientadas a optimizar la gestion de la entidad alcanzaron una tendencia media de
aceptacion para la gestion de las municipalidades en cuanto a la capacidad de la
administracion de los recursos, eficiencia y procedimientos. Por otro lado, en la
variable gestion de los gobiernos locales, la eficiencia fue determinada como
medianamente aceptable. Asi, se garantiza en parte el cumplimiento de labores, la

produccion y el consumo de recursos.

Larrea et al., (2020) en su investigacion “Implementacion de
recomendaciones de Servicios de Control Posterior vinculadas a La Mejora de
Gestion en las Municipalidades de Lima Metropolitana” tuvo como objetivo el de
analizar y proponer soluciones que contribuyan con la implementacion de las
recomendaciones vinculadas a la mejora de la gestion de la entidad, el disefio de
investigacion fue el no experimental de tipo transversal. El andlisis realizado ha
revelado que el 91% de las recomendaciones destinadas a optimizar la gestion de

las municipalidades distritales de Lima Metropolitana ain no han sido
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implementadas.

Baez Q. & Tacuri B., (2018), sefialan que, “del desarrollo y analisis
documentario, se obtuvo como resultado que, la implementacion de
recomendaciones de informes de auditoria no tienen un impacto considerable en
el cumplimiento de las metas institucionales de la Municipalidad, asimismo, los
planes de accion no tienen un impacto considerable en el cumplimiento de los
metas institucionales de la Municipalidad Provincial de Tambopata, incluso
cuando, los funcionarios y servidores responsables no tenian la intencion de
implementar las recomendaciones, ya que, en las referidas recomendaciones se
advertian situaciones irregularidades que se estaban cometiendo por el accionar

de los mismos.”

Huaman, (2014) sefiala que el grado de ejecucion de las recomendaciones,
provenientes de los informes de auditoria del Organo de Control Institucional fue
limitada. De las 46 recomendaciones administrativas emitidas, solo 33 han sido

ejecutadas, lo que representa un 71% del total.
2.1.2 Anivel local

Molina, (2018), concluye que, “Del desarrollo analitico del estado de la
implementacion de recomendaciones, procedentes en los informes de auditoria de
cumplimiento, del periodo 2015-2016, realizadas por el Organo de Control
Institucional de la Municipalidad Distrital de Acora, se identifico niveles
porcentuales minimos respecto a las acciones de monitoreo realizadas a la
implementacion de recomendaciones por parte de titular, resultando en una mala

gestion administrativa, asi como un problema en el seguimiento de medidas
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correctivas parte del Organo de Control Institucional, esto debido a que de la
mayoria de requerimientos de informacion a la entidad respecto a las medidas
correctivas que se adoptaron, no se obtiene respuesta para verificar si los

responsables adoptaron las medidas correctivas. (OBJETIVO GENERAL)

Ramos (2017) sefiala que, “Del analisis que se desarroll6 a la observancia
en la implementacion de las recomendaciones contenidas en los informe de
auditoria derivadas por el OCI, se obtuvo como resultado que la gestion del
Gobierno Regional Puno de acuerdo a la informacion resultante del trabajo de
investigacion, no cumpli6 con una eficiente implementacion de las
recomendaciones, ya que solo el 2.13% que corresponde a una recomendacion,
fue implementadas, por otro lado, el 31.91% de las recomendaciones que
corresponden a 15 de estas, se encuentra en estado de “en proceso” y el 65.96%
correspondientes a 31 recomendaciones, estan en estado “pendiente”. En ese
sentido se puede concluir que no hay una eficiente implementacion de las
recomendaciones, lo cual, genera una incidencia negativa en la gestion del
Gobierno Regional Puno; constatandose y aceptandose de esta manera la hipotesis

especifica 2 sefialada en esta investigacion”.

Mamani, (2017), sefiala que, “De los resultados obtenidos y el analisis
desarrollado se evidencio que durante el periodo entre el 2010 al 2014, existen 82
(ochenta y dos) recomendaciones dirigidas a la perfeccionamiento de la gestion
del Ente, las cuales, estan contenidas en los Informes de Auditoria producto de la
labor de Control efectuada por el OCI a la Municipalidad Provincial de Melgar —
Ayaviri, siendo que tres cuartos del total de las recomendaciones se encuentran

en estado de “pendientes”, quince (15) recomendaciones que corresponden al
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18% se encuentran en estado de “en proceso” y seis (6) recomendaciones que
corresponden al 7% se encuentran en estado de “implementada” por la
Municipalidad Provincial de Melgar — Ayaviri, corroborandose asi sobre los
responsables de la implementacion de las recomendaciones, no han adoptado las
trabajos correspondientes para la viabilidad de la implementacién de las
recomendaciones que se dieron para mejorar de gestion de la Municipalidad
Provincial de San Roman, razén por la cual, podemos confirmar que las
recomendaciones derivadas por el OCI en sus Informes Auditoria, no influyen en

la perfeccionamiento de la Gestién del Ente debido a su inobservancia.

Rosas, (2018), en sefiala que: “Las recomendaciones de los informes de
auditoria en la Regional de Servicio Publico de Electricidad, Electro Puno S.A.A.
en los afios 2016 y 2017, no son implementadas en su totalidad, toda vez que en
ambos afios el 71% de recomendaciones se encuentran en estado de
“implementada”, el 10% se encuentra en estado de “en proceso” y el 19% se
encuentra en estado de “pendiente”. Por tal motivo, se deduce que los servidores
encargados del monitoreo del proceso de implementacion y seguimiento a las
recomendaciones, asi como los funcionarios responsables de su implementacion
no tomaron las acciones propuestas en los planes de accion para garantizar la
implementacion de las recomendaciones de forma eficaz y dentro de los plazos
establecidos, toda vez que, desconocen de normativa aplicable a las mismas. Asi
también, los constantes cambios del personal responsable, los escases de
conocimientos en proceso de implementacion de recomendaciones, entre otros,
son los factores que restringen la implementacion de las recomendaciones,

situacion que afecta de manera negativa a la Entidad”.
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2.2

Benique, (2017), concluye que, “en la Empresa de Generacion eléctrica
San Gaban el grado en que se implementaron las recomendaciones incluidas en
los informes resultantes de los servicios de control es inadecuado, lo cual, influye
en la gestion del ente, toda vez que del desarrollo del examen se obtuvo que
durante el afio 2014 un 21.75% de las recomendaciones, se encuentran en estado
de “implementada”; un 35.71% se encuentran en estado de “en proceso” y en un
42.86% del total de las recomendaciones expresadas en el afio 2014 no se han
tomado acciones, razon la cual se encuentran en estado de “pendiente”; asi
también, en el 2015 del total de recomendaciones contenidas en los informes de
control, un 33.33% tienen el estado de implementada, un 5.56% se encuentran en
estado de “en proceso” y en un 61.11% de las recomendaciones no se han iniciado
las acciones correctivas, razon por la cual, se encuentran en estado
“pendiente”; consecuentemente, se confirma que el grado de implementacion de

recomendaciones en el periodo 2014 y 2015 es inadecuado.”

MARCO TEORICO

2.2.1 Sistema Nacional del Control

La Constitucién Politica del Pert en su articulo 82° establece que la
Contraloria General de la Republica (CGR), es el érgano superior del Sistema
Nacional de Control (SNC); en base a ello, la Ley Organica del Poder Ejecutivo
reconoce entre los sistemas administrativos al Sistema Nacional de Control (Ley

29158, Ley Orgéanica Del Poder Ejecutivo, 2007)

El Sistema Nacional de Control Ley N° 27785, (2016) comprende al

conjunto de drganos de control, normas, métodos y procedimientos, estructurados
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e integrados funcionalmente, destinados a conducir y desarrollar el ejercicio del
control gubernamental en forma descentralizada. Estd compuesto por la
Contraloria General de la Republica (CGR), los 6rganos de control institucionales

(OCI), y las sociedades de auditoria (SOA) cuando son elegidas por la CGR.

2.2.1.1 Contraloria General de la Republica

La Contraloria General de la Republica es la maxima autoridad
central del Sistema Nacional de Control; su responsabilidad es supervisar,
vigilary asegurar la adecuada aplicacion de las politicas publicas, asi como
la utilizacion de los recursos y bienes del Estado. También tiene la tarea
de dirigir, regular, ejecutar y supervisar el control gubernamental llevado
a cabo por los drganos del SNC, aplicando las normas, procedimientos y

principios que rigen dicho control.

2.2.1.2 Ejercicio del control gubernamental

La Contraloria actia como la principal autoridad dentro del
Sistema Nacional de Control; su funcién es supervisar, monitorear y
garantizar la adecuada implementacidn de las politicas estatales, asi como
el manejo de los recursos y bienes del Estado. Ademas, se encarga de
liderar, regular, implementar y supervisar el control gubernamental
realizado por los érganos del SNC, siguiendo las normas, procedimientos

y principios establecidos para dicho control.

2.2.1.3 Clasificacion de los servicios de control

- Servicios de control previo

- Servicios de control simultaneo
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- Servicios de control posterior que a su vez se dividen en: Auditoria
Financiera, de Desempefio y de Cumplimiento y otros que se
establezca como Servicios de control especifico a hechos con

presunta irregularidad y la Accion de oficio posterior

2.2.1.4 Servicios de Control posterior

Los servicios de control posterior segun Resolucion de
Contraloria No 273-2014-CG, Aprueba Normas Generales de Control
Gubernamental, (2014), los servicios de control posterior se efectlan
mediante las labores de control. Estas acciones son materiales empleadas
por el personal especializado de los 6rganos del Sistema para examinar y
evaluar las actividades y resultados del ente en la gestion y uso de recursos,
bienes y orndenamientos institucionales, en conformidad con las normas,

procedimientos y principios que reglamentan el control gubernamental.

A continuidad, se detallan las diversas caracteristicas del servicio
de control posterior, segin (Resolucién de Contraloria N° 089-2020-CG,

2020)

e Auditoria Financiera, examina los estados financieros de las
entidades para ofrecer una evaluacion profesional e imparcial sobre
su precision y justificacion, conforme al marco de informacion
financiera adaptable para la elaboracion y exposicion de dicha

informacioén.

e Auditoria de Desempefio, evalla la eficacia, eficiencia, economia
y calidad en la productividad y prestacion de bienes o servicios por
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parte de los entes del estado, con el objetivo de lograr derivaciones

en favor de los ciudadanos.

e Auditoria de Cumplimiento, realizada por las unidades organicas
de la Contraloria General y los Organos de Control Institucional
(OCI), de acuerdo con su competencia funcional, siguiendo la
normativa y principios del control gubernamental, también las
normas, métodos y procedimientos especiales determinados por la

Contraloria General de la Republica (CGR).

e Los servicios de control especifico para hechos con presunta
irregularidad implican una intervencion rapida y concreta para
verificar la existencia de irregularidades y determinar posibles
responsabilidades de los ciudadanos, penales o administrativas

asociadas.

e La accion de oficio posterior, lleva a cabo de modo pertinente y
precisa, basada en la informacion derivada del proceso de
recepcion, evaluacion y atencion de acusaciones. Su finalidad es
informar al Titular del ente o al responsable de la dependencia
sobre la presencia de indicios de irregularidades que puedan afectar
la adecuada gestion de los recursos y bienes del Estado, para que

se tomen las medidas necesarias de inmediato.
2.2.1.5 Informe de Auditoria

Como consecuencia de la realizacion de los servicios de control, se

genera un informe de auditoria por escrito segin Resolucion de Contraloria
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N° 273-2014-CG, (2014) Este informe presenta los resultados del control
posterior y tiene el proposito de brindar al Titular del ente y a otras
autoridades u organismos pertinentes, recomendaciones para mejorar la
gestidn de la entidad y para establecer responsabilidades en caso de que se

hayan determinado irregularidades.
2.2.1.6 Origen de las recomendaciones

En la Ley No 2778i5, (2016), define las atribuciones del Sistema
Nacional de Control, otorgdndole la facultad de proporcionar informes
como resultado de las acciones de control realizadas. Estos informes nos
sirven como prueba preconstituida para iniciar las acciones administrativas
y/o legales recomendadas y para formular recomendaciones que busca la
mejora de la capacidad y eficiencia de las entidades para la toma de
decisiones y administracion de recursos. El objetivo es optimizar los
sistemas administrativos, de gestion y control interno de las entidades.
Ademas, la Ley confiere a la Contraloria General de la Republica la
responsabilidad de supervisar y asegurar la implementacion y
cumplimiento de las recomendaciones surgidas segun los informes de

control emitidos por los 6rganos de control.

Asimismo, segun las Normas Generales de Control
Gubernamental establecidas segun Resolucién de Contraloria No 273-
2014-CG, (2014) se requiere que la Contraloria y los Organos de Control
Institucional supervisen las acciones que los entes adopten asegurara la
implementacion positiva y pertinente de las recomendaciones derivadas de

los servicios de control.
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2.2.2 Recomendaciones.

Segin Resolucion de Contraloria N° 120-2016-CG, (2016), as
recomendaciones son medidas concretas y factibles que se presentan en el informe
de auditoria tras la realizacion del servicio de control posterior. Su objetivo es
mejorar la eficiencia en la gestion de la entidad y asegurar que se implementen
acciones para determinar las responsabilidades de los funcionarios y servidores

publicos en caso de probable responsabilidad administrativa, civil o penal.

Los organos del Sistema, al elaborar los informes y sus resultados de los
servicios de control posterior, incluyen recomendaciones para optimizar la
capacidad y eficiencia de los entes del estado, la toma de decisiones y la mejora
en su gestion de recursos, asi como en sus ordenamientos y ejecuciones con la
finalidad de mejorar sus sistemas administrativos, de gestion y de control interno,

e iniciar los procesos administrativas y/o legales sugeridas en dichos informes.
2.2.2.1 Supervision y cumplimiento de recomendaciones

La Contraloria, mediante sus unidades organicas y en relacion con
los Organos de Control Institucional (OCI) bajo su supervision, controla y
verifica el cumplimiento de las recomendaciones derivadas en los informes
generados en un proceso de auditoria tras la realizacion de servicios de
control gubernamental nposterior. Esto incluye promover las acciones
necesarias para asegurar la implementacion de dichas recomendaciones y

cualquier accion legal que surja del proceso de control.

El OCI, asu vez, supervisa las medidas adoptadas por las entidades

para llevar a cabo las recomendaciones y se encarga de registrar de manera
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oportuna y correcta la informacién pertinente en el sistema informatico

establecido por la Contraloria para la gestion de informes.

La herramienta digital, creada por la Contraloria, facilita el
registro, monitoreo y supervision de las diversas acciones tomadas por el
titular del ente y sus funcionarios comprometidos de implementar las

recomendaciones.

2.2.2.2 Clasificacion

segun Resolucion de Contraloria N° 120-2016-CG, (2016)

e Recomendaciones para optimizar la gestion del ente estatal: Estas
recomendaciones estdn encaminadas a optimizar la capacidad y
eficiencia del ente para el manejo de los recursos y procedimientos
que emplea. Ademas, buscan fomentar la transparencia en la
gestién mediante la implementacion de medidas correctivas que
aborden las deficiencias identificadas en el informe de auditoria,
con el objetivo de evitar la repeticion de situaciones similares en el

futuro.

e Recomendaciones para iniciar acciones administrativas: Estas
recomendaciones estan orientadas a que los érganos competentes
lleven a cabo acciones administrativas para establecer la
responsabilidad de los funcionarios y empleados publicos que
alcancen incumplimiento de las normativas legales aplicables y las
disposiciones internas relacionadas con su desempefio. Esto es
necesario cuando el informe de auditoria revela presunta
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responsabilidad administrativa.

e Recomendaciones para iniciar acciones legales: Estas
recomendaciones buscan que los dérganos competentes inicien
acciones legales para establecer las responsabilidades de
funcionarios y empleados del estado cuando el informe de auditoria

determina supuesta responsabilidad civil o penal.

2.2.2.3 Responsable de la implementacion

El titular de la entidad es el encargado de llevar a cabo la
implementacion de las recomendaciones derivadas de los informes de
auditoria realizados tras la realizacion de los servicios de control posterior.
También debe conservar un proceso continuo de monitoreo y rastreo para
asegurar la completa implementacion de dichas recomendaciones.
Ademas, es responsable de informar y enviar la el expediente solicitado a
la Contraloria y al OCI cuando sea requerido. Para ello, nomina al
funcionario encargado de supervisar el proceso y a los responsables de

llevar a cabo las recomendaciones.

2.2.3 Plan de accion

Es expediente fundamental y esencial respalda el comienzo del desarrollo
de la implementacion y seguimiento de recomendaciones en base al informe de
auditoria, demostrando la responsabilidad del titular del ente con su ejecucion. En
este documento se especifican las medidas concretas, los plazos y los responsables

asignados para llevar a cabo dichas recomendaciones.
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2.2.3.1 Aprobacién del plan de accién

De acuerdo con la Resolucion de Contraloria N° 120-2016-CG,
(2016), es responsabilidad del titular del ente estatal firmar y aprobar el
plan de accién. Ademas, debe asignar a un funcionario para que se
encargue del avance del proceso de implementacion y seguimiento de las
recomendaciones, y asegurar que este informe al OCI. Esta designacion se

realiza a través de un documento formal.

2.2.3.2 Proceso de implementacion

Es un proceso continuo e participativo que se lleva a cabo entre el
ente, la OCI y la Contraloria, con el objetivo de garantizar la
implementacion de las recomendaciones del informe de acciones de
auditoria. El funcionario encargado del seguimiento elabora, firmay envia
el plan de trabajo al OCI conforme a los términos, plazos y formatos
sefialados, y coordina con los responsables para cumplir lo estipulado en
el documento. A su vez, los funcionarios del estado responsables de la
implementacién firman el plan de accién para iniciar el proceso y adoptan
las acciones 0 medidas necesarias para su ejecucion. Ademas, mantienen
informado al funcionario encargado del seguimiento sobre el avance del

proceso.

2.2.3.3 Actividades del proceso e implementacién

El informe de auditoria se entrega al Titular del ente con la
finalidad de revisar los resultados y recomendaciones, y se encargue de su
implementacion y seguimiento.
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El Titular del ente aprueba y firma el programa de desarrollar,
nominando al funcionario responsable de monitorear el proceso y a los

responsables de aplicar las recomendaciones.

e El funcionario encargado de monitorear elaborar el programa de
accién y lo envia al OCI dentro del término maximo de veinte (20)
dias habiles a partir del siguiente dia habil después de recibir el

informe de auditoria.

e Durante esos veinte dias habiles y previamente al concluir el plazo,
el Titular del ente gubernamental o el funcionario encargado de
monitorear tienen la posibilidad de solicitar reuniones para

coordinar con un funcionario de la OCI.

e Siel funcionario encargado de monitorear no envia el programa de
accioén en el plazo de veinte dias habiles, el OCI hard un unico
requerimiento para que el plan sea remitido en un término maximo
de cinco dias habiles después del dia habil siguiente a la recepcion

del requerimiento.

e Una vez culminado el plazo para el envio de un plan de accién
nuevo, si el Titular del ente del estado y el funcionario responsable
no cumplen, el OCI notifica a la CGR para que se inicien las
acciones necesarias para determinar la infraccion. (RIS-PAS)

(Resolucion de Contraloria N° 134-2015-CG. (2015).

e Recibido por el OCI, en el término que no debe ser excesivo a los

cinco dias hébiles a partir del dia siguiente de admitido, evalua las
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trabajos y vencimientos establecidos en el plan de accion.

e Si el OCI considera que los plazos establecidos perjudican el
objetivo de la recomendacion, el funcionario encargado del
monitoreo deberd elaborar y enviar un nuevo plan de accion,
admitido por el Titular del ente, dentro de los cinco dias habiles

siguientes después de coordinar con el OCI.

e Si el funcionario responsable no envia el nuevo plan de accion en
el término de los cinco dias habiles, el OCI hara un requerimiento

Unico.

e Sidespués del vencimiento del plazo para enviar el nuevo plan de
accion, el Titular del ente del estado y el funcionario responsable
no han cumplido, el OCI notificard a la CGR para iniciar las
acciones pertinentes para determinar la infraccion (RIS-PAS)16

(no aplicable a la fecha).

e El Titular del ente del estado debe comunicar al OCI sobre
cualquier cambio o remocién del funcionario responsable de
realizar el monitoreo y enviar el plan de accién renovado en el

término de cinco dias habiles siguientes al cambio o remocion.

e Excepcionalmente, el plazo antes mencionado puede ser extendido
por cinco dias habiles adicionales si lo solicita el Titular de la
entidad o el funcionario encargado del monitoreo, contados a partir

del dia habil posterior al vencimiento del término original.

e Siambos términos establecidos vencen sin que se haya enviado el
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plan de accion renovado, el OCI informara a la CGR con la
finalidad de iniciar acciones necesarias para determinar la
infraccion (RIS-PAS) (Sentencia Del Tribunal Constitucional,

Emitida en el expediente N° 020-2015-TC/Al, (2015).

e Sin perjuicio de ello, el OCI solicitara al Titular del ente del estado

el plan de accién renovado.

2.2.3.4 Evaluacion del plan de accién

De manera particular, los términos y acciones establecidos en el
plan de accidn se pueden ajustar si se presentan escenarios justificales y
bien documentadas que expliquen estos cambios. El funcionario encargado
del monitoreo debe enviar al OCI, antes de que vencer el plazo de
implementacion de aplicar recomendaciones, la informacién vy
documentacion que respalda la solicitud de modificacion. El OCI evaluara
esta informacion y, si considera que estd debidamente fundamentada,
pedird al funcionario responsable del monitoreo, con duplicado al titular
del ente, que envie el plan de accion revisado con los nuevos plazos y

acciones exclusivamente para la recomendacion en cuestion.

2.2.4 Estado de las recomendaciones

El OCI revisa el progreso o cumplimiento de la implementacion de cada
recomendacion y evalla su estado segun el tipo de recomendacién, basandose en
la informacion y expediente que el funcionario encargado del monitoreo registra
en el sistema informéatico o envia al OCI para su respaldo de las acciones
realizadas para la implementacién de las recomendaciones.
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2.2.4.1 Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion de la

entidad

Segun Resoluciéon de Contraloria No 356-2019-CG, (2019), se
puntualiza la descripcion de las etapas de las recomendaciones orientadas

a la mejora de la gestion:

¢ Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion del ente

- Pendiente: El Titular del ente no ha asignado a los funcionarios
encargados de implementar las recomendaciones, o bien, si
estos funcionarios han sido designados, no han comenzado las
acciones necesarias para su implementacion; y no se presentan

las condiciones previstas en el estado inaplicable.

- En proceso: El funcionario asignado para implementar la
recomendacion lleva a cabo las acciones necesarias para su

ejecucion.

- Implementada: Se toman medidas basadas en la
recomendacion para corregir la deficiencia o desviacion

identificada, eliminando la causa que la origind.

- Inaplicable: Cuando ocurren eventos despues de la emision del
informe de auditoria que impiden la implementacion de la
recomendacion, o al momento de detectar que la norma legal

en la que se basa la recomendacién ya no esta en vigor.

e Recomendaciones para el inicio de acciones administrativas
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- Pendiente: El procedimiento administrativo no ha comenzado,
aunque todavia se esta dentro del término establecido para su

iniciacion.

- Implementada: Se ha formulado una resolucion u otro
documento formal que inicia el procedimiento administrativo,
y este fue notificado al funcionario o servidor publico

correspondiente.

- Inaplicable: Cuando se constate que los actuados que
originaron la recomendacion han sobrepasado el plazo de
prescripcion, aunque el Titular del ente ain pueda tomar las

medidas necesarias para aclarar las responsabilidades

e Recomendaciones para el inicio de acciones legales

- Pendiente: En los casos de indole penal, cuando no se ha
establecido la acusacion ante el Ministerio Publico o En el caso
de caracter civil, cuando no se ha presentado la demanda
correspondiente ante el Poder Judicial, o cuando, antes de
presentar la demanda, se realiza un pago parcial del dafio
econdémico reconocido, el cual debe ser debidamente
comprobado con documento valido. En los casos de caracter
penal, cuando se ha formalizado la denuncia ante el Ministerio

Publico.

- Inaplicable: En los casos de caracter civil, cuando se ha
presentado la demanda ante el Poder Judicial, o cuando se ha
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realizado el pago total del dafio econdémico antes de
interponerla, siempre que el pago esté respaldado por un

documento valido.

2.2.5 Gestion Municipal

Segln (Estrada, 2019) afirma: “Una buena Gestion Municipal para el
desarrollo de una localidad implica el fortalecimiento de cuatro variables: gestion
institucional, gestion operativa, gestion financiera y gestion presupuestal, ligadas
a la dimension social, econémica, medioambiental y politica”, sumado a esto
(Arraiza, 2016) afirma que el éxito en la gestion de gobiernos locales depende de
condiciones de liderazgo en los funcionarios, es decir atributos o cualidades que
complementen la parte técnica en la administracion de un municipio. Todos los
aspectos mencionados hasta ahora convergen, se transforman y materializan en la
prestacion de servicios publicos, que es la competencia tradicional que se asocia
a una municipalidad, estos servicios publicos tienen como foco objetivo la
poblacion local, la misma que cumple el rol de beneficiaria y también de

fiscalizadora.

2.2.5.1 Herramientas de la Gestion Municipal

Segun Estrada, (2019) Las principales herramientas que permiten
analizar la gestion municipal estan divididos en cuatro y para cada uno de
ellos se establecen factores e indicadores que miden el desempefio

municipal. Los componentes que se deben analizar son:

- Gestion financiera: este componente considera dos factores de
analisis, gestion financiera y nivel de eficiencia. Ambos orientados
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a la exploracion de la capacidad de generacidn de recursos propios,
el nivel de eficiencia y dependencia de la municipalidad con
respecto a las transferencias del gobierno central.

- Gestion operativa (servicios publicos): se sustenta en el enfoque
del municipio como proveedor de servicios publicos. Se realiza un
diagnostico de cada uno de los siete servicios establecidos por las
leyes como competencias municipales.,

- Gestion administrativa: esta area es importante porque apoya al
logro del cumplimiento de los objetivos institucionales y se analiza
considerando dos factores: organizacion estructural y posicional, y
funcionalidad laboral.

- Gestion social (participacion ciudadana): permite determinar la
capacidad instalada de la entidad para abordar el tema de
participacion ciudadana, nivel de compromiso de la ciudadania con
la gestion municipal e identificacion de experiencia adquirida por
la entidad en procesos ya desarrollados.

Segun Chiavenato, (2001), considera cuatro procesos administrativos:

2.2.5.2 Planificacion estratégica municipal.

La planificacion es la herramienta para pensar y crear el futuro.
Aporta la vision que traspasa la curva del camino y limita con la tierra
virgen aun no transitada y conquistada por el hombre, y con esa vista larga
da soporte a las decisiones de cada dia, con los pies en el presente y el 0jo

en el futuro (Estrada, 2019)

La planificacién es una funcion bésica y responsabilidad de la
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conduccién de la gestion de gobierno y conlleva la determinacion del
futuro deseado, de los suefios, de los anhelos y que se manifestaron como
voluntad popular al momento en que, entre una serie de opciones, la
comunidad eligié a un determinado grupo de hombres y mujeres para que
asumiera tal responsabilidad de lograrlos. Un elemento importante que
surge a menudo es el de afirmar que “planifica quien gobierna”. Esta
afirmacion la encontramos primordialmente en los pensadores que
escriben para el &mbito empresario, aunque también en el &mbito pablico

pero cada vez en menor medida (Estrada, 2019)

2.2.5.3 Organizacién y Gestion Municipal.

Las Municipalidades, para que puedan cumplir con sus
Competencias Municipales, que son el conjunto de Funciones atribuidas
por la Constitucion Politica del Estado y desarrolladas en la Ley Organica
de Municipalidades debe contar con un marco general que toda
Administracion Publica, tiende a decidir, libremente o no, determinados
asuntos como de orden legal y de administracion; como son normas legales
y las competencias administrativas, con la finalidad de que cada Municipio
se constituya en una institucion de garantia; brindando bienestar a los
vecinos a traves de una adecuada prestacion de los Servicios Pablicos
Locales y la ejecucion de Obras de Infraestructura Local para satisfacer las

crecientes necesidades de la Poblacion. (Serpa, 2018)
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23 MARCO CONCEPTUAL

e La Municipalidad. - Es una entidad estatal con personalidad juridica que tiene la
autoridad para gobernar un distrito o provincia, buscando satisfacer las

necesidades de la poblacion y fomentar el desarrollo de su area de jurisdiccion.

e Gestion municipal. Conjunto de acciones mediante las cuales las
municipalidades buscan alcanzar sus fines, objetivos y metas. Debe ser ejecutada
por servidores y funcionarios publicos, quienes deben poseer las capacidades
necesarias para cumplir sus funciones. El Plan de Desarrollo de Capacidades
(PDC) es una herramienta clave para identificar, fortalecer y mejorar estas

capacidades.

e Implementacion de Recomendaciones: La aplicacion de las recomendaciones
derivadas de los informes de auditoria se lleva a cabo de modo consecutivo
mediante labores especificas definidas por el Titular del Ente y los funcionarios
responsables, con el objetivo de ejecutar de manera pertinente y positiva las

recomendaciones emitidas por los érganos del sistema.

e Informe de Auditoria: Documento que describe por escrito los resultados del
servicio de control posterior, siendo el propdsito de ofrecer al Titular del ente y a
otras autoridades u organismos adecuados para optimizar la gestion de la Entidad

y para establecer las responsabilidades detectadas.

e Recomendaciones derivadas de informes de auditoria: Son acciones
especificas y factibles presentadas en el Informe de Auditoria de Cumplimiento
después del servicio de control posterior, que buscan mejorar la eficiencia en la

gestion de la Entidad y establecer las responsabilidades requeridas para los
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funcionarios y empleados publicos en caso de supuesta responsabilidad

administrativa, civil o penal.

e Transparencia: Se refiere a la practica en la gestién publica que abarca la
recoleccion, registro y difusion activa de informacion sobre las funciones y
competencias de los Entes del estado, sus integrantes, las actividades realizadas
para cumplir con sus objetivos y los consecuencias alcanzadas, facilitando asi el

acceso a esta informacion para el publico.
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFICA INSTITUCIONAL

La municipalidad provincial de San Roman - Juliaca, estd ubicada en el
departamento de Puno. Esta situada a 3824 m s. n. m. (metros sobre el nivel del mar) en
la meseta del Collao, al noroeste del lago Titicaca, en las proximidades de la laguna de
Chacas, del rio Maravillas y de las Chullpas de Sillustani. Es el mayor centro econémico
del departamento y una de las mayores zonas comerciales del pais. Su Sede Central

administrativa de encuentra en el Jr. Jauregui 321 - Puno - San Roman - Juliaca — Peru.
3.2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Se utilizo los siguientes métodos:

3.2.1 Enfoque de investigacion

El enfoque cuantitativo, segun Arias Gonzales et al., (2022) es un proceso
estructurado y pre establecido bajo un método cientifico que permite recoger datos
nominales, ordinales o continuos de una poblacion determinada. Estos datos son
sistematizados mediante tablas de distribucion, diagramas de dispersion, regresion
lineal, entre otros. Asimismo, su fin es probar una hipétesis planteada en la

investigacion.
3.2.2 Método de investigacion

El trabajo de investigacion se efectud bajo el método de investigacion

deductivo, que segin Tamayo (2008), es deducir los resultados a partir de
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3.3

conceptos previos tomando en cuenta reglas prestablecidas y de esta manera llegar

conclusiones.
3.2.3 Disefio y tipo de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental, correlacional, segun Mejia
(2017) en las investigaciones con este disefio se deben de medir las dos variables
y establecer una relacion estadistica entre las mismas. Asimismo fue de tipo
transversal, segun Arias Gonzales et al., (2022) este tipo de investigacion recoge

los datos en un solo momento y solo una vez.
3.2.4 Nivel de Investigacion

El trabajo de investigacion es de nivel explicativo y descriptivo, segin
Carrasco, (2019), este tipo de investigacion busca comprender en profundidad una
realidad, fendmeno o contexto especifico, enfocandose en identificar las origenes
e instrumentos que lo originan o cambian, asimismo Tamayo (1994) en este nivel

de investigacion se determina caracteristicas de la poblacion materia de estudio.
POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
3.3.1 Poblacion

Es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones. (Sampieri et al., 2006), en la investigacion se tomara en cuenta
la unidad organica GERENCIA DE ADMINISTRACION que cuenta con 57
empleados entre funcionarios y servidores seguin cuadro de asignacion de personal

de la Municipalidad Provincial de San Romas Juliaca

Criterio de inclusion: Se considero incluir a 52 colaboradores, quienes
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participan de forma permanente en actividades y procesos que desarrolla la

entidad.

Criterio de exclusién: Se excluye a 05 colaboradores que, por sus

funciones como secretaria, no es seguro, para considerarlo en la investigacion.
3.3.2 Muestra

Es un sub conjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido
en sus caracteristicas al que Ilamamos poblacion (Sampieri et al., 2006) para
determinar nuestra muestra se aplicé la siguiente formula:

3 Z:xNxPxQ
"= Z2xPxQ + (N — 1)xE?

B 1.962 x52x0.5x 0.5
T 1.962x0.5x 0.5+ (52 —1) x 0.052

n

n =46
Donde:
N= 52 (tamafio de la muestra)
Z =1.96 (nivel de confianza 95%)
P = 0.5 (Probabilidad de éxito)
Q = 0.5 (Probabilidad de fracaso)

E = 0.05 (Margen de Error)

3.4  TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION PARA LA

RECOLECCION DE DATOS

3.4.1 Encuesta

La encuesta segun Arias Gonzéles et al., (2022) es una herramienta que se

lleva a cabo mediante un instrumento llamado cuestionario, esta direccionado
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solamente a personas y proporciona. informacién sobre sus opiniones,
comportamientos o percepciones. Con ésta se obtienen resultados cuantitativos y
se centra en preguntas preestablecidas con un orden l6gico y un sistema de

respuestas escalonado.
3.4.2 Analisis documental

El analisis de documentos o también llamado analisis documental segin
Arias Gonzéles et al., (2022) es un proceso de revision que se realiza para obtener
datos del contenido de un determinado documento; en este caso, los documentos
deben ser fuentes primarias y principales que facultan al investigador obtener

datos y le permitan presentar sus resultados para concluir el estudio
3.5 PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION
3.5.1 Recoleccion de la informacion

A fin de realizar el andlisis del nivel de implementacion de los Informes
resultantes de los servicios de control posterior emitidos por el Organo de Control
Institucional de la entidad, se utilizo la prueba de contraste, considerando las
categorias de implementacion definidas en la norma (Implementada, no
Implementada, en proceso, pendiente, no aplicable y desestimada) y con ello
establecer su grado de implementacion (bajo, medio y alto) en la atencion que las
entidades dieron a los riesgos o situaciones adversas comunicadas, y de esta
manera poder colegir el nivel de contribucion del servicio de control concurrente

en la mitigacion de riesgos en los procesos de contrataciones
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3.5.1.1 Instrumentos utilizados

Se utilizo fichas de recojo de datos y verificacion, para comprobar
el grado de implementacion o atencion de los riesgos comunicados en los
servicios de control concurrente materia de estudio. En cuanto al recojo de
las impresiones del personal involucrado, se utilizd el cuestionario

(encuestas) como instrumento.

3.5.1.2 Procesamiento de datos

Luego de aplicada las encuestas, se tabulé toda la informacion con
la elaboracion de una base de datos, utilizando para ello el programa
computacional SPSS (Statiscal Package for Social Sciences), que permitio
elaborar las tablas y graficos con sus respectivos resultados, precisando

porcentajes que ha permito su explicacion e interpretacion.

3.5.2 Validez

Los instrumentos fueron validados mediante el Criterio de Juicios de
Expertos, se obtuvo la colaboracion de 03 Doctores y/o Magister, facilitados por
la Universidad, quienes validaron el cuestionario por cada una de las variables. El
instrumento que mide los indicadores, indica el grado con que pueden inferirse

conclusiones a partir de resultados obtenidos.

3.5.3 Confiabilidad

Indica que los instrumentos usados hicieron mediciones estables y
consistentes, reflejando el valor real de indicador, de la consistencia de las

puntuaciones obtenida por las mismas personas, dicho proceso se realizé mediante
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el programa estadistico SPSS

Con la finalidad de realizar la medicion del grado de fiabilidad del
instrumento de la investigacion, se aplico el coeficiente de Alfa de Cron Bach,

cuya formula de calculo es la siguiente:

k ZVil

= 1—
-] v,

Donde:
o = Alfa de Cronbach
k = Numero de Items
Vi = Varianza de cada ltem
Vt = Varianza Total

El instrumento queda configurado por 13 items, coexistiendo un tamafio
de muestra de 46 individuos. El nivel de fiabilidad del informe es de 81.9% el cual
es desarrollado bajo la técnica o prueba de Alfa de Cron Bach. Dicha técnica es
suministrada por el programa estadistico SPSS.

Tabla 1

Resumen del procesamiento de casos

N %

Casos Valido 46 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 46 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 2.
Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,798 13

El coeficiente Alfa de Cronbach fue 0.798. En ese sentido, podemos

aseverar que el instrumento que cuantifica la variable tiene fuerte confiabilidad.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS.
4.1.1 Objetivo especifico 1

Determinar el nivel de implementacion de las recomendaciones planteadas
de los informes de control posterior por parte de los érganos y oficinas de las
Municipalidad Provincial de San Roman y su incidencia en el debilitamiento de
la mejora de la gestion de la Municipalidad Provincial de San Roman periodo

2020-2021.

Tabla 3
Estado de cumplimiento de la implementacion de recomendaciones de informes

de control posterior del periodo 2020 y 2021.

TOTAL, NUMERO ESTADO Y NIVEL DE IMPLEMENTACION DE

CANTIDAD ORDINAL LA RECOMENDACION
OFfIN N(L;I\SER DE OBSER- OBDSIIEER- DE NIVEL DE NIVE
VACIONES RECOME IMPLEMENTACION L DE
OBSER INFOR VACIONES
VADA ME ClEL POR iy —ELDY ALT MEDI culylp
INFORME OFICINA DACIONE o o BAJO LIMI
S ENTO
2020
Recomen-
A . o
040- dacnin N Pendiente 0 0 1 0%
2020-2- 1
0465 Rec_omen- )
' dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
Abaste- 2
o 2
cimientos Recomen-
dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
047- 1
2020-2- 1
0465 Rec_omen- )
dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
2
Recomen-
dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
Recursos 042- 1
2020-2- 1 1
Humanos 0465 Recomen-
dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
2
Recomen-
Oficina dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
de 046- 1
- 2020-2- 1 1
Adminis- 0465 Recomen-
tracion dacién N° Pendiente 0 0 1 0%
2
4 0 0 8 0%
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NUMERO ESTADO Y NIVEL DE IMPLEMENTACION DE

CANTIDAD " ORDINAL LA RECOMENDACION
OFfIN Ng'\éER DE OBSER- OB%FER- DE NIVEL DE NIVE
VACIONES RECOME IMPLEMENTACION L DE
OBSER INFOR VACIONES
VADA ME DI POR s S ALT MEDI Eulufp
INFORME OFICINA DACIONE o o BAJO LIMI
S ENTO
TOTAL, DE TOTAL, DE
OBSERVACIONES RECOMENDACIONES 0% 0% 100% 0%
2021
014- Recomen-
2021-2- 1 dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
0465 1
023- Recomen- Pendiente
2021-2- 2 dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
0465 1
Recomen-
Apaste- 4 dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
cimientos 1
025- Recomen-
2020-2- 1 dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
0465 1
Recomen-
dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
1
019- Recomen-
2021-2- 1 dacion N° Implementada 1 0 0 100%
0465 1
ReCUI'S0S 021- Rec_o,men; Pendiente .
Humanos 2%2352 2 4 dacu;n N Pendiente 0 0 1 0%
022- Recomen-
2021-2- 1 dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
0465 1
Recomen-
dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
1
029- Recomen-
2021-2- 1 dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
- 0465 2
Oficina
de Rec_qmen- )
s 2 dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
Adminis- 3
tracion
Recomen-
030- dacnin N Pendiente 0 0 1 0%
2020-2- 1
0465 Rec_omen- )
dacion N° Pendiente 0 0 1 0%
2
TOTAL, DE 8 TOTAL, DE 1 0 92121 10%)300
OBSERVACIONES RECOMENDACIONES 7.69% 0.00% % %

Fuente; Reporte de estado situacional de recomendaciones — resumen

Elaborado por: Tesista

En la tabla N.° 3 se tiene el estado situacional de las recomendaciones que
el Organo de Control Institucional derivé al Titular de la Entidad en los informes
de servicio de control posterior en el periodo 2020 - 2021, siendo que en el afio

2020 se contaban con 8 recomendaciones de las cuales 8 se encuentran en estado

de “Pendiente” por lo que se determind que el nivel de cumplimiento en la
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implementacion de recomendaciones es de 0%, lo que representa un nivel de
implementacion de recomendaciones “bajo”, asimismo, en el afio 2021 se
contaban con 13 recomendaciones de la cuales 1 se encuentra en estado de
“implementada” y 12 se encuentran en estado “pendiente” por lo que se determino
que el nivel de cumplimiento en la implementacion de recomendaciones es de

7.69%, lo que representa un nivel de implementacion de recomendaciones “bajo”.

En se sentido conforme al parrafo anterior se ha determinado que en el
periodo 2020 — 2021 el nivel de cumplimiento de la implementacion de

recomendaciones fue “bajo”.

Seguidamente, para medir la incidencia del nivel de implementacion de
recomendaciones en la gestion se utilizaron encuestas encontrandose los

resultados que se detallan a continuacion:

Tabla 4
Nivel de implementacion de recomendaciones de los informes de control
posterior
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Muy bajo 4 8,7 8,7 8,7
Bajo 26 56,5 56,5 65,2
Medio 13 28,3 28,3 93,5
Alto 3 6,5 6,5 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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Figura 1
Nivel de implementacion de las recomendaciones de los informes de control

posterior

60,0

Porcentaje

Muy bajo Bajo Medio Alto

Fuente: Datos obtenidos de la tabla 2

En relacion con el nivel de implementacion de las recomendaciones de los
informes de control posterior de la Municipalidad de San Roman. de los 46
funcionarios y servidores encuestados 6.5% respondieron que, tiene un nivel alto,
un 28.3% indicaron que tienen un nivel medio, un 56.5% concluyen que tiene un
nivel bajo, siendo la respuesta que acumula el mayor porcentaje, un 8.7%
indicaron que se tiene un nivel muy bajo.

Tabla 5

Nivel de cumplimiento de recomendaciones de informes de control posterior

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Muy bajo 1 2,2 2,2 2,2
Bajo 26 56,5 56,5 58,7
Medio 15 32,6 32,6 91,3
Alto 4 8,7 8,7 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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Figura 2
Nivel de cumplimiento de recomendaciones

600
500
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Porcentaje

200

100

0o

Muy bajo Bajo Medio Alto
Fuente: Datos obtenidos de la tabla 3

De la pregunta ¢ Cual es el nivel de cumplimiento de recomendaciones de
informes de control posterior” en la Municipalidad de San Roman?, Respondieron
46 funcionarios y servidores encuestados, que un 8.7% es un nivel alto, un 32.6%
tiene un nivel medio, un 56.5% indicaron que se tiene un nivel bajo, siendo la
respuesta que acumula el mayor porcentaje y un 2.2% que se tiene un nivel muy

bajo, tal como se muestra en la figura 2 y tabla 5.

Tabla 6
Nivel de cumplimiento de funciones de drganos y oficinas segiin normativa
vigente
F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
vélido acumulado
Valido Muy bajo 4 8,7 8,7 8,7
Bajo 14 30,4 30,4 39,1
Medio 19 41,3 413 80,4
Alto 8 17,4 17,4 97,8
Muy Alto 1 2,2 2.2 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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Figura 3
Nivel de cumplimiento de funciones de 6rganos y oficinas

300

Porcentaje

100

00

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
Fuente: Datos obtenidos de la tabla 4

Del nivel de cumplimiento de las funciones de los 6rganos y oficinas segin
la normativa vigente en la Municipalidad de San Roman — Juliaca, de las
encuestas aplicado a 46 funcionarios y servidores, respondieron, un 2.2% es un
nivel muy alto, un 17.4% tiene un nivel alto, un 41.3% indicaron que se tiene un
nivel medio, siendo la respuesta que obtuvo el porcentaje mayor, un 30.4%
indicaron que tiene un nivel bajo y el 8.7% que tiene un nivel muy bajo, tal como
se muestra en la figura 3 y tabla 3.

Tabla 7
Nivel de implementacion de recomendaciones de informes de control posterior

contribuye en alcanzar metas y objetivos

) ) . . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Valido Bajo 22 47,8 47.8 47,8
Medio 20 43,5 43,5 91,3
Alto 4 8,7 8,7 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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Figura 4
Nivel de implementacion que contribuye en alcanzar metas y objetivos

500
400

300

Porcentaje

200

100

0o

Bajo Medio Alto
Fuente: Datos obtenidos de la tabla 5

El nivel de la implementacion de las recomendaciones de informes de
control posterior contribuye en alcanzar las metas y objetivos en la Municipalidad
de San Roman — Juliaca, de los encuestados que son en numero de 46 funcionarios
y servidores, respondieron, que un 8.7% es un nivel de implementacion alto, un
43.5% tiene un nivel de implementacion medio, y un 47.87% indicaron que se
tiene un nivel bajo de implementacion, medio siendo la respuesta que acumula el
mayor porcentaje, tal como se muestra en la figura 4 y tabla 7.

Tabla 8

Nivel de capacitacion que reciben los funcionarios y servidores para el

desemperio de sus funciones

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado
Valido Muy bajo 10 21,7 21,7 21,7
Bajo 27 58,7 58,7 80,4
Medio 8 17,4 17,4 97,8
Alto 1 2,2 2,2 100,0

Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

57

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Figura 5

Nivel de capacitacion para desempefio de funciones
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Fuente: Datos obtenidos de la tabla 6

El nivel de capacitacion que reciben los funcionarios para el buen
desempefio de sus funciones en la Municipalidad de San Roman — Juliaca, de las
encuestas aplicadas a los 46 funcionarios y servidores, estos respondieron, que un
2.2% reciben un nivel alto de capacitacion, un 17.4% reciben capacitacion en un
nivel medio, un 58.7% indicaron q ue la capacitacion tiene un nivel bajo siendo
la respuesta que acumula el mayor porcentaje, y un 4.3% indicaron que se tiene
un nivel muy bajo, tal como se muestra en la figura 5 y tabla 8.

Tabla 9

Nivel de adopcion de acciones para el manejo de recursos asignados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy bajo 7 15,2 15,2 15,2
Bajo 25 54,3 54,3 69,6
Medio 12 26,1 26,1 95,7
Alto 2 4,3 4,3 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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Figura 6
Nivel de adopcidn de acciones para uso eficiente de los recursos

Porcentaje

Muy bajo Bajo Medio Alto
Fuente: Datos obtenidos de la tabla 7

En relacion con el nivel si la entidad adopto acciones para el manejo
eficiente de los recursos asignados a sus 6rgano u oficinas en la Municipalidad de
San Romén - Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores encuestados,
respondieron, que un 4.3% es un nivel alto, un 36.1% tiene un nivel medio, un
54.3% indicaron que tiene un nivel bajo, siendo las respuestas que acumula el
mayor porcentaje, y un 15.2% que se tiene un nivel muy bajo, tal como se muestra

en la figura 6 y tabla 9.

Tabla 10
Nivel de cumplimiento de la implementacion de recomendaciones*Gestion
Municipal
GESTION
Bajo Medio Alto Total
Muy bajo Recuento 1 0 0 1
% del total 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Bajo Recuento 16 10 0 26
NIVEL DE % del total 61,5% 38,5% 0,0% 100,0%
IMPLEMENTACION  Medio Recuento 10 6 0 16
% del total 62,5% 37,5% 0,0% 100,0%
Alto Recuento 1 1 1 3
% del total 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%
Total Recuento 28 17 1 46
% del total 60,9% 37,0% 2,2% 100,0%

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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En relacion con el nivel de implementacion y la gestion municipal en la
Municipalidad de San Roméan — Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores
encuestados, respondieron, que un 2.2% es un nivel alto, un 37.0% tiene un nivel
medio, un 60.9% indicaron que tiene un nivel bajo, siendo las respuestas que
acumula el mayor porcentaje, tal como se muestra en la tabla 10.

Ho EI bajo nivel de cumplimiento de la implementacién de las
recomendaciones, por los érganos y oficinas de la entidad, no incide en el
debilitamiento de las mejoras de la gestion de la Municipalidad Provincial de San
Roman

Ha El bajo nivel de cumplimiento de la implementacion de las
recomendaciones, por los oOrganos y oficinas de la entidad, incide en el
debilitamiento de las mejoras de la gestion de la Municipalidad Provincial de San
Roman

Tabla 11

Prueba de Chi-cuadrado, objetivo especifico 1

Significacion asintética

Valor o]
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,3652 6 ,018
Razon de verosimilitud 6,894 6 331
Asociacion lineal por lineal 1,950 1 ,163
N de casos validos 46

Nota: a. 8 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,02.

Decision: Segun la tabla 11. Prueba de chi cuadrado, se observa que la
significancia asintdtica (bilateral) es 0.018 < 0.05 se rechaza la Ho. El bajo nivel
de cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones, por los érganos

y oficinas de la entidad, no incide en el debilitamiento de las mejoras de la gestion

60

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

de la Municipalidad Provincial de San Roman y se acepta la Ha. El bajo nivel de

cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones, por los 6rganos y

oficinas de la entidad, incide en el debilitamiento de las mejoras de la gestion de

la Municipalidad Provincial de San Roméan

Tabla 12

Correlacion, objetivo especifico 1

Nivel de
cumplimiento de la Gestion
implementacién de Municipal
recomendaciones
Rho de Nivel de Coeficiente de 1,000 ,409™
Spearman cumplimiento de la  correlacion
implementacion de  Sig. (bilateral) ,005
recomendaciones N 46 46
Gestion Municipal ~ Coeficiente de ,409™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,005
N 46 46
Nota: ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
4.1.2 Obijetivo especifico 2
Determinar las causas del retraso de la implementacion de las

recomendaciones contenidas en los informes de control posterior emitidas por el

organo de control institucional.
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Tabla 13
Nivel de capacitacion respecto a la directiva “implementacion de las

recomendaciones de informes de servicio de control posterior”

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje -
vélido acumulado
Vélido Muy bajo 7 15,2 15,2 15,2
Bajo 22 47,8 47,8 63,0
Medio 16 34,8 34,8 97,8
Alto 1 2,2 2,2 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

Figura7
Nivel de capacitacion respecto a la directiva de implementacién de

recomendaciones.

25

Frecuencia

MLy bajo Bajo Medio Alto

Fuente: Datos obtenidos de la tabla 11

En relacion con el nivel de capacitacion respecto a la directiva de
implementacion de recomendaciones de los 46 funcionarios y servidores
encuestados, respondieron, que un 2.2% tiene un nivel alto, un 34.8% tiene un
nivel medio, un 47.8% indicaron que tienen un nivel bajo, siendo las respuestas
que acumula el mayor porcentaje, y un 15.2% que se tiene un nivel muy bajo, tal

como se muestra en la figura 6 y tabla 13.
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Tabla 14
Nivel de conocimiento de plan de accion para implementacion de

recomendaciones de control posterior

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Vélido Muy bajo 1 2,2 2,2 2,2
Bajo 17 37,0 37,0 39,1
Medio 24 52,2 52,2 91,3
Alto 4 8,7 8,7 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

Figura 8
Nivel de formulacion de un plan de accion para la implementacion de informes

de control posterior

Frecuencia

Muy bajo Bajo Medio Alto

Fuente: Datos obtenidos de la tabla 12

En relacion al nivel de conocimiento respecto a formulacién de un plan de
accion para la implementacion de recomendaciones de control posterior en la
Municipalidad de San Roman — Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores
encuestados, respondieron, que un 8.7% tiene un nivel alto, un 52.2% tiene un

nivel medio, siendo las respuestas que acumula el mayor porcentaje, un 37.0%
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indicaron que tienen un nivel bajo, y un 2.2% que se tiene un nivel muy bajo, tal

como se muestra en la figura 7 y tabla 14.

Tabla 15

Nivel de conocimiento del proceso de control posterior

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy bajo 1 2,2 2,2 2,2
Bajo 11 23,9 23,9 26,1
Medio 31 67,4 67,4 93,5
Alto 3 6,5 6,5 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

Figura 9

Nivel de conocimiento del proceso de control posterior

40

Frecuencia

Muy bajo Bajo Medio Alto

Fuente: Datos obtenidos de la tabla 13

Con relacion al nivel de conocimiento del proceso de control posterior en
la Municipalidad de San Roméan — Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores
encuestados, respondieron, que un 6.5% tiene un nivel alto, un 67.4% tiene un

nivel medio, siendo las respuestas que acumula el mayor porcentaje, un 23.9%
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indicaron que tienen un nivel bajo, y un 2.2% que se tiene un nivel muy bajo, tal

como se muestra en la figura 8 y tabla 15.

Tabla 16
Nivel de medidas adoptadas por el responsable de la oficina o dependencia con

respecto a las recomendaciones de control posterior

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje )
valido acumulado
Valido Bajo 6 13,0 13,0 13,0
Medio 21 45,7 45,7 58,7
Alto 16 34,8 34,8 93,5
Muy alto 3 6,5 6,5 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

Figura 10

Nivel de medidas adoptadas por el responsable de la oficina o unidad

)

Frecuencia

Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Datos obtenidos de la tabla 14.

En relacion al nivel de medidas que toma como responsable de la unidad
u oficina con respecto a las recomendaciones de informes de control posterior en
la Municipalidad de San Roméan — Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores

encuestados, respondieron, que un 6.5% tiene un nivel alto, un 34.8% tiene un
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nivel medio, un 45.7% indicaron que tienen un nivel bajo, siendo las respuestas
que acumula el mayor porcentaje, y un 13.0% que se tiene un nivel muy bajo, tal

como se muestra en la figura 9 y tabla 16.

Tabla 17

Incidencia de las recomendaciones de control posterior en la toma de decisiones

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Vélido Bajo 9 19,6 19,6 19,6
Medio 26 56,5 56,5 76,1
Alto 11 23,9 239 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

Figura 11

Incidencia de las recomendaciones

30

Frecuencia

Bajo Medio Alto

Fuente: Datos obtenidos de la tabla 15.

En relacion con el nivel de incidencia de las recomendaciones de informes
de control posterior en la toma de decisiones de la Municipalidad de San Roman
— Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores encuestados, respondieron, que un

23.9% tiene un nivel alto, un 56.5% tiene un nivel medio, siendo las respuestas
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que acumula el mayor porcentaje, un 19.6% indicaron que tienen un nivel bajo,

tal como se muestra en la figura 10 y tabla 17.

Tabla 18
Nivel de inicio de acciones administrativas a funcionarios y servidores en merito

a las recomendaciones de los informes de control posterior

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vélido Muy bajo 5 10,9 10,9 10,9
Bajo 22 47,8 47,8 58,7
Medio 15 32,6 32,6 91,3
Alto 4 8,7 8,7 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

Figura 12

Nivel de iniciacion de procesos administrativos disciplinarios

25

Frecuencia
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Fuente: Datos obtenidos de la tabla 16.

En relacion con el nivel de procesos administrativos disciplinarios que se
haya iniciado acciones administrativas a funcionarios y servidores en merito a las
recomendaciones de informes de control posterior en la Municipalidad de San

Roman — Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores encuestados, respondieron,
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que un 8.7% tiene un nivel alto, un 32.6% tiene un nivel medio, un 47.8%
indicaron que tienen un nivel bajo, siendo las respuestas que acumula el mayor
porcentaje, t un 10.9% que se tiene un nivel muy bajo, tal como se muestra en la

figura 11y tabla 18.

Tabla 19
Nivel de coordinacion que el érgano de control institucional realiza con su
unidad u oficina para la implementacion de las recomendaciones de informe de

control posterior

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vélido Muy bajo 5 10,9 10,9 10,9
Bajo 10 21,7 21,7 32,6
Medio 27 58,7 58,7 91,3
Alto 4 8,7 8,7 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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Figura 13
Nivel de coordinacién de la oficina de control institucional con su oficina o

unidad para la implementacién de recomendaciones.

30

Frecuencia

Muy bajo Bajo Medio Alto

Fuente: Datos obtenidos de la tabla 17.

En relacion al nivel de coordinacion que el 6rgano de control institucional
realiza con su unidad u oficina para la implementacion de las recomendaciones de
informes de control posterior en la Municipalidad de San Roman — Juliaca, de los
46 funcionarios y servidores encuestados, respondieron, que un 8.7% tiene un
nivel alto, un 58.7% tiene un nivel medio, siendo las respuestas que acumula el
mayor porcentaje, un 21.7% indicaron que tienen un nivel bajo, y un 10.9% que

se tiene un nivel muy bajo, tal como se muestra en la figura 12 y tabla 17.
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Tabla 20

Tabla cruzada causas de retraso de la implementacién * gestion Municipal

Gestion Municipal

Muy bajo  Bajo Medio Alto Total

Causas  Bajo Recuento 0 5 2 0 7
de retraso % del total 0,0% 10,9% 4,3% 0,0% 15,2%
de la Medio  Recuento 1 9 23 3 36
impleme % del total 2,2% 19,6% 50,0% 6,5% 78,3%
ntacion  Alto Recuento 0 0 1 2 3

% del total 0,0%  0,0% 2,2% 4,3% 6,5%
Total Recuento 1 14 26 5 46

% del total 2,2% 30,4% 56,5% 10,9%  100,0%

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores

Ho. Las causas del retraso de la implementacion de las recomendaciones
de los informes de control posterior no son el desinterés y el desconocimiento del
marco normativo parte de los responsables de la implementacién de

recomendaciones en la Municipalidad Provincial de San Roman.

Ha. Las causas del retraso de la implementacion de las recomendaciones
de los informes de control posterior son el desinterés y el desconocimiento del
marco normativo parte de los responsables de la implementacién de

recomendaciones en la Municipalidad Provincial de San Roman.
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Tabla 21

Prueba de chi-cuadrado, objetivo especifico 2

Significacion
Valor al asintodtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16,5712 6 ,011
Razon de verosimilitud 12,992 6 ,043
Asociacion lineal por lineal 8,359 1 ,004

N de casos validos 46

Nota: a. 10 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,07.

Decision: Segun la tabla 21. Prueba de chi cuadrado, se observa que la
significancia asintotica (bilateral) es 0.043 < 0.05 se rechaza la Ho. Las causas del
retraso de la implementacion de las recomendaciones de los informes de control
posterior no son el desinterés y el desconocimiento del marco normativo parte de
los responsables de la implementacion de recomendaciones en la Municipalidad
Provincial de San Romén. y se acepta la Ha. Las causas del retraso de la
implementacion de las recomendaciones de los informes de control posterior son
el desinterés y el desconocimiento del marco normativo parte de los responsables
de la implementacion de recomendaciones en la Municipalidad Provincial de San

Roman.
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Tabla 22

Correlacién del objetivo especifico 2

Causas de .,
Gestion

retraso de la ..

. L Municipal
implementacion

Causas de Coeficiente de correlacion 1,000 443
Rho de _retraso de la 5 Sig. (bilateral) . ,002
Spearma implementacion N 46 46
np estién Coeficiente de correlacion 443 1,000
ﬁﬂunici N Sig. (bilateral) 002 .
P N 46 46

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.1.3 Objetivo General:

Determinar el nivel de cumplimiento de la implementacion de las
recomendaciones planteadas en los informes de control posterior emitidos por el
Organo de Control Institucional y su incidencia en la gestion de la Municipalidad

Provincial de San Roman periodo, 2020- 2021.

Tabla 23
Nivel de cumplimiento de la implementacion de recomendaciones de informes de
control posterior y Gestién Municipal

Gestién Municipal
Bajo Medio Alto Total

Nivel de Muy bajo Recuento 0 0 1 1
cumplimiento de la % del total 0,0% 0,0% 2,2% 2,2%
implementacion de  Bajo Recuento 11 3 0 14
recomendaciones % del total 23,9% 6,5% 0,0% 30,4%
Medio Recuento 6 19 0 25

% del total 13,0% 41,3% 0,0% 54,3%

Alto Recuento 0 3 3 6

% del total 0,0% 6,5% 6,5% 13,0%

Total Recuento 17 25 4 46
% del total 37,0% 54,3% 8,7%  100,0%

Fuente: Encuesta realiza a los funcionarios y servidores
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En relacion con el nivel de implementacion de las recomendaciones de
informes de control posterior y su incidencia en la Gestion en la Municipalidad de
San Roman — Juliaca, de los 46 funcionarios y servidores encuestados podemos
indicar que, se tiene un nivel medio siendo el porcentaje mayor con un 41.3% de

los encuestados tal como se muestra en la figura 16 y tabla 23.

Ho. El nivel de implementacién de las recomendaciones de los informes
de control posterior emitidas por el Organo de Control Institucional es adecuado
e incide positivamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de San

Roman.

Ha. El nivel de implementacion de las recomendaciones de los informes
de control posterior emitidas por el Organo de Control Institucional es inadecuado
e incide negativamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de San

Roman.
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Tabla 24

Prueba chi- cuadrado, objetivo general

Significacion
Valor gl asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 40,5452 6 ,000
Razon de verosimilitud 33,452 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,015 1 ,002

N de casos validos 46

Nota: a. 8 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor gque 5. El recuento
minimo esperado es ,09.

Decision: Segun la tabla 24. Prueba de chi cuadrado, se observa que la
significancia asintdtica (bilateral) es 0.000 < 0.05 se rechaza la Ho. EI nivel de
implementacion de las recomendaciones de los informes de control posterior
emitidas por el Organo de Control Institucional es adecuado e incide
positivamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de San Roméan y se
acepta la Ha. El nivel de implementacion de las recomendaciones de los informes
de control posterior emitidas por el Organo de Control Institucional es inadecuado
e incide negativamente en la gestion de la Municipalidad Provincial de San

Roman.
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Tabla 25

Correlacion del objetivo general

Nivel de
cumplimientodela  Gestion
implementacién de  Municipal

recomendaciones

Rho de Nivel de Coeficiente de 1,000 531"
Spearman cumplimiento de la  correlacién
implementacion de  Sig. (bilateral) : ,000
recomendaciones N 46 46
Gestion Municipal ~ Coeficiente de ,531™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 46 46

Nota:**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.2 DISCUSION

El Objetivo General de la investigacion se planted “determinar el nivel de
cumplimiento de la implementacién de las recomendaciones planteadas en los informes
de control posterior emitidos por el 6rgano de control Institucional y su incidencia en la
Gestion de la Municipalidad Provincial de San Roman, periodo 2020-2021, de los
resultados se encontré una correlacion significativa positiva media r = 0.531, teniendo
como resultado que el nivel de implementacion es medio, concordando con Mogrovejo
Espinoza, (2021), en su conclusion indica que la variable implementacion de las
recomendaciones de la auditoria orientadas a mejorar la gestion de la entidad alcanzaron
una tendencia media de aceptacion, Larrea et al., (2020), concluye que el 91% de las
recomendaciones vinculadas a la mejora de la gestion de la entidad no han sido

implementadas, y Ramos, (2015), Determino que hay una deficiente implementacion de
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las recomendaciones, lo cual, genera una incidencia negativa en la gestion del Gobierno

Regional de Puno.

Respecto al Objetivo Especifico 1 se planted “determinar el nivel de
implementacion de las recomendaciones planteadas de los informes de control posterior
por parte de los organos y oficinas de la Municipalidad Provincial de San Roman y su
incidencia en el debilitamiento de la mejora de la gestion periodo 2020-2021, de los
resultados se ha identificado un bajo nivel de implementacion de recomendaciones toda
vez que en el afio 2020 fue de 0% y en el afio 2021 fue de 7.69, tal y como se detalld en
la tabla N° 1, lo cual concuerda con Huaman, (2014) que indica que, el nivel de
implementacion de recomendaciones emitidos por el Organo de Control Institucional es
bajo,. Asimismo se encontro un correlacion significativa positiva débil r = 0.409 teniendo
como resultado que el nivel de implementacién incide medianamente en las mejoras de
gestidn de la entidad, lo cual se concuerda con los siguientes autores Mogrovejo Espinoza,
(2021), en su conclusion indica que la variable implementacion de las recomendaciones
de la auditoria orientadas a mejorar la gestion de la entidad alcanzaron una tendencia

media de aceptacion,

Respecto al Objetivo Especifico 2, se planted Determinar las causas del retraso
de la implementacion de las recomendaciones contenidas en los informes de control
posterior emitidas por el rgano de control institucional, de los resultados se encontro que
en mayor medida los funcionarios de la entidad tienen un nivel capacitacion bajo respecto
al marco normativo de la implementacion de recomendaciones, asimismo tienen un nivel
medio respecto a la formulacion de plan de accidn, proceso de control posterior y medidas
adoptadas para la implementacion de recomendaciones, asimismo se encontrdé una

correlacion significativa positiva debil r = 0.443 teniendo como resultado que las causas

76

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

h'ﬂ UNIVERSIDAD

de retraso en la implementacion es el 50%, dicho resultado concuerda con Huaman C &
Chavez A, (2021), en su resultado que como factores internos se tiene carencia de

capacitaciones.

43 CONTRASTACION DE HIPOTESIS:

4.3.1 Hipotesis Especifica 1. El bajo nivel de cumplimiento de la
implementacion de las recomendaciones, por los 6rganos y oficinas de
la entidad, incide en el debilitamiento de las mejoras de la gestion de

la Municipalidad Provincial de San Romén en el periodo 2020-2021.

Segln la tabla 1, estado de cumplimiento de la implementacion de
recomendaciones de informes de control posterior del periodo 2020 y 2021, se ha
un bajo nivel de implementacion de recomendaciones, toda vez que en el afio 2020
fue de 0% y en el afio 2021 fue de 7.69, asimismo, segun la tabla 9. Prueba de chi
cuadrado, se observa que la significancia asintotica (bilateral) es 0.018 < 0.05, por
lo que, se rechaza la Ho. El bajo nivel de cumplimiento de la implementacién de
las recomendaciones, por los érganos y oficinas de la entidad, no incide en el
debilitamiento de las mejoras de la gestion de la Municipalidad Provincial de San
Roman y se acepta la Ha. El bajo nivel de cumplimiento de la implementacion de
las recomendaciones, por los 6rganos y oficinas de la entidad, incide en el
debilitamiento de las mejoras de la gestion de la Municipalidad Provincial de San

Roman.
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4.3.2 Hipotesis Especifica 2. Las causas del retraso de la implementacion de
las recomendaciones de los informes de control posterior son el
desinterés y el desconocimiento del marco normativo parte de los
responsables de la implementacion de recomendaciones en la

Municipalidad Provincial de San Roman.

Segun la tabla 19. Prueba de chi cuadrado, se observa que la significancia
asintdtica (bilateral) es 0.043 < 0.05 se rechaza la Ho. Las causas del retraso de la
implementacion de las recomendaciones de los informes de control posterior no
son el desinterés y el desconocimiento del marco normativo parte de los
responsables de la implementacion de recomendaciones en la Municipalidad
Provincial de San Roman. y se acepta la Ha. Las causas del retraso de la
implementacion de las recomendaciones de los informes de control posterior son
el desinterés y el desconocimiento del marco normativo parte de los responsables
de la implementacion de recomendaciones en la Municipalidad Provincial de San

Roman.
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V. CONCLUSIONES

Primero: Concluimos respecto al objetivo general que existe una correlacién (Rho
Spearman) de 0.531 entre la variable nivel de implementacion de los
informes de control posterior y la variable Gestion Municipal, lo que
demuestra que la implementacion de informe de control posterior tiene una

incidencia media del 41.3% respecto a la gestion municipal.

Segundo: Se determind que existe un bajo nivel de cumplimiento implementacion de
recomendaciones toda vez que en el afio 2020 el nivel de cumplimiento
fue de 0% y en el afio 2021 de 7.69%, asimismo se determind que existe
una correlacion (Rho spearman) positiva débil de 0.409 entre la variable
nivel de implementacion de recomendaciones de informes de control
posterior y la variable gestion municipal, lo que implica que el bajo nivel
de la implementacion de los informes de control posterior tiene una

incidencia media de 61.5% respecto a la mejora de la gestion municipal.

Tercero: Las causas del retraso de la implementacion de recomendaciones son el
bajo nivel de capacitacion en el marco normativo de la implementacion de
recomendaciones, asimismo tienen un nivel medio respecto a la
formulacién de plan de accidon, proceso de control posterior y medidas
adoptadas para la implementacién de recomendaciones, asimismo, que
existe una correlacion (Rho spearman) positiva débil de 0.443 entre la
variable causas de retraso en la implementacion de los informes de control
posterior y la variable gestion municipal, lo que implica que las causas de
retraso de la implementacion de los informes de control posterior tienen

una incidencia media de 50.0% respecto a la mejora de la gestion
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V1. RECOMENDACIONES

Primero: Al alcalde del municipio, dar mayor importancia a los informes de
servicios de control posterior para poder contribuir a la mejora de la

gestién de la entidad.

Segundo: Al alcalde del municipio, disponer las acciones tendentes para que los
responsables de las oficinas administrativas de la Municipalidad
Provincial de San Roman implementen las recomendaciones de los
informes de Servicios de Control Posterior para contribuir a una mejora en

la Gestion de la mencionada municipalidad.

Tercero: Al alcalde del municipio, realice capacitaciones respecto al proceso de los
servicios de control posterior y la importancia de la implementacién de las
recomendaciones de sus informes resultantes, asimismo, que contrate un
personal el cual realice el monitoreo de la implementacion y cumplimiento

de las recomendaciones de los informes de servicios de Control Posterior.
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ANEXOS

Anexo 1. Interpretacién de los niveles de correlacion

Niveles de correlacion

-1.00 = Correlacién negativa perfecta.
-0.90 = Correlacién negativa muy fuerte.
-0.75= Correlacién negativa considerable.
-0.50 = Correlacion negativa media.
-0.25= Correlacién negativa débil.
-0.10 = Correlacion negativa muy débil.
0.00 = No existe correlacién alguna entre las
variables.
+0.10 = Correlacién positiva muy débil.
+0.25 = Correlacion positiva débil.
+0.50 = Correlacién positiva media.
+0.75 = Correlacién positiva considerable.
+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlacioén positiva perfecta.

Fuente: (Baptista, Fernandez y Hernandez, 2014)
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Me encuentro realizando el trabajo de investigacion que consiste en
“Implementacion de Recomendaciones de Informes Control Posterior y su
incidencia en la Gestién de la Municipalidad Provincial de San Roméan Periodo,
2020- 2021” agradezco de antemano su disponibilidad para, dedicar parte de su
valioso tiempo en contestar el siguiente cuestionario. El manejo de datos
obtenidos sobre la identidad de los participantes de la encuesta se mantendra
en absoluta confidencialidad (bajo responsabilidad del investigador.
INSTRUCCIONES:

Como personal, y parte de la gestiébn de la Municipalidad Provincial de San
Roman, lea cuidadosamente cada aseveracion y maque con una “X” dentro del
encasillado que contenga la premisa que mejor responda a un nivel de
frecuencia.

Nro Preguntas Respuestas
Muy | Bajo | Medio | Alto | Muy
bajo alto

HIPOTESIS ESPECIFICA 1, NIVEL
DE CUMPLIMIENTO DE LA
IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES Y SU
INCIDENCIA EN LA GESTION

V1.1 ¢,Cual es el nivel de implementacion
de las recomendaciones en los
informes de control posterior en la
municipalidad?

V1.2 ¢, Cuél es nivel de cumplimiento de
recomendaciones de control posterior
en la municipalidad?

VD.3 ¢En qué nivel cumplen los érganos y
oficinas de la municipalidad sus
funciones de acuerdo con la normativa
vigente?

VvD.4 ¢cen qué nivel la implementacion de
las recomendaciones de control
posterior contribuye en alcanzar las
metas y objetivos de la municipalidad?
VD.5 ¢,Cual es el nivel de capacitacion que
reciben los funcionarios de Ila
municipalidad para el buen
desempefio de sus funciones?

VD.6 ¢En qué nivel la entidad ha adoptado
acciones para el manejo eficiente de
los recursos asignados a su érgano u
oficina?

HIPOTESIS ESPECIFICA 2:
CAUSAS DE RETRASO EN LA
IMPLEMENTACION -
RECOMENDACIONES DE LOS
INFORMES

VI.7 ¢,Cual es el nivel de capacitacion
respecto a la Directiva de
implementacion de las

repositorio.unap.edu.pe
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servicio de Control Posterior’?

V1.8 ¢,Cual es su nivel de conocimiento
respecto a la formulacién de un Plan
de Accién para la implementacion de
recomendaciones de informes de
Control Posterior?

V1.8 ¢,Cual es el nivel de conocimiento del
proceso de control posterior?
VI.9 ¢, Cual es nivel de medidas que toma

como titular de la unidad u oficina con
respecto a las recomendaciones de
control posterior?

VD.10 | ¢Como incide las recomendaciones
de control posterior en la toma de
decisiones de su unidad u oficina?
VD.11 | ¢Su unidad cuenta con algun tipo de
sistema de tramite y control
documentario?

VD 12 | ¢En qué nivel la Comision de
Procesos administrativos
Disciplinarios ha iniciado acciones
administrativas a funcionarios y
servidores en merito a las
recomendaciones de los informes de
control posterior?

VD 13 | ¢Cual es el nivel de coordinacion que
el 6rgano de Control Institucional de
la Municipalidad realiza con su
unidad u oficina para la
implementacion de las
recomendaciones de informes de
control posterior?

repositorio.unap.edu.pe
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(\ 'p ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pagina:  1dell
\‘—— INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 3112/2021 : 2ol0s[z0z2
(I;R Hara: 12:53 PM
Reporte:  Situadén
Detallada
ENTIDAD SOCIEDAD DE BENEFICENCLA PUBLICA DE SAN ROMAN-JULIACA ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNG
v Accién de Ofido Informe de Accién de
N° INFORME HEP-2021-CG/L530  |ESTADO INFORME For Registrar | TIPO SERVICIO TIPO INFORME it
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 02/09/ 2021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 1
ne ACION | TIPO RECO JACION CION | N* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
1. Hacer de conodimiento al Titular de la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA DE SAN
ROMAN - JULIACA, &l hecho con indicic de imeguiaridad identificado coma resultado del
desarrolio de ka Accién de Oficio Posterior, con dispanga
acciones gue comespandan.
m Mejora de Gestign Pendiente 2. Hacer de conodmiento al Titular de la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA DE SAN
ROMAN - JULIACA, que debe comunicar al Grgano de Control Institucional de ka
MUNIEIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN - JULIACA, a través del Plan de Accién, las
acciones que al hecha con indicio de irreqularidad identificado en el
presente Informe de Accién de Oficio Posterior, en un plazo na mayor de veinke (20) dias
hibiles contados 3 r del dia habil siguiente de &l
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNG
Servicio de control
N° INFORME 030-2021-2-0465  |ESTADD INFORME Pendiente T1p0 sERVICIO especifico a heches | rypg inroRME Tnformy da Cantrnl
con presunta Especifico
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 30/12/2021 TOTAL RECOMENDACIONES 2 2
ne ACION | TIPO RECO JACION CION | N* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
o Administrativa Entidad Pendiente Poner en conccimients el presente Informe de Control Especificn, a fin que dispanga el inicc
|de las acciones que oorr
Dar inicio a las acciones legales civiles contra los funcionarios y servidores pal
0z Aspecto Legal Pendiente mmluunmudmmemudauimummmlnmaemml

(L " ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pigina:  1de 11
k Fedha: 26/05/2022
R INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 31112/2021 p -
GG Reporte:  Situadén
Detallada
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIOMAL DE CONTROL DE PUNO
u Auditoria de Informe de Auditoria
N* INFORME 029-2021-2-0485  |ESTADO INFORME Pendiente TIPO SERVICIO o TIPO INFORME de ©
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 30j1272021 TOTAL RECOMENDACIONES 2 2
N° RECOMENDACION | TIPO RECOMEMDACION| ESTADO RECOMENDACION | N* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Poner en conocimients de la Procuraduria Pablica encargada de los asuntos judidales de ia
— |Contraloria General de Ia Repiblica el informe para que inicie las acciones legales contra los
o ke Ll Pt f ¥ P en los hechas de las observaciones 1, del presente:
imforme de auditoria.
Disponer &l inicio de las accicnes administrativas para el deslinde de responsabilidades de los
7] Administrativa Entidad Pendiente fimcionarics y servidores delfde ta/de MUNICIPAL IDAD mwmuﬁ" DE SAN ROMAN
1,
mzemm a I.lpcl!nzd n-u:hn-durnd:hﬁ:\mﬁa“de | Repiblica.
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIOMAL DE CONTROL DE PUNO
Servicio de control
N* INFORME 025-2021-2-0465  |ESTADO INFORME TIPC a hedhos | 11po INFORME T i Comtrud
©on presunts Especifico
irreguiaridad
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 26/ 10/ 2021 TOTAL RECOMENDACIONES 3 ASIEMADAS 3
IN* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION RECOMENDACION | N* ULTIMO INF. SIR DETALLE. CIOM
LMhmm-nnmdmmmch:d deslinde de las
de los ¥ servidores pablicos de la Entidad
-nnnmlrlmm d'hmhewhrlcmdo_m: no cumplen con el requerimients y no se
ajustan a la wdld. sdmisién de la oferta con firmas pegadas como imagen & idénticas, retraso
de la buena pro, omisién de la fiscalizacién ora la
o1 Administrativa Entidad Pendiente rta, suscripcién del contrato sin cumplic con Iﬂsmquldhxedghdu\ldmlll:hnd:h
moepdﬁndeln:lﬂauudphmlwﬂ. 1 comecto funcicnamiento de la
la entidad por 5/ 44 999,66 por la
i icacion de ka lidad morad, del Informe de Control i
.";'.';'mq....’:.';. s, 1 Preseme
{Condusin n.* 1)
Lhrm:lnmwlsmmlmm'mm
L Aspecto Legal Pendiente comprendides en los hechos con i del Imfarme de Control
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| 'p ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pagina:  3dell
kL Fecha: 26/05/2022
R INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 31M2/2021 . R
CG Reporte:  Situadén
Detallada
Al Procurador Piblico de la © fa General de
03 Aspecte Legal Pendiente 3. Dar iinicio & legales penak ¥ servidores pablicas
m.mummm los hechos con cﬂmumuwm premhhuuchtoﬂtml
ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL - SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUND
R Aceién de Oficia Informe de Accitn de
N° INFORME 023-2021-2-0465  |ESTADO INFORME Pendiente TIPO SERVICIO S TIPO INFORME prind
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 07092021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 e 1
N TIPO RECO| C10M| ESTADOD RECOMENDACION | N* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Hacer de conocimiento al titukar de la entidad, MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN,
[ Mejora de Gestign Pendiente |z hechos con indicio de irmegularidad identificados como resultade del Informe de Accidn de
Oficio Posterior, con la finalidad de que disponga e s acci corT
ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CABANA-SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO
Accién de Oficia Informe de Accitn de
Bi® INFORME 023-2021.-3-0465  |ESTADO INFORME Pendiente TIPO SERVICIO — TIPO INFORME e o
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 0605/ 2021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 R 1
W* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION | ESTADO RECOMENDACION | A* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Macer de conocimiento al titutar de ka entidad, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN,
o1 Mejora de Gestién Pendiente los hechas con indicio de i |.&dmmm“mmmmumm¢emﬂnu
Ofiicic Posterior, con la finali de que disponga T
1 " ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pégina:  3dell
k Fecha: 26/05/2022
R INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 31M2/2021 P 12:53 PM
GG Reporte Situaddn
Detallada
Al Procurador Piblico de |a Contraloria General de la Repablica:
03 Aspecto Legal Pendiente 3. Dar inicio a las legales penales contra los y servidores pisblicos
‘comprendidos en los hechios con deiirr el Informe de Control
Especifico.
ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL - SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GEREWCIA REGIOMAL DE COMTROL DE PUNG
. Arxitin de Ofida Informe de Accién de
N° INFORME 023-2021-2-D465  |ESTADD INFORME Pendiente TIPO SERVICID TIFO INFORME parid
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 0705/ 2021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 I AN 1
N ENDACION | TIPO RECOMENMDACION | ESTADO RECO 10N | N*OLTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Hacer de comocimients al titular de ka entidad, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAM ROMAN,
o Mejora de Gestidn Pendiente Inllredlxmnlnﬂdod:lrmpul.’ihdIdat}ﬂcdnsmmnlumddhl\mmdeﬁ:dundl
Oficio Posterior, con de gue disponga & que oo
ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CABANA-SAM ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIOMAL DE COMTROL DE PUNG
Accitn de Dficio Informe de Accién de
N° INFORME 022-2021-2-0465  |ESTADD INFORME Pendiente TIPO SERVICID o TIFO INFORME e
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 06,09 2021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 ACTEMADAS i
N ENDACION | TIRO RECOMENDACION | ESTADO RECO 16N | N* OLTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Hacer de comocimiento al titular de b entidad, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN,
[0} Mejora de Gestign Pendiente Ins hechas con indicio de irregquiaridad identificados como resultado del Informe de Accién de
ficio Pasterior, con la finalidad de que dispanga e ™ que corr

repositorio.unap.edu.pe
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-1 " ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pégina: 4de1l
L INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 3112/2021 : 26i0s/2022
(I;R Haras 12:53 PM
Reporte:  Siuadén
Deetallada
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO
x . Bccitn de Oficio Informe de Accidn de
H* INFORME 021-2021-2-0485 ESTADD INFORME Pendiente TIPO SERVICIO TIFO INFORME Oficie
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 02092021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 1
N* RECOMENDACION | TIFO RECOMENMDACION | ESTADD RECOMENDACION | M* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Hacer de conocimiento al titular de ka entidad, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN,
L Mejora de Gestién Pendiente Imhdmmlnﬂdod:inwulmmlﬂcdummmmddIlrﬂmm:r.l:n\:dnrld:
| Oficio de que disponga & ) que corr
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO
Bccitn de Oficio Informe de Accidn de
N* INFORME 019-2021-2-0465 ESTADD INFORME Comchuida TIPO SERVICIO b TIPO INFORME Oficia B
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 1407 /2021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 ASIEMADAS 1
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMEMDACION | ESTADOD RECOMENDACION | M* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACTON
. Hacer de conocimiento al titular de ka entidad, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN,
(31 HMejora de Gestign Implementsda les heches con indidc de imegularidad identificados come resultadoe del Informe de Accién de
| Oficio Pasterior, con la finalidad de que disponga & s que corr
ENTIDAD MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO
o - Accign de Oficio Informe de Accidn de
N* INFORME O18-2021-2-0465 ESTADD INFORME Pendiente TIPO SERVICIO TIPO INFORME Ofice
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 02062021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 1
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION | ESTADOD RECOMENDACION | M* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Hacer de conocimiento al titular de ka entidad, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN,
o1 Mejora de Gestign Pendiente Ins hechas con indicio de irmegularidad identificados como resuitado del Informe de Acrién de
| Oficio Pasterior, con la de gue disponga e las que corr
-1 " ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pégina: S5dell
L INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 3112/2021 ’ A
CGR s sean
Reporte Situaddn
Detallada
ENTIDAD MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO
. " Mcridn de Oficio Informe de Acritn de
N* INFORME 014-2021-2-0465 [ESTADD INFORME Pendiente TIPO SERVICIO r . TIFO INFORME Oficie B
RECOMENDACIOMES
FECHA INFORME 2304/ 2021 TOTAL RECOMENDACIONES 1 ASIEMADAS 1
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION | ESTADO RECOMENDACION | M* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Hacer de conocimiento al titular de ka entidad, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN,
01 Hejora de Gestion Pendiente los hechos con indidio de irmegularidad identificados como resultado del Informe de Accién de
Oficio Posterior, con la finalidad de que disponga e img s qUE COTEsp
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA SUBGERENCIA DE CONTROL DEL SECTOR ECONOMICO Y
N® INFORME F67-2020-C6/L320 |ESTADO INFORME CERRADO TIPO SERVICIO Auditoria de | ryp iNPORME Inforfe de Auditaria
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 11/12/2020 TOTAL RECOMENDACIONES 2 ASIEMATE 2
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION | ESTADO RECOMENDACION | M* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Al Titular de la Municipalidad Provincial de San Romadn-Juliaca
Realice In:ﬁmumﬂuﬂu-ﬂnmdﬁmmpﬁuﬂhmddﬁlmh las
de la pr dddedanndelISndnﬁdr.h
!u|n\c:rld: de Sln lhomin ~Juilize,
1 ADMIMISTRATIVA Pendiente m,wmmmiekdlmm mmpruuidnm:lllndln
o ‘de San Romén-. hﬁninﬂlmpﬂémm
1. del ejercicio 2019, siendo dedarada omisa por ka
Dilu:iirlﬁmd:l' bilidad Pablica, g do que dicha rendicidn de cuentas no sea
incluida en ka Ceenta General de ka Repd deed citsdo fiscall del pi Informe
'de Control Especifico, de acuerdo a ks normas que regulan la materia.
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E ™ ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pigina:  Gdell
L INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 31/1212021 Fede: MMM
(I;R Hora: 12:53 PM
Reporte:  Situsddn
Detallada

A la Titular de la Sociedad de Beneficencia de San Roman-Juliaca
lnlulnmdonubﬂndﬂiﬂiﬂnqu:dhmmpﬂtﬂt:mddulndclchﬁ
del de dela

him!ul:hnflluﬂ:lﬂ: ¥ Presupuestaria del ﬂ:mﬂdclihdddltﬂﬂzﬂumd-l:
z ADMINISTRATIVA Pendiente San Roman-. hi.q.m-wﬂllnzndhndn rregular {La Sociedad de Beneficencia de San
Romdn-Juliaca la i ¥ L ia del Ej:rddn

m!,dudod-d-rnd:whpnrhﬁmuhnmdgf

dd-mildmd:mﬂn:mmhdm:nllmmﬁﬂmdcllmlﬂulddﬂln

ejercicic fiscalt del presente Informe de Control Especifics, de acuerda a las normas que
regulan ka materia.
ENTIDAD GOBIERND REGIONAL PUND UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIOMAL DE CONTROL DE PUND
Servicio de control
. y especifico a hechos Informe de Contral
N INFORME 050-2020-2-5350  |ESTADO INFORME Pendiente T1ro sERVICIO gy TIPO INFORME i
irregularidad
FECHA INFORME F/12/2020 TOTAL RECOMENDACIONES 5 B COMERL ACHM 1
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION| ESTADO RECOMENDACION | N ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION

Disponer el inicio de las accicnes legales penales contra los funcionarios y servidores
| comprendidos en los hechios con evidencia de irmeguiaridad del presente informe de comtrel

[ Aspecto Legal Pendiente especificn, a través de los drganas que ejercen la representacion begal, para que defensa
juridica de los intereses del Estado.
{Condusian n.* 1)
1 'F ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pagina: 6 de 11
k L Fedha: 26/05/2022
R INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 31M12/2021 Har: SRS N
GG Reporte:  Siusdén

Detallada

A la Titular de la Sodedad de Beneficencia de San Romin-Juliaca

hhln-ﬁmuwﬂuﬂn-ﬂnmﬂ&wmmhm‘t :ldﬂllu‘lclchi
e oo
hi:l'm-:hllfln-u:lu: ¥ Presupuestaria del ejercicio mﬂd:llhddﬂl:hzﬂmldnle
2 ADMIMISTRATIVA Pendiente San Roman- hilqmwﬂilloznd hndlnirrngul.' ila Suddld de Beneficencia de San
Roman-Juliaca ia del ejercicio
2019, duﬂndﬂ:ﬁmﬂiuﬂnpﬂrhﬂmﬂhnmkww Publica, generando que
dicha rendicién de cusntas no sea incluida en la Cuenta General de la Repiblica del citado
ejercicio fiscall del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo a las normas que
regulan ka materia.

ENTIDAD GOBIERND REGIONAL PUNO UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIOMAL DE CONTROL DE PUND
Servicio de control
N* INFORME 050-2020-2-5350  |ESTADO INFORME Pendientz  |TIPO SERVICID especific a hechos | rypg NFORME Tiisie s it
con presunta Especifice
irregularidad
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 29122020 TOTAL RECOMENDACIONES ] ASIEMADAS 1
N* RECOMENDACION | TIRO RECOMEMDACION | ESTADO RECOMENMDACION | M* (LTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Disponer el inicio de las acciones. Iupﬂdelmmlmhndw_lu‘ywﬂduu
‘comprendidos en los hechios con evidencia de irmegularidad del presente informe de contrel
os Aspecto Legal Pendiente especifics, a través de los drgancs que ejercen |3 representaciGn legal, para que defensa
juridica de los intereses del Estado.
{Condusién n.* 1)
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k—_ INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 3171272021 : 20052022
(I;R Hara: 12:53 PM
Reporte:  Situsddn
Deetallada
ENTIDAD MUNICIPALTIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD DRGANICA GEREMCIA REGIOMAL DE CONTROL DE PUND
Servicio de control
e INFORME 047-2020-2-0465  |ESTADD INFORME Pendiente | TIPD SERVICIO especifica a hechos | 11pg inFoRME Tickrmsnd s ikl
con presunty
irreguiaridad
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 30/12/2020 TOTAL RECOMENDACTONES 2 ASIGMADAS 2
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION | ESTADO RECOMENDACION | N* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que
n, de los servidores pablicos de la entidad comprendidos en los hechos inregulares
o Adtwitnietraifies Solitut Pomathyate mhadqﬂdﬁn instalacidn de postes C.AC. de 12/100/160,340 antes de convocar el
procedimiento de seleccidn.
Drar inicio a las scciones legales penales contra los funcionarios y servidores plblicos
02 Aspecto Legal Pendiente comprendides en los hechos con de i del p Informe de Control
Especifico.
ENTIDAD MUNICIPALTDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GEREMCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUND
Servicio de control
H* INFORME 046-2020-2-0465  |ESTADO INFORME Pendiente: TIPO SERVICIO especifico a hechos | ripg INFORME Tuchurmins i il
con preswunta [Especifico
irregularidad
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 30/12/2028 TOTAL RECOMENDACIONES 2 ASIEMADAZ 2
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMEMDACION | ESTADO RECOMENDACION | W* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
n:r:llnldudcln-u:hnu-hhﬂl'ﬂm ra el deslinde de las lidades que:
e de oz servidores lm:-tllmldldmmwpmﬂdu oz 9
hndmhrtwhrullnsleq)umiﬂudellﬂp:hgm la subgerencia de tesoreria,
oL Administrativa Entidad Pendiente efectuaron el extorne sin G -pdnqum 1] 6, Inperllldo
| econdmico a ka entidad de s/ 6 581,48, orrecto
funcionamiento de i administradan pablica.d :l:lpluulz himn:d:tmtml bpmﬁmdc
acuerdo a las normas que regulan |a materia.

'1 F ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pagina: Bdell
k Fecha: 26/05/2022
R INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 3111272021 tiarn 13E3 P
CG Reporte:  Situacén
Detallada

Disponer el inicio de |25 acciones legales en contra de la G
02 Aspecto Legal Pendiente SAC, por utilizar ante la Notaria Gutiérrez, recibo de cxja de pago del impuesto de alcabala,
presuntamente adulterades a nombre de la Municipalidad Provindal de San Roman.

ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCLAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE FUND
Servicio de control

H* INFORME 042-2020-2-0465  |ESTADO INFORME Pendiente TIPO SERVICIO especifico a hechos | 1ypg ypoRmME Tnflormes: de Contul
Con presusnts [Especifico
lirregularidad

FECHA INFORME 07/12/2020 TOTAL RECOMENDACIONES 2 RECOMENDACIOMES 2

i ASIGHADAS
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMEMDACION| ESTADD RECOMENDACIGN | N* OLTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que
comespondan, de los funcionales y servidores pablicos de la entidad comprendidas en los
hechos irreg _umu axtr por trias y Navidad a
 bajo la t.ls.,qntmmpuld-,nﬂdnu
unmﬂnmmb*SFHHLmHmmmtmlm
acuerde a las normas que reguian |2 materia.
hrhﬁlhmwbﬂlummhwnmﬂﬂm abdicos:
a2 Aspecto Legal Pendiente comprendidos en los hechos con evidencia de irregularidad pmnrx:muetuw

o Administrativa Entidad Pendiente
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(| '] ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pigina:  9dell
& Fecha: 26/05/2022
INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 31122021

Hera: 12:53 PM
CGR . Stuacin

Reporte:
Detallada
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIDNAL DE CONTROL DE PUNG
Servicio de contral
N* INFORME 040-2020-2-0465 | ESTADO INFORME Pendiente TIPO SERVICIO especifico a hechos ripg INFORME Tachcartiok chh Ciidrid
con presunta Especifico
irmeguiaridad
RECOMENDACIONES
FECHA INFORME 06/11/2020 TOTAL RECOMENDACIONES 2 e 2
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACION| ESTADO RECOMENDACION | M* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
1L ﬂq)urlu'dlnl:lud:ln ra el delas

r pd:lmldehhhmldplldldhuwhddde
hmﬁmldmmmhmhqhmihgnimﬁm*muem

entregado el certificado FIFA, aprobacian de la de de plazo por
o1 Administrativa Entidad Pendicnte falta de pronunciamiento, pess a que se encontraba sin el debido sustento & incumplimiento
ddp{m&dmmhnmﬂmunmﬂommtuahuﬂld&ﬂ 101
530,00 por de Informe de Control Especifico, de
.uﬂduah:mqumwhrlllmtﬂh.

Dar inicio a las scciones legales civiles contra los funcionarios y servidores pablicos

o2 Aspects Legal Pendiente comprendidos en los hechos con de i del p Informe de Contral
Especifico.
ENTIDAD MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GEREMCIA REGIOMAL DE CONTROL DE PUND
N® INFORME 1A9-2019-CG/L4S5 | ESTADO INFORME CERRADG  [TIPO SERVICIO Jwditorla de  pspg ynpormME Informe de Auditaria
FECHA INFORME 122018 TOTAL RECOMENDACIONES 1 RECOMENDACIOMES 3
i AsiGNADAS
N* RECOMENDACION | TIRO RECOMEMDACION | ESTADD RECOMEMDACION | M* OLTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
l_ﬂqlurler:llnldndeln para el delas
de los f mm*l-Mnmwmi*
hnhmﬁmmmhmmm-u q recta y
1 ADMINISTRATIVA Pendiente cargo de que no ian el perfil pro V"‘"*"“Fﬂ""*
in falsa: h, dequehhﬂ-dw:gmnp-mmlu
idénens y afectando e correctn de la P
hmd:ﬁ:mullqmnﬂmdelu)ﬂduah:mqmm’lhnllm
[Condhusidn n.* 1)
2. Poner en de Concejo M el Informe de Control Especifico, a fin
2 ADMINISTRATIVA Pendiente que dispanga & inicio de ks acciones que mormespondan,
[Condusitn n.* 1}
'i " ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES - DETALLE Pégina: 10 de 11
L INFORMES EMITIDOS DESDE 01/01/2019 AL 31122021 : 2olsznz
(I;R Huora: 12:53 PM
Reporte: Situzdén
Deetallzda
Al Procurador Pablico de la Contraloria General de la Repablicas
3 ASPECTOS LEGALES Pendiente !.hriﬁdulllllcdnnuluplummlom jpiiblicos comp
en bas hechos con del pr Irl'ur.!dctnnh'd
(Condusidnn.* 1)
ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SAN ROMAN UNIDAD ORGANICA GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUND
N° INFORME 017-2019-2-0465  |ESTADO INFORME En sequimiento | TIPO SERVICID Jwditoria de | ppn inFoRME Infarme de Auditaria
FECHA INFORME 11/201% TOTAL RECOMENDACIONES 10 ettt e 10
211 AEICMALAE
N* RECOMENDACION | TIPO RECOMENDACTION | ESTADO RECOMENDACION | M* ULTIMO INF. SIR DETALLE RECOMENDACION
Dar inido a las acciones legales contra bos fundionarios y servidores comprendidos en los
o A Lisgal PiminSiits hechos de la observacién n.* 1, revelado en el presente informe de auditoria,
o rativas para el deslinde de |25 responsabilidades.
oz Administrativa Entidad Implementada -inhl:u'lﬁm hmdnndsde los funcionaries y servidores comprendidos en los hechos dela
Munn‘iﬂmh‘m&kmﬂo:hmm-ﬂuﬂumhmh.
o las el Area de ¥
" Sociales de la I.numﬂ a fin de ga e k3 elaboracidn,
02 Mejora de Gesti En Proceso oa7 q
o mhdﬁulmhdhyppdeh:muﬂdomwmm | personal
niombrado y sean ISP die acuerdo a ks normativa vigente.
Disponga I)td'ﬂﬂ!l!de v, previo a la in de las planillas de
. rum.vu'lgm_ mnmﬁnrpmmlwﬂlfmﬂmﬂhhhﬂsdﬂ
o4 Mejora de Gestion En Proceso ooz personal bajo su dependencia que se encarga de procesar los pagos de remuneraciones, a fin
&mrqulmmﬂmlmﬁﬂoymmﬂnpﬂmmmm
o wigente.
Nmuwimkﬂnummymmqmmhmkm
Meijora de Gestis plementada mﬂjﬂh’bmlnupﬂcﬂﬂ: GAStD que oorr al pago de aciomes par
os de o Lm a3 todio al detalle jpor la subgerencia de
Recursos H e -llm-m vigente.
que la Subgerencia de Recursos en coordinacitn con las Gerencia de
vids 2l
mn&nlmlhﬁﬂ“mymﬂbm&h!mmkmmhﬂﬂu
o6 Mejora de Gestign En Proceso oar favorables de la Autoridad Nacional de Servicio Civil
éwphmﬂdmlkmhﬂlmﬂmmkm-yﬂ_m
en su calidad de érgancs rectores de los ecursos ¥
P piblica.
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Por el presente documento, Yo Tullo Femardo Lo.n:{ouu% Aquilar
. identificado con DNI__#4248330 en mi condicion de egresado de:

REscuela Profesional, CJPrograma de Segunda Especialidad, OPrograma de Maestria o Doctorado
Cienclas  Contables

Jinformo que he elaborado el/la ¥ Tesis o [0 Trabajo de Investigacién para la obtencién de OGrado

[(OTitulo Profesional denominado:
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" Es un tema original,

Declare que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y ne existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis. revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
cncontradas cn medios cscritos, digitales o Intemct.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquicr error u omisidn en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspendientes de igual forma me someto a Jas sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Codigo Civil y Normas Legales conexas por el
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* Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, inico y exclusivo titular de todos
los derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos,
los productos y/o las creaciones cn general (en adclante, los “Contenidos™) que serdn incluidos en el
repositorio institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos cniregados se encuentran libres de toda contraseiia,
restriccion o medida tecnolégica de proteccién, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en cohsecuencia, en ¢l Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn de
Acceso Abierto, sobre lu buse de lo estublecido en la Ley N° 30035, sus nonmas reglamenturias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en refacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquicr persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendrd la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacién, remuneracién ni regalia alguna a
favar mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Repiblica del Pert
determinen, a nivel mundial, sin restriccién geogréfica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, ¢ incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion,

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicin del plblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commeons Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons org/licenses’by-ne-sa/+.0/
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