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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo determinar la relación entre el nivel 

de competencia digital con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto de 

Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa en el año 2021; el 

enfoque de investigación es cuantitativo transversal ex pos facto de nivel correlacional 

con una muestra de 204 estudiantes distribuidos aleatoriamente en cada semestre; se ha 

aplicado una encuesta de nivel de competencia digital y el análisis documental del sistema 

de información académica. El resultado en el nivel de la competencia digital se concretiza 

en la alfabetización digital con el 79% que aplica en el aprendizaje remoto; la práctica de 

la comunicación colaborativa se da en el 41% de manera efectiva, mientras el 34% se 

desarrolla en la capacidad de innovación digital, la misma proporción se da en la 

seguridad digital; el nivel de desempeño académico se ubica en el nivel 3 (logrado) al 

66%. Se concluye que el nivel de competencia digital tiene relación directa, positiva y 

muy alta (r = 0.913) con el desempeño académico; en la primera dimensión la relación 

que se da es directa, positiva alta (r = 0750), en el segundo la asociación es directa, 

positiva y moderada (r = 0.547), seguido del valor de (r = 0.550) en la tercera dimensión; 

así también, en la dimensión de la seguridad digital su relación es directa y moderada (r 

= 0,452) con el desempeño académico.  

Palabras Clave: Alfabetización digital, comunicación y colaboración, 

competencia digital, desempeño académico, innovación digital, seguridad digital. 
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ABSTRACT 

The present research aims to determine the relationship between the level of 

digital competence with academic performance in students of the Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa in the year 2021; the research 

approach is quantitative transversal ex post facto of correlational level with a sample of 

204 students randomly distributed in each semester; a survey of digital competence level 

and documentary analysis of the academic information system have been applied. The 

result in the level of digital competence is concretized in digital literacy with 79% that 

applies in remote learning; the practice of collaborative communication is given in 41% 

effectively, while 34% is developed in the capacity of digital innovation, the same 

proportion is given in digital security; the level of academic performance is located at 

level 3 (achieved) at 66%. It is concluded that the level of digital competence has direct, 

positive and very high relationship (r = 0.913) with academic performance; in the first 

dimension the relationship given is direct, positive high (r = 0750), in the second the 

association is direct, positive and moderate (r = 0.547), followed by the value of (r = 

0.550) in the third dimension; likewise, in the dimension of digital security its relationship 

is direct and moderate (r = 0.452) with academic performance. 

Keywords: Academic performance, collaborative communication, digital 

competence, digital innovation, digital literacy, digital tool 
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INTRODUCCIÓN 

La tesis titulado: “Nivel de competencia digital y su relación con el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa en el año 2021”, es un estudio que nace desde la problemática 

de una educación virtual signada en el aprendizaje remoto, por la pandemia global que se 

ha vivido; ha sido explicito la carencia de la brecha digital en el país y especialmente en 

la educación superior no universitaria en el desarrollo de la competencia digital en la 

región y el instituto en mención; los estudiantes no tenían el soporte tecnológico de acceso 

a equipos o dispositivos electrónico, en tanto, en el uso de estos dispositivos el manejo 

fue carente, en la misma dimensión para los docentes; ésta sumerge a los docentes y 

estudiantes en la conducción del aprendizaje precario con un sistema deficiente, en ambos 

sujetos activos que se involucran en el proceso educativo formal; ni que decir de la 

infraestructura digital establecida en la institución desde la instalación del internet, 

equipos o dispositivos electrónicos al alcance de los usuarios, especialmente los 

estudiantes, ellos de acuerdo a sus posibilidades se han involucrado en el aprendizaje 

remoto de forma experiencial, han utilizado sus dispositivos electrónicos portátiles y 

aplicaron su conocimiento precario para involucrarse en la virtualidad de la enseñanza y 

aprendizaje; al haber identificado la carencia visible en los actores educativos, se ha 

formulado el problema en el nivel de competencia digital. 

La variable de competencia digital se ha propuesto desde el Diseño Curricular 

Básico Nacional (DCBN) promulgado en el año 2020 (RVM. N° 147-2020-MINEDU) 

donde se emite el perfil de egreso en la Formación Inicial Docente, que está constituido 

con los dominios, competencias, capacidades y los estándares; en la normativa se añade 

el último dominio, sobre la competencia del perfil de egreso: “gestiona los entornos 

digitales los aprovecha para su desarrollo profesional […]”, aquí los estudiantes se han 

fortalecido en el desempeño de la ciudadanía digital, en la gestión de herramientas y 

recursos digitales; desde esa perspectiva se ha hace el análisis del desarrollo de la 

competencia digital en los estudiantes de la carrera profesional de educación física. El 

uso y aplicación de las herramientas y recurso digitales es fundamental para alcanzar el 

aprendizaje remoto desde la alfabetización digital, en el conocimiento y uso de los 

aplicativos virtuales en dispositivos electrónicos portátiles en una concepción básica para 

desarrollar las actividades académicas de aprendizaje remoto. 
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Adicionalmente, en el dominio que concierne a la educación superior pedagógica 

se detalla la referencia en el ámbito de desarrollo personal y de la profesionalidad e 

identidad docente como alineación hacía el marco del buen desempeño docente, 

respondiendo así a la formación inicial docente para la competencia global, las unidades 

de competencia y los criterios de desempeño en función a las necesidades de aprendizaje 

y el logro de las capacidades en los módulos o asignaturas del área curricular. Entonces, 

el desarrollo de la dimensión de la comunicación colaborativa se basa en el desarrollo e 

interacción en los entornos virtuales básicos de la web 2.0 desde las herramientas digitales 

de google workspace, atendiendo la colaboración y comunicación de modo sincrónico y 

asincrónico en los espacios virtuales que interacciona el estudiante de nivel superior para 

el logro de sus competencias; en el mismo camino se ubica la innovación digital, más 

caracterizado por la aplicación y uso creativo en el marco de la educación remota; ahora 

bien, es de prioridad que los estudiantes tengan cuidado en la utilidad y seguridad digital, 

por el uso masivo de estas herramientas digitales, existen contenidos electrónicos de 

dudosa procedencia que pueden afectar el buen funcionamiento de los equipos o afectar 

el buen vivir en el marco del respeto y convivencia de Paz y unidad entre las familias y 

la interacción en la comunidad virtual de manera colaborativa. 

El desempeño académico es el nivel de logro de competencias del marco 

curricular del programa de estudios de Educación Física, promulgado a través de la 

Resolución Viceministerial N° 147 del 2020 (Ministerio de Educación, 2020a) con esta 

normativa se publica y se establece el “Diseño Curricular Básico Nacional de la 

Formación Inicial Docente - Programa de Estudios de Educación Física”; asimismo, ésta 

se sustenta con la Ley General de Educación, Ley N° 28044, dando dirección de política 

educativa al Gobierno Nacional poniendo énfasis en dirigir y articular la política de 

educación.  

La propia legislación en educación superior pedagógico; con la Ley Nº 30512 

(2016) Ley de Institutos y Escuelas de Educación Superior y de la Carrera Pública de sus 

Docentes, tiene por finalidad la creación, licenciamiento, régimen académico, gestión, 

supervisión y fiscalización en el nivel de educación superior pedagógico, regulado con su 

reglamento de la ley, con el Decreto Supremo Nº 010 del 2017 (Ministerio de Educación, 

2017). 
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En tanto para el desempeño académico, está la evaluación formativa que 

conglomera en el conjunto de competencias desarrolladas de manera integral, basándose 

en el desarrollo de sus actitudes y logros de aprendizaje a través de los criterios de 

evaluación de procesos, productos, autoevaluación, coevaluación y las evidencias que 

presentan como parte del desarrollo curricular de su portafolio integral, esto, conforme la 

Resolución Viceministerial N° 183 – 2020 (Ministerio de Educación, 2020c). Una 

apreciación que salta a la vista de dicho documento es el enfoque formativo de la 

evaluación, considerando de manera permanente la retroalimentación de los aprendizajes 

para alcanzar los estándares de aprendizaje de la formación inicial docente con un sistema 

de calificación cualitativa y descriptiva en cada curso o módulo de aprendizaje. Bajo este 

análisis, la variable del desempeño académico se ha recogido en la plataforma del Sistema 

de información Académica (SIA) como resumen de las valoraciones en el logro del 

estándar, para, finalmente, con la revisión de las actas haber procesado los resultados para 

realizar la correlación planteada en la investigación.  

Entonces, desde las distintas teorías y la práctica educativa en la formación inicial 

docente el desarrollo de la competencia digital se basa en aspectos de una educación y 

aprendizaje remoto valorados en el desempeño académico de los y las estudiantes de 

educación superior; cuyo contenido está estructurado en cuatro capítulos. En el primer 

capítulo se hace la revisión de la literatura científica desde el marco teórico y los 

antecedentes; seguido del segundo capítulo, que enmarca el planteamiento del problema, 

la justificación, los objetivos y la hipótesis de la investigación; el tercer capítulo se centra 

en los materiales y métodos de investigación; finalmente, el cuarto capítulo describe los 

resultados y la discusión de la tesis, que termina con las conclusiones, recomendaciones 

y la bibliografía correspondiente. 
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CAPÍTULO I 

1REVISIÓN DE LITERATURA 

1.1 Marco teórico 

1.1.1 Diseño Curricular Básico Nacional y la competencia digital 

El diseño curricular básico nacional de la formación inicial docente es una 

propuesta curricular basado en el desarrollo de competencias; esta estructura tiene 

articulación con la Educación Básica Regular (EBR), a través de Currículo 

Nacional de Educación Básica (CNEB); el encargado de la propuesta compleja 

para la formación inicial es la Dirección de Formación Inicial Docente (DIFOID), 

una instancia de dirección para la educación superior pedagógica; está haciendo 

reajustes en la estructura curricular; su finalidad actual del currículo de educación 

superior está dada en precisar esa articulación directa entre el currículo nacional 

de educación básica que ambos se afianzan en el marco del buen desempeño 

docente y del director, en ese entender el currículo actual de educación superior, 

se articula en la misma línea pedagógica cumpliendo con sus dimensiones para 

lograr el perfil de egreso en el nivel superior, que está dado en dominios como un 

“ámbito o campo del ejercicio docente” (Ministerio de Educación, 2020b). 

En seguida, están dadas por las capacidades que se desarrolla en la 

especialidad o programa de estudio, como un conjunto de conocimientos, 

habilidades y actitudes propios de cada estudiante en el transcurso de la formación 

inicial docente a fin de garantizar una formación integral basado en el logro de las 

capacidades, a través de los desempeños que se concretizan en el proceso de 

enseñanza aprendizaje con la consecución del desempeño pedagógico en que 

interaccionan los docentes y los estudiantes. 

A. Definición de competencia 

Actualmente la literatura académica desde la década de los 90, 

Anguita y Pulido (2022) ha discutido de manera comparada sobre el tema, 

lo que ha sido poco significativo al inicio de su aplicación en muchos 

países, incluso hubo dificultades en el sistema de la evaluación de las 
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experiencias de aprendizaje; pero éstas se han superado en el transcurso 

del tiempo. 

Para Anguita y Pulido (2022) una competencia se denomina a 

aquella capacidad de un “saber ejecutar” enmarcada en el campo 

cognitivo, procedimental; por lo que se señala una idea particular en su 

campo temático. 

En seguida, Espino (2018) citando a Lloyd y Cook (1993) afirma 

que la competencia es “la destreza para ejercer su labor de una manera 

adecuada” (p.13), se entiende por dicha destreza a las habilidades y 

aptitudes que deben cumplir los estudiantes en su formación inicial 

docente, para fortalecer el perfil del egreso. 

Actualmente, el Ministerio de Educación (2020b) plantea que la 

competencia es el conjunto de capacidades que adquiere una persona a lo 

largo de su formación educativa con el propósito de generar nuevos 

aprendizajes; se enmarca en la capacidad de demostrar unos desempeños 

en el uso de los recursos digitales. 

Entonces, la política del Estado se basa en el marco del buen 

desempeño docente. El Ministerio de Educación (2014) refiere que es el 

conjunto de las habilidades y destrezas para resolver una problemática 

desde el contexto donde se ubica el estudiante, con la finalidad de adquirir 

el desarrollo de su desempeño. Es preciso hacer la diferencia con la 

connotación del dominio temático y básico que involucra otros niveles de 

desarrollo en la competencia digital a fin de mejorar el desempeño 

académico. 

Por su parte, DigComp 2.0 a través del Marco Europeo de 

Competencia Digital para ciudadanos, define a la competencia como una 

“combinación de conocimientos, capacidades y actitudes adecuadas al 

contexto” del desarrollo de las competencias digitales en el marco de un 

aprendizaje basado en las competencias. 

En la misma medida, Niccolò (2018) recapitula que la adquisición 

del conocimiento y gestión de la información abarca un conjunto de 
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capacidades, habilidades y actitudes que todo ciudadano debe poseer en la 

medida que ésta alcance a la calidad de vida y especialmente en ámbito 

pedagógico, en clara alusión a las competencias digitales. 

B. Definición de la competencia digital 

A través de un estudio comparado Quiroz et al. (2018) afianza una 

definición del uso de las tecnologías digitales en el proceso de enseñanza 

– aprendizaje con la integración adecuada de los conocimientos 

pedagógicos para desarrollar las competencias en la formación inicial 

docente. 

Para Gonzales y Urbina (2020) la competencia digital debe 

proyectarse desde el diseño de una política de Estado en el sector 

educación en alianza con diversos ámbitos “destinados a la evaluación de 

las habilidades y destrezas digitales de docentes. …”, por lo que define 

como “el uso seguro y crítico de las tecnologías de la sociedad de la 

información” en las acciones pedagógicas de aprendizaje remoto, la 

comunicación en las competencias básicas que son: uso de los 

ordenadores, obtención de la información, participación y colaboración en 

las redes sociales. 

Por su parte, Matinez et al. (2012) argumenta como el conjunto de 

saberes en el dominio y uso adecuado de las tecnologías digitales en favor 

de los estudiantes y docentes para planificar su propuesta pedagógica.  

Se complementa con Perez et al. (2016) al concluir su importancia 

en el uso de los recursos tecnológicos desde el internet a través de sus 

dispositivos personales para la interacción oportuna. Finalmente, la 

competencia digital es la conciencia, la actitud y la capacidad en el uso de 

las herramientas para la gestión de la información. 

Es más, Revelo et al. (2019) la competencia digital, se considera 

como los modelos de crear e interaccionar el conocimiento y la 

información en una situación síncrona o asíncrona con los actores 

educacionales para mejorar el aprendizaje real de los estudiantes y la 

comunidad. 
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Para complementar, Prendes et al. (2018) argumenta, que se 

requiere como una necesidad del desarrollo en los modelos de 

competencia digital en la educación superior, por lo que su propuesta da 

como resultado, hacía una propuesta innovadora de reflexión y análisis en 

el uso de los recursos tecnológicos para seguir mejorando el aprendizaje 

que engloba a las competencias digitales. 

Finalmente, Krumsvik (2009) define a la competencia digital como 

parte de la acción pedagógica del docente en el uso de las TIC, aplicando 

estrategias didácticas para desarrollar la formación digital de los 

estudiantes. 

Al haber puesto en discusión sobre la competencia digital, se 

entiende en la interacción de los estudiantes en el uso correcto de los 

dispositivos electrónicos portátiles en la modalidad síncrona y asíncrona 

como articulación con la educación básica. 

1.1.2 Dimensiones de la competencia digital 

Es explicito las dimensiones planteadas por Ocaña et al. (2020) que se ha 

estructura desde la perspectiva de la Comisión Europea con la denominación del 

proyecto en el Marco Europeo de Competencia Digital para Ciudadanos, conocido 

como DigComp, (basado en el modelo conceptual DigComp 2.0). En ese entender 

desarrollamos las siguientes dimensiones: 

A. Alfabetización digital 

Para entender el tema, Esteve (2015) hace saber que se ha iniciado 

con el uso de la computadora, el conocimiento de su contenido 

tecnológico, el conocimiento de sus programas para su manejo y acceso, 

para tal fin, es tener conocimiento básico y destrezas en la interacción y 

uso adecuado de los recursos. Para ser competente, es necesario acceder a 

la información, utilizar las fuentes de comunicación, incorporar la 

información mediante las herramientas tecnológicas existentes en la 

sociedad de la información. 
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Por consiguiente, la alfabetización digital es la interacción con los 

recursos digitales de entornos virtuales de aprendizaje básicos, desde el 

equipo móvil o celular, pasando por los ordenadores, las tabletas y los 

laptops para utilizar de forma elemental en el proceso de aprendizaje 

remoto, en ello se recrea la información y el conocimiento que son 

transmitidos a través de la nube electrónica. 

En su investigación, Alejaldre y Alvarez (2019) hace la diferencia 

entre la alfabetización digital y la competencia digital, contextualizando la 

equivalencia en el entorno europeo; pero, en entornos latinoamericanos su 

desarrollo es precario, especialmente en la población de estudio, con otros 

considerados nativos digitales con una clara diferencia en el uso y manejo 

de herramientas tecnológicas de manera innata. 

Del mismo modo, Carrera et al. (2011) advierte un término de 

exclusión social al manifestar las brechas en “dificultades, obstáculos y 

problemáticas” que ponen en riesgo el acceso y al uso de los instrumentos 

tecnológicos; en suma, la alfabetización digital en el entorno de estudio se 

ve frustrado, por la poca implementación del Estado y la precariedad 

económica que dificulta acceder a tecnologías más avanzadas y de última 

generación. 

Podemos deducir que la alfabetización digital es el conocimiento 

básico de las herramientas tecnológicas en los procesos de interacción de 

cómo descargar un aplicativo, hacer la instalación, los programas básicos 

que requiere en el acceso y conectividad a internet. 

En suma, alfabetización digital a nuestro entender se da en el 

ámbito personal con saberes básicos en el manejo de dispositivos 

electrónicos de una computadora a nivel personal o trabajo en equipo, 

utilizando programas de uso personal para realizar trabajos de índole 

académico por los estudiantes y profesores: aquí podemos clasificar 

algunos aspectos de alfabetización digital: 

Teléfono móvil en el aprendizaje: Una de las herramientas 

tecnológicas de mayor uso en el aprendizaje remoto fue el teléfono móvil 
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para la transformación del aprendizaje; así manifiesta Lloyd y Cook 

(1993) aquí generalmente se ha utilizado el teléfono móvil en el proceso 

de aprendizaje, como parte de las estrategias de mobile learning; dando 

una alternativa en el proceso a la forma tradicional de aprendizaje con la 

intención de memorizar desde una opción vertical. Para nuestro entender, 

el uso del teléfono móvil ha sido frecuente en el aprendizaje remoto de los 

estudiantes en la muestra de estudio se enfoca un aprendizaje más 

colaborativo por el uso exclusivo de procesos basados en la experiencia 

del uso de los dispositivos electrónicos; aunque parecer fundamental en 

ese contexto el conocimiento básico en el manejo. 

Para responder desde la alfabetización digital, este uso del teléfono 

móvil ha sido de gran utilidad, por la ergonomía parecida a una tableta con 

un potencial en la interacción del aprendizaje basado en proyectos, que se 

considera como una estrategia útil y potencia en el aprendizaje y logro de 

los desempeños de los estudiantes. 

Uso de las redes sociales: Los estudiantes y docentes de la muestra 

de estudio han encontrado una manera diferente de interactuar en las redes 

sociales; muy pocas veces han integrado en el aprendizaje formativo estas 

herramientas digitales como parte de la alfabetización digital; para eso, 

Barragan (2016) ha investigado la importancia de incluir en el aprendizaje 

de la educación formal, con la función de utilizar las tecnologías de la 

información y la comunicación desde el Facebook entre otros como 

recursos en la formación del profesorado. 

Uso de WhatsApp y correo electrónico: Estas herramientas 

digitales han sido parte del aprendizaje y enseñanza, para validar la 

información Casillas et al. (2018) hace referencia a la interacción y 

comunicación entre estudiantes, para saber el dominio de la competencia 

digital, llegando a los resultados que el uso de estas herramientas de 

manera online es fundamental por la forma de intercambiar información 

de mensajería instantánea, con conocimientos y habilidades, inclusive en 

la Netiqueta virtual de interacción, como el correo electrónico. 



12 

Esta visión del autor, se cumple de manera cabal con los 

estudiantes del pedagógico Lampa, cuando apenas iniciaron el aprendizaje 

remoto, la primera herramienta digital era el aprendizaje asíncrono, con el 

uso del aplicativo de WhatsApp, donde han interactuado con permanencia 

entre sus pares y el docente; pero similar situación de conocimiento muy 

básico se ha efectuado con el correo electrónico, de poco uso por los 

estudiantes. 

B. Comunicación colaborativa 

A través de la política de Estado, INTEF (2017) define como el 

conjunto de procesos en la comunicación en los entornos virtuales, en ello 

se utilizan prioritariamente las herramientas digitales de manera directa 

(síncrona) e indirecta (asíncrona), en otras ocasiones se trata de 

comunidades de aprendizaje con intereses y necesidades iguales a fin de 

colaborar con la gestión de la información en los diversos espacios 

virtuales. 

Del mismo documento, se da énfasis a las competencias que deben 

lograr los ciudadanos digitales en su interacción con los recursos 

tecnológicos, compartir y gestionar información, participar en acciones de 

ciudadanía digitalizada de manera global sin distinción de fronteras y lo 

más fundamental es la cooperación digital en los canales de libre acceso y 

colaboración ilimitada en cuestiones académicos y resolución de 

situaciones que atañe a toda la comunidad, que termina siendo un factor 

clave en la construcción de la identidad digital (Marinez et al., 2018). 

Competencias digitales en directivos y profesores: La experiencia 

educativa que se vive actualmente se desarrolla en la interacción con los 

actores de la gestión educativa; así se denomina Holguin et al. (2021) el 

desarrollo de la competencia digital que se han incrementado en los 

docentes por la forma virtual que han impartido el desarrollo de las 

sesiones de aprendizaje, aquí se enmarca el uso de la información, así 

como la comunicación y la colaboración entre el docente y el directivo de 

la institución educativa; el resultado, es amplio en el docente con el 

directivo.  
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En la experiencia de aprendizaje remoto en el instituto de Lampa, 

es similar dicha apreciación, porque, en el momento de iniciar el uso de 

las herramientas digitales con el trascurrir de la experiencia, los docentes 

han adquirido más competencias de colaboración en el uso de recursos 

tecnológicos, lo mismo sucede con los estudiantes a comparación de los 

directivos. 

C. Learning y didáctica para el aprendizaje colaborativo 

Su denominación original es el Blended Learning, aquí constituye 

la educación a distancia con el uso de las herramientas digitales y el uso 

de la didáctica en la forma presencial; entonces, es el llamado actualmente 

la educación híbrida que se realiza en forma bimodal, tanto presencial y a 

distancia. La interacción debe darse en una dirección web con la 

plataforma interactiva y combinada de manera síncrona y asíncrona. 

D. Innovación digital 

La competencia digital es implícita en las situaciones actuales de 

un aprendizaje ubicuo por la integración de las herramientas tecnológicas 

en el proceso de enseñanza – aprendizaje; pero que a la vez se debe recrear 

con el avance de la ciencia y la tecnología, que están en la vanguardia de 

los modelos pedagógicos emergentes en la innovación tecnológica 

(Gallego et al., 2016). 

Ahora, Ocaña et al. (2020) plantea que la innovación digital es 

favorable en el aprendizaje de educación superior, para ello pone énfasis 

en la universalización del internet y el uso adecuado de los recursos 

tecnológicos inteligentes, denominados como “Smart” de la inteligencia 

artificial en el quehacer educacional. 

 Adicionalmente, Carrillo et al. (2018) plantea que la innovación 

tecnológica en el nivel universitario incluye a los aprendizajes en los 

dispositivos móviles a través de sus aplicativos en generar aprendizajes y 

conocimientos en todos los entornos de educación virtual de aprendizaje. 
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E. Seguridad digital 

De la misma forma, Anguita y Pulido (2022) refiere a la protección 

de la información, a la privacidad de los datos personales de cada usuario, 

por ello es fundamental hacer una gestión responsable en la protección de 

la identidad digital que se caracteriza en las redes sociales como 

distractores para la seguridad familiar y personal; en detalle se trata de 

tomar precauciones en poder difundir información privada, ya que este 

podría ser utilizados en interés particulares. 

El llamado identidad digital, que plantea Quintana (2019) se refiere 

a la seguridad que cada individuo publica en los medios informáticos, sí 

eso no se hace de manera responsable, ésta puede perjudicar en el normal 

funcionamiento de la interacción virtual. 

El mismo Alejaldre y Alvarez (2019) a la protección de 

dispositivos tecnológicos y de contenido digital en la gestión de la 

información, porque se trata de responder a la protección de la salud y la 

del medio ambiente de forma segura y sostenible. 

1.1.3 Estrategias para desarrollar las competencias digitales 

Lo que plantea, Area et al. (2013) en su estudio de los modelos de 

integración de la TIC, afirma, que, a pesar de contar con materiales y herramientas 

tecnológicas suficientes en el aula; sí la integración del uso de dichos recursos 

tecnológicos es débil, la mayoría de los docentes siguen utilizando los recursos 

tradicionales; entonces, si la integración es eficaz en el modelo de uso de las TIC 

varía a favor del estudiante y el docente, ya que ambos utilizan a más de una 

herramienta o programa en el proceso de aprendizaje.  

A. Desarrollo de la competencia digital 

Google Drive. Es una herramienta digital de colaboración, se 

accede con el correo Gmail, tiene una capacidad de almacenamiento de 

archivos (documentos, videos, audios, entre otros) o en carpetas con la 

finalidad de guardar, compartir y colaborar en dispositivos móviles, 

tabletas y computadoras. Se trata de un aplicativo colaborativo entre varias 
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personas que pueden compartir, comentar o editar los archivos que se 

comparten. 

Google Docs. Tambien conocido como documentos google que 

sirve para procesar documentos en línea de manera colaborativa, las 

caracteristicas son las mismas que un documento word, con la diferencia 

que este se edita en línea; asimismo, este puede ser compartido e editado 

por varios editores en el mismo instante; es una herramienta digital 

potencialmente colaborativo entre estudiantes y profesionales. 

Google Sheets. Conocido con el nombre de hoja de calculo que 

tiene por finalidad crear, editar y colaborar en la edición de archivos en 

linea, de manera comparativa estamos frente al paquete office de excel, 

con las mismas características, y con la diferencia que que este se edita em 

línea, es util y versatil para trabajos en equipo de manera colaborativa. 

Google Slides. Es conocido tambien como google presentaciones, 

similar al power point del paquete office de similares carectarísticas; lo 

potencial de este herramienta es su versatilidad a nivel del trabajo en 

equipo y muchas otras ventajas de trabajo colaborativo en linea en una 

educación híbrida. 

Jamboard. Es una herramienta digital que se vincula con el correo 

de gmail, es una pizarra colaborativa, donde se puede insertar imágenes, 

notas adhesivas entre otros. 

Herramientas digitales colaborativas son sistemas que favorecen la 

comunicación, la interacción y el trabajo en equipo, comprende a las 

herramientas de Google Workspace education Fundamentals (google 

Drive, Docs, Sheets, Slides y Jamboard) 

Google classroom. Conocido como el modelo Flipped Classroom, 

que significa aula invertida como una estrategia en el proceso de 

aprendizaje y enseñanza, dando una función principal al estudiante en 

poder interactuar del rol activo de manera síncrona y asíncrona en el 

desarrollo de la enseñanza; esta herramienta digital contiene un conjunto 

de actividades que el docente puede crear y el estudiante a través de un 
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código de matrícula, interactúa en la plataforma interna del classroom 

desde responder cuestionario, responder tareas, editar documentos en línea 

con excel y power point; además, de utilizar otros recursos con 

hipervínculos, direcciones web, videos en línea y una infinidad de recursos 

digitales que se integran en el proceso de aprendizaje y enseñanza 

(Barragan, 2016). 

Competencias digitales del docente. Es un enfoque holístico 

generado en el mundo digital para interacción en la web 2.0, se establece 

desde una perspectiva de practica reflexiva aumentada en el desarrollo de 

las competencias, como un experto en los entornos de aprendizaje con el 

uso de las herramientas digitales hacia el compromiso social capaz de 

comprometer, gestionar y generar recursos digitales en la didáctica de 

aprendizaje remoto. 

Ciudadanía Digital Docente (CDD). Es una estrategia en el 

desarrollo de la competencia digital para con la sociedad, su impacto se 

basa en la motivación de los y las estudiantes en gestionar su aprendizaje, 

fomentando la creatividad, facilitando en un aprendizaje autónomo, a 

través del uso de las inteligencias múltiples con la finalidad de desarrollar 

el pensamiento crítico, las habilidades sociales, contextualizado en la 

diversidad de los estilos y ritmos de aprendizaje, ya sea en la modalidad 

síncrona y asíncrona. 

Educación híbrida. Es una forma de aprendizaje multimodal y se 

combina con la presencialidad y remoto, en plataformas de web con o sin 

presencia de tutoriales virtuales. 

1.1.4 El Desempeño Académico 

Desde este marco global, el desempeño académico, es como un constructo 

complejo que viene determinado por la interacción de variables como la 

inteligencia, la motivación, la personalidad, las actitudes, los contextos entre 

otros. 

Para Portoles (2015) el rendimiento académico está asociado e 

influenciado con la variedad de factores: los estilos de enseñanza y aprendizaje, 
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las conductas de salubridad, los estilos de vida de la comunidad estudiantil para 

lograr un aprendizaje eficaz. 

En nuestro país, el Ministerio de Educación (2016) define al desempeño 

como “acciones observables y sujetas a evaluación en el sentido de la obtención 

de aprendizajes esperados y la realización de productos” 

Haciendo un análisis, el Ministerio de Educación (2016) complementa que 

se debe caracterizarse algunas condiciones para el desempeño académico: 

Actuación, es la representación de un comportamiento observable, se 

direcciona al sujeto a ser descrito y medido.  

Responsabilidad, es parte de las funciones principales del profesional.  

Resultados, referido a la obtención de aprendizajes específicos y el logro 

de productos de aprendizaje. 

A. Definición del rendimiento académico 

El rendimiento académico es un concepto polisémico y 

multidimensional, está referido al concepto de competencias, capacidades 

y desempeños que desarrollan los estudiantes en un nivel educativo 

determinado (Tomás et al., 2014). El rendimiento académico es 

relacionado con los calificativos o resultados de los cursos o módulos de 

aprendizaje que se imparte en una universidad o instituto educativo 

(Gonzales, 2004). Los resultados de calificaciones terminan en la 

graduación u obtención de un documento que acredita haber desarrollado 

las capacidades para desempeñar una especialidad.  

Entonces, Tejedor (2003) en la Universidad de Salamanca ha 

planteado una vasta explicación sobre el rendimiento académico en la 

práctica del currículo educativo, inicia su fundamento en el criterio de 

rendimiento inmediato, a esto lo denomina como los resultados de los 

aprendizajes en calificaciones en el trascurso de su estudio para obtener 

un título profesional. Esto es así, en el pedagógico de educación física de 

Lampa, lo estudiantes tienen esta meta de lograr sus estudios, para ser 

profesores de educación física en los diferentes niveles del sistema 
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educativo peruano. En suma, el rendimiento académico se acerca a un 

sentido amplio, pero tiene una visión única, el cual es el éxito, aquí el 

estudiante cumple con el plan de estudios, los créditos por cursos o 

módulos en los semestres programados; lo contrario del éxito es el retraso; 

cuando estudiantes no lograr desarrollar el plan de estudios de manera 

regular, aunque algunos estudiantes terminan por abandonar. Asimismo, 

está la regularidad académica que concierne a los exámenes, para cursar 

los créditos de los cursos y módulos y, termina con el rendimiento en un 

sentido estricto, que sería la calificación final o notal de los estudiantes en 

curso del tiempo. 

El mismo Tejedor (2003) plantea otro criterio denominado como 

rendimiento diferido, aquí se sobrepone una formación integral de los 

estudiantes en el campo social, y socio-laboral, el estudiante tiene la 

misión de formarse de manera integral en los aspectos del entorno social 

e interactuar con la sociedad, porque la tarea de los futuros profesores es 

el trabajo, es con la cantidad de estudiantes de diferentes culturas, clases 

sociales entre otros factores. 

B. Variables del rendimiento académico 

Este argumento de las variables del rendimiento académico lo ha 

desarrollado Tejedor (2003) como aspectos determinantes a la vez difíciles 

de identificar en los estudiantes de nivel superior y éstos son: 

La variable psicológica, se relacionan a la personalidad, la 

inteligencia, los procesos psicológicos superiores de la psicología 

cognitiva, el clima escolar y otros aspectos netamente favorables en el 

desarrollo de la mente y de manera positiva. Un cometario adicional 

empírico, según la teoría de esta variable, los estudiantes que cursan 

estudios en el instituto, la mayoría de ellos requiere una atención 

psicológica preferente para lograr las competencias en el desempeño 

académico (Perez et al., 2021). 

La variable social, es la estructura interviniente en el desarrollo de 

las competencias, del desempeño académico, es más visible, porque se 
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trata de la interacción con la comunidad del entorno del estudiante, se trata 

de la práctica educativa, la misma que interactúa con los estudiantes, el 

docente, los padres de familia; los rasgos o las características sociales de 

cada persona sobresale en el comportamiento social en el momento de la 

aplicación y la producción de calificativos finales para promoverse de 

nivel educativo o semestre (Flores, 2023). 

La variable pedagógica es la más fundamental e importante, según 

el planteamiento de Tejedor (2003) aquí se propone la práctica de la 

pedagogía, que consiste en el logro del aprendizaje con la aplicación de 

estrategias metodológicas acordes a la realidad del contexto educativo, 

donde intervienen mecanismos de trabajo con materiales o recursos 

educativos para lograr un aprendizaje significativo, se trata de la práctica 

curricular, la evaluación que mide la calificación final (Diaz et al., 2023). 

Una opción particular del planteamiento del autor Tejedor (2003) 

es la indicación que se ha dado de los variables independientes y 

dependientes en el presente estudio, así los factores o aspectos que 

conciernen se van denominarse como variables independientes; mientras 

la variable dependiente es el rendimiento académico, una situación clara y 

precisa en el ámbito de estudio de la temática actual que no podrá ser 

confundido. 

En suma, las variables determinantes en el desempeño académico 

son las se han dado desde la identificación de género, el aspecto 

psicológico, las nociones académicas, la acción pedagógica y finalmente, 

la situación sociofamiliar en los estudiantes del instituto de educación 

pedagógico de Lampa; particular comentario se debe darse en la 

sistematización de los calificativos, sí estos son acordes a la actualidad y 

los estándares de los logros de aprendizaje, conocidos como rendimiento 

académico (De La Fuente et al., 2021). 

C. Factores del desempeño académico 

Para determinar las condiciones del desempeño académico están 

enmarcadas en el entorno social, familiar e individual del estudiante, 
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existen características particulares en el desempeño del estudiante desde 

la ubicación del centro educativo, las infraestructura, los materiales, el 

gasto escolar y el tipo de currículo estructurado en el sistema educativo 

(Heredia y Camacho, 2014). 

Condiciones individuales del estudiante: Los estudiantes que 

incluye a varones y mujeres se desempeñan de acuerdo a las aptitudes y 

actitudes de cada uno, por ejemplo, el nivel de preparación en el campo de 

conocimientos disciplinares en la educación básica regular; también está 

la voluntad y el desarrollo emocional que propende en su organización 

escolar; la preparatoria inicial es fundamental en el aspecto del logro del 

desempeño de cada estudiante (Romano, 2022). 

Condiciones ligadas a su entorno familiar: La literatura científica 

señala una de las condiciones más favorables en el logro de los 

aprendizajes, las familias tienen estos aspectos de sostenimiento funcional 

en el aspecto material, recursos, condiciones de servicio de vivienda 

familiar, la cantidad de hermanos o hermanas que hacen las veces de 

estudio superiores o entornos familiares de profesionales y sin duda la 

organización de liderazgo familiar en los asuntos de límites y familias 

comunicativas, asertivas y colaborativas para el mejor desempeño de sus 

integrantes en la situación académica (Perez et al., 2021). 

Condiciones ligadas a las escuelas: Aparte de la ubicación de los 

centros educativos, el material que tienen para la interacción del 

aprendizaje, la infraestructura con una evidente cantidad de recursos para 

el aprendizaje se consideran factores del desempeño académico; no más 

importante, está el liderazgo directivo en la organización institucional, los 

liderazgos buenos en una institución escolar, son factores de buen 

rendimiento académico en la calidad del servicio educativo (De la fuente 

et al., 2021). 
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1.2 Antecedentes 

1.2.1 Internacionales 

En el plano internacional Garcia (2016) realizó la investigación para optar 

el grado académico en la Universidad Cumplutense de Madrid. Cuya conclusión 

fue, que, en la sociedad de la información y la comunicación, en el mundo laboral, 

en el tema de los negocios se han visto obligados a desarrollar las competencias 

digitales, más aún, en el proceso de aprendizaje y enseñanza, para interaccionar 

de manera concreta en una sociedad moderna donde el uso de los recursos 

digitales es cotidiano y frecuente. 

1.2.2 Nacionales 

Se encuentra la investigación de Camino y Maure (2020) quien realizó la 

tesis, cuyo objetivo fue determinar la influencia del uso de las TIC en las 

competencias digitales de los docentes de la Institución Educativa. Se concluyó 

que la existencia de la relación entre ambas variables es directamente 

proporcional. Considerando que las competencias digitales son habilidades en el 

manejo y uso de una forma sostenida de la misma, en la institución educativa, el 

cual incluye con el uso de las TICs. 

Por su parte Latorre y Maldonado (2020) hizo la investigación cuyo 

resultado fue, que es poco adecuado, esto se asume de los resultados hallados 

donde el 88.2% menciona que sólo a veces utiliza la búsqueda de información, 

presentaciones diversas, construcción y utilización de información virtual. La 

competencia digital desarrollada en este estudio ha comprendido las habilidades 

de búsqueda de información el uso de los recursos tecnológicos en el proceso 

didáctico de la enseñanza. 

Sin embargo, Vellon (2019) investigó para optar el grado académico de 

Maestro en la Universidad Nacional José Faustino Sánchez Carrión. Cuyo 

objetivo fue demostrar la influencia entre las competencias digitales del docente 

y la enseñanza aprendizaje de los estudiantes. Se concluyó que las competencias 

digitales del docente influyen en la enseñanza aprendizaje de los estudiantes. 

Entonces las competencias digitales, conforman un conjunto de capacidades en el 

uso de los recursos digitales que éstas intervienen en el buen desempeño de los 
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estudiantes, ya que ellos están habituados de utilizar medíos digitales de forma 

permanente. 

En el mismo sentido, Hancco (2019) quien hizo una investigación en la 

Universidad Nacional de San Agustín Arequipa. Los resultados obtenidos fueron 

que el coeficiente de correlación de Pearson fue de (r=0,719). (Correlación 

positiva media) se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la nula. Comprendiendo 

que la competencia digital es parte de las habilidades que maneja el docente para 

gestionar la información que desarrolla en el proceso de enseñanza y aprendizaje; 

en suma, éste es una estrategia del docente para interaccionar con los estudiantes. 

Por otra parte, Quintana (2019) realizó una investigación para optar el 

grado académico de Magíster en la Pontificia Universidad Católica del Perú. El 

resultado fue, que existe una relación entre las dimensiones de desarrollo 

profesional e integración de las TIC para potenciar la enseñanza del idioma 

(r=0.550). Al adquirir los docentes las competencias digitales, éstas mejoran el 

aprendizaje, porque se integra las habilidades del uso de las tecno0logías, con ello 

dinamizan el aprendizaje de forma activa. 

Sin embargo, Llatas (2019) realizó una investigación para optar el grado 

académico de Maestra en la Universidad César Vallejo; cuyo resultado fue, en qué 

no existe relación entre las competencias digitales y desempeño docente que se 

evidencia con la prueba de Spearman con un coeficiente de correlacional de Rho 

= 0,286. Aquí confluye un resultado adverso de que las habilidades del manejo y 

uso de las herramientas tecnológicas en los docentes no ha logrado relacionar de 

forma directa en la correlación. 

Por su parte, Zevallos (2018) en el título de su investigación, para optar el 

grado académico de Magíster en la Pontificia Universidad Católica del Perú. Su 

resultado fue, se destaca que el 33,48% de los docentes manifiesta un adecuado 

desarrollo en la competencia digital, siendo la dimensión tecnológica la que 

concentra el mayor porcentaje (41,14%) de docentes con un adecuado desarrollo; 

ellos se basaron que la competencia digital es el actuar con el uso de las 

habilidades de manera eficiente en los equipos digitales. 
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Del mismo modo, Yapuchura (2018) en su tesis presentado, cuyos 

resultados fueron, que existe una relación positiva entre nivel de competencias 

digital y nivel de desempeño docente de ESED. Asimismo, Ro Spearman, fue el 

estadístico para probar la relación de variables. Aquí existe una clara diferencia 

en el uso de las habilidades para usar los aplicativos en el proceso de enseñanza – 

aprendizaje, esto se concreta con el desempeño docente, entendido como el actuar 

competente de los docentes en el servicio educativo. 

En tanto, Espino (2018) quien realizó una investigación para optar el grado 

académico de Maestro en la Universidad San Martín de Porres, Lima. Su resultado 

fue probado por el test Z, que existe una relación directa significativa entre las 

competencias digitales intelectuales con el desempeño de planificación del trabajo 

pedagógico en el aula; además, en la competencia digital se esboza las habilidades 

en el manejo de la computadora, los equipos móviles y sus aplicativos para 

generar procesos de aprendizaje en el aula; entonces los estudiantes que 

interactúan desarrollan mejor sus competencias en su desempeño pedagógico. 

Además, LLanos (2019) hizo una investigación, para optar el grado 

académico de Maestro en la Universidad Católica de Trujillo Benedicto XVI. Se 

concluyó un nivel de significancia del 5%, su resultado es que existe influencia 

significativa y que se logran las competencias digitales en todas las dimensiones 

planteadas. Las teorías contemporáneas de aprendizaje se han visto afectados por 

el uso masivo de las competencias digitales, es por eso que la aparición de la web 

2.0 ha provocado el desarrollo de esa competencia y su integración en el proceso 

de aprendizaje.  

En seguida, Choqueneira (2018) realizó una investigación para optar el 

grado académico de Magíster en la Universidad Nacional de San Agustín 

Arequipa. Se concluyó que existe una relación entre la alfabetización digital 

múltiple y los nuevos ambientes de aprendizaje de los estudiantes. El autor hace 

una definición de la alfabetización digital, como la habilidad de conocer e 

integrarse en el uso de los equipos o recursos digitales y también utilizar los 

espacios virtuales de aprendizaje remota de forma permanente; ello se explica, 

primero con haber desarrollado la alfabetización digital. 
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También se encuentra el aporte de Bejar (2018) quien realizó una 

investigación, para optar el grado académico de Magister en la Universidad 

Nacional de San Agustín Arequipa. Su conclusión fue que existe una relación 

entre la competencia digital de la tecnología de información y comunicación y la 

competencia para el manejo del tratamiento de la información. Entonces la 

competencia digital en la sociedad de la información es preponderante, entendido 

éste como la capacidad para manejar y usar equipos tecnológicos en el proceso de 

aprendizaje a nivel de educación superior. 

Además, Vargas (2019) realizó una investigación, para optar el grado 

académico de Maestro en la Universidad Tecnológica del Perú. Concluyó que se 

demuestra la significativa relación que existe entre la competencia digital y el uso 

de Aplicaciones Web 2.0. Éste autor confirma que la competencia digital es 

promover el desarrollo de las habilidades tecnológicas de la web 2.0 en los 

docentes que imparten e interactúan con los conocimientos y de esa forma mejorar 

el aprendizaje de los estudiantes que reciben una interacción en el aula. 

Consiguientemente, Aroni (2017) realizó una investigación para optar el 

grado académico; cuyas conclusiones más significativas obtenidas de este estudio 

fueron que la mayoría de los estudiantes afirmaron que el aprendizaje con las 

competencias digitales es relativamente ágil y le encuentran una significativa 

utilidad en el aprendizaje de Marketing estratégico. Por lo que sí existe una 

relación significativa entre la variable Competencias Digitales y la variable 

Aprendizaje de Marketing estratégico. 

Por su parte, Robles y Bautista (2018) realizó una investigación titulada, 

para optar el grado académico de Magister en la Universidad Nacional de 

Huancavelica; se concluyó que si existe relación entre las competencias digitales 

y el rendimiento académico. En suma, el autor, entiende que la competencia 

digital es haber desarrollado las habilidades de la alfabetización digital, además 

deben haber integrado la gestión de recursos de la información de la internet. 

Del mismo modo, Rojas y Reina (2016) realizó una investigación, para 

optar el grado académico de Maestro en la Universidad Privada Norbert Wiener; 

cuyo objetivo fue determinar en qué medida el desarrollo de habilidades motoras 

mejora el desempeño académico; su metodología de enfoque cuantitativo, con 
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diseño pre experimental. Se utilizó el test de prueba con el T- Student. Cuyo 

resultado se puede observar que fue poca o baja la incidencia del desarrollo de las 

habilidades motoras en el mejoramiento de las dimensiones conceptual, 

procedimental y actitudinal del rendimiento escolar de los estudiantes del grado 

tercero. 

Para Coronado (2015) realizó una investigación, para optar el grado 

académico de Magíster. Su resultado fue afirmar que existe una relación directa y 

significativa entre las variables el uso de las TIC y las competencias digitales (r= 

.562). Entonces, está preciso comprender el uso de la internet, el uso de los 

aplicativos para diferentes actos del proceso didáctico, como modelar diseños 

didácticos para mejorar la enseñanza en los docentes. 

Finalmente, Saccsa (2010) en su investigación para optar el grado de 

Magíster; cuyo resultado fue un valor p = 0.000 < 0.05, por lo que se estableció 

que existe relación entre el Clima Institucional y el Desempeño Académico de los 

Docentes. La Correlación Conjunta arrojo 0.768, que caracteriza a un Clima 

Institucional de bueno. Está conforme la argumentación del autor en el tema del 

desempeño académico como los resultados en el rendimiento académicos de los 

estudiantes que han sido intervenidos por docentes y además en un clima de 

interrelaciones muy favorable 

1.2.3 Locales 

Para Quispe (2020) ha realizado una investigación, para optar el título de 

licenciado en Educación en la Universidad Nacional del Altiplano de Puno. Su 

objetivo fue determinar el grado de correlación que existe entre el conocimiento 

y la integración de competencias y estándares apoyados en tecnologías de los 

docentes de matemática. Concluye que existe una correlación positiva, 

considerable y significativa entre el conocimiento e integración de las 

competencias y estándares de las tecnologías de información y comunicación, 

debido a que el coeficiente r de Pearson es 0.752. El autor, afirma que conocer e 

integrar, se comprende como la alfabetización digital, que se refiere al 

empoderamiento de los usos y manejo en los recursos digitales. 
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CAPÍTULO II 

2PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1 Identificación del problema 

La naturaleza de la educación presencial ha girado a una educación virtual por la 

problemática mundial que se suscitó a razón de la pandemia, los modelos pedagógicos 

referentes de interacción presencial, han sido reemplazados por otros más dinámicos e 

interactivos en formato sincrónico y asincrónico con el uso masivo de las herramientas 

tecnológicas, a través de un proceso de aprendizaje remoto. 

 Aún en la década del dos mil, los educadores habían proyectado, cómo las aulas 

invertidas para ingresar y desarrollar las habilidades digitales de manera gradual y 

sostenible tanto a nivel profesional y personal en el ámbito nacional e internacional; 

actualmente por la necesidad de seguir brindando el servicio educativo, los actores 

educacionales se han visto involucrados en el desarrollo de las competencias digitales. 

Revelo et al. (2019) reconociendo el cambio en la manera de aprender hacía una situación 

digitalizada y masificada en el entorno del acceso e interacción con la información; pues 

para Silva et al. (2019) vale decir, el desarrollo de la competencia digital en la formación 

inicial docente debe dar garantía para su formación profesional y que posteriormente 

brindar un servicio de calidad. 

Desarrollar las competencias digitales es un aspecto básico y transversal para la 

formación de los futuros docentes, a fin de consolidar su competencia en el manejo y 

gestión de la información. Tal suceso ocurre en la región Puno y especialmente en el 

Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, donde 

los estudiantes de la formación inicial docente, al verse involucrados en el aprendizaje 

remoto de forma síncrona y asíncrona, vienen demostrando su habilidad y destreza en el 

proceso de aprendizaje en las áreas del currículo formal con el poco e inadecuado nivel 

de desarrollo de las competencias digitales en el uso básico de esos recursos. Entonces, 

se ha observado el bajo nivel del desarrollo de las habilidades digitales de cada estudiante, 

y ésta repercute en su desempeño académico como producto de su evaluación formativa 

(Prendes et al., 2018).  

Consecuentemente, los estudiantes en mención se involucran precariamente en el 

análisis y reflexión, de su alfabetización digital, para su buen desempeño académico e 
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interaccionar su comunicación colaborativa entre sus pares y sus docentes; entonces, 

existe poca creatividad para la innovación y la seguridad digital se trata de la identidad 

digital que es poco entendido. 

Sin embargo, se observa otros factores que deslindan con el desarrollo de la 

competencia digital; en líneas generales estamos frente a una problemática pedagógica de 

nivel del desarrollo de la competencia digital, con el uso del recurso digital, y así lograr 

un desempeño académico óptimo en la formación inicial docente. 

2.2 Enunciados del problema  

2.2.1 Problema general 

• ¿Cuál es la relación entre el nivel de competencia digital con el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021? 

2.2.2 Problemas específicos 

• ¿Cuál es la relación entre el nivel de alfabetización digital y el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021? 

• ¿Qué nivel de relación existe entre la comunicación colaborativa y el 

desempeño académico en los estudiantes del Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021? 

• ¿Cuál es la relación con el nivel de la innovación digital y el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021? 

2.3 Justificación 

El presente proyecto tiene como objetivo dar a conocer la relación entre el nivel 

de competencia digital con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto de 

Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

Este estudio resulta de importancia por la situación del aprendizaje remoto y la 

implementación de un aprendizaje virtual, que se vive a nivel mundial, dicha casa de 

estudios de nivel superior, no es ajeno a ello, los estudiantes se han involucrado en el 
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aprendizaje remoto, sin consolidar sus competencias digitales en las dimensiones de la 

alfabetización digital, como conocimiento básico de dicha competencia; asimismo en 

lograr una comunicación colaborativa desde la perspectiva de la innovación digital, pero 

con las precauciones de seguridad para consolidar la identidad digital. 

A nivel teórico, Zavala et al. (2016) indica de la competencia digital, que hace 

conocer el uso adecuado de las tecnologías de la información y comunicación con una 

situación crítica y responsable; Sin embargo, Garcia et al. (2019)  propone la importancia 

del tema en la comunidad científica de investigar un estudio recurrente a la coyuntura 

educativa actual. Nuestra teoría se fundamenta a mayor desarrollo de la competencia 

digital, habrá mejor desempeño académico. 

A nivel práctico, en el fundamento de Garcia et al. (2019) el desarrollo de la 

competencia digital es primordial no solo en la conceptualización, también se debe dar 

énfasis en la práctica y la evaluación formativa; podemos concluir que el Ministerio de 

Educación, a través de su política educativa concuerda en el desarrollo de la competencia 

digital, así como se establece en los objetivos del Desarrollo Sostenible de manera 

transversal en toda la formación inicial docente. 

A nivel metodológico, se trata de una investigación descriptiva correlacional con 

el uso del método científico y el análisis de la hipótesis a través de un test. 

2.4 Objetivos  

2.4.1 Objetivo general  

• Determinar la relación entre el nivel de competencia digital con el 

desempeño académico en los estudiantes del Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

2.4.2 Objetivos específicos 

• Describir el nivel de alfabetización digital y el desempeño académico en los 

estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa, 2021. 

• Identificar la relación entre la comunicación colaborativa y el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 
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• Evaluar la relación entre el nivel de la innovación digital con el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

• Identificar la relación que existe entre la seguridad digital y el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

2.5 Hipótesis 

2.5.1 Hipótesis general 

• El nivel de competencia digital se relaciona directa y positivamente con el 

desempeño académico en los estudiantes del Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

2.5.2 Hipótesis específicas  

• El nivel de alfabetización digital se relaciona directa y positivamente con el 

desempeño académico en los estudiantes del Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

• La comunicación colaborativa se relaciona directamente con el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

• El nivel de la innovación digital se relaciona directamente con el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021. 

• La seguridad digital se relaciona directamente con el desempeño académico 

en los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público 

de Educación Física Lampa, 2021.   
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CAPÍTULO III 

3MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1 Lugar de estudio 

Es el Instituto de Educación Superior Pedagógico de Educación Física – Lampa, 

queda ubicado en el distrito y provincia de Lampa, ubicado en la avenida Enrique Torres 

Belon 105 de latitud -15.3627 y longitud -70.3628. 

La zona de estudio está conformado por los estudiantes de formación inicial 

docente en la especialidad de Educación Física, que realizan un aprendizaje remoto; por 

ello queremos investigar el logro de su competencia digital. 

Figura 1 

Ubicación del Instituto de Educación Superior Pedagógico de Educación Física – 

Lampa 

 

3.2 Población  

Es el Instituto de Educación Superior Pedagógico de Educación Física – Lampa, 

queda ubicado en el distrito y provincia de Lampa, ubicado en la Avenida Enrique Torres 

Belón 105 de latitud -15.3627 y longitud -70.3628. 

La zona de estudio está conformada por todos los estudiantes de formación inicial 

docente en la especialidad de Educación Física, que realizan un aprendizaje remoto; por 



31 

ello se investiga el logro de su competencia digital relacionado con el desempeño 

académico. 

3.3 Muestra 

Son los y las estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público 

de Educación Física Lampa del I al IX ciclo en la cantidad 433 estudiantes matriculados 

en el periodo del 2021 - I. 

Tabla 1  

Población y muestra  

Semestre 
Población de estudiantes 

Muestra total 
Muestra por 

ciclo Cantidad Porcentaje 

I 90 21% 

204 

43 

II 88 20% 41 

IV 28 7% 14 

V 53 12% 25 

VI 32 7% 14 

VII 79 18% 37 

IX 63 15% 30 

Total 433 100%   204 

Nota. Ficha de matrícula 2023. 

Se ha utilizado la siguiente fórmula: 

𝐌𝐮𝐞𝐬𝐭𝐫𝐚 𝐞𝐬𝐭𝐮𝐝𝐢𝐚𝐧𝐭𝐞𝐬 =
𝟎. 𝟓(𝟏 − 𝟎. 𝟓). 𝟒𝟑𝟑𝟐. 𝟒𝟑𝟑

𝟎. 𝟎𝟓𝟐. (𝟒𝟑𝟑 − 𝟏) + 𝟎. 𝟓(𝟏 − 𝟎. 𝟓). 𝟏. 𝟗𝟔𝟐
= 𝟐𝟎𝟒 

Donde: 

N = Población 433 

 
P = Proporción de éxito 0.5 

 
Z = Nivel del Confianza 1.96   (95% de confianza) 

D = Nivel de Precisión 0.05   (5%) 
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La muestra representativa es de 204 estudiantes con aplicación probabilísticas de 

muestreo por racimo en cada sección o semestre. 

3.4 Método de investigación  

3.4.1 Tipo 

Es de tipo no experimental y transversal. Su propósito radica en la relación 

que existe entre las variables de estudio. En este caso existe la variable uno y la 

variable dos, los cuales forman la coincidencia de uno al otro, pero de ninguna 

forma se efectúa la causa y efecto en las variables detalladas; es más las 

asociaciones se deben dar con la amplitud del test de prueba estadístico r de 

Pearson que se realiza, después de haber recogido y procesado la información. 

Con respecto a la prueba de r de Pearson, esta se caracteriza por cumplir 

que las variables de estudio son de carácter cuantitativo y el tamaño de la muestra 

es de cualquier tamaño. 

3.4.2 Diseño 

Las actividades sucesivas y organizadas para esta investigación según 

Vara (2015) es descriptivo correlacional y ex post facto. Donde: 

      Ox     

      r 

      Oy 

M = es la muestra de estudio,  

(O) cada una de las observaciones realizadas,  

(x,y) cada una de las variables observadas, y  

(r) las relaciones entre dichas variables de trabajo. 

3.4.3 Método  

Por consiguiente, el método de investigación planteado es de carácter 

cuantitativo con el enfoque del método científico y analítico – hipotético. 

M 



33 

La presente investigación es de tipo no experimental y transversal de nivel 

descriptivo correlacional de enfoque cuantitativo. La correlación no es causal, 

sino es de dos variables, determina la correlación de la competencia digital con el 

desempeño académico, “pero no pretenden establecer relación de causa a efecto 

entre ellas” (Mejía, 2005). 

3.5 Descripción detallada de métodos por objetivos específicos   

3.5.1 Descripción de variables a ser analizados  

Competencia digital: Es la capacidad en el dominio y manejo de los 

instrumentos y manejo de información en la sociedad del conocimiento. 

Desempeño académico: Es el progreso cualitativos en el sistema de 

información sobre el logro de las competencias del perfil de egreso de los 

estudiantes del instituto pedagógico. 

3.5.2 Descripción detallada del uso de materiales 

Tenemos los siguientes: 

Los materiales a utilizar tenemos: papelería, fotocopias, libros, artículos 

académicos impresos, libros virtuales y útiles de escritorio. 

Los equipos a utilizarse son: laptop, computadora personal, equipo de 

celular, tableta, impresora, escáner, modem de internet, acces point, equipo de 

sonido, USB, memoria externa. 

Los insumos a utilizarse son: tóner, plan de datos de internet, energía 

eléctrica. 

3.5.3 Aplicación de prueba estadística inferencial 

La prueba de r de Pearson se aplica, porque las variables de la tesis son 

cuantitativas; entonces, existe correlación directa y positiva cuando una de las 

variables incrementa y el otro variable también tiende su incremento, lo contrario 

de la primera propuesta está en la correlación inversa, cuando una variable 

aumenta, el otro variable disminuye. La validez de la correlación está dado en: 

− 1 ≤ 𝑟 ≤ 1 , aquí se sostiene que el valor 1 conlleva a una correlación perfecta, 
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el vacío, indica una correlación nula sucesivamente. La herramienta digital que se 

ha utilizado para el análisis de la información es el SPSS – 24, con este paquete 

se han procesado los resultados de la investigación. 

Procesos de la prueba de hipótesis: 

A. Secuencia de la prueba de hipótesis en r de Pearson 

Hipótesis nula (H0). Es la hipótesis de refutación (antítesis) a la 

hipótesis planteado por el investigador. 

Hipótesis alterna (H1). Es la respuesta anticipada al problema 

identificado, es la tesis que se plantea en una investigación. 

Región de rechazo. La región de rechazo lo constituyen todos los 

valores 0.000 para los cuales la probabilidad de cometer el error tipo 1, es 

menor o igual a α = 0,05. 

Decisión. El valor de correlación de Pearson de significancia 

asintótica (bilateral) debe ser menores a p = 0.05. 

Conclusión. El valor de la correlación puede ser dado en: - 1≤r≤1 

, si se acerca a la forma positiva es directa y significativa; lo contrario es 

inversa, directa y negativa. 
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CAPÍTULO IV 

4RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Resultados 

La investigación se realizó en el Instituto de Educación Superior Pedagógico de 

Educación Física Lampa en los estudiantes de los semestres I al IX de la especialidad 

indicada con un total de 433 estudiantes, que cursan sus estudios con el plan del Diseño 

Curricular Básico Nacional del 2010 y que ha sido modificado y actualizado en el año 

2019, cuya muestra representativa es de 204 estudiantes de distintos ciclos. El 

cuestionario validado se ha recogido en diferentes escenarios de la virtualidad educativa 

con el uso de la herramienta digital en el modo asíncrona a través de google formularios, 

se ha enviado el enlace de la herramienta colaborativa de Drive de manera independiente 

a cada estudiante para completar y responder dicho instrumento. Conforme se presenta el 

instrumento (anexo) para medir la competencia digital, está organizado por las 

dimensiones, indicadores y consta de 32 ítems que engloba a las dimensiones de la 

variable de estudio con la valoración en categoría de “nunca”, “casi nunca”, “a veces”, 

“casi siempre” y “siempre”, en el recojo de la información sobre el manejo, uso, 

demostración de la competencia digital en los estudiantes. 

Para la variable 2 se ha hecho la técnica de análisis documental, con el 

requerimiento formal hemos analizado las actas del Sistema de Información Académica 

de manera física que obran en los archivos de la Secretaría General desde el primer al 

noveno semestre, acopiando los resultados del último semestre en el desempeño 

académico de los estudiantes; estructurado, a través de la Resolución Viceministerial N° 

177 (2021), en el apartado de las evaluaciones de aprendizaje, clasifica en los tipos: 

diagnóstica, formativa y sumativa; consecuentemente aborda las estrategias que debe 

considerar el docente, así también, los instrumentos de evaluación para el recojo de la 

información, conforme a la norma sustantiva Ley N° 30512 y su reglamento donde rige 

los aspectos funcionales de la formación inicial docente como estructura en el desarrollo 

de las competencias, alineado en el marco del buen desempeño docente. Por otra parte, 

está la Resolución Viceministerial N° 183 (2020) en dicha norma de manera literal se 

dispone los criterios de la evaluación formativa de aprendizaje en las instituciones 

educativas de nivel superior pedagógica, se establece los cuatro niveles de desempeño, 

signados desde el nivel 1, 2, 3 y 4, cualificados “en proceso”, “aceptable”, “logrado” y 
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“destacado” respectivamente; en la cuantificación en el nivel 1 corresponde desde la nota 

1 al 10, considerado como desaprobado, el nivel 2 abraca desde 11 al 14, el nivel 3 desde 

la nota 15 al 19 y finalmente el nivel 4, está la nota 20; estos tres últimos son promovidos 

de semestre o aprobados en el desempeño académico.  

4.1.1 Cantidad de la muestra de estudio 

En esta parte de la tesis se explica la frecuencia de estudiantes en el género 

masculino y femenino; esto con el argumento de que la población de estudio es 

de los estudiantes para ser docentes de Educación Física en los tres niveles de 

Inicial con poca frecuencia y nivel primaria con una cantidad considerable en el 

desarrollo psicomotor y, finalmente, en el nivel de educación secundaria, que se 

desarrolla el área exclusivo de educación física; además, existe programas 

referidos al desarrollo psicomotor denominados como políticas nacionales de 

fortalecimiento de educación física; entonces, el procesamiento de la información 

se da por género, con la única finalidad de facilitar la interpretación de la cantidad 

de estudiantes mujeres y varones se desempeñarán en la labor de docencia en el 

área de Educación Física en todo el sistema educativo peruano. 

Tabla 2  

Muestra por género 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Femenino 73 35,8 35,8 35,8 

Masculino 131 64,2 64,2 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se visualiza la muestra integrada en la cantidad del 36% en el 

género femenino y el 64% del género masculino; se deduce que la mayor cantidad 

de estudiantes que se preparan para ser docentes en la especialidad de Educación 

Física son varones en su mayoría. 
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Tabla 3 

Muestra por edades 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 18 a 20 84 41,2 41,2 41,2 

21 a 23 68 33,3 33,3 74,5 

24 a 26 15 7,4 7,4 81,9 

más de 27 37 18,1 18,1 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla y figura 2, se visualiza la muestra categorizada por edades, 

donde el 41% pertenece a la edad de 18 a 20 años; así también, está en 33% la 

edad de 21 a 23 años, seguido de 18% a estudiantes que son mayores de 27 años, 

finalmente en un 7% de 24 a 26 años de edad. Se deduce, que la muestra 

representativa de edad de los estudiantes está en el intervalo de 18 a 23 años. 

4.1.2 Análisis e interpretación de la variable del nivel de desempeño 

académico 

Tabla 4 

Niveles de desempeño académico 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nivel 1 6 2,9 2,9 2,9 

Nivel 2 21 10,3 10,3 13,2 

Nivel 3 135 66,2 66,2 79,4 

Nivel 4 42 20,6 20,6 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se signa los datos referentes al nivel de desempeño académico 

que corresponde a la variable 1; en ese entender, tal como se ha explicado de 

manera literal y cuantitativa los niveles en el desempeño académico, se ubica en 

el nivel 3 en un 66, en el nivel 4 en un 21%, en el nivel 2 en un 10% y el nivel 1 

en un 3%; este último dato corresponde a estudiantes que están en el nivel de 
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inicio, por consiguiente, este grupo de estudiantes están desaprobados. Se deduce, 

que la mayoría de los estudiantes se ubican en el nivel 3 con una nota vigesimal 

de 15 a 19, haciendo la suma con el nivel 4 el dato alcanza en un 87%. La parte 

crítica del desarrollo de las competencias en el nivel 2 del 10%, que debe ser 

mejorado y analizado por la institución. 

Tabla 5 

Niveles de puntuación por género 
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Cada letra del subíndice denota un subconjunto de Var1_Indiv categorías 

cuyas proporciones de columna no difieren de forma significativa entre sí en el 

nivel ,05. 

En la tabla de manera muy dinámica, con el estilo de comprender el nivel 

de desempeño académico en el grupo género de la población se hace la 

comparación de las notas cuantitativas, claramente se percibe la coincidencia en 

la puntuación 17 comparada en 16% y 9% en el grupo masculino y femenino 

respectivamente; otra equivalencia está en la puntuación 15, con 115 y 9% en 

varones y mujeres estudiantes; además, en la puntuación 16 se verifica el 17% y 

6% en varones y mujeres que estudian en el instituto. Se colige, que las 

puntuaciones que fluctúan de 15, 16 y 17, se ubica en el nivel 3 (tabla 4); entonces, 

el desarrollo de las competencias está en buen logro.    

Tabla 6 

Niveles de desempeño académico por edad 

 

Var1_Nivel 

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 

Edad 18 a 20 Recuento 2 10 64 8 84 

% dentro de Edad 2,4% 11,9% 76,2% 9,5% 100,0% 

% dentro de 

Var1_Nivel* 
33,3% 47,6% 47,4% 19,0% 41,2% 

% del total 1,0% 4,9% 31,4% 3,9% 41,2% 

21 a 23 Recuento 2 9 36 21 68 

% dentro de Edad 2,9% 13,2% 52,9% 30,9% 100,0% 

% dentro de 

Var1_Nivel 
33,3% 42,9% 26,7% 50,0% 33,3% 

% del total 1,0% 4,4% 17,6% 10,3% 33,3% 

24 a 26 Recuento 1 0 11 3 15 

% dentro de Edad 6,7% 0,0% 73,3% 20,0% 100,0% 

% dentro de 

Var1_Nivel 
16,7% 0,0% 8,1% 7,1% 7,4% 

% del total 0,5% 0,0% 5,4% 1,5% 7,4% 

más de 27 Recuento 1 2 24 10 37 

% dentro de Edad 2,7% 5,4% 64,9% 27,0% 100,0% 

% dentro de 

Var1_Nivel 
16,7% 9,5% 17,8% 23,8% 18,1% 

% del total 0,5% 1,0% 11,8% 4,9% 18,1% 

Total 

Recuento 6 21 135 42 204 

% dentro de Edad 2,9% 10,3% 66,2% 20,6% 100,0% 

% dentro de 

Var1_Nivel 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 2,9% 10,3% 66,2% 20,6% 100,0% 

Nota. * Var1_Nivel: corresponde al nivel de desempeño académico (variable2). 
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En la tabla se visualiza la muestra integrada en la cantidad del 36% que 

pertenece en el género femenino y el 64% del género masculino; se deduce que la 

mayor cantidad de estudiantes que se preparan en la formación inicial docente es 

para ser docentes en la especialidad de Educación Física y son varones en su 

mayoría. 

4.1.3 Análisis e interpretación de la variable del nivel de competencia 

digital 

Prueba de la dimensión de Alfabetización digital: Indicador 1. Uso de 

computadora, tabletas, teléfono celular en el proceso de aprendizaje remoto. 

Tabla 7 

¿Utilizas de manera frecuente el envío y recepción de mensajes de correos por 

dispositivos de PC o Laptop para desarrollar el aprendizaje remoto? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 14 6,9 6,9 6,9 

Casi nunca 28 13,7 13,7 20,6 

A veces 104 51,0 51,0 71,6 

Casi siempre 38 18,6 18,6 90,2 

Siempre 20 9,8 9,8 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

Conforme se visualiza en la tabla, se trata del uso de computadora, 

tabletas, teléfono celular en el proceso de aprendizaje remoto, en las respuestas el 

51% indica en “a veces”; está el 19% en “casi siempre” en los estudiantes y 

finalmente existe está el 14% en “casi siempre” y el 10% en “siempre”. Se deduce 

que el 29% (tabla 6) del recojo de la información en el uso de los mensajes de 

texto como parte del aprendizaje asíncrona con el uso de las herramientas 

digitales. 

 



41 

Tabla 8 

¿Utilizas el dispositivo móvil (celular) o tableta para enviar documentos o 

trabajos del aprendizaje remoto? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 1 ,5 ,5 ,5 

Casi nunca 6 2,9 2,9 3,4 

A veces 41 20,1 20,1 23,5 

Casi siempre 72 35,3 35,3 58,8 

Siempre 84 41,2 41,2 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla es específico en su determinación y valida la información de la 

tabla 7, donde se visualiza que los estudiantes en un 41% “siempre” utilizan el 

dispositivo móvil en el aprendizaje remoto, y “casi siempre” en 36%: se deduce 

que los dispositivos electrónicos portátiles de la tableta y teléfonos celulares han 

sido utilizados en mayor proporción en el aprendizaje remoto. 

Tabla 9 

¿Utilizas las redes sociales como Facebook, WhatsApp, para intercambiar 

recursos digitales (libros digitales, PPT) del aprendizaje remoto? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 10 4,9 4,9 4,9 

Casi nunca 8 3,9 3,9 8,8 

A veces 43 21,1 21,1 29,9 

Casi siempre 68 33,3 33,3 63,2 

Siempre 75 36,8 36,8 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

Para garantizar el recojo de la información se ha preguntado a los 

estudiantes el uso de las redes sociales como Facebook, WhatsApp, para 

intercambiar recursos digitales (libros digitales, PPT) del aprendizaje remoto; aquí 
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en la tabla y figura 8 están los indicadores “siempre”, “casi siempre” y “a veces”, 

el porcentaje es gradual a la baja de 37%, 33% y 21% respectivamente; se deduce 

que el 9% de los estudiantes niega el uso de los dispositivos electrónicos en el 

aprendizaje remoto a través de las redes  

Indicador 2. Gestiona información para el aprendizaje remoto. 

Tabla 10 

¿Utilizas navegadores y buscadores para seleccionar, descargar y compartir 

información en la actividad académica del aprendizaje remoto? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 7 3,4 3,4 3,4 

Casi nunca 7 3,4 3,4 6,9 

A veces 60 29,4 29,4 36,3 

Casi siempre 71 34,8 34,8 71,1 

Siempre 59 28,9 28,9 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla menciona sobre el uso de los navegadores y buscadores para 

seleccionar, descargar y compartir información en la actividad académica del 

aprendizaje remoto; de las respuestas en “siempre”, “casi siempre” y “a veces” 

corresponde al 29%, 36% y 29% respectivamente. Se colige que los estudiantes 

de formación inicial docente, hacen el uso de los navegadores y buscadores en el 

uso de los recursos digitales. 
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Tabla 11 

¿Utilizas páginas web seguros de las universidades, instituciones, repositorios 

de tesis para consultar actividades de aprendizaje remoto? 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 14 6,9 6,9 6,9 

Casi nunca 28 13,7 13,8 20,7 

A veces 69 33,8 34,0 54,7 

Casi siempre 56 27,5 27,6 82,3 

Siempre 36 17,6 17,7 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla sindica el uso de las páginas web seguros de las universidades, 

instituciones, repositorios de tesis para consultar actividades de aprendizaje 

remoto; la información visible en “a veces” al 34% y 28% en “casi siempre”, solo 

el 18% indica en “siempre”; además existe el 14% y 7% en “casi nunca” y 

“nunca”. Se deduce que la mayoría de los estudiantes utilizan los sitios de web en 

la búsqueda y acopio de información de garantía en el logro del aprendizaje 

remotos. 

Indicador 3. Uso de medios virtuales a través de los aplicativos en el 

aprendizaje remoto. 

Tabla 12 

¿Utilizas aplicaciones de Google Classroom en la gestión e interacción del 

aprendizaje remoto? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 4 2,0 2,0 2,0 

Casi nunca 20 9,8 9,8 11,8 

A veces 60 29,4 29,4 41,2 

Casi siempre 50 24,5 24,5 65,7 

Siempre 70 34,3 34,3 100,0 

Total 204 100,0 100,0  
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La tabla resalta la información sobre el uso y aplicaciones de Google 

Classroom en la gestión e interacción del aprendizaje remoto, la información 

correspondiente está en “siempre” al 24% y “casi siempre” 25%; el 29% se ubica 

en “a veces” y, solo el 12% niega categóricamente dicho uso del aplicativo en el 

aprendizaje remoto. Es evidente el uso del aplicativo Google Classroom en el 

aprendizaje remoto de los estudiantes de Educación física en el Instituto de 

Lampa; a pesar de las dificultades que manifiestan tener los estudiantes, éstos 

hacen el uso interactivo de las clases invertidas. 

Tabla 13 

¿Utilizas aplicaciones de Google documentos (google doc), hoja de cálculo 

(google sheets), presentaciones (google slides) y formularios en línea? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 11 5,4 5,4 5,4 

Casi nunca 25 12,3 12,3 17,6 

A veces 89 43,6 43,6 61,3 

Casi siempre 45 22,1 22,1 83,3 

Siempre 34 16,7 16,7 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla representa la información del uso de las aplicaciones de Google 

documentos (google doc), hoja de cálculo (google sheets), presentaciones (google 

slides) y formularios en línea; la información se detalla en el indicador “casi 

siempre” y “siempre” en el porcentaje de 22% y 17% que sumados dan el 

porcentaje del 39%; seguido del indicador “a veces” en el 44%, la negación suma 

al 17%. Se deduce que la tercera parte de los estudiantes encuestados no afirman 

conocer y hacer el uso de los aplicativos de Google Workspace con sus 

herramientas y recursos de gran intermediación académica en el aprendizaje 

síncrona y asíncrona. 
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Tabla 14 

¿Utilizas cuenta de correo gmail para almacenar información en google Drive? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 7 3,4 3,4 3,4 

Casi nunca 12 5,9 5,9 9,3 

A veces 68 33,3 33,3 42,6 

Casi siempre 48 23,5 23,5 66,2 

Siempre 69 33,8 33,8 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se visualiza el uso de la cuenta de correo gmail para almacenar 

información en el aplicativo google Drive de ello en el indicador “siempre” 

sobresale en el 34% y, el indicador “casi siempre” está el 24%; también está los 

datos de “a veces” en un 33%; finalmente la negación alcanza el 9%. Se asume 

que los estudiantes del Instituto de Educación Física de Lampa en un 57% conocen 

y utilizan la funcionalidad de Google Drive como mecanismo y herramienta en el 

proceso de aprendizaje remoto. 

Prueba de la dimensión de comunicación colaborativa: Indicador 4. Utiliza 

los medios virtuales sincrónicos y asincrónicos en el aprendizaje remoto. 

Tabla 15 

Trabajas de manera colaborativa con tus pares utilizando OneDrive, OneNote, 

Google Drive o similares 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 13 6,4 6,4 6,4 

Casi nunca 24 11,8 11,8 18,2 

A veces 86 42,2 42,4 60,6 

Casi siempre 42 20,6 20,7 81,3 

Siempre 38 18,6 18,7 100,0 

Total 204 100,0 100,0  
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La tabla trata del trabajo de manera colaborativa con sus pares utilizando 

OneDrive, OneNote, Google Drive o similares; aquí se observa en el indicador “a 

veces” en 42% y el 21% en los y las estudiantes en “casi siempre”, otro porcentaje 

es el 19% en “siempre” y, con solo 18% que niegan su uso del aplicativo. La 

información recogida nos da cabida, que el porcentaje del 40% afirman el uso de 

aplicativos o herramientas virtuales similares de otras cuentas o correos 

corporativos a nivel de almacenamiento y colaboración en la construcción del 

aprendizaje remoto. 

Tabla 16 

¿Compartes información con actividades en el ámbito virtual de foros de 

debate, asesoría virtual, publicación de tareas, carpetas compartidas, aulas 

virtuales, entre otros? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 14 6,9 6,9 6,9 

Casi nunca 24 11,8 11,8 18,6 

A veces 82 40,2 40,2 58,8 

Casi siempre 51 25,0 25,0 83,8 

Siempre 33 16,2 16,2 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla detalla la información de compartir información con actividades 

en el ámbito virtual de foros de debate, asesoría virtual, publicación de tareas, 

carpetas compartidas, aulas virtuales, entre otros; aquí se observa en el baremo “a 

veces” en el 40% y 25% en los y las estudiantes en el baremo “casi siempre”, 

mientras el 16% indica en “siempre”; la negación se ubica en el 19%. Deducimos 

que los y las estudiantes en un 39% suelen usar esas herramientas virtuales, esto 

es, los y las estudiantes han recibido tareas de google classroom, el docente de los 

cursos ha compartido materiales de trabajo y estudio en el aprendizaje remoto. 
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Tabla 17 

Trabajas de manera colaborativa con tus profesores mediante videoconferencia 

de Skype, Meet, Start Zoom u otro similar 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 2 1,0 1,0 1,0 

Casi nunca 5 2,5 2,5 3,4 

A veces 26 12,7 12,7 16,2 

Casi siempre 67 32,8 32,8 49,0 

Siempre 104 51,0 51,0 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla es interesante porque nos brinda la información del trabajo 

colaborativo con los profesores mediante videoconferencia de Skype, Meet, Start 

Zoom u otro similar, donde se observa que el 33% y 51% indica que utilizan en 

“casi siempre” y “siempre” respectivamente. La tabla 16 nos da como resultado 

de manera categórica en un 51% que siempre utilizan y el 33% que casi siempre 

utilizan estas herramientas digitales en el aprendizaje remoto. 

Tabla 18 

Utilizas una cuenta de correo electrónico, con el que consultas varias veces a la 

semana para recibir y enviar información sobre el aprendizaje remoto 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 5 2,5 2,5 2,5 

Casi nunca 12 5,9 5,9 8,3 

A veces 72 35,3 35,3 43,6 

Casi siempre 57 27,9 27,9 71,6 

Siempre 58 28,4 28,4 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla, trata del uso de una cuenta de correo electrónico, con el que 

consultas varias veces a la semana para recibir y enviar información sobre el 
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aprendizaje remoto, en el recojo de la información empatan en el 28% los baremos 

de “casi siempre” y “siempre” también está la valoración “casi siempre” que va 

en 35%. El resultado de la tabla 17 es preciso, porque el 56% de los y las 

estudiantes afirman tener una cuenta de correo electrónico y con ello interactúan 

en el aprendizaje remoto que se imparte en la formación inicial docente, donde 

existe evidencia de un aprendizaje, es el escenario de comunicación síncrona y 

asíncrona colaborativa. 

Indicador 5. Utiliza aplicativos de comunicación colaborativa (google 

documentos, hoja de cálculos, presentaciones, padlet y otros) en el aprendizaje 

remoto. 

Tabla 19 

¿Interactúas en las comunidades virtuales de aprendizaje con otros estudiantes 

y comparten libros electrónicos en plataformas de Facebook, Moodle para el 

aprendizaje remoto? 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 5 2,5 2,5 2,5 

Casi nunca 21 10,3 10,3 12,8 

A veces 82 40,2 40,4 53,2 

Casi siempre 63 30,9 31,0 84,2 

Siempre 32 15,7 15,8 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

Las comunidades virtuales de aprendizaje son espacios de la web donde 

se interactúa de manera colaborativa, en esta tabla y figura 18 se percibe los 

resultados de la interacción en las comunidades virtuales de aprendizaje con otros 

estudiantes y comparten libros electrónicos en plataformas de Facebook, Moodle 

para el aprendizaje remoto; se observa que el valor de “a veces” está en el 40%; 

por otra parte, en el indicativo “casi siempre” el 31% en los y las estudiantes; 

finalmente el 16% se ubica en el valor de “siempre”. Se colige, que el 47% (tabla 

18) afirma interactuar en las comunidades virtuales de aprendizaje con otros 

estudiantes, así como comparten libros electrónicos en plataformas de Facebook, 
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Moodle para el aprendizaje remoto; además, el 41% afirma que talvez utilizan 

dichas herramientas digitales; por cierto, existe un porcentaje de su uso en el 

aprendizaje remoto. 

Tabla 20 

Utilizas recursos virtuales (e-book, artículos académicos) para acceder a 

información que otros estudiantes comparten conmigo 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 16 7,8 7,8 7,8 

Casi nunca 39 19,1 19,1 27,0 

A veces 94 46,1 46,1 73,0 

Casi siempre 28 13,7 13,7 86,8 

Siempre 27 13,2 13,2 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se observa que en el valor “a veces” se ubica el 46%, 

seguidamente está el 14% y 13% en el valor “casi siempre” y “siempre”, luego se 

ubican el valor de “casi nunca” y “nunca” en porcentajes de 19% y 8% para 

mujeres y varones.  Se colige que los y las estudiantes utilizan recursos virtuales 

(e-book, artículos académicos) para acceder a información que otros estudiantes 

comparten información en el 27%; mientras el 46% indica talvez su uso; aquí se 

percibe que el 27% niega dicha actividad; entonces está claro el desarrollo de la 

competencia digital en la dimensión de estudio, es aún incipiente en los y las 

estudiantes en el aprendizaje remoto realizado. 
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Tabla 21 

Difundo y reenvío mensajes, fotos, videos, enlaces y otro tipo de información en 

internet relacionadas con mi rol de estudiante 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 9 4,4 4,4 4,4 

Casi nunca 14 6,9 6,9 11,3 

A veces 80 39,2 39,2 50,5 

Casi siempre 59 28,9 28,9 79,4 

Siempre 42 20,6 20,6 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se trata de la difusión y reenvío de mensajes, fotos, videos, 

enlaces y otros tipos de información en internet relacionadas con el rol del 

estudiante, se observa en la valoración “a veces” el 39% de estudiantes; sin 

embargo, está la valoración de “casi siempre” en 29%; otra información relevante 

es el indicativo “siempre”, que corresponde en 21% del grupo de estudio. En 

resumen, corresponde el 50% (tabla 20) la afirmación en la difusión y reenvío de 

algunos recursos digitales; el 39% se muestra indeciso en su respuesta; en suma, 

la respuesta afirmativa significa que los y las estudiantes comparten en las redes 

sociales comunicación colaborativa responsable con el público y entre pares en el 

proceso de aprendizaje remoto. 
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Tabla 22 

Utilizo sitios web que informan u ofrecen recomendaciones sobre aplicaciones y 

recursos educativos 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 6 2,9 2,9 2,9 

Casi nunca 20 9,8 9,8 12,7 

A veces 89 43,6 43,6 56,4 

Casi siempre 54 26,5 26,5 82,8 

Siempre 35 17,2 17,2 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla recoge la información de la utilización de sitios web que informan 

u ofrecen recomendaciones sobre aplicaciones y recursos educativos; se observa 

con mayor porcentaje en el valor de “a veces” en un 44%, en seguida está la 

valoración de “casi siempre” en 26%; finalmente, está el indicativo “siempre” con 

17%. Se deduce, que el 43% de la muestra utiliza sitios web que informan u 

ofrecen recomendaciones sobre aplicaciones y recursos educativos; una 

proporción del 44% indica que utiliza de vez en cuando; entonces, está 

demostrado que los y las estudiantes realizan una comunicación colaborativa en 

sitios web de garantía informativa y de conocimiento. Se demuestra, que la 

comunicación colaborativa se da en el uso de herramientas digitales colaborativas 

a nivel personal y colectivo con el objetivo de fortalecer su competencia digital. 

Prueba de la dimensión de innovación digital: Indicador 6. Utiliza los 

programas educativos para recrear información interactiva en el aprendizaje. 
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Tabla 23 

Participo en espacios virtuales donde me ofrecen enlaces para descargar 

material educativo útil para mi practica pedagógica 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 11 5,4 5,4 5,4 

Casi nunca 21 10,3 10,3 15,8 

A veces 85 41,7 41,9 57,6 

Casi siempre 53 26,0 26,1 83,7 

Siempre 33 16,2 16,3 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla recoge la información, si participa en espacios virtuales donde 

ofrecen enlaces para descargar material educativo útil para la practica pedagógica, 

se visualiza que el 42% indica para el rango de “a veces”; para el indicativo “casi 

siempre” está el 26% en la muestra definida; además, en el indicativo “siempre” 

está el valor de 16% de la muestra. Se deduce, que el 42% (tabla 22) de los y las 

estudiantes usan sitios web donde pueden descargar un recurso educativo con 

fines de fortalecer su formación inicial docente; de manera contraria el 15% niega 

estar familiarizado con la descarga y búsqueda de los espacios virtuales. 

Tabla 24 

Desarrollo espacios digitales destinados al aprendizaje como blogs, sites, etc en 

los que publico y comparto información educativa 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 15 7,4 7,4 7,4 

Casi nunca 39 19,1 19,1 26,5 

A veces 85 41,7 41,7 68,1 

Casi siempre 46 22,5 22,5 90,7 

Siempre 19 9,3 9,3 100,0 

Total 204 100,0 100,0  
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En la tabla se visualiza el desarrollo en espacios digitales destinados al 

aprendizaje como blogs, sites, etc. en los que publico y comparto información 

educativa; se observa en la valoración “a veces” en el 42% de la muestra; ahora 

el 23% corresponde a la indicación de “casi siempre”, frente al baremo de 

“siempre” en 9%. Se colige, que el 32% (tabla 23) afirma haber creado o 

interactuado con las herramientas digitales de blogs, sites entre otros en su labor 

pedagógica; asimismo, el 19% de la muestra de los y las estudiantes, niega su 

existencia, inclusive haber utilizado como recurso digital en la formación inicial 

docente; sumado a ello el 42% de los y las estudiantes indican desarrollar “a 

veces” estos espacios virtuales en el logro de las competencias de las diferentes 

áreas curriculares.  

Tabla 25 

Fomento que mis compañeros se impliquen en la creación y el desarrollo de 

material educativo digital 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 12 5,9 5,9 5,9 

Casi nunca 20 9,8 9,8 15,7 

A veces 85 41,7 41,7 57,4 

Casi siempre 62 30,4 30,4 87,7 

Siempre 25 12,3 12,3 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se observa con respecto al fomento que mis compañeros se 

impliquen en la creación y el desarrollo de material educativo digital, en un alto 

porcentaje de 42% indican que “a veces” fomentan; seguidamente el 30% y 12% 

de la muestra indica que “casi siempre” y “siempre” respectivamente en el 

fomento del desarrollo y creación del material digital. Se establece, que el 42% 

(tabla 24) fomenta que mis compañeros se impliquen en la creación y el desarrollo 

de material educativo digital en condición afirmativa; solamente el 16% indica lo 

contrario de manera no afirmativa; aunque de manera confiable, los y las 

estudiantes se integran en la interacción de las herramientas digitales como 
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recurso educativo en la enseñanza y aprendizaje a nivel pedagógico de logro de 

competencias. 

Tabla 26 

Desarrollo objetivos digitales educativas abiertos, a partir de otros, para su 

utilización en aula 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 22 10,8 10,8 10,8 

Casi nunca 17 8,3 8,3 19,1 

A veces 94 46,1 46,1 65,2 

Casi siempre 48 23,5 23,5 88,7 

Siempre 23 11,3 11,3 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se detalla del desarrollo de objetivos digitales educativos 

abiertos, a partir de otros, para su utilización en aula; el recojo de esta información 

es fundamental, cómo los y las estudiantes pueden desarrollar a partir de las 

herramientas digitales, los recursos digitales que cooperen y ayuden en su 

aprendizaje significativo; es así, que el 46% de la muestra encuestada afirma 

desarrollar objetivos de vez en cuando; en el mismo porcentaje de la indicación 

en “casi siempre” está el 24% en ambos géneros de estudio. La determinación en 

el desarrollo de objetivos digitales educativos abiertos, a partir de otros, para su 

utilización en aula corresponde en el 35% (tabla 25) favorable en el uso de 

programa educativos para preparar un recurso digital; por otra parte, la negación 

a dicho propósito suma en un 19%; entonces, la innovación digital es incipiente 

en el desarrollo de los recursos digitales, lo fundamental debe encaminar en 

producir e innovar los recursos digitales en la formación inicial docente. 

Indicador 7. Diseña propuestas de aprendizaje a través de aplicativos en 

las herramientas digitales. 
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Tabla 27 

Tengo experiencia en utilizar algún software o aplicación en línea para 

programar alguna actividad de la especialidad que estudio 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 20 9,8 9,8 9,8 

Casi nunca 32 15,7 15,7 25,5 

A veces 82 40,2 40,2 65,7 

Casi siempre 43 21,1 21,1 86,8 

Siempre 27 13,2 13,2 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla, respecto a la experiencia en utilizar algún software o 

aplicación en línea para programar alguna actividad de la especialidad que estudia, 

se observa en la valoración “a veces” en 40% en ambos grupos de la muestra, 

consecuentemente, está el 21% que indican “casi siempre” utilizar algún software, 

en la dimensión del 13% está la indicación de “siempre” utilizan. Se concluye, 

que el 40% (tabla 26) de la muestra encuestada manifiesta que “a veces” utiliza el 

aplicativo o herramienta digital; asimismo, el 34% está seguro de haber utilizado 

como parte de la innovación tecnológica en la preparación de su especialidad, esto 

es, aplicativos de la disciplina curricular en el área de educación física; entonces 

se demuestra que existe el 26% la no utilización de algún aplicativo en la 

formación inicial docente de la especialidad de educación física. 
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Tabla 28 

Utilizo en el estudio, los procesos de pensamiento computacional que suponga 

modelar y resolver un problema, procesar datos, crear algoritmos y 

generalizarlos, y lo fomento con mis pares 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 5 2,5 2,5 2,5 

Casi nunca 36 17,6 17,6 20,1 

A veces 90 44,1 44,1 64,2 

Casi siempre 51 25,0 25,0 89,2 

Siempre 22 10,8 10,8 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla examina con el recojo de la información, si utilizo en el estudio, 

los procesos de pensamiento computacional que suponga modelar y resolver un 

problema, procesar datos, crear algoritmos y generalizarlos, y lo fomento con mis 

pares; se observa que el 44% de los y las estudiantes, indican utilizar “a veces”; 

el 25% indica utilizar en la valoración de “casi siempre”, mientras el 11% indica 

utilizar “siempre”. Se deduce, que el 36% de la muestra encuestada afirma saber 

y utilizar los procesos del pensamiento computacional; ahora existe una 

dimensión en el desarrollo de la competencia digital en “a veces” al 43% (tabla 

27), ello no garantiza si siempre es afirmativo o negativo, solo refiere un probable 

acercamiento a alguno de los extremos; inclusive considerando que el 20% 

rechaza toda forma de uso. 
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Tabla 29 

Conozco términos especializados de la web que fortalecen mi rol de estudiante 

(app, foro, evaluación en línea, gamificación, otros) 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 15 7,4 7,4 7,4 

Casi nunca 25 12,3 12,3 19,6 

A veces 88 43,1 43,1 62,7 

Casi siempre 49 24,0 24,0 86,8 

Siempre 27 13,2 13,2 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla, recoge información del conocimiento de términos especializados 

de la web que fortalecen mi rol de estudiante (app, foro, evaluación en línea, 

gamificación, otros), se observa en la valoración de “a veces” en 43% en varones 

y mujeres, del mismo modo el 24% se encuentra en la indicación de “casi 

siempre”; en suma, el 13% de los encuestados ubica su opinión en la valoración 

de “siempre”. Se deduce, que el 43% (tabla 28) de los encuestados manifiesta 

conocer “a veces”, ello no garantiza enfáticamente la validez positiva o negativa 

de la proposición; en otro aspecto está el 37%, quienes afirman su conocimiento 

en términos especializados; entonces, existe clara distinción de uso de las 

herramientas digitales y el uso de términos especializados de la web.  

Prueba de la dimensión de seguridad digital: Indicador 8. Demuestra 

responsabilidad en el uso y manejo de la información en el aprendizaje virtual. 
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Tabla 30 

He creado cuentas en distintos servicios, plataformas y aplicaciones de internet 

de forma segura 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 25 12,3 12,3 12,3 

Casi nunca 27 13,2 13,2 25,5 

A veces 66 32,4 32,4 57,8 

Casi siempre 41 20,1 20,1 77,9 

Siempre 45 22,1 22,1 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se ubica en primer lugar la decisión de “a veces” en 32%; 

particular atención se da en la indicación “casi siempre” con el 20; entonces, está 

el 22% que se ubica en la valoración de “siempre” con respecto a la creación de 

cuentas en distintos servicios, plataformas y aplicaciones de internet de forma 

segura. Para efectos de deducir, está la afirmación de 42% (tabla 29) de los y las 

encuestados tienen el uso de distintas cuentas; un porcentaje del 25% indica su 

desconocimiento en dicho desarrollo de la competencia digital; ello adicionado al 

32% que indica su uso de vez en cuando. El logro de las competencias no ha sido 

satisfactorio en los y las estudiantes. 

Tabla 31 

Intento resolver yo mismo los problemas derivados del uso cotidiano de las TIC 

antes de recurrir a algún experto 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 11 5,4 5,4 5,4 

Casi nunca 19 9,3 9,3 14,7 

A veces 94 46,1 46,1 60,8 

Casi siempre 52 25,5 25,5 86,3 

Siempre 28 13,7 13,7 100,0 

Total 204 100,0 100,0  
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En la tabla se observa que el 46% de los y las estudiantes, intentó tal vez 

resolver algunos problemas relacionados al uso de las TIC; el 25% indica que 

“casi siempre” lo resuelve en ambos grupos de género; mientras el 14% admite 

realizar de manera permanente. Se deduce, que el 39% de los y las estudiantes, ha 

intentado resolver los problemas derivados del uso cotidiano de las TIC antes de 

recurrir a algún experto. El 46% (tabla 30) de estudiantes se muestra indeciso en 

su afirmación o negación de forma categórica; está explicito que la 

responsabilidad en el uso y manejo de las herramientas digitales es baja a 

comparación de la responsabilidad en que se maneja para el aprendizaje remoto. 

Tabla 32 

Soy capaz de instalar cualquier programa informático en mi PC, Laptop, 

Tableta y Equipo celular 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 13 6,4 6,4 6,4 

Casi nunca 36 17,6 17,6 24,0 

A veces 73 35,8 35,8 59,8 

Casi siempre 40 19,6 19,6 79,4 

Siempre 42 20,6 20,6 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla, se detalla en un 36% de los y las estudiantes, que talvez puedan 

instalar programas en una computadora, tableta o similares; sin embargo, el 20% 

y 21% concuerdan en la valoración de “casi siempre” y “siempre” 

respectivamente. Se deduce, que los y las estudiantes en 40% (tabla 25) son 

capaces de instalar cualquier programa informático en la PC, Laptop, Tableta y 

Equipo celular; de la misma forma está el 36% en la salvedad de “a veces”.  Los 

y las estudiantes utilizan instaladores en un porcentaje de 41% para el uso de las 

herramientas digitales. 
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Tabla 33 

Antes de descargar cualquier archivo, me aseguro de que su contenido no 

implica riesgos que puedan afectar el funcionamiento de mi equipo de cómputo 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 9 4,4 4,4 4,4 

Casi nunca 22 10,8 10,8 15,2 

A veces 57 27,9 27,9 43,1 

Casi siempre 66 32,4 32,4 75,5 

Siempre 50 24,5 24,5 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se detalla de los resultados de descargar cualquier archivo, que 

ponga en riesgo y que puede afectar el funcionamiento del equipo de cómputo; 

aquí se observa que el 32% de la encuesta, afirma que “casi siempre” toma en 

cuenta antes de descargar cualquier tipo de archivo; otro 25% afirma que siempre 

lo hace. Se deduce, que el 57% (tabla 32) descargar archivo de la web, tomando 

en cuenta el riesgo que pueda afectar en el funcionamiento de su equipo de 

cómputo; con ello se afirma que los y las estudiantes demuestran responsabilidad 

y conocen el riesgo en el uso de los recursos digitales. 

Tabla 34 

Compruebo periódicamente que todos los dispositivos instalados en mi PC, 

Laptop y celular funcionan correctamente 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 9 4,4 4,4 4,4 

Casi nunca 13 6,4 6,4 10,8 

A veces 59 28,9 28,9 39,7 

Casi siempre 60 29,4 29,4 69,1 

Siempre 63 30,9 30,9 100,0 

Total 204 100,0 100,0  
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En la tabla se visualiza que el 29% comprueba periódicamente en su 

funcionamiento, en tal proporción se ratifica que el 31% afirma siempre 

comprobar. Se deduce que el 60% (tabla 33) acepta comprobar periódicamente 

que todos los dispositivos instalados de su PC, Laptop y celular funcionen 

correctamente. Ello demuestra que la seguridad digital en el uso de las 

herramientas y recursos digitales juega un rol fundamental en su formación inicial 

docente, especialmente como herramienta de aprendizaje en el logro de las 

competencias. 

Indicador 9. Protege información personal en el uso de los recursos 

digitales. 

Tabla 35 

Hago uso de redes sociales u otros medios de comunicación virtuales de 

acuerdo a mis intereses y necesidades 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 7 3,4 3,4 3,4 

Casi nunca 12 5,9 5,9 9,3 

A veces 54 26,5 26,5 35,8 

Casi siempre 67 32,8 32,8 68,6 

Siempre 64 31,4 31,4 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla se observa que el 26% considera usar “a veces” que 

corresponde a los y las estudiantes respectivamente; además, es de vital 

importancia el análisis de la indicación “siempre” en un 33% tanto de los 

encuestados. Del análisis se toma que el 63% (tabla 34) hacen el uso de redes 

sociales u otros medios de comunicación virtuales de acuerdo a sus intereses y 

necesidades, esto es como parte del aprendizaje remoto; ello nos indica que el 

estudiante toma en cuenta de prioridad la protección de su identidad y el uso 

responsable de las herramientas digitales en la interacción de la web 2.0. 
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Tabla 36 

Actualiza y revisa constantemente las publicaciones que realiza y realizan otros 

en las redes sociales, cuidando su imagen digital 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 13 6,4 6,4 6,4 

Casi nunca 27 13,2 13,2 19,6 

A veces 72 35,3 35,3 54,9 

Casi siempre 52 25,5 25,5 80,4 

Siempre 40 19,6 19,6 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

La tabla se observa que el 25% que “casi siempre” actualiza y revisa 

publicaciones, así respondieron los y las estudiantes; otro dato singular se basa en 

el 20%, donde se da la indicación de actualización y revisión permanente. El 

análisis es preciso en el sentido del 45% (tabla 35) de la muestra actualiza y revisa 

constantemente las publicaciones que realiza y realizan otros en las redes sociales, 

cuidando su imagen e identidad digital; comparativamente está la indecisión de 

35% de la muestra representativa. Los y las estudiantes actualizan y revisan 

constantemente las publicaciones que realiza y realizan otros en las redes sociales, 

cuidando su imagen e identidad digital con la finalidad de proteger la información 

personal y colectivo que afecte las relaciones sociales y menoscabe la solvencia 

moral de manera pública. 
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Tabla 37 

Hace público documentos, imágenes, videos u otros mensajes, propios o de 

otros, identificando al autor y respetando las licencias de uso 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 20 9,8 9,9 9,9 

Casi nunca 38 18,6 18,7 28,6 

A veces 82 40,2 40,4 69,0 

Casi siempre 38 18,6 18,7 87,7 

Siempre 25 12,3 12,3 100,0 

Total 204 100,0 100,0  

 

En la tabla, en mayor dimensión está el 40% con incertidumbre en los y 

las estudiantes; por otra parte, se observa que el uso de información se da en “casi 

siempre” en el valor del 19% en varones y mujeres respectivamente, en 

contradicción con el valor de “casi nunca”; Se colige, que el 40% (tabla 36) de los 

encuestados manifiesta dubitativamente hacer público documentos, imágenes, 

videos u otros mensajes, propios o de otros, identificando al autor y respetando 

las licencias de uso, esto en mérito de no asumir responsabilidades en la 

publicación; solo el 32% acepta las afirmaciones con respecto a la publicación, 

incluso respetando los derechos de autor entre otros. 

Tabla 38 

Realizo presentaciones que incorporan texto, audio, imágenes fijas y/o video, 

utilizando algún programa de presentación respetando el autor 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 9 4,4 4,4 4,4 

Casi nunca 25 12,3 12,3 16,7 

A veces 63 30,9 30,9 47,5 

Casi siempre 62 30,4 30,4 77,9 

Siempre 45 22,1 22,1 100,0 

Total 204 100,0 100,0  
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En la tabla es verídico los datos en el 30% de la muestra representativa 

afirma que “casi siempre” realiza presentaciones interactivas, mencionando el 

autor; por otro lado, el 22% de varones y mujeres afirma realizar dichas acciones 

educativas de manera permanente; en tal sentido, aparece el 31% en ambos 

géneros que no está decidido, porque su opinión es “a veces”. Deducimos, que el 

52% (tabla 37) afirma que realiza presentaciones visuales y audiovisuales 

respetando el autor; entonces es confiable esta indicación para proteger 

información personal en el uso de los recursos y herramientas digitales. 

4.1.4 Análisis inferencial del nivel de competencia digital y el desempeño 

académico 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y el desempeño 

académico: 

Tabla 39 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y el desempeño 

académico 

 

Nivel de competencia digital 

Total Casi 

nunca 
A veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

Desempeño 

académico 

Nivel 

1 

Recuento 0 4 2 0 6 

% dentro de 

Var1_Nivel 
0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 100,0% 

% del total 0,0% 2,0% 1,0% 0,0% 2,9% 

Nivel 

2 

Recuento 0 9 11 1 21 

% dentro de 

Var1_Nivel 
0,0% 42,9% 52,4% 4,8% 100,0% 

% del total 0,0% 4,4% 5,4% 0,5% 10,3% 

Nivel 

3 

Recuento 7 62 60 6 135 

% dentro de 

Var1_Nivel 
5,2% 45,9% 44,4% 4,4% 100,0% 

% del total 3,4% 30,4% 29,4% 2,9% 66,2% 

Nivel 

4 

Recuento 7 14 18 3 42 

% dentro de 

Var1_Nivel 
16,7% 33,3% 42,9% 7,1% 100,0% 

% del total 3,4% 6,9% 8,8% 1,5% 20,6% 

Total 

Recuento 14 89 91 10 204 

% dentro de 

Var1_Nivel 
6,9% 43,6% 44,6% 4,9% 100,0% 

% del total 6,9% 43,6% 44,6% 4,9% 100,0% 
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La tabla se enmarca del análisis comparativo del nivel de competencia 

digital y el desempeño académico; pues tomando en cuenta los niveles de 

desempeño; se había registrado en mayor proporción el nivel 3; allí se observa el 

nivel de competencia “casi siempre” en 29%, seguido de “a veces” en el mismo 

porcentaje. El análisis deductivo de la información coincide con la valoración 

aceptada en el nivel de la competencia digital; por ello la proporción significativa 

lo ubica en el desempeño académico, también en el nivel 4. Ahora el nivel de la 

competencia digital se sucede en el nivel “casi siempre” y “a veces”. 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la alfabetización 

digital (hipótesis especifico 1) 

Tabla 40 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la alfabetización digital 

 

D1_Alfabetización digital 

Total 

Casi 

nunca A veces 

Casi 

siempre Siempre 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Nivel 1 

Recuento 0 4 2 0 6 

% dentro de 

Var1_Nivel 
0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 100,0% 

% del total 0,0% 2,0% 1,0% 0,0% 2,9% 

Nivel 2 

Recuento 0 9 11 1 21 

% dentro de 

Var1_Nivel 
0,0% 42,9% 52,4% 4,8% 100,0% 

% del total 0,0% 4,4% 5,4% 0,5% 10,3% 

Nivel 3 

Recuento 7 64 58 6 135 

% dentro de 

Var1_Nivel 
5,2% 47,4% 43,0% 4,4% 100,0% 

% del total 3,4% 31,4% 28,4% 2,9% 66,2% 

Nivel 4 

Recuento 7 15 17 3 42 

% dentro de 

Var1_Nivel 16,7% 35,7% 40,5% 7,1% 100,0% 

% del total 3,4% 7,4% 8,3% 1,5% 20,6% 

Total 

Recuento 14 92 88 10 204 

% dentro de 

Var1_Nivel 6,9% 45,1% 43,1% 4,9% 100,0% 

% del total 6,9% 45,1% 43,1% 4,9% 100,0% 
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La tabla, es una comparación del nivel de desempeño académico con la 

dimensión de la alfabetización digital; en congruencia con la anterior tabla 38, se 

ubica en el nivel 3 de desempeño, con la valoración para el nivel de competencia 

en “a veces” al 31% y “casi siempre” en el 28%; además, ratifica el nivel de 

desempeño 4. La perspectiva deductiva afirma el reconocimiento del nivel de 

desempeño académico en primer lugar del nivel 3 y seguido del nivel 4 en 

porcentajes menores; en referencia al nivel de competencia digital, deviene dos 

valoraciones significativas desde “casi siempre” y “a veces” respectivamente. 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la comunicación 

colaborativa (hipótesis especifico 2) 

Tabla 41 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la comunicación 

colaborativa 

 

D2_Comunicación colaborativa 

Total 

Casi 

nunca 

A 

veces 

Casi 

siempre Siempre 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Nivel 

1 

Recuento 0 3 3 0 6 

% dentro de 

Var1_Nivel 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 

% del total 0,0% 1,5% 1,5% 0,0% 2,9% 

Nivel 

2 

Recuento 0 8 12 1 21 

% dentro de 

Var1_Nivel 0,0% 38,1% 57,1% 4,8% 100,0% 

% del total 0,0% 3,9% 5,9% 0,5% 10,3% 

Nivel 

3 

Recuento 8 52 63 12 135 

% dentro de 

Var1_Nivel 5,9% 38,5% 46,7% 8,9% 100,0% 

% del total 3,9% 25,5% 30,9% 5,9% 66,2% 

Nivel 

4 

Recuento 5 14 18 5 42 

% dentro de 

Var1_Nivel 11,9% 33,3% 42,9% 11,9% 100,0% 

% del total 2,5% 6,9% 8,8% 2,5% 20,6% 

Total Recuento 13 77 96 18 204 

% dentro de 

Var1_Nivel 6,4% 37,7% 47,1% 8,8% 100,0% 

% del total 6,4% 37,7% 47,1% 8,8% 100,0% 
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La tabla señala sobre el análisis comparativo del nivel de competencia 

digital y la dimensión de la comunicación colaborativa; concerniente a los niveles 

de desempeño académico es verídico que se ubica en el nivel 3 y 4; sin embargo, 

para la dimensión de la comunicación colaborativa, se ubica en el nivel de 

valoración de “casi siempre” en 31%, seguido de “a veces” en un 28%. Este 

análisis deductivo es prueba fehaciente en el nivel de desarrollo de la competencia 

digital con el desempeño académico de aprobados en forma ascendente. 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la innovación 

digital (hipótesis especifico 3) 

Tabla 42 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la innovación digital 

 

D3_Innovación digital 

Total Nunca 

Casi 

nunca 

A 

veces 

Casi 

siempre Siempre 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Nivel 

1 

Recuento 0 1 4 1 0 6 

% dentro de 

Var1_Nivel 
0,0% 16,7% 66,7% 16,7% 0,0% 100,0% 

% del total 0,0% 0,5% 2,0% 0,5% 0,0% 2,9% 

Nivel 

2 

Recuento 0 2 10 8 1 21 

% dentro de 

Var1_Nivel 
0,0% 9,5% 47,6% 38,1% 4,8% 100,0% 

% del total 0,0% 1,0% 4,9% 3,9% 0,5% 10,3% 

Nivel 

3 

Recuento 1 19 61 46 8 135 

% dentro de 

Var1_Nivel 
0,7% 14,1% 45,2% 34,1% 5,9% 100,0% 

% del total 0,5% 9,3% 29,9% 22,5% 3,9% 66,2% 

Nivel 

4 

Recuento 1 7 21 9 4 42 

% dentro de 

Var1_Nivel 
2,4% 16,7% 50,0% 21,4% 9,5% 100,0% 

% del total 0,5% 3,4% 10,3% 4,4% 2,0% 20,6% 

Total 

Recuento 2 29 96 64 13 204 

% dentro de 

Var1_Nivel 
1,0% 14,2% 47,1% 31,4% 6,4% 100,0% 

% del total 1,0% 14,2% 47,1% 31,4% 6,4% 100,0% 
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En la tabla, trata del análisis comparativo del nivel de competencia digital 

y la innovación digital, conforme se visualiza en el nivel de desempeño 3, se ubica 

la valoración de la innovación digital que concuerda en la indicación “a veces” en 

el 30%; así también, en la indicación “casi siempre” en un 23%; por otro lado, 

está el nivel de desempeño de nivel 4 en el segundo lugar. Por lo tanto, el nivel de 

desempeño se concentra en el nivel 3 y 4; para la dimensión de la innovación 

digital se ubica en los valores “casi siempre” a “siempre”, por lo que existe 

coherencia en la manifestación de los estudiantes que manejan y aplican la 

innovación digital como parte del nivel de competencia digital. 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la seguridad 

digital (hipótesis especifico 4) 

Tabla 43 

Análisis comparativo del nivel de competencia digital y la seguridad digital 

 

D4_Agrup 

Total Nunca 

Casi 

nunca 

A 

veces 

Casi 

siempre Siempre 

Var1_Nivel Nivel 

1 

Recuento 0 0 2 4 0 6 

% dentro de 

Var1_Nivel 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0% 100,0% 

% del total 0,0% 0,0% 1,0% 2,0% 0,0% 2,9% 

Nivel 

2 

Recuento 0 1 8 10 2 21 

% dentro de 

Var1_Nivel 0,0% 4,8% 38,1% 47,6% 9,5% 100,0% 

% del total 0,0% 0,5% 3,9% 4,9% 1,0% 10,3% 

Nivel 

3 

Recuento 0 6 57 57 15 135 

% dentro de 

Var1_Nivel 0,0% 4,4% 42,2% 42,2% 11,1% 100,0% 

% del total 0,0% 2,9% 27,9% 27,9% 7,4% 66,2% 

Nivel 

4 

Recuento 2 6 13 17 4 42 

% dentro de 

Var1_Nivel 4,8% 14,3% 31,0% 40,5% 9,5% 100,0% 

% del total 1,0% 2,9% 6,4% 8,3% 2,0% 20,6% 

Total Recuento 2 13 80 88 21 204 

% dentro de 

Var1_Nivel 1,0% 6,4% 39,2% 43,1% 10,3% 100,0% 

% del total 1,0% 6,4% 39,2% 43,1% 10,3% 100,0% 
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En la tabla, se concreta la información del análisis comparativo del nivel 

de competencia digital y la seguridad digital, aquí se visualiza el nivel de 

desempeño 3 en primer lugar y el nivel de desempeño 4 en segundo lugar; los 

estudiantes manifiestan que en 52% aceptan tener responsabilidad en el uso y 

aplicación de la seguridad digital. Por lo tanto, la seguridad digital en sus equipos 

siempre está al cuidado de cada estudiante; se ha visto que los estudiantes tienen 

el nivel de logro avanzado ello concuerda con el nivel de desempeño que se 

disgrega en la encuesta. 

4.1.5 Proceso de prueba de hipótesis con r Pearson 

De la prueba de r de Pearson en la investigación se aplica, porque las 

variables de la tesis son cuantitativas; entonces, existe correlación directa y 

positiva cunado una de las variables incrementa y el otro variable también tiende 

su incremento, lo contrario de la primera propuesta está en la correlación inversa, 

cuando una variable aumenta, el otro variable disminuye. La validez de la 

correlación está dado en: − 1 ≤ 𝑟 ≤ 1 , aquí se sostiene que el valor 1 conlleva a 

una correlación perfecta, el vacío, indica una correlación nula sucesivamente. La 

herramienta digital que se ha utilizado para el análisis de la información es el 

SPSS – 24, desde este paquete se han procesado los resultados de la investigación. 

A. Prueba de hipótesis general 

A.1 Validación de hipótesis estadísticos 

Hipótesis nula (H0): El nivel de competencia digital no se 

relaciona directa y positivamente con el desempeño académico en los 

estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa, 2021. 

Hipótesis alterna (H1): El nivel de competencia digital se relaciona 

directa y positivamente con el desempeño académico en los estudiantes 

del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de Educación 

Física Lampa, 2021. 
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A.2 Región de rechazo 

La región de rechazo lo constituyen todos los valores 0.000 para 

los cuales la probabilidad de cometer el error tipo 1, es menor o igual a α 

= 0,05. 

A.3 Decisión 

El valor de correlación de Pearson de significancia asintótica 

(bilateral) es 0.000, dicho valor se ubica en la región de rechazo menor 

que 0.000; por consiguiente, se rechaza la H0 y se acepta la H1. Ello afirma 

que, sí existe una correlación directa y positiva muy alta entre las dos 

variables en estudio. 

A.4 Conclusión 

Vistos: 1º. Qué, el estadístico de correlación de Pearson es 0.913 

(tabla 43), indica la existencia de la correlación directa y positiva muy alta 

entre el nivel de competencia digital y el nivel de desempeño académico. 

Tabla 44 

Correlación del nivel de competencia digital y el nivel de desempeño 

académico 

Variables 

Nivel de 

competencia 

digital 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Nivel de 

competencia 

digital 

Correlación de 

Pearson 
1 0,913** 

Sig. (bilateral)  0,000 

N 204 204 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Correlación de 

Pearson 
0,913** 1 

Sig. (bilateral) 0,000  

N 204 204 
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B. Prueba de hipótesis específica 1 

B.1 Validación de hipótesis estadísticos 

Hipótesis nula (H0): El nivel de alfabetización digital no se 

relaciona directa y positivamente con el desempeño académico en los 

estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa, 2021. 

Hipótesis alterna (H1): El nivel de alfabetización digital se 

relaciona directa y positivamente con el desempeño académico en los 

estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa, 2021. 

B.2 Región de rechazo 

La región de rechazo lo constituyen todos los valores de 

significancia asintótica 0.000 para los cuales la probabilidad de cometer el 

error tipo 1, es menor o igual a α = 0,05. 

B.3 Decisión 

El valor de correlación de Pearson de significancia asintótica 

(bilateral) es 0.000, dicho valor se ubica en la región de rechazo menor 

que 0.000; por consiguiente, se rechaza la H0 y se acepta la H1. Ello afirma 

que, sí existe una correlación directa y positiva alta entre las dos variables 

en estudio. 

B.4 Conclusión 

Vistos: 1º. Qué, el estadístico de correlación de Pearson es 0.750 

(tabla 44), indica la existencia de la correlación directa y positiva alta entre 

el nivel de desempeño académico y la dimensión de alfabetización digital. 
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Tabla 45 

Correlación del nivel de desempeño académico y la dimensión de 

alfabetización digital 

 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Nivel de 

alfabetización 

digital 

Nivel de desempeño 

académico 

Correlación de 

Pearson 
1 0,750** 

Sig. (bilateral)  0,000 

N 204 204 

Nivel de 

alfabetización digital 

Correlación de 

Pearson 
0,750** 1 

Sig. (bilateral) 0,000  

N 204 204 

 

C. Prueba de hipótesis específica 2 

C.1 Validación de hipótesis estadísticos 

Hipótesis nula (H0): La comunicación colaborativa no se relaciona 

directamente con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto 

de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 

2021. 

Hipótesis alterna (H1): La comunicación colaborativa se relaciona 

directamente con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto 

de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 

2021. 

C.2 Región de rechazo 

La región de rechazo lo constituyen todos los valores 0.000 para 

los cuales la probabilidad de cometer el error tipo 1, es menor o igual a α 

= 0,05. 
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C.3 Decisión 

El valor de correlación de Pearson de significancia asintótica 

(bilateral) es 0.005, dicho valor se ubica en la región de rechazo menor 

que 0.005; por consiguiente, se rechaza la H0 y se acepta la H1. Ello afirma 

que, sí existe una correlación directa y positiva moderada entre las dos 

variables en estudio. 

C.4 Conclusión 

Vistos: 1º. Qué, el estadístico de correlación de Pearson es 0.547 

(tabla 45), indica la existencia de la correlación directa y positiva 

moderada entre el nivel de competencia digital y el nivel de desempeño 

académico. 

Tabla 46 

Correlación del nivel de desempeño académico y la dimensión de 

colaboración comunicativa 

Variables 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Nivel de dimensión de 

colaboración 

comunicativa 

 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Correlación 

de Pearson 
1 0,547** 

Sig. (bilateral)  0,005 

N 204 204 

Nivel de 

dimensión de 

colaboración 

comunicativa 

 

Correlación 

de Pearson 
0,547** 1 

Sig. (bilateral) 0,005  

N 204 204 
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D. Prueba de hipótesis específica 3 

D.1 Validación de hipótesis estadísticos 

Hipótesis nula (H0): El nivel de la innovación digital no se 

relaciona directamente con el desempeño académico en los estudiantes del 

Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física 

Lampa, 2021. 

Hipótesis alterna (H1): El nivel de la innovación digital se 

relaciona directamente con el desempeño académico en los estudiantes del 

Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física 

Lampa, 2021. 

D.2 Región de rechazo 

La región de rechazo lo constituyen todos los valores 0.000 para 

los cuales la probabilidad de cometer el error tipo 1, es menor o igual a α 

= 0,05. 

D.3 Decisión 

El valor de correlación de Pearson de significancia asintótica 

(bilateral) es 0.000, dicho valor se ubica en la región de rechazo menor 

que 0.000; por consiguiente, se rechaza la H0 y se acepta la H1. Ello afirma 

que, sí existe una correlación directa y positiva muy alta entre las dos 

variables en estudio. 

D.4 Conclusión 

Vistos: 1º. Qué, el estadístico de correlación de Pearson es 0.550 

(tabla 46), indica la existencia de la correlación directa moderada entre el 

nivel de desempeño académico y el nivel de innovación digital. 
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Tabla 47 

Correlación del nivel de desempeño académico y la dimensión de 

innovación digital 

Variables 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Nivel de 

dimensión de 

innovación 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Correlación de 

Pearson 
1 0,550** 

Sig. (bilateral)  0,000 

N 204 204 

Nivel de 

dimensión de 

innovación 

Correlación de 

Pearson 
0,550** 1 

Sig. (bilateral) 0,000  

N 204 204 

 

E. Prueba de hipótesis específica 3 

E.1 Validación de hipótesis estadísticos 

Hipótesis nula (H0): La seguridad digital no se relaciona 

directamente con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto 

de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 

2021. 

Hipótesis alterna (H1): La seguridad digital se relaciona 

directamente con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto 

de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 

2021. 

E.2 Región de rechazo 

La región de rechazo lo constituyen todos los valores 0.000 para 

los cuales la probabilidad de cometer el error tipo 1, es menor o igual a α 

= 0,05. 
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E.3 Decisión 

El valor de correlación de Pearson de significancia asintótica 

(bilateral) es 0.000, dicho valor se ubica en la región de rechazo menor 

que 0.000; por consiguiente, se rechaza la H0 y se acepta la H1. Ello afirma 

que, sí existe una correlación directa moderada entre las dos variables en 

estudio. 

E.4 Conclusión 

Vistos: 1º. Qué, el estadístico de correlación de Pearson es 0,452 

(tabla 47), indica la existencia de la correlación directa moderada entre el 

nivel de desempeño académico y el nivel de seguridad digital. 

Tabla 48 

Correlación del nivel de desempeño académico y la dimensión de la 

seguridad digital 

 

Nivel de 

desempeño 

académico 

Dimensión de la 

seguridad digital 

Nivel de desempeño 

académico 

Correlación de 

Pearson 
1 1.000 

Sig. (bilateral)  0,000 

N 204 204 

Dimensión de la 

seguridad digital 

Correlación de 

Pearson 
1.000 1 

Sig. (bilateral) 0,000  

N 204 204 

 

4.2 Discusión  

El resultado del nivel de desempeño académico se ubica en el nivel 3 al 66% (tabla 

3) con una nota vigesimal de 15 a 19, en segundo lugar, está el nivel 4 con 21%. La parte 

crítica del desarrollo de las competencias está en el nivel 2 al 10%, que debe ser mejorado 

y analizado por la institución. Solo el 3% de los y las estudiantes han reprobado el nivel 

de logro 1 con la nota vigesimal equivalente de 1 a 10. Ahora el estadístico de r de Pearson 
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en el nivel de competencia digital y su relación con el desempeño académico es directo y 

positiva muy alta (r =0.913) y significancia (p = 0.000), entre tanto la relación con la 

dimensión de la alfabetización digital es directa positiva y alta (r =0.750); así también, 

con la dimensión de la comunicación colaborativa su relación es directa y positiva 

moderada (r =0.547), en seguida la dimensión de innovación digital favorece su relación 

de forma directa moderada (r =0.550); finalmente en la dimensión de seguridad digital su 

relación se basa en la relación directa moderada (r =0.452) 

Una de las tareas más importantes es el desarrollo de la competencia digital, esto 

a razón del aprendizaje ubicuo y virtual por las características que debe desempeñar el 

estudiante a fin de fortalecer y desarrollar sus competencias; así Garcia (2016) confirma 

lo importante en desarrollar estas competencias en los futuros ciudadanos sin distinción 

alguna, porque todos participamos en esta tarea de interactuar por los medios virtuales; 

en la misma dirección Camino y Maure (2020) resalta el desarrollo de las habilidades 

digitales como parte del desarrollo de la competencia digital de manera permanente en el 

uso de las TICs; se ratifica con Latorre y Maldonado (2020) que la competencia digital 

comprende la búsqueda de la información con el uso de las herramientas digitales en el 

proceso de aprendizaje sincrónico y asincrónico. Para Vellon (2019) la competencia 

digital influye en el desarrollo de las competencias de egreso aplicados por las estrategias 

de aprendizaje de los docentes, por la forma interactiva que desempeña en su función 

docente. Pero Saccsa (2010) en su argumento del rendimiento académico, afirme la 

intervención  de muchos factores, ello conlleva al logro del desempeño académico 

favorable en el sistema de gestión de aprendizaje. 

Describir el nivel de alfabetización digital y el desempeño académico en los 

estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física 

Lampa, 2021. 

La alfabetización digital es parte de la TIC, porque se trata de hacer el dominio de 

las herramientas digitales, a fin de interactuar de manera permanente y usar como 

estrategias de aprendizaje para mejorar el desempeño de los estudiantes, así argumenta, 

Hancco (2019) que los docentes deben tener este dominio del uso de las habilidades de 

interacción digital, habiendo adquirido esta capacidad ellos buscan información para 

compartir e interacción con los estudiantes, está claro, que la alfabetización digital es 

fundamental en el s. XXI, denominado era de la digitalización; así Quintana (2019) al 
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afirmar que el dominio de las competencias del aprendizaje ubicuo dinamizan el 

aprendiza de manera eficiente; ahora Yapuchura (2018) afirma la importancia del 

conocimiento y uso básico de las herramientas digitales para mejora el aprendizaje de los 

estudiantes y brindar un servicio de calidad educativa, como complemento Choqueneira 

(2018) considera una de las habilidades más importantes en el aprendizaje actual, además 

significa interactuar de manera síncrona y asíncrona en los espacios virtuales de 

aprendizaje. En seguida, Robles y Bautista (2018) ratifica que el desarrollo de la 

competencia digital inicia con la alfabetización digital y gestión de recursos digitales para 

mejorar el aprendizaje y logro de las competencias en los y las estudiantes. 

Identificar la relación entre la comunicación colaborativa y el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa, 2021. 

La competencia digital de una de sus dimensiones de caracteriza por el uso de la 

comunicación colaborativa, este aspecto es fundamental en la gestión de aprendizaje de 

los y las estudiantes, porque, a pesar de utilizar las herramientas digitales, estas deben ser 

comunicativas y colaborativas, se denominan por su condición de acceso y una 

comunicación horizontal en el marco de respeto. Para LLanos (2019) el desarrollo de la 

web 2.0 ha enmarcado en una nueva forma de aprendizaje, esta debe incluir las 

herramientas digitales de forma colaborativa, tal como se utiliza en el google workspace 

con herramientas como el google documentos y el drive; por otra parte, Rojas y Reina 

(2016) sostiene que el rendimiento escolar se caracteriza por los diferentes factores de las 

habilidades competenciales. Ahora, el resultado de esta investigación es proporcional con 

los aspectos del uso de herramientas y recursos digitales de manera permanente en el 

aprendizaje remoto de los estudiantes.  

Evaluar la relación entre el nivel de la innovación digital con el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa, 2021. 

La dimensión de la innovación digital comprende algunos aspectos de uso de las 

tecnologías digitales como integración en la estrategia de aprendizaje de las herramientas 

en el campo disciplinar de un área curricular, Espino (2018) afirma la existencia de una 

relación entre el uso de los aplicativos o herramientas digitales en el aprendizaje de los 

estudiantes, con esta visión el aprendizaje de los estudiantes mejora en su desempeño; 
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mientras Bejar (2018) aparte de sostener lo fundamental en el desarrollo de las 

competencias digitales el dominio en el manejo de esta debe alcanzar a innovar los 

aprendizajes con estrategias integradas en el uso eficiente de herramientas digitales 

innovadoras en el aprendizaje de los estudiantes de educación superior; por otro lado, 

Vargas (2019) considera que el desarrollo de las competencias digitales, no debe terminar 

en su concepto, debe ir a innovar con las herramientas y conocimientos en el logro de las 

competencias de manera interactiva en las aulas de aprendizaje ubicuo. Otra característica 

de la innovación digital sostiene Aroni (2017) cuando se empodera puede formar parte 

del Marketing estratégico digital de producción de herramientas digitales en el sistema 

aprendizaje en educación superior. Finalmente, Quispe (2020) ha investigado sobre el uso 

de aplicativos innovadores en el área de matemática, en cuya interpretación indica 

alcanzar la alfabetización digital, luego de ello, se enmarca en la innovación para mejorar 

el aprendizaje de los estudiantes. 

Identificar la relación que existe entre la seguridad digital y el desempeño 

académico en los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público de 

Educación Física Lampa, 2021 

El aspecto de la seguridad digital es preponderante en la interacción con los 

recursos y herramientas digitales; cuando un usuario interacciona en las redes sociales, 

puede ser objeto de hurto de datos e identidades, así como de los sistemas financieros; no 

yendo tan cerca, Zevallos (2018) sostiene que el dominio de las competencias digitales 

garantiza el uso responsable e interacción en la web 2.0; además, advierte que su uso es 

crear una ciudadanía digital responsable de manera permanente. Entonces Coronado 

(2015) sostiene el uso responsable de la internet, también las descargas de sitios con 

garantía y no de publicidades con fines de lucro. El resultado de nuestra investigación da 

como acepción la responsabilidad de cada usuario que interacciona en la web 2.0, pero 

requiere de apoyo y guía de los docentes o especialistas 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA:  El nivel de competencia digital se relaciona directa, positiva y muy alta (r 

= 0.913) con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto de 

Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 

2021; en el desempeño académico el nivel de logro se ubica en primer 

lugar en el nivel 3 al 66% (tabla 3) con una nota vigesimal de 15 a 19, 

seguido del nivel 4 al 21%, así el desarrollo de las competencias es 

objetivo en cada área curricular de la formación inicial docente; también 

está, la dimensión de alfabetización digital donde se tiene en un 79%; en 

la comunicación colaborativa está el 41% de su aplicación en el desarrollo 

de la competencia; en definitiva la innovación digital el 34% ha innovado; 

mientras en la seguridad digital el 34% se siente responsable y respeta el 

uso de las redes sociales de manera responsable.  

SEGUNDA:  El nivel de alfabetización digital se relaciona directa, positiva alta (r = 

0750) con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto de 

Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 

2021; es así que el 79% utilizan las herramientas digitales en el aprendizaje 

virtual; en tanto, el 90% (tabla 7) utilizan los dispositivos móviles en el 

aprendizaje remoto; en consecuencia el 93% (tabla 9) de los estudiantes 

utilizan las herramientas digitales de Facebook y WhatsApp, entre otros 

de manera interactiva; es evidente que el 44% (tabla 10) hacen uso de las 

páginas web seguros; otra mención se da en el uso del Google Classroom 

en el desarrollo de las sesiones de aprendizaje en un 60% (tabla 11); así se 

tiene que el 39% (tabla 12) sí, utilizan las aplicaciones colaborativas de 

google; ello evidencia el uso de la cuenta de correo gmail en un 57% (tabla 

13).  

TERCERA:  La comunicación colaborativa se relaciona directa, positiva y moderada (r 

= 0.547) con el desempeño académico en los estudiantes del Instituto de 

Educación Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 

2021; cuya interpretación se da en el uso de herramientas de 

almacenamiento en la nube electrónica en un 19%, igual dimensión se 

establece en el 41% que comparten información con actividades en el 
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ámbito virtual (Google Workspace: Drive, Docs, Sheets, Slides y 

Jamboard); la tabla 16 da como resultado que el 51% utilizan estas 

herramientas digitales en el aprendizaje remoto; ahora bien, el 57% tiene 

cuenta de correo electrónico; el 36% (tabla 18) interactúa en las 

comunidades virtuales de aprendizaje, comparten libros electrónicos en 

plataformas Moodle; se complementa con el uso de los recursos virtuales 

(e-book, artículos académicos) para acceder a la información con otros 

estudiantes que comparten con el 23%; se considera que la difusión y 

reenvío de algunos recursos digitales corresponde en el 47% (tabla 20); 

finalmente, el 43% (tabla 21) utiliza sitios web que informan u ofrecen 

recomendaciones sobre aplicaciones y recursos educativos.  

CUARTA:  El nivel de la innovación digital se relaciona directa y moderada con el 

valor de Rho de Pearson de 0.550 (tabla 46), con el desempeño académico 

en los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico Público 

de Educación Física Lampa, 2021; en la innovación digital el 42% (tabla 

22) usa sitios web para descargar un recurso educativo; en tanto, el 32% 

(tabla 23) ha creado o interactuado con las herramientas digitales de blogs, 

sites; ahora el 44% (tabla 24) fomenta la creación y el desarrollo de 

material educativo digital; se señala, que el 35% (tabla 25) utiliza 

programas educativos para preparar un recurso digital; consecuentemente, 

el 34% está seguro de haber utilizado la innovación tecnológica en su 

formación inicial docente; se complementa que el 36% sabe y utiliza los 

procesos del pensamiento computacional; solo el 37%, tiene conocimiento 

de términos especializados del uso de las herramientas digitales.  

QUINTA.  La seguridad digital se relaciona directa y moderada (r = 0,452) con el 

desempeño académico en los estudiantes del Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, 2021; se 

adiciona, que el 37% (tabla 29) usa distintas cuentas de correo; pero, el 

29% ha intentado resolver los problemas derivados del uso cotidiano de 

las TIC antes de recurrir a algún experto; en cambio, el 40% (tabla 25) son 

capaces de instalar cualquier programa informático en la PC, Laptop, 

Tableta y Equipo celular; asimismo, el 58% (tabla 32) descargar archivos 

de la web, tomando en cuenta el riesgo; también está el 61% (tabla 33) 
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acepta comprobar periódicamente el correcto funcionamiento de sus 

dispositivos portátiles; lo que indica, que el 64% (tabla 34) hacen el uso 

de redes sociales u otros medios de comunicación de manera responsable; 

por otro lado el 45% (tabla 35) actualiza y revisa constantemente las 

publicaciones que realiza; solo el 31% acepta su publicación responsable, 

incluso respetando los derechos de autor; seguido del 53% (tabla 37) 

afirma que realiza presentaciones audiovisuales respetando el autor y 

protege su información personal. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA:  Se recomienda a las autoridades educativas de Educación Superior No 

Universitaria, la Dirección Regional de Educación Puno, la Dirección de 

Formación Inicial Docente (DIFOID), la Dirección del Instituto Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, priorizar el desarrollo de 

las competencias digitales de sus estudiantes con la realización de 

seminarios, cursos, talleres y encuentros de contenidos en el uso de las 

herramientas digitales, para fortalecer la competencia del desarrollo digital 

en la formación inicial docente, lo que contribuirá mejorar el aprendizaje 

y estar a la vanguardia del avance de la ciencia y la tecnología, 

especialmente en la capacidad de alfabetización digital, como desempeño 

básico para los futuros docentes en la educación superior.. 

SEGUNDA:  Se recomienda a los y las estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa realizar capacitaciones de 

competencias digitales hibridas en el uso de las herramientas virtuales de 

manera permanente; porque, solo utilizan los dispositivos móviles 

personales en el desarrollo del desempeño académico, desde el aplicativo 

de Facebook y WhatsApp de uso cotidiano casi en toda la población; esto 

demuestra que desconocen los aplicativos educativos para cada área 

curricular; entonces es meritorio estar actualizados de acuerdo a la 

competencia del desarrollo de los entornos digitales. 

TERCERA: Se recomienda a las autoridades educativas del Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, brindar a las y 

los estudiantes talleres de interacción, manejo y aplicación de experiencias 

de aprendizaje de comunicación colaborativo en el marco de una 

educación híbrida en el uso masivo de la web 2.0, a través de cuentas 

corporativas e institucionales de las herramientas digitales de Google 

Workspace: Drive, Docs, Sheets, Slides y Jamboard; entre otras 

herramientas digitales para un aprendizaje remoto significativo. Además, 

implementar cursos virtuales en el manejo de la plataforma Moodle u otros 

similares; inclusive en la identificación de artículos y libros académicos 

de acceso gratuito en las direcciones web de estructura académica de 
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garantía en el conocimiento a través de la oficina de la unidad de 

investigación. 

CUARTA:  Se recomienda a las autoridades educativas del Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público de Educación Física Lampa, implementar 

acciones y estrategias de fortalecimiento de la competencia en la 

innovación digital, a fin de desarrollar las competencias y capacidades a 

nivel del uso de las herramientas digitales, para que puedan acceder a los 

recursos digitales de manera eficiencia y eficaz; desde luego 

desempeñarse con mayor eficacia en el mundo digitalizado del siglo. XXI. 

QUINTA: Se recomienda a las y los estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público de Educación Física Lampa, asistir a seminarios, 

cursos, talleres y/o organizar a través de su organización estudiantil el uso 

responsable de los dispositivos electrónicos portátiles con fines de 

aprendizaje, distinguiendo la procastinación que afecta el uso adecuado y 

eficiente de las herramientas digitales; asimismo el uso de los aplicativos 

de las tabletas del Ministerio de Educación; de todas maneras, es 

fundamental el conocimiento básico en el manejo de los equipos 

electrónicos a fin de resguardar documentos, archivos y carpetas de trabajo 

pedagógico y evitar el ingreso de virus, delitos cibernéticos y correos no 

deseados con la intención de sustraer contraseñas u otra información 

personal en el dispositivo que utiliza; además de información académico, 

personal e privada; finalmente, la identidad digital que deben manejar las 

y los estudiantes de formación inicial docente. 
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Anexo 2. Operacionalizacion de variable 

Variables 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensi

ón 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores 

C
o

m
p

et
en

ci
a 

d
ig

it
al

 

Es la 

capacidad 

en el 

dominio y 

manejo de 

los 

instrument

os y 

manejo de 

informació

n en la 

sociedad 

del 

conocimie

nto. 

Es el nivel 

de uso, 

gestión de 

los recursos 

tecnológicos 

en la 

realización 

de las 

sesiones 

virtuales en 

el instituto 

pedagógico. 

Alfabetiz

ación 

digital 

Es el 

conocimiento 

básico de los 

recursos e 

información 

digital 

Uso y gestión de 

herramientas e 

información en 

su aprendizaje de 

los estudiantes. 

• Uso de computadora, Tablet, 

teléfono celular en el proceso 

de aprendizaje remoto. 

• Gestiona información para el 

aprendizaje remoto. 

• Uso de medios virtuales a 

través de los aplicativos en el 

aprendizaje remoto. 

Comunic

ación 

colaborat

iva 

Es la interacción 

eficiente entre las 

herramientas 

virtuales para 

una 

comunicación 

colaborativa por 

aplicativos. 

Utiliza 

aplicativos de 

comunicación 

colaborativa a 

través de la web 

2.0 

• Utiliza los medios virtuales 

sincrónicos y asincrónicos en el 

aprendizaje remoto. 

• Utiliza aplicativos de 

comunicación colaborativa 
(google documentos, hoja de 

cálculos, presentaciones y 

otros) en el aprendizaje remoto. 

Innovaci

ón digital 

Es el diseño de 

una nueva 

propuesta de 

creación de 

recursos 

pedagógicos con 

el uso de 

herramientas 

digitales. 

Es la aplicación 

de los programas 

educativos para 

generar nuevas 

formas de 

enseñanza y 

aprendizaje en 

las aulas 

virtuales.  

• Utiliza los programas 

educativos para recrear 

información interactiva en el 
aprendizaje. 

• Diseña propuestas de 

aprendizaje a través de 

aplicativos en las herramientas 

digitales. 

Segurida

d digital 

Es la protección 

de datos e 

información en la 

interacción del 

proceso de 

aprendizaje 

remoto. 

Es la 

responsabilidad 

en el uso y 

manejo de 

información 

virtual en la 

interacción del 

aprendizaje 

virtual. 

• Demuestra responsabilidad en 

el uso y manejo de la 
información en el aprendizaje 

virtual. 

• Protege información personal 

en el uso de los recursos 

digitales. 

D
es

em
p

eñ
o
 a

ca
d
ém

ic
o
 

Es el 

progreso  

cualitativos 

en el 

sistema de 

informació

n sobre el 

logro de las 

competenci

as del perfil 

de egreso 

de los 

estudiantes 

del 

instituto 

pedagógico

. 

Es el nivel 

de avance en 

el logro de 

las 

competencia

s, según el 

ciclo de 

estudios. 

Criterios 

de 

evaluació

n 

formativa 

Logro destacado 

Logro esperado 

En proceso 

En inicio 

Información 

sistematizada del 

avance en el 

desarrollo de las 

competencias. 

• Nivel 1: 1 a 10 

(desaprobado) 

• Nivel 2: 11 a 14 

(aprobado) 

• Nivel 3: 15 a 19 

(aprobado) 

• Nivel 4: 20 (destacado) 
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Anexo 3. Instrumento para el desempeño académico 

El instrumento que se utiliza en este variable es el análisis documental de las actas de 

evaluación del semestre I del año 2021 del IESPPEF Lampa, conforme la normativa de 

la Resolución viceministerial N° 183-2020-MINEDU, “Disposiciones para la evaluación 

formativa de los aprendizajes de estudiantes de Formación Inicial Docente de las 

Escuelas de Educación Superior Pedagógica”, en donde se dispone 4 niveles de 

valoración en el desempeño a académico de los estudiantes: 

Nivel de desempeño Valor cuantitativo 
Situación 

final 

Nivel 1 

En proceso 
De 1 a 10 Desaprobado 

Nivel 2 

Aceptable 
De 11 al 14 

Aprobado 
Nivel 3 

Logrado 
De 15 a 17 

Nivel 4 

Destacado 
De 18 a 20 
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Anexo 4. Cuestionario sobre competencias digitales  

Estimado estudiante, solicitamos su colaboración para recabar información sobre sus 

competencias digitales. Esta información es anónima, esperamos la veracidad de la 

información que proporcione. 

I. Datos informativos: 

1. Edad: 18 a 20 ( ) 21 a 23 ( ) 24 a 26 ( ) Más de 27 ( ) 

2. Sexo: ( ) Femenino ( ) Masculino 

3. Actualmente cursa el ciclo: …. 

II. Instrucciones para el cuestionario: 

A continuación, se presenta una serie de enunciados sobre las competencias digitales; 

usted debe indicar la frecuencia con que se presentan. Debe responder marcando con un 

aspa sobre el recuadro que le parezca conveniente. 

1 = Nunca  2 =Casi nunca  3 = A veces  4 = Casi siempre  5 = Siempre 

Dimensión Indicadores 
N

° 
Ítems 1 2 3 4 5 

Alfabetizació

n digital 

• Uso de 

computadora, 

tabletas, 

teléfono 

celular en el 

proceso de 

aprendizaje 

remoto. 

1 

¿Utilizas de manera frecuente el envío y 

recepción de mensajes de correos por 

dispositivos de PC o Laptop para 

desarrollar el aprendizaje remoto?  
    

2 

¿Utilizas el dispositivo móvil (celular) o 

tableta para enviar documentos o trabajos 

del aprendizaje remoto?  
    

3 

¿Utilizas las redes sociales como 

Facebook, WhatsApp, para intercambiar 

recursos digitales (libros digitales, PPT u 

otros) del aprendizaje remoto?  
    

• Gestiona 

información 

para el 

aprendizaje 

remoto. 

4 

¿Utilizas navegadores y buscadores para 

seleccionar, descargar y compartir 

información en la actividad académica 

del aprendizaje remoto?  
    

5 
¿Utilizas páginas web seguros de las 

universidades, instituciones, repositorios  
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de tesis para consultar actividades de 

aprendizaje remoto? 

• Uso de 

medios 

virtuales a 

través de los 

aplicativos en 

el aprendizaje 

remoto. 

6 

¿Utilizas aplicaciones de Google 

Classroom y espacios virtuales de 

aprendizaje (EVA) en la gestión e 

interacción del aprendizaje remoto?  
    

7 

¿Utilizas aplicaciones de Google 

documento (google doc), hoja de cálculo 

(google sheets), presentaciones (google 

slides) y formularios en línea? 
     

8 
¿Utilizas cuenta de correo gmail para 

almacenar información en google Drive? 
     

Comunicació

n colaborativa 

• Utiliza los 

medios 

virtuales 

sincrónicos y 

asincrónicos 

en el 

aprendizaje 

remoto. 

9 

¿Trabajas de manera colaborativa con tus 

pares utilizando Google Drive, OneDrive, 

OneNote o similares? 
     

10 

¿Compartes información con actividades 

en el ámbito virtual de foros de debate, 

asesoría virtual, retroalimentación 

académica, carpetas compartidas, aulas 

virtuales, entre otros? 
     

11 

¿Trabajas de manera colaborativa con tus 

profesores mediante videoconferencia de 

Skype, Meet, Zoom u otro similar? 
     

12 

¿Utilizas una cuenta de correo 

electrónico, con el que consultas varias 

veces a la semana en recibir y enviar 

información sobre el aprendizaje remoto? 
     

• Utiliza 

aplicativos de 

comunicación 

colaborativa 

(google 

documentos, 

hoja de 

cálculos, 

presentaciones, 

y otros) en el 

aprendizaje 

remoto. 

13 

¿Interactúas en las comunidades virtuales 

de aprendizaje con otros estudiantes y 

comparten libros electrónicos en 

plataformas de Facebook, Moodle para el 

aprendizaje remoto? 
     

14 

¿Utilizas recursos virtuales (e-book, 

artículos académicos) para acceder a 

información que otros estudiantes 

comparten contigo? 
     

15 

¿Difundes y reenvías mensajes, fotos, 

videos, enlaces y otros tipos de 

información en internet relacionadas con 

su rol de estudiante? 
     

16 ¿Utilizas sitios web que informan u 

ofrecen recomendaciones sobre 
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aplicaciones y recursos educativos para 

mejorar el aprendizaje remoto? 

Innovación 

digital 

• Utiliza los 

programas 

educativos 

para recrear 

información 

interactiva en 

el aprendizaje. 

17 

¿Participas en espacios virtuales donde te 

ofrecen enlaces para descargar material 

educativo útil para tu practica pedagógica 

del aprendizaje remoto? 
     

18 

¿Desarrollas espacios digitales destinados 

al aprendizaje como blogs, sites, en que 

publicas y compartes información 

educativa de tu especialidad? 
     

19 

¿Fomentas que tus compañeros se 

impliquen en la creación y el desarrollo de 

material educativo digital de manera 

permanente? 
     

20 

¿Desarrollas programas digitales 

educativos abiertos, a partir de otros, para 

su utilización en aula? 
     

• Diseña 

propuestas de 

aprendizaje a 

través de 

aplicativos en 

las 

herramientas 

digitales. 

21 

¿Tienes experiencia en utilizar algún 

software o aplicación en línea para 

programar alguna actividad de la 

especialidad que estudias? 
     

22 

¿Utilizas en el estudio, los procesos de 

pensamiento computacional para modelar 

y resolver un problema, procesar datos, 

crear algoritmos y generalizarlos, y lo 

fomentas con tus compañeros? 
     

23 

¿Conoces términos especializados de la 

web que fortalecen tu rol de estudiante 

(app, foro, evaluación en línea, 

gamificación y otros)? 
     

24 

¿Has creado cuentas en distintos 

servicios, plataformas y aplicaciones de 

internet de forma segura? 
     

Seguridad 

digital 

• Demuestra 

responsabilida

d en el uso y 

manejo de la 

información en 

el aprendizaje 

virtual. 

25 

¿Intentas resolver problemas derivados 

del uso cotidiano de las TIC antes de 

recurrir a algún experto? 
     

26 

¿Eres capaz de instalar cualquier 

programa informático en tu PC, Laptop, 

Tableta o equipo celular? 
     

27 
¿Te aseguras antes de descargar cualquier 

archivo, que su contenido no implique 

riesgos que puedan afectar el      
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funcionamiento de tu equipo de PC, 

Laptop y celular? 

28 

¿Compruebas periódicamente que todos 

los dispositivos instalados en tu PC, 

Laptop y celular funcionan 

correctamente? 
     

• Protege 

información 

personal en el 

uso de los 

recursos 

digitales. 

29 

¿Haces uso de redes sociales u otros 

medios de comunicación virtual de 

acuerdo a tus intereses y necesidades de 

aprendizaje remoto? 
     

30 

¿Actualizas y revisas constantemente las 

publicaciones que realizan otros en las 

redes sociales, cuidando tu huella digital? 
     

31 

¿Haces público documentos, imágenes, 

videos u otros mensajes, propios o de 

otros, identificando al autor y respetando 

las licencias de uso en las redes sociales? 
     

 32 

¿Realizas presentaciones que incorporan 

texto, audio, imágenes fijas y/o video, 

utilizando algún programa de 

presentación en tu trabajo académico? 
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Anexo 6. Declaración jurada de autenticidad de tesis 
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Anexo 7. Autorización para el depósito repositorio institucional 

 


