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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “LA FASE DE PROGRAMACION Y
SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES EN LA EMPRESA ELECTRO PUNO S.A.A.: PERIODO
20157, se realizd sobre la programacion de compra de bienes, servicios y obras
en el Plan Anual de Contrataciones PAC 2015 aprobada con Resolucion N° 021-
2015/ELPU-GG vy la fase de programacion de los procesos de seleccion que
ejecuto la Empresa Electro Puno S.A.A. cuyos objetivo general de la
Investigacion fue “Analizar la incidencia de la fase de programacion en la
ejecucion del plan anual de contrataciones, en la empresa Electro Puno S.A.A.
periodo 2015”; como objetivo especifico N° 01 se tiene “Analizar la influencia del
requerimiento del area usuaria en la fase de programacién del Plan Anual de
Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A.” mediante la aplicacion de
una encuesta al personal involucrado en la programacion y requerimiento de
bienes, servicios y obras, es decir al Organo Encargado de las Contrataciones,
para determinar las posibles causas que inciden en la ejecucion del PAC. Para
el objetivo especifico N° 02 “Evaluar como es la ejecucion y su incidencia en el
Plan Anual de contrataciones de la Empresa Electro Puno S.A.A.” se han
revisado exhaustivamente los expedientes de contrataciones y el sistema
electronico SEACE, analizando los resultados de los procesos de seleccién
convocados y publicadas en el PAC en el periodo 2015 que se tiene 123
procesos de seleccién incluidos en PAC, el mismo que consta de inclusiones y
exclusiones con 72 versiones segun el Sistema Electrénico de Contrataciones
del Estado, cuya técnica e instrumento aplicado fue el Analisis documental y la

Ficha de Andlisis Documental. Llegando a las siguientes conclusiones, primero;

12
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La Empresa Electro Puno S.A.A., la situacion fue deficiente en cuanto a la
programacion del PAC e incide negativamente en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones en la Empresa electro Puno S.A.A. correspondiente al periodo
2015, muestra de ello es que existe 72 versiones al Plan Anual de
contrataciones, incluyendo 48 procesos de seleccién que representa el 64%
respecto al PAC inicial, y con una ejecucion neto del 53% del PAC modificado,
segundo; Los resultados muestran que el requerimiento del &rea usuaria es
deficiente en la fase de programacion del Plan Anual de Contrataciones en la
Empresa Electro Puno S.A.A. producto de ello es que el 50% y 33% del personal
entrevistado y encuestado sefiala que los requerimientos son presentados fuera
de plazo y muy a destiempo respectivamente tercero; En la Empresa Electro
Puno S.A.A. la ejecucion del plan anual de contrataciones es deficiente e incide
negativamente la atencién oportuna en las adquisiciones de bienes, servicios y
obras en la empresa, ocasionando gestion pésima en la ejecucion del

presupuesto.

Palabras claves: Contrataciones, procesos, seleccion, expedientes y plan.
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ABSTRACT

The present research entitled "THE PROGRAMMING PHASE AND ITS IMPACT
ON THE IMPLEMENTATION OF THE ANNUAL PLAN OF ENGAGEMENTS IN
THE COMPANY ELECTRO PUNO S.A.A.: 2015 Period", will take place on
programming for goods, services and works in the Annual Procurement Plan
approved by Resolution No. 400-2015/ELPU-GG and the programming phase of
the selection processes that ran the company Electro Puno S.A.A. whose main
target of the investigation were "to analyze the incidence of the programming
phase in the implementation of the annual plan of hiring, the company Electro
Puno LLC 2015 period", for the specific objective No. 01 was "to analyze the
influence of the requirement of the client in The programming phase of the annual
Plan of engagements in the company Electro Puno S.A.A." the same that in order
to achieve this objective were surveyed and the personnel working in the
Logistics Division of the company Electro Puno S.A.A., on programming and
demand for goods, services and works, that is the body responsible for the
recruitment, to determine possible causes that affect the implementation of the
CAP, for the specific objective N° 02 "Assess how is the implementation and its
impact in the Annual Plan of hiring the company Electro Puno S.A.A." to achieve
this goal have been extensively reviewed the records of hiring and the system
Electronic SEACE, analyzing the results of the processes of selection and
published in the CAP in the period 2015 to be 123 selection processes included
in CAP, the same that consists of inclusions and exclusions with 72 versions
according to the Electronic System of Contracting by the State. Reaching the
following conclusions, first; the company Electro Puno S.A.A., the situation was

poor in terms of programming of the CAP and has a negative impact on the

14
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implementation of the annual plan of engagements in the Company electro Puno
S.A.A. corresponding to the period 2015, proof of this is that there is 72 versions
to the Annual Plan of recruitment, including 48 processes of selection that
represents the 64% compared to the initial CAP, and with a net 53% Execution
of the CAP as amended, second; The results show that the requirement of the
user area is deficient in the programming phase of the Annual Plan of
engagements in the company Electro Puno S.A.A. product of this is that the 50%
and 33% of the staff interviewed and Respondent points out that the requirements
are presented out of time and very untimely respectively third party; In the
company Electro Puno S.A.A. the implementation of the annual plan of
recruitment is poor and adversely affects the timely attention in the procurement
of goods, works and services in the company, resulting in extremely bad

management in the implementation of the budget.

Key words: Contracts, processes, selection, files and plan.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion pertenece al area de Gestion Gubernamental, titulado
“LA FASE DE PROGRAMACION Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION DEL
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES EN LA EMPRESA ELECTRO PUNO
S.A.A. PERIODO 2015, la programacioén del Plan Anual de Contrataciones lo
hacen las Entidades del Sector Publico bajo el &mbito de aplicacién de la Ley de
Contrataciones del Estado y se encuentran obligadas a elaborar, aprobar,
modificar, publicar, difundir, ejecutar, supervisar y evaluar su Plan Anual de

Contrataciones, de acuerdo a DIRECTIVA N.° 005-2009-OSCE/CD.

La investigacion se realizé por el interés de conocer por que existen muchas
versiones en el Plan Anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A.
en el periodo 2015 respecto a la programacion y ejecucién durante ese afio fiscal.
Respecto a la metodologia empleada fueron usados el Método Analitico, la
utilizacion de este método nos permiti6 a ser mas claros en el enfoque del
planteamiento del problema, ya que nos sirve para el desarrollo del trabajo de
Investigacion haciendo una descripcion de las diferencias encontradas en la
programacion del Plan Anual de Contrataciones, Método deductivo, La utilizacion
de este método permitié realizar un andlisis de la Ley de Contrataciones del
Estado, D.L. N° 1017 Y su reglamento, D.S. N° 184-2008-EF en forma general
hacia casos particulares, Método Descriptivo, Fundamentalmente nuestro
estudio es a base de la informacién registrada en el sistema electrénico de
adquisiciones y contrataciones del estado (SEACE) y los expedientes de

contratacion existentes.
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Las Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos usados fueron el analisis
documental Técnica que fue utilizada para el acopio de la informacion requerida
para la investigacion, observacion directa, consiste en recopilar informacion
mediante la observacion, es un trabajo que permite ciertas generalidades,
entrevista, técnica que nos conllevo a la interrelacion con los responsables,
encuesta, Con esta técnica a través de un cuestionario se recopila informacion
del personal del Organo Encargado de las Contrataciones acerca de la
programacion de bienes, servicios y obras, también sobre el requerimiento de

las areas usuarias presentados al OEC.

Las finalidades u objetivo basico del desarrollo del trabajo de investigacion fue;
Determinar la incidencia de la fase de programacion y su nivel de participacion
de las areas usuarias en la programacion de requerimientos y su ejecucion del
plan anual de contrataciones, en la empresa Electro Puno S.A.A. periodo 2015.
La distribucion de los diversos temas en la estructura del trabajo de investigacion

se particulariza de la siguiente manera;

Capitulo I: Contiene el planteamiento del Problema, formulacion del Problema,
sistematizacién del Problema, antecedentes de la investigacion y objetivos de la

investigacion.

Capitulo II: Se detalla la revision literaria, que corresponde al marco teorico y
marco conceptual, las Hipodtesis de Investigacibn y sus variables

correspondientes.

Capitulo lll: Se detallan los Materiales y la Metodologia de la Investigacion que
se utilizo, la poblacién, la muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de

datos y las técnicas para el procesamiento de datos.
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Capitulo IV: Se da conocer el analisis e interpretacion de los resultados, es decir
recabada la informacion se procesa en relacion con las variables, los objetivos y
las interrogantes planteadas a través de cuadros y graficos, y se concluye con

las conclusiones, recomendaciones y su respectiva bibliografia.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Electro Puno S.A.A., es una Empresa Concesionaria de Distribucion de Energia
Eléctrica en el Departamento de Puno, creada por escisiéon del bloque patrimonial
de la Gerencia Sub Regional de Electro Sur Este S.A.A. aprobada mediante
acuerdo adoptado en la Junta General de Accionistas de esta Ultima Empresa,
de fecha 09 de julio de 1999, inscrita en la Oficina Registral Regional José Carlos
Mariategui - Oficina Puno, el dia 28 de octubre de 1999 en el Tomo N° 74, Asiento
N° 21742 y Ficha N° 1467, iniciando sus operaciones el 01 de noviembre de

1999.

La Empresa basa su funcionamiento en la Ley de Concesiones Eléctricas D.L.
N° 25844 y su reglamento D.S. 009-93-EM, desarrollando sus actividades en el
ambito del Departamento de Puno, donde se ubican sus instalaciones
electromecanicas de distribucién, transmision y generacion; implementada con
una estructura organizacional y personal capacitado, con el objetivo de tener una
gestion eficiente, agil y moderna, para brindar a sus clientes un servicio de
calidad.

Como cualquier otra entidad tiene deficiencias administrativas, siendo la logistica

19
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el cuello de botella en la Empresa Electro Puno S.A.A. las compras publicas
estan encargadas a la Gerencia de Administracion mediante su Divisién de
Logistica, y la planificacion del Plan estratégico Institucional, Plan Operativo
Anual y el Presupuesto Institucional de Apertura corresponden a la Gerencia de
Planeamiento. La Divisibn de Logistica con los instrumentos de gestion
anteriormente mencionados por parte de la Gerencia de Planeamiento,

desarrolla y planifica las compras publicas.

La planificacion inicia con la elaboracion del cuadro de necesidades que hacen
las &reas usuarias y que las mismas son centralizados en la Divisién de Logistica
para hacer un cuadro de necesidades consolidado y concordado con el
presupuesto Institucional de Apertura, con ello la Divisién de Logistica elabora el
instrumento de gestion que es el Plan Anual de Contrataciones PAC, en la que
se detallan todas las compras publicas de la institucion separadas por tipos de

procedimientos de seleccion.

En las etapas mencionadas anteriormente a la elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones intervienen muchas Areas y dependen unos de otros, en esta
etapa que corresponde hasta la formulacion del PAC corresponde a la
Planificacion de las Compras publicas y que este mismo se muestra en la

ejecucion del PAC.

Segun el portal del SEACE, el Plan Anual de Contrataciones de Electro Puno
S.A.A. se encuentra en su version 73 de 104 procesos de seleccion durante el

periodo 2015. Esto significa que la planificacion de las Compras Publicas fue
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pésimo, no se habrian hecho de manera correcta teniendo una infinidad de

problemas, a ello se debe el presente trabajo de Investigacion.

1.2. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA
PROBLEMA GENERAL
¢ Como incide la fase de programacion en la ejecucion del Plan Anual de

Contrataciones en la empresa Electro Puno S.A.A. periodo 2015?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢ Como influye el requerimiento del Area Usuaria en la fase de Programacion del
Plan Anual de Contrataciones 2015 en Electro Puno S.A.A.?

¢,Como fue la ejecucion y su incidencia en el Plan Anual de Contrataciones en
Electro Puno S.A.A. periodo 20157

¢, De qué manera se podra optimizar la programacion y ejecucién del Plan Anual

de Contrataciones y una creacién de una cultura de Planeamiento?

1.3. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Las contrataciones del estado en los ultimos afos, se han convertido en tema de
interés de muchos estudiosos, la razén se debe al impacto directo de estas con
el cumplimiento de metas y objetivos de las entidades publicas v,
consecuentemente en el bienestar de la poblacion, a través de la provision de
bienes y servicios publicos.

o Pilcomamni, B. (2013), en su tesis titulado: “La declaracion de desierto y
nulidad de los procesos de seleccion y su incidencia en la ejecucion del Plan

Anual de Contrataciones de la Sede central del Gobierno Regional de Puno, afio
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fiscal 2012”. Tesis UNA Puno 2013. Que concluye:

Sobre el resultado del cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones el 50% de los entrevistados manifiesta que no existe seriedad
por parte de las Unidades de abastecimiento y/o Logistica y areas usuarias en la
planificacién del PAC, los documentos generados carecen de valor, no hay limite
para las modificaciones del PAC. Lo que dificulta la ejecucion total del mismo
inicialmente programado puesto que no se hace seguimiento a lo programado.

Del 100% de proyectos programados para ejecutar en favor de la Region Puno,
solamente el 45.05% de proyectos se llevaron a procesos de seleccion para su
atencion en materia de bienes, servicios y obras de acuerdo a los requerimientos
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones. El 38.48% fueron atendidos por
convenio marco, adquisiciones directas. El 16.48% ni siquiera se habia

empezado a pesar de ser asignado un presupuesto.

o Miranda, B. (2010), en su tesis titulado: “La Duracién de los Procesos
de Contratacibn de Bienes, Servicios y su influencia en la Ejecucion
Presupuestaria de la Universidad Nacional del Altiplano Puno, 2008 — 2009”.

Tesis UNA Puno 2010. Que concluye:

El andlisis de la duracion de los procesos de contratacién bajo un régimen
general en la Universidad Nacional del Altiplano Puno, resultan siendo
prolongados y extensos, especificamente en las siguientes fases de
contratacion; Actos preparatorios, en esta fase las diversas areas usuarias de la

entidad realizan sus respectivos requerimientos a destiempo sin prever las
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diferentes dificultades en la contratacion del bien y/o servicio, en algunos casos
las areas usuarias definen mal sus especificaciones y caracteristicas técnicas
dificultando aln mas la respectiva contratacion. Ejecuciéon Contractual, e esta
fase la demora se debe a la ampliacion de plazos solicitado por los contratistas
para la entrega del bien o prestacion de servicio por o que se concluye que la
duracion de los tipos de procesos de contratacién existentes, excede el mes
calendario respecto al mes origen (Ejecucién Contractual), por lo que se advierte
gue no existe una buena ejecucion presupuestal mensual de los expedientes de

contratacion.

o Pari, R. (2013), en su tesis “La Programacion y su incidencia en el
Proceso de Seleccion en las Contrataciones de Bienes y Servicios de la UNA —

PUNO periodos 2008 — 2009”. Tesis UNA Puno 2010. Que concluye:

La programacion incide en el proceso de seleccidon en las contrataciones de
bienes de la Universidad Nacional del Altiplano Puno, con la finalidad de cumplir
con sus metas y objetivos, en la elaboracién de un expediente de contratacion,
en la fase de programacién, como se observa en el cuadro N° 07 consolidado de
los cuadros determinacion de necesidades para los ejercicios 2008 — cuadro
determinacion de necesidades para los ejercicios 2008 — 2009, el requerimiento
de 25 procesos de seleccion (17%) o en nuevos soles 2 022 914.64 (35%) para
el ejercicio 2008 y 60 procesos teniendo una incidencia optima en el logro de los
objetivos institucionales y metas presupuestaria, respecto a los gastos en
ninguna de sus rubros guardan paridad, lo que indica que ha incidido en el

cumplimiento de metas.
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1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

Determinar la incidencia de la fase de programacion y su nivel de participacion
de las areas usuarias en la programacion de requerimientos y su ejecucion del

plan anual de contrataciones, en la empresa Electro Puno S.A.A. periodo 2015.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Analizar la influencia del requerimiento del area usuaria en la fase de
programacion del Plan anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno
S.AA.

2) Evaluar la ejecucion en el Plan Anual de contrataciones de la Empresa
Electro Puno S.A.A.

3) Proponer lineamientos para una efectiva programacién y ejecucion del
plan Anual de Contrataciones para el cumplimiento de objetivos de la Empresa

Electro Puno S.A.A.
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CAPITULO I

REVISION DE LITERATURA

2.1. MARCO TEORICO

1.5. SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO

El Sistema de Abastecimiento como el conjunto interrelacionado de politicas,
objetivos, normas, atribuciones, procedimientos y procesos técnicos orientados
al racional flujo, dotacibn o suministro, empleo y conservacion de medios
materiales; asi como acciones especializadas, trabajo o resultado para asegurar
la continuidad de los procesos productivos que desarrollan las entidades

integrantes de la administracion publica. Andia, W. (2009)

2.1.1. OBJETIVOS DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

Segun Cérdova, J. (2009), define los objetivos fundamentales del Sistema de

Abastecimientos como:

- Promover la gestion de almacenes con eficiencia, eficacia y economia.

- Asegurar el flujo.

- Asegurar la unidad, racionalidad, eficiencia y eficacia de los procesos de
abastecimiento de bienes y servicios en la Administracion Publica.

- Propender la recepcion rapida y oportuna de los pedidos y requerimientos

de los bienes y suministros diversos para el desarrollo de las actividades de
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la entidad y aumento de la precision.

- Optimizar los recursos y actividades a través de una buena adquisicion y
distribucion bienes.

- Control del inventario y reduccion de los bienes no productivos (bienes
obsoletos, deteriorados, etc.).

- Procesamiento mas rapido y con mayor exactitud de los grandes volumenes
de bienes y suministros.

- Entrega a tiempo y garantia de mejor nivel de servicio.

- Monitorizacion del almacén y de las actividades, asi como el flujo de

recursos.

2.1.2. ORGANISMO SUPERVISOR DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

En el afio 2008, se publica en el Diario Oficial El Peruano, el Decreto Legislativo
N° 1017 que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, y crea el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado. Un afio después, se publica en el
Diario Oficial El Peruano el Decreto Supremo N° 184-2008-EF, que aprueba el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y el Reglamento de

Organizacion y Funciones del OSCE.

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) es la entidad
encargada de velar por el cumplimiento de las normas en las adquisiciones
publicas del Estado peruano. Tiene competencia en el ambito nacional, y
supervisa los procesos de contratacion de bienes, servicios y obras que realizan

las entidades estatales. Es un organismo técnico especializado adscrito al
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Ministerio de Economia y Finanzas, con personalidad juridica de derecho publico

y constituye un pliego presupuestal.

FUNCIONES DE LA OSCE

Las principales funciones del Organismo Supervisor de Contrataciones del

Estado son:

- Velar y promover el cumplimiento y difusion de la Ley de Contrataciones y
su reglamento y normas complementarias y proponer las modificaciones que
considere necesarias.

- Emitir directivas, lineamientos, manuales y comunicados sobre materia de
Su competencia.

- Supervisar y fiscalizar de forma selectiva y/o aleatoria los procesos de
seleccién que realicen las Entidades asumiendo el pago de fondos publicos
independientes de su régimen legal, la supervisiéon incluye los literales i),
0),s), t) y v) del numeral 3.3.

- Administrar y operar el Registro Nacional de Proveedores.

- Absolver consultas; las que efectien las Entidades, son gratuitas.

- Promover la Subasta Inversa, determinando las caracteristicas.

- Imponer sanciones a los proveedores, participantes, postores, y arbitros.

- Poner en conocimiento de la Contraloria, existan indicios razonables de:
perjuicio econémico al Estado; Comisién de Delito o infracciones graves o
muy graves por responsabilidad administrativa.

- Desconcentrar sus funciones en 6rganos de alcance regional o local.
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2.1.3. LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

La Ley de Contrataciones del Estado, contienen las disposiciones y lineamientos
gue deben observar las Entidades del Sector Publico en los procesos de
contrataciones de bienes, servicios u obras y regula las obligaciones y derechos
que se derivan de los mismos. Por su parte el Decreto Legislativo tiene como
objetivo establecer las normas orientadas a maximizar el valor del dinero del
contribuyente en las contrataciones que realicen las Entidades del Sector
Publico, de manera que éstas se efectlen en forma oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad, a través del cumplimiento de los principios

sefialados en el articulo 4° de la Ley de Contrataciones del Estado.

AMBITO DE APLICACION:

a) Ambito Subjetivo: El concepto Entidad incluye una serie de organismos
publicos del Gobierno Nacional, Gobiernos regionales y Locales,
Universidades, Empresas del Estado, etc., con autonomia administrativa,
econOmica y financiera (articulo 3.1 de la Ley).

b) Ambito Objetivo: Contrataciones que deben realizar las Entidades para
proveerse de bienes, servicios u obras, asumiendo el pago del precio o de la
retribucién correspondiente con fondos publicos, y dem&s obligaciones

derivadas de la calidad de contratante.

SUPUESTOS DE INAPLICABILIDAD
- Contratos administrativos de servicios (CAS).
- Contrataciones menores o iguales de 3 UIT. Excepto bienes y servicios

incluidos en catélogo de Convenios Marco. Es responsabilidad de la Entidad
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de salvaguardar uso de recursos publicos considerando los principios de
moralidad y eficiencia.

- Contrataciones con determinado proveedor, por ley o autoridad
jurisdiccional.

- Adquisicion de bienes por remate publico.

- Asesoria legal y financiera y servicios especializados sobre operaciones de
endeudamiento interno y externo, y administracion de deuda publica.

- Precision: “Contratos internacionales” Con proveedores no domiciliados en
el pais, cuyo valor estimado de las prestaciones se realizan en el extranjero.

- Supuestos de inaplicacion que se gestionaban como exoneraciones:

- Defensa del Estado en controversias internas sobre inversion, en foros
arbitrales o judiciales (Servicios Personalisimos).

- Contratacion de servicios publicos si no hay posibilidad de contratar con mas
de un proveedor. (Tarifas Unicas)

- Supuestos de inaplicacion que antes eran disposiciones complementarias:

- Convenios de cooperacién, gestion, u otros entre entidades o entre entidad,
siempre que se brinde los bienes, servicios u obras propios de la funcién que

por Ley les corresponde, sin fines de lucro.

IMPEDIMENTOS PARA CONTRATAR CON EL ESTADO
- En todo proceso, hasta doce meses después de haber dejado el cargo,
los altos funcionarios del Estado.
- En el ambito regional, hasta doce meses después de haber dejado el

cargo, los altos funcionarios de Gobiernos Regionales.
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- En el ambito de su jurisdiccién, doce meses después de haber dejado el
cargo, los Vocales de las Cortes Superiores de Justicia, los Alcaldes y
Regidores.

- En la Entidad a la que pertenecen, los titulares, los directores, gerentes y
trabajadores de las empresas del Estado, los funcionarios publicos,
empleados de confianza y servidores publicos, segun la ley especial de la
materia (Ley de incompatibilidades).

- En el correspondiente proceso, las personas naturales o juridicas que
tengan intervencion directa en la determinacién de las caracteristicas
técnicas y valor referencial, elaboracion de Bases, seleccion y evaluacion
de ofertas de un proceso de seleccidén y en la autorizacién de pagos de
los contratos derivados de dicho proceso, salvo en el caso de los contratos
de supervision.

- En el ambito y tiempo establecidos para las personas sefialadas en los
literales precedentes, el cényuge, conviviente o los parientes hasta el
cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad.

- En el ambito y tiempo establecidos para las personas sefialadas en los
literales precedentes, las personas juridicas en las que aquellas tengan o
hayan tenido una participacién superior al cinco por ciento (5%) del capital
o patrimonio social, dentro de los doce (12) meses anteriores a la
convocatoria.

- En el ambito y tiempo establecidos para las personas sefialadas en los
literales precedentes, las personas juridicas sin fines de lucro en las que

aguellas participen o hayan participado como asociados o miembros de
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sus consejos directivos, dentro de los doce meses anteriores a la
convocatoria.

- En el @mbito y tiempo establecidos para las personas sefialadas en los
literales precedentes, las personas juridicas, cuyos integrantes de los
organos de administracion, apoderados o representantes legales sean las
personas sefialadas en los literales precedentes. Idéntica prohibicién se
extiende a las personas naturales que tengan como apoderados o
representantes a las personas sefaladas en los literales precedentes.

- Las personas naturales o juridicas que se encuentren sancionadas

administrativamente con inhabilitacion temporal o permanente.

MECANISMOS DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

Estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores es un requerimiento para
ser participante, postor y/o contratista; ademas de no estar impedido, sancionado

ni inhabilitado para contratar con el estado, tiene una vigencia de un afio.

El reglamento de la Ley de Contrataciones establece la organizacion, funciones
y procedimientos del Registro Nacional de Proveedores (RNP), asi como los
requisitos para la inscripcion y su renovacion, la asignacion de categorias y
especialidades, la inclusién y la periodicidad con que se publica la relacién de
sancionados en el Portal del Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado . En ningn caso, estos requisitos constituyen barreras a la competencia

y se establecen en cumplimiento del principio de reciprocidad.
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Toda persona natural o juridica que desee participar en un proceso de seleccion,
debera registrarse como participante conforme a las reglas establecidas en las
Bases, para cuyo efecto debe contar con inscripcion vigente en el RNP conforme
al objeto de la convocatoria. La entidad verificara la vigencia de la inscripcion en
el RNP y que no se encuentre inhabilitado para contratar con el Estado. El
registro de participantes es electronico y gratuito. Dicho registro podra ser
visualizado por los usuarios a partir del dia siguiente de la presentacion de
propuestas. En la oportunidad del registro, el participante podra solicitar a la
Entidad un ejemplar de las Bases, estando la Entidad obligada a su entrega,
previo pago del costo de reproduccion de estas. En el caso de la contratacion de
la ejecucién de obras, el ejemplar de las Bases debera comprender el expediente
técnico de obra. La persona que se registra como participante se adhiere al

proceso de seleccion en el estado en que éste se encuentre (Art.52°, 2012).

A los Proveedores del Estado inscritos como Ejecutores de Obra ante el Registro
Nacional de Proveedores, se les asignara una capacidad maxima de
contratacion que sera calculada en funcion de su capital social suscrito y pagado
en el Pert y de la experiencia con la que cuenten como ejecutores de obra,
guedando expresamente establecido que el capital social suscrito y pagado de
las personas juridicas inscritas como ejecutores de obra ante el Registro
Nacional de Proveedores, no podra ser inferior al 5% de su capacidad maxima
de contratacion; y en el caso de personas juridicas que no estuvieran
constituidas en el Peru y que en consecuencia no contaran con capital social en
el pais, en funcion de la asignacién de capital que le hubiera sido efectivamente

depositada en una entidad del sistema financiero nacional en el caso de las
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sucursales y, de un mecanismo equivalente en el caso de las personas juridicas
no domiciliadas, quienes deberan acreditar haber depositado en una cuenta
abierta en una empresa del sistema financiero nacional a nombre de su
representante legal en el pais, el monto en virtud del cual se calculara su
capacidad maxima de contrataciéon. A los proveedores de bienes y de servicios

no se les otorga categorias ni especialidades.

SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

Es un instrumento de E-Goverment para que el Estado administre, opere y
difunda con transparencia sus contrataciones. Es muy grande e importante la
cantidad de informacion que maneja el SEACE, que resulta de vital importancia
para los postores, proveedores, contratistas, etc. En el 2011, el SEACE maneja
un volumen de 2817 Entidades Contratantes, un total de proveedores que
ganaron una Buena Pro fue de 41,764, mas de 102,000 oportunidades de

negocio para proveedores, transacciones por mas de USD $17,215 millones.

En el SEACE se puede encontrar informacion concerniente a:

- Informacion de las contrataciones publicadas por las entidades contratantes:
Plan Anual de Contrataciones, Procesos de seleccién, Contratos y ejecucion
contractual.

- Reportes: Histérico para Valor referencial, detalle de los planes anuales
informados, busqueda de Oportunidades de Negocio, Reporte por Tipo de
procesos, por producto, modalidad de seleccién, Reporte de Proveedores
con Buena Pro.

- Todas las entidades del Estado estan en la obligacién de registrar todas las
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etapas de su contratacion en el SEACE, bajo responsabilidad. No olvidar que

Si no se registra una etapa tendra que considerar la nulidad de oficio.

CATALOGO DE BIENES Y SERVICIOS

Segun el Art. 97° ElI Convenio Marco es la modalidad por la cual se selecciona a
aguellos proveedores con los que las Entidades deberan contratar los bienes y
servicios que requieran y que son ofertados a través del Catalogo Electrénico de

Convenios Marco.

La definicién de los bienes y servicios a contratar mediante esta modalidad, la
conduccion de los procesos de seleccion, la suscripcibn de acuerdos
correspondientes y la administraciéon de los convenios marco, estaran a cargo de
la Central de Compras Publicas — PERU COMPRAS. El Catélogo Electronico de
Convenios Marco esta a cargo del OSCE. Es publicado y difundido e incluye las
caracteristicas de los bienes y servicios en las que son ofertados bajo la

modalidad de convenio marco.

ORGANOS QUE PARTICIPAN EN LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

Para efectos de la aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley N°1017
y su Reglamento, el Decreto Supremo N° 184-2009-EF, cada entidad
establecera en su reglamento de Organizacién y Funciones u otros instrumentos
de organizacion, el 6rgano u érganos responsables de programar, preparar,
ejecutar y supervisar los procesos de contratacion hasta la culminacion,
debiendo sefialarse las actividades que competen a cada funcionario, con la

finalidad de establecer las responsabilidades que le son inherentes.
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Mediante convenio, las Entidades podran encargar a otras del Sector Publico y/o
Privado, nacional o internacional, la realizacion de sus procesos de contratacion
incluyendo los actos preparatorios que sean necesarios, conforme a los
procedimientos y formalidades que se establezcan en el Reglamento. En materia
de contrataciones, el articulo 5° del Reglamento, en concordancia con el articulo
6° de la Ley, ha establecido que se encuentran a cargo de dicha funcién los

siguientes funcionarios y dependencias de la entidad.

EL TITULAR DE LA ENTIDAD

El titular de la entidad, es la mas alta autoridad ejecutiva, de conformidad con
sus normas de organizacién, que ejerce las funciones previstas en la Ley y en el
Reglamento para la aprobacion, autorizacion y supervision de los procesos de
contrataciones del Estado. Haciendo la salvedad que para el caso de las
empresas del Estado, el titular de la entidad sera el gerente general o el que

haga sus veces.

En el articulo 5° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, numeral 2

establece que el titular de la entidad es responsable de:

- Efectuar la gestion presupuestaria, en las fases de programacion,
formulacién, aprobacién, ejecucion y evaluacién, y el control del gasto, de
conformidad con la Ley General, las Leyes de Presupuesto del sector publico
y las disposiciones que emita la Direccion Nacional de presupuesto publico,
en el marco de los principios de legalidad y presuncion de veracidad, asi

como oftras normas.
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- Lograr que los objetivos y las metas establecidas en el Plan Operativo
Institucional y Presupuesto Institucional se reflejen en las funciones,
Programas, subprogramas, actividades y proyectos a su cargo.

- Concordar el Plan Operativo Institucional (POI) y su presupuesto institucional

con su Plan Estratégico institucional.”

EL AREA USUARIA

El &rea usuaria es el nombre genérico bajo el cual se designa a la dependencia
de la entidad que ante la necesidad de un determinado bien, servicio u obra para
el desarrollo de sus funciones formula el requerimiento. Asimismo, el area
usuaria es la dependencia encargada de realizar los requerimientos de bienes,

servicios y obras que requiere para el cumplimiento de sus objetivos y metas.

El articulo 5° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado establece
que el “area usuaria es la dependencia de la entidad cuyas necesidades
pretenden ser atendidas con determinada contratacion, o que, dada su
especialidad y funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras
dependencias”. El requerimiento del area usuaria debe realizarse en funcion a lo
previsto en el Plan Anual de Contrataciones; en cuya elaboracion también
participd, indicando las necesidades de bienes, servicios y obras que requeria

para el ejercicio presupuestal.

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
El érgano Encargado de las contrataciones, es aquel 6érgano o unidad organica

gue realiza las actividades relativas a la gestion de abastecimiento al interior de
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la entidad. EIl citado 6rgano juega un papel preponderante en la contratacion
estatal puesto que junto con el area usuaria y el comité especial seran los
responsables de llevar adelante una contratacién eficiente dentro del marco
normativo aplicable.

La normativa sobre contrataciones del Estado establece que el Organo
Encargado de las contrataciones es aquél 6rgano o unidad organica que realiza
las actividades relativas a la gestion de abastecimiento al interior de una entidad.
En las entidades publicas es conocida como “Logistica” o “Abastecimiento”,
pudiendo tener la categoria de gerencia, oficina, unidad, area o equipo,

dependiendo de las normas de organizacion interna de cada entidad.

COMITE ESPECIAL

El comité especial por definicibn es el 6rgano colegiado encargado de
seleccionar al proveedor que brindara los bienes, servicios u obras requeridos
por el area usuaria a través de una determinada contratacion.

Del mismo modo, el articulo 24 de la Ley de Contrataciones estipula que el
comité especial es el 6rgano que tiene a su cargo la elaboracion de las bases y
la organizacion, conduccion y ejecucion del proceso de seleccion, hasta que la
buena pro quede consentida o administrativamente firme, o se cancele el

proceso de seleccion.

De acuerdo al mismo articulo, el comité especial estara integrado por tres
miembros, de los cuales uno debera pertenecer al rea usuaria de los bienes,
servicios u obras materia de la convocatoria, y otro al érgano encargado de las

contrataciones de la Entidad. Necesariamente alguno de los miembros debera
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tener conocimiento técnico especializado, obras o cuando la Entidad no cuente
con un especialista, podran integrar el Comité Especial uno o mas expertos
independientes, ya sean personas naturales o juridicas que no laboren en la

Entidad contratante o funcionarios que laboran en otras Entidades.

2.1.4. FASES DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

(Nunja, 2010) La Ley de Contrataciones del Estado pretende abarcar o
regular tres grandes momentos por los que debe atravesar la entidad Publica a
efectos de contratar bienes, servicios u obras bajos sus alances. Estos son:

CUADRO 1

ETAPAS DE LA CONTRATACION PUBLICA DE BIENES, SERVICIOS Y

* Plan Operativo Inst.

+ Determinacién de
necesidades

* Presupuesto Institucional

* Plan Anual de
Contrataciones (PAC)

* Expediente de contratacion

» Designacidn del Comité
Especial

* Elaboracién de las Bases

* Registro de
participantes

* Consulta

» Observaciones

* Presentacidn de
propuestas

* Evaluacion y
calificacién

* Otorgamiento de la
Buena-Pro

* Formalizacién del
Contrato

Suscripcion

OBRAS
PLANIFICACION Y PROCESO DE EJECUCION
ACTOS PREPARATORIOS SELECCION CONTRACTUAL
* Plan Estratégico Inst. . B
+ Convocatoria
* adelantos

» Adicionales y reducciones
» Ampliaciones y prorrogas
* Subcontratacién

* Intervencién Econdmica de
obra

* Resolucién

* Penalidades Recepcién y
conformidad

* Liquidacién

Fuente: Informaciéon de la OSCE.
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A.FASE DE ACTOS PREPARATORIOS

En la primera parte de la Ley y el Reglamento, se presente una serie de acciones
gue debe realizar la entidad Publica a efectos de programar adecuadamente sus
adquisiciones, de manera que se evite la realizacion de adquisiciones no
programadas. Como se comprendera las adquisiciones y contrataciones afectan
en Ultima instancia, la ejecucion presupuestal de la entidad publica respectiva,

por lo cual el presupuesto debe ser ejecutado de manera programada.

B.LOS PROCESOS DE SELECCION

El proceso de seleccion es una fase dentro del proceso de contratacion que tiene
como finalidad que la entidad seleccione a la persona natural o juridica que
presente la mejor propuesta para la satisfaccion de sus necesidades. Para ello
deberd seguirse el procedimiento establecido en la normativa sobre la

contratacion publica.

Sobre el particular, corresponde sefialar que el proceso de selecciéon implica el
desarrollo del procedimiento administrativo mediante el cual la Entidad publica
invita a los proveedores que se encuentren en el mercado a presentar sus
propuestas para que, luego de la evaluacion correspondiente, se elija a aquel

con el que la entidad contratard.

Los procesos de seleccion contendran las etapas siguientes:
- Convocatorias
- Registro de participantes

- Formulacién y absolucion de observaciones
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- Integracion de Bases
- Presentacion de propuestas
- Calificacidon y evaluacion de propuestas

- Otorgamiento de la buena Pro

C.EJECUCION CONTRACTUAL

Segun el Articulo 35° de la Ley de Contrataciones, el contrato debera celebrarse
por escrito y se ajustara a la proforma incluida en las Bases con las
modificaciones aprobadas por la Entidad durante el proceso de seleccién. El
Reglamento sefalara los casos en que el contrato puede formalizarse con una
orden de compra o servicio, no debiendo necesariamente en estos casos
incorporarse las clausulas a que se hace referencia en el articulo 40° de la Ley
de Contrataciones, sin perjuicio de su aplicacién legal. El contrato entra en
vigencia cuando se cumplan las condiciones establecidas para dicho efecto en
las Bases y podra incorporar otras modificaciones expresamente establecidas
en el Reglamento. Los contratos regulados por la Ley de Contrataciones incluiran

necesariamente y bajo responsabilidad clausulas referidas a:

- Garantias: La Entidad establecera en el contrato las garantias que deberan

otorgarse para asegurar la buena ejecucion y cumplimiento del mismo.

- Solucién de controversias: Toda controversia surgida durante la etapa de
ejecucion del contrato debera resolverse mediante conciliacion o arbitraje.
En caso que en las Bases o el contrato no se incluya la clausula

correspondiente, se entendera incorporada de pleno derecho la clausula
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modelo que establezca el Reglamento.

- Resolucion de contrato por incumplimiento: En caso de incumplimiento
por parte del contratista de alguna de sus obligaciones, que haya sido
previamente observada por la Entidad, y no haya sido materia de
subsanacion, esta ultima podra resolver el contrato en forma total o parcial,
mediante la remision por la via notarial del documento en el que se
manifieste esta decision y el motivo que la justifica.

- Dicho documento sera aprobado por autoridad del mismo o superior nivel
jerarquico de aquella que haya suscrito el contrato. El contrato queda
resuelto de pleno derecho a partir de la recepcion de dicha comunicacion por

el contratista.
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CUADRO 2

ACTIVIDADES DE ACTOS PREPARATORIOS

- Requerimiento a Administracion
- Recepcion en Administracion

SOLICITUD > .
- Recepcién en Abastecimiento

- Derivacion al Operador

- .Envio de cotizaciones.

- Recepcion de cotizaciones.

VALOR REFERENCIAL - Envio de cotizaciones al Area Usuaria.

- Envio de conformidad del Area Usuaria.
- Calculo del Valor Referencial.

DISPONIBILIDAD - Solicitud de disponibilidad presupuestal.
PRESUPUESTAL - Certificacion de la disponibilidad.
APROBACION DEL - Solicitud de aprobacion del expediente.
EXPEDIENTE - Elaboracion de la resolucién de aprobacion.
- Conformacion
COMITE ESPECIAL - Notificacion
- Instalacién
ELABORACIONDELAS |- Formulacion de las bases
BASES - Visto bueno de los miembros del Comité
APROBACION DE LAS - Envio del proyecto de base
BASES - Resolucién de aprobacion
CONVOCATORIA

Fuente: Elaborado por la Direccion del SEACE — OSCE.

2.1.5. PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Segun Huanca, V. (2011). El plan Anual de Contrataciones (PAC), constituye un
Instrumento de gestibn que institucionales a lo largo del afo fiscal
correspondiente conforme lo establecido en el Art. 8° de la Ley de Contrataciones

del Estado y el Art. 6° de su reglamento.

El PAC es un instrumento de gestion logistica que consolida los requerimientos
de bienes, servicios y obras cuyos procesos de seleccion serdn convocados

durante el afio fiscal. Los montos a ser ejecutados durante el afio deben estar

42

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




TESIS UNA - PUNO

previstos en el presupuesto institucional. Por esta razon es de suma importancia
gue las Entidades elaboren cuidadosa y minuciosamente esta planificacion con

el fin de cumplir sus metas institucionales.

(J & MORANTE, 2013) El Plan Anual de Contrataciones es el instrumento de
gestion Logistica que sirve para programar, difundir y evaluar la atencion de las
necesidades de bienes, servicios y obras que una entidad que requiere para el
cumplimiento de sus fines, cuyos procesos de seleccibn se encuentran

financiados y seran convocados durante el afio fiscal.

A. CARACTERISTICAS DEL PAC
Segun Huacauqui, E., & Ireijo, C. (2011). Las caracteristicas del Plan Anual de

Contrataciones son las siguientes:

- Publico: La norma de contrataciones publicas exige que el PAC se
encuentre a disposicion y conocimiento del pablico en general, a través de
la pagina web de OSCE — SEACE, la pagina web de la entidad, si la tuviese,
asi como en el local de la entidad al valor de su reproduccion.

- Formal: Su aprobacion y modificacion requiere de documento formal,
aprobado por la autoridad competente.

- Obligatorio: Todas las entidades se encuentran obligados a formular su
Plan Anual de Contrataciones.

- Integral: El Plan Anual de Contrataciones agrupa todas las contrataciones

gue la entidad realizara.
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B. FINALIDAD DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Huacauqui, E., & Ireijo, C. (2011). El Plan Anual de Contrataciones tiene tres
finalidades:

- Programar la atencion de necesidades.

- Difundir la intencién de compra del Estado.

- Evaluar la gestion logistica de la entidad.

Para la elaboracién del PAC cada é&rea usuaria planifica sus actividades,
determina los insumos que requiere utilizando el formato Cuadro de
Necesidades, el cual contempla: Cédigo del catdlogo de bienes y servicios; y
consumo histérico movil del producto y costo unitario vigente, segun data de
Almaceén.

Con estos datos determina nuevos servicios que requerird y los servicios

generales los determina la OGA, Oficina General de Administracion.

Para la determinacion de los valores estimados se utiliza informacion referida a:
Resumen de necesidades a nivel global, valorizacién de necesidades que no
cuentan con costo definido: revision de precios de compra recientes (SEACE),
cotizaciones, etc., y ajuste de cifras segun principales indicadores del Marco

Macroeconémico Multianual (publicado en El Peruano).

Una vez elaborado el Cuadro de Necesidades por las areas usuarias. La Oficina
de Presupuesto determina las fuentes de financiamiento disponibles. Seguido el
organo encargado de las contrataciones determina si el concepto ingresa al PAC

y el proceso de seleccion correspondiente.
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Para la aprobacion del PAC, se debe considerar: Evaluacién del PAC que
culmina: Procesos de seleccion no convocados, procesos declarados nulos o

nulos, procesos de seleccién en curso.

C. CONTENIDO DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES
(DIRECTIVA 005, 2009) Los procesos de seleccion se determinaran y
programaran dependiendo del bien, servicio y obra a contratarse, y de su valor

estimado.

Para mantener el orden y la uniformidad de los bienes, servicios y obras a

programarse se debera utilizar de manera adecuada el Catalogo Unico de

Bienes, Servicios y Obras, que administra el OSCE, tanto para el objeto del

proceso de seleccién como para cada uno de los items que lo conforman, de ser

el caso.

La informacién del PAC que se publigue en el SEACE debera considerar la forma

y sistematizacion del formato del Anexo N° 1 de la presente Directiva.

El PAC debera considerar:

- Todas las licitaciones publicas, concursos publicos, adjudicaciones directas
publicas, adjudicaciones directas selectivas o adjudicaciones de menor

cuantia, que se convocaran durante el correspondiente afio fiscal.

- Las adjudicaciones de menor cuantia seran incluidas en el PAC  cuando
puedan ser planificadas o programadas de forma habitual y anticipadamente
antes que dicho instrumento de gestion sea aprobado. En ese sentido, no

sera obligatorio incluir las adjudicaciones de menor cuantia que obedecen a
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nuevas necesidades de la entidad que no pudieron ser previstas y han
surgido luego de la aprobacion del PAC, y requieren ser atendidas durante

el correspondiente afio fiscal.

- Los procesos de seleccion que sean realizados por otras Entidades del
Sector Publico o Privado, Nacional o Internacional, como consecuencia de
un encargo, sea que éste tenga por objeto la realizacion de compras

corporativas o seleccion por encargo.

- En el caso de los procesos de seleccion bajo la modalidad de encargo, la
Entidad encargante mantendra dichos procesos dentro de su PAC sélo si el
presupuesto para su realizacion y ejecucién del contrato que de él se derive,
se mantenga dentro de su presupuesto institucional y no medie transferencia
presupuestal a la Entidad encargada, permaneciendo como meta
institucional de la Entidad encargante. De lo contrario, la Entidad encargante
debera excluirla de su PAC y la Entidad encargada debera incluirla en el

suyo.

- Las contrataciones que se sujeten a regimenes especiales.
- Los procesos de seleccidén que se convocaran en el afio fiscal, aun cuando

se trate de un proceso de seleccidn declarado desierto el afio fiscal anterior.

- Agquellos procesos que durante el afo fiscal anterior hayan sido declarados
nulos de oficio, por defectos o vicios de los actos preparatorios, siempre y
cuando la necesidad persista y se cuente con el presupuesto respectivo. En

los casos en que el proceso haya sido convocado segun relacion de items,
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la inclusién solo se aplicara para los items declarados nulos.

D. ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Huanca, V. (2011). En la fase de programacion y formulacién del Presupuesto
Institucional, cada una de las dependencias de la entidad determinara, dentro
del plazo sefalado por la normativa correspondiente, sus requerimientos de
bienes, servicios y obras en funcién de sus metas presupuestarias establecidas,
sefialando la programaciéon de acuerdo a sus prioridades. Las entidades
utilizaran el catalogo Unico de Bienes, Servicios y obras que administre el OSCE,
siendo el érgano encargado de las Adquisiciones de la Entidad responsable de

esta actividad.

Los requerimientos seran incluidos en el cuadro de necesidades que sera
remitido al 6rgano encargado de las contrataciones para su consolidacion,
valorizacion y posterios inclusién en el Plan Anual de Contrataciones. Una vez
aprobado el Presupuesto Institucional, el Organo encargado de las
contrataciones revisara, evaluara y actualizara el proyecto de Plan Anual de
Contrataciones sujetdndolo a los montos de los créditos presupuestarios

establecidos en el citado Presupuesto Institucional.

a) La fase de programacion y formulacion del presupuesto institucional

(DIRECTIVA 005, 2009) El titular de la entidad o, el 6rgano o funcionario al que
se le haya delegado dicha funcion, estableceré el plazo maximo dentro del cual
las diversas areas usuarias presentaran al oOrgano encargado de las

contrataciones, en funcién de sus metas presupuestarias, sus requerimientos de
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bienes, servicios y obras.

El érgano encargado de las contrataciones debera consolidar y/o valorizar los
requerimientos de todas las areas usuarias de la Entidad para su inclusion en el
proyecto de PAC, teniendo en cuenta las funciones propias de la Entidad, en
armonia con las metas presupuestarias propuestas y respetando el monto

financiado en el proyecto de presupuesto institucional.

Para efectos de la valorizacion de los requerimientos, el érgano encargado de
las contrataciones de la Entidad, en coordinacion con cada una de las areas
usuarias de las cuales provienen los requerimientos, deberd efectuar las
indagaciones de las posibilidades de precios que ofrece el mercado, con la
finalidad de definir la descripcién, la cantidad, las caracteristicas y las
especificaciones de los bienes, servicios y obras que van a contratarse, asi como
sus valores estimados y el tipo de proceso de seleccion mediante el cual se
realizard, dando como resultado de dicha actividad la elaboracion del Cuadro

Consolidado de Necesidades.

Para el financiamiento de las necesidades, el érgano encargado de las
contrataciones debera remitir a la Oficina de Presupuesto de la Entidad o la que
haga sus veces, el Cuadro Consolidado de Necesidades, para su conformidad e

inclusion en el proyecto de presupuesto institucional.

Los 6rganos desconcentrados u otros 6rganos funcionales de la Entidad, con

facultad para contratar directamente, podran elaborar en el mismo plazo
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establecido para la Entidad, el proyecto de PAC a través de su 6rgano encargado

de las contrataciones.

b) En la fase de aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura

(DIRECTIVA 005, 2009) Una vez conocido el presupuesto anual asignado a la
entidad, el 6rgano encargado de las contrataciones solicitard a las areas usuarias
la confirmacién y el cronograma de sus requerimientos previstos en la fase de

programacion y formulacion presupuestal.

De haberse reducido el monto de financiamiento del presupuesto previsto en la
fase de formulacién, el érgano encargado de las contrataciones debera
determinar los procesos de seleccion a ejecutar con cargo a los recursos
asignados, segun la prioridad de las metas presupuestarias, en coordinacion con

la Oficina de Presupuesto de la Entidad o la que haga sus veces.

Asimismo, en el caso de existir procesos de seleccion que no fueron convocados
en el ejercicio presupuestal que termina, y de ser necesaria su inclusién en el
proyecto de PAC, coordinard con la Oficina de Presupuesto de la Entidad o la
gue haga sus veces, a fin de otorgarle financiamiento con cargo a excluir otros

procesos de seleccion previstos.

El Plan Anual de Contrataciones resultante sera elaborado incluyendo
informacion general de la Entidad y la informacion especifica de los procesos de
seleccion previstos. La informacién de los procesos programados debe ser

ingresada de acuerdo al formato contenido en el Anexo N° 1 de la presente
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Directiva, el mismo que, ademas, se encuentra a su disposicion en la pagina

electrénica del SEACE: www.seace.gob.pe.

E. APROBACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

a) El PAC deberé ser aprobado mediante instrumento emitido por el Titular de la
Entidad. Sin embargo, dicha atribucion podrd ser delegada, mediante
resolucion expresa, a otro funcionario, de acuerdo con las normas de
organizacion interna de cada Entidad. El funcionario competente debera
aprobar el PAC dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de

la aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura.

b) En la parte resolutiva del instrumento que aprueba el PAC debera designarse,
en forma expresa, al funcionario encargado del cumplimiento de dicha
publicacién. En su defecto, la publicacion estara a cargo del érgano encargado

de las contrataciones.

Las Entidades sélo pueden convocar y efectuar licitaciones publicas,
concursos publicos, adjudicaciones directas publicas y selectivas, y
adjudicaciones de menor cuantia, que hayan sido previamente incluidas en su
PAC; con excepcion de las adjudicaciones de menor cuantia no

programables.

c) La convocatoria y/o realizacion de cualquier licitacion publica, concurso
publico, adjudicacion directa publica o selectiva y adjudicacion de menor

cuantia, cuando corresponda, que haya sido efectuada sin la previa
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aprobacion del PAC correspondiente al afio fiscal en curso o que no haya sido
programada e incluida en el referido PAC, sera nula de oficio. La referida
exigencia no es regularizarle en ningun caso, bajo responsabilidad del Titular
de la Entidad o del funcionario a quien se le haya delegado la funcion de

aprobacion del PAC.

F. PUBLICACION Y DIFUSION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

a) El PAC deberéa ser publicado en el SEACE dentro de los cinco (5) dias
hébiles siguientes a la fecha de su aprobacion.

b) EI OSCE facilitard los mecanismos para que cada Entidad ingrese
directamente en el SEACE la informacion contenida en su PAC.

c) Adicionalmente, el PAC debera estar a disposicion de los interesados en el
organo encargado de las contrataciones de la Entidad y en su pagina
electronica, si la tuviere. Cualquier interesado podra revisar gratuitamente
y/o adquirir copia del PAC al precio de costo de reproduccioén en la direccién

o direcciones sefaladas en el instrumento que lo aprueba.

G. MODIFICACIONES DEL PAC

Cérdova, J. (2009). El Plan Anual de Contrataciones podra ser modificado de
conformidad con la asignacion presupuestal o en caso de reprogramacion de las
metas institucionales: cuando se tenga que incluir o excluir proceso de seleccién
o el valor referencial difiera en méas del veinticinco por ciento (25%) del valor
estimado y ello varié el tipo de proceso de seleccidén. Las modificaciones en el

Plan Anual de Contrataciones, se pueden presentar cuando:
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1° supuesto: Por variacién de la asignacién presupuestal o reprogramacion
interna de las metas institucionales.

Se modifica siempre que se tenga que incluir o excluir procesos.

2° supuesto: Cuando el valor referencial difiere en mas de 25% del valor
estimado y ello varia el tipo de proceso de seleccién. Solo si producto del estudio

de las posibilidades que ofrece el mercado, se cumplen ambas condiciones.

CUADRO 3

AREAS INVOLUCRADAS EN LA ELABORACION, FORMULACION Y

APROBACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

AREA DE

PRESUPUESTO AREA USUARIA OSCE

Revision del presupuesto | Segun evaluacion, las | - OEC actualiza los valores estimados y/o

aprobado: 4reas usuarias: cotiza los nuevos requerimientos.
- Presupuesto asignado - Proyecta las fechas de pago mensuales.
por actividades /
proyectos y genéricas del | - Actualizan 0 | - Realiza ajuste final al proyecto PAC.
gasto. ratifican los

requerimientos y | - Presenta proyecto PAC a Titular para su
- Contraste y | precisan la fecha en | aprobacion.
reasignacion segln la | que los necesitan. _
demanda de gasto - Publica el PAC en el SEACE dentro de
actualizada (escala de los 5 dias habiles de aprobado.
prioridades). _ _

- Remiten los | - Se aprueba mediante instrumento por el
- Ajuste de metas | términos de referencia | Titular de la entidad (delega por escrito).
presupuestarias. de las contrataciones

que se efectuaran | - Plazo méximo: 15 dias habiles de

- Lista de contrataciones | durante el primer | @Probado el PIA.
pendientes para buscar | trimestre.
nuevas fuentes de
financiamiento.

- Se publica maximo a los 5 dias habiles
de aprobado.

- Se debe aprobar antes de convocar a
proceso de seleccion.

Fuente: Elaborado por el Ejecutor.
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H.DE LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL

a) Esresponsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionario encargado de
la aprobacién y/o modificacion del PAC, asi como del 6rgano encargado de
las contrataciones de la Entidad, la ejecucion de los procesos de seleccion
programados en su PAC.

b) ElI dérgano encargado de las contrataciones deberd gestionar,
oportunamente, la aprobacién de la realizacion de los procesos de
seleccién conforme a la programacién establecida en el PAC. Asimismo,
debera obtener de la Oficina de Presupuesto de la Entidad o la que haga
sus veces, la certificacion presupuestal de la existencia de recursos
disponibles para la ejecucion de cada proceso de seleccion previsto en el
PAC por el afio fiscal vigente.

c) En el caso que las obligaciones de pago a cargo de las Entidades se
devenguen en mas de un afo fiscal, sea porque los contratos de las que se
derivan tengan un plazo de ejecuciébn que exceda el afo fiscal
correspondiente a aquél en que se convoco el proceso o porque dicho plazo
de ejecucidn recién se inicie en el siguiente afio fiscal, deber& obtener en
la respectiva certificacion presupuestal la constancia de que el gasto a ser
efectuado sera considerado en la programacion y formulacion del
presupuesto del afio fiscal que corresponda.

d) ElTitular de la Entidad o el funcionario a quien se le hubiera delegado dicha
atribucién, deberd gestionar de manera oportuna la designacién de los
integrantes titulares y suplentes del Comité Especial que se encargaran de
la organizacion y conduccion del proceso de seleccion.

Una vez que se ha aprobado la realizacion del proceso y designado al Comité
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Especial, el 6rgano encargado de las contrataciones entregara al presidente del
Comité Especial el expediente de contratacion aprobado y, toda la informacién
técnica y econdmica necesaria del bien, servicio u obra a contratar que pueda

servir para el cumplimiento de su funcion.

l. DE LA SUPERVISION DEL PLAN ANUAL

a) Es responsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionario encargado de
la aprobacién y/o modificacién del PAC, asi como del 6rgano encargado de las
contrataciones de la Entidad, la supervision de la elaboracién, aprobacion,
publicacion, difusion, ejecucion y demas aspectos del PAC regulados por la
presente Directiva, sin perjuicio de la que le corresponde a la Oficina de Auditoria
o Control Interno de cada Entidad, conforme a las normas del Sistema Nacional

de Control.

b) Al finalizar cada afio fiscal, el titular del 6rgano encargado de las
contrataciones de la Entidad deberé elevar al Titular de la Entidad o al funcionario
a quien se le haya encargado la aprobaciéon y/o modificacion del Plan Anual de

Contrataciones, conteniendo.

c) Uninforme pormenorizado sobre cada uno de los aspectos puntualizados en
el parrafo precedente y, principalmente, sobre la ejecucion del Plan Anual, con
una descripcion y comentario de las actividades de los servidores, funcionarios

y &reas usuarias encargadas de su cumplimiento.
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J. EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES
El Reglamento de la Ley de Contrataciones dispuso la evaluacion semestral del
PAC. Ademas del proceso de elaboraciéon del PAC, plazos para la elaboracion

del expediente de contratacion, entre otros.

Es responsabilidad del Titular y del Organo Encargado de las Contrataciones, la
ejecucion de los procesos de seleccion programados en el PAC. El Titular de la
entidad semestralmente evaluara los procesos no ejecutados del PAC, para
verificar el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales relacionados al
Plan Operativo Institucional. El OEC elabora un informe sobre los procesos de
selecciéon programados y no ejecutados. Luego, la Oficina de Planeamiento
determina cuales impactaron en el avance de las metas e informa al Titular para

las acciones del caso (OSCE, DIRECTIVA N°005-2009-OSCE/CD, 2009).

2.1.6. EXPEDIENTES DE CONTRATACION

Ireijo, C., Inga, H., & Padilla, D. (2011). El expediente de contratacién es todo el
acervo documentario que contiene toda la informacién técnica, econémica y
selectiva que permita a la Entidad obtener una oferta idonea, con la calidad

requerida o mejorada y a precio adecuado.

El objetivo es reunir todas las actuaciones del proceso de contratacion, desde el
requerimiento del area usuaria hasta la culminacién del contrato, incluyendo las
ofertas no ganadoras. El expediente de contratacion debe estar en custodia del
Organo Encargado de las Contrataciones (OSCE, 2011).

El expediente de contratacion debe contener en su fase inicial el requerimiento
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del area usuaria. El area usuaria es la responsable de definir con precision las
caracteristicas, condiciones, cantidad y calidad de los bienes, servicios u obras
a contratar, las que deben encontrarse descritas en las especificaciones técnicas
o términos de referencia. Por los tanto, debe definir la finalidad publica de la

contratacion.

Las caracteristicas técnicas minimas deben contener:

- Caracteristicas técnicas (la propia entidad las establece).

- Plazo de Ejecucion Contractual y Plazo de Entrega Maximo

- Finalidad Publica

- Normas Reglamentarias: Reglamentos técnicos (DISCAMEC), Normas
Metrolégicas (INDECOPI), Normas Sanitarias (Salud), Reglamentos
sectoriales.

- Normas técnicas nacionales e internacionales (tienen por objeto prever la
calidad de procesos de produccién, etc.).

- Caracteristicas minimas de los profesionales.

- Modelo en caso de Vestuario.

- Sefialar en caso de Equipos si se va a capacitar (si se va a entregar
certificacion).

- Requisitos para la firma de contrato.

- Cuando comienza a computar el plazo para el inicio del contrato.

- Penalidades diferentes a la demora en la ejecucion.

- Quien da la conformidad (sefialar autoridad).

- Obligaciones Principales que dan lugar a resolucion de contrato.

- Garantia por Prestaciones Accesorias.
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- Sefalar si se van a pedir Adelantos.

- Si se autoriza la subcontratacion.

- Plazo para citar al ganador para firma de Contrato.
- Plazo para el Pago.

- Sefalar si se van a autorizar reajustes.

El 6rgano encargado de las contrataciones segun posibilidades que ofrece el

mercado, podra ajustar las caracteristicas de lo que se va a contratar. Verificando

si los bienes o servicios estdn en: Convenio Marco o Subasta Inversa. El estudio

de posibilidades de mercado ofrece informacion para determinar:

- El valor referencial

- La existencia de pluralidad de marcas y postores

- La posibilidad de distribuir la buena pro.

- Informacion que pueda servir para establecer factores de evaluacion:
Garantia, Plazo, Mejoras, etc.

- La pertinencia de realizar ajustes a las caracteristicas y/o condiciones de lo

que se va a contratar, entre otros aspectos.

Luego del estudio de posibilidades que ofrece el mercado el Organo Encargado
de Contrataciones elabora el Resumen Ejecutivo cuya finalidad es dar a conocer
el analisis realizado por la Entidad para determinar el valor referencial de un
proceso de seleccion. El Resumen Ejecutivo debe contener:

- Objetivos: Finalidad

- Descripcion del requerimiento: Bien, Servicio, Obra.

- Area Usuaria: Identificar quien es, cuando se recibié el requerimiento y para
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cuando quieren el pedido.

- Las fuentes empleadas a fin de determinar el valor referencial: Minimo 2
fuentes distintas referidas al requerimiento del area usuaria.

- Analisis de las posibilidades que ofrece el mercado: Qué fuentes son validas
para la determinacion del valor referencial, y cuéles no.

- Sefialar por qué y los criterios de la determinacion: En caso exista la
imposibilidad de consultar mas de una fuente deberé fundamentarse.

- Los criterios, el procedimiento y/o metodologia utilizados a partir de las
fuentes previamente identificadas para determinar el valor referencial.

- El valor referencial y su antigiedad.

Informacién adicional que resulte relevante en el estudio realizado: Sugerencias
para la modificaciébn del PAC, establecimiento de factores de evaluacion,

condiciones de ejecucion contractual, etc.

2.1.7. LOS PROCESOS DE SELECCION

EL proceso se seleccion es una fase dentro del proceso de contratacion que
tiene como finalidad que la entidad seleccione a la persona natural o juridica que
presente la mejor propuesta para la satisfaccion de sus necesidades. Para ello
debera seguirse el procedimiento establecido en la normativa sobre la

contratacion Publica. Inga, C. (2011).

actualmente existen dos versiones del SEACE, la version 2.0 y la version 3.0,
siendo que estan obligadas a registrar informacion en la version 3.0 sélo las

entidades incluidas en los listados publicados por el OSCE en el portal del
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SEACE, conforme al numeral 2 de las Disposiciones Transitorias de la Directiva
N° 007-2012-OSCE/CD. La informacion de los procesos de seleccion cuya
convocatoria se efectué con anterioridad a la mencionada inclusion continuaran

siendo registrada en el SEACE v 2.0 hasta la culminacién de los mismos.
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CUADRO 4
CUADRO RESUMEN DE LAS ETAPAS DE LOS PROCESOS DE

SELECCION

ETAPA D.LEG 1017y D. SUP 184

- SEACE: Todo tipo de proceso
Convocatoria - Adjuntar Resumen ejecutivo.

- ldentificar instrumentos internacionales.

- RNP vigente segun objeto y sin inhabilitaciones para
todo tipo de proceso.

Registro de

Participantes - Electronico y Gratuito, desde comunicado del OSCE,
forma ininterrumpida, hasta antes de la presentacion de
propuestas
- AMC Obray Consultoria de Obra: 1 etapa con

Consultas y observaciones, absolucion e integracion

égig{ﬁf;gn de - No para AMC Bs y Ss.

Plazos iguales, para consultas y observaciones.

Observacion,
Absoluciony
Elevacién de
OBS.

Todo tipo de proceso.

Pronunciamiento del OSCE: 10 dias.

- Representante Legal: Documento registral vigente,

Representacion antigiiedad no < 30 dias

en acto pablico - Apoderado: Carta poder simple y documento registral

vigente.

- Traduccién subsanable

Subsanacion - Propuesta Econdmica: Se subsana la Foliacién y

rubrica.

Propuesta - Soélo 1 original

Economica - Solo obras c/limite méx. Bs y Ss. sin limite minimo.
- Bonif. 10% a solicitud.
) ) o o . .

Buena Pro Empate: 5 criterios (1° a MYPES discapacitados).
- Oferta > V.ref: Max. 10 dias para B. Pro, salvo
reduccion de ofertas

Consentimiento |- 8dias: LPyCP
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- bdias: ADy AMC

Desierto - 22 convocatoria por AMC Derivada

- Servicios Publicos no es causal de exoneracion.

Exoneracion - Desabastecimiento y emergencia: Complementarios y

Adicionales previa nueva Resolucién de Exoneracién.

Fuente: Elaborado por la Direccion del SEACE — OSCE.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

ACTOS PREPARATORIOS

Comprende la planificacion de las necesidades, la aprobacion del Plan Anual de
Contrataciones, la formacién del expediente de contratacion, la designacion del

comité especial, la elaboracién de las bases y su aprobacion

AREA USUARIA
El area usuaria es la responsable de definir con precision las caracteristicas,
condiciones, cantidad y calidad de los bienes, servicios u obras que requiera

para el cumplimiento de sus funciones.

ABASTECIMIENTO

Funcion de apoyo al funcionamiento interno de una organizacién social,
orientada a proporcionar los recursos materiales o bienes y las actividades
complementarias 0 servicios, para sus operaciones en estado Optimo o
garantizado. Ambos elementos se utilizan para la produccién estatal de servicios
publicos o de bienes econdmicos, a través de las entidades que conforman la

estructura organica de la administracion publica.
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ADQUISICION
La accién orientada a obtener la propiedad o cualquiera de sus atributos sobre

un bien.

BASES

Es el documento que contiene el conjunto de reglas formuladas por la Entidad
convocante, donde se especifica el objeto del proceso, las condiciones a seguir
en la preparacion y ejecucion del contrato y los derechos y obligaciones de los
participantes, postores y del futuro contratista, en el marco de la Ley y el presente

Reglamento.

BIENES
Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y

cumplimiento de sus fines.

CALIDAD
Esta determinada por el cumplimiento de las especificaciones detalladas de los
bienes/servicios, requeridos por los usuarios solicitantes, asi como de sus

expectativas razonables. No esta sujeta a negociacion.

CANTIDAD
Estd definida por la determinacion numérica de las necesidades reales de
bienes/servicios, basada en la demanda efectiva demostrada o consumos

historicos de los bienes/servicios requeridos.
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CONTRATACION

Es la accion que deben realizar las Entidades para proveerse de bienes,
servicios u obras, asumiendo el pago del precio o de la retribucidon
correspondiente con fondos publicos, y demas obligaciones derivadas de la

condicién del contratante.

CONTRATO
Es el acuerdo para crear, regular, modificar o extinguir una relacion juridica

dentro de los alcances de la Ley y del Reglamento.

CREDITO PRESUPUESTARIO

Es la dotacién de recursos consignada en los Presupuestos del Sector Publico,
con el objeto de que las entidades publicas puedan ejecutar gasto publico. Es de
caracter limitativo y constituye la autorizacibn maxima de gasto que toda entidad
publica puede ejecutar, conforme a las asignaciones individualizadas de gasto,
que figuran en los presupuestos, para el cumplimiento de sus objetivos

aprobados.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
Descripciones elaboradas por la Entidad de las caracteristicas fundamentales de

los bienes, suministros u obras a contratar.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Conjunto de documentos en el que aparecen todas las actuaciones referidas a

una determinada contratacion, desde la decisién de adquirir o contratar hasta la
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culminacién del contrato, incluyendo la informacion previa referida a las
caracteristicas técnicas, valor referencial, la disponibilidad presupuestal y su

fuente de financiamiento

FUNCION PUBLICA
Toda actividad temporal o permanente remunerada u honoraria realizada por
una persona en nombre o al servicio de las entidades de la administracion

publica, en cualquiera de sus niveles jerarquicos.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Es una modalidad de clasificacion presupuestaria de los Ingresos del Estado. De
acuerdo al origen de los recursos que comprende cada Fuente de
Financiamiento, se distinguen en: Recursos Ordinarios, Recursos Directamente

Recaudados y Donaciones y Transferencias.

GASTOS GENERALES

Son aquellos costos indirectos que el contratista debe efectuar para la ejecucién
de la prestacién a su cargo, derivados de su propia actividad empresarial, por lo
gue no pueden ser incluidos dentro de las partidas de las obras o de los costos

directos del servicio.

GESTION PUBLICA
Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entidades tienden al logro de
sus fines, objetivos y metas, los que estdn enmarcados por las politicas

gubernamentales establecidas por el Poder Ejecutivo. Por la amplitud de los
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temas que involucra es compleja y se encuentra sujeta a los intereses y juicio de

los ciudadanos.

META
Cuantificacion en términos reales de una necesidad a satisfacer o de un objetivo
a realizar. Se definen de acuerdo a dos valores: tiempo en que deben ser

realizadas y unidad en que deben ser medidas.

MODELO

Es una descripcién simplificada de la realidad. Se utilizan para propoésitos de
prediccién y control, y nos permite mejorar nuestra comprension de las
caracteristicas del comportamiento de la realidad estudiada de una forma mas

efectiva que si se la observara directamente.

OBJETIVO

Necesidad seleccionada para ser satisfecha.

OBRA

Construccién, reconstruccion, remodelacién, mejoramiento, demolicién,
renovacion, ampliacion y habilitacion de bienes inmuebles, tales como
edificaciones, estructuras, excavaciones, perforaciones, carreteras, puentes
entre otros, que requieren direccion técnica, expediente técnico, mano de obra,

materiales y/o equipos.
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ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
Es aquel 6rgano o unidad organica que realiza las actividades relativas a la

gestion del abastecimiento al interior de una Entidad.

ORGANIZACION
Es un conjunto de cargos cuyas reglas y normas de comportamiento, deben
sujetarse a todos sus miembros y asi, valerse el medio que permite a una

empresa alcanzar determinados objetivos.

PARTICIPANTE
El proveedor que puede intervenir en el proceso de seleccion, por haberse

registrado conforme a las reglas establecidas en las Bases.

PLAN
Es el documento en el cual se expresan las metas, los objetivos, las estrategias,
las politicas de la empresa y los recursos que deben ser usados para alcanzar

las metas.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Es una herramienta de planificacion de corto plazo, en la que se establecen las
lineas de accion y se programan metas operativas de cada una de las
dependencias de la entidad, segun las prioridades institucionales establecidas.
Asimismo, permite al personal y a las dependencias de la institucion orientar sus
esfuerzos hacia la consecucién de los objetivos, en el marco de las exigencias

propias de los procesos priorizados, evitando la duplicidad de funciones; todo
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ello, para elevar la calidad, eficiencia y efectividad de la gestion.

PLIEGO PRESUPUESTAL
Son todas las entidades Publicas sujetas al Sistema Nacional de Presupuesto

Publico, a las que se les aprueba un crédito presupuestario.

POSTOR
La persona natural o juridica legalmente capacitada que participa en un proceso
de seleccion desde el momento en que presenta su propuesta o su sobre para

la calificacién previa, segun corresponda.

PRESTACION
La ejecuciodn de la obra, la realizacion de la consultoria, la prestacion del servicio
o la entrega del bien cuya contratacion se regula en la Ley y en el presente

Reglamento.

PROCESO DE SELECCION

Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto de
actos administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene por
objeto la seleccién de la persona natural o juridica con la cual las Entidades del
Estado van a celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios o la
ejecucion de una obra.

PROVEEDOR

La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta servicios

generales o de consultoria o ejecuta obras.
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RECURSOS HUMANOS

La administracion de recursos humanos, tradicionalmente ha consistido en la
planeacion, la organizacion, el desarrollo, la coordinacion y el control de técnicas
capaces de promover el desemperio eficiente de personal, en la medida en que
la organizacién representa el medio que permite a las personas que colaboran
en ella alcanzar los objetivos individuales que se relacionan directa o

indirectamente con el trabajo.

SERVICIO
Es un conjunto de actividades desempefiadas por un crecido numero de
funcionarios que trabajan para el estado (servicios publicos) o para empresas

particulares (servicios privados).

SISTEMA
Es un conjunto ordenador de normas y procedimientos que regulan el

funcionamiento de un grupo o colectividad.

TERMINOS DE REFERENCIA
Descripcidn, elaborada por la Entidad, de las caracteristicas técnicas y de las

condiciones en que se ejecutard la prestacion de servicios y de consultoria.

VALOR
Grado de utilidad o aptitud de las cosas, para satisfacer las necesidades o

proporcionar bienestar o deleite.
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2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.3.1. HIPOTESIS GENERAL
La deficiente programacion del PAC incide negativamente en la ejecucion del

plan anual de contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A. periodo 2015.

2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

- El requerimiento del Area Usuaria no es adecuado en la Fase de
Programacion del Plan Anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno
S.AA.

- La ejecucion del plan Anual de Contrataciones es deficiente e incide
negativamente en el tiempo oportuno en las adquisiciones de bienes,

servicios y obras en la Empresa Electro Puno S.A.A.

2.4.VARIABLES
A.HIPOTESIS GENERAL
Variable independiente:

- Programacion del Plan Anual de Contrataciones

Indicadores

- Expedientes de contratacion

- Cuadro de necesidades

- Requerimiento del area usuaria

- Conocimiento de la ley de Contrataciones del estado del Personal Organo
Encargado de las Contrataciones.

- Disponibilidad presupuestal

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [t Nacional del
: Altiplano

Variable dependiente:

- Ejecucién del Plan Anual de Contrataciones

Indicadores
- Tipos de procesos de seleccion programados

- Versiones del Plan Anual de Contrataciones

B.HIPOTESIS ESPECIFICAS
Hipotesis Especifica N° 1:
Variable independiente

- Requerimiento de la Area Usuaria

Indicadores

- Términos de referencia

- Especificaciones técnicas

- Conocimiento de la ley de contrataciones del estado del personal Organo

encargado de las Contrataciones.

Variable dependiente:

- Programacion del Plan Anual de Contrataciones
Indicadores

- Versiones del Plan Anual de Contrataciones

- Tipo de procesos de seleccion.
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Hipotesis Especifica N° 2:
Variable Independiente

- Plan anual de Contrataciones 2015.

Indicadores
- Numero de procesos de seleccion programados.
- Importe programado

- Versiones del plan Anual de Contrataciones

Variable dependiente

- Nivel de ejecucion del Plan Anual de Contrataciones 2015.

Indicadores

- N° de procesos de Seleccion Programados

- Importe ejecutado.

- N° de Procesos de Seleccién Ejecutados

- Declaratoria de desiertos, cancelacion y nulos de oficio de los procesos de

seleccion.
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CAPITULO 1lI

MATERIALES Y METODOS

1.1. METODOS

1.1.1. METODO ANALITICO

La utilizacion de este método nos permite a ser mas claros en el enfoque del
planteamiento del problema, ya que nos sirve para el desarrollo del trabajo de
Investigacion haciendo una descripcion de las diferencias encontradas en la
programacion del Plan Anual de Contrataciones, y comprender el porqué de ellas

y proponer alternativas de solucion.

1.1.2. METODO DEDUCTIVO

La utilizacion de este método permitié realizar un andlisis de la Ley de
Contrataciones del Estado, D.L. N° 1017 Y su reglamento, D.S. N° 184-2008-EF
en forma general hacia casos particulares; en este caso evaluar la realidad de la
empresa que va ser estudiada, cada uno de las situaciones que influyen en la
programacion y que nos permitié determinar el nivel de incidencia en la ejecucion
del Plan Anual de Contrataciones y de esta manera cumplir con los objetivos
planteados en el proyecto de investigacion.

1.1.3. METODO DESCRIPTIVO

Fundamentalmente nuestro estudio es a base de la informacién registrada en el
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sistema electrénico de adquisiciones y contrataciones del estado (SEACE) y los
expedientes de contratacion existentes, se toma los datos tal y como fueron
registrados por tipos de procesos de seleccion en cada version del Plan Anual

de Contrataciones, en el ejercicio 2015.

1.2. POBLACION Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

1.2.1. POBLACION

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se tomaran como
poblacién a los 123 requerimientos de las areas usuarias programadas en el Plan
Anual de Contrataciones del Estado 2015 de la Empresa Electro Puno S.A.A.
conformado por las siguientes Gerencias:

- Gerencia General.

- Gerencia de Administracion.

- Gerencia de Operaciones.

- Gerencia de Comercializacion.

- Gerencia de Planeamiento y Desarrollo.

- Gerencia Técnica.

1.2.2. MUESTRA

Por conveniencia que amerita el trabajo de Investigacion para determinar el
tamano de la muestra se utilizo el tipo de muestreo no probabilistico, se evalu6
los procesos de seleccion programadas y ejecutadas en el periodo 2015,
considerando procesos de seleccion a los siguientes:

- Licitacion Publica 11 procesos de seleccion programados.

- Concurso publico 9 Procesos de seleccion programados.
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- Adjudicacion Directa Publica 10 procesos de seleccion programados.
- Adjudicacion Directa Selectiva 60 procesos de seleccion programados.

- Adjudicacion de Menor Cuantia 33 procesos de seleccion programados.

1.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Para el sustento del trabajo de investigacion y el logro de objetivos fijados; asi
mismo para comprobar o rechazar las hipétesis planteadas se utilizaron las

siguientes técnicas:

1.3.1. ANALISIS DOCUMENTAL

Técnica que fue utilizada para el acopio de la informacion requerida para la
investigacion entre ellas la revision y lectura de trabajos de Investigacion
realizadas anteriormente sobre el tema a investigar, se analizo principalmente lo

siguiente:

- Plan anual de Contrataciones

- Expedientes de Contratacion

- Sistema SEACE que es de uso Publico
- Reportes de hechos de SEACE

- Disposiciones legales

1.3.2. OBSERVACION DIRECTA
Consiste en recopilar informacién mediante la observacién, es un trabajo que
permite ciertas generalidades, es factible detectar particularidades de

comportamiento que derivan para superar las deficiencias en la aplicacion de las
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normas, meéetodos y procedimientos. También se utilizé en la seleccién de la
informacion permitiendo observar el area de investigacion y los fenomenos que

en ella interacttan.

1.3.3. ENTREVISTAS

Técnica que conlleva la interrelacién con los responsables, de la oficina de
logistica y los trabajadores con la finalidad de conocer muy de cerca los hechos
gue ocurren dentro de la institucion. Instrumento que se realiza formulando
preguntas orientadas a obtener datos reales sobre la Programacion de

Adquisiciones de Procesos de Seleccion y aspectos relacionados con el trabajo.

1.3.4. ENCUESTA

Con esta técnica a través de un cuestionario se recopila informacion del personal
del Organo encargado de las contrataciones acerca de la programacion de
bienes, servicios y obras, también sobre el requerimiento del area usuaria

presentados al OEC.

1.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS
Este proceso nos permiti6 a realizar el procesamiento de datos de la
informacion recopilada de acuerdo a los requerimientos de los objetivos e

hipétesis del presente trabajo, para lo cual se realizaron los siguientes pasos:

a) Ordenamiento de Datos: Los datos seleccionados son dispuestos
metddicamente para su analisis segun sus variables.

b) Clasificacién de Datos: Comprende el proceso de agrupar los datos segun
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su naturaleza de acuerdo a la hipétesis y variables planteadas y para el cual se
analiza y evalua los factores que influyen.

c) Forma de Analisis de Datos: Los resultados obtenidos se sometieron a
un analisis de contrastacién con el marco tedrico, y las hipotesis formuladas
siguiendo el método deductivo.

d) Tabulacion de Datos: En el presente trabajo de investigacion la
informacion es ordenada, seleccionada, analizada y presentada en tablas
(tabulacion de datos), simples y dobles, los que son analizados e interpretados
de acuerdo a normas vigentes.

e) Escala de Likert: Se construyo items en base a los criterios motivo de la
investigacion, se clasificaron y asignaron los valores de excelente, muy bueno,

regular y deficiente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Este capitulo tiene por propdsito analizar los diversos problemas en los procesos
de programacion y ejecucion del Plan Anual de Contrataciones de Electro Puno
S.A.A, periodo 2015, exponiendo los resultados de la investigacion como
producto de la aplicaciéon de métodos y técnicas mencionadas, para confirmar o
rechazar la hipétesis asumidas en el proyecto de investigacion. Ademas incluye
cuadros, graficos estadisticos y el andlisis critico de la validez de fiabilidad de los

resultados.

De conformidad a la informacion obtenida mediante el andlisis documentario asi
como la aplicacion de cuestionarios previamente elaborados, se han obtenido un
conjunto de datos e informacién que han sido procesados en relacion a los

objetivos establecidos.

5.1. ANALISIS DE LA INFLUENCIA DEL REQUERIMIENTO DEL AREA
USUARIA EN LA FASE DE PROGRAMACION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES EN LA EMPRESA ELECTRO PUNO S.AA.

Para desarrollar el presente objetivo, se elaboré una encuesta y entrevista al

personal encargado de las contrataciones de la Empresa Electro Puno S.A.A. es
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decir a la division de Logistica, con los datos obtenidos se procedié a tabularlos
en cuadros y posteriormente en graficos, ademas se realizé una revision a los
expedientes de contratacion para describir y valorar la forma de presentacion de
los requerimientos de las areas usuarias, utilizando para ello la escala de Likert,

a continuacion se muestran los resultados obtenidos.

CUADRO 05

CONSIDERACIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LA PROGRAMACION

DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

N° DE 0
SIETALLE TRABAJADOR -
El consolidado del cuadro de
neces@aples de ] los 8 67%
requerimientos de las areas
usuarias.
EI~ cuadro_ de necesidades del 3 2504
ano anterior
No se hace la programacién 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta aplicada a la Division de Logistica
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GRAFICO 01

CONSIDERACIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LA PROGRAMACION

DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

8
7
6
5
4
B
2 1
%
1 (]
0
EL CONSOLIDADO DEL CUADRO EL CUADRO DE NECESIDADES NO SE HACE LA
DE NECESIDADES DE LOS DEL ANO ANTERIOR PROGRAMACION

REQUERIMIENTOS DE LAS
AREAS USUARIAS.

E N° DE TRABAJADORES H%

Fuente: Cuadro 05

En el cuadro 05 y el grafico 01 se obtienen los resultados sobre las
consideraciones a tomar en cuenta para la programacién del Plan Anual de
Contrataciones, 8 trabajadores que representa el 67% del personal Encargado
de las Contrataciones, sefala que se toma en cuenta el consolidado del cuadro
de necesidades de los requerimientos de las areas usuarias, 3 trabajadores que
representa el 25% sefala que se toma en cuenta el cuadro de necesidades del
afio anterior, 1 trabajador que representa el 8% del personal encargado de las

contrataciones sefiala que No se hace la Programacion.

De las conclusiones del resultado del cuadro y grafico 05 y 01 respectivamente
se deduce que existe una divergencia de opinion, el personal de la division de

logistica no tiene en claro la forma correcta a considerar para la programacion
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del plan anual de contrataciones, ya que segun RLCE Art. 6° “...cada una de las
dependencias de la Entidad determinara, dentro del plazo sefialado por la
normativa correspondiente, sus requerimientos de bienes, servicios y obras, en
funcidn de sus metas presupuestarias establecidas, sefialando la programacién
de acuerdo a sus prioridades” ya que las necesidades se articulan en los
instrumentos de gestion como el Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo
Institucional y el Presupuesto Institucional de la Entidad, donde las areas
usuarias remiten su cuadro consolidado de necesidades al Organo Encargado

de las Contrataciones para su elaboracion del proyecto del PAC.

CUADRO 6
CUMPLIMIENTO EN LA PRESENTACION DE REQUERIMIENTOS POR

PARTE DEL AREA USUARIA.

DETALLE TRABZI\J EIEORES %
OPORTUNAMENTE 2 17%
FUERA DE PLAZO 6 50%
MUY A DESTIEMPO 4 33%
TOTAL 12 100.00%

Fuente: Encuesta aplicada a la Divisién de Logistica
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GRAFICO 2

PRESENTACION DE REQUERIMIENTOS POR LAS AREAS USUARIAS

N

[y

OPORTUNAMENTE FUERA DE PLAZO MUY A DESTIEMPO

Fuente: Cuadro 6

Segun el enunciado del Cuadro 06 sobre la presentacion del requerimiento por
las areas usuarias, se obtiene que 2 trabajadores que representa el 17% del
namero de trabajadores de la Division de Logistica, sefiala que los
requerimientos de las areas usuarias son presentados oportunamente ante el
OEC, 6 trabajadores que representa el 50% sefiala que los requerimientos por
parte de las areas usuarias son presentados fuera de plazo y 4 trabajadores que
representa el 33% sefala que los requerimientos son presentados a muy

destiempo.

Segun el cuadro 06 se analiza que los requerimientos de las areas usuarias son
presentados en su mayoria fuera de plazo y muy a destiempo, esto ocasionando
seguro una improvisacion de las areas usuarias mostrandose asi falta de
seriedad en la programacién o planificacion y falta de capacidad técnica para la

programacion del Plan Anual de Contrataciones, esto conlleva a consecuencias
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de modificaciones del PAC, es asi que segun el SEACE (Sistema Electrénico de

Contrataciones del Estado) el PAC del afio fiscal 2015 tiene 72 versiones

producto de las improvisacion en la programacion, con ello también se puede

sefialar que el requerimiento del area usuaria es deficiente en la fase de

programacion del Plan Anual de Contrataciones.

CUADRO 7

EMISION DE FORMATOS O DIRECTIVA PARA LA PRESENTACION DE

REQUERIMIENTOS POR PARTE DEL ORGANO ENCARGADO DE LAS

CONTRATACIONES

DETALLE TRAB,I:I\JADIEORES v
NUNCA 8 67%

A VECES 4 33%

SIEMPRE 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta aplicada a la Division de Logistica.
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GRAFICO 3
EMISION DE FORMATOS O DIRECTIVA PARA LA PRESENTACION DE
REQUERIMIENTOS POR PARTE DEL ORGANO ENCARGADO DE LAS

CONTRATACIONES

0 0%

NUNCA A VECES SIEMPRE

® N° DE TRABAJADORES ® %

Fuente: Cuadro N° 7

Segun el cuadro 7 se observa que la emisién de formatos o Directiva para la
presentacion del requerimiento por parte del Organo Encargado de las
Contrataciones, 8 trabajadores que representa el 67% de trabajadores de la
Divisibn de Logistica sefiala que nunca se emitio formatos ni directivas, 4
trabajadores que representa el 33% sefala que a veces se emite algin formato
para su requerimiento y O trabajadores sefialaron que siempre se emite directiva

o formatos.

Cabe sefalar que el érgano encargado de las contrataciones muy pocas veces
facilita herramientas para que las areas usuarias puedan proporcionar y realizar
sus requerimientos, teniendo conocimiento que en las areas usuarias no existen
personas con la especialidad sobre la planificacion de las compras publicas, ni

mucho menos existe una directiva fija a nivel de la institucién que pueda guiar
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los plazos y formas del procedimiento de la programacion del Plan Anual de
Contrataciones, falta de ello es el desorden y el desinterés y poco compromiso
de las areas usuarias.
CUADRO 8
CUENTAN CON PERSONAL INTERNO CALIFICADO PARA HACER UN

BUEN PAC EN LOGISTICA

N° DE
DETALLE TRABAJADORES K
Sl 5 42%
NO 7 58%
TOTAL 12 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a la Division de Logistica

GRAFICO 4
CUENTAN CON PERSONAL INTERNO CALIFICADO PARA HACER UN

BUEN PAC EN LOGISTICA.

A% | 58%

N| NO
[ N° DE 5 7
TRABAJADORES
u % 42% 58%

® N° DE TRABAJADORES ® %

Fuente: Cuadro 8

Del resultado obtenido del cuadro 8 se deduce que, 5 trabajadores que
representa el 42% sefala que Si cuentan con personal interno calificado para
hacer un buen PAC, 7 trabajadores que representa el 58% sefiala que No

cuentan con personal interno calificado para hacer un buen PAC. La mayoria de
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trabajadores sefiala que no cuentan con personal especializado y con
conocimientos sobre instrumentos de gestidn con ello se deduce y minimiza el
PAC como instrumento de gestion para planificar y ejecutar las contrataciones,
los cuales no se articulan con el plan operativo institucional y el presupuesto
institucional de la entidad, con ello no se cumple el propésito del PAC que debe
obedecer en forma estricta y exclusiva a la satisfaccion de las necesidades de la
entidad, las que a su vez provienen de cada una de las areas usuarias, en funcién

de los objetivos y resultados que se buscan alcanzar.

RESUMEN EXPLICATIVO DE LOS CUADROS RESPECTO AL OBJETIVO
ESPECIFICO 01

De acuerdo a los cuadros y graficos precedentes para explicar la influencia del
requerimiento del area usuaria en la fase de programacién del Plan Anual de
Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A. Se observa que el
requerimiento que presentan las areas usuarias para la programaciéon del Plan
Anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A. se encuentran
deficientes o mal elaborados, improvisando los requerimientos por parte de las
areas usuarias, asi se muestra en el cuadro 05, donde las consideraciones a
tomar en cuenta para la programacion del Plan Anual de Contrataciones el 67%
de trabajadores sefiala que se toma en cuenta el consolidado del cuadro de
necesidades de los requerimientos de las areas usuarias y el 25% de
trabajadores sefiala que se considera el cuadro de necesidades del afio anterior
y el 8% de trabajadores sefala que no se hace la programacién. Y el cuadro 06
respecto al cumplimiento en la presentacion del requerimientos por parte del area

usuaria el 17% de trabajadores sefala que los requerimientos presentados por
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parte del &rea usuaria son presentados oportunamente y el 50% de trabajadores
sefiala que son presentados fuera de plazo y un 33% de trabajadores sefala que
son presentados Muy a destiempo y segun el cuadro 07 respecto si se emiten
algun formato o directiva para la presentacion de requerimientos por parte del
organo encargado de las contrataciones el 67% de trabajadores sefiala que
nunca se emiten, y el 33% de trabajadores sefiala que a veces se imiten y el 0%
de trabajadores sefialan que nunca se emiten formatos ni directivas para la
presentacion de requerimientos por parte del 6rgano encargado de las
contrataciones. Y segun el cuadro N° 08 con respecto si cuentan con personal
interno calificado para hacer un buen PAC, el 42% de trabajadores sefiala que
si cuentan, y el 58% de trabajadores sefialan que no cuentan con personal

interno calificado para hacer un buen PAC.
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5.2. EVALUAR COMO ES LA EJECUCION Y SU INCIDENCIA EN EL PLAN

ANUAL DE CONTRATACIONES DE LA EMPRESA ELECTRO PUNO S.A.A

CUADRO 9
COMPARACION DEL N° DE PROCESOS EN EL PAC INICIAL Y PAC

MODIFICADO AL TERMINO DEL ANO FISCAL

DESCRIPCION DE N° DE N° DE
PROCESOS DE PROCESOS | PROCESOS | DIFERENCIA %
SELECCION PAC INICIAL | PAC MOD
LICITACION PUBLICA 8 11 3 6%
CONCURSO PUBLICO 4 9 5 10%
ADJUDICACION
4 10 6 13%
DIRECTA PUBLICA
ADJUDICACION
52 60 8 17%
DIRECTA SELECTIVA
ADJUDICACION DE
7 33 26 54%
MENOR CUANTIA
TOTAL 75 123 48 100%

Fuente: Datos extraidos del Seace y expedientes de Contratacion.
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GRAFICO 5
COMPARACION DEL N° DE PROCESOS EN EL PAC INICIAL Y PAC

MODIFICADO AL TERMINO DEL ANO FISCAL

Bl e e

LICITACION CONCURSO ADJUDICACION ADJUDICACION  ADJUDICACION DE
PUBLICA PUBLICO DIRECTA PUBLICA DIRECTA SELECTIVA MENOR CUANTIA

= N° DE PROCESOS PAC INICIAL = N° DE PROCESOS PAC MODIFICADO = DIFERENCIA = %

Fuente: Cuadro 9

De las conclusiones del cuadro 09 se concluye que 75 procesos de seleccion
fueron incluidos en el proceso del Plan anual de contrataciones Version 1, y este
ha tenido modificaciones por lo causales citados en el Art. 9° del RLCE, llegando
asi a 123 procesos programados, incluyendo mas del 50% de procesos de
seleccion para su convocatoria, es asi que en Procesos de seleccion como
Licitacion Publica ha aumentado en 3 procesos que representa el 6% del PAC
inicial programado, en Concurso Publico ha incrementado en 5 procesos de
seleccion que representa el 10% del PAC inicial, en Adjudicacion Directa Publica
se ha incrementado en 6 procesos de seleccion el mismo que representa el 13%
del PAC inicial, en Adjudicacion Directa Selectiva ha incrementado en 8 procesos
de seleccion que representa el 17% y en Adjudicacion de Menor Cuantia ha
incrementado en 26 procesos de seleccionen el mismo que representa el 54%
del PAC inicial, en este ultimo incremento del 54% en los procesos de seleccion

AMC se debe tener en cuenta que la ley de Contrataciones no obliga que se
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debe programar pero tampoco es impedido para hacerlo, este 54% representa
solo los procesos programados en el PAC sin considerar los no Programados y
gue fueron convocados que son en total 5 procesos de seleccion, el mismo que

no refleja en el cuadro del cual se hace el analisis.

CUADRO 10

SITUACION DE LOS PROCESOS DE SELECCION AL TERMINO DEL ANO

FISCAL 2015

SITUACION DE LOS .

PROCESOS DE SELECCION |
PROCESOS DE

' PROCESOS
SELECCION AL %
. |LP |cP |ADP|ADS |aMc |PAC
TERMINO DEL ARO
MODIFICADO

FISCAL 2015
PROCESOS EJECUTADOS |8 |5 |9 |29 |14 65 53%
PROCESOS CONVOCADOS |1 3 - 7 5 16 13%
PROCESOS EN ACTOS

2 11 |- |- |- 3 2%
PREPARATORIOS
PROCESOS EJECUTADOS

A T 11 9%
(DERIVADOS)
PROCESOS PENDIENTES - - - 6 - 6 5%
PROCESOS EXCLUIDOS Y

- - 11 |18 |3 22 18%
CANCELADOS
TOTAL 11 |9 |9 |60 |33 123 100%

Fuente: Datos extraidos del Seace y expedientes de Contratacion.
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GRAFICO 6
SITUACION DE LOS PROCESOS DE SELECCION AL TERMINO DEL ANO

FISCAL 2015

LICITACION ~ CONCURSO ADJUDICACIONADJUDICACIONADJUDICACION TOTAL %
PUBLICA PUBLICO DIRECTA DIRECTA DE MENOR
PUBLICA SELECTIVA CUANTIA

» PROCESOS EJECUTADOS ™ PROCESOS CONVOCADOS
PROCESOS EN ACTOS PREPARATORIOS m PROCESOS EJECUTADOS (DERIVADOS)
% PROCESOS PENDIENTES PROCESOS EXCLUIDOS Y CANCELADOS

Fuente: Cuadro 10

Del cuadro 10 se obtiene las conclusiones que de los 123 procesos de seleccion
programados en el Plan Anual de Contrataciones 2015 se encuentran en
diferentes situaciones desde ejecutado hasta excluido al termino del afio fiscal la
situacion del PAC es el siguiente; Procesos Ejecutados al 31 de Diciembre 2015
LP 8, CP 5, ADP 9, ADS 29, AMC 14 que en total suma 65 procesos de seleccion
esto representa el 53% de procesos programados en el Plan Anual de
Contrataciones con totas sus modificaciones, Procesos convocados al 31 de
diciembre 2015 se situan en LP 1, CP 3, ADP 0, ADS 7, AMC 5, encontrandose
en convocatoria 16 procesos de seleccion el mismo que representa el 13% del
Plan Anual de Contrataciones modificado 2015, y Procesos en Actos
Preparatorios LP 2 y CP 1 sumando un total de 3 procesos programados que

representa el 2% del Plan Anual de Contrataciones Modificado 2015, y Procesos
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Ejecutados (Derivados) en proceso de seleccion AMC en un total de 11 procesos
de seleccion que representa el 9%, esto proveniente de diferentes procesos;
,Procesos pendientes, estos son los procesos que estan en el Plan Anual de
Contrataciones y que el area usuaria no ha solicitado o requerido dicha
necesidad es decir no fue tocado, esto representa 6 procesos que representa el
5% del Plan Anual de Contrataciones Modificado, Procesos Excluidos y
cancelado ADP 1, ADS 18 y AMC 3 sumando un total de 22 procesos de
seleccion el mismo que representa el 18% del Plan Anual de Contrataciones

Modificado 2015.

Del cuadro se puede deducir que muchos de los procesos de seleccion
programados en el Plan Anual de Contrataciones no fueron ejecutados en el
periodo programado y ademas esto ha permitido no satisfacer el cumplimiento
de los objetivos 0 metas plasmados en los instrumentos de gestion como el Plan
Estratégico, el Plan Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional de
Apertura, ocasionando una déficit del gasto presupuestal, ya que muchos de
estos procesos programados cuentan con presupuesto en inversiones y que al

no devengarse se deja ejecutar el presupuesto.
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CUADRO 11

ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO PROGRAMADO EN EL PAC INICIAL Y

MODIFICADO 2015

PROCESO | PACINICIAL | PAC MODIFICADO DIFERENCIA
SDE
SELECCIO | _ _
N IL\IR MONTO PNRO MONTO N° MONTO PNRO MONT
PROGRAM. PROGRAM. | PROC | PROGRAM. O %
oc c C%
LP 8 11,712,341.43| 11 14,145,169.93 3 2,432,828.50| 6% | 17%
cP 4 | 363675292 9 | 10,554,622.92| 5 6,917,870.00 | 10%| 48%
ADP 4 980,128.79| 10 | 2,874622.62| 6 1,894,493.83 | 13%| 13%
ADS 52 | 6903971.26| 60 | 8055766.46| 8 1,151,795.20 | 17%| 8%
AMC 7 1,255,446.49| 33 3,178,200.87| 26 1,922,754.38 | 54% | 13%
100
TOTAL | 75 | 24,488,640.89 | 123 | 38,808,382.80 | 48 | 14,319,741.91 100%
%

FUENTE: Datos extraidos del SEACE y Expd. De Contratacion

Del cuadro 11, se concluye respecto al analisis del valor estimado programado
en el PAC inicial y modificado 2015, que existen diferencias en cantidad de
procesos que aumentaron respecto al PAC inicial, esto significa que 48 procesos
incluidos al PAC 2015

de seleccion fueron representando en soles

14°319,741.91, y se detalla de la siguiente manera.

Licitacion Publica incremento en 3 procesos que representa el 6% del total de

procesos incluidos y en soles representa 2°432,828.50 que a la vez representa
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el 17% de monto total incluido en el PAC 2015, Concurso Publico, respecto al
PAC inicial ha incrementado en 5 procesos de seleccidon que representa el 10%
del nimero de procesos del PAC incluido y a la vez esto en montos se
incrementd en 6°917,870.00 respecto al PAC inicial y representa el 48% del
monto incluido al PAC modificado 2015, Adjudicacién Directa Publica, respecto
al PAC inicial ha incrementado en 6 procesos de selecciéon programado que
representa el 13% del niumero de procesos incluidos en el PAC modificado, y en
valor estimado representa en 1°894,493.83 respecto al monto incluido al PAC
modificado y en porcentaje representa el 13% del monto incluido, Adjudicacién
Directa Selectiva, respecto a este procesos de seleccidén ha incrementado en 8
proceso de seleccién que representa el 17% del nGmero de procesos incluidos y
el valor estimado suma 1°151,795.20 soles que representa el 8% del total del
valor incluido del PAC 2015, Adjudicacién de Menor Cuantia, respecto al
procesos de seleccion ha incrementado en 26 procesos de seleccién respecto al
namero de procesos incluidos, y en montos soles es de 1'922,754.38 que

representa el 13% respecto al monto total Incluido al PAC modificado.
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Del cuadro 12, de la situacion de los procesos de seleccion cuantificado al
termino del afio fiscal 2015, se observa que el total del valor estimado del PAC
Modificado es de 39°065,728.08 o en algunos casos representaria el valor
referencial como por ejemplo para los procesos convocados, por lo tanto se
detalla el analisis, del cuadro se observa que existen 6 situaciones en las que se
encuentran los 123 procesos de seleccion programados en el PAC modificado al
termino del afo fiscal 2015, de los cuales 65 procesos de 123 se encuentran
Ejecutados y representa el 53% del total de procesos programados en el PAC
modificado y valorizado es de 28°508,893.22 soles ejecutados del total PAC
modificado y que representa el 72.98% del monto total del PAC programado y
se detallan de la siguiente manera, LP 12,495,531.93, CP 8,747,686.07, ADP

2,591,422.62, ADS 3,959,781.01 y AMC 714,471.59.

Respecto a procesos convocados se observa en el cuadro que se encuentran 16
procesos de seleccion programado en el PAC en situacion de convocados y esto
representa el 13% del nimero de procesos de seleccion del PAC modificado, y
los 16 procesos de seleccién valorizados es de 3'865,050.22 y que representa
el 9.89% del monto total programado en el PAC modificado y se detalla de la
siguiente manera, LP 400,433.00; CP 1671,898.37; ADP; ADS

901,393.99 y AMC 891,324.86.

Respecto a Procesos en Actos Preparatorios se observa en el cuadro que se
encuentran 3 procesos de seleccién programados que representa el 2% del
namero total de procesos de seleccion programados y esto valorizado suma

1,384,243.48 que representa el 3.54% del monto total programado en el PAC
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135,038.48.

Respecto a Procesos Ejecutados (Derivados) son aquellos procesos de
seleccion que vienen de la derivacion de LP, CP, ADP y ADS que quedaron
desiertos o algtn item del Objeto de la convocatoria, esto es de 11 procesos de
seleccion y que representa el 9% y valorizado suma 1°339,902.20 y esto
representa el 3.43% del monto total del PAC modificado y se detalla de la

siguiente manera; AMC 1°339,902.20.

Respecto a los procesos pendientes, significa que a la division de logistica no ha
llegado el requerimiento de la necesidad es decir que no se alcanzaron los
términos de referencia o especificaciones técnicas en un namero de 6 procesos
de seleccion que representa el 5% y valorizado es de 565,220.00 y representa
el 1.45% del monto total del PAC modificado y se detalla de la siguiente manera;

ADS 565,220.00.

Respecto a Procesos Excluidos y/o Cancelados, son todos aquellos procesos
gue fueron programados y que tuvieron que ser excluidos y/o cancelados por
motivos como falta de presupuesto o fuerza mayor, estos representan 22
procesos de seleccidbn que representa el 18% del nimero de Procesos
programados en el PAC modificado y valorizado suma 3,402,418.96 soles y
representa el 8.71% del monto total del PAC Modificado y se detalla de la

siguiente manera; ADP 283,200.00; ADS 2,629,371.46; y AMC 489,847.50.
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RESUMEN EXPLICATIVO DE LOS CUADROS RESPECTO AL OBJETIVO
ESPECIFICO 02.

De los resultados obtenidos en los cuadros 09, 10, 11y 12 se evalud la ejecucion
y su incidencia en el Plan Anual de Contrataciones de la empresa Electro Puno
S.A.A., Para ello se ha considerado el N° de procesos y el monto programado
del PAC inicial y el modificado de ello obteniendo una diferencia por la deficiente
programacion de procesos de seleccion que expongo a continuacion; en los
procesos de Licitacion Publica incremento en 3 procesos de seleccion
programado representando el 6% del PAC modificado, y CP 5 procesos fueron
incluidos el mismo que representa el 10% en ADP 6 proceso incluidos que
representa el 13% en ADS 8 procesos fueron incluidos que representa el 17%, y
en las AMC 26 procesos fueron incluidos que representa el 54% uno de los

procesos con mayor inclusion al Plan Anual de Contrataciones.

En el cuadro 10, se obtuvo los resultados para saber como fue la ejecuciéon y su
incidencia en el plan anual de contrataciones, y se observa que la situacion del
PAC tiene mucha dificultades es asi que los procesos ejecutados solo son 65
procesos de 123 procesos programados, estos 65 representa el 53% del PAC
modificado, Procesos Convocados se encuentran 16 procesos que representa el
13% del PAC modificado, Procesos en Actos Preparatorios se encuentra tres
procesos que representa el 2%, Procesos Ejecutados (derivados) un total de 11
procesos que representa el 9%, Procesos Pendientes dentro de esto se
encuentran 6 procesos de seleccion que representa el 5%, Procesos Excluidos

y cancelados, se encuentran un total 22 el mismo que representa el 18%.
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En el cuadro 11, analisis del valor estimado programado en el PAC inicial y
modificado 2015, se observa y concluye que de los 48 procesos incluidos al PAC
2015 en montos corresponde 14°319,741.91 soles, y se resume de la siguiente
manera, Licitacion Publica incremento en 2°432,828.50 y representa el 17% del
monto incluido, Concurso Publico incremento en 6°917,870.00 y representa el
48% del monto incluido, Adjudicacion Directa Publica incremento en
1°894,493.83 soles que representa el 13% del monto total incluido, Adjudicacion
Directa Selectiva incremento en 1°151,795.20 soles y representa el 8% del
monto total incluido, Adjudicacion de Menor Cuantia, incremento en
17922,754.38 soles que representa el 13% del monto total incluido al PAC 2015,
con ello se observa y deduce que fue pésimo la programacién del Plan Anual de

Contrataciones 2015.

Del cuadro 12, situacién de los procesos de seleccion cuantificada al término del
afo fiscal 2015, se concluye que del monto total del PAC 2015 que es de
397065,728.08 soles, se encuentran en 6 tipos de situaciones de los cuales se
detalla, Procesos Ejecutados, 28°508,893.22 soles que representa el 72.98% del
monto del PAC 2015, Procesos Convocados 3°865,050.22 soles que representa
el 9.89% del monto total del PAC, Procesos en Actos Preparatorios,
1'384,243.48 soles que representa el 3.54% del monto del PAC, Procesos
Ejecutados (Derivados) 1°339,902.20 soles que representa el 3.43% del monto
del PAC, Procesos Pendientes 565,220.00 soles que representa el 1.45% del
monto del PAC, Procesos Excluidos y Cancelados 3'402,418.96 que representa

el 8.71% del monto total del PAC 2015.
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5.3. PROPUESTA DE LINEAMIENTOS PARA UNA EFECTIVA
PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES Y CREACION DE UNA CULTURA DE PLANIFICACION
PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

Encontradas las deficiencias y debilidades en la ejecucion del Plan Anual de

Contrataciones, se plantea implementar alternativas en los aspectos siguientes:

ASPECTO INSTITUCIONAL

- Aprobar el Plan Anual de Contrataciones teniendo en cuenta la interrelaciéon
necesaria y apropiada con el Plan Operativo Institucional (POI) y el
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de la entidad. Dicha articulacion

es de suma importancia para una mejor gestion.

- Implementar procesos que obliguen al desarrollo de una adecuada
planificacién tales como formatos, directivas, lineamientos, reglamentos,

sesiones de discusion, etc.).

- Implementar un subsistema para llevar el control del estado de procesos de
seleccidn y su cumplimiento en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones
con la finalidad de tener informacién oportuna y tomar decisiones

debidamente.

ASPECTO TECNICO
- Buscar la mayor coordinacién de los actores involucrados dentro de las

instituciones publicas (Titular de la entidad, area usuaria, Organo Encargado
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de las Contrataciones - OEC, Comité Especial, etc.) para fortalecer el trabajo
en equipo en las diferentes etapas del proceso de contratacién: actos

preparatorios, seleccién y ejecucion contractual.

- Administrar mejor los documentos preparatorios, con calidad y que cuenten
con las condiciones minimas necesarias, con personal especializado que
coadyuve a definir y obtener los productos esperados al final de la

contratacion.

ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

- Capacitacion constante a los 6érganos que participan en las contrataciones y
proveedores.

- Proporcionar con efectividad el acceso a la informacion sobre los procesos
de las contrataciones estatales mediante el uso del SEACE, para que las
instituciones y proveedores acceden con la facilidad necesaria a la
informacion histérica o similar de procesos que requieren convocar 0
participar.

- Contar con informacion necesaria de otras instituciones de tal forma que los
requisitos exigidos al proveedor sean minimas para la inscripcion al Registro

Nacional de Proveedores.

5.4. CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Para el proceso de contratacion de la hipotesis es necesario analizar los
resultados de la investigacion e interpretarlos respecto a las hipotesis planteadas

en la investigacion. Los conflictos tedricos y practicos generados, sirven para
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evaluar el nivel de programacion y su incidencia en la ejecucion del Plan Anual
de Contrataciones, visualizar las causas y efectos de acuerdo a nuestros
indicadores y variables; criterios suficientes para consentir como valida frente a

nuestras apreciaciones iniciales.

Hipotesis Especifica 1

En el Plan Anual de Contrataciones de la la Empresa Electro Puno S.AA. la
participacion y la seriedad de las areas usuarias en la programacion de
requerimiento de bienes y servicios fueron presentados en su mayoria fuera de
plazo, y que a la vez no existe una directiva o formatos para la presentacién de
requerimientos por parte del area usuaria, ello conllevando a muchas
dificultades, y ademas se ha observado que no cuentan con personal interno

calificado para hacer un buen PAC.

Por lo tanto, se acepta la hipétesis especifica 1, con lo que concluye que la
programacion del Plan Anual de Contrataciones es deficiente, lo cual influye

negativamente en los procesos de seleccion en la Empresa Electro Puno S.A.A.

Hipétesis Especifica 2

En el cuadro 09 al 12 nos muestra la comparacion del Plan Anual de
contrataciones Inicial y el Plan Anual de contrataciones Modificado, llegando a
las conclusiones de que en los 5 tipos de procesos de seleccion han
incrementado el nimero de procesos de seleccion incluidos en el siguiente
detalle LP, CP ADP, ADS y AMC en 6%, 10%, 13%, 17% y 54% respectivamente,

es asi incluyendo un total de 48 procesos al Plan Anual de Contrataciones Inicial
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o Version (1) 2015, representando el 39% del PAC modificado y 69% respecto
al PAC inicial. Y en el cuadro N° 10 se muestra la ejecucion del Plan anual de
contrataciones, y se muestra que solo fue ejecutado 65 procesos programados
en el PAC que representa el 53% y al 31 de diciembre 2016 lograron convocar
16 procesos que representa el 13% y quedaron en actos preparatorios 3
procesos programados que representa el 2%, y se ejecutaron procesos
derivados 11 procesos que representa el 9%, y procesos pendientes que no se
tocaron son 6 procesos programados que representa el 5% y 22 procesos

excluidos y cancelados que representa el 18%.

Por lo tanto, se acepta la hipétesis especifica 2, con lo que concluye que la
ejecucion del Plan Anual de contrataciones es deficiente e incide negativamente
en la atencién oportuno en las adquisiciones de bienes, servicios y obras en la

Empresa Electro Puno S.A.A
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CONCLUSIONES

Una vez analizados los objetivos planteados, se han arribado a las siguientes

conclusiones:

Primera: La Empresa Electro Puno S.A.A., la programacién del Plan Anual de
Contrataciones 2015 fue deficiente e incide negativamente en la ejecucion del
plan anual de contrataciones en la Empresa electro Puno S.A.A., muestra de ello
es que existe 72 versiones al Plan Anual de contrataciones, incluyendo 48
procesos de seleccion que representa el 64% respecto al PAC inicial, y con una

ejecucion neto del 53% del PAC modificado.

Segunda: Los resultados muestran que el requerimiento del area usuaria es
deficiente en la fase de programacion del Plan Anual de Contrataciones en la
Empresa Electro Puno S.A.A. producto de ello es que el 50% y 33% del personal
entrevistado y encuestado sefiala que los requerimientos son presentados fuera
de plazo y muy a destiempo respectivamente, ocasionando las tantas versiones

en el SEACE.

Tercera: En la Empresa Electro Puno S.A.A. la ejecucion del plan anual de
contrataciones es deficiente e incide negativamente la atencion oportuna en las
adquisiciones de bienes, servicios y obras en la empresa Electro Puno S.A.A.,
ocasionando una gestion pésima en la ejecucion del presupuesto y cumplimiento

de metas y objetivos.
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RECOMENDACIONES

A la Alta Direccion, Directorio, Gerente General y Gerentes de Area de la

Empresa electro puno S.A.A., se alcanza las siguientes recomendaciones:

Primera: Dentro de la empresa Electro Puno S.A.A. recomendamos
implementar lineamientos de caracter normativo funcional que determinen
especificamente los procedimientos y plazos para presentar sus requerimientos
en el tiempo oportuno, creando una cultura organizacional méas solida dentro de
la entidad. Tomar acciones correctivas en las funciones que corresponden a la
programacion de los procesos de seleccion, realizando un trabajo de manera

eficiente y eficaz, cumpliendo con los objetivos y metas de la entidad.

Segunda: Los Procesos de seleccién programados y publicadas en el Plan
Anual de Contrataciones se ejecutan segun lo programado y que la alta direccién
supervise la ejecucion del PAC y se programe evaluaciones semestrales a su
cumplimiento para medir de esta forma el avance de su ejecucion, las
necesidades deben estar bien definidas con las especificaciones técnicas
minimas correspondientes para que de esta forma se garantice la adquisicion
o contratacion del bien solicitado que dicha contratacion cumpla con la finalidad
publica requerida, Para alcanzar un mayor nivel de ejecucion del plan anual de
contrataciones se recomienda a la alta direccién promover una cultura hacia la

planificacion.

Tercera: Se recomienda la realizacion de estudios de este tipo con nuevos
métodos, para la comparacion de resultados obtenidos con este y otros trabajos
en el tema de contrataciones del estado para su mejora en forma integral a las

Adquisiciones.
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ANEXO N° 01

CUESTIONRIO SOBRE LA FASE DE PROGRAMACION Y SU INCIDENCIA
EN LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES EN LA

EMPRESA ELECTRO PUNO S.A.A.
Fecha / /

N° de encuesta

PARA EL ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

(b) Jefe de
Division

(a) Gerente (c) Profesional

(f) Practicante

(d) Especialista (e) Operador y/o
administrativo

Grupo Ocupacional

Nombre del puesto actual
Tiempoenelpuesto | s AROS Y v,

Tiempoenlaentidad | AROS Y o,
Estimado Sefior(a). Estamos realizando un estudio para realizar las contrataciones de la entidad y sus
principales problemas en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones. Por favor responda la presente
encuesta que tiene fines de estudio. Marque con una (X) donde corresponda o enumere segun

importancia.

1. ¢Cudl es su nivel académico y condicidn laboral en la Unidad de Logistica de la
empresa Electro Puno S.A.A.?

NIVEL ACADEMICO Sl NO CONDICION LABORAL Sl NO
PROFESIONAL NOMBRADO
TECNICO CONTRATADO
OTROS PRACTICANTE

2. ¢tiene conocimiento de la Ley de Contrataciones del Estado D.L. 1017 y su
Reglamento?

a. S| CONOCE
b. NO CONOCE

3. Ud. ¢Cuenta con la certificacion por el OSCE para participar en el Organo
encargado de las Contrataciones del Estado?

a. Sl cuenta con certificaciéon
b. NO cuenta con certificacion

4. Parala Programacién de Bienes, Servicios y Obras se toma en cuenta:

a. El consolidado del cuadro de necesidades de los Requerimientos de las
areas usuarias.

c. El cuadro de Necesidades del afio anterior.

b. No se hace la Programacion.

5. Las areas usuarias cumplen con la presentacién de sus requerimientos de forma:
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a. Oportuna

c. Fuera de Plazo

b. Muy a destiempo

6. ¢se emite algunadirectiva o algun formato al area usaria para la presentacion de
sus requerimientos?

a. Nunca

c. Aveces

b. Siempre

7. Considera Ud. Que los documentos preparatorios (Términos de Referencia,
especificaciones Técnicas, expedientes Técnicos) presentados por el area
usuaria al OEC estan:

a. Mal elaborados

c. Regularmente elaborados

b. Bien elaborados

8. ¢Cual de estos problemas considera mas frecuente al adquirir bienes, servicios y
obras?

a. Mala elaboracion del requerimiento

c. Problemas presupuestales

b. Las areas usuarias estiman mal sus proyecciones de consumo

9. ¢Cual de las fases le parece mas vulnerable en la Contratacion?

a. Programacion y Actos preparatorios

c. Proceso de seleccién

b. Ejecucion Contractual

10. ¢Qué problemas tienen para formular el PAC?

a. Razon por la que tienen tantas versiones de PAC 2015?

a. Inclusion del Proceso de seleccién

b. Exclusion del proceso de seleccion

c. Variacion del Valor referencial en mas de 25% del valor

b. Motivos que originaron estos cambios (inclusiones y exclusiones de
procesos)

a. Mala planificacion

b. Efectos presupuestales
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c. Decisiones politicas y/o emergencias
d. Ofros (describa) ..........ccoviiiiuiiiiiiiiiieieieeaiaaa

c. Sicuentan con las herramientas necesarias para hacer un buen PAC.
(Directiva, formatos y plazos)

a. Sl
b. NO

d. Si cuentan con la estructura organizacional para hacer un buen PAC

a. Sl
b. NO

e. Si cuentan con personal interno calificado para hacer un buen PAC
(en logistica y usuarios)

a. Sl
b. NO

f. Si cuentan con el tiempo necesario para elaborarlo

a. Sl
b. NO

g. Sicuentan con el apoyo de las diversas areas de la institucion para la
elaboracion. Si existe seriedad e importancia en la elaboracion por
parte de las diversas areas de la institucion.

a. Sl
b. NO

h. Si cuentan con el apoyo de la Alta direccién (Directorio y Gerencias)
gue fomente su elaboracion.

a. Sl
b. NO

¢ Se realizan evaluaciones del nivel de cumplimiento y se toman
acciones a los resultados?.

a. Sl
b. NO

J.  ¢Cudles son los problemas que tienen para desarrollar lo planificado
en el PAC? (sefialar 1,2,3 y 4 segun Importancia)
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a. Problemas de personal que les impida desarrollar lo planificado.
Capacitacion, capacitacion mayor a 3 meses, experiencia,
rotacién, cantidad de operadores, régimen de contratacion.

b. Problemas de organizacion que les impida desarrollar lo
planificado. Envios a tiempo por las areas, monitoreo de Logistica
a las contrataciones planificadas.

c. Problemas en materia legal que les impida desarrollar lo

planificado.

d. Problemas de presupuesto que les impida desarrollar lo
planificado.

e. Otros problemas que les impida desarrollar lo planificado.
¢Cuales?

K. ¢Qué se podria hacer para incrementar el porcentaje de cumplimiento
del PAC? (sefialar 1,2,3 y 4 segin Importancia si fuera necesario)

a. Coyuntura Nueva que mejore el cumplimiento del PAC.

b. Acciones internas a fin de mejorar el cumplimiento del PAC.

c. Cambio al sistema de contrataciones que permitan el incremento en el
cumplimiento del PAC

d. Ofros Acciones (describa) ............c.ceviuereiiiiiiiiiiiiiiieiiiiian,

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




© O
® ©
O —
2T O
P c S
000
=209
Eo = 96'686'€9€ 96'686'€9€ /s YIANYS] soioiA¥as | od T 5107 8 dav | 0s
Oz VISICIHO 3 "H'D v13d STTIAID SYHE0 3d NOIOVYYdIY 3d OIDIAYIS
- ) . "V'V'S ONNd O¥1O313 3d SANOIOYIINNNOD 06
00'6SL°L8€E 90°69.°L8¢E /s A SOLVA 3a a3y v13d SOdind3 3a NOIDISINOAY SOIJINY3S Od T GT0C L dav
sovLngid]
- - ) A S318V.LNOD SOQI3HId 3 NOIDYNINYILAA A NOIOVIOFd3a o8
00°000%02 00700850z /s 300IN2TVO A JHYMLH0S 3A OLNIINVIONIOTIA OIDIAYas|  SOIIAYAS | Od T §T0¢) S | dav
ODHYIAl OINIANOD 08'7Y9'TTT /s OI¥OLI¥OS3 3d 1L 3A NOIJISINOAY] sanalg od | 1 stozl ¥ | dav | 9f
00'v9v'292 00'79%'£92 /s TYNOIOVN OLIgiNY SOTHIV SACYSYd I NOIDISINOAY  SOIDIAYIS | od | T stozl 1 | dav | €T
SV2IT18Nd SY.L03UIA SINOIDVIIANCAY
NOISIONOD 3a TIAIN ¥ YOI 10373 VION3NT 3d Svdiduad
° SVHE0 5y | g stogl vz | sav | op
3d NOIDVNIWIZOSIA - OINDIL IINIIAIdXI IA TFAINVOIANLST  SYIMOLINSNOD
€€°€69°£99 €€°€69299 °/s NOISIONOD
30 13NNV YOOI 13 VIOHINT 30 SYAIQH3d 30 NOIOYNIWMOSIA|  goionuas | od | 1 O . 66
v vavd 0JINDAL 3LNIIA3dX3 TIAIN V 0IdNLST 3d OIDIANIS,
0E VY LTy 08'€88'v Ty /s (089 YAILOTHIA A SOLN) STHOAIAIN 30 3LSYHINOD 3A OIJIANAS|  soIoIAMaS [od | T sT0z ¥ do (43
ST'E8E08L'E ST'€8E'0EL'E /s VZNVHE0D 30 OIDIAYIS|  SOIDIAY3S | od | T s10Z € 4o 13
LTV60°E09' [8TLL9E6'T /s SYOI410373 SINOIOYIVLSNI 3d OLNIININILNYIN A NOIOVHYdIY  SOIDIAY3S |od | T 510z T do 6

S02I1I79Nd SOSYNIONOD
ONNd- OV1102 13 3d VIONIAOYd ‘IAVI 3a Avanio v13d

010006492 J— Js | STWNIOUVIN ONvEYN SOIYVE SOT 3 SYINVANNDIS A SYIdYAINd SvuE0 od . ooz ot | a1 | ZOF
$3Q34 Sv13a NOIDYDI4I 10373 3A YIWALSIS 13d NOIOVITdIAY]
o o ] VdINV1 30 OLI¥LSIA 13d SYIMVANNOIS g
6£/096'569°¢ OTeess0ty /s A SYIMYIINA S3A34 3d NOIOVI1IAOWIY A NOIOVITdIAY| Svdg0 Od T g10¢ 8 d1
00'082'796 05'780'8€7'T /s SOIYV.LNIWITdNOD STTVINALYIN 3a NOIDISINOAY] sanaig od T 5107 S d1 S
o o ] VaNVNY 3d avanio v b
79'808°269°1 6V'E9V'L98T /S | N3'L'W N3 avaidno3s 3a SYWININ SYIONYLSIA 3 OLNIINVHOCII Sv480 Od T sT0g v d1
S8'/E5'68S 8'8LY'0€8 /s V143134434 3a NOIDISINOAY| sanaig od T sT0Z € d1 € @)
00'0TE'809 00'7€2'249 /s S31S0d 3a NOIDISINOAY| sanaig od T 5107 d1 z Z
06'612'€0Y 08'SST'8L9 /s S02I410373 SOLSANd3Y A SIWVIMILYW 3d NOIDISINDAY] s3naig 2d T sT0g T d1 T W
SV2I1190d SINOIDV.LIDIT i
- JE 2 S
oavallianray m NODdINISIa ‘LV4LNOD qu = NODISINDAV o w
OLNOW TVONIUIIIH HOWA| - = vidaourdo| £ | § | 3aavanvaow | 3
> > 2 0 ©
o | < c
dvalLNT V1 ¥0d I5
O
GT0C FHAINTIDIA 3Ad SN TV NOIDO3T13S Idd SOS3ID0dd SO13d OAVLs3 13d NOIOVNLIS 3
¢0 oN OX3ANY

No olvide citar esta tesis

Repositorio Ins

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]




iversidad

Un

lano

ip

It

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

ONNd 3d NOI93Y ‘NVINOY NVS A ONNd 3A SYIONIAOHd
SV13a 'VOVITNC A VI1024vYONVd ‘OLINONHD 3d SOLIYLSIA

z6
o5 z0v'eze IT9gs‘ese s SO73a “IVIONY.LSNS NOIDYIIHIAOW NIS NOIDNEILSIA 3a SIATY Svyg0 od |1 stoz | 8s | sav
30 SANOIDVITANY SYNINOId :010IA0Yd T3d YH€0 3d NOIDNDICT
00'005°05 00'08%'TS /s ODINONOSYT 0IANLST 3A OIDIAYIS,  SODIAYAS | od | T stoz | Zs | sav v
- - ] VOISVAIAL A VOISYAONOW a1
00°0v8'svL 98'CoE'661 /s NOIONEIYLSIA 3 STHOAYIWHOASNYHL 3 NOIOVaYday| ~ SOIDIAY3S 1 od | T sToc | 9s | sav
- — . T202-LT0Z 'V'V'S ONNd OXL10373 3 NOISINSNVAL] 6L
00°000°58 00°000°s8 /s N3 SINOISHIANI 3d Nv1d 13d OJINONOD3 02IND3LoldnLs3|  SORIAYAS 15d | T stoec | ss | sav
00°000°09 00°000°09 /s YN3d NOIOVOILSIANI NI VIYOS3ISY  SOIDIAY3S | od | T stoz | es | sav | &4
00'06607T 00'066071 /s OWNSNOD 3d STTVA 3a NOIDISINOAY| sanaig od |1 stoz | 25 | sav | 89
00'000°0TT 00°000'STT /s TvHO8VT A I18V.LNOD 'VIdV.INgldLl VIHOSISyY 3 O1IAY3S|  sooiayas | od | 1 stz | ev | sav | s9
00'887'L€ 0v'78L€S /s SYLNYTT3d NOIDISINOAY| sanag od |1 stz | sv | sav | 19
00°000°€ET LELTT'SYT /s Y3 LNID TV 3A OIDIAYTS] SOIDIAY3S | Od T ST0Z | t¥ sav 09
00'005'65 05 LEV'D9 /s SOMLSININNS 3d SOIMYINIANI 3AVWOL  SOIDIA¥IS | od | T stoz | e | sav | €8
. e . S3TvaNY SOJRILOT 1S
00700055 £Lo'v66'09 /s SYALSIS SOTV STTVIYILYI A STLSOd 30 ILHOdSNyyL ~ SOPIAEIS 1od | T stoc | se [ sav s
00°000°T| 00°STT'6L /s SVYNOS¥3d 2T Vdvd YNINY 13N 3d SOTNAOW 3d NOIDISINOAY| SENEIE] od T ST0C €€ sav 67
iy . ] IIAVAY - V1VdYTIA 30 O L1IWINAd i
TeerL’99t VET8E96C /s 00432 130 AvaN93S 3 SANOIDIANOD 3A OLNIINYHOCIN Svya0 od |1 stoc | 8¢ | sav
. - ] ONNd - YAYNHITIAVE 30 OOI L3N £
0E'WIT'6LE Trseciey /s 02432 130 AvaI¥N93S 3a SINOIDIANOD 3d OLNIINYHOrIN Svya0 od |1 stoz | Zz | sav
OHVONYZY
- - ) 30 avanio v13d AY8E'0/6'2Z NeIONEINLSIA 3d YWILSIS 13a be
00°066°8L 16760788 /S| OLNIINVHOCIW A NEIOVITIY - dINS TI9¥3d 30 TIAINY OL03A0Yd ~ SOIOINE3S | od T §T0¢ 8T | sav
.; e ] “3IAVI 30 QvaNIo v 3d AM8E'0/6'ZZ NeIDNEIYLSId 3 YWILSIS 13d e
00°£50°06 SL'L90°06 /S| OLNIINVHOCIW A NEIOVITIY - dINS TI9¥3d 30 TIAINY OL03A0Yd ~ SOIOINE3S | od T §T0¢ LT | sav
TINC Qvdnio v 3d ANz 0-08€ 0/0T NeIONaId1SIa 3d YWILSIS 13d
005" 918" . ¢ SOIDIAY3S | Od z€
007005762 LToL8Es /S| OLNIINVHOCIW A NEIOVITIY - dINS Ti4¥3d 3a TIAIN ¥ OLOFAONd T §10¢) o1 | sav
0J¥VIN OINIANOD 00'ZEE'T6 S H3INOL 3a NOIDISINOAY| S3IN3g od T ST0Z| 6 sav ST
00'298°2L1 00'000°S6T /s dvIN130 VINO4313L 3A OIDIAY3S,  SOIDIAY3S | od | T st0Z 8 | sav | ve
00'0€£/201 12529921 /s SODINVOIW SOLSINAIY A STIVINALYIN 3A NOIDISINOAY sanaig od | 1 stoZ v | sav | o¢
00'€6v'821 00'€6v°8T /s VI3INIONI 3 NOIDId3W 3d SOdINd3 3a NOIJISINDAY sanaig od | 1T stozl ¢ | sav | 6T
00'T69°€L 09'792's2 /s SOLNIWNYLSNI I SYLNIINYHEIH 3d NOIDISINOAY| sanalg od | 1 stozl z | sav | 8T
96148901 07'Zv8°0TT /s vy¥3IL Y SYLS3Nd 3d NOIDISINOAY| sanag od | 1 stozl 1 | sav | L%
SVAILD313S SV.1D34Id SANOIDVIIANLAY
S3INTMD)
00'vZ'8YT oV Ev8'8YT /s 30 508193 Vivd SOSIHdINI 3dd SOLYINHO4 3d NOIDISINOAY sanalg od | 1 s10Z ST | dav 9
00'9T£'20€ 00's2£20€ /s NOIONN4ILTN STHOAIdIW 3d NOIISINDAY| sanag od | 1T stozl 1T | dav L
- - ] 80d OQINTLNOD 13 dv.LdvIS3d vaivd 00T
00°000°0TZ 00°000°0TZ /S | yoavin¥OdSNVAL 30 3130V 30 VHLSINA 3d SISITVNY 3d OIDIANas|  SOIPINE3S | od T §T0¢) 01 | dav

o
p
S
o
<
pa
S5

iona

tuc

Repositorio Insti

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

lano

ip

It

v2'889'0€ ETTHT'EE /s 31N3ATOS A OOI¥.LOITAId ILIFDY 3 NOIDISINDAY| sanaig od stoz | sz | owv | £o%
- . ] V'V'S ONNd O¥10313 90T
00°ses'Le ssTestee /S| 30 S021LOT T3 SOIDIAYIS SOTVHVd Sd9 SOdINDI 3d NOIDISINOAY] EELEL od ST0C | f¢ | OWY
- - ] VNY3LX3 A VNYILNI VIHOLIANY 3d SINOIOVANINODIY 6
00°002°67 00°008°6T /s 30 NOIOVINIWITdWI V1 vivd HOAYNIAH00D 3d OI0IAY3s|  SOIOIAYAS | Od stoe | s¢ | oWV
VINTH V1
v O1S3NdII 30 A31V13d OLNIWY193Y 130 T2 "LV 130 (D OSIONI
130 A A31¥130 ONL 13d Z€ “LYY 133 (4 OSIONI 13d OLNIIWITANND
, o . N3 ‘710z OQOIY3d 13 Vavd ONNd O¥10313 N3 VOIRILOF T3
08°649'9C 00'780°8C S dN
/ NOIONERILSIA 30 VWILSIS 130 SILNINOJWOD SOT3aviowang|  SOPWEIS | od stoc | €c | OWv
3a SvaIay3d 3a NOIOYNINYILIA Vavd VIYOLTNSNOD 3a OIDIAYIS)
00'002'sZ 00'006'€€ /s $T0Z TVNNY VISOWIW v13d NOIOIA3 V1 Vavd OIJIAYAS|  SOIDIAY3S | Od stoz | 2z | owv | dN
5102 0QOI¥3d
- V'V'S NdT3 - A¥09 171V 3A A/SO-5002-792 «N NINDHINISO
6" -gez . ST T WY 56
00'8v6°%C 00'8sz'Le /S |oLNZINIA300dd T3 NOIOVIIdY ¥ 3d NOIOYNIGHO0D 30 OIDIANTs|  SOPAYES | od oe ¢l °
GT0Z 0QOI¥3d - AvdIOILOT TS
¥13d 02I78Nd OIJIAY3S 13 N3 S318vVS 1083 SANOIDNEIYLNOD 06
00'000'6T 00°000°6T Js 3480S YAILYWHON V1 3d OLNIINITANND 13d NOISIAY3dNS|  SOIDIAY3S | Od stoz | oz | owv
V1 vavd OLNIINIAIO0Hd T3a NOIDYNIGHO0D 3d OIJIAYIS
vdv13
. o ) Al SYTTINVEYD-YNYEYD 43S T0 .N 3LOT TvaNd NOIOYOIHILDT 13 .8
00°005°T€ 00°000°s€ /S| w80 30 HOAYNIQHO0D Vavd YHOLINSNOD YSIUdWNT 3a OIDIANTs|  SOIDIAY3S | od ST0z | LT | OWV
. - ] VdV.13 Il ZNYDOZYW H3S 20 N ss
00°08T°7 00°00Z°0¢ /S |31017 TvdNy NOIOVI4I 1O 13 YHE0 30 HOAQYNIQHO0D 3d OIDIANas|  SOIDIAYES | od S10c | 9T [ OWY
00'000'6€ 00'000°6€ /s "19'09'v9'99 130 SOSI00Hd SO13d NOISIAZY 3A OIDIAY3S|  SOIJIAYIS | Od stoz | 2 | owv | sz
00'S6Y'SE 00'96b'SE /s O12093N T3a O¥8NY 13d SANOIOVOIENd  SOIDIAYIS | Od stoz | s | omwv | €
00'752'96T 05'70Z'661 /s 37811SN9WOD 3a NOIDISINDAY| sanaig od stoz | v | omwv | Tz
V1D34Id V4ANOD ¥Od| /S S3443d 30 NOIDISINOAY] s3naig od stoz | ¢ | owv | T
0Qv1S3 13d SINOIOVLVILNOD 3a
00°000°82 00°00082 °/s AVAIAILYINYON V1 3Ad OJdVIA 13 NI SOLVHLINOD A SINOIONTOSIY SOIDIAY3S od ST0Z z JNY 0/
‘S3NYO-NI 3A NOIDYHO8YT3 v1 N3 T¥931VIHOS3ASY 3d OIDIAYIS
VILNVND YON3IW 3d SANOIOVIIANCav
O¥O0 3a ¥YNNT A YAYNOONIY v13a svaEg
orrr e . 0Qv180d OHLN3D 13 N3 NOISNL VIGIN N3 avaldno3s 3a SYWININ 1T
€1°86%'69 v1°0CC’LL /S Od
SVIONV.LSIA 3a OLNIINYHOCIW V480 3a NOISIAYIdNS 3a 01oIAyas| 7d VIHOLINSNOD §t0e | 0L | sav¥
ONNd - OV1100 13 3d
VIONIAO¥d ‘3AVI 3a Avanio v1 3d STTVNIOHYIN ONVEHN SOIddvE SvyE0 1T
89°891°08 T1€'9/0'68 °/S SO71 3d SYIdVANNDIS A SVIHVNI-Yd S3A3YH SY13d NOIDVIIHIFLO3T3| 33 vidOLTNSNOD od ST0Z 69 sav
30 VW3LSIS 3a NOIDVITdWY vHg0 3a NOISIAYIANS 3a OIDIAY3S,
|- ST0Z ONNd
30 Qvanid v13d A 022 A 022/08€ N3 TVIONV.LSNS NOIOVOIAIAOW
1890 TLE] 95'L0L'TTY /s NIS VI¥YANNO3S NOIDNEIYL1SIA 3a S3A3Y 3A NOIOVITdAY, Svy80 od stoz | s9 | sav | Tot
540/839aWIN
- Nd13 €102 313NV ONN A NYWOH NVS ‘VdiAv1 3d VIONIAOHd svugo
G6°LTSOTT 0S'SLV'6TT °/S V130 S3AVAITYO01 SVY1 NI VIHYANNDIS A3y A VIAVINILC A3y SYIMOLTNSNOD od ST0Z 19 sav €6

30 VINFLSIS 130 NOIOVITdAV 3a VY80 3d NOISIAY3JNS 3A OIDIAG3S|

o
p
S
o
<
pa
S5

iona

tuc

Repositorio Insti

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

lano

ip

It

OINIINVINYS
00°000°vET 00'2S6°2vT /s “ SOJIMLO3 13 ON SOAILOV 3A SOIYVINIANI A VYNOL  SOIDIAY3S | od | T 5107l 62 | omv | €9
. . ] SY130N40 3d OIGAVD 13vAvd NVS,
LY TOV'IYT LY T07THT /s “VLNVLNY-OHVONYZY AX 09 N3 "L1 30 OLINYIN 30 OIDIAY3S|  SOPIAEAS | Od | € §10g ve | OWV | €S
YE'Er9'8Y LE'88L°08 /s SOOIYLO3 T3 SOLSANAIY A STIVIMILYIN 3A NOIDISINDAY, sanag od| z §10Z| 6T | DNV T
INVNHO A INNIHL ‘FHINHSYD SOAY180d SOYINAD
S—— 0LVIS'SET Js | MAZZOVPO/ZET NI SYIMVANNOIS SIATY A SYIMVINING S3A3Y Svugo od | 1 sr0d g1 | owy | V8
30 YW3LSIS 8nS T3d NOIOYTIAOWIY - YEE0 ¥13d NOIDNOACT
00'706'99T TV v66'T6T /s Orvavd.L 30 YdOd 30 NOIDISINOAY S3n3ig ad| 1 stoZ ST | omv | FE
YV'S
- - . ONNd 0¥10373 30 SANOIOVIVLSNI SY1 NI SOQVNINYLNOD sz
00°00s'Ly 00°00£'cS /s SOILIS 30 NOIOVOIHILNIAI 30 VIHOLTNSNOD 30 OI0IAYES|  SOIOINYES | od | T | §T0g vT | OWY
TYNOIDNLILSNI TOYLNOD 3a
- o ONVOYO 13a ‘ST0Z-0¥d 3a OLNIINIMTANND VEvd ‘0JINOYL1D3 13
00'000°Z2 00°00T'€Z . 1 ST 1| onv
/s OJA VLSIDRILOT T O¥IINIONI 30 NOIDVLVMINOg|  SOPMNEES | Od 0g e o 16
-043AVNOVYSIA 3d avanio v
. . ) 30 AX08E°0/6°'22 NRIONGIYLSIA 3d VWILSIS T3d OLNIINVEOC3IN
00'000°2L 2L°0v7'98 /s ROV - dINS Va3 90 TIAN ¥ OLoaAoug  SOOAEES | od | T 5107l 21| owv | T€E
. . IYNOIDNLILSNI TO41NOD 3a ONYOHO 13a ‘'ST0Z-0vd 3a
00'0050¢ 00000'TZ .
/s OLNSINITANND YaVd 0DMENd HOAV.INOD 30 NOIOVAVAINGD,  SOPVEIS | 0d | ¢ 109 TT | OWvV | E8
"NBISIONOD 3d T3AIN Y
7S oTe8 . /o |13 30 NBISNIL VLIV A VIG3W N3 VAILOVIY NBIOVSNIIWNOO 30 goinuas | od | 2 atod ot | omv | ss
SOdIN®OI 3d NRIDYIVLSNI - dINS TI443d 3d TIAIN V OLOFAOHd
00000'08 0000928 /s VIDHANOD W01 HTFUNDTY  SOIDIAYAS | Od | T sT07l 6 | owv | £9
00°865+12 00'SPY'LTT /s 3181LSNENOD 3d NOIDISINDAY] sanag od| z sT07 v | owWv | 2L
SVAVAI¥3A VILNVND YON3W 3d SINOIOVIIANCav
. 2| 2
2 1V4INOD o Ge NODISINDAVY 2
o
oavolanravy OLNO| TVION3Y3434 HOTVA nNu NOIDdIY¥IS3a V134 013rdo va "._._u 3da avalnvaown -
-
o |9 >
> > | 2 0
o <
0006602 00°8vL62 /s 3av18 S30AIAYTS 3 S3Luvd 3a NOIDISINDAY| sanzig  |od |t stz | g5 | owv | dN
V'V'S ONNd O L0313 VSIUdN3 V1
00°000°9€ 00°000°2E /s 3A €T0Z°ZT'TE TV I1GVIYVLNIANI W3 LI 3A T3IAIN V SOCId SOAILIY SOIDIAYIES od T 5T0Z 1€ WY 60T,
A SYHE0 3A VHIIONVNIA A VIINDIL NOIOVAINOIT 3d OIDIAYIS|
. , NOISN31 3a J40av1N93y dN
00°0¥2'1C 1T916°LT °/s 0OJINY3S Od T ST0C [0} OV

3134 SOT 3d NOIDVHVd3IY V1 VdVYd OJILSONDVIA 3 OIDIAG3S|

o
p
S
o
<
pa
S5

IoOna

Repositorio Instituc

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

V'V'S ONNd OHLO313 vaivd £T02:100.Z OSI YWHON Y1 Orve
00'0ST‘60T /s NOIOVINHOANI V1 3d avalidnNo3s 3d NOILSTO 3d YNTLSIS SOIDIAYIAS | od | T 5T0Zl €2 | sav | oZT
NN 3d NOIOV.INIWITdINI V1 VVd VIMOLTNSNOD 3d OIDIAYIS!
VdINV1 30 VIONIAOYd VANV 3d OLI4LSIa
corgggiesT /s 730 SYIYVANNDIS A SYIMVIINA S3A34 30 NOIOYTIAOWIY svdgoaq oo stod z2 | sav | o1t
A NOIDVITdWY :v490 3d NOISIAYIANS 3d OIDIAYTS| VIFOLINSNOD
) . "V'V'S ONNd 010313 8TT
LT'85668T /s vavd Tvd 13ININ3d Qvarno3s 3d 0dind3 3d NOIDISINDAY| EELEL od | T §T0¢| TL | sav
ONNd NOI93Y A VIONIAOHd
Y402V 3a Qvanio v13d AM0ZZ 0 - 08€ 0/AY 622 SYIMYANNDIS
S30d34 A SYIMVNIMA S3A3Y 3a NOIDNEI¥LSIA 3d £T1
1220098 s | YW3LSIS 8nS 130 OLNIINVHOCIW A NOIOVITNY - OAILINIHAA  goioanas | od | 1 10zl 89 | sav
01aNLS3 A TI443d 3a 13AIN ¥ NOISHIANIZYA 3A 0IAN1S3
0000021 /s VOIl4v49 OrvavdL 3d NOIOYLS3 3d 0diNd3 3d NOIDISINDAY] SERELG od| 1 gT0Z) 2€ | sav | 8
SVAILD313S SV1D34IAd SANOIOVIIANcd
"V'V'S ONNd 0410313 3d YOVIINC 3a3S v13d OAvANLONA LSS
e . SOIDIAY3S | Od oTT
66'866'66Y /s 0avI19vD A ¥31NID V1VA 3d NOIOV.LNINI 1 T §10g 0T | dO
s i NOIS3ONOD V1 3d T3AIN ¥V OZv1d 094V A ONVIAIN
00'5£€°959 /S | - 01400V 00113943NT OTI0MYSIA 3 NV1d 13d oidnlss|  SOIPIAYAS | od | T | 610 6 | dO | 6TT
NS ONNd AYO0T/6'22/09 NOIOYIWHOASNYSL 3d NOIOV.LS3aNnS
8EVTS'STS /s A AX09 NI NOISINSNVHL 3d VAN V1 3A NOIOVIVLSN]  SOIDIAY3S | od | T G107l 8 | 40 | 68
‘0L03A0¥8d 130 T1443d 3a TIAIN V¥ NOISHIANIFHd 3d OIdNLS3
S0D0I119Nd SOSYNINOD
iy i "VOVIINC A ONNd 3d
00g€y’00y : /s : S303S SV1 Vivd SONID0YLOTTI SOdNHD 3d zo_o_m_zoo<: S3n3ig : d| T : mHoN: R : d1 : i
SVOI19Nd SINOIDVLIDOIT
2 5| 2 z
YONIH33H HOTYA = LVYINOD | © | © NOoDIsINDaY | S
>
& NODdIxds3a viiaoLirso| £ | 3 ia avanvaow | 3
(=) [v] >
> > | 2 0
o | <
65°0S56'602'GC 0T'9%70'6T0°8¢ S

oavolanrav OLNOW

00'0S670T

IVIONTIH343 HdOTVA

00'0S670T

S

Vavs3d vd3a1dvo
V13d OLNIINVLIVHL A VSOHON VZNVYHEOD 3d OIDINYIS

/S 1V10L

SOIJINY3S

Od

ST0g VvE

OWV | €0T

o
p
S
o
<
pa
S5

iIona

Repositorio Instituc

No olvide citar esta tesis




idad
i | del
lano

Ip

niversi

U
N
Alt

aciona

8T

GT02313N0OVd 'V'V'S

ONNd OY.19373 3d NOIS3FONOD 3d V3dV 13 N3 VIdVANNDIS|
€€'891'88 /s A VIdVINIdd NOIONGIYLSIA 3d YINILSIS 9NS 13d NOIOVITdIAY SOIDINYG3S Od T ST0¢| ¢v | DNV 6€
- OAILLINIZ3A 31N3Ia3dX3 A dINS T1443d 3d 13AIN V OldN1s3
VH3IONVNIH NOIOVINHOANI

3d STTYNOIDVNIILINI SYWHON SV 3d NOIOVOIdY|

V1V 3d40IV SOAILDY 3d NOILSTAO A TVINONIY LVd TOH1INOD|
N3 VIHOS3SY A NOISIAEINS ‘OJILSONDVIA 3d OIDIAYTS|

dN

00'0056€ /s SOIDING3AS Od T §10¢) Tvr | OAV

) . SOIVHIdVL A SOIMOLYINO3Y o5
00°060°0€ /s SOOINOAL SOLD3dSY N3 VIMOLINSNOD 3a O10IAY3s|  SOIIAYAS | Od | 1 §10g Ov | OWV

SYTIINNODV
. Js VOI41031304dIH TYHLNIO YNINOId V1 vivd
€57c0esve 021¥aIH 0SYNO3Y T3A AvallidINOJSIA 3d NOIDVOIHIYAN

ONNd 30 OLNIWV.L¥VdIA A ONNd 3A VIONIAOYd 30 SOT A €0T

20T ‘T0T SIYOAV.INIWITY A ONNd 3@ Avanio v13a OINIO voT
0T6LS 117 s 730 NOIONGIYLSIA 30 YWILSISENS T3d OLNAIWVEOCIN|  goipamas | od | T | stozl se | owy
A NOIOVITdINY TI343d 30 TIAIN V NOISYIANI 3dd 30 01aN1s3

0L'8LE'LY /S SOIYV.LNINITHNOD STTVIYILYIA 3d NOIDISINOAY| S3IN3Ig Od T ST0¢| 9€ | DV S

SOIJING3AS od T GT0¢, 6€ | DAV | 80T

0T'90v‘€9T S avaidno3as 3a SOdINd3 3d NOIDISINOAY)| S3IN3Ig Od T ST0¢) ¢€ | DNV <9

VILNVND ¥ON3IW 3d SINOIDVOIANCav

S3A0ONO4 ¥Od

- . SYav1NO3r3 Sv¥E0 3a 319VIMYINIANI WL T3AIN -
00°000'9L /s ¥ YHIIONVNIL A VOINDIL NOIOYAINDI 3d OIDIAYTS]  SOIDIAYES | Od | T §10g SL | sav

S3avanvdioINAN
- ] ¥0d SYQVLNJ3r3 SWE0 30 FTEVIIVINIANINILL  goimanas | og
00°000°T9T /s T3AIN V VEIIONYNIZ A ODINDIL NOIOVYAINDIT 3d OIDIAYIS T Stog v. | sav

o
p
S
o
<
pa
S5

iIona

(444

Repositorio Instituc
No olvide citar esta tesis

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]




iversidad

Un

Nacional del

Alt

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

lano

Ip

vala3an
ey 00°000°65 09 30 SOQYNISNOD STHOAYIWHOASNYEL IANOIDISINDAY]  S3N3iE | od | T | stoel € | sav | es
oINNf 00°008°0L ) VIONI¥34NOD 03dIA 3a 0dINDI IANOIDISINDAY]  Sanaig | od | T | stoe| 1€ | sav | v
ERLIE o]ld] 00°000°8TT 99 ¥ X ¥ 0avdd30 OTNDIHIA 3a NOIDISINOAY| SENEE:] od| T GTOZ| 0€ | SAV | 9P
SYIONINOYd
30 SOJIYLOT T3 SOIDIAYIS NI STIVNOIDNLILSNI STTYOOT
-000" . SOIDIAY3S | Od 8¢
OAVIA 00°000°6S ad-5 30 NOIDINYLSNOD - dINS T1443d 3a TIAIN ¥ OLOIAOHd T | §T0¢ ¢¢ | sav
V'V'S ONNd 0410313
o, ) 30 SANOIDVYLSIENS 3A NOIOVZILYINOLNY A NEIDVZINSIAOW oz
OzZdvIN 00°000°65 ad-5 - OAILINIHIA OIANLST A dINS TI4¥3d 30 T3AINY OL0FA0Nd|  SOPIAEAS | 0d | T | STO0¢| ¢T | sSav
JYENIILIS 00°0Z+'66T ) 13INN3INI A OIDIAMES|  SOIDIAYES | od | T | stT0Zl 2 | sav | €z
SVYAILDITAS SY.1D3UIA SANOIDVIIANCAVY
] 2|z
VIYOLVIOANOD g IVMINOD | § | & NoDISINDaY | Z
I VISINZNd vHD34 | VONFUIIMUOWA | o NOIDdIHos3d vizaowrso| 2 | T |  30Qvanvaow |
a =
> g S W
E) <
s o | :

TVIONIY343H HOTVA

VA3aNoOWn

NOIDdI¥3s3a

"LVYINOD
v13a013rao

S31N3IAN3d SOS3ID0YUd

<
o
o
>
[=
o
>
o

‘ANOD 3d .N

NoISINDAY
3a avanvaow

Jvd oN

SOIY01VvdVvdidd SOLIV N3 SOS3ID0Ud

o
Z
2
o
<
Z
>
T
c
9
O
=
?
k=
Q
—
S
7
o
Q.
()
vd

D
(%]
Q

=
©

=8
(%]
[0}
—
o}
=
o
[}

1)

=
[}
o

Z




dad

Nacional del

iversi

Un

lano

ip

It

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

SOYIIONYNIA SOAVLIST 3a JJHTID A I Ml ‘1 IV OldvLngid]]
0aInmx3 0QI¥343a A JIIN OCVE NOIOVIOIHd3A ¥13A NOIOYNIWGILIA|  SOIDIAY3S | od | T | <10zl 8v | sav | v9
A Ofl4 OAILOY 30 OINIIANYSIOOHd 3  OIDIAY3S
J0TON ‘G
avanNoas
0aINXx3 3a SYWININ SYIONVLSIA 3a SYIONIIDI43d 3d NOIDYNYSENS, Svdd0 Od | T | ST0¢ 8¢ | SAV | ¥S
OUVONVZY - VZVdVDIIA - VIDNIANIJIANI 3a 0014 LENIETd st
0dInX3 00¥3073d AVAIINO3S 3A SANOIDIANOO IA OLNTINvocaw|  SYHE0 | od | T | 5102 62 | SAV
VIONVS 3Sd A VIONYS ‘HD) SYHE0 S b
odin1ox3 V130 NOIDVH3dO - ODINDAL IINTIAIdX3 3 T3AIN Y 0IdnLsT| viyolinsnool 29 | T | S§T0¢) S¢ | sav
NEISIONOD
N V1VA0L 30 AX6'22-0T STIVONOUL VIV SYANOT  soioiauas | og | T | stozl 1z | sav | cg
30 OLNIINVHOCAN - dINS TI483d 30 TIAIN ¥ OLDTAOYd
INVSNOVI
NRIDVAINEA VLNY.LNY AN6'ZZ VIMVININ YANOT VIHVE VNN of
0dIN1oX3 30 NeIDVINIWI1dWI - dINS TI443d 30 13AIN v OL03A0dd| SOIOIAE3S | od | T | §10¢ 0¢ | sav
“wOVIINC 3d avanio v
30 °A 022/08€ NeIDNERILSIA 3d YNILSIS T3a OLNIINVHOCIW o€
0aINx3 A NBIOVITdINY - dINS TI483d 30 TIAIN ¥ O103A0dd|  SOIIAYES | od | T | ST0¢ v1 | SAV
"ONNd 3a avanio v13a ‘AX 0T
V VIdVINIYd NeIDNERILSIA 3d VNI LSIS T3a OLNIINYEOCIW 6z
0dQIN1ox3 A NBIOVITdAY - dINS TI443d 30 T3AIN V OL0FA0dd  SOIPINE3S | od | T | S10¢) €1 | saVv
“ONNd 3d VIONIAOYd V1 N3 VOIILO-13
0ain1x3 VeOuINT 3d OHLSININNS 13 Vavd VAVIVISNI VIONILOd  soioiadas | od | T | SsToZl 11| sav | <z
v13a NeIDVITdINY - avariglLov4 3d T3AIN ¥ OLOIAONd
ONNd 3d VIONIAOYd V1 N3 VORILOF 13 VIDdaNd 3d oz
0din1Xx3 OYLSININNS 13 VaVd VAVIVLSNI VIONILOd ¥13a NOIDVITdIAY] Svd80 od| T | GTI0g OT | sav
SOlvad 3d
0aIn1x3 OLN3INYS3O0dd 3d SOdINOI 3a NOIDYEYdIY 3A OIDIAY3S|  SOIDIAYES | od | T | SToZl 9 | sav | e
SVAILD3IT3S SVY1D3dIA SANOIDVIIANCAY
SODIYLDT13 SOIDIAYTS .
0dIN1dx3 A SOLN V1 VaVd VAILYHId00D HOd TWNOSH3d 30 OIDIAY3s|  SOIRINGES | od | T | ST0¢) ¢ | daV
SVOITdNd SV.1D3d¥Id SAINOIDVIIANCAv
1VYLINOD 2 N° NODISINDAv
0Qv1s3 NOIDdI¥Is3a i, 18lg 3a £
3g013r80 | & | o avanvaow | o
S |2 W
g |<

SOAV13INVI A S0AIN1IX3 SOS3ID0Yd

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

.z

0din1ox3

NOISTONOD V13d T13AIN V OZV1d 094V A ONVIA3IN
- 01d02 V OJ1139d3NT 0T110ddvSs3d 3d Nv1d 13d OldN1s3

SOIDINY3S

Od

S10¢

9¢

OV

(44

OQVv13IONVD

SO2I4 103719 SYINFLSIS SO13d TvdNd d0103S|
73 N3 NOISNIL 3d S3J0AvINO3d A S3JOAVZITYNOIODIS
'S3Y0AVLO3ANOD3IY aa ACVINOW A OdLSININNS
OLVYINOD 13d NOISINY3dNS A NOIOVHLSININGY 3d OIDINY3S

Svdd0
SVIH4OLTINSNOD

od

S10¢

OV

VL

0din1ox3

TVIONVLSNS]
NOIODVOI4IJON NIS YIdYANND3S NOIONAIY1SId 3d S3a3yd
3d NOIOVITdAY - OJINDF 1 JIN3Id3dX3 3d T3AIN V OldN1s3

Svdd0
SVIHOLTNSNOD|

Od

S10¢

OV

69

VILNVND YON3W 3a s3

NOIDVIIaNCcav

0din1ox3

'V'V'S ONNd 0410373 3d dvd3idoydd

"dVOT1IN 'VLVdV1IA Old3dd A ONNd - VAVNHNTIAVC 3d O1d3dd
130 OJId13NIF3d 02430 13d avaldnNo3s 3d S3INOIDIANOD
SV13d OINIIANVHOC3IN -vd90 3A NOISIAYIANS 3d OIDINY3S

Svdd0
SYIHOLTINSNOD

Od

S10¢

99

sav

SOT

0din1ox3

'V'V'S ONNd

0410313 VdVd OAILLYHOdY0O ONY3I909 NING 3d 0910
A ONY31NI T04LINOD 3d YINTLSIS 73d NOIOVININITdNI

3 O3HOLINOW T3 NI OLNIINVHOSIASY 3A OIDINYGTS|

SOIDING3AS

Od

S10¢

09

sav

98

0din1ox3

V'Y'S Nd13 Vavd SFLNITVAINDT
A STTVIONIHIO SOOHVD VHVd TVNOSHId dVNOIODOFTIS A
dVNTVAT N3 VAVZIVIO3dS3 VSIIdNT VNN 3d NOIOVLVHINOD

SOIDINY3S

Od

STOC

LS

sav

[4:]

0dain1ox3

'Svalayd3d
30 104.LNOD 3A NOISIAYIANS Yivd SOdINOT 3d NOIDISINOAY|

S3N3lg

Od

ST0C

474

sav

8S

0aIN1ox3

V'V'S ONNd 0410373

N3 8002-1006 OSI TVNOIOVYNYILNI VWHON V1 3d SOLNIINVINIT
SO orvd (09S) avadlTvd 3d NOILS3O 3d YNALSIS

734 NOIOV.INIWITdNI VEVd VIFOLTNSNOD 3A OIDIAYIS

SOIDINY3S

od

ST0C

1414

sav

LS

0dain1ox3

SO1VY1INOD
A SV4IYV L TIVIOHYIWOD OLD3dSY VIJOSASY A OIDINYTS

SOIJING3S

Od

STOC

6€

sav

SS

0aIN1ox3

VIdV.LNgdIdL NOISIAFY 3d 0S300dd 13d SANOIOVAYIASEIO
OLN3INVINVATT A NOIDVINIWITdAI 3A OIDINGIS

SOIDINY3S

od

ST0C

0§

sav

99

ST0Z 0I1010yd3ry

o
p
S
o
<
pa
S5

iIona

Repositorio Instituc

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

00°086'T1 00'29T'6ST $
28'€VS'6E6 2€°18G'0/9'T .
oavolancavy P ENEEED] - /S V101l
OLNOW HOTVA
00'STEZ9 0T Y29 /s SOTNOIHIA 3A VAILYHOHOD YHdINOD Sanaig 20| 1 | st0z | 8 | owv |9z
VILNVND YON3IW 3d SINOIDVIIANCAY
S6'£25'9TT 08'959'sTT /s NOISTHdINI 30 OIDIAYIS T3d VAILYHOJNOD NOIOVLVYINOD|  SOIDIAY3S | 00| T | stoz | 65 | sav | s8
SVAILLD3T13S SV.1D3¥IA SINOIDVIIANCAY
00°£006T2 0t 9ESv6E /s VAvIATON VYD 30 STHOLdNIYILNI 3 SENELR 20| 1 | stoz | 9 | dav | T8
3 OdIL SODILANDYWOWYIL STHOLINYYILNI 3d NOIDISINDAY|
SV2I18Nd SV1D3¥Id SINOIDVIIANCAv
L8'E69'TS 26'756'280' /s (VAILYHOdHOD) STTVINOWIMLYd SOMNO3S|  SOIDIAY3S | 90| T | stoz | ¢ | 40 | of
S0D21190d SOSYNINOD
00°086°TY 00'29T'65T s, SFHOQVNOIDDIS A SOAVHHvHvd San3ig od| T | stoz | 6 | d1 |46
S3YOAVISIV 3A NOIDISINDAY V1 VHVd VAILYHOJHOD Vadi
SVDI19Nd SINOIDVLIDIT
2 =
2 3 o 2
o . O m °
VIONIHIAIY HOTVA o NOIDdI¥Is3a AVAINGY | 2 | o NODISINDAY | g
g vizaourso| § | S | 3aavanvaow | B
o | <

SOAav.ind3ard sosidoyd

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Inst

No olvide citar esta tesis




Universidad
Nacional del
Altiplano

€

85850°SET ¢ 0L1NdINOD 3a SOINDT 30 OALLYYIdO OINIINVANTSNY]  ganaig | oo | 1 | stoz | 2 | do |¥ET
30 OIDIAYIS T3 VALLVHOJHOD  NOIOV.LVMINOD

S02I19Nd SOSYNIONOD

00°S92°06L /s SOTNJIHIA 3A VAILVLINIOVH VAILYHOdd0D VHdNOD SOIDINY3S 20 T ST0C ST d1 |STT

00°0v6'85 $ SVINVNINNTA SYEVAAVYT  SOIDIAY3S | 00| T | §T0Z | 2T | d1 |[STT
3a NOIDISINOAY V1 VEVd YAILYL NIV VAILYHOJdHOD YHdINOD

SvJI19Nd SINOIDVLIDIT

NOIDISINDAV
ia avanvaow

NOIDdI¥2S3a ‘LVYLINOD
V134 o13rao

TVIONIY3I43Y HOTVA

VAiNOW
avanvaown
ANOD 3d .N

JVvd oN

SOIY01VvdVvdidd SOLIV N3 SOS3ID0Ud

o
Z
2
o
<
Z
>
T
c
9
S
=
?
k=
Q
—
S
7
o
o
)
vd

D
(%]
Q

=
©

=8
(%]
[0}
—
o}
=
o
[}

1)

=
[}
o

Z

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

SOSYNDIY/SOAVANYITY
: ! ‘11 - oAe swayl
34vNOA JINTWYITHI0 SOSunogy| 6 ¢S6'£80°T| /S W (VAILYYOdYO0D) STTVINOWINLYd SOYNDIS SOIIAY3S nE do| ot
SOIdOYd
S0SYNDIY/SOAVANYITY SYOIY1D313 SANOIDVIVLSNI
: ! 11 - 03s0b wayl
VOLLSISOT 3INIWVLOIUIA Sosunoay| 00 009 €0TT /S S0PV 30 OLNIIWINLNYIW A NOIDVHVAIY SOIDINYIS v 4 6
SOIdOYd VAWV
SOSYNDIY/SOAVANYITY rocp 30 OLI¥LSIA 13d SYIIVANNDIS A SYIUVIWIId
. . 0J124qpa, wall
VOLLSISOT 3IINIWVLOIIA SOsunoTy| 99 £99'856E /S a°d S303¥ 30 NOIDVIIAOWIY A NOIOVITdWY| SVHE0 v an
SOIdOYd
S0SYNDIY/SOAvaNyITY ,
) : oJalge. wiall
VOILSIDOT JINTWYLOTHIO SOSunoqy  007000°06S| /S a4 NOIDNNAILINW STYOAIAIW 3d NOIDISINDAY) Sanaig W T a1l ¢
SOIdOYd
S0SYNDIY/SOAVANYITY ,
: : alquiaile swayl
VOILSIDOT JINTWYITUI0 SOSynogy| 00 000°ETY| /S quiaies SO9ID3Y A SYUNLOVA 3 NOISTUdWI Sanaig Wb a1l 9
S0ldOud SOTYV.LNIWITdWOD
SOS¥NOIY/SOAVANYITY eoiy -
: 8] swiayl
VOLLSIDO1 JINTWYIOTUIa SOSuNoqy 00 000289'T| /S IHay STVIY¥ALYW 3a NOIDISINDAY| Sanaig W LT a1l s
SOIdOYd VANVYNY|
S0SYNDIY/S0AvaNyITY 30 avanid v1 N3 "L'W N3 avanino3s
' ! ‘el - oAe way
VOLLSIOOT 3INIWVLOTIA SosunoFy| 00 000'98TE /S W 30 SYWINIW SVIDNV.LSIA 30 OLNITNVHOCIW Sved0 v a v
soqudOud
S0SYNDIY/SOAvaNyITY nniesa| -
5] swajl
VOLLSI9O1 IININY L3810 Sosunoqy 0000069 /S IHay VI¥313W¥3d 33 NOIDISINDAY| Sanaig Y 52 a1l €
SOIdOYud
S0SYNDIY/SOAVANyITY ,
) ) 5] swayl
VOLLSI9O1 JINTWYI3UI0 SoSunogy| 88 TT8's9¢| /s IHay S31S0d 3a NOIDISINDAY Sanaig WL a1l z
SOIdOYd
SOSYNOFY/SOAVANYITY . SODIY1D313
b b 5] swajl
VOLLSIDOT 3INIWVLO3Ia SosunoTy| 8 FO8T6Y /S Hav S01SaNdTY A STIVIYILYIW 3d NOIDISINDAY| SIN3Id W 6y art
N
NOIDV.LVYLNOD
VavouvONI OLNIIWVIONVNIA W OIJViVHINOD YVLVILNOD V SVHLO N NOIDOVLVYINOD| SWILI|0S3ID0Ud | ,N
avainn =ikt el 30 OQVWILS3 V1 OIDIAYAS ‘SINANIA SOT 3d NOIOJI¥OSAA| 3d 013rd0 "ANVO | 30 0dIL
3a V1SIAIYd
YOIVA VHO34

GT0C¢ - DVd - SANOIDVLVHINOD A SANOIDISINOAY 3d TVNNY NV'1d

€0 OX3NVY

o
p
S
o
<
pa
S5

iona

tuc

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

lano

Ip

Nacional del

Alt

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

SOSY¥NIIY/SOAvANYIIY

‘0zh’ : 2Iquialyd wsy
VOILSIOON JINIWYLOTIIA SOSYNOTY 00°02¥'66T| */S quianes 13INY3LNI 3 OIDIAY3S| SOIDINAYES NI sav | €¢
S0OIdOYd
S0S¥NDIY/SOavanvydId ' SOL1va 3d OLNIINVYS3IO0Ud
: : oln wayl
VOLLSIDOT ALINIFNWVLOIFHIA SOSHNDOIAY 00°0zv'661 | */S int 3d SOdIND3 3A NOIDVYVYdIY 3d OIDIAYIS SODINYIS T sav | ¢
S0IdOdd
S0SYNDIY/SOAvanvdId . ’ .
ozle swia)l
VOILSIOO1 JLNIWY LOTHIA SOSUNOTY /8'v61'8ST| */S W Orvavdl 3d VdOd 3d NOIDISINDAY S3aN3aIg b sav TC
S0Id0Yd
S0OSY¥NDIY/SOaAvanyIdId SODINVOIW
' ! . oAe swiayl
VOLLSIDOT JLINIFWVLDIYIA SOSINDOIY 06'p99"TbT | °/S W S01S3Nd3Y A STTIVI™ILVYIN 3d NOIDISINOAY. SANIIE wot Sav | oc
S0Id0Yd
S0OSY¥NDIY/SOaAvanyIdId f . VIYIINION]
: oln wayl
VOLLSISON JINIFWVLDIFYIA SOSYNDOIY 00'0z2’€9 | /8 int 3 NOIDIA3W 3Aa SOdINO3I 3d NOIDISINDAY SANIIE T sav | et
S01dOud SOLNIWNYLSNI
S0OSY¥NDIY/SOaAvanvyIdId .
: : olun swa)l
VOILSIOOT 2INIWY 1OTHId SOSYNOTY 00°000°8TT| */S ung 3 SYINIIWVYYIH 3d NOIDISINOAY S3an3aig W LT sav | 8t
S0Id0Yd
S0OSY¥NDIY/SOavanydId ' .
: ozle swayl
VOILSIDO1 2INIWYLOTHId SOSYMNOTY 16'229’001| */S W V¥¥3IL V SY1S3Nd 3a NOIDISINOAY| S3aN3alg pil sav| L1
S0Id0Yd
S0OSY¥NDIY/SOavanydId
' ! ' oAe swayl
VOILSIDO1 2INIWYLOTHId SOSYMNOTY 08'vv9'11¢| /S W OIYOLIY¥DS3 3d SITILN 3d NOIDISINDAY! S3aN3alg 1 0E dav| 9T
S0Id0Yd
S0OSY¥NDIY/SOavanydId ' . NOIDNEIY1SIA 3d STHOAVINYO4ASNYYL
. u wayl
VOLLSISON JLINIFWVLDIYIA SOSYNDOIY 00'00v'zTe) */S Hav 3d NOIDVYVd3d 3Ad OIDIAY3AS SODINYIS T dav| st
S0Id0Yd
S0OSY¥NDIY/SOavanydId P SOOIY¥1D313 SOIDIAYAS A SOLN V1 Vivd
: : ozie wayl
VOLLSIDOT JINIFWVLIOIFHIA SOSHNDIY 00"00z°e82 /S W VAILYY3IdO0D d0d T¥NOSYH3d 3d OIDIAYES SODINYIS wT dav) vi
S01doud TVYNOIDVN
S0OSY¥NDIY/SOavanydId
' ! ' 03506 swayl
VOILSIDO1 2INIWY L1OTHId SOSYNOTY 66'€88'cLe| /S 1s0by OLIgWY SOIYIV SACYSVd 3d NOIDISINOAY| SOIDIAY3S hilrd dav| €T
S0Id0Yd
S0S¥YNDIY/SoavanydId , (089 VAILDIYIA A SOLN)
. . u wayl
VOLLSIDOT JLINIFWVLDIFYIA SOSYNDOIY 00°00Z°09% /S av S3IYOAIdINW 3A ILSYHLNOD 3A OIDIAYIS] SODINYIS T dof ¢t
S0Id0Yd
VOI1SIDO1 S05¥NJ3/50avANVOI 00°000°s88| /S 03506y VZNVdd0D 3d OIDINY3S| SOIDIAY3S well T dJ| TT

JINIFWVLIDIAIIA SOSHNOIY

S0IdOyd

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

IAVI 30
mOmm:uMm\mODW%hmww“ avanid Y1 3d AM8E 0/6'cz NeIDNdId1SIa 3d
VOILSIDO JINTWVLOINIA SOSHMDTY 0£°565°90T | /S ozle| VIWILSIS 730 OLNIIWVIOCLIW A NRIDVITdWY| SOIDIAY3S way T sav | €€
- dINS 1I4¥3d 3d T3AIN V 01D3A0Ud
‘TINC AvVanID v1 3d AMzZzZ'0
S0Id0OYd
- : e
S0SHNDTH/SOAYANYOTY o . 08£°0/0T NeIDNAIY1SIA 3a VWILSIS
VIILSIOO 2INIWYLOINId SoSunogy| B2 €£686 /S ozle 730 OLNIIWVYOLAW A NBIDVITdWY SOIDIAY3S way T sav | C¢€
- dINS 1I4¥3d 3 T3AIN ¥V 01D3A0Ud
'0Y3AvYNOVYSIA 3d avanid
mOmm:um_m\moo/w%meM_m V130 AM08E°0/6'22 NRIDNAIYLSIA 3d
VOILSIDOT S INTWVLOINIG SOSNMDTY 90°'802°20T| /S ozle| VIWILSIS 730 OLNIIWVIOCIW A NRIDVITdWY| SOIDIAY3S way T sav | T€
- dINS 1I4¥3d 3d T3AIN V 01D3A0Ud
"YOVIINC 3d
SOSUNOTU/SO o%%huwwm avanid v13d ‘A 02Z/08€ NeIDNAI¥.LSIA 3d
VOILSIOOT SINTWYLoFHIG SOSHMDTY 00°000°6S | */S gy VIWILSIS 73d OLNITWVIOCLIW A NeIDVITdY| SOIDIAY3S way T sav | o€
- dINS 1I4¥3d 3d T3AIN V 01D3A0Ud
'ONNd 3d avanio
mOmm:um_m\moo%%mewm V1 3d "AX 0T V VIdVIWIYd NeIDNGI¥.LSIa 3d
VOILSIDOT 2LNIWYLOTHIA SOSHNDTY 00°000°6S | */S ozle|y VIWILSIS 73d OLINIIWVIOCIW A NRIDVITdWY| SOIDIAY3S way T sav | 6T
- dINS 114¥3d 3d T3AIN V 01D3A0Ud
SOIdOYd V'Y mmoZ:n_ oYd103713
S0SYNDIY/SOAVANYTY 3d S3INOIDVLSIANS 3d NeIDVYZILVWOLNY
VOILSIDOT 2INTWYLOINIA SOSHMDTY 00°000°6S | /S ozle|y A NBIDVZINYIAOW - OAILINI43IA OIANLS3 SOIDIAY3S way T sav | 8¢
A dINS 11443d 3d 13AIN V 01D3A0Ud
SOIdOYd ONNd 3d VIDONIAOYd V1 N3
SOSUNOTY/SOTVANYOTY VOIY1®73 veDuaNT 3d OYLSINIWNS 13 Vivd
VOILSIDOT JINTWVLOINIA SOSHMDTY 00°000°6S | */S ozle| VAVIVLSNI VIDONILOd V1 3d NRIDVITdWY| SOIDIAY3S way T sav | Lz
- Avanigarov4 3d 13AIN Y 01D3A0Ud
S0Id0Yd
S0S¥NDTY/SOAYANYoTY o . ONNd 3a VIONIAOY V1 N3 VOI¥103 13
VOILSI9O1 2LNIWYLOTHIA SOSunogyl 00 000°9€T /S olung VIOYIANI 3d OYLSINIWNS 13 Vivd Svdg0 way T sav | 9t
VAVIVLSNI VIONILOd V1 3d NOIDVITdWY|
S0Id0Yd
S0SYNDIY/SOAVANYITY .
" : oJdalga. swall
VOILSIDO1 SINTWYLOINIA SOSHMDTY 00°z€€’16 | /S god Y3INOL 3d NOIDISINDAY Sanaig W b sav | st
S0Id0OYd
VOILSIDO SOSUNOTU/SOavanvo 00'892'8€T| /S 03s0by ¥v1NT13D VINO4313L 3A OIDIAYIS SOIDIAY3S way T sav | ve

JINIFWVLIDIYIA SOSHNOIY

S0Id0Oyd

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

momeUmm\moow%m@ww“ NOIS3IONOD V1 3d T3AIN V 0ZV1d
VOILSIOON INTWY1DINId SOSHMOTY 00°000°2LT| /S |4qy 09YVY1 A ONVIAIW - 0L40D V 0DI13DY3INT SOIDIAY3IS | wal T sav | v
OT104¥Y¥VYS3A 3d Nv1d 13d 0IaNLs3
S0Id0Yd
S0SYNIIY/SoavanvoId , VIANVS 3Sd A VIANVYS "H'D V1 3d NOIDVY3IdO SYdg0
' " oiun wa)jl
VOLLSIDON JINIWVIDIAIIA SOSYNDTY 00°00076S | °/S unt - ODIND3IL JINIIA3dX3I 3A T3AIN V 0IANLST|  SYIIOLINSNOD, w1 sav | T
NOISIONOD 3d T3IAIN
S0IdOYd
V VOIY.1D313 VIOYIANT 3A SvAIqy3d
VOILSIDO m;m_/ﬁ_vm_m_w__mwwm_,n_%% MMMMMWMM 00°000°£LT| */S oung 3d NOIDVYNIWIYDSIA - ODINDIL SVIHO h_wmﬂ__ww way T sav | ov
J1N3IA3dX3 3A TIAIN ¥V 0IANLS3
SOIdONd S§T0Z 313NV 'V'V'S ONNd 0d1D313
SOSUNOTY/SOAYaNYIIY 3d NOISIDONOD 3d VIV 13 NI VIdvaNND3aS
VOILSIDO S INTWY.LOTHIA SOSHNDTY 00°000'8TT| */S oung A VIMVYWIdd NOIDNGIY¥LSIA 3d YWILSIS 9NS SOIDIAY3S | wal T sav | 6€
73d NOIDVITdIWY - OAILINI43d I1INIIA3dX3
A dINS 1I433d 3a T3AIN V OIAN1S3
SO TS N3 STNOTONLLLNT
S0SYNIIY/SoavanvoIyd o .
VOILSIOO JINIWY LO3HId SOSynogy| 007000765 /S oAely S31vD01 3d NOIDDNYLSNOD SOIDIAY3S | Wl T sav | 8€
- dINS 11443d 34 13AIN V 01D3A0Ud
NBISIDONOD.
S0IdOYd e 2
SOSUNOTY/SOAVYANYIIY o . V1 VAOL 3d AM6'22-0T STTVONOUL
VOILSIOON JLNIWY.L9THIa SOSHNOTY 00°009'THT| /S [Hqy VIYVIWIYd SYANQT 3d OLNITWVIOCIW SOIDIAY3S | wel T sav | Lg€
- dINS 11433d 34 13AIN V 01D3A0Ud
INVSNDOVIW
SOSHNOTU/SO o/w%mmwwm NBIDVAIYIA VLNV.INY AM6'Z2 VI¥VIWIdd
VOILSI9O JINTWYLOTHIO SOSHNDIN 00°00t'v6 | °/S ozien VANQ1 VIHVE VNN 3d NRIDV.INIWITdIWI SOIDIAY3S | Wl T sav | 9€
- dINS 11443d 3 13AIN V 01D3A0Ud
‘Ne
SOIdOYd NBIS3IONOD 3d T3AIN V|
SOSYNOTY/SOAYANYIIY 13S 3d NBISNIL VLIV A VIA3W NI VAILDVIY
VOILSIDO INIWYL93HIa SOSHNOTY 00°000°6S | */S oziew NBIDVSNIdIWOD 3d SOdINDI 3A NBIDVIV.LSNI SOIDIAY3IS | way T sav | S€
- dINS 114¥3d 3d T3AIN V 01D3A0Ud
OYvONAZY 3d
mOmm:um_m\moo%%mewm avanio v13d AM8E’0/6'2¢ NeIDNAIY¥LSIA 3d
VOILSIDO 81°296'v0T| °/S ozle| VIWILSIS 730 OLNIIWVIOCLIW A NRIDVITdWY| SOIDIAY3S way T sav | ve

JINIWVLIDIFHIA SOSHNOIY

- dINS TI443d 3d 713AIN V O1D3A0YUd

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

S0IdOYdd £OT ON
S0SYNDIY/SOAvaANvyIIY ) 'd™d avardno3as 3a SYWINIW SYIDNVLSIQ
" " I wall
VOLLSIDOT JINIWVLOIAIA SOSUNDIIY v8'L58°£0S| /S Mav 3d SVION3IDOI43d 3d NOIDVYNVYSANS Sv¥80 T sav | vs
S0OIdOYdd
S0SYNDIY/SOAvANYIIY f .
" 21qN1Jd wal
VOILSIOO1 JINIWYLOTUIA SOSYNOTY 00°006'%9 | /S qnio0 SOUYLSINIWNS 3A SOTYVLINIANI 3A VWOL SOIDIAY3S N T sav | €S
S0IdOYdd SY.130NdD 3a OIdWVD
S0SYNDIY/SOAvaANvIIY 13v4vY NVS-VLINVLINY -OdVONYZY
' ! ' oAe wa)l
VOLLSIDOT JINIFWVLIOIYIA SOSHNDIY 00°000°8T1| */S W A 09 N3 "1™ 3d OLLNVIW 3d OIDIAY3S SODIAY3S i sav | s
S0IdOYd
S0SYNDIY/SOAvaANvIIY B SITVINY SODIYLD313 SYWILSIS SO
. . u wayl
VOLLSIDOT FINIFWVLOIYIA SOSHNDIY 00°009°Z8 | °/S av V STATVIYILVIN A S3LSOd 3 FLHO0dSNVEL SODINYIS wT sav | s
SOIdO¥Yd VIANVS VISI(IHD 3a "H'D
S0SYNDIY/SOAvaANvyIIY . . . V1 3d STIIAD
ozie wajl
VOLLSIDOT JINIFWVLDIIIA SOSHNDIY 00°009°1¥1| /S W SY¥9d0 3d NOIDVYVYdId 3d OIDIAYIS SODINYIS T sav | os
S0Id0O¥d
S0OSYNOFY/SoavanvoIy , SYNOS¥3d ¢T Vivd
' b ozie wajl
VOLLSIDOT JINFWV1LOIIIA SOSHNDTY 00°00%"%6 | */S W VYNIWVIIIW 3a SOTNAOW 3A NOIDISINOAY SANArE T sav | 6v
S0IdOYd
SOSYNDIY/SOAvANYIIY , VOI4VYD Orvavyl
: b olun wajl
VOLLSIDOT JINFWV1IDOIIIA SOSYNDTY 00°000°8TT | */S unt 30 NOIDV1S3 3d 0dIND3 3a NOIDISINOAY SANArE T sav | 8y
>01doud VIDONIYIANOD
SOSYNDIY/SOAvANVYIIY )
: B oun wajl
VOILSIDO1 2INIWY LOTHI] SOSHNOIY 00°008°0Z | */S lung 03AIA 3d 0dIND3 3d NOIDISINDAY SaNaIg W T sav | Ly
S0Id0O¥dd
SOSUNDIY/SOAvANYIIY )
b b 2/quialdl wajl
VOILSIDO1 JINIWYLOTHIA SOSUNITY 00°000'8TT| */S quispig ¥ X ¥ 0Av¥y¥3ID OTNDIHIA 3d NOIDISINDAY SaNaId W T sav | 9v
OYVYONVZY -
S0IdOdd
SOS¥NIT/SOAVANYITY . , . VYZVdVOTIA - VIDNIAN3Id3ANI
VOILSIOO1 2LNIWYLOIHIA SOSHNOIY 9v'6/L¥'L6E| /S Oziep 3d OOIYL13INWId3d 00¥3D 13d Avdardnos3as Svdd0 wall T sav | sy
3Q SINOIDIANOD 3A OLNIIWVIOLIW
S0IdOYdd THIAVAY - VLVAVIIA
S0OSYNDIY/SOAvaANyIIY B 3d OOIYLINWId3d 00¥3D 13d Avdrdnos3as
: " ozle wajl
VOLLSIDON FINIWVLOIYIA SOSYNDOIY viotz'esz| /s W 3Qd SINOIDIANOD 3A OLNIIWVIOCIW SvYg0 Wi sav | vv
S0Id0O¥d ONNd - YVAVNHITIAV(
ND3Y/S0AVANyIIY ) 3d ODTY1IWIYId 0D¥3D 13d Avardnos3
VIILSIDO1 SOS¥NI3Y/SO 2 94°92L'9%¥| /S ozie © 0O¥39 935 Svyd0 wall T sav | €v

JINIWVLOIHIA SOSINDIY

34 SINOIDIANOD 3A OLNIIWNVHOLIW

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

mOmm:Umm\moo%%meW_M VIYVLNGIyLl NOISIAIY 3d 0S3ID0Ud
VOILSIOO1 2INIWYLOTUIA SOSYNITY 00°000'8TT| °/S olng 73A SAINOIDVAYISHO OLNIIWVLINVATT SOIDIAY3S wayl T sav | 99
A NOIDVLINIWITdII 3A OIDIAY3S
SO0IdOYd
S0SYNDIY/SOAvaANvIIY , V409V A 319V.INOD
. . olun wa)!
VOLLSIDOT JINIWVLOIFYIA SOSYNDIY 00°000°8T1| */S unt ‘'VIdVLNgGIdl VI40S3ISY 3d OIDIAY3S SODIAY3S i sav | s9
ST0Z OIDIDY3A3
SOIdOYd SOYIAIDNVYNI4 SOAVLST 3A IHAIID A ‘11T
S0SYNDIY/SOAvaANvyIIY ‘I1 ‘I TV OIdv.LNgdIdl 04rd343a A 4IIN orvd
. ! . oAe way
VOLLSIDOT JINIWVLOIFYIA SOSYNDIY 00°000°817| */S W NOIDVIO3dd3d V1 3A NOIDVNIWY3ILIA A OCI4 SODINY3S T sav | v9
OAILDV 3Ad OLN3IIWVYS3ID0Yd 3d OIDIAY3AS
SOIdOYd
S0SYNDIY/SOAvaANvydIIY , OLNIIWVANVS ‘ SODId10313
. . olun wa)!
VOLLSIDON JINIWVLOIFYIA SOSHNIIY 00°000°811) */S nt ON SOAILDV 3d SOIYVLINIANI 3d YINOL SODINYIS T sav | €9
S0Id0OuYd
S0OSYNDIY/SOAvanydIy
. 1 . oAe swayl
VOILSIOO1 2INIWYIOTHIA SOSHNOTY 00°68%'St | °/S W avardno3as 3d SodIind3 3d NOIDISINDAY S3INTI9 Nz sav | T9
SOIdOYd
S0S¥NDIY/SOavanydId ,
. ' 8] swayl
VOILSIOO1 2INIWYLOTHIA SOSHNOTY 9T'CIv'vS | °/S gy SYINVT1 3d NOIDISINDAVY S3INTIg hIRS sav | 19
S0IdOuYd
S0SY¥NDIY/Soavanvyd3Id
' ! ' oAe way
VOILSIOO1 2INIWYLOTHIA SOSHNOTY 00°'009'T+T| */S W Y31LN3D 71V 3A OIDIAY3IS SOIDIAY3S N T sav | 09
SO0IdOYd
S0SYNDIY/SOAvANyIIY , VAId3wW 3Aa SOAVNIGIW0D
. . 8] wa)!
VOLLSIDOT JINIWVLOIFYIA SOSYNDIY 00°000°6S | /S IHay STYOAVYIWIO4SNYYL 3d NOIDISINOAY SANII8 i sav | 6s
SO0IdOYd
S0SYNDIY/SOAvaANvyIIY , 'SYAIA¥3d 3d T0YLNOD 3A NOISIAY3dNS
. . olun way!
VOLLSIDOT JINIWVLOIFYIA SOSHNDIY 00°02£°€9 | */S unt vidvd SOdINO3 3a NOIDISINOAY SANIIE T sav | 8s
SO1doud NOIDVOI4ILY3D
S0S¥NDIY/Soavanvyd3Id '
' ' ozle way|
VOILSIOOT 2INIWYIOTHIA SOSHNOTY 00°'000'8TT| */S W 3d 0S300dd N3 OAOdY 3d OIDIAYIS| SOIDIAY3S N T sav | 4S
S0IdOuyd
S0SY¥NDIIY/SOoAvanydId ' SOIYVATYVL A SOTHOLYINDO3IY SOJINDIL
. . Bl wayl
VOLLSIDOT J1INIWVLOIYIA SOSHNIIY 00°000°81T| /S av S0O103dSV N3 VIYOLTNSNOD 3A OIDIAY3AS SODINYIS T Sav | 9s
S0IdOuYd
VOILSIOO1 SOS¥NITY/SOavanyoad 00°000'8TT| °/S gV SOLVYLINOD A SVAIdv.L SOIDIAY3S wall T sav | ss

JINIFWVLOIHIA SOSYNOIY

VIDYIWOD 0LD3dSY VIYOSISY 3d OIDIAYIS

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




iversidad

Un

Nacional del

o
Z
)
o
1
<
pd
)
2,
N
L]

iplano

Alt

SOIdOYdd
SOSYNDIY/S0AvANVYIIY ' '19°09'v9'99 13d
. : 013493 way
VOLLSISON ALNIWVLOIHIA SOSANOIY 00°000°6¢ | */5 a4 S0S300dd SO1 3d NOISIAIY 3d OIDIAYAS SODINYIS wr oWy | S5¢
SOOIY1031d SVIWILSIS
SOIdOYd SO1 3d TvdNY Y01D03S 13 NI NOISNAL
3A S3J0AVINDIY A SFHOAVZITYNOIDDAS
VOLLSIOOT NMQMMQWMMW%MMM“NWMM 0S'Lyv¥'LLT| /S 0Ja1ga4 'S3Y0AV.LO3IN0DIY 3d ICVINOW mSmO._.._wMﬂ__Mw wayl 1 OWV | ¥L
A OYLSINIWNS OLVYLINOD 13d NOISIAYAdNS
A NOIDVYISINIWNAY 3A OIDIAY3AS
SOIdO¥dd
SOSYNIIY/SOAvANYIIY P
. : ozie way
VOILLSIOOT 2INIWYLOIYIA SOSUNITY 0T°90S’€€ | /s W OID0DAN 13d OddNd 13d S3INOIDVYOITdNd SOIDINYES HT OWV | €L
S0IdOdd
SOSYNIIY/SOAvANYIIY 1
. : 012193 swayl
VOILLSIOOT 2INIWYLOTHId SOSYNOTY 6C°L1€'S18| °/S qad 31911SNIWO0D 3 NOIDISINDAY S3aN3ldg Y 6T JWV | ¢TL
S0IdOdd
SOSYNIIY/SOAvANYIIY
- . oAe wa
VOILSIDO 2INIWY LOTHId SOSYNOTY 09'S6T1'8T | °/S W S3114¥3d 3d NOIDISINDAY SENNENLC] HT JWY | TZ
0Qv.1S3 1340 SINOIDV.LVYELINOD
SOIdOYdd 3d AVAIAILVWYON V1 3d  ODJdVW
SOSYNDIY/S0AvANVYIIY ' 73 N3 SOLVYINOD A S3INOIDNTOSIY
: : 013193 way
VOILSISON ALNIWVLOIHIA SOSANOIY 00°08"9€ | */s e ‘SIWYO4NI aa NOIDVYOdv13 SODINYIS wr dWv | 0s
V1 N3 1vD31 VIWOS3ASY 3IAd OIDIAY3AS
soraou. NIS VIMYGNTD3S NODISIULSIa
VOLLSIOOT NMQMMQWMMW%MMM“NWMM 00°00%'s€ | */S ozien 3d S3Ad3Y 3d NOIDVITdWY - OJIND3L mSN._O._.._wMﬂ__Mw way T OWVY | 69
41N3I1d3dXd 3d T3AIN V OIdNLs3
SOIdOYd
S0OSYNDIY/SOAvANYIIY '
: : ozie wa
VOILSIDOT 2INIWY LOIUId SOSYNDTY 00°889°06T| */S W OWNSNOD 3d SITVA 3d NOIDISINDAY San3dlg T sav | 89
SOIdOdd
VOILSIDOT SOSUNOIU/SOQVANVIIY 00°009°¢8 | */s 03s0by TVIDHAWOD TvD0T ¥ INDTV SOIDIAY3S | WaN T sav | £9

JINIFWVLOIHIA SOSYNOIY

o
p
S
o
<
pa
S5

tuciona

Repositorio Ins

No olvide citar esta tesis




Universidad
Nacional del

TESIS UNA - PUNO Altiplano

ANEXO 04
RESOLUCION DE APROBACION DEL PAC - 2015

@ ElectroPunc s.a 4.

Emprasa Regianal de Bervicio Publice de Hectricidad

RESOLUCION N°<{2/ -2015-ELPU/GG

Puno, 21 de enero de 2015

VISTOS:

Informe N° 04-2015-ELPU/G-AL, recepcionado el 21 de enero de 2015, y;
CONSIDERANDO:

Que, Electro Puno S.A.A. es una empresa estatal de derecho privado, bajo el ambito
dei FONAFE, dedicada a la distribucién y comercializacién de energfa eléctrica en su
zona de concesion, ubicada en el departamento de Puno;

Que, con Informe N° 04-2015-ELPU/G-AL, recepcionado el 21 de enero de 2015, ei
Jefe de la Oficina de Logistica, remitié un ejemplar del Plan Anual de Contrataciones de
Electro Puno S.A.A. correspondiente al ejercicio 2015, para su aprobacién;

Que, el articulo 8° de la Ley de Contrataciones del Estado, establece que cada Entidad
elaborard un Plan Anual de Contrataciones, el mismo que debe prever los bienes,
servicios y obras que se requeriran durante el afio fiscal;

- Que, asimismo el referide articulo sefaia que el Plan Anual de Contrataciones serd
aprobado por el Titular de la Entidad, el mismo que deberd ser publicado en el Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado — SEACE;

Que, de acuerdo con el numeral 1 del Articulo 5° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de la empresas de! Estado el Titular de la
Entidad es el Gerente General o el que haga sus veces;

Que, el articulo 8° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, establece

*’ que el Plan Anual de Contrataciones aprobado, debe ser publicado por cada Entidad en
el SEACE en un piazo no mayor a cinco (05) dias habiles de aprobado, incluyendo el
il dispositivo o documento de aprobacion;

Conforme a las facultades otorgadas por el Manual de Organizacién y Funciones de
Electro Puno S.AA., y contando con el visto bueno del Gerente de Administracién y
Valores, visto bueno del Jefe de Ia Oficina de Logistica;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Plan Anual de Contrataciones de Electro Puno S.A.A,, para el
. €jercicio 2015, e! mismo que forma parte integrante de la presente en formato
adjunto.

SEGUNDO.- Encargar a la Administracién de la Empresa ia publicacién del Plan Anual
de Contrataciones de Electro Puno S.A.A. para el ejercicio 2015, en el Sistemz
Electrénico de Adquisiciones y Contrataciones del Estado — SEACE, en un plazo ng

o mayor a (05) dias habiles de su aprobacion y otras acciones para su difusién segun lo
e fﬂ*?mw dispuesto en el artfculo 8° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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@ ElectroPuno S§.4.4.

Emprasa Regionasl da Servicia Poblico de fiectricidad
TERCERO.- Notificar con la presente a la Oficina de Logistica para su cumplimiento.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

=
ING LUIS A MA | COYLA
Gerente Gen {®)
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ANEXO 06
MODELO DE RESOLUCION DE MODIFICACION DEL PAC - 2015

ElectroPuno §.A.A4.

Empress Ragional de Servicio Piblice de Flectricidad

RESOLUCION N° ‘KOO-2015[ELPU—GG
Puno, 28 de diciembre de 2015

VISTOS:

La Resolucién N° 021-2015-ELPU/GG, de fecha 21 de enero de 2015; Informe N° 340-
2015-ELPU/G-PD, recibido el 23 de diciembre de 2015, v;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resclucion N° 021-2015-ELPU/GG, de fecha 21 de enerc de 2015, se
aprobd el Plan Anual de Contrataciones de Electro Puno S.A.A. para el afio 2015;

Que, con Informe N® 340-2015-ELPU/G-PD, recibido el 23 de diciembre de 2015, el Jefe
de Planeamiento y Desarrollo (e) solicitd la modificacién del PAC 2015 respecto al tipo,
ndmero, nombre y monto del proceso de seleccién de la Adjudicacién Directa Pdblica
ADP N° 012-2015-ELPU “Estudio de Pre Inversién del Proyecto Instalacidn de la Linea
de Transmision en 60kV y Subestacién de Transformacidn 60/22.9/10kV Puno Sur”, con
un monto ascendente a S/ 310,161.36 (trescientos diez mil ciento sesenta y uno con
36/100 soles), incluido IGV; debiendo guedar como Concurso Piblico CP 08-2015-
ELPU “Estudio de Pre Inversion y Estudio Definitivo del Proyecto Instalacion
de la Linea de Transmisién en 60kV y Subestacién de Transformacion
60/22.9/10kV Puno Sur”, con un monto ascendente a §/ 515,524.38 (quinientos
quince mil quinientos veinticuatro con 38/100 soles), incluido IGV;

> Que, de acuerdo al articulo 8° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 184-2008-EF, el PAC de la Entidad podréa ser
.=* modificado;

Estando a las consideraciones expuestas y con la conformidad del Jefe de Logistica;
SE RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar la modificaciéon del Plan Anual de Contrataciones de Electro Puno
S.A.A. para el Ejercicic Econémico 2015, respecto al tipo, nlimero, nombre y monto del
siguiente proceso de sefeccion:

*ggjudicacién Directa PUblica ADP N°© 012-2015-FLPU “Estudic de Pre Inversién del
;P.i'*spyecto Instalacion de la Linea de Transmision en 60kV y Subestacidn de
“Fransformacion 60/22.9/10kV Puno Sur”, con un monto ascendente a S/ 310,161.36
',-(trescientos diez mil ciento sesenta y uno con 36/100 soles), incluido IGV; el que debido
- a la presente modificacién quedara como:

Concurso Pablico CP 08-2015-ELPU “Estudio de Pre Inversiéon y Estudio
Definitivo del Proyecto Instalacion de la Linea de Transmision en 60kV y
N_W,G bestacion de Transformacion 60/22.9/10kV Puno Sur”, con un monto
ﬂ?“ﬁ% endente a S/ 515,524.38 (quinientos quince mil quinientos veinticuatro con

?/ 100 soles), incluido IGV.
oo T
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SEGUNDO.- Notificar con la presente a la Oficina de Logistica para su cumplimiento.

Registrese, comuniquese y ciimplase.
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RESUMEN

El presente trabajo se realiz6 sobre la programacion de compra de bienes, servicios y
obras en el Plan Anual de Contrataciones (PAC) 2015, aprobada con Resolucion N°
021-2015/ELPU-GG y la fase de programacion de los procesos de seleccidén que ejecuto
la Empresa Electro Puno S.A.A., analizando los resultados de los procesos de seleccion
convocados y publicadas en el PAC en el periodo 2015 que se tiene 123 procesos de
seleccion incluidos en PAC, el mismo que consta de inclusiones y exclusiones con 72
versiones segun el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado, cuya técnica e
instrumento aplicado fue el Andlisis documental y la Ficha de Andlisis Documental.
Llegando a las siguientes conclusiones, primero; La Empresa Electro Puno S.AA,, la
situacién fue deficiente en cuanto a la programacion del PAC e incide negativamente en
la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones en la Empresa electro Puno S.AA.
correspondiente al periodo 2015, muestra de ello es que existe 72 versiones al Plan
Anual de contrataciones, incluyendo 48 procesos de seleccion que representa el 64%
respecto al PAC inicial, y con una ejecucion neto del 53% del PAC modificado, segundo;
Los resultados muestran que el requerimiento del area usuaria es deficiente en la fase
de programacion del Plan Anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A.
producto de ello es que el 50% y 33% del personal entrevistado y encuestado sefiala
gue los requerimientos son presentados fuera de plazo y muy a destiempo
respectivamente tercero; En la Empresa Electro Puno S.A.A. la ejecucion del plan anual
de contrataciones es deficiente e incide negativamente la atencién oportuna en las
adquisiciones de bienes, servicios y obras en la empresa, ocasionando gestion pésima

en la ejecucion del presupuesto
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Capitulo I: Contiene el planteamiento del Problema, formulacion del Problema,
sistematizacion del Problema, antecedentes de la investigacion y objetivos de la
investigacion.

Capitulo II: Se detalla la revision literaria, que corresponde al marco teorico y
marco conceptual, las Hipdtesis de Investigacibn y sus variables
correspondientes.

Capitulo Ill: Se detallan los Materiales y la Metodologia de la Investigacion que
se utilizd, la poblacion, la muestra, técnicas e instrumentos de recoleccién de
datos y las técnicas para el procesamiento de datos.

Capitulo IV: Se da conocer el andlisis e interpretacion de los resultados, es decir
recabada la informacion se procesa en relacion con las variables, los objetivos y
las interrogantes planteadas a través de cuadros y graficos, y se concluye con
las conclusiones, recomendaciones y su respectiva bibliografia.

Palabras claves: Contrataciones, procesos, seleccion, expedientes y plan.
ABSTRACT

The present work was done on the programming of the purchase of goods, services and
works in the Annual Procurement Plan (CAP) 2015, approved with Resolution No. 021-
2015 / ELPU-GG and the programming phase of the selection processes that
implemented the Electro Puno SAA Company, analyzing the results of the selection
processes called and published in the PAC in the period 2015 that has 123 selection
processes included in PAC, the same that consists of inclusions and exclusions with 72
versions according to the System Electronic of Contracts of the State, whose technique
and applied instrument was the Documentary Analysis and the File of Documentary
Analysis. Coming to the following conclusions, first; The Company Electro Puno S.A.A.,
the situation was deficient in the programming of the PAC and negatively affects the
execution of the Annual Plan of Contracts in the Company electro Puno S.A.A.
corresponding to the period 2015, shows that there are 72 versions of the Annual
Procurement Plan, including 48 selection processes that represent 64% of the initial
PAC, and with a net execution of 53% of the modified PAC, second; The results show
that the requirement of the user area is deficient in the programming phase of the Annual
Plan of Contracts in the Company Electro Puno S.A.A. product of this is that 50% and
33% of the staff interviewed and surveyed indicate that the requirements are presented
after the deadline and very late respectively third; In the Company Electro Puno S.A.A.

the execution of the annual contracting plan is deficient and adversely affects the timely
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attention in the acquisition of goods, services and works in the company, causing poor

management in the execution of the budget

Chapter I. Contains the approach of the Problem, formulation of the Problem,
systematization of the Problem, background of the investigation and objectives of the

investigation.

Chapter II: It details the literary revision, which corresponds to the theoretical framework

and conceptual framework, the Research Hypotheses and their corresponding variables.

Chapter lll: The Materials and Methodology of the Research used, the population, the
sample, data collection techniques and instruments and the techniques for data

processing are detailed.

Chapter IV: The analysis and interpretation of the results are known, ie the information
is processed in relation to the variables, the objectives and the questions raised through
tables and graphs, and concludes with the conclusions, recommendations and

respective bibliography.
Key words: Contracts, processes, selection, files and plan.
INTRODUCCION

Todo sistema administrativo esta conformado por principios, normas, procedimientos,
técnicas e instrumentos que un organismo rector dispone con el objetivo de regular el
uso eficiente de los recursos publicos para el cumplimiento de los servicios del Estado.
Entre los principales sistemas tenemos los siguientes: Planeamiento Estratégico (bajo
la rectoria del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico), Presupuesto, Inversion
Publica y Tesoreria (los cuales estdn a cargo de Direcciones Especializadas del
Ministerio de Economia y Finanzas), Abastecimiento (subsistema de contratacion regido

por el OSCE) y Control (regido por la Contraloria General de la Republica).

La programacion del Plan Anual de Contrataciones lo hacen las Entidades del Sector
Pablico bajo el ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado y se
encuentran obligadas a elaborar, aprobar, modificar, publicar, difundir, ejecutar,
supervisar y evaluar su Plan Anual de Contrataciones, de acuerdo a DIRECTIVA N.°
005-2009-OSCE/CD.

El trabajo se realiz6 por el interés de conocer por que existen muchas versiones en el
Plan Anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A. en el periodo 2015
respecto a la programacién y ejecucién durante ese afo fiscal. Respecto a la

metodologia empleada fueron usados el Método Analitico, deductivo y descriptivo.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO = Nacional del

Las finalidades u objetivo basico del desarrollo del trabajo de investigacion fue;
Determinar la incidencia de la fase de programacion y su nivel de participacién de las
areas usuarias en la programacién de requerimientos y su ejecucion del plan anual de

contrataciones, en la empresa Electro Puno S.A.A. periodo 2015.

El trabajo de investigacién responde a la siguiente interrogante general: ¢ Cémo incide
la fase de programacion en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones en la empresa
Electro Puno S.A.A. periodo 2015?

El objetivo es: Determinar la incidencia de la fase de programacion y su nivel de
participacion de las areas usuarias en la programacion de requerimientos y su ejecucion

del plan anual de contrataciones, en la empresa Electro Puno S.A.A. periodo 2015.

La hipétesis planteada es: La deficiente programacién del PAC incide negativamente en
la ejecucidn del plan anual de contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A. periodo
2015.

METODOLOGIA

METODOS Y MATERIALES

METODO ANALITICO: Este método nos permite a ser mas claros en el enfoque del
planteamiento del problema, ya que nos sirve para el desarrollo del trabajo de
Investigacion haciendo una descripciobn de las diferencias encontradas en la
programacion del Plan Anual de Contrataciones, y comprender el porqué de ellas y

proponer alternativas de solucién.

METODO DEDUCTIVO: La utilizacion de este método permitio realizar el andlisis de la
Ley de Contrataciones del Estado, D.L. N° 1017 y su reglamento, D.S. N° 184-2008-EF
en forma general hacia casos particulares; en este caso evaluar la realidad de la

empresa que es estudiada.

METODO DESCRIPTIVO: Fundamentalmente nuestro estudio es a base de la
informacién registrada en el sistema electrénico de adquisiciones y contrataciones del
estado (SEACE) y los expedientes de contratacion existentes, se toma los datos tal y
como fueron registrados por tipos de procesos de seleccion en cada version del Plan

Anual de Contrataciones, en el ejercicio 2015.

MATERIALES
- Ley de Contrataciones del Estado, aprobada mediante D.L. N° 1017 y su
Reglamento, aprobado por D.S. N° 184-2008-EF.
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- DIRECTIVA N° 005-2009-OSCE/CD, Plan Anual de Contrataciones.

- Expedientes de contratacion 2015.

- Cuadro de necesidades 2015.

- Requerimiento del area usuaria 2015.

- Versiones del Plan Anual de Contrataciones, OSCE 2015.

- N° de procesos de Seleccion Programados e Importe programado y N° de
Procesos de Seleccion Ejecutados

- Declaratoria de desiertos, cancelacion y nulos de oficio de los procesos
de seleccion

- Importe ejecutado

TECNICAS
ANALISIS DOCUMENTAL: Técnica que fue utilizada para el acopio de la informacion
requerida para la investigacion entre ellas la revision y lectura de trabajos de

Investigacion realizadas anteriormente sobre el tema a investigar.

OBSERVACION DIRECTA: Consiste en recopilar informacion mediante la observacion,
es un trabajo que permite ciertas generalidades, es factible detectar particularidades de
comportamiento que derivan para superar las deficiencias en la aplicacion de las

normas, métodos y procedimientos.

ENTREVISTAS: Técnica que conlleva la interrelacién con los responsables, de la oficina
de logistica y los trabajadores con la finalidad de conocer muy de cerca los hechos que

ocurren dentro de la institucion.

ENCUESTA: Con esta técnica a través de un cuestionario se recopila informacion del
personal del Organo encargado de las contrataciones acerca de la programacion de
bienes, servicios y obras, también sobre el requerimiento del area usuaria presentados
al OEC.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion, para la realizacién del presente trabajo de investigacion se tomaran como
poblacién a los 123 requerimientos de las areas usuarias programadas en el Plan Anual
de Contrataciones del Estado 2015 de la Empresa Electro Puno S.A.A. conformado por
las siguientes Gerencias: Gerencia General, Gerencia de Administracion, Gerencia de
Operaciones, Gerencia de Comercializacion, Gerencia de Planeamiento y Desarrollo y

Gerencia Técnica.
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Muestra, Por conveniencia que amerita el trabajo de Investigacion para determinar el
tamafio de la muestra se utilizé el tipo de muestreo no probabilistico, se evalué los
procesos de seleccion programadas y ejecutadas en el periodo 2015, considerando
procesos de seleccion a los siguientes: Licitacion Publica 11 procesos de seleccion
programados, Concurso publico 9, Adjudicacion Directa Publica 10, Adjudicacién
Directa Selectiva 60 y Adjudicacion de Menor Cuantia 33 procesos de seleccion

programados.

RESULTADOS

Para desarrollar el presente trabajo de investigacion, se analizdé la documentacién
concerniente a la programacion y los expedientes de contratacion como documentos
fuente y a la vez se hizo una encuesta y entrevista al personal encargado de las

contrataciones de la Empresa Electro Puno S.A.A. llegando a los siguientes resultados.

CUADRO 01
CONSIDERACIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LA PROGRAMACION
DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

N° DE
DETALLE TRABAJADORES %

El consolidado del cuadro de

necesidades de los requerimientos 8 67%
de las areas usuarias.

El cuadro de necesidades del afio

. 3 25%
anterior
No se hace la programacion 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta aplicada al personal del OEC.

En el cuadro 01 se obtienen los resultados sobre las consideraciones a tomar en
cuenta para la programacion del Plan Anual de Contrataciones, 8 trabajadores
gue representa el 67% del personal Encargado de las Contrataciones, sefiala
gue se toma en cuenta el consolidado del cuadro de necesidades de los
requerimientos de las &reas usuarias, 3 trabajadores que representa el 25%
sefiala que se toma en cuenta el cuadro de necesidades del afio anterior, 1
trabajador que representa el 8% del personal encargado de las contrataciones

sefala que No se hace la Programacion.

De las conclusiones del resultado del cuadro 01 respectivamente se deduce que
existe una divergencia de opinion, el personal de la division de logistica no tiene

en claro la forma correcta a considerar para la programacion del Plan Anual de
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Contrataciones, ya que segun RLCE Art. 6° “...cada una de las dependencias
de la Entidad determinara, dentro del plazo sefialado por la normativa
correspondiente, sus requerimientos de bienes, servicios y obras, en funcion de
sSus metas presupuestarias establecidas, sefialando la programacién de acuerdo
a sus prioridades” ya que las necesidades se articulan en los instrumentos de
gestion como el Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Institucional y el
Presupuesto Institucional de la Entidad, donde las areas usuarias remiten su
cuadro consolidado de necesidades al Organo Encargado de las Contrataciones

para su elaboracién del proyecto del PAC.

CUADRO 02
CUMPLIMIENTO EN LA PRESENTACION DE REQUERIMIENTOS POR
PARTE DEL AREA USUARIA.

DETALLE TRABEJADIEORES ”
OPORTUNAMENTE 2 17%
FUERA DE PLAZO 6 50%
MUY A DESTIEMPO 4 33%
TOTAL 12 100.00%

Fuente: Encuesta aplicada al personal del OEC.

Segun el enunciado del Cuadro 02 sobre la presentaciéon del requerimiento por
las areas usuarias, se obtiene que 2 trabajadores que representa el 17% del
namero de trabajadores de la Division de Logistica, sefiala que los
requerimientos de las areas usuarias son presentados oportunamente ante el
OEC, 6 trabajadores que representa el 50% sefiala que los requerimientos por
parte de las areas usuarias son presentados fuera de plazo y 4 trabajadores que
representa el 33% sefala que los requerimientos son presentados a muy
destiempo.

Segun el cuadro 02 se analiza que los requerimientos de las areas usuarias son
presentados en su mayoria fuera de plazo y muy a destiempo, esto ocasionando
seguro una improvisacion de las areas usuarias mostrandose asi falta de
seriedad en la programacion o planificacion y falta de capacidad técnica para la

programacion del Plan Anual de Contrataciones, esto conlleva a consecuencias
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de modificaciones del PAC, es asi que segun el SEACE (Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado) el PAC del afo fiscal 2015 tiene 72 versiones
producto de las improvisacién en la programacion, con ello también se puede
sefialar que el requerimiento del area usuaria es deficiente en la fase de

programacion del Plan Anual de Contrataciones.

CUADRO 03
EMISION DE FORMATOS O DIRECTIVA PARA LA PRESENTACION DE
REQUERIMIENTOS POR PARTE DEL ORGANO ENCARGADO DE LAS
CONTRATACIONES

DETALLE TRABEJE[EORES &
NUNCA 8 67%

A VECES 4 33%

SIEMPRE 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta aplicada al personal del OEC.

Segun el cuadro 07 se observa que la emision de formatos o Directiva para la
presentacion del requerimiento por parte del Organo Encargado de las
Contrataciones, 8 trabajadores que representa el 67% de trabajadores de la
Division de Logistica seflala que nunca se emitio formatos ni directivas, 4
trabajadores que representa el 33% sefiala que a veces se emite algin formato
para su requerimiento y O trabajadores sefialaron que siempre se emite directiva
o formatos.

Cabe sefalar que el érgano encargado de las contrataciones muy pocas veces
facilita herramientas para que las areas usuarias puedan proporcionar y realizar
sus requerimientos, teniendo conocimiento que en las areas usuarias no existen
personas con la especialidad sobre la planificacién de las compras publicas, ni
mucho menos existe una directiva fija a nivel de la institucion que pueda guiar
los plazos y formas del procedimiento de la programacion del Plan Anual de
Contrataciones, falta de ello es el desorden y el desinterés y poco compromiso

de las areas usuarias.
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CUADRO 04
CUENTAN CON PERSONAL INTERNO CALIFICADO PARA HACER UN
BUEN PAC EN LOGISTICA
N° DE

DETALLE tRABAJADORES ~ *
S| 5 42%
NO 7 58%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta aplicada al personal del OEC.

Del resultado obtenido del cuadro 04 se deduce que, 5 trabajadores que
representa el 42% sefiala que Si cuentan con personal interno calificado para
hacer un buen PAC, 7 trabajadores que representa el 58% sefiala que No
cuentan con personal interno calificado para hacer un buen PAC. La mayoria de
trabajadores sefiala que no cuentan con personal especializado y con
conocimientos sobre instrumentos de gestion con ello se deduce y minimiza el
PAC como instrumento de gestion para planificar y ejecutar las contrataciones,
los cuales no se articulan con el plan operativo institucional y el presupuesto
institucional de la entidad, con ello no se cumple el propdsito del PAC que debe
obedecer en forma estricta y exclusiva a la satisfaccion de las necesidades de la
entidad, las que a su vez provienen de cada una de las areas usuarias, en funcién

de los objetivos y resultados que se buscan alcanzar.

CUADRO 05

COMPARACION DEL N° DE PROCESOS EN EL PAC INICIAL Y PAC
MODIFICADO AL TERMINO DEL ANO FISCAL

DESCRIPCION DE N° DE N° DE
PROCESOS DE PROCESOS PROCESOS DIFERENCIA %
SELECCION PAC INICIAL PAC MOD

LICITACION

0
PUBLICA 8 1 3 6%
CONCURSO

0
PUBLICO 4 o 5 10%
ADJUDICACION

0
DIRECTA PUBLICA 4 10 6 13%
ADJUDICACION
DIRECTA 52 60 8 17%
SELECTIVA
ADJUDICACION DE 7 33 26 54%

MENOR CUANTIA
TOTAL 75 123 48 100%

Fuente: Datos extraidos del SEACE y expedientes de contratacion.
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De las conclusiones del cuadro 05 se concluye que 75 procesos de seleccion
fueron incluidos en el proceso del Plan anual de contrataciones Version 1, y este
ha tenido modificaciones por lo causales citados en el Art. 9° del RLCE, llegando
asi a 123 procesos programados, incluyendo mas del 50% de procesos de
seleccion para su convocatoria, es asi que en Procesos de seleccion como
Licitacion Publica ha aumentado en 3 procesos que representa el 6% del PAC
inicial programado, en Concurso Publico ha incrementado en 5 procesos de
seleccion que representa el 10% del PAC inicial, en Adjudicacion Directa Publica
se ha incrementado en 6 procesos de seleccion el mismo que representa el 13%
del PAC inicial, en Adjudicacién Directa Selectiva ha incrementado en 8 procesos
de seleccién que representa el 17% y en AMC ha incrementado en 26 procesos
de seleccionen el mismo que representa el 54% del PAC inicial, en este ultimo
incremento del 54% en los procesos de seleccion AMC la ley de Contrataciones
no obliga que se debe programar pero tampoco es impedido para hacerlo, este
54% representa solo los procesos programados en el PAC sin considerar los no
Programados y que fueron convocados que son en total 5 procesos de seleccion,

el mismo que no refleja en el cuadro del cual se hace el analisis.

CUADRO 06
SITUACION DE LOS PROCESOS DE SELECCION AL TERMINO DEL ANO
FISCAL 2015
SITUACION DE LOS PROCESOS DE SELECCION TOTAL
PROCESQS DE PROCESOS
SELECCION AL PAC %
TERMINO DEL ANO LP CP ADP ADS AMC
FISCAL 2015 MODIFICADO

PROCESOS
EJECUTADOS 8 5 9 29 14 65 53%
PROCESOS
CONVOCADOS i 3 - 7 5 16 13%
PROCESOS EN
ACTOS 2 1 - - - 3 2%
PREPARATORIOS
PROCESOS
EJECUTADOS - - - - 11 11 9%
(DERIVADOS)
PROCESOS
PENDIENTES ) ) ) 6 ) 6 5%
PROCESOS
EXCLUIDOS Y - - 1 18 3 22 18%
CANCELADOS

TOTAL 11 9 9 60 33 123 100%

Fuente: Datos extraidos del SEACE y expedientes de contratacion.
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Del cuadro 06 se obtiene las conclusiones que de los 123 procesos de seleccion
programados en el Plan Anual de Contrataciones 2015 se encuentran en
diferentes situaciones desde ejecutado hasta excluido al termino del afio fiscal la
situacion del PAC es el siguiente; Procesos Ejecutados al 31 de Diciembre 2015
LP 8,CP 5, ADP 9, ADS 29, AMC 14 que en total suma 65 procesos de seleccion
esto representa el 53% de procesos programados en el Plan Anual de
Contrataciones con totas sus modificaciones, Procesos convocados al 31 de
diciembre 2015 se situan en LP 1, CP 3, ADP 0, ADS 7, AMC 5, encontrandose
en convocatoria 16 procesos de seleccion el mismo que representa el 13% del
Plan Anual de Contrataciones modificado 2015, y Procesos en Actos
Preparatorios LP 2 y CP 1 sumando un total de 3 procesos programados que
representa el 2% del Plan Anual de Contrataciones Modificado 2015, y Procesos
Ejecutados (Derivados) en proceso de seleccion AMC en un total de 11 procesos
de seleccion que representa el 9%, esto proveniente de diferentes procesos;
,Procesos pendientes, estos son los procesos que estan en el Plan Anual de
Contrataciones y que el area usuaria no ha solicitado o requerido dicha
necesidad es decir no fue tocado, esto representa 6 procesos que representa el
5% del Plan Anual de Contrataciones Modificado, Procesos Excluidos y
cancelado ADP 1, ADS 18 y AMC 3 sumando un total de 22 procesos de
seleccién el mismo que representa el 18% del Plan Anual de Contrataciones
Modificado 2015.

DISCUSION

De acuerdo al desarrollo de este trabajo los resultados obtenidos han arribado a los
siguientes temas de discusion:

Segun, Pilcomamni, B. (2013), en su tesis titulado: “La declaracién de desierto y nulidad
de los procesos de seleccion y su incidencia en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones de la Sede central del Gobierno Regional de Puno, afio fiscal 2012”.
Tesis UNA Puno 2013. Que concluye: Sobre el resultado del cumplimiento en la
ejecucion del Plan Anual de Contrataciones el 50% de los entrevistados manifiesta que
no existe seriedad por parte de las Unidades de abastecimiento y/o Logistica y areas
usuarias en la planificacion del PAC, los documentos generados carecen de valor, no
hay limite para las modificaciones del PAC. Lo que dificulta la ejecucidn total del mismo

inicialmente programado puesto que no se hace seguimiento a lo programado.
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Del 100% de proyectos programados para ejecutar en favor de la Region Puno,
solamente el 45.05% de proyectos se llevaron a procesos de seleccién para su atenciéon
en materia de bienes, servicios y obras de acuerdo a los requerimientos incluidos en el
Plan Anual de Contrataciones. El 38.48% fueron atendidos por convenio marco,
adquisiciones directas. El 16.48% ni siquiera se habia empezado a pesar de ser

asignado un presupuesto.

Segun los resultados de nuestro trabajo en el Cumplimiento en la presentacion de
requerimientos por parte del area usuaria, se muestra que solo el 17% de trabajadores
sefala que los requerimientos son presentados oportunamente el 50 % sefiala que
presentan fuera de plazo y el 33% sefiala que son presentados a muy destiempo. Y
segun los resultados respecto si cuentan con personal interno calificado para hacer un
buen PAC en logistica, se muestra que el 42% del personal del OEC sefiala que si
cuentan con personal calificado, y el 58% del personal sefiala que no cuentan con

personal calificada.

Comparando los resultados se puede deducir que si se acepta el antecedente, ya que
existe una relacion respecto a la programacion y su incidencia en la ejecucion, ya que
esto depende también del nivel de preparacién del personal calificada que tenga la
institucién, esto se mostrara en los resultados alcanzados o en cumplimiento de las

metas u objetivos sefialados en los instrumentos de gestion.

Segun, Miranda, B. (2010), en su tesis titulado: “La Duracion de los Procesos de
Contratacion de Bienes, Servicios y su influencia en la Ejecucion Presupuestaria de la
Universidad Nacional del Altiplano Puno, 2008 — 2009”. Tesis UNA Puno 2010. Que
concluye: El andlisis de la duracién de los procesos de contratacion bajo un régimen
general en la Universidad Nacional del Altiplano Puno, resultan siendo prolongados y
extensos, especificamente en las siguientes fases de contratacidn; Actos preparatorios,
en esta fase las diversas areas usuarias de la entidad realizan sus respectivos
requerimientos a destiempo sin prever las diferentes dificultades en la contratacién del
bien y/o servicio, en algunos casos las areas usuarias definen mal sus especificaciones
y caracteristicas técnicas dificultando aln mas la respectiva contratacion. Ejecucion
Contractual, e esta fase la demora se debe a la ampliacion de plazos solicitado por los
contratistas para la entrega del bien o prestacion de servicio por lo que se concluye que
la duracion de los tipos de procesos de contratacion existentes, excede el mes
calendario respecto al mes origen (Ejecucién Contractual), por lo que se advierte que
no existe una buena ejecucidon presupuestal mensual de los expedientes de

contratacion.
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Segun los resultados de vuestro trabajo respecto a la emisién de formatos o directiva
para la presentaciébn de requerimientos por parte del 6rgano encargado de las
contrataciones, el 67% de trabajadores del OEC sefialan que nunca se emiten ningln
formato o directiva, el 33% sefiala que a veces se emiten y el 0% sefiala que siempre

se emiten algun formato o directiva.

Comparado los resultados obtenidos que puede sefalar que se acepta el antecedente
con lo sefialado anteriormente, ya que al no existir herramientas de apoyo a las areas
usuarias como emitir algun formato o directivas para guiar la programacion del PAC,
hacen que las areas usuarias tengan dificultades y hasta no presenten a tiempo ni de
manera adecuada sus requerimientos, esto teniendo consecuencias posteriores en la

ejecucion.

Segun, Pari, R. (2013), en su tesis “La Programacion y su incidencia en el Proceso de
Seleccion en las Contrataciones de Bienes y Servicios de la UNA — PUNO periodos
2008 — 2009”. Tesis UNA Puno 2010. Que concluye: La programacion incide en el
proceso de seleccidn en las contrataciones de bienes de la Universidad Nacional del
Altiplano Puno, con la finalidad de cumplir con sus metas y objetivos, en la elaboracién
de un expediente de contratacion, en la fase de programacion, como se observa en el
cuadro N° 07 consolidado de los cuadros determinacion de necesidades para los
ejercicios 2008 — cuadro determinacién de necesidades para los ejercicios 2008 — 2009,
el requerimiento de 25 procesos de seleccion (17%) o en nuevos soles 2 022 914.64
(35%) para el ejercicio 2008 y 60 procesos teniendo una incidencia optima en el logro
de los objetivos institucionales y metas presupuestaria, respecto a los gastos en ninguna
de sus rubros guardan paridad, lo que indica que ha incidido en el cumplimiento de
metas. Segun el trabajo de investigacion, se debe indicar que la fase de programacion
siempre incidir4 en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones ya que este es el
punto de partida para el proceso de compras, una mala planificacion siempre tendra
efectos negativos, ademas segun el trabajo de investigacion se ha observado que por
no tener una programacion adecuada es que existen muchas modificaciones al PAC es

decir versiones al Plan Anual de Contrataciones.

CONCLUSIONES

Luego de haber concluido con el trabajo de investigacion y de acuerdo a los resultados
obtenidos se lleg6 a las siguientes Conclusiones:

La Empresa Electro Puno S.A.A., la programacion del Plan Anual de Contrataciones
2015 fue deficiente e incide negativamente en la ejecucion del plan anual de

contrataciones en la Empresa electro Puno S.A.A., muestra de ello es que existe 72
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versiones al Plan Anual de contrataciones, incluyendo 48 procesos de seleccion que
representa el 64% respecto al PAC inicial, y con una ejecucion neto del 53% del PAC

modificado.

Los resultados muestran que el requerimiento del area usuaria es deficiente en la fase
de programacion del Plan Anual de Contrataciones en la Empresa Electro Puno S.A.A.
producto de ello es que el 50% y 33% del personal entrevistado y encuestado sefiala
gue los requerimientos son presentados fuera de plazo y muy a destiempo

respectivamente, ocasionando las tantas versiones en el SEACE.

En la Empresa Electro Puno S.A.A. la ejecuciéon del plan anual de contrataciones es
deficiente e incide negativamente la atencion oportuna en las adquisiciones de bienes,
servicios y obras en la empresa Electro Puno S.A.A., ocasionando una gestién pésima

en la ejecucion del presupuesto y cumplimiento de metas y objetivos.
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