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RESUMEN

Se planteo el problema con la interrogante: ¢En qué medida mejorara el desarrollo de
capacidades del curso de Recursos Informaticos si se aplica durante el segundo semestre
del 2016 el Aula Virtual en los estudiantes de la Facultad de Educacion Inicial de la
Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” sede Puno? .; el objetivo general de
ésta investigacion consistio en: Determinar la medida en que mejora el desarrollo de
capacidades del curso de Recursos Informaticos si se aplica durante el segundo semestre
del 2016, el Aula Virtual en los estudiantes de la Facultad de Educacion Inicial en la
Universidad Andina” Néstor Caceres Velazquez” sede Puno.., en respuesta al problema
se planted la hipotesis: EI Aula Virtual eleva el desarrollo de capacidades del curso de
Recursos Informéticos de los estudiantes de la Facultad de Educacion Inicial en la
Universidad Andina” Néstor Caceres Velazquez” sede Puno. La metodologia de
investigacion es de tipo experimental, y de disefio Cuasi-Experimental donde la
poblacion estuvo formada por los estudiantes de la Universidad Andina” Néstor Caceres
Velazquez”, tomandose como muestra tercer semestre B (GC) conformado por 35
estudiantes y tercer semestre A (GE) conformado por 33 estudiantes. Las técnicas
empleadas fueron la observacion, examen, y la encuesta. El disefio estadistico que se
utiliz6 para la verificacion de la confiabilidad de los resultados son los estadigrafos de

tendencia central, de dispersion y la prueba de hipotesis para la diferencia de medias.

Palabras claves: Actividades, Diseflos Experimentales, grupo control, grupo
experimental, Rendimiento Académico, Recursos y tecnologia,
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ABSTRACT

The problem was raised with the question: To what extent will the capacity
development of the Computer Resources course improve if the Virtual Classroom is
applied during the second semester of 2016 to the students of the Faculty of Initial
Education of the Andean University "Néstor Caceres Velasquez" Puno campus? ; The
general objective of this research was to: Determine the extent to which it improves the
capacity development of the Computer Resources course if it is applied during the
second semester of 2016, the Virtual Classroom in the students of the Faculty of Initial
Education at the Universidad Andina "Néstor Caceres Velazquez" Puno headquarters ..,
in response to the problem the hypothesis was raised: The Virtual Classroom increases
the capacity development of the Computer Resources course of the students of the
Faculty of Initial Education at the Andean University "Neéstor Caceres Velazquez™" Puno
headquarters. The research methodology is of experimental type, and of Quasi-
Experimental design where the population was formed by the students of the Andean
University "Néstor Céceres Velazquez", taking as sample third semester B (GC)
conformed by 35 students and third semester A (GE) conformed by 33 students. The
techniques used were observation, examination, and the survey. The statistical design
that was used to verify the reliability of the results are the statistics of central tendency,

dispersion and the test of hypotheses for the difference of means.

Keywords: Academic, Activities, control group, Experimental Designs, experimental
group, Performance, Resources and technology.

Xii
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INTRODUCCION

La realizacion del presente trabajo de investigacién en el &mbito educativo es
fundamental dada la constante necesidad de actualizacion en conocimientos y el
impacto de nuevas tecnologias, los cuales obligan al docente a renovar sus
conocimientos incorporando las nuevas herramientas interactivas a la préactica
pedagogica. El avance tecnoldgico cada vez mas preocupante, especialmente para los
profesores de matematicas, ya que esta ciencia es la disciplina basica para el desarrollo

cientifico y tecnolégico.

Motivo por el cual cuyo propdsito principal es renovar la ensefianza tradicional e

incorporar el aprendizaje interactivo de los estudiantes, utilizando el aula virtual.
El presente trabajo de investigacion esta estructurado en cuatro capitulos:

EN EL CAPITULO I corresponde al marco teérico, que comprende los antecedentes de
la investigacion, el sustento teorico, glosario de términos basicos, hipotesis de

investigacion y el sistema de variables.

EN EL CAPITULO Il se refiere al planteamiento del problema de investigacion,
formando parte de ello la descripcion, definicion, limitaciones, justificacion y los
objetivos de la investigacion.

EN EL CAPITULO Il esta referido al disefio metodoldgico de la investigacion, tipo y
disefio de investigacion, poblacion y muestra, ubicacion y descripcion de la poblacion,
material experimental e instrumentos de recoleccién de datos y el disefio estadistico que

se utiliza para la prueba de hipotesis.

EN EL CAPITULO IV contiene los resultados de la presente investigacion, los cuales
han sido obtenidos en la prueba de entrada y la prueba de salida del aula virtual como

recurso didactico en el aprendizaje de la informatica.

Finalmente se presentan las conclusiones, sugerencias, bibliografias consultadas y los

anexos correspondientes.
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CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco Teorico
1.1.1 Aulavirtual.
Hiltz (1997) quien la define como "el empleo de comunicaciones mediadas por
computadores para crear un ambiente electronico semejante a las formas de

comunicacion que normalmente se producen en el aula convencional .

A través de éste entorno el alumno puede acceder y desarrollar una serie de
acciones que son propias de un proceso de ensefianza presencial como conversar,
leer documentos, realizar ejercicios, formular preguntas al docente, trabajar en

equipo.

1.1.2 Elementos de un aula virtual

Campos (2010) indica que Los elementos que componen un aula virtual surgen de
una adaptacion del aula tradicional, a la que se agregaran adelantos tecnolégicos
accesibles a la mayoria de los usuarios y en la que se reemplazaran factores como la
comunicacion cara a cara, por otros elementos.

Basicamente el aula virtual debe contener las herramientas que permitan:
Distribucion de la Informacion.

Intercambio de ideas y experiencias.

Aplicacion y experimentacion de lo aprendido.

Evaluacion de los conocimientos

Seguridad y confiabilidad en el sistema.

1.1.3 Usos del aula virtual
Katherine (2012). Sostiene que hay empresas que surgieron solo como proveedores

de estos espacios y hay escuelas y docentes que disefiaron sus propios espacios para
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llegar a los educandos. Los usos que se hacen de estas aulas virtuales son como

complemento de una clase presencial, o para la educacién a distancia.

1.1.4 El aula virtual como complemento de clase presencial:

Pineda (2014) Afirma que la WWW es usada en una clase para poner al alcance de
los alumnos Intemet. También se publican en este espacio programas, horarios el
material de la clase y enriquecerla con recursos publicados en informacion
inherente al curso y se promueve la comunicacion fuera de los limites aulicos entre
los alumnos y el docente, o para los alumnos entre si. Este sistema permite que los
alumnos se familiaricen con el uso de la tecnologia que viene, les da acceso a los
materiales .de clase desde cualquier computadora conectada a la red, les permite
mantener la clase actualizada con ultimas publicaciones de buenas fuentes, y
especialmente en los casos de clases numerosas, los alumnos logran comunicarse
aun fuera del horario de clase sin tener que concurrir a clases de consulta, pueden
compartir puntos de vista con compafieros de clase y llevar a cabo trabajos en
grupo. También permite limitar el uso fotocopias ya que los alumnos deciden si van
a guardar las lecturas y contenidos de la clase en un USB para leer de la pantalla, o

si van a imprimirlo, segun los estilos de aprendizaje de cada uno.

Este uso de aula virtual como complemento de clase ha sido también el punto de
inicio de clases a distancia en casos en que los docentes y las instituciones han

adecuado los materiales para ofrecerlos en clases semi-presenciales o a distancia.

1.1.5 El aula virtual para la educacién a distancia:

Duart (2012) Sostiene que En el caso de la educacion a distancia el aula virtual toma
una importancia radical ya que sera el espacio adonde se concentrara el proceso de
aprendizaje. Més alla del modo en que se organice la educacion a distancia: sea
semi-presencial o remota, sincronica o asincrona, el aula virtual sera el centro de la
clase. Por ello es importante definir que se espera que los alumnos puedan lograr en
su aprendizaje a distancia y que elementos aportara el nuevo medio para permitir

que esa experiencia sea productiva.

1.1.6 Elaulavirtual desde el punto de vista del profesor
Ruipérez (2003) Afirma que hasta aqui hemos mencionado los elementos

esenciales del aula virtual visto desde los ojos del alumno, ahora analizaremos los
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elementos que el profesor debe considerar para asegurar el facil manejo de su clase
dictada via Internet. Entre los puntos a considerar estan los que se refieren a:
Acceso al aula virtual

Actualizacion y monitoreo del sitio

Archivo de materiales

Tiempo en el que los materiales estaran en linea para el acceso.

1.1.7 Plataformas virtuales

1.1.7.1 Moodle

Carpio and Pineda (2015).sostienen que Moodle es un Ambiente Educativo Virtual,
sistema de gestion de cursos, de distribucion libre, que ayuda a los educadores a
crear comunidades de aprendizaje en linea. Este tipo de plataformas tecnoldgicas

también se conoce como LMS (Learning Management System).

Moodle fue creado por Martin Dougiamas, quien fue administrador de WebCT en
la Universidad Tecnoldgica de Curtin. Basé su disefio en las ideas del
constructivismo en pedagogia que afirman que el conocimiento se construye en la
mente del estudiante en lugar de ser transmitido sin cambios a partir de libros o
ensefianzas y en el aprendizaje colaborativo. Un profesor que opera desde este
punto de vista crea un ambiente centrado en el estudiante que le ayuda a construir
ese conocimiento con base en sus habilidades y conocimientos propios en lugar de
simplemente publicar y transmitir la informacion que se considera que los

estudiantes deben conocer.

La primera version de la herramienta aparecio el 20 de agosto de 2002 y, a partir de

alli han aparecido nuevas versiones de forma regular.

Hasta julio de 2008, la base de usuarios registrados incluye mas 21 millones,
distribuidos en 46.000 sitios en todo el mundo y esta traducido a alrededor de 91
idiomas.Para comunicamos con nuestros alumnos, Moodle dispone de varias
opciones siendo la més utilizada la de los foros, por medio de los cuales podemos
gestionar las tutorias de manera individual o grupal, aspecto que es fundamental
con la implantacion de los ECTS. La plataforma Moodle facilita el aprendizaje
cooperativo a través de estos foros en los que los propios alumnos dan respuesta a

las preguntas y dudas generales, planteadas por otros alumnos de su grupo.
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1.1.7.2 Claroline

Honeycutt (1988) sostiene que Claroline es un groupware asincrono y colaborativo.
Proyecto de software libre que se distribuye con licencia GNU/GPL. Esta escrito en
el lenguaje de programacion PHP, utiliza MySQL como SGBD. Sigue las
especificaciones de SCORM e IMS. Esta disponible para plataformas (Linux) y
navegadores libres (Mozilla, Netscape), y plataformas (Unix, Mac OS X y

Windows) y navegadores propietarios (Internet Explorer).

Presenta las caracteristicas propias de un sistema de gestion de contenidos (CMS).
Puede ser utilizado por formadores, para administrar cursos virtuales en entornos e-
learning ya que permite: Publicar documentos en cualquier formato: Word (doc),
pdf, HTML, video, etc.

Administrar foros de discusion tanto pablicos como privados.
Administrar listas de enlaces.

Crear grupos de estudiantes.

Confeccionar ejercicios.

Estructurar una agenda con tareas y plazos.

Hacer anuncios, via correo electronico por ejemplo.

Gestionar los envios de los estudiantes: documentos, tareas, trabajos, etc.

Crear y guardar chats.

1.1.7.3 Dokeos

Duart (2012). Sostiene que Dokeos es un entorno de e-learning y una aplicacion de
administracion de contenidos de cursos y también una herramienta de colaboracion.
Es software libre y esta bajo la licencia GNU GPL, el desarrollo es internacional y
colaborativo. También esta certificado por la OSI y puede ser usado como un
sistema de gestion de contenido (CMS) para educacion y educadores. Esta
caracteristica para administrar contenidos incluye distribucién de contenidos,
calendario, proceso de entrenamiento, chat en texto, audio y video, administracion
de pruebas y guardado de registros. Hasta el 2007, estaba traducido en 34 idiomas
(y varios estan completos) y es usado (a septiembre de 2010) por 9900
organizaciones, segun reporta el mismo sitio web de la empresa, medido sin filtrado

de posibles duplicados.
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1.1.8 Desarrollo de capacidades

Edel (2010) Como sabemos la educacién es un hecho intencionado y, en términos
de calidad de la educacion, todo proceso educativo busca permanentemente mejorar
el rendimiento del estudiante. En este sentido, la variable dependiente clasica en
cualquier analisis que involucra la educacion es el logro de capacidades, también
denominado rendimiento escolar, el cual es definido de la siguiente manera: "Del
latin red (restituir, pagar) el rendimiento es una relacion entre lo obtenido y el
esfuerzo empleado para obtenerlo. Es un nivel de éxito en la universidad, en el
trabajo, etc.", El problema del rendimiento académico se entendera de forma
cientifica cuando se encuentre la relacion existente entre el trabajo realizado por los
profesores y los estudiantes, de un lado, y la educacion (es decir, la perfeccion
intelectual y moral lograda por éstos) de otro, al estudiar cientificamente el
rendimiento, es basica la consideracion de los factores que intervienen en él. Por lo
menos en lo que a la instruccion se refiere, existe una teoria que considera que el
buen rendimiento académico se debe predominantemente a la inteligencia de tipo
racional; sin embargo, lo cierto es que ni siquiera en el aspecto intelectual del
rendimiento, la inteligencia es el Unico factor. Al analizarse el rendimiento
académico, deben valorarse los factores ambientales como la familia, la sociedad,
las actividades extracurriculares y el ambiente estudiantil, los cuales estan ligados

directamente con nuestro estudio del rendimiento académico.

1.1.9 Caracteristicas del desarrollo de capacidades

Ospina (2008). Después de realizar un analisis comparativo de diversas
definiciones del rendimiento académico, se puede concluir que hay un doble punto
de vista, estatico y dindmico, que encierran al sujeto de la educacion como ser

social. En general, el rendimiento académico es caracterizado del siguiente modo:

a. el rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de aprendizaje,
como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno;

b. en su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado por el
estudiante y expresa una conducta de aprovechamiento;

c. el rendimiento esté ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracion;

d. el rendimiento es un medio y no un fin en si mismo;
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e. el rendimiento estd relacionado a propositos de caracter ético que incluye
expectativas econdmicas, lo cual hace necesario un tipo de rendimiento en

funcion al modelo social vigente.

1.1.10 El area de recursos informaticos

Minedu (2016) Tiene por finalidad desarrollar competencias laborales, capacidades
y actitudes emprendedoras, que permitan a los estudiantes insertarse en el mercado
laboral, como trabajador dependiente o generar su propio puesto de trabajo creando

su microempresa, en el marco de una cultura exportadora y emprendedora.

Una actividad laboral se aprende haciendo y en situaciones concretas de trabajo,
que se enmarquen en las demandas de formacion del sector productivo y en los
intereses y aptitudes vocacionales de los estudiantes. Por tal razon, el area se
orienta a desarrollar intereses y aptitudes vocacionales, competencias laborales
identificadas con participacion del sector productivo (empresarios y trabajadores
expertos); que le permitan desempefiarse en uno 0 mas puestos de trabajo de una
especialidad ocupacional, y capacidades emprendedoras que le permitan crear su
propio puesto de trabajo. En este marco, el area se aborda mediante proyectos de
aprendizaje o actividades productivas que permitan desarrollar capacidades para la
gestién y ejecucion de procesos de produccién de bienes o servicios y capacidades
para comprender y aplicar tecnologias, herramientas y conocimientos de la gestion
empresarial, para adaptarse al permanente cambio y las innovaciones que se
producen en los materiales, maquinas, procesos y formas de produccion esto les

permitird movilizarse laboralmente en una familia profesional.

El area permite durante el aprendizaje poner en practica las competencias
desarrolladas por todas las areas de la Educacion Secundaria. Ejemplo: al realizar el
estudio de mercado, la planificacion y la evaluacion de la produccion el estudiante
utiliza su pensamiento matematico, las tecnologias de la informacion vy
comunicacion y su capacidad para comprender su medio geografico, los procesos
politicos y sociales y econdmicos del pais. Al disefiar y al elaborar un producto
desarrolla su creatividad, aplica principios cientificos y tecnolégicos tradicionales y
convencionales y manifiesta la comprension de su medio natural y desarrollo de
una conciencia ambiental. Igualmente, para realizar el proceso de comercializacion

requiere dominar el castellano, su lengua originaria y el inglés si fuera el caso.
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Gestion de procesos

Minedu (2016) Comprende capacidades para realizar estudios de mercado, disefio,
planificaciéon y direccidn, comercializacion y evaluacion de la produccion en el
marco del desarrollo sostenible del pais. A partir del tercer grado se articula a las
competencias laborales identificadas con participacion del sector productivo para

una especialidad ocupacional técnica de nivel medio o elemental.

Ejecucion de procesos

Minedu (2016) Comprende capacidades para utilizar tecnologia adecuada, operar
herramientas, maquinas y equipos y realizar procesos o tareas para producir un bien
0 prestar un servicio. A partir del tercer grado se articula a las competencias
laborales identificadas con la participacién del sector productivo para una

especialidad ocupacional técnica de nivel medio o elemental.

Comprension Y Aplicacion De Tecnologias

Minedu (2016) Comprende capacidades para la movilizacion laboral de los
estudiantes dentro de un area o familia profesional, capacidades para comprender y
adaptarse a los cambios e innovaciones tecnoldgicas, capacidades para aplicar
principios cientificos y tecnoldgicos que permitan mejorar la funcionabilidad y
presentacion del producto que produce, asi como para gestionar una microempresa
también involucra capacidades y actitudes para ejercer sus derechos y deberes
laborales en el marco de la legislacién nacional y los convenios internacionales

relacionados al trabajo.

1.1.11 Desarrollo de capacidades en las universidades

Ospina (1998) En consonancia con esa caracterizacion y en directa relacion con los
propdsitos de la investigacion, es necesario conceptuar el rendimiento académico.
Para ello se requiere previamente considerar dos aspectos basicos del rendimiento:
el proceso de aprendizaje y la evaluacion de dicho aprendizaje. El proceso de
aprendizaje no sera abordado en este estudio. Sobre la evaluacion academica hay
una variedad de postulados que pueden agruparse en dos categorias: aquellos
dirigidos a la consecucion de un valor numérico (u otro) y aquellos encaminados a
propiciar la comprension en términos de utilizar también la evaluacion como parte
del aprendizaje. En el presente trabajo interesa la primera categoria, que se expresa

en los calificativos universitarios. Las calificaciones son las notas o expresiones
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cuantitativas o cualitativas con las que se valora o mide el nivel del rendimiento
academico en los estudiantes. Las calificaciones son el resultado de los exdmenes o
de la evaluacién continua a que se ven sometidos los estudiantes. Medir o evaluar
los rendimientos es una tarea compleja que exige del docente obrar con la maxima

objetividad y precision.

En el sistema educativo Peruano, en especial en las universidades, la mayor parte
de las calificaciones se basan en el sistema vigesimal, es decir de 0 a 20. Sistema en

el cual el puntaje obtenido se traduce a la categorizacion del logro del aprendizaje.

1.1.12 Factores que influyen en el desarrollo de capacidades

Perkins (2003) En relacion a los factores que influyen en el rendimiento académico,
algunas investigaciones han tratado de identificar aquellos factores que mejor
explican dicho rendimiento. En su trabajo sobre la dindmica del desempefio
académico, Porto y Di Gresia (2004), usando un modelo de regresion maltiple y
tomaron, como variable dependiente, la cantidad de materias aprobadas durante
cierto periodo y, como variables explicatorias, varias caracteristicas del estudiante y
de su familia, encontraron que hay varios factores explicativos del rendimiento
academico: el sexo (las mujeres obtienen un mejor desempefio); la edad de ingreso
(mejor desempefio de los mas jovenes); la educacion de los padres (mientras mas
educado el padre, mejor el rendimiento); las horas trabajadas por parte del
estudiante y el desempefio en la segundaria. Por otro lado, Mizala y Romaguera
(2002), analizan los factores que inciden en el rendimiento escolar en Bolivia,
identificando de esta manera tanto factores asociados a los escolares y sus
caracteristicas familiares, como factores asociados a los colegios. Las variables que
intervienen en el andlisis de factores asociados se agrupan en las siguientes

Categorias:

1.2 Antecedentes de la Investigacion
Para el presente trabajo se ha revisado trabajos referidos a la variable Aulas

virtuales y la variable rendimiento académico se encontrando las siguientes

Darwin (2014). Diagnostico situacional del uso de aulas virtuales en el desarrollo
académico. Universidad Nacional del Altiplano. Programa de pos-grado Maestria
en Informética cuyo objetivo general fue: Diagnosticar el uso de aulas virtuales en

el desarrollo academico de los docentes de la Universidad Nacional del Altiplano

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO S1[Li Nacional del
i Altiplano

Puno. Llegando a la siguiente conclusion; gran cantidad de docentes estuvieron
familiarizados con el uso y aplicacién de un aula virtual de la UNA-PUNO. El nivel
de conocimiento en computacion se identifico la falta de disposicion de los
docentes para actualizar sus conocimientos con nuevas aplicaciones y herramientas.
El conocimiento en TIC, es escaso. Al realizar la capacitacion en aulas virtuales, se

considerd que el nivel de conocimiento es relativamente regular.

Katherine (2012). Efectos de un programa de educacion virtual sobre los
conocimientos de los docentes acerca el uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion con fines educativos. (Tesis de Grado) Universidad
Del Norte, Barranquilla. Programa De Psicologia Cuyo objetivo general fue:
Determinar los efectos de un programa de educacion virtual sobre los
conocimientos de los docentes acerca el uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion con fines educativos. Llegando a la siguiente
conclusion; EIl programa de educacion virtual implementado logré incrementar los
conocimientos de los docentes que participaron en la investigacion mostrando

diferencias significativas entre la aplicacion de la prueba antes y después.

Hinojosa (2010). Impacto de las aulas virtuales en el rendimiento académico en el
area de comunicacion de los estudiantes del tercer afio de educacion secundaria de
la I.LES. N° 45 EMILIO ROMERO PADILLA DE PUNO - 2009. (Tesis de Grado)
Universidad Nacional del Altiplano Puno, Facultad de Ingenieria Estadistica e
Informatica, Escuela profesional de Ingenieria Estadistica e Informatica. Cuyo
objetivo general fue: Evaluar el impacto de las aulas virtuales en el rendimiento
academico del area de comunicacion de los estudiantes de tercer afio de educacion
secundaria de la I.E.S. N° 45 EMILIO ROMERO PADILLA DE PUNO - 2009.
Llegando a la siguiente conclusion, El rendimiento académico del &rea de
comunicacion en los estudiantes del afio de educacion secundaria de la I.LE.S. N° 45
EMILIO ROMERO PADILLA DE PUNO - 2009. Es superior al grupo
experimental mediante la evaluacion de capacidades con 13.65 mientras el grupo
control es de 11.90, existiendo una diferencia significativa con Zc = 8.88 a un alfa
de 0.05.
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CAPITULO I
PROBLEMATICA DE INVESTIGACION

2.1 ldentificacion del Problema

Podemos destacar los bajos rendimientos escolares por parte de los estudiantes
especialmente en el curso de Recursos Informéticos en la Universidad Andina “Néstor
Céceres Velasquez” sede Puno 2016, Gran responsabilidad recae en la falta de
innovacion de metodologias educativas atrayentes, por parte de los Catedraticos. Los
docentes poseen gran responsabilidad en crear un aprendizaje optimo, significativo y
atrayente para los educandos. Es aqui donde se sientan las bases para generar en los
estudiantes la motivacion necesaria para que el aprendizaje y desarrollo de capacidades
sea Optima en el curso de Recursos Informéticos Es importante que el educador cree un
ambiente estimulante y dé a los estudiantes la libertad para explorar y experimentar
frente a las actividades para que todos deseen aprender las tecnologias de manera cada

vez mas autbnoma.

Pues de lo contrario, podriamos estar ante la presencia de estudiantes, que en sus
intentos por aprender fracasen, porque no cuentan con la guia, y las metodologias
adecuadas por parte de su educador el cual reduce su método de ensefianza a mas veces
(no todas), a la memorizacion de conceptos (como lo han sido la mayoria de las
disciplinas escolares) y a la repeticibn de procedimientos mecanicos y luego

encontrarian a ésta area inGtil o poco interesante.

Ademas, en las Instituciones Educativas con mucha frecuencia escuchamos frases
como: “la tecnologia no es para mi”, “para qué sirve aprender tanto la tecnologia si no
tiene utilidad en la vida cotidiana", “a mi no me gustan la tecnologia”.

Lamentablemente las personas que opinan asi son estudiantes de distinto nivel, madres,
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padres de familia y ciudadania en general que lo consideran un curso dificil y aburrido.
y eso es en su mayoria por la ineficaz ensefianza por parte de los docentes que carecen
del conocimiento tedrico — abstracto de la materia que ensefian, y la ensefianza
mecanica que imparten; y los estudiantes nunca ponen atencion en lo que es la
importancia de la tecnologia, hecho que repercute en el rendimiento del estudiante, del
cual nos percatamos en el registro de notas en la Universidad Andina “Néstor Caceres
Veldsquez” sede Puno en donde el 75% de los estudiantes presentan un bajo

rendimiento en dicha asignatura.

Por todos estos motivos, hemos querido abordar el problema, es decir, mejorar la
calidad del aprendizaje de las tecnologias. Especialmente en el uso del aula virtual en
los estudiantes de la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” sede Puno, a

través de una metodologia atrayente, basada en la utilizacion del material didactico

2.2 Enunciado del Problema
2.2.1 Problema general
¢En qué medida mejorara el desarrollo de capacidades del curso de Recursos
Informaticos si se aplica durante el segundo semestre del 2016 el Aula Virtual en
los estudiantes de la facultad de educacion inicial de la Universidad Andina “Néstor

Céceres Velasquez” sede Puno?

2.2.2 Problemas especificos:
» ¢En qué nivel de desarrollo de capacidades se encuentran los estudiantes del
grupo experimental y control sobre el curso de Recursos Informaticos, antes de

la aplicacion del aula virtual?

» ¢(Cudl es la influencia de la aplicacion del aula virtual en el desarrollo de
capacidades de Recursos Informéticos, en el grupo experimental?

» ¢Cudl es el nivel de desarrollo de capacidades de Recursos Informaticos en el
Aprendizaje, que tienen los estudiantes del grupo experimental y grupo control,

después de la aplicacién del aula virtual?

2.3 Justificacion
El aula virtual es una ayuda en cuanto a aprendizaje para los estudiantes de la
facultad de educacion inicial de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez”

sede Puno en aspectos académicos. El docente cambia el método de ensefianza en el
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desarrollo de sus cursos, ya que la implementacion del aula virtual proporciona un
entorno de aprendizaje — ensefianza a los estudiantes de la facultad de educacion
inicial de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” sede Puno. El aula
virtual convierte al docente tradicional como docente virtual en una opcion real del
desarrollo del curso y ayuda al estudiante para competir en el mercado de la manera
mucho mas &gil, répida e eficiente; con mayor facilidad y es un beneficio enorme
en el campo de la informatica, ya que ahora estamos frente a la globalizacion, hacer
uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién que beneficia a los
docentes y estudiantes. El presente trabajo de investigacion, beneficiard a toda la
institucion en donde se ejecutara el proyecto, por lo que la investigacion se

desarrollara lo mas detallado posible.

2.4 Objetivos
2.4.1 Objetivo general.
Determinar la medida en que mejora el desarrollo de capacidades del curso de
Recursos Informéticos si se aplica durante el segundo semestre del 2016, el Aula
Virtual en los estudiantes de la Facultad de Educacion Inicial en la Universidad

Andina” Néstor Caceres Velazquez” sede Puno.

2.4.2 Objetivo especifico.

» Diagnosticar el nivel de desarrollo de capacidades del curso de Recursos
Informaticos en los estudiantes del grupo experimental y control, antes de la
aplicacion del Aula Virtual.

» Aplicar el Aula Virtual como material didactico en el curso de Recursos

Informaticos en el grupo experimental.

» Comparar el nivel de desarrollo de capacidades de Recursos Informaticos del

grupo experimental y grupo control, después de la aplicacion del Aula Virtual.

2.5 Hipotesis
2.5.1 Hipotesis general

El Aula Virtual eleva el desarrollo de capacidades del curso de Recursos
Informéaticos en los estudiantes de la Facultad de Educacion Inicial en la

Universidad Andina” Néstor Caceres Velazquez” sede Puno.
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2.4.3 Hipdtesis especificos

» El nivel de desarrollo de capacidades del curso de Recursos Informaticos en los
alumnos del grupo experimental y control son iguales antes de la utilizacion del
Aula Virtual.

» La aplicacion del Aula Virtual como material didactico influye positivamente en

el desarrollo de capacidades en el grupo experimental.

» Despues de la aplicacion del aula virtual como material didactico en el grupo
experimental los resultados obtenidos son favorables a comparacion del grupo

control.
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CAPITULO I
MATERIALES Y METODOS
3.1 Lugar de Estudio
Este trabajo de investigacion ha sido ejecutado en la regién de Puno distrito,
provincia y departamento de Puno, en la Universidad Andina Néstor Caceres

Velasquez sede puno " que se encuentra ubicado en el Jr. Tacna 783

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion
“Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas
caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado.
Cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse en cuenta

algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la poblacién bajo estudio.”

Tabla 1

Distribucién de estudiantes matriculados del primer al decimo semestre de
la UANCYV de la escuela profesional de educacion inicial sede Puno-2016.

Semestre N° de Estudiantes %
Primer 67 12
Segundo 64 11
Tercer 68 12
Cuarto 62 11
Quinto 58 10
Sexto 61 11
Séptimo 47 8
Octavo 46 8
Noveno 52 9
Decimo 38 7
TOTAL 563 100

Fuente: Nomina de matricula, 2016.
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3.3

3.2.2 Muestra

“La muestra es una parte de la poblacion, o sea, un nimero de individuos u objetos
seleccionados cientificamente, cada uno de los cuéles es un elemento del universo.
Se obtiene con la finalidad de investigar, a partir del conocimiento de sus

caracteristicas particulares, las propiedades de la poblacion.”.

Tabla 2:

Distribucién de los estudiantes del grupo experimental y control del tercer
semestre de la uancv de la escuela profesional de educacién inicial sede Puno
2016.

GRUPO SECCION N° de Estudiantes
CONTROL Tercer semestre B 35
EXPERIMENTAL Tercer semestre A 33
TOTAL 2 secciones 68

Fuente: Némina de Matricula. 2016.

Tipo y Disefio de Investigacion

3.3.1 Tipo

El presente trabajo, dada su naturaleza se inscribe en el tipo Cuasi-Experimental
que consiste El Aula Virtual como recurso didactico en el desarrollo de capacidades
del curso de Recursos Informaticos en los estudiantes de la facultad de educacion

inicial de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” sede Puno

3.3.2 Disefio

El disefio de investigacion que se utilizd en el presente trabajo serd: CUASI -
EXPERIMENTAL, con “"prueba de entrada y prueba de salida y grupos intactos
(uno de ellos de control) Se administra la prueba de entrada y prueba de salida al

grupo experimental y al grupo control”? Cuyo esquema es el siguiente:

GC Y1 X Y2
GE Y1 - Y2
Dénde:

GE:  Grupo experimental.

GE:  Grupo control

Yl Representa la prueba de entrada.

Y2: Representa la prueba de salida.

X: Representa el tratamiento.

- Representa la ausencia del tratamiento.
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Grupo control (GC.)

A este grupo no se le aplico la variable independiente que es el uso del aula virtual
como material didactico en el desarrollo de capacidades, no recibe el tratamiento
experimental y finalmente se le administro también simultdneamente una prueba de

salida

Grupo experimental (GE.)

A éste grupo si se le aplico la variable independiente que es el uso del aula virtual
como material didactico en el desarrollo de capacidades de Recursos Informaticos
en el Aprendizaje, recibe el tratamiento experimental y finalmente se le administro

también simultdneamente una prueba de salida.

3.4 Material Experimental
Los materiales y herramientas utilizados para el desarrollo del trabajo de

investigacion fueron los siguientes:

3.4.1 Software
El funcionamiento del Sistema se realizd bajo los Sistemas Operativos de
Microsoft Windows 7 Windows 8 y Windows 10.

Herramientas para el desarrollo del sistema

Appserv-Win32-2.5.10.
PHP y MySQL.
JavaScript, Ajax y CSS.

<N X X

Navegadores: Internet Explorer 10, Mozilla Firefox 23.0.1 y Google Chrome
28.0.1500.95 m.

3.4.2 Hardware

En cuanto al Hardware se utiliz6 una computadora Intel Core Duo o Superior.

3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
En el presente trabajo de investigacion usaremos la técnica del examen y como
instrumento la prueba escrita que en ambos momentos, para el grupo control y
grupo experimental, el disefio es de tipo transversal porque los datos se recolectan

de un solo curso.
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3.5.1 Técnicas

Examen

Consiste en la formulacion adecuada de preguntas que puedan ser escritas y
verbales, con el propdsito de averiguar y diagnosticar el rendimiento académico

especialmente cognoscitivos de acuerdo a los objetivos propuestos.

Es una de las técnicas mas utilizadas por los docentes, que tienen el proposito de
diagnosticar y averiguar los aprendizajes de los estudiantes, tanto en el grupo

control y experimental.

3.5.2 Instrumentos
Prueba escrita.- Se utilizara en pre test y pos test en ambos grupos para verificar el
logro de aprendizaje.
Ficha de observacién.- Es instrumento que se utiliza para registro sistematico,
valido y confiable de conductas. Se utilizara para recoger datos especificos en el
desarrollo de las sesiones de aprendizaje

3.6 Procedimientos del Experimento
3.6.1 Analisis
Se analizaron los siguientes detalles:

3.6.2 Analisis del aula virtual
El aula virtual de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez sede Puno se

tuvo que analizar usando diagramas de causa efecto:

INTRODUCCION ANALISIS ARGUMENTACION
Docymentos Preguntas Discusiones
A_ud:o Casos Practicos
Listas de

Mapas
conceptuales

Analisis Grupal

Material Educativo APRENDIZAJE

Utilizando como
soporte el AULA
VIRTUAL

_~Logros /* Trabajos de

Seguimiento Investigacion
Desempefio
l\}etodologia
Apoyo Motivacién
_ // APLICACION
Medios

L RETROALIMENTACION ]

Proyectos Grupales

Figura 1. Analisis de un aula virtual
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a) Componentes aplicativos de una aula virtual
La aplicacion a desarrollar estd pensada para tres usuarios distintos: administrador,

docente y estudiantes como minimo.

Administrador

» Ingreso de cursos

» Asignar responsables de cursos
» Permiso a responsables de cursos

Docentes

» Moadulo de estructuracion de cursos, ingreso y actualizacion de contenidos.

» Moddulo de disefio de evaluaciones, ingreso de preguntas para evaluacion del
estudiante.

» Ingreso de mensajes para pizarra virtuales

> Lista de interés en el cual el docente podra enviar a correos las tareas y

comunicarse con los estuantes.

Estudiantes

» CONTENIDO DE CURSOS atravez de los sitios web se podra acceder al
contenido de lecciones, que pueden ser tedricas, practicas o en video. Ademas de
contar con una seleccion de referencias bibliograficas dadas por el docente.

» Evaluacion en linea pruebas y test de entrenamiento, estas evaluaciones daran
una idea de cémo se va siguiendo las clases.

» Foros de mensaje donde los estudiantes o docentes pueden discutir sobre temas
relacionados con el contenido de la clase y las actividades del grupo.

> Pizarra virtual en ella podemos encontrar los Gltimos mensajes de los docentes.

3.6.3 Descripcion de los casos de uso

a. Modulo del administrador

En este mddulo se permitird la administracion del centro de ensefianza virtual desde
cualquier punto. En él se podran habilitar:

» Habilitar usuarios administradores

» Habilitar escuelas profesionales

» Habilitar docentes por escuelas

» Asignar al docente a un curso determinado

» Asignar grupos
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» Asignar horarios de los cursos para un docente determinado

sy
Habiltar Usuaro$ Aministradores.
trom Us. o \dew
Ciron * {=¢ M*» Habllitar E€Cuelas Profesionales
se Case e

/(vmmu.c Meuw)
MR e i

abilitar Docentes por Escuelas

/% ¢om Use Case Vew)
Administrador Validacién enk{ano.

(from Use Case Mew) Gfrom Use Caze \ie O
Asignar a un docente en un
determinado curso.

(from Use Case \deu)
Asignar Grupos.
Asignar horario de los CULSOS Use ©
ase \Vew)

(from Use Case Mew)

Figura 2: Casos de uso del modulo administrador

b. Modulo del docente:
» Ingresar datos para estructurar su perfil
» Estructura del curso segun el silabo
» Definir el nimero de lecciones
» Definir los temas para cada leccion
» Anexar archivos para cada leccion
» Ingresar ejercicios resueltos y propuestos
» Ingresar practicas.
» Fechas de practicas o examenes
» Sugerencias
» Ingresar temas de discusion para los foros

> Administrar la conversaciones via chat con los estudiantes

Estruc‘luraril curso SBQUO

rom Use Case “ew)

Nt Ingr;eé/; Avisos a la Pizarr
virtual.
(from Use Case Mew)
isualizar los horaios de clases.
/1 (from Use Case Mew,

/// Vvisualiza lista de alumnos

Registrgr Perfles.

(—\

(fro:

\ Mdédulo de tareas.
Administrar la converzax@meidlimero de lecciones. leccién.

/\ < \.\\?\‘?*'\ .
3
N ’ h T5- - L~
Docente vanaacion ae NS S ingresos Mddulo de los foros.
7 lse Ciga awy Trom Use Case Vinw) I
\VMa,Mﬁdums de Cuestionario.
\ @e Mew)
Q drom fise Case ew)
Definir los temas para cada
Case M
chat (from Use Case Mew) (from Use Case Mew)
(from Use Case \ew)

Figura 3: Casos de uso del mddulo docente
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¢. Modulo del estudiante

» Visualizar los cursos

» Rendir evaluaciones

» Visualizar sus calificaciones

» Mantener conversacion con el docente
» Enviar sus trabajos encargados

» Formar grupos de trabajo

Visualiza £ontenido del
Visualizaflos cursos. Ose o ) )

(from Usk Case “Mew)
;s Vi liza perfil del docente.

(from Use Case dew) Q—/

isualiza mensajie en el pizarra
virtual

// —
(from Use Case \:
N S
) //

Visualiza el foro.

Alumno  Valigacién dey D= .
(from Use Casé ‘4 Visualiza sus calificaciones
(from Use Case “dew) N . W\Yw)
\\ \ A

=%, T——~____ Mantiene una converzacién con el
"3 docente.
X e \(’@ Use Case “ew)
\ \ C"‘__\\\l
=9 S e
\ \ Envia trabajos encargados.

\ - @u" Case Meuw)
>y
® © Qan grupos detrabajo.

Ingresa a BM¥ESAFIesarmollar exdfnoriie Jare Vew
aual virtual
Ingresa ataller. ¢from Use Case \deuw) (from Use Caze “Mew)

Figura 4: Caso de uso del modulo estudiante

Moldulo de tareas

» Pueden especificarse la ficha final de entrega de una tarea y la calificacion
méaxima que se puede asignar.

» Los estudiantes pueden subir sus tareas al servidor, se registra la fecha en que se
ha subido.

» Se permite entregar tareas fuera de tiempo, pero el docente puede ver claramente
el tiempo de retraso.

> Para cada tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera en una Unica

pagina con un unico formulario.

Modulo de consulta

» Es como una votacion, puede usarse para votar sobre algo o para recibir una
respuesta de cada estudiante.

» EIl docente puede ver la tabla que presenta de forma intuitiva la informacion
sobre quien a elegido que.

» Se puede permitir a los estudiantes, vean graficos actualizados de los resultados.
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Modulo de cuestionario

» Los profesores pueden definir una base de datos de preguntas que podran ser
reutilizados en diferente cuestionario.

» Las preguntas pueden ser almacenadas en categoria de facil acceso y estas
categorias pueden ser publicadas para hacerlas accesibles de cualquier curso del
internet.

» Los cuestionarios se califican automaticamente y pueden ser recalificados si se
modifican las preguntas.

> Los cuestionarios pueden tener un limite de tiempo a partir de la fecha estaran
disponibles.

Modulo recurso

» Admitir la presentacion de cualquier tipo de archivo.

» Los archivos pueden subirse y manejarse en el servidor, o pueden ser creados
sobre la marcha usando formulario web.

» Se pueden enlazar contenidos externos en web o incluirlos perfectamente en la
interfaz del usuario.

» Pueden enlazarse aplicaciones web, transfiriéndoles datos.

Modulo de encuesta

» Se proporciona encuesta ya preparadas y contrastadas como instrumento para el
analisis de las clases en linea.

» Los informes de las encuestas estan siempre disponibles, incluyendo mucho
gréaficos los datos pueden descargarse con formatos de hoja de célculo.

> La interfaz de la encuesta impide la posibilidad de que sean respondidas, solo

parcialmente.

Modulo taller

» Permite evaluacion de documentos entre los estudiantes y el docente puede
gestionar y calificar la evaluacion.

» Admite un amplio rango de escalas de calificacion posible.

» El docente puede suministrar documentos de ejemplo de estudiantes para

practicar la evaluacion.
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CREAR PERMISO DE ADMINISTRADOR

N -

ADMIN uestra a las Carreras

(from Use Case “Jdew)

D

gistrar habilitacidn de los
Cursos
(from Use Case “dew)

Mostrar la asignacidn de roles ’///A;ig/naciljn de Docentes

(from lUse Case ij)/// (from Use Case “Jdew)
s
D =D

Selecciona a la carrera que Registro hahilitado
pertence
(from Use Case “Jew)

(from Use Case ‘Wew)

Ingresa los datos del curso

(from Use Case ‘Jdew)

(from Use Case “dew)

Figura 5: Modelado De Casos De Uso

Dacecte ngresa datos del curso.
(from Use Case “dew)

Regisitro hahbilitado

from Use Case “Aew)

Figura N° 6: Habilitar Carrera

= e

ostrar las carreras

Docerte
(from Use Case “dew)

Ingresa los datos del curso - Asigna Docentes
(from Use Case ‘dew) Cfrom Use Case “dew)

Seleccidn de la Carrera Mostrar Cursos Habilitados

(from Use Case ‘dew)

:

(from Use Case \Jdew) (from Use Case “dew)

Figura 7: Habilitar Docentes Por Carrera
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Docente

Mostrar las carreras
i e e e Cfrorm Use Case “Mew)

ORI

\/":D

Seleccidn de la Carrera ostrar Cursos Habilitados
Cfrom Use Case “dew) from Use Case “dew)
==

LSRR

o

Seleccion de Cursos. Seleccidn del Docente.
Cfrom Use Case “dew) C(from Use Case Sdew)

T e

Registro de Docentes Habilitados

Cfrom Use Case “Mew)

Figura 8: Asignar Docente A Un Determinado Curso

- \

Registrar Estudios Realizados. Sikaiie

(from Use Case Mew)

D

Registra sus datos personales

(from Use Case ‘lew)

(from Use Case Mew)

-

(D
Registra archivos de Leccidn

(from Use Case Mew)

Registra Foros, Cuestionarios,
Encuestas.
(from Use Case Mew)

Registra el nombre de sus cursos

(from Use Case Mew)

Figura 9: Ingreso del Perfil del Docente

-,

Definir Nimero de lecciones. |\
ero de lecciones Dooarts
from Use Case Vew
¢ nae ’ from Use Case Me

o

Ingresar Foros

—,
(from Use Case \ew) Q
(from Use Case \ew)

Ingresa ejercicios Propuestos y
Resueltos.

Figura 10: Estructura del Curso por Docente
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Docente Visualiza los horarios de clases.

(from Use Case ‘iew) (from Use Case “Jdew)

Figura 11: Visualizacion de Horarios

= i

elecciona Carrera

Docente
(from Use Case “ew)

> -

Selecciona curso Selecciona Grypos deJrabajo de
(from Use Case “Jdew) losfalumnos.
(from/Use Case “dew)
-
: D>
‘\—/) Lista de Correos por Grupos
Lista de alumnos

(from Use Case “Jew)

(from Use Case ‘“Jdew)

Figura 12: Visualizacion de Lista de Usuarios y Grupos

e

Ingresa |os horarios y avisos en la

hora en gue se va encontrar el
(from Use Case ‘dew) (from Use Case ‘dew)

Docente

Figura 13: Publicacién de Avisos en la Pizarra Virtual

b, D>

e
S},Le‘l‘,clona curso a su cargo

/ ¢from Use Case “ew)

Docerte

K’

iz

Ingresa termas de foro

(from Use Case “Mew)

Figura 14: Ingresa Temas de Foro y Discusiones
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(from Use Case ‘dew)
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Figura 15: Brindar Mantenimiento al Foro de Discusiones
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Docente Sel iomna el curso a su cargo

from Use Case “Jdew) from Use Case “dew)

o

Chat iniciado.

from Use Case “Hew)

Figura 16: Iniciar la Sesion para Mantener una Comunicacion Via Chat

Docen \
(from Use Case\Mew)
Finaliza sesidn de chat.

(from Use Case ‘dew)

Expulsion de alumnos que no
cumplen estandares de chat. Determina ndmero de alumnos en

linea.
(from Use Case ‘ew)

(from Use Case \ew)

Figura 17: Administrar Conversacién Via Chat con los Estudiantes

Cursos de las alumnos del ISTA Lista los cursos que existen

Alumno

(from Use Case ‘ew) (from Use Case Mew) (from Use Case ‘iew)

Figura 18: Visualiza cursos Dictados en el UANCV
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Figura 19: Visualiza Contenidos del Cuso Habilitado
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Figura 20: Visualiza Mensajes en la Pizarra Virtual
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Figura 21: Visualizar el Ingresar Opiniones en el Foro
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3.6.4 Disefio
Se disefio la base de datos usando MYSQL para la ensefianza y aprendizaje de los

estudiantes de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez sede puno 2016

3.6.5 Implementacién

En la etapa de implementacion se realizaron lo siguiente:

v Interfaz del aula virtual
El usuario podré acceder, primero debe ingresar su contrasefia con sus
respectivos usuarios y contrasefia, asi podra acceder con toda facilidad para ver

sus respectivos quehaceres en el aula virtual.

vigiviiiauv a visialivia

Pagina Principal - vemore 2014 >

CAMBUS

Figura 22: Interfaz del Aula Virtual

v Arquitectura del aula virtual
La arquitectura del aula virtual de la Universidad Andina Néstor Caceres

Velasquez Sede Puno 2016, a continuacion detallamos

“ Took £ 35:
|| i = Course Content (Flash, |
= N e e ) e |
% SRR Y g
Teacher MySQL
Data Base
'[-’&';
Advniok
System i
Managemant Module - ey

Figura 23: Arquitectura del Aula Virtual
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Figura 24: Modulos del Aula Virtual

3.6.6 Implementacion del aula virtual
Se implemento el aula virtual de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasguez,
sobre un prototipo y a continuacién vemos el acceso del administrador, docente y

el estudiante para quienes fue implementada el aula virtual.

vipiviiiauu a viswauvia

Pigin: Prncipat - vemore 2014 >

Sy 3. m BIENVENIDOS/AL'S
' N CAMRUS
owm " = : -4 © NEIPTINE

Len Ma e Ae Ve S8 Com

Cursos disponible =

-~ Recursos Informaticos

- - - - . T D i S T T

- Metodologia para el aprendizaje del nino

-~ Teoria del aprendizaje psicomotor

- = e

- Desarrollo de sesiones de aprendizaje

-~ Aprendizaje a travées de juegos

Figura 26: Cursos Disponobles Del Aula Virtual
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3.7 Plan de Tratamiento de los Datos
Se empieza por realizar la limpieza de datos, que consiste en observar
detenidamente cada hoja de observacion, a efecto de esclarecer las respuestas
dudosas, si acaso hubiera, también de revisar detenidamente los resultados de los
niveles de aprendizaje. Luego, se tabula el primer instrumento de investigacion,
previo apuntacion a cada ficha, y después se procederan las calificaciones obtenidas

de los registros de evaluacion.

3.8 Disenio Estadistico Para la Prueba de Hipdtesis
En éste trabajo de investigacion se va a utilizar la “estadistica de analisis univariada
donde busca hacer explicitas las propiedades, notas y rasgos de todo tipo de datos
que en relacion a las variables estudiadas que se derivan de las tablas en las que se
condensa la clasificacion y la interpretacion u observacion”. Razén por la cual se

hara uso de las medidas de tendencia central y de dispersion.

“Las medidas de tendencia central denominada también promedios; que ubican el
centro de los datos, como la media aritmética, media geométrica, mediana, moda y

cuartiles”, se haran uso para las respectivas variables.

“Las medidas de dispersion o variabilidad son nimeros que miden el grado de
separacion de los datos con respecto a un valor central, las principales medidas de

dispersion son la varianza, desviacion estandar y coeficiente de variacion”

A continuacién presentamos las férmulas para obtener la prueba de hipétesis en

nuestro caso para muestras pequefias (n>30, Z-calculada).

a) Media Aritmética
Se utiliz6 para determinar el promedio de las notas de ambos grupos (Experimental
y control) y también para desarrollar la prueba de hip6tesis cuya formula es:

_ Y(Xi =< 1)

n

X
Doénde:
X : Media Aritmética.

X, : Notas obtenidas de los estudiantes.

N: NUmero de estudiantes de la muestra.
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Z : Suma de productos i
b) Varianza
Permite demostrar la variabilidad de las notas cuya formula es:
Z(Xi - >_()2
SZ — i=1
n

Donde:

2 .
S”: Varianza.

X, : Notas de los estudiantes.

N: NUmero de estudiantes de la muestra.

Z : Sumatoria.

1) Prueba de Hipdtesis

Para determinar la diferencia entre las notas obtenidas de los grupos control y
experimental. Se procedi6 de la siguiente manera:

Primero: Formulacion de la hipétesis estadistica.
a) Hipotesis Nula (Ho). EIl promedio de las notas obtenidas por los estudiantes del

grupo experimental es menor o igual al promedio de notas de los estudiantes del

grupo control. Ho: Xe<Xe
b) Hipotesis Alterna (Ha). El promedio de las notas obtenidas por los estudiantes
del grupo experimental es superior al promedio de las notas obtenidas de los
estudiantes del grupo control. Ha: Xe> X,
Segundo: Eleccion del nivel de significacion: Se eligid el nivel de significacion de
0,05 6 5% de error.
Tercero: Eleccion del estadistico de prueba. El estadistico de prueba es el valor
que se determiné a partir de la informacion muestral, que se utilizd para aceptar o

rechazar la hipétesis nula. Como n; + n, > 30, se utilizo la prueba (z-calculada).

Z

La formula que se utiliz para determinar la ¢ es:
z - Yez—Ycz

8754_ 87‘3

Inoom
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Z, : Zeta calculada.

X, : Promedio de notas del grupo experimental..

X; : Promedio de notas del grupo control.

Sez : Varianza del grupo experimental.

S : Varianza del grupo control.

e : NUmero de estudiantes del grupo experimental.
. : Namero de estudiantes del grupo control.

Cuarto: Formulacion de la regla de decision.: La regla de decision simplemente
es una afirmacion de las condiciones bajo las que se acepta o se rechaza la hipotesis

nula en el siguiente gréafico:

Dénde:

RR = Region de Rechazo.

RA = Region de Aceptacion

o = Se denomina valor critico; es un numero que divide a la distribucion en

la region de aceptacion y region de rechazo.
Quinto: Toma de Decision: De acuerdo al marco tedrico de nuestro informe la

toma de decision es aceptar o rechazar la hip6tesis nula.

- Sila Z,<Z, se acepta la hipotesis nula (Ho).

- Sila Z,2Z, se rechaza la hipotesis (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).

Zy =Zo,0s =165 en la tabla

estadistica, para determinar la aceptacion de la hipétesis en relacion a la Z, .

Region Critica: Se ubicé el valor de

Si el valor de Z, se encuentra en la region de rechazo, se acepta la hipotesis alterna
(Ha); si cae en la regidn de aceptacion se acepta la hipétesis nula (Ho).
Sexto: Conclusion: Se interpretd los resultados obtenidos.

3.9 Sistema de Variables
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Tabla 3:

Operacionalizacion de variables

TESIS EPG UNA - PUNO

Universidad
Nacional del
Altiplano

Variables Dimension Indicadores Escala
» Favorece el desarrollo de capacidades en
el rea de las TIC’s
» Refuerza y consolida el tema de las
TIC’s
1.1.Recursos » Utiliza las aulas virtuales en el
rendimiento académico de las TIC’s Muy
. » Proporciona al alumno una forma

1. Ilndependllente sencilla y divertida de aprender las TIC’s bueno

Aulas virtuales » Es flexible, porque se puede adaptar a Bueno
temas relacionados. Regular

» Estimula la participacion de los Deficiente
. estudiantes.
1.2. Actividades » Motiva, despertando en los estudiantes el
interés por las tecnologias
» Agiliza la actividad mental en los
estudiantes
» ldentifica y analiza la organizacion de Logro
las tecnologia de la informacion destacado
21 Gestibn  de > Idenjuflca_lgs procesos de mercado_,, [18-20]
Drocesos planlflc_amon, co_merC|aI y evaluacion del
expendio de equipos de computo
» organiza los gustos del cliente en sistema
operativo
» ldentifica y opera los principales Logro
elementos y periféricos que intervienen .
. . previsto
en un §|,stema de procesamiento de [14-17]

2. Dependiente 5 5 Ejecucion de _ ‘nformacion. .

Desarrollo de DroCesos > R,eallza el disefio, _opera_,el equipo de

Capacidades del roductivos computo en la ejecucion de tareas

de Recursos P basicas.

Icrl:frg?méticos > Re_aliza_ programadas en c_reacién_ de
animaciones, elementos interactivos, En
aplicaciones, disefio graficos. proceso

> ldentifica y aplica los procesos basicos [11-13]
2.3 Comprensio softvv_a_relibreygrfituito. _
n y > Identlflca_y anallza_ las caracteristicas
aplicacion software libre y gratuito.
» Comprende y aplica elementos vy
de i procesos basicos del disefio En inicio
tecnologias. 5 Comprende y analiza las caracteristicas  [00-10]

del software libre y gratuito.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
El presente capitulo tiene como propdsito, presentar objetivamente los resultados
mediante cuadros y figura para el analisis de los resultados obtenidos en el presente
trabajo de investigacion titulado: “El virtual como recurso didactico en el desarrollo de
capacidades de Recursos Informaticos en el Aprendizaje de los estudiantes de la
facultad de educacion inicial de la “Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez sede

puno 2016, de acuerdo al tratamiento estadistico.

Para el andlisis e interpretacion de los resultados se ha estructurado en cinco partes de

la siguiente forma:

+ PRIMERO: El andlisis del desarrollo de capacidades de la prueba de entrada, de los
estudiantes del grupo control y experimental con respecto a las capacidades del curso
de Recursos Informaticos en el Aprendizaje.

¢+ SEGUNDO: El andlisis del desarrollo de capacidades de Recursos Informaticos en el
Aprendizaje durante la ejecucién del proyecto.

+ TERCERO: El andlisis del desarrollo de capacidades de los estudiantes de la prueba
de salida, con respecto a las capacidades del curso de Recursos Informaticos en el
Aprendizaje.

¢+ CUARTO: El analisis sobre la comparacion de la prueba de entrada con respecto a la

prueba de salida del grupo control y grupo experimental.
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4.1 Resultados obtenidos en la prueba de entrada de los estudiantes del grupo
control y del grupo experimental
Para determinar el desarrollo de capacidades de los estudiantes del Grupo Control
integrado por los estudiantes del Tercer semestre “B” y del grupo experimental
conformado por los estudiantes del Tercer semestre “A” de la “Universidad Andina
Néstor Céceres Velasquez” sede Puno, se aplico una prucba de entrada a ambos
grupos, con la finalidad de que sus resultados nos permitan realizar una
comparacion inicial sobre las condiciones del desarrollo de sus capacidades previas
que presentan los estudiantes en cuanto a los conocimientos de Recursos
Informéaticos en el Aprendizaje, antes del tratamiento, a fin de establecer la
equivalencia inicial de ambos grupos obteniéndose los siguientes resultados que se

muestran en el siguiente cuadro.

Tabla 4

Resultados Obtenidos En La Prueba De Entrada En Los Estudiantes Del Grupo Control
Y Experimental, Segun El Desarrollo De Capacidades Del Curso De Recursos
Informaticos En La “Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” Sede Puno-2016.

ESCALA
GRUPO GRUPO

NTROL EXPERIMENTAL
CUALITATIVA CUANTITATIVA co ©

fi Pi fi Pi
C [00-10] 24 68,6 22 66,7
B [11-13] 9 25,7 10 30,3
A [14-16] 2 5,7 1 3,0
AD [17-20] 0 0 0 0
TOTAL 35 100 33 100

Fuente: Prueba de entrada.
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%

ALUMNOS

C [00-10] B [11-13] A [14-16] AD [17-20]
DESARROLLO DE CAPACIDADES

(B GRUPO CONTROL B GRUPO EXPERIMENTAL |

Figura 27: Resultados Obtenidos En La Prueba De Entrada En Los Estudiantes Del
Grupo Control Y Experimental, Segun EI Desarrollo De Capacidades
Del Curso De Recursos Informéticos En La “Universidad Andina
Néstor Caceres Velasquez” Sede Puno - 2016.

Fuente: Tabla 4

-En la tabla 4 y Figura 27 se observa el desarrollo de capacidades inicial de los
estudiantes del grupo control y grupo experimental en la prueba de entrada con
respecto a las tecnologias por escalas cuantitativas y cualitativas para su mejor

comprension:

-Las notas obtenidas por los estudiantes del grupo control y experimental en la
prueba de entrada, en relacion a las notas extremas: en el grupo control presenta 24
estudiantes que representa el 68,6 % del total; en el grupo experimental presenta 22
estudiantes que representa el 66,7 % del total, obteniendo una nota minima menor
de 10 puntos.

En el grupo control presenta 2 estudiantes que representa el 5,7 % del total, en el
grupo experimental 1 alumno que representa el 3 % del total, obtuvieron una nota

mayor o igual a 14 puntos.

-En el grupo control presenta 9 estudiantes que representa el 25,7% del total, en el
grupo experimental presenta 10 estudiantes que representa el 30,3 % del total,
obteniendo una nota de 11 a 13 puntos. En los dos grupos control y experimental, se
muestra que tienen un desarrollo de capacidades inicial similar en el uso de

Recursos Informéticos en el Aprendizaje.
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Calculo de las medidas de tendencia central y dispersién
Realizando los calculos estadisticos se tiene:
GRUPO CONTROL

Media aritmética

Varianza

Desviacién standard:

Existe una dispersién de 2,61 puntos en las notas de prueba de entrada respecto a la

media aritmética.
GRUPO EXPERIMENTAL:

Media aritmética

Varianza

Desviacion standard:
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s=3

Existe una dispersion de 2,90 puntos en las notas de prueba de entrada respecto a la

media aritmética.
Prueba de hipotesis estadistica de la prueba de entrada
Datos

Corresponden a estadigrafos de los resultados de las notas del grupo control y las
notas del grupo experimental obtenidos en la prueba de entrada con datos no

agrupados, el cual se muestran en el siguiente cuadro:

Tabla 5:

Comparacion De Las Medidas De Tendencia Central Y Dispersion De Las Notas
Obtenidas En La Prueba De Entrada En Los Estudiantes Del Grupo Control Y
Experimental En La “Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” Sede De Puno

- 2016.
MEDIDAS DE PRUEBA DE ENTRADA
TENDENCIA
GRUPO GRUPO
CENTRALY
i CONTROL EXPERIMENTAL
DISPERSION
Media aritmética( X ) 8,97 8,91
Varianza (S?) 6,83 8,39
Desviacion Standard (S) 2,61 2,90

Fuente: Tratamiento estadistico con relacién a la prueba de entrada.

-En la tabla 5 se observa en el grupo control obtuvieron un promedio aritmético de
8,97 puntos y en el grupo experimental un promedio aritmético de 8,91 puntos, lo
cual indica que entre ambos grupos la diferencia de puntaje obtenido es minima con

0,06 puntos.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO S1[Li Nacional del
4T Altiplano

-La varianza en el grupo control se expresa con 6,83 puntos y en el grupo
experimental con 8,39; lo cual indica que en el grupo experimental existe mayor

dispersion de datos con respecto a su media aritmética.

-En el grupo control posee una desviacion estandar de 2,61 puntos, en cambio en el
grupo experimental posee una desviacion estandar de 2,90 puntos; por lo cual
deducimos que la desviacion Standard del grupo experimental es mayor a la del
grupo control

I. Planteamiento de hipotesis

a) Hipotesis Nula (Ho). EI promedio de las notas obtenidas en la prueba de entrada
por los estudiantes del grupo experimental es menor o igual al promedio de

notas de los estudiantes del grupo control. Ho: X < X

b) Hipdtesis Alterna (Ha). El promedio de las notas obtenidas en la prueba de

entrada por los estudiantes del grupo experimental es mayor al promedio de las

notas obtenidas por los estudiantes del grupo control.Ha: X, > X _

. Nivel de significacion.
Se elige el nivel de significacion de 0,05 6 5% de error.
a =0,05=5%

Sabemos que la muestra n, +n, =68,

Luego 68 > 30, entonces se utiliza la distribucion de Zc

Z, =745 =165 » Z =165

I1l1. Estadistica de prueba

ne =33 estudiantes nc =35 estudiantes
Xe = 8,91 puntos Xe = 8,97 puntos
SZ = 8,39 puntos? SZ = 6,83 puntos?
, _ %=X, , 891897
© s2 g2 8,39 6,83
e 4 “c +
n, T n \ 33 " 35
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~ -006 006
J/0,25+0,20 0,45

Z

c

IV. Regla de decision.

R.A : Regién de aceptacion

95%

R.R.
5%

Ze=-0,13 0 Zt=1.65

Z. =-0,13 Pertenece a la regién de aceptacion por lo tanto se acepta la

hipotesis nula (Ho) y se rechaza la hipotesis alterna (Ha).

V. Conclusioén:

Conociendo el resultado de Zt =165> ZC = -0,13, entonces esto nos indica

que el promedio de notas de ambos grupos son relativamente iguales, por lo que el
grupo control y el grupo experimental estan en similares condiciones de desarrollo
de capacidades antes del tratamiento experimental.

4.2 Resultados obtenidos en la prueba de entrada de los estudiantes del grupo

control y del grupo experimental segun el desarrollo de capacidades

Para determinar el desarrollo de capacidades de los estudiantes del grupo control
integrados por los estudiantes del Tercer semestre de la seccion “B”, y el grupo
experimental conformado por los estudiantes del Tercer semestre de la seccion:
“A”, de la “Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” sede Puno se aplico
una prueba de entrada a ambos grupos con la finalidad de que sus resultados nos
permitan realizar una comparacion inicial sobre las condiciones del desarrollo de
capacidades previas que presentan los estudiantes en cuanto a los conocimientos
de Recursos Informaticos en el Aprendizaje para saber en qué capacidad del area

tiene mayor aprendizaje.
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Tabla 6:

Resultados Obtenidos De La Prueba De Entrada De Los Estudiantes Del Tercer Semestre Del Grupo Control Mediante Indicadores De Las
Capacidades Del Curso De Recursos Informaticos Durante El Proceso De Investigacion En La “Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez” Sede Puno 2016.

ESCALA GRUPO CONTROL
Gestion de procesos Ejecucion de procesos productivos CRETE ap [EEEIom E
tecnologias.
GP1 GP2 GP3 EPP1 EPP2 CAT1 CAT2
Identifica y Identifica los organiza Identifica y Realiza el Comprende y Comprende
< < analiza la procesos de los gustos opera los disefio, analiza las y  aplica
> > organizaci6  mercado, del o principales opera el o caracteristicas elementos o
= ';: n de las planificacion, cliente en a elementos y equipo de a del software y procesos a
ff = tecnologia comercial y sistema L periféricos computo L libre y basicos del w
| E de la evaluacion operativo g que en la g gratuito disefio g
5‘: < informacion  del expendio 4 intervienen en ejecucion 04 @
o 3 de  equipos o un sistema de de tareas o o
de computo procesamiento basicas
de
informacion.
Fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi Pi fi pi fi pi

C  [00-10] 23 657 20 571 18 514 20 571 19 543 18 514 19 543 24 6857 26 743 25 714

B [-13 12 343 8 229 11 314 10 286 9 257 12 343 11 314 10 2857 8 229 9 257
A [14-16] 0 o 6 171 5 143 4 114 4 114 3 86 3 86 1 20 1 29 1 29
AD  [17-20] 0 o 1 29 1 29 1 29 3 86 2 57 2 57 0 o 0 0 0 0
TOTAL 3 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100

Fuente: Prueba de entrada.
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Tabla 7:

Resultados Obtenidos De La Prueba De Entrada De Los Estudiantes Del Tercer Semestre Del Grupo Experimental Mediante Indicadores De
Las Capacidades Del Curso De Recursos Informaticos Durante El Proceso De Investigacion En La “Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez” Sede Puno-2016.

ESCALA GRUPO EXPERIMENTAL
Gestion de procesos Ejecucion de procesos productivos COMIETEr apllcauon it
tecnologias
GP1 GP2 GP3 EPP 1 EPP 2 CAT1 CAT 2
Identifica y Identifica Organiza Identifica y Realizael Comprende y Comprende
analiza la los los gustos opera los disefio, analiza las y  aplica
< < organizacion procesos de del principales opera el caracteristicas elementos
> > de las mercado, cliente en o elementos 'y equipo de o del software y procesos o
= ':: tecnologia planificacié  sistema a periféricos computo a libre y basicos del a
ff = de la n, operativo. L que en la w gratuito disefio w
— E informacion  comercial y g intervienen en ejecucién g g
< -7 .
3 < evaluacion g un sistema de de tareas g g
O 8 del procesamiento  basicas
expendio de de
equipos de informacién
computo
Fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi Pi fi pi fi pi
C  [00-10] 16 485 21 636 19 576 19 576 18 545 17 515 17 515 24 72,7 21 636 23 69,7
B [11-13] 11 333 6 182 6 182 7 212 7 212 15 455 11 333 8 24,2 9 273 8 242
A [14-16] 6 182 4 121 7 212 6 182 5 152 1 30 3 91 1 3,0 3 91 2 61
AD  [17-20] 0 0 2 6,1 1 30 1 30 3 91 O 0 2 61 0 0 0 0 O 0
TOTAL 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100

FUENTE Prueba de entrada
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C [00-10] B [11-13] A [14-16] AD[17-20]
DESARROLLO DE CAPACIDADES
@ Gestion de Procesos (G P) B Gestion de procesos (G.P)
o Ejecucion de procesos productivos (E.P.P) B Ejecucion de procesos productivos (E.P.P)
@ Comprension y aplicacion de tecnologias (C.A.T) @ Comprension y aplicacion de tecnologias

Figura 28: Resultados obtenidos de la prueba de entrada de los estudiantes del
tercer semestre del grupo control y grupo experimental.

Fuente: Tabla6y 7

En la tabla 6 y 7 y Figura 28 se observa el nivel de conocimiento inicial de los
estudiantes del grupo experimental y control en la prueba de entrada en el uso de la
TIC’s segun el desarrollo de capacidades por escalas cuantitativas y cualitativas para su
mejor comprension:

En cuanto a la capacidad de gestion de procesos se identifica el 57,1% del total es decir
20 estudiantes del grupo control, y el 57,6% del total es decir 19 estudiantes del grupo
experimental obtienen una nota de 0 a 10 puntos y se ubican en la escala cualitativa C:
En inicio de aprendizaje, por lo tanto es una nota desaprobatoria; el 28,6% del total es
decir 10 estudiantes del grupo control y el 21,2% del total es decir 7 estudiantes del
grupo experimental obtuvieron una nota de 11 a 13 puntos, el cual indica los estudiantes
de ambos grupos se encuentran en la escala cualitativa B: En proceso de aprendizaje; el
11,4% del total es decir 4 estudiantes del grupo control y el 18,2% del total es decir 6
estudiantes del grupo experimental obtuvieron una nota de 14 a 16 puntos, el cual indica
gue ambos grupos se encuentran en la escala cualitativa A: Logro del aprendizaje; el
2,9% del total es decir 1 estudiantes del grupo control, y el 3% del total es decir 1
estudiantes del grupo experimental obtuvieron una nota de 17 a 20 puntos en la escala

vigesimal, por lo tanto concluimos que sélo 2 estudiantes uno de cada grupo
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respectivamente se encuentran en la escala cualitativa AD: Logro destacado del

aprendizaje con respecto a la capacidad de gestioén de procesos.

Respecto a la capacidad de Ejecucion de procesos productivos se identifica el 54,3%
del total es decir 19 estudiantes del grupo control, y el 51,5 % del total es decir 17
estudiantes del grupo experimental obtienen una nota de 0 a 10 puntos y se ubican en la
escala cualitativa C: En inicio de aprendizaje, es decir obtuvieron una nota
desaprobatoria; el 31,4% del total es decir estudiantes del grupo control y el 33,3% del
total es decir 11 estudiantes grupo experimental obtuvieron una nota de 11 a 13 puntos,
el cual indica los estudiantes de ambos grupos se encuentran en la escala cualitativa B:
En proceso de aprendizaje; el 8,6% del total es decir 3 estudiantes del grupo control y el
9,1% del total es decir 3 estudiantes del grupo experimental obtuvieron una nota de 14 a
16 puntos, el cual indica que ambos grupos se encuentran en la escala cualitativa A:
Logro del aprendizaje; el 5,7% del total es decir 2 estudiantes del grupo control, y el
6,1%0 del total es decir 2 estudiantes del grupo experimental obtuvieron una nota de 17
a 20 puntos en la escala vigesimal, por lo tanto concluimos que 2 y 2 estudiantes del
grupo control y grupo experimental respectivamente se encuentran en la escala
cualitativa AD: Logro destacado del aprendizaje con respecto a la capacidad de

Ejecucion de procesos productivos.

En cuanto a la capacidad de Comprension y aplicacion de tecnologias se identifica el
71,4% representa a 25 estudiantes del grupo control, y el 69,7% representa a 23
estudiantes del grupo experimental obtuvieron notas de 0 a 10 puntos es decir en la
escala cualitativa C : En inicio de aprendizaje, el cual nos indica que obtuvieron una
nota desaprobatoria; el 25,7% del grupo control con un nimero de 9 estudiantes y el
24,2% del grupo experimental con un nimero de 8 estudiantes, obtuvieron una nota de
11 a 13 puntos, el cual indica que ambos grupos se encuentran en la escala cualitativa B:
En proceso de aprendizaje; el 2,9% representa a 1 estudiantes del grupo control, y el
6,1% representa a 2 estudiantes del grupo experimental, obtuvieron una nota de 14 a 16
puntos, el cual indica que ambos grupos se encuentran en la escala cualitativa A: Logro
del aprendizaje; el 0% de los estudiantes del grupo control, y el 0% de los estudiantes
del grupo experimental obtuvieron una nota de 17 a 20 puntos, en la escala vigesimal,
por lo tanto concluimos que ningln estudiantes de ambos grupos se encuentran en la
escala cualitativa AD: Logro destacado del aprendizaje con respecto a la capacidad de

Comprension y aplicacion de tecnologias.
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Tabla 8:

Resultados Obtenidos De La Ficha De Observacion Actitudinal De Los Estudiantes Del Tercer Semestre Del Grupo Experimental Mediante
Indicadores, Durante El Proceso De Investigacion En La “Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” Sede Puno - 2016.

FICHA DE OBSERVACION

INDICADORES
SR ACTITUD - COMPORTAMIENTO ACTITUDES ANTE EL AREA

Respeta  Fomenta Ayuda a Atiende  Predispo Crea Particip  Asume Asume Averigu
< <>E las la sus y sicion estrategi  a en el sus a mas
> = opinione  responsa  compa- cumple en as para forma liderazg  errorese sobre el ®
';: < s de sus hilidad fieros. las aprender sumejor permane 0 en su intenta tema. 8
- = compa- y indicaci  nuevos aprendiz  nte. equipo. corregir- S
3:1 E fieros. respeto ones conocim  aje.” los. 8
S 5': en  su del ientos. o
© 0 equipo. docente.

fi pi fi Pi fi pi fi Pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi opi
SIEMPRE 2 19 57,6 18 545 21 636 17 515 27 81,8 18 545 23 69,7 25 758 19 57,6 22 667 21 627
AVECES 1 10 303 12 364 7 212 14 424 5 152 12 364 8 242 7 212 11 333 10 303 10 29,4
NUNCA 0 4 121 3 91 5152 2 61 1 30 3 91 2 61 1 30 3 91 1 30 3 79

33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100

Fuente: Ficha de Observacion.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ACTITUD-COMPORTAMIENTO ACTITUDES ANTE EL AREA

| BSIEMPRE  OAVECES  ENUNCA |

Figura 29: Resultados Obtenidos De La Ficha De Observacion Actitudinal De Los
Estudiantes Del Tercer Semestre Del Grupo Experimental Mediante
Indicadores, Durante ElI Proceso De Investigacion En La
“Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez” Sede Puno-2016

Fuente: Tabla N° 08.

En la tabla 8 y Figura 29 se observa el progreso de los estudiantes del grupo
experimental de acuerdo a la ficha de observacion con respecto al aula virtual por

escalas cuantitativas y cualitativas para su mejor comprension:

Respecto el indicador Respeta las opiniones de sus comparfieros, respondieron a la
categoria siempre 19 estudiantes, en la categoria a veces 10 estudiantes y en la
categoria nunca 4 estudiantes; en el indicador Fomenta la responsabilidad y respeto
en su equipo, respondieron a la categoria siempre 18 estudiantes, en la categoria a
veces 12 estudiantes y en la categoria nunca 3 estudiantes; en el indicador Ayuda a
sus compafieros, respondieron a la categoria siempre 21 estudiantes, en la categoria
a veces 7 estudiantes y en la categoria nunca 5 estudiantes; en el indicador Atiende y
cumple las indicaciones del docente, respondieron a la categoria siempre 17
estudiantes, en la categoria a veces 14 estudiantes y en la categoria nunca 2
estudiantes; en el indicador Predisposicion en aprender nuevos conocimientos,
respondieron a la categoria siempre 27 estudiantes, en la categoria a veces 5

estudiantes y en la categoria nunca 1 estudiantes; en el indicador Crea estrategias
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para su mejor aprendizaje, respondieron a la categoria siempre 18 estudiantes, en la
categoria a veces 12 estudiantes y en la categoria nunca 3 estudiantes; en el
indicador Participa en forma permanente, respondieron a la categoria siempre 23
estudiantes, en la categoria a veces 8 estudiantes y en la categoria nunca 2
estudiantes; en el indicador Asume el liderazgo en su equipo, respondieron a la
categoria siempre 25 estudiantes, en la categoria a veces 7 estudiantes y en la
categoria nunca 1 estudiantes; en el indicador Asume sus errores e intenta
corregirlos, respondieron a la categoria siempre 19 estudiantes, en la categoria a
veces 11 estudiantes y en la categoria nunca 3 estudiantes; en el indicador Averigua
méas sobre el tema, respondieron a la categoria siempre 22 estudiantes, en la

categoria a veces 10 estudiantes y en la categoria nunca 1 estudiantes.

De los 33 estudiantes del grupo experimental podemos observar que de acuerdo a la
escala cualitativa, el 62,7% de los estudiantes corresponde a la escala cualitativa
SIEMPRE, el 29,4% de los estudiantes corresponde a la escala cualitativa A VECES
y el 7,9% de los estudiantes corresponde a la escala cualitativa NUNCA mostrando

una mejora gradual durante el desarrollo del tratamiento.

4.3 Resultados obtenidos en la prueba de salida de los estudiantes del grupo
experimental y del grupo control
Para determinar el desarrollo de capacidades de los estudiantes del grupo control
integrado por los estudiantes del tercer semestre, “B” y del grupo experimental
conformado por los estudiantes del tercer semestre, “A” de la “Universidad Andina
Néstor Caceres Velasquez” sede Puno, se aplico una prueba de salida a ambos
grupos, con la finalidad de que sus resultados nos permitan realizar una
comparacion luego de haber aplicado el tratamiento al grupo experimental y sin
tratamiento al grupo control de esta manera comparar el desarrollo de capacidades
de Recursos Informaticos en el Aprendizaje que presentan los estudiantes, de ésta
forma determinar la influencia que tuvo la utilizacion de las tecnologias, en el

desarrollo de las capacidades.
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Tabla 9:

Resultados de la prueba de salida de los estudiantes del grupo control y experimental,
segun el desarrollo de capacidades en la. “Universidad Andina Néstor Céceres
Velasquez” sede Puno - 2016.

ESCALA GRUPO GRUPO

CONTROL EXPERIMENTAL
CUALITATIVA CUANTITATIVA

fi pi fi pi

[00-10] 11 314 1 3,0

B [11-13] 7 20,0 2 6,1
[14-16] 16 457 16 485
AD [17-20] 1 2,9 14 42,4
TOTAL 35 100 33 100

Fuente: prueba de salida

%

ALUMNOS
N
v

C [00-10] B [11-13] A [14-16] AD [17-20]
DESARROLLO DE CAPACIDADES

O GRUPO CONTROL B GRUPO EXPERIMENTAL

Figura 30: Resultados de la prueba de salida de los estudiantes del grupo control y
experimental, segiin el desarrollo de capacidades de la “Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez” sede Puno - 2016.

Fuente: Tabla 9
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En la tabla 9 y Figura 30 observamos desarrollo de capacidades respecto al tema de
uso del aula virtual de los estudiantes del grupo control y del grupo experimental de
la prueba de salida por escalas cuantitativas y cualitativas para su mejor

comprension.

Las calificaciones obtenidas por los estudiantes del grupo control y experimental en

la prueba de salida obtenida en relacion a las notas extremas:

Del total 1 estudiantes del grupo control que representa el 2,9% y 14 estudiantes
del grupo experimental que representa el 42,4% del total obtuvieron una nota de 17
a 20 puntos; lo que significa en la escala cualitativa que los estudiantes del grupo
experimental han logrado un aprendizaje destacado en el tema de tecnologias esto

gracias a la utilizacion del aula virtual.

Del total 11 estudiantes que representan el 31,4% del grupo control y solo 1
estudiantes que representa el 3% del grupo experimental, obtuvieron una nota
minima menor o igual a 10 puntos, lo que significa que los estudiantes s del grupo
experimental han mejorado su aprendizaje de manera significativa frente al grupo

control.

En el grupo control 7 estudiantes que representan el 20% del total, mientras que en
el grupo experimental solo 2 estudiantes que representan el 6.1% del total,
obtuvieron una nota de 11 a 13 puntos lo que significa que sus aprendizajes sobre
las TIC’s y sus operaciones estan en proceso de aprendizaje.

En el grupo control 16 estudiantes que representa el 45,7% del total, y mientras que
en el grupo experimental 16 estudiantes que representan el 48,5% obtuvieron notas
de 14 a 16 puntos. Lo que significa en la escala cualitativa que los estudiantes han

logrado el aprendizaje.
Célculo de las medidas de tendencia central y dispersion

Realizando los calculos estadisticos se tiene:
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GRUPO CONTROL
Media aritmética

Varianza

Z(Xi_;)z
. 24674 _ /705 - 266

Existe una dispersion de 2,66 puntos en las notas de prueba de salida respecto a la

media aritmética.

GRUPO EXPERIMENTAL:

Media aritmética

Varianza

Desviacién standard:

Z(X‘ - )_()2 140 73

i=1

=.4,26 = 2,07

S =

n

Existe una dispersién de 2,07 puntos en las notas de prueba de salida respecto a la

media aritmética.
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Prueba de hipotesis estadistica de la prueba de salida

Datos
Corresponden a estadigrafos de los resultados de las notas del grupo control y las
notas del grupo experimental obtenidos en la prueba de salida con datos no

agrupados, el cual se muestran en el siguiente cuadro:

Tabla 10:

Comparacion de las medidas de tendencia central y dispersion de las notas obtenidas
en la prueba de salida en los estudiantes del grupo control y experimental en la
“Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez” sede Puno-2016.

Medidas de tendencia Prueba de salida
central y dispersion Grupo control Grupo experimental
Media aritmética( x ) 12,09 16,09
Varianza (s?) 7,05 4,26
Desviacion Standard (S) 2,66 2,07

Fuente: tratamiento estadistico con relacion a la prueba de salida.

En la tabla 10 se observa que el grupo control obtuvieron un promedio aritmético de
12,09 puntos y en el grupo experimental un promedio aritmético de 16,09 puntos, lo
cual indica que entre ambos grupos existe una diferencia de 4 puntos lo que

demuestra que la utilizacion del aula virtual influyd positivamente en los estudiantes

del grupo experimental.

La varianza en el grupo control se expresa con 7,05 puntos y en el grupo
experimental con 4,26 puntos, lo cudl indica que la varianza en el grupo experimental
es menor con respecto a la del grupo control, quiere decir que el grado de dispersion

del grupo experimental es menor respecto a su media aritmética.

En el grupo control posee una desviacion estandar de 2,66 puntos, en cambio en el
grupo experimental posee una desviacion Standard de 2,07 puntos; por lo cudl
deducimos que la desviacion Standard del grupo experimental es menor a la del
grupo control, lo que significa que notas del grupo experimental tiene menor indice

de variabilidad respecto a su media aritmética.
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I. Planteamientos de hipotesis
a. Hipotesis Nula (Ho). ElI promedio de las notas obtenidas en la prueba de
Salida por los estudiantes del grupo experimental es menor igual al promedio
de notas de los estudiantes del grupo control.

Ho: Xe < Xc

b. Hipdtesis Alterna (Ha). EIl promedio de las notas obtenidas en la prueba de
Salida por los estudiantes del grupo experimental es mayor al promedio de las

notas obtenidas por los estudiantes del grupo control.

Ha: Xe > Xc¢

I1. Nivel de significacion.

Se elige el nivel de significacion de 0,05 6 5% de error. « =0,05=5%

Sabemos que la muestra n, +n, =68,

Luego 68 > 30, entonces se utiliza la distribucién de Z

Z,=Z0s =165 » Z =165

I11. Estadistica de prueba

ne =33 estudiantes nc =35 estudiantes

Xe =16,09 puntos Xe =12,09 puntos

SZ = 4,26 puntos? S =7,05 puntos®
Xe— X -

z - Z - 16,09-12,09
s2 g2 \/ 4,26 7,05

+ +
n,  n 33 35
4 4
Z 6,90

c

~ J013+020 058
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IV. Regla de decision.
R.A : Regibn de

aceptacion

R.R.
5%

o Zt=1.65 Zc= 6,90

Z, =690 Pertenece a la region de rechazo por lo tanto se acepta la hipétesis

alterna (Ha) y se rechaza la hipotesis nula (Ho).

CONCLUSION

Conociendo el resultado de Z, =1,65<Z_ =6,90  se concluye que el

promedio de notas del grupo experimental es mayor que el promedio de notas
obtenidas por el grupo control (promedio aritmético del grupo experimental 16,09
puntos, promedio aritmético del grupo control 12,09 puntos), y se afirma que la

utilizacion del aula virtual influyen positivamente en el desarrollo de capacidades.

4.4 Resultados obtenidos en la prueba de salida de los estudiantes del grupo

control y del grupo experimental segun capacidades

Para determinar el desarrollo de capacidades de los estudiantes del grupo control
integrados por los estudiantes del tercer semestre: “B”, y el grupo experimental
conformado por los estudiantes del tercer semestre: “A”, de la “Universidad
Andina Néstor Caceres Veldsquez” sede Puno, se aplicd una prueba de salida a
ambos grupos con la finalidad de que sus resultados nos permitan realizar una
comparacion final sobre las condiciones del desarrollo de sus capacidades del uso

de las TIC’s para saber en que capacidad del area tienen mayor aprendizaje.
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Tabla 11:

Resultados obtenidos de la prueba de salida de los estudiantes del grupo control mediante indicadores de las capacidades del curso de
recursos informaticos, en ¢l uso del aula virtual en la “Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” sede Puno-2016.

ESCALA GRUPO CONTROL

Ejecucion de procesos

productivos Comprension y aplicacién de tecnologias

Gestidn de procesos

GP1 GP 2 GP 3 GP 4 EPP1 EPP 2 CAT1 CAT 2 CAT 3 CAT 4
Identifica Identifica Organiza Realiza Identifica Realiza Compren Compren Identifica Identifica
y analiza los los programa y opera el disefio, de y de y vy analiza y aplica
la procesos  gustos das en los opera el analiza aplica las los
organiza  de del creacion principal  equipo las elemento  caracteris procesos
< <>E cion de mercado, clienteen de es de caracteris s y ticas basicos
> = las planifica  sistema animacio o elemento  coémputo o ticas del procesos software  software o
':: < tecnologi  cién, operativo  nes, a S y en la a software  bésicos libre 'y libre vy a
= = a de la comercia . elemento L periféric  ejecucién L libre y del gratuito gratuito L
Z:' E informac | y S % 0s que de tareas (ED gratuito disefio g
-] g ion evaluacio interactiv @ intervien  basicas 4 x
o O n o del 0s, o en en un o o
expendio aplicacio sistema
de nes, de
equipos disefio procesam
de graficos. iento de
computo informac

. on

fi pi fi pi fi pi fi pi Fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi
C  [00-10] 8 229 4114 6171 6 171 6 171 7 200 14 400 11 314 11 314 10 286 10 286 11 314 11 314
B [11-13] 14 400 13 372 11 314 4 114 10 286 9 257 11 31,4 10 286 17 486 11 314 16 457 21 60,0 16 457
A [14-16] 7 200 12 343 10 286 15 429 11 314 10 286 8 229 9 257 4 114 8 229 5 143 3 86 5 143
AD [17-20] 6 171 6 171 8 229 10 286 8 229 9 257 2571 5143 3 86 6171 4114 0 0 3 86
TOTAL 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100 35 100

FUENTE: Prueba de salida.
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Tabla 12:

Resultados obtenidos de la prueba de salida de los estudiantes del grupo experimental mediante indicadores de las capacidades del curso de
recursos informaticos, en el uso del aula virtual en la “Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez” sede Puno-2016.

ESCALA GRUPO EXPERIMENTAL
Gestién de procesos Ejecucion de procesos productivos Comprension y aplicacion de tecnologias
RD1 RD2 RD3 RD4 CM1 CM2 RP1 PR2 PR3 RP4
Identific  Identifica Organiza Realiza Identifica Realiza Compren Compren Identifica Identifica
a y los los programa y opera el disefio, de y de y vy analiza y aplica
analiza procesos  gustos das en los opera el analiza aplica las los
la de del creacion principal  equipo las elemento  caracteris procesos
organiza mercado, clienteen de es de caracteris s y ticas béasicos
<>f <2': ciébn de planifica sistema animacio o elemento  computo o ticas del procesos software  software o
= '<7: las cién, operativo  nes, 3 S y en la 3 software  basicos libre 'y libre vy 3
,<£ E tecnolog  comercia . elemento '-éJ periférico  ejecucion '-éJ libre y del gratuito gratuito g
0 E ja de la vy S o) S que de tareas o gratuito disefio o)
= < informac  evaluaci6 interactiv i intervien  basicas & =
®) 8 ion n del 0s, en en un
expendio aplicacio sistema
de nes, de
equipos disefio procesam
de graficos. iento de
computo informaci

fi pi f pi fi pi fi pi W?in pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi fi pi

0010 0 O 3 91 2 61 0 0 1 30 1 30 1 30 1 30 0O 0 1 30 3 91 5152 2 61
B [11-13] 1 30 7212 4121 2 61 4121 2 61 5152 3 91 1 30 4121 9273 8242 6 182
A [14-16] 13 394 10 30,3 11 333 18 545 13 394 16 485 17 515 17 51,5 9 273 5152 3 91 9 273 6 1872
Ap [17-2001 19 57,6 13 394 16 485 13 394 15 455 14 424 10 303 12 364 23 69,7 23 69,7 18 545 11 333 19 576
TOTAL 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100

@]

Fuente: Prueba de salida.
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ALUMNOS

C [00-10] B [11-13] A [14-16] AD [17-20]
DE SARROLLO DE CAPACIDADES
[0 Gestion de procesos (GP) Bl Gestion de procesos (GP)

O Ejecucion de procesos productivos (EPP) B Ejecucion de procesos productivos (EPP)
(@ Comprensién y aplicacién de tecnologias (CAT) B Comprension y aplicacidn de tecnologias (CAT)

Figura 31: Resultados obtenidos de la prueba de salida de los estudiantes del grupo
control y experimental mediante indicadores de las capacidades del
curso de recursos informaticos, en el uso de aulas virtual en la
“Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez” sede Puno-2016.

Fuente: Registro de evaluacion. Tabla 11y 12

En la tabla 11 y 12 y Figura 31 se observa el nivel de conocimiento de los
estudiantes del grupo experimental y control en la prueba de salida en el tema de
uso de las TIC’s segun sus capacidades por escalas cuantitativas y cualitativas para

su mejor comprension:

En lo que se refiere a la capacidad de gestion de procesos se muestra que el 17,1%
del total representa a 6 estudiantes del grupo control, y el 3% que corresponde a un
estudiantes del grupo experimental obtuvieron una nota menor o igual a 10 puntos,
esto nos indica que 7 estudiantes correspondiente a ambos grupos obtuvieron una
nota desaprobatoria, y se encuentran en la escala cualitativa C: Esta en inicio del

aprendizaje.

El 28,6% correspondiente a 10 estudiantes del grupo control, y el 12,1%
corresponde a 4 estudiantes del grupo experimental obtienen una nota de 11 a 13

puntos es decir se ubican en la escala cualitativa B: Esté en proceso de aprendizaje.
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Enseguida tenemos que el 31,4% del total correspondiente 11 estudiantes del grupo
control, y el 39,4% es decir 13 estudiantes del grupo experimental, obtuvieron una
nota entre 14 a 16 puntos, esto nos indica que se encuentran en la escala cualitativa

A: Logro del aprendizaje.

El 22,9% es decir 8 estudiantes del grupo control, y el 45,5% es decir 15 estudiantes
del grupo experimental, obtuvieron una nota igual o mayor a 17 puntos en la escala
vigesimal, estos resultados obtenidos nos muestra claramente que el progreso del
grupo experimental es cuantificable de acuerdo a los estadigrafos mostrados con

respecto a la capacidad de gestidn de procesos.
Respecto a la capacidad de ejecucion de procesos productivos se identifica:

Solo el 31,4% del grupo control que corresponde a 11 estudiantes y el 3% del grupo
experimental es decir sélo 1 estudiantes, obtuvieron una nota menor o igual a 10
puntos (nota desaprobatoria), el cual indica que esta ubicado en la escala C: Estéa en
inicio de aprendizaje.

10 estudiantes del grupo control que corresponde al 28,6% del total, y 3 estudiantes
del grupo experimental que corresponde al 9,1% del total, obtuvieron notas de 11 a

13 puntos es decir estan en la escala cualitativa B: Esta en proceso de aprendizaje.

El 25,7% es decir 9 estudiantes del grupo control, y el 51,5% correspondientes a 17
estudiantes de los estudiantes del grupo experimental, obtuvieron una nota de 14 a
16 puntos, por lo que se encuentran en la escala cualitativa A: Logro del

aprendizaje.

5 estudiantes del grupo control que corresponde al 14,3% del total, y 12 estudiantes
del grupo experimental que corresponde al 36,4% del total obtuvieron una nota
mayor a 16 puntos, en la escala vigesimal, de la cual se concluye que 5y 12
estudiantes del grupo control y experimental respectivamente se encuentran en la
escala AD: Logro destacado del aprendizaje. Con respecto a la capacidad de
Ejecucion de Procesos Productivos, observamos la diferencia que existe entre el

grupo experimental frente al grupo control.

Por otro lado en la capacidad de Comprension y Aplicacion de Tecnologia se

puede ver que:
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El 31,4% que corresponde a 11 estudiantes del grupo control y el 6,1%
correspondiente a 2 estudiantes del grupo experimental, se ubica en esta escala
cualitativa C: Esta en inicio de aprendizaje ya que obtuvieron una nota menor o igual

a 10 puntos y esto es una nota desaprobatoria.

El 45,7% que corresponde a 16 estudiantes del grupo control, y el 18,2% que
equivale a 6 estudiantes del grupo experimental obtuvieron notas de 11 a 13 puntos es
decir esto en la escala cualitativa B: Esta en proceso de aprendizaje.

5 estudiantes que representa el 14,3% del total del grupo control, y 6 estudiantes que
corresponde al 18,2% del total del grupo experimental, obtuvieron una nota mayor a
13 puntos y menor o igual a 16 puntos, es decir se encuentran en esta escala

cualitativa A: Logro el aprendizaje.

El 8,6% de los estudiantes del grupo control es decir 3 estudiantes, y el 57,6% de los
estudiantes del grupo experimental que corresponde a 19 estudiantes, obtuvieron una
nota mayor o igual a 17 puntos, en la escala vigesimal, por lo tanto concluimos que
3y 19 estudiantes del grupo control y experimental respectivamente se encuentran en
la escala AD: Logro destacado del aprendizaje; con respecto a la capacidad de
Comprensién y Aplicacion de Tecnologia, podemos notar la gran diferencia que nos
muestra el grupo experimental frente al grupo control, esto nos lleva a decir que el

uso del aula virtual favorecieron y ayudaron a desarrollar mas esta capacidad.

4.5 Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes del grupo
experimental de recursos informaticos en el aprendizaje de la “Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez” sede Puno-2016.

Para determinar el desarrollo de capacidades durante la aplicacion del tratamiento al
grupo experimental conformado por los estudiantes del tercer semestre “A” de la.
“Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” sede Puno, se aplico la encuesta al
final del desarrollo de los médulos de aprendizaje con la finalidad de que sus
resultados nos permitan conocer las opiniones de los estudiantes del grupo
experimental de ésta institucion, respecto a la aplicacion del aula virtual como

material didactico en el desarrollo de capacidades,

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Tabla 13:

TESIS EPG UNA - PUNO

Universidad
Nacional del

Altiplano

Resultados obtenidos de la encuesta tomada a los estudiantes del tercer semestre del grupo experimental mediante items, al final del proceso
de investigacion en la “Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” sede Puno-2016.

ESCALA

CUALITATIVA

Si
Un poco
No

CUANTITATIVA

N

CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

ITEMS
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

;Crees (El (El aula (Crees ¢Los Al utilizar  ;Crees Al utilizar (Te iTe
que el uso utilizar el virtual te queelaula juegoscon elaula que los el aula parecid gustaria
del aula aula ayud6 a virtual los en el Vvirtual, juegos con virtual, divertido  quetu
virtual virtual te entender puede aula ccrees que el aula (considera aprender  docente de
favorece ayudd a mejor el adaptarse virtual te te virtualte  squefue las TIC’s  tecnologia
el resolver tema de a otros ayudaron incentivd  ayudaron favorable enelaula utilicé un
desarrollo  los recursos temas? a aque amejorar  parael virtual? juego o un
de tus ejercicios  informatic desenvolv  sientas tu agilidad desarrollo material
habilidade propuestos os en el erte mejor mayor mental? de didactico
s en el en cada aprendizaj frente al interés por capacidad como el
drea de tema e? grupo? las TIC’s? es? aula
recursos  desarrolla virtual en
informati  do? cada tema
cos en el a
aprendiza desarrollar
je se?

fi pi fi pi fi pi fi pi Fii pi A pi fi pi fi pi fi pi fi pi

25 758 26 788 27 818 17 515 27 818 22 66,7 19 576 17 515 26 788 26 78,8
7 212 6 182 3 91 12 364 5 15,2 8 242 10 30,3 11 333 7 21,2 6 18,2
1 30 1 30 3 91 4 121 1 30 3 91 4 12,1 5 152 0 0 1 30
33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100 33 100

fi

PROMEDIO

pi
23 69,7
8 24,2
2 61
33 100

Fuente: Cuestionario dirigido a los estudiantes.
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Figura 32:  Resultados obtenidos de la encuesta tomada a los estudiantes del
tercer semestre del grupo experimental mediante items, al final del
proceso de investigacion en la “Universidad Andina Néstor Cdceres
Velasquez” sede Puno-2016.

Fuente: Tabla 13

En la tabla 13 y Figura 32 se observa los items de la que nos muestra las opiniones
de los estudiantes del tercer semestre del grupo experimental respecto a la aplicacion
del aula virtual como material didactico en el desarrollo de capacidades, realizadas

por escalas cualitativas y cuantitativas para su mejor comprension:

Respecto al ITEM N° 1 ¢ Crees que el uso del aula virtual favorece el desarrollo de
tus habilidades en el &rea de Recursos Informaticos en el Aprendizaje? respondieron
SI 25 estudiantes que representa el 75,8%, respondieron UN POCO 7 estudiantes
que representa el 21,2%, respondié NO 1 estudiantes que representa el 3%; en el
ITEM N° 2 ; El utilizar el aula virtual te ayudo a resolver los ejercicios propuestos
en cada tema desarrollado? respondieron Sl 26 estudiantes que representa el 78,8%,
respondieron UN POCO 6 estudiantes que representa el 18,2%, respondié NO 1
estudiantes que representa el 3%; en el ITEM N° 3 ; El aula virtual te ayudo6 a
entender mejor los tema de Recursos Informaticos en el Aprendizaje? respondieron
SI 27 estudiantes que representa el 81,8%, respondieron UN POCO 3 estudiantes
que representa el 9,1%, y respondieron NO 3 estudiantes que representa el 9,1%; en
el ITEM N° 4 ; Crees que el aula virtual puede adaptarse a otros temas?
respondieron Sl 17 estudiantes que representa el 51,5%, respondieron UN POCO 12
estudiantes que representa el 36,4%, respondieron NO 4 estudiantes que representa
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el 12,1%; en el ITEM N° 5 ¢ Los juegos con los en el aula virtual te ayudaron a
desenvolverte mejor frente al grupo? respondieron Sl 27 estudiantes que representa
el 781,8%, respondieron UN POCO 5 estudiantes que representa el 15,2%,
respondio NO 1 estudiantes que representa el 3%; en el ITEM N° 6 Al utilizar el
aula virtual, ¢crees que te incentivd a que sientas mayor interés por las TIC’s?
respondieron Sl 22 estudiantes que representa el 66,7%, respondieron UN POCO 8
estudiantes que representa el 24,2%, y respondieron NO 3 estudiantes que
representa el 9,1%; en el ITEM N° 7 ; Crees que los juegos con el aula virtual te
ayudaron a mejorar tu agilidad mental? respondieron SI 19 estudiantes que
representa el 57,6%, respondieron UN POCO 10 estudiantes que representa el
30,3%, respondieron NO 4 estudiantes que representa el 12,1%; en el ITEM N° 8 Al
utilizar el aula virtual, ;consideras que fue favorable para el desarrollo de
capacidades? respondieron Sl 17 estudiantes que representa el 51,5%, respondieron
UN POCO 11 estudiantes que representa el 33,3%, respondieron NO 5 estudiantes
que representa el 15,2%; en el ITEM N° 9 ; Te parecio divertido aprender las TIC’s
en el aula virtual? respondieron SI 26 estudiantes que representa el 78,8%,
respondieron UN POCO 7 estudiantes que representa el 21,2%, y ningln estudiantes
respondié que NO; en el ITEM N° 10 ¢ Te gustaria que tu docente de tecnologia
utilicé un juego o un material didactico como el aula virtual en cada tema a
desarrollarse? respondieron Sl 26 estudiantes que representa el 78,8%, respondieron
UN POCO 6 estudiantes que representa el 18,2%, y respondié NO 1 estudiantes que
representa el 3%

También podemos observar que de acuerdo a la escala cualitativa que se midio, el
69,7% respondieron que SI, el 24,2% respondieron UN POCO vy el 6,1%
respondieron NO, mostrando que las opiniones de los estudiantes del grupo
experimental es favorable respecto a la aplicaciéon del aula virtual como material

didactico en el desarrollo de capacidades.

Comparacion de los resultados obtenidos en la prueba de entrada con respecto
a la prueba de salida del grupo control y grupo experimental

Para determinar el desarrollo de capacidades de los estudiantes del Grupo Control
integrado por los estudiantes del tercer semestre “B” y del grupo experimental
conformado por los estudiantes del tercer semestre “A” de la “Universidad Andina

Néstor Caceres Velasquez” de la ciudad de Puno, se aplicd prueba de entrada y
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prueba de salida a ambos grupos, con la finalidad de que sus resultados nos permitan
realizar una comparacion luego de haber aplicado el tratamiento al grupo
experimental y sin tratamiento al grupo control de ésta manera comparar el
desarrollo de capacidades que presentan los estudiantes, de esta forma determinar la
influencia que tuvo la utilizacion del aula virtual, en el desarrollo de las

capacidades.

Tabla 14:

Comparacion de los resultados obtenidos de la prueba de entrada con respecto a la
prueba de salida de los estudiantes del grupo control, segun el desarrollo de
capacidades del curso de recursos informaticos en la “Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez” sede Puno-2016.

ESCALA PRUEBA DE PRUEBA DE
CUALITATIVA CUANTITATIVA ENTRADA SALIDA

fi Pi fi Pi
C [00-10] 24 68,6 11 31,4
B [11-13] 9 25,7 7 20,0
A [14-16] 2 57 16 45,7
AD [17-20] 0 0 1 29
TOTAL 35 100 35 100

Fuente: Prueba de entrada y prueba de salida.

ALUMNOS

C [00-10] B [11-13] A [14-16] AD [17-20]
DESARROLLO DE CAPACIDADES

‘ O PRUEBA DE ENTRADA B PRUEBA DE SALIDA ‘

Figura 33: Resultados obtenidos de la prueba de entrada y prueba de salida de los
estudiantes del grupo control, segun el desarrollo de capacidades del
curso de recursos informaticos en la “Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez” sede Puno-2016.

Fuente: Tabla 14.
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En la tabla 14 y Figura 33 se observa condiciones del desarrollo de capacidades,
iniciales reflejados en la prueba de entrada y finales reflejados en la prueba de

salida, en los estudiantes del grupo control.

Las notas obtenidas por los estudiantes del grupo control en la prueba de entrada,
en relacion a las notas extremas: presenta 24 estudiantes que representa el 68,6 %
del total; mientras que en la prueba de salida 11 estudiantes que representan el
31,4% del grupo; obtuvieron una nota minima menor o igual a 10 puntos. En la
prueba de entrada del grupo control no presenta ningln estudiantes que haya
obtenido una nota de 17 a 20 puntos, mientras que en la prueba de salida 1

estudiantes que representa el 2,9% del total, obtuvo la mencionada nota.

Observamos también que en la prueba de entrada del grupo control, presenta 9
estudiantes que representa el 25,7% del total, y en la prueba de salida, presenta 7
estudiantes que representa el 20,0% del total; obteniendo una nota de 11 a 13
puntos lo que significa que sus aprendizajes sobre las TIC’s estan en proceso de

aprendizaje.

Por altimo, en la prueba de entrada del grupo control, se observa que, 2 estudiantes
que representa el 5,7% del total, y en la prueba de salida del mismo grupo 16
estudiantes que representan el 45,7%; obtuvieron notas de 14 a 16 puntos. lo que

significa que han logrado el aprendizaje sobre el TIC’s.
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Tabla 15:

Comparaciéon de los resultados obtenidos de la prueba de entrada con respecto a la
prueba de salida en los estudiantes del grupo experimental, segun el desarrollo de
capacidades en la “Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” sede Puno-2016.

PRUEBA DE PRUEBA DE

ESCALA

ENTRADA SALIDA

CUALITATIVA CUANTITATIVA fi pi f pi
C [00-10] 22 66,7 1 3,0

B [11-13] 10 30,3 2 6,1
A [14-16] 1 3,0 16 485
AD [17-20] 0 0 14 424
TOTAL 33 100 33 100

Fuente: Prueba de entrada y prueba de salida.

%

ALUMNOS

C [00-10] B [11-13] A[14-16] AD [17-20]
DESARROLLO DE CAPACIDADES

‘ O PRUEBA DE ENTRADA B PRUEBA DE SALIDA ‘

Figura 34: Resultados obtenidos de la prueba de entrada y prueba de salida en los
estudiantes del grupo experimental, segin el desarrollo de

capacidades en la “Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez”
sede Puno-2016.

Fuente: Tabla 15.
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En la tabla 15 y Figura 34 se observa diferencias significativas del desarrollo de
capacidades en el tema de Recursos Informaticos en el Aprendizaje esto gracias a la
utilizacion del aula virtual como material didactico, estas diferencias estan reflejados
en la prueba de entrada y en la prueba de salida, de los estudiantes del grupo

experimental, por escalas cuantitativas y cualitativas:

Del total 22 estudiantes del grupo experimental que representa el 66,7% obtuvieron
una nota de 00 a 10 puntos, ésto en la prueba de entrada, mientras que en la prueba
de salida s6lo un estudiante del grupo experimental que representa el 3,0% del total
obtuvieron una nota de minima menor de 10 puntos; lo que demuestra que
efectivamente la utilizacién del aula virtual mejora significativamente el aprendizaje

de las tecnologias de informacion y comunicaciones.

Corroboramos lo anterior, con las notas obtenidas por los estudiantes del grupo
experimental en relacién a las nota extrema de 17 a 20 puntos, detallando que en la
prueba de entrada ningln estudiantes obtuvo la mencionada nota; mientras que en la
prueba de salida 14 estudiantes que representa el 42,4 % del total, obtuvieron la nota
igual o mayor de 17 puntos, lo que significa en la escala cualitativa que los
estudiantes alcanzaron un logro destacado del aprendizaje de las TIC’s esto gracias a

la utilizacion del aula virtual.

Otra importante observacion es que en la prueba de entrada 10 estudiantes que
representa el 30,3% del total, obtuvieron notas de 11 a 13 puntos, mientras que en la
prueba de salida s6lo 2 estudiantes que representan el 48,5 % del total, obtuvieron la
mencionada nota. Lo que significa que méas estudiantes de la prueba de entrada estan

en proceso de aprendizaje.

- En el grupo experimental, también observamos que en la prueba de entrada s6lo un
estudiante que representa el 3,0% del total, obtuvo una nota de 14 a 16 puntos,
mientras que en la prueba de salida 16 estudiantes que representan el 48,5%;
obtuvieron notas de 14 a 16 puntos. Lo que significa en la escala cualitativa que méas
estudiantes de la prueba de salida han logrado el aprendizaje de las TIC’s, esto

gracias a la utilizacion del aula virtual.
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CONCLUSIONES

- El uso del aula virtual elevo considerablemente el desarrollo de capacidades del
curso de Recursos Informaticos de los estudiantes tal como se confirma con los
resultados obtenidos en la prueba de salida, obteniéndose un promedio aritmético
de 16,09 del grupo experimental, lo cual no sucedia antes del experimento, tal como

se puede ver en el grafico 01 y cuadro N°03.

- Antes de iniciar con la aplicacion del tratamiento experimental, los estudiantes de
ambos grupos no muestran diferencias significativas en el desarrollo de

capacidades, la cual se demuestra en la prueba de hipotesis estadistica de la prueba

de entrada, donde Zt =1,65> ZC =-013 por lo que se acepta la hipotesis nula

(Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (Ha). Donde el promedio aritmético del grupo
control es 8,97 puntos y el promedio aritmético del grupo experimental es 8,91
puntos, por lo tanto esto nos indica que el promedio de notas de ambos grupos son
relativamente iguales, por lo que el grupo control y el grupo experimental estan en

similares condiciones antes del tratamiento experimental.

- Encuénto a los objetivos de esta investigacion, consideramos que fueron cumplidos
a cabalidad, concluyendo asi que la aplicacion del aula virtual como material
didactico influye positivamente en el desarrollo de capacidades en los estudiantes
del tercer semestre de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” sede
Puno de la ciudad de Puno, y esto se muestra en los resultados obtenidos en la
prueba de salida de ambos grupos; detallando que el promedio aritmético del grupo
experimental 16,09 puntos es mayor al promedio aritmético del grupo control que
es 12,09 puntos de acuerdo a la escala vigesimal existiendo una gran diferencia

aproximada de 4 puntos.

- Después del tratamiento experimental, la aplicacion del aula virtual como material
didactico en el desarrollo de capacidades, en los estudiantes del tercer semestre de
la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” sede Puno, se muestra que en

la prueba de hipotesis estadistica de diferencia de medias de la prueba de salida
teniendo a Z,=165<Z_.=6,90 o cual evidencia diferencias

estadisticamente significativas entre los dos grupos, control y experimental;

concluyéndose que el promedio de notas del grupo experimental es mayor que el
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promedio de notas obtenidos por el grupo control, concluyéndose asi que la
utilizacion del aula virtual como material didactico influyen positivamente en el
desarrollo de capacidades del curso de Recursos Informaticos en los estudiantes del
tercer semestre A de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” sede

Puno.

- En cuanto a las tres capacidades, la capacidad que mayor desarrollaron los
estudiantes del grupo experimental con 57,5 % a comparacion del grupo control
con 8,6 % fue de Comprension y aplicacion de tecnologias con notas de 17 a 20
observado en la prueba de salida, la segunda capacidad fue la de Gestidn de
procesos con un 45,5 % del grupo experimental y 22,9 % del grupo control con
notas de 17 a 20 puntos y por ultimo en la capacidad de Ejecucion de procesos
productivos en la escala de 14 a 16 y en la escala cualitativa A: Logro del
aprendizaje, se obtuvo un 51,5 % de los estudiantes del grupo experimental frente a
un 25,7 % de los estudiantes del grupo control, para verificar de manera directa la
relacion que existe entre las dos variables se hace una comparacion de notas por

estudiante.
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RECOMENDACIONES

- A los docentes, estudiantes egresados de la Universidad Andina “Néstor Caceres
Velasquez” sede Puno, se les sugiere utilizar los diferentes recursos y estrategias
aparte de la pizarra y plumones, para que pueda dirigir el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes, incorporando nuevos saberes tecnol6gicos.

- Alos y las docentes de la especialidad de tecnologias de la Universidad Andina
“Néstor Caceres Velasquez” sede Puno, que conozcan Y utilicen éste material
didactico, en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, prob&ndolo antes de
ejecutarla con sus estudiantes. Leer las recomendaciones para su uso y asi lograr

una clase efectiva, sin olvidar los objetivos que persigue este recurso didactico.

- Los docentes, estudiantes y egresados de las universidades e institutos pedagdgicos,
sugerirles que tomen mas énfasis en lo que es el aprendizaje con materiales
didacticos y utilizar los materiales producidos en ésta investigacién como opciones
para complementar el proceso de ensefianza y aprendizaje y asi mejorar el nivel de
aprendizaje de los estudiantes, y en consecuencia el desarrollo de capacidades de

estos. Aprovechando asi el desarrollo de las tecnologias.

- A las estudiantes que asuman éste tipo de lecciones con seriedad y responsabilidad,
participando activamente, y preguntando a él o la docente cualquier duda que se les
presente. Valoren la gama de posibilidades que brindan los materiales didacticos

dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje:
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Anexo 1.

Matriz de consistencia

Altiplano

Planteamiento del

Problema Hipotesis Objetivo(s) Variable(s) Dimension Indicador(es) Instrumentos
PROBLEMA OBETIVO Favorece el desarrollo de
GENERAL GENERAL.: capacidades en el area de
Determinar la las TIC

¢En qué  medida HIPOTESIS medida en que Refuerza y consolida el
mejorara el desarrollo mejora el desarrollo tema de las tic

. GENERAL. . e .
de capacidades de . de capacidades de Recursos Utiliza las aulas virtuales

" El Aula Virtual eleva L

Recursos Informéticos Recursos en el rendimiento

. . | el desarrollo de fo L .

en el Aprendizaje i ; Informéticos en el académico de las tic
. capacidades de . . .
se aplica durante el Aprendizaje  si se | INDEPENDI Proporciona al alumno una
Recursos . . L
segundo semestre del fae aplica durante el | ENTE forma sencilla y divertida . .
; Informéticos en el . Cuestionario
2016 el Aula Virtual g segundo  semestre de aprender las tic .

; Aprendizaje  de los dirigido a
en los estudiantes de estudiantes de la del 2016, el Aula Es flexible, porque se alumnos
la  facultad  de Virtual  de los | Aulas virtuales » POrg '

Lo Facultad de ; puede adaptar a temas
educacion inicial de la . - estudiantes de la )
Lo . Educacién Inicial en relacionados.
Universidad  Andina L Facultad de . S
conr s \ la Universidad o - Estimula la participacion
Néstor Céceres A , Educacion  Inicial
. , Andina Néstor Lo L de los alumnos.
Velasquez sede , , ,, | en la Universidad Actividades -
Céaceres Velazquez - . Motiva, despertando en los
Puno? Andina Néstor - S
sede Puno Ci estudiantes el interés por
aceres las tecnologias
EI;?S CI:_ iIIE:':/CI:'AC‘)SS_ I\D]S’;%unez sede Agiliza la actividad mental
) en los alumnos
> (En qué nivel de HIPOT’ESIS OBJETIVOS DEPENDIEN Identifica y analiza la
desarrollo de | ESPECIFICAS. ESPECIFICOS: TE organizacion de las
capacidades se > El nivel de Gestion de tecnologia de la
encuentran los | desarrollo de » Diagnosticar el procesos informacion Prueba de
estudiantes del grupo | capacidades de nivel de Desarrollo de Identifica los procesos de entrada.
experimental y | Recursos desarrollo de capacidades mercado, planificacion,
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control sobre la
Recursos
Informaticos en el
Aprendizaje , antes
de la aplicacion del
aula virtual?

¢Cual es la
influencia de la
aplicacion del aula

virtual en el
desarrollo de
capacidades de
Recursos

Informéaticos en el
Aprendizaje ,enel
grupo experimental?
¢Cuadl es el nivel de

desarrollo de
capacidades de
Recursos

Informéticos en el
Aprendizaje  , que
tienen los
estudiantes del grupo
experimental y
grupo control,
después de la
aplicacion del aula
virtual?

Informéticos en el
Aprendizaje de
los alumnos del
grupo experimental
y control son
iguales antes de la
utilizacion del
Aula Virtual.

La aplicacion del
Aula Virtual como
material didactico
influye
positivamente en el
desarrollo de
capacidades en el
grupo
experimental.
Después de la
aplicacién del aula
virtual como
material didactico
en el grupo
experimental los
resultados
obtenidos son
favorables a
comparacion del
grupo control.

>

>

capacidades de
Recursos
Informaticos en
el Aprendizaje
de los estudiantes
del grupo
experimental y
control, antes de
la aplicacidn del
Aula Virtual.
Aplicar el Aula
Virtual como
material didactico
en el aprendizaje
de Recursos
Informaticos en
el Aprendizaje
en el grupo
experimental.
Comparar el nivel
de desarrollo de
capacidades de
Recursos
Informaticos en
el Aprendizaje
del grupo
experimental y
grupo control,
después de la
aplicacion del
Aula Virtual.

de Ofimética y
Computacion

comercial y evaluacion del
expendio de equipos de
computo

organiza los gustos del
cliente en sistema
operativo

Ejecucion de
procesos
productivos

Identifica y opera los
principales elementos y
periféricos que intervienen
en un sistema de
procesamiento de
informacion.

Realiza el disefio, opera el
equipo de computo en la
ejecucion de tareas basicas.
Realiza programadas en
creacion de animaciones,
elementos interactivos,
aplicaciones, disefio
gréaficos.

Comprension
y aplicacion de
tecnologias

Identifica y aplica los
procesos basicos software
libre y gratuito.

Identifica y analiza las
caracteristicas software
libre y gratuito.

» Comprende y aplica

elementos y procesos
béasicos del disefio
Comprende y analiza las
caracteristicas del software
libre y gratuito.

Prueba
salida.

Ficha de
observacion

de
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ANEXO 2:
Silabo

LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION COMO NUEVA
PROPUESTA PEDAGOGICA

I. INFORMACION GENERAL.:

1.1. [ASIGNATURA :IRECURSOS INFORMATICOS
1.2. |CODIGO DE LA
ASIGNATURA
1.3. |CREDITOS :(03
1.4. |REQUISITO :ININGUNO
1.5. [FACULTAD :[EDUCACION
1.6. [ESCUELA

PROFESIONAL :[EDUCACION INICIAL

1.7. [TIPO DE ESTUDIOS

1.8. |SEMESTRE/SECCIONES|:[SEMESTRE:| | |SECCIONES:| B
1.9. [SEMESTRE bo17- |
ACADEMICO '
1.10 [Hrs. L. )
HORAS SEMANALES || . . 02|Hrs. Practicas |02 |Total: | 04
Teoricas:
L1 gLLJJSSAgION DEL :IN° Semanas: 17 |Del: 01-09-2016 '26‘(;'121_12'
1.12 [TURNO :IMANANA: | |TARDE:| X |NOCHE: |
1.13.[EQUIPO DOCENTE/ /|LIC. JUAN JOSE PACORI QUISPE
Email "|juanjosepacori@gmail.com
Il. SUMILLA:

El curso es de naturaleza teorico - practico que tiene como propdsito desarrollar en el
participante capacidades y competencias en el andlisis de la globalizaciéon de la
informacidn y su repercusion en la educacion contemporanea ante la emergencia de
nuevos contextos de los procesos de ensefianza — aprendizaje que implica
complejidad en el trabajo de los docentes.

IHI.COMPETENCIA:
Competencia |

Comprende y maneja los conceptos y principios de las TIC’s y su integracion en el
aula como mejorar en los procesos de aprendizaje. Las TIC’s en la formacion de
los docentes, actuando con eficiencia, seguridad, creatividad, habilidad, confianza y
trabajo en equipo.

Competencia Il

Comprende y maneja Las TIC’s y nuevos ambientes de aprendizaje y Edicion y
publicacion en internet, actuando con eficiencia, seguridad, creatividad, habilidad
confianza y trabajo en equipo.
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IV.PROGRAMACION DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:
4.1. Distribucion porcentual de las semanas:

Semana| 1° | 2° | 3° | 4° | 5° | 6° | 7° | 8° | 9° [10°] 11° |12°|13°| 14° | 15° | 16° 17°

% |6 12|19 |25(31|38 44|50 |56|62| 69 |75|81| 87 | 94 | 100 'i‘s’aF":r?gl'gs”

4.2 Unidad didéactica N° 01:

La TIC’s y su integracion en el aula como mejorar en los procesos de aprendizaje.
Del: 01 de Septiembre Al: 20 de Octubre.

Logro de aprendizaje: Valorar la importancia Las TIC’s y su integracion en el aula
como mejorar en los procesos de aprendizaje.

VI. Indicadores | VII. Contenidos IX. Tecnicas

V. Capacidades . VIII. actitudes | e instrumentos
de logro y/o conocimientos -
de evaluacion
Reconoce el eQuees el
software
concepto .
educativo?
software .
educativo. Identlfl_ca y o
determina las tic [Tipos de software Apreciacion
apartirdelas  pducativo personal
Reconoce el necesidades y
concepto .
p _ establ_ec_e el plan ; Software libre o Debate
software libre 0 | de actividades istario?
propietario. para propietario: Dinamica grupal
implementar o
Realiza las. _ Actmdaqles con Estudio del _
Actividades d Define las GCompris costo de Prueba escrita.
ctivi a.es € tecnologia de inversion para
GCompris informaciony  \crear animaciones | imPlementacion
comunicaciones bésica de un
Realiza las. Actividad aula para Practica
Actividades de | Define los ctividades con incorporar las | Calificada en
Tux Paint conceptos Tux Paint TIC’s laboratorio de
basicos de las cémputo.
Realiza | tecnologias de la Disefar tarjetas Desarrollo y
ea. '%a as. informacion y bdsqueda de
ACt_'V'dades de | comunicaciones |actividades con programas
JClic IClic educativos de
Elabora el ayuda para
Realiza mapas | disefio definitivo |actividades de trabajar con
conceptuales con | d€ Unaactividad 506 ) TIC’s
utilizando las -
CMap Tools TIC aprendizaje

Crear mapas
conceptuales con
CMapTools
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4.3 Unidad didactica N° 02:
Instalacion y manejo de software educativo en educacion inicial.
Del: 23 de Octubre Al: 21 de Diciembre.
Logro de aprendizaje: Que el estudiante argumente la importancia de instalacion y
manejo de software educativo en educacion inicial

Universidad
Nacional del
Altiplano

Técnicas e
Capacidades Indicadores de | Contenidos y/o actitudes instrumentos
P logro conocimientos de
evaluacion
Reconoce el Usos de las Apreciacién
concepto y TICsen la personal
caracteristicas Educacion
de las Inicial Debate
Tecnologias de Iniciacion al Dingmi
la Informacion | Identificay manejo grll:]s;?lca
yla gEtz:tTr'gi If:i UC finstrumental
Comunicacién. | &Partl Ejercitacion y Estudio del
Identifica los necesidades y
M establece el plan Fefuerzo costo de

principales de actividades  /Apoyo didéctico | inversion para
aportes del para implementar [a los docentes implementacion
aprendizaje y su Aprendizaje por ba|5|ca de un Prueba
relacién con las | Define las descubrimiento | oha para escrita.
TIC tecnologia de %cgrporar las

. ) . ., ’S
Relaciona el ::r(])fr(r)]ﬁﬂ?ccallginOZes Modelos de
hipertexto con integracion Desarrollo y Practica

i ai . Modelo ’ e
el apren.dlzaje. Define los centralizado blsqueda de Calificada en
Determinala | conceptos bésicos Modelo programas laboratorio de
influencia de las | de las tecnologias | . .+ educativos de | c6mputo.
. ", |distribuido ayuda para
TICenla de la informacion Modelo 1a 1 X
i y comunicaciones |/ 000 2 trabajar con

organizacion en TIC’s
la educacion .~ |LasTICsenel

| Elabora el disefio Nivel Inicial
esclo ar. | definitivo de una
Relaciona la actividad

. . Las TICsenel
gestion utilizando las TIC | . . :

. Nivel Primario
académicay
administrativa Competencias
en funcién de TICs para
las TIC. alumnos del

siglo XXI

4.5 Evaluaciones finales:
Examenes

1° Examen Parcial

2° Examen Parcial

Examenes de aplazados y evaluaciones finales.
Del: 15 Diciembre Al: 21 de Diciembre
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ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

ESTRATEGIA
DIDACTICAS OBJETIVOS
Presentar de manera organizada informacién a un grupo. Por lo
. general es el docente quien expone; sin embargo en algunos casos
Exposicion - .
también los estudiantes exponen.
. Acerca una realidad concreta a un ambiente académico por medio
Método de s .
de la realizacion de un proyecto de trabajo.
proyectos

Método de casos

Acercar una realidad concreta a un ambiente académico por medio
de un caso real o disefiado.

Método de
preguntas

Con base en preguntas llevar a los estudiantes a la discusion y
analisis de informacion pertinente a la materia.

Aprendizaje
basado en
problemas

Los estudiantes deben trabajar en grupos pequefios, sintetizar y
construir el conocimiento para resolver los problemas que por lo
generalmente han sido tomados de la realidad.

Juego de roles

Aplicar el campo de la experiencia de los participantes y su
habilidad para resolver problemas desde diferentes puntos de vista.

Panel de
discusion

Dar a conocer a un grupo diferente orientaciones con respecto a un
tema.

Lluvia de ideas

Incrementar el potencial creativo en un grupo.
Recabar mucha y variada informacion.
Resolver Problemas.

VI. MEDIOSY MATERIALES EDUCATIVOS
MEDIOS EQUIPOS/MATERIALES
e Pizarra, plumon y mota.
e Material bibliogréafico.
Aydlos e Aulavirtual.
Visuales

e Diapositivas en power point.
e Proyector multimedia.

e Laptop.

e Lecturas seleccionadas.

e Hojas de ejercicios.
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VIl. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

PROCEDIMIENTO

Criterios Indicadores Técnicas Instrumentos

Examen.

Examen oral.

Ensayo.

Debate.

Ejemplo de trabajo

hecho, desempefio o

Conceptual Segun Pruebas disefiado.

(construccion) caracteristica ' Proyectos especiales.

Revision bibliografica

bésica.

Revision comentada de

la literatura.

Informes, criticas,

ariticulos.

Exposiciones.

Mapas conceptuales y

mentales.

Cuadros de doble

entrada.

Actividad. Informe de resumen de

textos.

Plan de investigacion o

Proyecto.

Informe de

investigacion.

- . Observacion L_ista de cotejos. -

Actitudinal Segun sistemética y Ficha de observacion.

(construccion) caracteristica . Ficha de evaluacion.

espontaneo. . -

Ficha de coevaluacion.

Procedimental Segun
(construccion) caracteristica

CRITERIOS DE CALIFICACION
LA ESCALA DE CALIFICACION SERA VIGESIMAL*

El promedio de cada unidad (PU) se obtiene a través de los promedios obtenidos
en cada uno de los criterios, aplicando la siguiente férmula:

__ Pc(0.50)+Pp(0.35)+Pa(0.15) Pc(0.50)+Pp(0.35)+Pa(0.15)

PIU PIIU =

1 1
Donde:
PU : PROMEDIO CADA UNIDAD DIDACTICA (PIUy PIIU)
Pc : Puntaje del criterio conceptual =50%
Pp : Puntaje del criterio procedimental = 35%
Pa : Puntaje del criterio actitudinal = 15%
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El promedio parcial (Pp) se realizara en dos momentos que se obtiene a través de los
promedios obtenidos de los siguientes criterios:

PpI = [(PIU)0.50 + (EP)0.50] PplII = [(PIIU)0.50 + (EP)0.50]

Donde:
Pp : PROMEDIO PARCIAL (Ppl, Ppll)
PU : Promedio de una unidad didactica = 25%
EP : Examen Parcial = 50%

El promedio final (PF) se realizara con la sumatoria del ponderado de dos notas a
través de la siguiente manera:

PF= (Ppl) 0.50 + (Ppll) 0.50

Donde:
PF : PROMEDIO FINAL =100%
Ppl : Promedio parcial I = 50%
Ppll  : Promedio parcial Il = 50%

VIII. BIBLIOGRAFIA
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www.eduteka.org
www.materialesdelengua.org
WWW.enece.com.ar

e Virginia Caccuri “Educacion con TICs”. - 1a ed. - Buenos Aires: Fox Andina,
2013.

e AGER, Richard The art of Information and Communications Technology 2000 for
teachers, Gran Bretafia, Fulton.

e BATES, AW. Como gestionar el cambio tecnologico, Espafia, Gedisa. 2001

e BOLIVAR Centros educativos como organizaciones que aprenden, 2000 Madrid,
La Muralla.
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IX. HORARIO
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Hora

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves Viernes

2:00 — 2:50

2:50 —3:40

3:40—4:30

4:30-5:20

Recursos
informaticos

5:20-6:10

6:10—7:00

Recursos
informaticos

Puno, Septiembre del 2016.

V°B° DECANO DOCENTE
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ANEXO 3:
Matriz de evaluacion de la prueba de entrada

AREA: RECURSOS INFORMATICOS
GRADO: Il SEMESTRE AY IlIl SEMESTRE B
MODULO DE APRENDIZAJE: “aprendiendo las tecnologia de la informacion y

comunicaciones utilizando el Aula Virtual”

PESO N° DE
CRITERIOS INDICADORES (%) | REACTIVOS PUNTAJE

Identifica y analiza la
organizacion de las

tecnologia de la 10 . 2
informacién
Identifica los procesos
de mercado,

GESTION DE planificacion, comercial 20 1 4

PROCESOS y evaluacion del
expendio de equipos de
computo
organiza los gustos del
cliente  en  sistema| 10 1 2
operativo
Identifica y opera los
principales elementos y
periféricos que
intervienen en un 10 1 2
sistema de

EJECUCION DE | procesamiento de

PROCESOS informacién

PRODUCTIVOS | Realiza programadas en
creacion de
animaciones, elementos 10 1 5
interactivos,
aplicaciones, disefio
gréaficos

Identifica y aplica los
procesos basicos | 30 2 6
COMPRENSION Y | software libre y gratuito
APLICACION DE

TECNOLOGIAS | Comprende y analiza las

caracteristicas del 10 1 2
software libre y gratuito
TOTAL 100% 8 20 puntos
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ANEXO 4:
Prueba de entrada de recursos informaticos
Nombre y Apellidos:.......coovviiiiiiiii e N°de Orden...........
Grado ¥ SECCION: ... ittt Fecha:....................

INSTRUCCIONES: Estimado alumno, lea detenidamente cada una de las preguntas que se

1. ldentifica y relaciona Ud. ;Cuél es el método abreviado para? Poner el nimero que

corresponde.
c/u)

A. Ctrl +E
B. Ctrl+N
C. Ctrl+ X
D. Cirl +C

(172 punto
copiar un parrafo ()
cortar un parrafo ()
poner negrita a un parrafo ()
seleccionar todo el texto ()

2. ldentifica la alternativa correcta: (1 punto c/u)

Los efectos de animacion de PowerPoint
te permiten controlar

a. El orden en que se animan el texto y
objetos.

b. La direccién desde la cual aparecen los
objetos animados.

c. Cuales textos e imagenes se animan

d. Todas las anteriores.

Mencione un formato de archivo con el
que no se puede guardar una presentacion
en power point.

a. Pagina web

b. Documento Word

c. Imagen *.jpg

d. Imagen *.gif

e. Imagen *.png

¢ Qué carécter es utilizado para indicar una
referencia absoluta?

a. &
b.$
c.%
d @

¢Cuél tipo de datos seria mejor para un
campo en el que se almacenaran las fechas
de nacimiento?

a. Texto

b. Numérico

c. Auto numérico

d. Fecha/Hora

3. ¢Qué Sistema Operativo conoces? Enumere 4

(2 punto c/u)
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4. ldentifique y enumere los principales elementos y periféricos que intervienen en un

sistema de procesamiento de informacion (2 puntos)

5. Empareja las definiciones de acuerdo a la clasificacion segun el nimero de términos

(1 punto c/u)

e Es un programa editor de fotografia
desarrollado por Microsoft ()

e Es un software libre sobre arte y
dibujo para nifios ()

e Creado por Adobe, enfocado
principalmente al tratamiento de | 3. Paint

1. Photoshop

2. Tux Paint

imagenes digitales ()
e Es un software informatico de edicion | 4. CorelDRAW
grafica avanzado ()
6. ¢Cual de las siguientes es una funcion del Sistema Operativo? (2 punto c/u)

a. Administrar los recursos de la computadora
b. Organizar la informacion que se almacena en la computadora
c. Ser una interfaz entre la computadora y el usuario

d. Todas las anteriores:

7. Es un suite de programas ofimatico libres Linux es igual a software libre (2 punto c/u)
a. Microsoft office verdadero
b. open office verdadero
c. Microsoft office falso

d. open office falso

8. Marca la respuesta incorrecta de las caracteristicas del software libre y gratuito

(2puntosc/u)

a) Este software no te pertenece no puedes hacerle ningun tipo de modificacion al
cddigo fuente.

b) Sise puede distribuirlo sin el permiso del propietario.

¢) El usuario debe realizar cursos para el manejo del sistema como tal debido a su
alta capacidad de uso.

d) Este posee accesos para que el usuario implemente otro tipo de sistema en el.

e) Cualquier ayuda en cuanto a los antivirus.
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ANEXO 5:

Matriz de evaluacion de la prueba de salida

AREA: RECURSOS INFORMATICOS

GRADO: Il SEMESTRE A

Il SEMESTRE B

MODULO DE APRENDIZAJE: “Aprendiendo el desarrollo de capacidades de

Recursos Informaticos utilizando el aula virtual”

o : Peso N° de .
Criterios Indicadores (%) reactivos Puntaje
Identifica y analiza la
organizacion de Microsoft | 10 1 2
Excel
Identifica los procesos de
mercado, planificacion,
comercial y evaluacion del 5 1 1
. expendio de equipos de
Gestion de computo
procesos
organiza los gustos del cliente 5 1 1
en Microsoft Excel
Realiza la  programacion,
elementos interactivos, en
. . 10 1 2
aplicaciones de Microsoft
Excel
Realiza el disefio, opera el
equipo de cOmputo en la| 10 1 2
. . ejecucidn de tareas basicas.
Ejecucion de —
pProcesos Identifica 'y opera los
productivos | Principales  elementos 'y
periféricos que intervienen en 15 1 3
un sistema de procesamiento
de hoja de célculo.
Comprende y analiza las
caracteristicas de Microsoft | 15 1 3
Excel.
Comprende y aplica
Comprension y eleme_)ntosyprocesos basicos 10 1 2
T de Microsoft Excel
aplicacion de
tecnologias. | Identifica y analiza las
caracteristicas Microsoft 10 1 2
Excel
Identifica y aplica los
procesos basicos Microsoft | 10 1 2
Excel
TOTAL 100% 10 20 puntos
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ANEXO 6:
Prueba de salida de microsoft excel
Nombre y Apellidos:......o.oviiiiii e N°de Orden..........
Grado ¥ SeCCION:. ...ttt Fecha:....................

INSTRUCCIONES: Estimado alumno, lea detenidamente cada una de las preguntas que se

1. DATOS, HOJAS Y FORMATO (4 PUNTOS)

a) Crea un archivo de Excel y guardalo con el nombre: Apellido paterno Ejemplo:
Lopez

b) Nombra las hojas. A la hoja 1 con la etiqueta Tabla y a la hoja 2 con la etiqueta
Gréficas.

c¢) Configura la hoja en orientacion horizontal. Inserta un encabezado con el hombre
de tu facultad a la izquierda y tu nombre a la derecha. En el pie de pagina inserta la
fecha de hoy alineada a la derecha.

d) En la primera hoja captura la siguiente tabla:

A | B | ¢ | b | E

1 FORMATO DE REQUISICI()N

2 DESCRIPCION UNIDADES | COSTO IVA | Total
3 | Laptop DV4 HP 4 12969

4 | Laptop PAVILION DV4 HP 12 10969

5 | Laptop Compaq Presario 10 6000

6 | Netbook NB200 Toshiba 14 5899

7 | Netbook ONE MINI Acer 20 4865

8 | Laptop VAIO 5 12999

9 SUMA

10 | Promedio de unidades solicitadas

11 | Maximo de unidades solicitadas

12 | Minimo de unidades solicitadas

13
14 NuUmero de bienes que exceden las 12 unidades

15 Descuento

16 IVA 16%

e) Aplica bordes, sombreados y un tipo de letra diferente al definido por Excel

2. OPERACIONES BASICAS (4 PUNTOS)
a) Calcula los siguientes datos:
IVA= COSTO*IVA (emplea referencias absolutas)

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO S1[Li Nacional del
i Altiplano

TOTAL= COSTO+IVA

b) Aplica formato nimero dos decimales y estilo millares a las columnas COSTO

e IVA, y estilo monetario a la columna TOTAL.

3. Funciones basicas (6 puntos)
a) Calcula la suma de la columna total.
b) Utiliza las funciones correspondientes para calcular el promedio, maximo y
minimo de unidades solicitadas.
c) Con la funcion CONTAR.SI, calcula cuantos bienes se solicitaron mas de 12

unidades.

4, Si mas de 4 bienes solicitaron mas de 12 unidades entonces “APLICA
DESCUENTO”, en caso contrario “NO APLICA DESCUENTO”. Utiliza la
funcion SI. GRAFICOS (6 PUNTOS)
a) En la hoja graficos crea una grafica de columnas en 3D utilizando los rangos

Descripcion y Unidades.
b) Crea una grafica circular en 3D para mostrar un comparativo entre el maximo y
el minimo de unidades solicitadas.

c) Aplica formato a tu gusto utilizando colores, texturas, titulos, leyendas, etc.
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ANEXO 7:

Ficha de observacion
"UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ" - PUNO
AREA: Recursos Informaticos SEMESTRE: Il Ay B
DOCENTE: Lic. PACORI QUISPE, Juan José FECHA: .................

ESCALA DE CALIFICACION: NUNCA (0); A VECES (1): SIEMPRE (2)

Actitudes - Actitudes ante el area
INDICADORES Comportamiento
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ANEXO 8:
Cuestionario dirigido al estudiante

= Este cuestionario tiene por objeto obtener opiniones sobre EPT.
= Conteste las siguientes preguntas marcando con una X la que Ud. considere.

SI=2 UNPOCO =1 NO=0
UN
(0]
N ITEMS Sl POCO NO
1 ¢Crees que el aula virtual favorece el desarrollo de tus

habilidades en el area de Recursos Informaticos?

¢Al utilizar el aula virtual te ayudo a resolver los

2 ejercicios propuestos en cada tema desarrollado?

3 ¢El aula virtual te ayudo a entender mejor el tema de las
TIC?

4 ¢Crees que el aula virtual puede adaptarse a otros
temas?

5 ¢Las actividades con el aula virtual te ayudaron a

desenvolverte mejor frente al grupo?

Al utilizar el aula virtual ¢Crees que te incentivo a que
6 | sientas mayor interés en la Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones?

¢Crees que las actividades con el aula virtual te
ayudaron a mejorar tu agilidad mental?

Al utilizar el aula virtual ¢Consideras que fue favorable
8 | para el desarrollo de capacidades del curso de Recursos
Informéticos?

¢Te parecio divertido aprender Tecnologia de
Informacion y Comunicaciones con el aula virtual?

¢ Te gustaria que tu docente de Recursos Informaticos
10 | utilicé un juego o un material didactico como el aula
virtual en cada tema a desarrollarse?

TOTAL
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ANEXO 9:

Comparacion de los resultados obtenidos en la prueba de entrada y la prueba de
salida del grupo control

PRUEBA PRUEBA
DE DE DIFE
ENTRADA | SALIDA | RENC
N° APELLIDOS Y NOMBRES CUA | CUA | CUA | CUA 1A
NTI | LIT | NTI | LIT | PS-
TAT | ATI | TAT | ATI PE
IVA | VA | IVA | VA
1 | Ancco Condori, Brenda Alexandra 6 C 12 B 6
2 | Ancco Osnayo, Willian Leovigildo 7 C 16 A 9
3 | Apaza Huanca, Ruth Emilia 10 C 14 A 4
4 | Apaza Machaca, Julio Cesar 8 C 10 C 2
5 | Arestegui Maraza, Sandro Alex 14 A 15 A 1
6 | Arizapana Quispe, Hans Rainer 6 C 9 C 3
7 | Bustincio Ccolla, Juan De Dios 12 B 14 A 2
8 | Canaza Condori, Rosa 13 B 14 A 1
9 | Casilla Gutierrez, Yesenia 7 C 9 C 2
10 | Ccalla Huaricallo, Jean Carlos 14 A 13 B -1
11 | Chambi Ticona, Mary Elizabeth 5 C 7 C 2
12 | Charpa Huancachoque, Yoben Joel 8 C 12 B 4
13 | Chata Apaza, Jesus Percy 12 B 12 B -
14 | Choquehuanca Arguedas, Luis 13 B 17 AD 4
15 | Colquehuanca Flores, Wilmer 5 C 10 C 5
16 | Colquehuanca Sucapuca, Christian 11 B 14 A 3
17 | Deza Velarde, Jourgen Ricardo 8 C 10 C 2
18 | Estafia Chura, Yoditza 5 C 7 C 2
19 | Fuentes Quispe, Edison Bony 9 C 14 A 5
20 | Huanca Callata, Betza Alicia 10 C 15 A 5
21 | Huarachi Huaquisto, Alex Brayan 11 B 14 A 3
22 | Huarsocca Huarsocca, Erika Betzabe 5 C 8 C 3
23 | Larico Chata, David Moises 11 B 14 A 3
24 | Luque Chambi, Aron Bengel 8 C 11 B 3
25 | Machaca Cahuapaza, Riki Wanner 7 C 10 C 3
26 | Mamani Canaza, Aracelly Valeria 10 C 14 A 4
27 | Mamani Castillo, Aldair Freddy 8 C 8 C -
28 | Mamani Figueroa, Henry Brayan 11 B 14 A 3
29 | Mamani Huaracha, Vianet Optulia 10 C 14 A 4
30 | Mamani Lima, Yuver Cristian 6 C 14 A 8
31 | Mamani Lopez, Julio Juvenal 8 C 11 B 3
32 | Mamani Mamani, Leidy Marcela 11 B 11 B -
33 | Ancco Condori, Brenda Alexandra 7 C 8 C 1
34 | Vasquez Parque, Katerin Deysi 10 C 14 A 4
35 | Yanqui Jilari, Yuli Yesica 8 C 14 A 6
PROMEDIO 8,97 12,1
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ANEXO 10:

Comparacion de los resultados obtenidos en la prueba de entrada y la prueba de
salida del grupo experimental

Prueba de Prueba de
entrada salida Difere
N° APELLIDOS Y NOMBRES cuant | cuatit | Cuant Cugll ncia
o . o tativ | Ps—pe
itativa | ativa | itativa 3
1 | Aiamuro Tipula, Brayan David 13 B 17 AD 4
2 | Apaza Laura, Michael Darwin 6 C 14 A 8
3 | Apaza Torres, Favio Alex 8 C 16 A 8
4 | Arisaca Vilca, Mirian Yaneth 5 C 18 AD 13
5 | Barrantes Hallasi, Emelin 8 C 13 B 5
6 | Barreto Choquecota, Virginia 10 C 19 AD 9
7 | Cahuapaza Cahuapaza, Vilma Magneta 6 C 15 A 9
8 | Capia Vargas, Julian San Roman 13 B 16 A 3
9 | Carcausto Laura, Vladimir Riki 4 C 10 C 6
10 | Ccama Paco, Oscar Abel 8 C 15 A 7
11 | Chahuara Gil, Oliverio 10 C 16 A 6
12 | Chambilla Peralta, Renzo Nemesio 5 C 14 A 9
13 | Choquehuanca Luque, Tania Yulisa 13 B 19 AD 6
14 | Coila Bustincio, Cintia Beatriz 11 B 16 A 5
15 | Condori Alvarez, Yessica 14 A 20 AD 6
16 | Condori Huaylla, Cesar Jose 13 B 18 AD 5
17 | Condori Puma, Jhon Williams 5 C 13 B 8
18 | Condori Urrutia, Jorge Miguel 8 C 18 AD 10
19 | Condori Vilca, Kengue Brahams 11 B 16 A 5
20 | Cruz Sucapuca, Betzabeth Danitza 5 C 15 A 10
21 | Cruz Vilca, Deysi Mirian 12 B 16 A 4
22 | Delgado Calla, Midwar Wilber 7 C 17 AD 10
23 | Flores Amesquita, Marcial Alberto 7 C 17 AD 10
24 | Flores Copa, Susalen Keley 11 B 18 AD 7
25 | Guerra Yto, Eddy Yilmar 8 C 14 A 6
26 | Hallasi Castillo, Heydi Maryan 10 C 18 AD 8
27 | Huamancoli Velarde, Esthefany Melany 7 C 15 A 8
28 | 1to Quispe, Gladys Yovana 13 B 17 AD 4
29 | Lanza Quispe, Emerson Alain 10 C 18 AD 8
30 | Machaca Candia, Yoselyn 6 C 15 A 9
31 | Mamani Chatta, Diana 11 B 16 A 5
32 | Mamani Choquehuanca, Reynaldo Americo 10 C 18 AD 8
33 | Mamani Contreras, Saul Denis 6 C 14 A 8
PROMEDIO 8,91 16,09

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




