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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Factores que influyen en la desercion de los
estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano
de Puno 2014 — 2015”, se inscribe dentro del lineamiento de investigacion familias:
realidades, cambio y dinamicas de intervencidn, su objetivo general: Determinar si los
Factores socio econdmicos y personales influiran en la desercion de los estudiantes de la
FTS. Hipotesis: Los factores socio econdmico y personal influyen significativamente en
la desercion de los estudiantes de la FTS — UNA PUNO, durante los afios del 2014 al
2015. El método empleado es el hipotético deductivo; el tipo de investigacion es
explicativa, pues busca el porqué de los hechos, lo cual permitira determinar los factores
de mayor influencia en la desercién universitaria que se presentan la Facultad de
Trabajo Social, para este disefio, se tomd una muestra considerando las variables
dependientes e independientes, la poblacion, son los estudiantes matriculados en el afio
2014, el cual son 590 alumnos, de los cuales se eligié de una muestra de 118, alumnos,
siendo 59 los que si desertaron y otros 59 que desertaron pero que retomaron sus
estudios. Los resultados nos permiten concluir en lo siguiente: primer objetivo especifico,
consideramos la tabla N° 02 en el que observamos que el 28% de alumnas que dejaron
de estudiar en la FTS, vivian solas al momento de dejar la carrera. Por otro lado, en
relacion al objetivo especifico N° 02, se concluye que la principal razén por la que los
estudiantes abandonan la carrera de trabajo social, es por el tema de orientacion
vocacional tal como lo demuestra la tabla N° 09, con un 39.8%. Otro motivo muy
relevante es el que muestra la tabla N° 11, el, que el 34.7% de los estudiantes dejaron de
estudiar a causa de un embarazo prematuro. A partir de estos resultados, concluimos
que existe influencia significativa de los Factores socio econdmicos y personales en la
deserciéon de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, de la Universidad

Nacional del Altiplano de Puno.

Palabras Claves: Desercion, estudiantes, factores familiares, personales, socio

econdmico.
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ABSTRACT

The present research entitled "Factors that influence the desertion of students of the
Faculty of Social Work of the National University of the Altiplano of Puno 2014 -
2015", is part of the guidelines of research families: realities, change and intervention
dynamics, its general objective: Determine if the socio-economic and personal factors
will influence the desertion of the students of the FTS. Hypothesis: The socio-economic
and personal factors significantly influence the dropout of the students of the FTS -
UNA PUNO, during the years of 2014 to 2015.The method used is the hypothetical
deductive; the type of investigation is explanatory, because it looks for the reason of the
facts, which will allow to determine the factors of greater influence in the university
desertion that are presented by the Faculty of Social Work, for this design, a sample was
taken considering the dependent variables and independent, the population, are the
students enrolled in the year 2014, which are 590 students, of which elect from a sample
of 118, students, being 59 who did defect and other 59 who defected but who resumed
their studies. The results allow us to conclude in the following: first specific objective,
we consider the table No. 02 in which we observed that 28% of students who stopped
studying in the FTS, lived alone at the time of leaving the race. On the other hand, in
relation to specific objective No. 02, it is concluded that the main reason why students
leave the career of social work, is the issue of career guidance as shown in table No. 09,
with a 39.8%. Another very relevant reason is that shown in table No. 11, that 34.7% of
the students stopped studying because of a premature pregnancy. Based on these results,
we conclude that there is a significant influence of socio-economic and personal factors
in the desertion of students from the Faculty of Social Work of the National University
of the Altiplano of Puno.

Key Words: Desertion, students, factors family, personal, socioeconomic.
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CAPITULO1

INTRODUCCION

La desercion universitaria en el Pert alcanza una tasa de 17%, del problema en
educacion, segun los logros 2011. Sus causas son multiples y variadas por lo que esta
problematica debe ser estudiada teniendo en cuenta los factores de indole personal,
socioecondmica y académica; o se debe estudiar a partir de los factores comunes como
son; vocacionales y econdmicos. Por lo que se pretende estudiar los factores de la
desercion universitaria en la Facultad de Trabajo Social de La Universidad Nacional del
Altiplano durante los afios 2014 a 2015. Considerando que muchos de los ingresantes a
la primera casa superior de estudios son provenientes de diferentes distritos y
comunidades y se ven en la imperiosa necesidad de trabajar para contribuir en la

economia familiar y solventar sus estudios superiores.

Este fendmeno de la desercion estudiantil se refiere al hecho de que el (la)
alumno(a) una vez ingresado a la institucion y desarrollado determinados semestres se
ve obligado a retirarse de sus estudios ya sea temporal o en forma definitiva, motivado
por factores de diversa indole, como puede ser por los factores netamente sociales,
econdmicos, psicoldgicos, pedagogicos, administrativos y aun de infraestructura e
Implementacion y otros de no menos importancia. En el caso de la Escuela Profesional

de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, este fendmeno de
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la  desercion estudiantil ha venido ocurriendo frecuentemente e intensificandose
precisamente en estos ultimos cinco afos. Como se ha podido observar en los registros
de la coordinacion académica. Este problema, en la actualidad, afecta aproximadamente
a un 20% de estudiantes. Por otro lado, la cuestion social como es el desempleo el sub
empleo, violencia, abandono es otro factor determinante que conduce a la desercion
estudiantil. Sin embargo, este problema también presenta causas diversas como son: la
inadecuada informacion sobre el quehacer profesional, el campo ocupacional. Asi
mismo no se cuenta con mecanismos de selecciéon como la entrevista personal, examen
vocacional, lo que converge a que muchos de los postulantes tomen a la Escuela
Profesional de Trabajo Social como una forma de asegurar el tan anhelado ingreso a la
universidad lo que a la larga ocasiona que algunos estudiantes deserten de la Escuela
Profesional de Trabajo Social, en busca de un nuevo ingreso a una carrera que

realmente satisface a sus expectativas.

El presente trabajo estd estructurado en siete puntos importantes: en el punto
nimero I se da a conocer la introduccion, II. Se expone la revision de literatura
relacionado a las variables de estudio: factores familiares y el rendimiento escolar,
asimismo, se da a conocer los antecedentes de la investigacion. III incluye el disefo
metodologico de la investigacion: nivel de andlisis, ejes de andlisis, dimensiones de
analisis, unidad de andlisis y observacion, tipo de investigacion, ambito o lugar de
estudio, poblacidon y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, y técnicas
de procesamiento y andlisis de datos. En el punto nimero IV, se presenta los resultados
y discusion en el cual se da a conocer las tablas y figuras que estan en funcion a los
objetivos especificos de investigacion. En el punto V, tenemos las conclusiones. En el
punto VI, las recomendaciones. En el punto VII, de da a conocer las referencias

bibliograficas y finalmente se adjunta los anexos correspondientes.
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1.1 PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

La desercion universitaria en el Pertl alcanza una tasa de 17%, del problema en
educacion, segun logros 2011. Sus causas son multiples y variadas por lo que esta
problematica debe ser estudiada teniendo en cuenta los factores de indole personal,
socioecondmica y académica; o se debe estudiar a partir de los factores comunes como
son; vocacionales y econdmicos. Es por ello que se pretende estudiar los factores de la
desercion universitaria en la Facultad de trabajo Social de La Universidad Nacional del
Altiplano durante los afios 2014 a 2015. Considerando que muchos de los ingresantes a
la primera casa superior de estudios son provenientes de diferentes distritos y
comunidades y se ven en la imperiosa necesidad de trabajar para contribuir en la

economia familiar y solventar sus estudios superiores.

Este fendmeno de la desercion estudiantil se refiere al hecho de que el (la)
alumno(a) una vez ingresado a la institucion y desarrollado determinados semestres se
ve obligado a retirarse de sus estudios ya sea temporal o en forma definitiva, motivado
por factores de diversa indole, como puede ser por los factores netamente sociales,
econdmicos, psicologicos, pedagodgicos, administrativos y aun de infraestructura e
Implementacion y otros de no menos importancia. En el caso de la Escuela Profesional
de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, este fenomeno de
la desercion estudiantil, ha venido ocurriendo frecuentemente e intensificindose
precisamente en estos ultimos cinco afios. Como se ha podido observar en los registros
de la coordinacion académica. Este problema, en la actualidad, afecta aproximadamente
a un 20% de estudiantes. Por otro lado, la cuestion social como es el desempleo el sub
empleo, violencia, abandono es otro factor determinante que conduce a la desercion
estudiantil. Sin embargo, este problema también presenta causas diversas como son: la

inadecuada informacion sobre el quehacer profesional, el campo ocupacional.

12
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Asimismo no se cuenta con mecanismos de seleccidon como la entrevista personal,
examen vocacional, lo que converge a que muchos de los postulantes tomen a la
Escuela Profesional de Trabajo Social como una forma de asegurar el tan anhelado
ingreso a la universidad lo que a la larga ocasiona que algunos estudiantes deserten en

busca de un nuevo ingreso a una carrera que realmente satisface a sus expectativas.

1.2 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Un trabajo publicado en el 2010 por la Revista FABICIB. Santa Fe, Argentina.
Sobre “Desercion universitaria. Un caso de estudio: variables que influyen y tiempo que
demanda la toma de decision” El objetivo general de este trabajo es investigar cuando
es probable que ocurra un evento determinado como el de abandonar los estudios
universitarios. Especificamente interesa el tiempo que lleva tomar la decision y cuales
son las variables que mas influyen en el cumplimiento de este evento. La técnica que
permite describir el comportamiento de datos que corresponden al tiempo que dura un
determinado evento de interés desde un origen bien definido hasta la ocurrencia del
mismo o punto final se denomina “andlisis de sobrevida” y es la aplicada en esta
investigacion. Los Materiales y Métodos De los acuerdos celebrados en las reuniones de
trabajo y en relacion con el recorte del objeto de estudio del proyecto, se adopté como
metodologia de abordaje, la Metodologia de Investigacion Educativa, interrelacionando
constantemente sus aspectos cualitativos y cuantitativos. La conclusion: en el titulo de
este trabajo plantea parte de las preocupantes reflexiones de la sobrevida universitaria.
La desercion ha quedado situada como un aspecto que se agudiza dado el perfil de
universidad abierta. Es claro que la desercion a lo largo de la carrera no se ve

diferenciada por el nivel de escolaridad alcanzada por el padre.
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Desercion Universitaria en Estudiantes de una Universidad Privada de Iquitos.
El método del presente estudio es una investigacion cualitativa de tipo exploratorio.
Optado por la aproximacién cualitativa debido a la necesidad de comprender, en
profundidad, las razones de la desercion universitaria en jovenes que abandonaron los

estudios en una universidad privada de la ciudad de Iquitos.

Sanabria , (2010), en su estudio de tipo caso control sobre deserciéon en
estudiantes universitarios, concluye que el factor vocacional, economico y académico
son los factores de mayor peso que encontré en una investigacion realizada a 88
desertores de cuatro universidades de las ciudades de Huacho, Iquitos, Lima y Trujillo
de la carrera profesional de enfermeria, habiéndose contemplado en el estudio factores
como salud, econdmico, personal, familiar, vocacional, laboral, judicial-policial,

académicos y de adaptacion a la vida universitaria.

Dentro de los antecedentes latinoamericanos, (Rivera Rearte, y otros, 2009),
Encuentran que la repitencia y la desercion en las universidades publicas de Bolivia
tienen niveles elevados, Derecho, Medicina e Ingenieria Civil la desercioén especifica
alcanza al 50 y 60% y los factores en orden de importancia son la pobreza que obliga a
los jovenes a buscar empleo, la falta de orientacion respecto a los programas y el
mercado profesional, el cambio de situacion familiar de solteros(as) a casados(as) y las

dificultades de estudio entre ellas la masificacion.

Teobaldo 2006, citado en (Delacourt, 2009) en su investigacion cuantitativa y
cualitativa en estudiantes del ciclo basico de la Universidad de Buenos Aires, sehala que
el disloque de los estudiantes en su condicion de alumno se debe a que no aprenden el
“oficio de estudiante”, el cual consiste en que el aprendizaje requiere adaptarse a nuevos

estilos y modelos de docentes, diferentes normativas y funcionamiento institucional. Asi
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mismo, los propios estudiantes confiesan que tienen dificultades en la capacidad de
sintesis, en la forma de estudiar, en la comprension de textos y en el uso de la lengua
oral y escrita. Por ello, el fracaso (abandono de una institucion), es una construcciéon que
el estudiante realiza y que estd determinado por el medio socioeconémico, psiquico en

el que se desenvuelve.

Para el caso colombiano, Giron & Gonzéles, (2009) en su investigacion de la
desercion en la Universidad de Cali en el Programa de Economia, concluyen que el

apoyo familiar y el rendimiento académico previo inciden en la desercion. Universitaria.

En el caso uruguayo, Boado, sefiala que la eficiencia promedio de la titulacion es
del 28% con valores que oscilan entre 23% al 34% para el periodo 1999-2003 y que por
complemento cerca del 70% se distribuyen en rezago mas repeticion y desercion. Los
factores que encontraron para explicar la desercidon se agrupan en tres, la primera debido
a razones subjetivas (motivaciones, interés por la carrera, vocacion, costos
psicologicos), la segunda por factores externos (trabajo y estudios simultaneos) y la
tercera por el tipo de funcionamiento de la facultad (exigencia de la carrera, duracién
del plan de estudios, docentes, clima, mucha teoria y falta de vinculacion de los estudios
en el campo tedrico con la realidad del mundo laboral). Como resultado de la entrevista
a decanos y especialistas sobre desercion en las carreras materia de estudio manifiestan
que la desercion al inicio de la carrera se debe a factores motivacionales, vocacionales y
los efectos institucionales debido a la masificacion, y que después se debe a factores
sociales externos (extraacadémicos). Y que la mayor desercion se da al inicio y en
menor proporcion después. Como antecedente internacional, Latiesa (1996), en su
estudio sobre la desercion universitaria y el retraso en los paises europeos, llega a la
conclusion que las tasas de abandono en Espaina oscilan entre el 30% y el 50% y son

similares a las de otros paises como Francia, Austria y Estados Unidos de Norteamérica,
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sin embargo son algo mas bajas en Alemania (20%-30%) y no parece casual que las
tasas de abandonos sean inferiores en los paises con sistemas mas selectivos y sean
superiores en aquellos que tienen un sistema mas abierto. Asi el rango de variacion de
las tasas de abandono oscila entre el 8% y el 90%. Esta escasa homogeneidad es la nota

dominante y constituye una enorme dificultad al tratar de encontrar alguna correlacion.

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

- Determinar los factores que influyen en la desercion de los estudiantes de la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno

2014 - 2015

1.3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

- Explicar si los Factores socio econdmicos influyen en la desercion de los
estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del
Altiplano de Puno.

- Demostrar si los factores personales influyen en la desercion de los estudiantes
de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano de

Puno.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

21  MARCO TEORICO
2.1.1 DESERCION UNIVERSITARIA

Rodriguez & Hernandez, (2010) Nos dice que la desercion estudiantil puede
entenderse, simplemente como la disoluciéon del vinculo estipulado a través de la
matricula académica, por cualquier causa, ya sea por parte del estudiante o de la

universidad. Esta tiene graves efectos financieros, académicos y sociales para ambos.

La desercion se puede definir también como: el proceso de abandono voluntario
o forzoso de la carrera en que se matricula un estudiante, por la influencia positiva o
negativa de circunstancias internas o externas a ¢l o ella...la cantidad de estudiantes que
abandonan el sistema de educacién superior entre uno u otro periodo académico
semestre o afno) se calcula como el balance entre la matricula total del primer periodo
menos los egresados del mismo periodo y mas los alumnos reintegrados en periodos

siguientes

La desercion es el abandono prematuro de un programa de estudios antes de
alcanzar el titulo o grado y considera un tiempo suficientemente largo para descartar la

posibilidad de que el estudiante se reincorpore al programa de estudios (Himmel, 2010)
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La desercion es la separacion forzada o voluntaria de un alumno del sistema
educativo, y se produce por causas sociales, psicologicas o pedagogicas, este es uno de
los aspectos que refleja las enormes dificultades socioecondmicas que afectan a grandes

grupos poblacionales.

La desercion tiene muchas variables, y las podemos dividir en aquellas que
pertenecen al ambito pedagodgico pero también en aquellas que pertenecen al &mbito no
pedagogico (Tejedor Tejedor & Garcia - Valcarcel Mufioz, 2007) como las variables
académicas, psicologicas, socio-familiares y de identificacion, que influyen en el
rendimiento académico de los alumnos recién ingresados a la universidad. Atendiendo

estos dos tipos de variables (las pedagogicas y las no pedagogicas

Tinto, citado por (Candamil, Parra, & Sanchez, 2009) Afirma que existe una gran
variedad de comportamientos llamados desercion, pero adicionalmente sefiala que este
concepto no debe abarcar todos los abandonos de estudio, asi como que no
necesariamente todas las deserciones estudiantiles merecen la intervencion de la

institucion.
2.1.2 FACTORES QUE INFLUYEN EN LA DESERCION

Se debe considerar que un importante numero de los desertores, siempre
seflalaran como causas -de su abandono universitario- situaciones externas o ajenas a su
responsabilidad, ya que la responsabilidad propia y la palabra ‘fracaso’, son dificiles de
asimilar. Es importante caracterizar a los desertores, tanto en sus condiciones de estudio
colegial, como en las que tenian durante el transcurso de su vida universitaria, hasta el

evento de la desercion.

Especificamente para Otero, (2001) algunas de las variables que influyen en la

desercion son los factores psicosociales y sociodemograficos del contexto familiar,
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recursos economicos, alguna limitacion fisica y mental, la ausencia de disciplina y el
método en el estudio Aunado a esto se encuentran deficiencias en los programas
académicos, las expectativas sobre la carrera matriculada, la matricula en carreras no
deseadas, la carga académica, el lugar de residencia, oportunidades académicas, la falta
de orientacion vocacional, complejos componentes de la personalidad (aspiraciones,

motivacion, entre otros).

Otras variables complementarias que se asocian a la desercion son: los
ambientes educativos, la edad (inmadurez), la adaptacion social, la apatia por los
programas curriculares, el cambio brusco del modelo pedagégico, respecto al que tenian
en el colegio, tipos de evaluacion, cursos de poco interés para su ejercicio profesional, y
la masificacion de la educacion. Todas estas variables que se pueden relacionar con el
fenomeno de la desercion son diferenciadas por Paramo y Correa en causas ‘intrasujeto’
y causas ‘extrasujeto’. Las primeras involucran aspectos como enfermedad y muerte,
mientras que las segundas apuntan a variables netamente externas (Paramo & Correa

Maya, 2012).

Particular énfasis merece la incertidumbre vocacional del estudiante, cuando
llega a la universidad, ya que no es un secreto que, egresando de secundaria, se ve
practicamente acosado por multiples posibilidades de estudio y es urgido a la decision
inmediata. Diversos aspectos que entorpecen su cotidianidad -en la carrera elegida-

pueden alimentar el cambio en el interés profesional.

Orientacion vocacional. (Castafio, Gallon, Gomez, & Vasquez, 2009) afirman
que la orientacion vocacional-profesional-laboral es comprendida como la accion
especifica sobre la intencionalidad que los estudiantes reconozcan sus intereses,

aptitudes, actitudes, valores, potencialidades y competencias para que mediante una
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decision individual pero acordada y reflexionada con los profesores, familiares y la
comunidad, el estudiante elija su carrera u ocupacion. (Tejedor Tejedor & Garcia -
Valcarcel Mufioz, 2007) Definen la orientaciéon profesional como una actuacion
cientifica completa, actual y persistente destinada a conseguir que cada sujeto se
dedique con libertad pero con conocimiento, al tipo de trabajo profesional para el cual
estd mas dotado, y en el que con menos esfuerzo pueda conseguir mayor rendimiento y
mayor provecho, asi como mayor satisfaccion para si mismo, al tiempo que el maximo
éxito en el ambiente social. Asi también Castafieda & Nifio, 2011, afirman que la
orientacion vocacional es un proceso de ayuda al estudiante, destinado a conseguir una
comprension adecuada de las distintas opciones profesionales que existen en el mundo
de la educacion, eligiendo aquella que cumpla con sus intereses y objetivos personales.
La orientacion vocacional o educativa se centra en completar el desarrollo de los
estudiantes de forma individual, a través de una serie de servicios disefiados con el fin
de maximizar el aprendizaje escolar, estimular el desarrollo autonomo y responder a los
problemas personales y sociales que frenan su evolucidon personal. Aunque estas
actividades suelen ser practicadas por profesionales de la pedagogia o psicologia, la
orientaciéon vocacional es una tarea cooperativa que implica la participacion de

profesores y padres de alumnos, directores de escuela y otros especialistas.

Por otra parte, el factor econdmico también tiene su injerencia en cualquier
decision sobre la continuidad universitaria, y pesa mucho mas en el inicio de la

actividad como estudiante universitario.

Aparentemente, las consecuencias mas relevantes de los factores econdomicos
ocurren en el momento de ingresar a la educacion superior, pues en este periodo la
mayoria de los estudiantes deben tener en cuenta su situacion econdmica para

estructurar sus decisiones.
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La desercion es, por excelencia, un problema del sistema educativo, intimamente
ligado a los entornos y contornos del mismo, tales como los ambientes educativos,
situaciones familiares, exigencias ambientales y culturales que afectan directamente al
desertor. Se considera que la desercion estudiantil tiene multiples motivaciones que lo
generan, con frecuencia se acusa a la sociedad, a la familia, a la escuela, a los maestros
y al propio estudiante, es decir el fenomeno de la desercion puede tener causas
enddgenas y exdgenas. Las motivaciones suelen llamarse factores y estos pueden ser:
Factores socioecondmicos y personales que se estudian en esta investigacion (Paramo &

Correa Maya, 2012) (Castafo, Gallon, Gomez, & Vasquez, 2009).

2.1.2.1 FACTOR PERSONAL

Los factores personales, son las caracteristicas, procesos y comportamientos
individuales y contextuales correspondientes al ambito del estudiante. Asi como a la
madurez para asumir con responsabilidad los estudios superiores, a veces no se tiene
definido a largo plazo que es lo que realmente se pretende alcanzar. La poca o inexistente

identidad con la institucion en que estudia.

El estudiante como protagonista del proceso educativo, exige un conocimiento
de sus caracteristicas personales y comportamientos académicos que le permitan al
sistema contener, facilitar y orientar al alumno en su rol de estudiante auténomo y
autogestionario. Las caracteristicas socio demograficas, académicas, laborales,
familiares, los comportamientos académicos, su motivacion, sus expectativas, etc.,

denominados tienen un alto impacto en el rendimiento académico.

Algunas caracteristicas en este aspecto tenemos: Problemas familiares, estilos de
educacion de los padres hacia los hijos, relaciones familiares, cambio de residencia,

problemas de salud con los familiares cercanos, problemas laborales, necesidad de
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trabajo, cambio de empresa, baja escolaridad de los padres, factores motivacionales y
emocionales, expectativas no satisfechas, edad, ausencia de disciplina académica,
incompatibilidad del horario de estudio con de horario de trabajo, influencias ejercidas
por la familia u otros grupos primarios, rebeldia hacia las figuras de autoridad, falta de
compromiso institucional, metas inciertas, apatia, tendencia a la depresion,
temperamento agresivo, introversion, carencia de soporte social percibido y funcional,
padres represivos, hacinamiento, adicciones, ausencia de perspectiva de futuro,

incompatibilidad de valores personales con valores institucionales.

Alguno estudiantes que se matriculan un semestre, dejan de hacerlo durante el
ciclo siguiente o quizas, incluso todo el afio académico. El abandono de un ciclo puede
obedecer a diferentes aspectos personales, tales como una enfermedad, o alguna
oportunidad laboral. Por su parte, el abandono por un afio puede ser adrede, ya que hay
carreras en las cuales los mismos cursos que se abandonaron en un momento dado son
requisitos para otros y, por lo tanto, las restricciones de matricula retardan el regreso a
las aulas por un determinado tiempo. O puede haber otras situaciones como embarazo
no deseado o prematuro, lo cual conlleva a la formacién de nuevas familias o unién

familiar.

Segun Castafio, Galléon, Gomez, & Vasquez, 2009 Los estilos educativos,
pueden variar de acuerdo a la conducta de los hijos, de la situacién, del momento

emocional por el que atraviesa el progenitor, esto estilos, son los siguientes:

a. Estilo Educativo Autoritario

Este estilo de educacion, se caracteriza porque los padres ejercen un control
férreo sobre sus hijosy ademéslo hacen mediante la afirmacion del poder (esto

se hace asi porque lo digo yo) tienen un estilo educativo autoritario.
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La comunicacion con los hijos es por lo general pobre. En ocasiones se debe a
que la comunicacidn es escasa. Se trata de padres que no saben como hablar con

sus hijos o0 como ponerse a su nivel para poder mantener una conversacion.

En otras familias, existe abundante comunicacion, pero los datos que aporta el
hijo son utilizados para poder ejercer un mayor control sobre él. Esto, a la larga,
termina provocando que los hijos no cuenten nada o lo menos posible e incluso

que oculten informacion por miedo a la manipulacion o las represalias.

En general, son padres poco afectuosos con sus hijos, lo que genera que busquen
carifio y afecto en terceras personas; y que ejercen una alta presion sobre los
mismos para que asuman responsabilidades. Aunque, en ocasiones, el elevado
control les lleva al polo opuesto: se sobreprotege a los hijos sin dejarles

experimentar por si mismos.

Estos padres suelen criar hijos obedientes, pero también muy dependientes, poco
alegres o espontaneos. Su sistema moral es rigido y dificilmente generan un
codigo de conducta propio. La autoestima suele ser baja, son vulnerables a la
tension y facilmente irritables. Son sumisos cuando el control es externos
(proveniente de los padres) pero en ausencia de control, se vuelven temerosos e

irresponsables, ya que no se les ensefia autocontrol, que es muy importante.

b. Estilo Educativo Permisivo

El estilo permisivo se sitia en el polo opuesto a los padres autoritarios. El
control que ejercen sobre los hijos es escaso o inexistente. La comunicacion con
los hijos es buena y a veces, excesiva. Tratan a sus hijos como iguales,
Normalmente son afectuosos y no plantean a sus hijos tareas acordes con su

edad de las que puedan ir asumiendo la responsabilidad. Los hijos criados en
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este ambiente tienen muchos problemas para las interacciones sociales, ya que
no cumplen unas normas estandar de comportamiento, son poco persistentes y
muy descontrolados. Tienen muchas dificultades con el autocontrol y para

asumir responsabilidades. Poseen un pobre sistema moral o normativo.

En principio son personas mdas alegres que los criados en un ambiente
autoritario, pero a la larga la falta de control genera una baja autoestima, ya que
se enfrentan a tareas que sobrepasan sus capacidades. Lo que les convierten en
personas dificiles que transgreden las normas sociales en busca de limites
externos. Los hijos de padres permisivos, A primera vista son entusiastas y
vivaces pero son mas inmaduros e incapaces de controlar sus impulsos, estos
carecen de autocontrol y son poco persistentes en las tareas, por otro lado, los

cambios de humor son muy frecuentes y no regulan el autocontrol y la emocion.

C Estilo Educativo Democrdtico

El estilo democratico se refiere también a los padres con elevado control, pero
flexibles; los padres tienen niveles altos de afecto, de exigencias y de control.
Son padres muy calidos pero al mismo tiempo son exigentes y firmes; trata y
explican a sus hijos acordes a su edad. Son padres afectuosos, que piden a sus
hijos que asuman responsabilidades, también acordes a su capacidad, por otro
lado, estimulan la madurez de sus hijos, les ponen limites y hacen respetar las

normas.

La comunicacion familiar es buena. Son padres preocupados que ayudan a sus
hijos en la toma de responsabilidades sirviéndoles de guia en tareas cada vez
mas dificiles, pero dejando que sean ellos las que las solventen. Son padres

sensibles a las necesidades de sus hijos, estimulan la expresion de sus
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necesidades y les dejan un espacio para que empiecen a ser responsables y
autonomos, la relacion entre padres e hijos se caracteriza por el didlogo y el

consenso, esto ayuda a que los hijos comprendan diferentes situaciones.

Este estilo genera personas con buenos niveles de autocontrol y autoestima,
capaces de persistir en tareas, habiles para las relaciones personales. Son
personas independientes, pero carifiosos con un sistema moral propio. Los hijos
criados desde este estilo son mas competentes socialmente, tienen mayor
autoestima, autonomia y responsabilidad, mayor autorregulacion y desarrollo

moral.

d. Embarazo prematuro y desercion universitaria

Segun (Hernandez Pérez & Orozco Romero, 2011) Cuando hablamos de
embarazos prematuros, nos referimos a que esto conlleva consigo una serie de
deberes y responsabilidades, y es que en el caso de algunas personas a cierta
edad no se encuentran preparadas para enfrentarse a matrimonios apresurados y
poco durables, de crisis econdémicas personales o de pareja. El embarazo
prematuro puede traer como consecuencias la interrupcion del proyecto
educativo de una persona, surgiendo ademads la necesidad de iniciar una vida
laboral, ya que necesita recursos econdmicos y en la mayoria de los casos los

trabajos no son bien remunerados.

Las mujeres que se encuentran preparandose para una proyeccion futura y estan
en estado de embarazo se enfrentan a empezar una vida laboral, por falta de
independencia econdmica para el ejercicio de la maternidad y en el ambito
académico esforzarse por cumplir con su horario ya que la maternidad exige

tiempo y dedicacion.
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2.1.2.2 FACTOR ECONOMICO

Candamil, Parra, & Sanchez, (2009) sefala que el enfoque econdémico responde
a la aplicacion del enfoque costo beneficio. Al respecto, sostiene que no siempre el
racional de los beneficios opera en la forma esperada, esto es, cuando los beneficios
sociales y econdmicos generados por los estudios universitarios son percibidos como
inferiores a los derivados de actividades alternas, los sujetos optan por retirarse.
(Himmel, 2010) sefiala que este modelo busca privilegiar el impacto de los beneficios
estudiantiles por sobre la desercion, dejando de lado las percepciones acerca de la
adecuacion de dichos beneficios a los costos de los estudios. Las ayudas proporcionadas
a los estudiantes en forma de becas constituyen un factor de peso en las posibilidades de
permanencia, observandose que las tasas de desercion varian dependiendo de la

cantidad y duracion de la ayuda financiera con la que cuenta el estudiantado.

Este factor estd ligado a la pobreza de grandes sectores de la poblacidn; es
indudable que la desnutricion, las enfermedades, la falta de empleo, la desorganizacion
familiar, etc. Juegan un papel muy importante en la existencia de esta problematica.
Entre ellas tenemos: Dificultades de financiamiento, dificultades con el crédito,
dificultades econdmicas, falta de trabajo, salida del lugar de Estudios por motivos de
trabajo, dificultades con los docentes o con los propios compaifieros estudiantes, la falta
de financiamiento en universidades que no tiene programas de ayudas becarias
reembolsables y si existen tienen una alta limitacion por el capital que manejan estos
programas. La alta tasa de desempleo que existe en el pais, las expectativas de
graduarse de la universidad y obtener un trabajo que le permita tener un nivel de vida
adecuado es bastante desalentadora por las desigualdades que existen. El inicio o
formacion de una nueva familia, es una limitante para seguir sus estudios exitosamente,

debido a los nuevos compromisos y responsabilidades.
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Asi también, las enfermedades, la falta de empleo de los padres, la
desorganizacion familiar, juegan un papel preponderante en la existencia de esta
problematica. Aunque ain no existen mayores estudios para determinar el nivel de
incidencia de los factores socioecondmicos en el problema de la desercion, es evidente

que la mayor parte de abandonos o de la exclusion se deben a ese fenomeno.

El estudio los “Desertores” define la desercion escolar como el abandono que los
alumnos hacen de sus actividades escolares antes de concluir su ciclo de estudios o de
obtener el grado y se considera desertores a los alumnos que por factores intrinsecos o
extrinsecos se ven forzados a retirarse de la institucion, antes de concluir sus estudios.
Se comparan los conceptos de desertores y no desertores, y se define la desercion como
“abandono voluntario o forzado de la carrera en la que el estudiante se matriculé” y se
afirma que el fendémeno se produce sin completar un programa académico asociado el
retiro parcial con una forma de desercion potencial. La deserciéon puede ser por
abandono transitorio o definitivo del programa de estudio o de la institucion y es
necesario distinguir entre la desercion (no académica) o intra-sujeto, y la mortalidad (o

desercion académica) o extra-sujeto.

2.1.2.3 FACTOR SOCIOLOGICO

Donoso & Schiefelbein, (2010) sehalan que en forma paralela al factor
psicologico, se producen los primeros modelamientos desde la perspectiva sociologica.
Estos enfatizan la influencia de factores externos al individuo en la retencion, los que se
suman a los psicolégicos. Entre estos modelos esta la propuesta de Spady, 1971 citado
por (Candamil, Parra, & Sanchez, 2009) sobre desercion universitaria, quien desarrolla
su modelo basado en la teoria del suicidio de Durkheim. Sugiere que la desercion es el

resultado de la falta de integracion de los estudiantes en el entorno de la educacion
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superior. Este autor también sefiala que el medio familiar es una de las principales
fuentes que exponen a los estudiantes a influencias, expectativas y demandas, que a la
vez afectan su nivel de integracion social en la universidad. La congruencia normativa
afecta directamente el ambiente familiar influye sobre el rendimiento académico, el
desarrollo intelectual, el apoyo de pares y la integracion social. De tal manera que "si las
influencias sefialadas no se producen en la direccién positiva, implica rendimiento
académico insatisfactorio, bajo nivel de integracion social y de satisfaccion y
compromiso institucional, hay una alta probabilidad de que el estudiante decida
abandonar sus estudios; sin embargo. Si los efectos se encuentran en la direccion
positiva y son congruentes con la situacion inicial, el estudiante logra un desarrollo
académico y social acorde con sus expectativas y las institucionales". Lo que favorece

significativamente en su retencion en la universidad.

2.1.2.4 FACTOR PSICOLOGICO

La principal caracteristica se refiere a los rasgos de personalidad que diferencian
a los alumnos que terminan sus estudios respecto a los que no lo hacen. La propuesta de
Fishbein y Ajzen, 1975 citado por (Donoso & Schiefelbein, 2010) Es uno de los
primeros modelos que aparece en la literatura sobre el tema. Ellos proponen la Teoria de
la Accion Razonada y muestran que el comportamiento esta influido significativamente
por las creencias y actitudes. De esta forma, la decision de desertar o continuar en un
programa académico esta determinada por: Las conductas previas, Las actitudes sobre
la desercion y persistencia, Normas subjetivas acerca de estas acciones, las que generan
“una intencion conductual”, que es un comportamiento definido. Este modelo asume la
desercion como el debilitamiento de las intenciones iniciales y la retencion como un

fortalecimiento de las mismas.
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2.1.2.5 FACTOR ORGANIZACIONAL

Donoso & Schiefelbein, (2010) sefiala que en este caso se enfoca la desercion
desde las caracteristicas de la institucion universitaria, atendiendo a los servicios que
ofrece a los estudiantes. En estos modelos tienen un rol crucial las variables de calidad
de la docencia y de las experiencias de los estudiantes en el aula. A estas variables se
suman en oportunidades los beneficios proporcionados por la organizacion a los
estudiantes en salud, deportes, cultura y apoyo académico y docente (recursos
bibliograficos, laboratorios y numero de alumnos por docente). Estas variables
pertenecen al ambito operacional de las universidades, siendo completamente factible su

intervencion.

Este modelo de analisis sostiene que la desercion depende de las cualidades de la
organizacion en la integracion social, y mas particularmente en el abandono de los
estudiantes que ingresan a ella. En este enfoque, es altamente relevante la calidad de la
docencia y de la experiencia de aprender en forma activa por parte de los estudiantes en
las aulas, las cuales afectan positivamente la integracion social del estudiante (Donoso

& Schiefelbein, 2010).

2.1.2.6 FACTOR INTERACCIONISTA

En sociologia, existe una larga tradicion tedrica y empirica que ha explorado
aspectos organizacionales que impactan la retencion estudiantil. Tinto es uno de los
autores mas reconocidos en este ambito sugiriendo, entre otros, los efectos positivos de
la interaccion entre profesores y alumnos. (Canales & De los Rios, 2009) Plantean que
mientras mayor interaccion entre alumnos y profesores exista, mayores probabilidades
de que los alumnos finalicen sus estudios. Centrar la atencion en el contexto social e

institucional resulta fundamental para comprender la retencion, ya que permite
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comprender dicho fendémeno como el resultado de la interaccion entre un estudiante y el

medio en el cual se desenvuelve.

2.2 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.2.1 HIPOTESIS GENERAL

- Los Factores socio economicos y personales influyen de manera significativa en
la desercion de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, de la

Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

2.2.2 HIPOTESIS ESPECIFICOS

- Los factores socio econdémicos influyen directamente en la desercion de los
estudiantes de la Facultad de Trabajo Social.
- Los factores personales influyen directamente en la desercion de los estudiantes

de la Facultad de Trabajo Social.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 METODO DE INVESTIGACION

El método de investigacion es hipotético deductivo ya que planteamos una
hipotesis para explicar un fendémeno y con ello verificar o comprobar la veracidad del
estudio planteado, a su vez este método combina lo racional con la observacion de la
realidad.

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

Es el tipo de investigacion explicativa, busca el porqué de los hechos mediante
la relacion causa-efecto, que se caracteriza por el planteamiento de afirmaciones
probables que han sido confirmadas a través de la estadistica, discusiones e
interpretacion, ya que se plantea una hipotesis para explicar un fenémeno y con ello
verificar o comprobar la veracidad del estudio planteado, a su vez este método combina

lo racional con la observacion de la realidad.
3.3 DISENO DE INVESTIGACION

El disefio a utilizar es el de causa — efecto el cual nos permitira determinar los

factores de mayor influencia en la desercion universitaria que se presentan la Facultad
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Donde:

M = Muestra

V.IL = Variable Independiente: Factores Econémicos y Familiares.
V.D. = Variable dependiente: Desercion.

Obs = Grado de influencia

En el presente disefio se tomd una muestra considerando las dos variables
asociadas. Por un lado, la variable independiente relacionada con los Factores
Economicos y Familiares; y por otro lado la variable dependiente, relacionada con
Desercion Estudiantil. Luego, los datos de las dos variables se relacionan a través de la
prueba de hipdtesis Chi Cuadrada dado que los resultados o categorias de las respuestas

en los instrumentos son valores cualitativos.
3.4 POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

La poblacion de la investigacion esta conformada por 590 estudiantes de la
facultad de trabajo Social, escuela profesional de Trabajo Social que para el ano 2014

de los cuales seleccionamos a la muestra seglin los siguientes pasos:

La muestra ha sido seleccionada con la féormula:

B NZa*(P)(Q)
TN —1) + Za®.P.Q
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Donde:

N=Total de la Poblacion o Universo = 590
Ztablas =1.96 (nivel de confianza es del 95%)
P=proporcion esperada=0.5

Q=es la varianza de la muestra=0.5

d= error=0.07

Reemplazando obtendremos lo siguiente.

Luego;
o __ Nz’PQ 590(1.96)2(0.50)(0.50) -
"T(N=De*+Z°PO (590 -1)0.07° +(1.96)*(0.50)(0.50)
Como: o — 14731 _ 5407 —24.97% > 10%

490

Entonces, aplicamos la correccion

pe o _ 1‘;1';’131:117.87
LU A
N 490

Por consiguiente el tamano de muestra apropiado es de 118 alumnos de la
Facultad de Trabajo Social. De los cuales el 50% seran estudiantes que dejaron de
estudiar por uno o dos semestres y retomaron sus estudios y el otro 50% alumnos que
dejaron de estudiar totalmente en la Escuela Profesional de Trabajo Social, es decir 59

alumnos que contintan estudiando y otros 59 alumnos que dejaron de estudiar.

3.5 AMBITO O LUGAR DE ESTUDIO

El 4rea de estudio es la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional
del Altiplano de la ciudad de Puno, misma que fue creada el 5 de mayo de 1960 como
Escuela de Servicio Social por Ley N°13429, se incorpora a la diversidad técnica del
Altiplano el 1° de octubre de 1965 por D.L. N° 15632, como Programa Académico de

Servicio Social. Con la promulgacion de la Ley universitaria 23733, se crea la Facultad
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de Trabajo Social en 1984, hasta el afio académico del 2005. Durante todos estos afios la
Facultad ha venido formando promociones de estudiantes, con el objetivo de que
comprendan y analicen la naturaleza de la profesion, asi como los sectores y ambitos de
intervencion profesional enmarcada en el contexto de la implementacion de las politicas
sociales de cada gobierno (de turno). El cumplimiento de estas funciones se viene
logrando gracias al apoyo y aporte prioritario de las diferentes direcciones y

coordinaciones, asi como de los estudiantes y personal administrativo.

La facultad de Trabajo Social, que se encuentra ubicado en la zona Sur-
Occidental del departamento de Puno y limita por el Norte, con los distritos de
Paucarcolla, Tiquillaca y el Lago Titicaca, por el Sur con los Distritos de Pichacani y
Chucuito, por el Este con el Distrito de Chucuito y el Lago Titicaca, por el Oeste con los
Distritos de Tiquillaca y San Antonio de Esquilache, donde se encuentran los alumnos
que dejaron de estudiar en la carrera profesional de Trabajo Social que desarrollan sus
actividades de formacion académica en la ciudad universitaria. A medida que van
pasando los afos, los demandantes del servicio de formacidon profesional en la
Universidad Nacional del Altiplano — Puno se van incrementando, sin embargo la oferta
académica que brinda la UNA — Puno es muy reducido por muchos factores, en donde
la formacién académica, investigacion cientifica y tecnoldgica estd siendo escasa,
limitada y poco eficaz en la solucion de los problemas que aqueja a la Region Puno y el
Pais; ademés carecen de financiamiento un adecuado equipamiento e infraestructura
para desarrollar la parte académica con ambientes y laboratorios adecuados acorde a la

necesidad y demanda insatisfecha que existe de esta casa superior de estudios.
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3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

3.6.1 TECNICA

Registro administrativo

- Registro bibliografico

- Encuesta.

3.6.2 INSTRUMENTO

Recoleccion de datos con referencia a los alumnos que integran la muestra; se

utilizo la ficha bibliografica; y, se aplicara el cuestionario.

3.7 PROCESAMIENTO DE DATOS

Los datos seran procesados por programas electronicos, SPSS y MICROSOFT
Excel. Asimismo, su andlisis se realizara a través de la estadistica descriptiva,
distribucién de frecuencias, cuyo analisis porcentual se demostr6 a través de
porcentajes, graficos y tablas. También se trabajara con la estadistica inferencial de
Pearson, por la capacidad de agrupar y mostrar la significancia que existe entre dos

grupos de variables y la prueba de hipotesis.

HIPOTESIS ESTADISTICAS:

Hipétesis nula Ho:

No existe influencia de los Factores socio econdmicos y personales en la
desercion de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, de la Universidad

Nacional del Altiplano de Puno.
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3.8

Hipotesis Alterna Ha:

Existe influencia significativa de los Factores socio econdmicos y personales en
la desercion de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, de la

Universidad Nacional del Altiplano de Puno.
Nivel de Significancia:

El nivel de significancia o error que elegimos es del 5% que es igual a oc = 0.05,

con un nivel de confianza del 95%

Prueba estadistica por usar: desde que los datos son cualitativos, usamos la

distribucion JI - cuadrada, que tiene la siguiente formula:

ZZ( E,)

i=1 j=1 ,]
Region aceptacion y rechazo:
Hallamos el valor de la y ablas =) h-1)k-1)= =%> ,2 = 5.99
Region de Aceptacion: si y calculada< 5.99

Region de Rechazo  : si y calculada™ 5.99

Iona de aceptacidn

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Seguimos los siguientes pasos: identificacion de variables, construccion de

cuadro de matriz de contingencia, el ingreso de datos de las variables, realizacion de las

36

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
i i Altiplano

operaciones, determinacion y aplicacion de las férmulas, organizacion de la prueba de

hipdtesis, aplicacion de la prueba de hipotesis y las conclusiones.

El proceso seguido en el tratamiento de datos fue el siguiente:

3.9 DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS DATOS EN CUADROS

ESTADISTICOS

Se realiz6 una distribucion de los datos en cuadros de distribucion de frecuencias
de doble entrada, los que sirven para determinar los porcentajes en cada una de las

categorias establecidas en los instrumentos de medicion.
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CAPITULO 1V

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presentan los resultados encontrados, en base a los objetivos
establecidos, para esta investigacion en los niveles: andlisis descriptivo de los datos,
analisis inferencial realizado mediante el programa SPSS la cual se expresa a través de

la contratacion de la hipotesis, discusion de los resultados.
41 RESULTADOS PARA EL OBJETIVO ESPECIFICO N° 1

Explicar si los Factores socio econdmicos influyen en la desercion de los

estudiantes de la Facultad de Trabajo Social.

TABLA 01
TIPO DE INSTITUCION EDUCATIVA QUE CONCLUYO SU SECUNDARIA
SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS ESTUDIANTES DE LA FTS UNA-

PUNO
Tipo de Institucion DESERCION ESTUDIANTIL
TOTAL
donde concluyo
Dejo de estudiar Continua sus estudios
secundaria
Fr. % Fr. % Fr. %
Estatal 50 42,4% 40 33,9% 90 76,3%
Particular 9 7,6% 19 16,1% 28 23,7%
TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA - Puno
Elaboracion: La investigadora
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Descripcion de la tabla

En la tabla 01, presentamos los resultados del nivel de influencia que existe entre
el tipo de institucion educativa donde concluyo sus estudios secundarios y la decision de
dejar sus estudios universitarios, donde observamos que el 42.4% de alumnas que
dejaron de estudiar son egresadas de un colegio estatal, mientras que el 33.9% de
alumnas que contintian sus estudios también son egresadas de un colegio estatal, luego
vemos que el 16.1% de alumnas que continua sus estudios universitarios son estudiantes
procedentes de un colegio particular, lo que nos indica que en cierta medida que el
haber estudiado en un colegio particular en un gran porcentaje contintian sus estudios

universitarios.

En general para el tipo de institucion educativa secundaria donde concluyeron sus
estudios secundarios podemos establecer que el 76.3% son de colegios estatales

mientras que el 23.7% proceden de colegios particulares.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor | GI Sig. asintotica Sig. exacta | Sig. exacta
(bilateral) (bilateral) | (unilateral)
Chi-cuadrado de 4683 1 030
Pearson
C .,
Orreecion Por 3,793 1 051
continuidad
Razon de 4765 1 029
verosimilitudes
E isti
?,tadlstlco exacto de 050 025
Fisher
Asomacmn lineal por 4,643 | 031
lineal
N de casos validos 118

a. 0 casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 14,00.

b. Calculado so6lo para una tabla de 2x2.
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Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una influencia significativa entre el tipo de Institucion Educativa donde
concluyo sus estudios y la Desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de
la UNA — Puno, lo cual indica que el factor socio econémico influyen en la desercion
universitaria; porque el valor de significancia igual a 0.030, que es menor a un nivel de
significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir que el tipo de institucion
educativa en que concluyen sus estudios ya sea particular o estatal influyen la decision

de desertar o dejar de estudiar en la universidad.

TABLA 02
PERSONAS CON QUIEN VIVES SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS
ESTUDIANTES DE LA FTS UNA — PUNO

DESERCION ESTUDIANTIL

Personas con quien vivia

TOTAL
al momento de dejar la Dejo de estudiar Contlnu.a sus
estudios
carrera
Fr. % Fr. % Fr. %

Solo (a) 33 28,0% 23 19,5% 56 47,5%
Con otros parientes 8 6,8% 9 7,6% 17 14,4%
Solo con mi madre y

5 4,2% 0 0,0% 5 4,2%
hermanos
Solo con mi padre y o o 0

3 2,5% 0 0,0% 3 2,5%

hermanos

Con mis padres y

10 8,5% 27 22,9% 37 31,4%
hermanos

TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -
Puno
Elaboracion: La investigadora
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Descripcion de la tabla

En la tabla 02, presentamos los resultados del nivel de influencia que existe entre
las personas con quienes vivia el estudiante al momento de dejar la carrera Y la
desercion de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la UNA - Puno, en esta
tabla observamos que el 28% de alumnas que dejaron de estudiar en la Facultad de
Trabajo Social vivian solas al momento de desertar de la carrera, este resultado
concuerda con el enfoque socioldgico de la desercion universitaria indicado por
(Donoso & Schiefelbein, 2010) quien menciona ... el medio familiar, es una de las
principales fuentes que exponen a los estudiantes a influencias, expectativas y
demandas que a la vez afectan en la integracion social en la universidad”; el hecho de
vivir solos hace que los estudiantes sigan otros modelos, patrones o estilos de vida;
segin el cuadro, podemos concluir que, cuando un estudiante vive solo, puede ser
influenciado por terceras personas (amigos, compaferos de la carrera, compafieros de la
universidad, otros amigos, enamorados, novios, etc.) y muchas veces estas influencias
son negativas, tal es asi que para Spady citado por (Candamil, Parra, & Sanchez, 2009),
sostiene que “existe una alta probabilidad de abandono de los estudios, cuando las
diversas fuentes de influencia van en sentido negativo, lo que deriva en un rendimiento
académico insatisfactorio, bajo nivel de integracion social y, por ende, de insatisfaccion
y compromiso institucional”. Lo cual puede derivar en el abandono de los estudios

superiores.

Por otro lado, en el cuadro también se observa que el 22.9% de alumnas que
continuaron sus estudios vivian con sus padres y hermanos, luego observamos un 19.5%
de alumnas que continllan sus estudios las cuales también vivian solas(os), los

resultados nos indican que la presencia de los padres de familia influye en la decision de
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seguir sus estudios universitarios hasta concluirlos. Lo cual afirma que el factor

sociologico influye significativamente en la desercion universitaria.

En general para la presente tabla, Observamos que el 47.5% de los estudiantes
vivian solos al momento de desertar de la carrera profesional de Trabajo Social, luego el
31.4% de los alumnos vivian con sus padres y hermanos, seguidamente observamos un
14.4% de estudiantes que vivian con otros parientes como tios, abuelos y un 4.2%

vivian solo con la madre y sus hermanos.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17,6552 4 ,001
Razoén de verosimilitudes 21,056 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 6,716 1 ,010
N de casos validos 118

a. 4 casillas (40,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es 1,50.

Segun los resultados de la prueba de hipotesis estadistica podemos determinar
que existe una influencia significativa entre las personas con quienes los estudiantes
vivian al momento de la desercion y la desercién en estudiantes de la Facultad de
Trabajo Social de la UNA — Puno, porque el valor de significancia igual a 0.001, que es
mucho menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir
que la persona o personas con quienes comparte el tiempo durante sus estudios
universitarios influyen de manera significativa en la decision de desertar o dejar de

estudiar en la universidad.
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TABLA 03
TIPO DE RELACION CON SUS PADRES SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL
DE LOS ESTUDIANTES DE LA FTS DE LA UNA - PUNO

DESERCION ESTUDIANTIL

Relacion con tus p.adres al Deio de estudiar TS S TOTAL
momento de dejar la ) estudios
carrera.
Fr. % Fr. % Fr. %

Mala 27 22,9% 12 10,2% 39 33,1%
Regular 21 17,8% 11 9,3% 32 27,1%
Buena 11 9,3% 36 30,5% 47 39,8%

TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118 100,0%
Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -
Puno

Elaboracion: La investigadora

Descripcion de la tabla

En la tabla 03, presentamos los resultados del nivel de influencia que existe entre
la desercion estudiantil y la relacion que llevan con sus padres en los estudiantes de la
Facultad de Trabajo Social de la UNA - Puno, donde observamos que el 30.5% de
estudiantes que continuaron sus estudios universitarios mantienen una buena relacion
con sus padres, mientras que el 22.9% de estudiantes que dejaron de estudiar
manifestaron tener una mala relacion con sus padres, Dichos resultados contrastan a lo
mencionado por Spady, citado por Candamil, Parra, & Sénchez, (2009) quien menciona
que, “....la congruencia normativa actua directamente sobre el rendimiento académico;
el apoyo de pares y la integracion social, de tal manera que si las influencias de los
padres no se producen en la direccion positiva, implica rendimiento académico
insatisfactorio, bajo nivel de integracidon social y compromiso institucional, y hay una
alta probabilidad de que el estudiante decida abandonar sus estudios”. Asi también, el

17.8% de estudiantes que indican tener una regular relacion con sus padres dejaron de
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estudiar luego un 10.2% de estudiantes que tiene mala relacion con sus padres
continuan con sus estudios, los resultados nos indican que la relacién que tienen los
estudiantes con sus padres influye significativamente en la decisiéon de seguir sus

estudios universitarios hasta concluirlos.

En general para la presente tabla, Observamos que el 39.8% de los estudiantes
tienen una buena relacién con sus padres, mientras que el 33.1% de estudiantes
manifiestan tener mala relacion son sus padres y el 27.1% indican tener una regular

relacion con sus padres.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig.
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 22.192° ) 000
Pearson
Razon de 23,108 2 000
verosimilitudes
Asociacion lineal
soc1ac19n ineal por 18.564 ! 000
lineal
N de casos validos 118

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior
a 5. La frecuencia minima esperada es 16,00.

Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion altamente significativa entre la desercidén estudiantil y la
relacion que tienen con sus padres en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la
UNA Puno, porque el valor de significancia es igual a 0.000, que es menor a un nivel de
significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir que a mejor relacidon con

sus padres mayor entusiasmo por culminar sus estudios universitarios.
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TABLA 04
ESTILOS DE EDUCACION QUE RECIBIO DE SUS PADRES SEGUN
DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS ESTUDIANTES DE LA FTS UNA - PUNO

DESERCION
Tipo de educacion D ,EiTUDI‘éNF?L TOTAL
recibido de los tej(:l' € on tl n:;.a sus
padres estudiar estudios
Fr. % Fr. % Fr. %

Autoritaria 30 254% 26 22,0% 56 47,5%
Permisiva 27 229% 19 16,1% 46 39,0%
Democratica 2 1,7% 14 11,9% 16 13,6%

TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -

Puno
Elaboracion: La investigadora

Descripcion de la tabla

En la presente tabla 04, observamos que un 25.4% de estudiantes que indican
haber recibido de sus padres una educacion autoritaria los cuales dejaron de estudiar, el
cual “se caracteriza porque los padres ejercen un control férreo sobre sus hijos y ademas
lo hacen mediante la afirmacion del poder (esto se hace asi porque lo digo yo)....La
comunicacion con los hijos es por lo general pobre. En ocasiones se debe a que la
comunicacion es escasa. Se trata de padres que no saben como hablar con sus hijos o
como ponerse a su nivel para poder mantener una conversacidon, son padres poco
afectuosos con sus hijos, lo que genera que busquen carifio y afecto en terceras
personas; y que ejercen una alta presion sobre los mismos para que asuman
responsabilidades. Aunque, en ocasiones, el elevado control les lleva al polo opuesto: se
sobreprotege a los hijos sin dejarles experimentar por si mismos. La autoestima suele
ser baja, son vulnerables a la tension y facilmente irritables. Son sumisos cuando el

control es externos (proveniente de los padres) pero en ausencia de control, se vuelven
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temerosos e irresponsables, ya que no se les ensefia autocontrol, que es muy importante
(Castafio, Gallon, Gomez, & Vasquez, 2009) . Mientras que un 22.9% que manifiestan
haber recibido una educacion permisiva de parte de sus padres y que también dejaron de
estudiar, a partir de estos resultados, (Castafio, Gallon, Gomez, & Vasquez, 2009)
menciona que el estilo de educacion permisiva “...se sitia en el polo opuesto a los
padres autoritarios. El control que ejercen sobre los hijos es escaso o inexistente. La
comunicacion con los hijos es buena y a veces, excesiva. Tratan a sus hijos como
iguales... los hijos criados en este ambiente tienen muchos problemas para las
interacciones sociales, ya que no cumplen unas normas estandar de comportamiento,
son poco persistentes y muy descontrolados. En principio son personas mas alegres que
los criados en un ambiente autoritario, pero a la larga la falta de control genera una baja
autoestima, ya que se enfrentan a tareas que sobrepasan sus capacidades. Lo que les
convierten en personas dificiles que transgreden las normas sociales en busca de limites
externos”, por estos resultados, se presume que los estudiantes educados bajo un estilo
autoritario, buscan el carifio y afecto en terceras personas y son facilmente influenciadas
por terceras personas, al igual que ocurre con los estudiantes que fueron educados bajo
el estilo de educacion permisiva, pues estas personas al ser criadas de igual a igual, a la
larga, son pocos persistentes con lo que realizan, y es por ello se presume que dejaron
de estudiar en la facultad de trabajo social; siendo que la influencia de la familia es muy
importante, (Candamil, Parra, & Sanchez, 2009) menciona que “... el medio familiar es
una de las principales fuentes que exponen a los estudiantes a influencias, expectativas
y demandas que a la vez afectan la integracion social luego en la universidad..” la
relacion con los padres, el tipo de educacion que reciben de los mismos, y la relacion
con los demas miembros de la familia, muchas veces determina el futuro de los

estudiantes o de las personas. Por otro lado, se observa que un 22% que recibieron una
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educacion rigida los cuales contintian con sus estudios y el 11.9% de estudiantes que

contintian sus estudios manifiestan que recibieron una educaciéon adecuada.

En general para el tipo de educacion recibida de los padres observamos que el
47.5% de los estudiantes recibieron una educacion rigida, luego observamos un 39%
que recibieron una educacion tolerante y finalmente el 13.6% de los estudiantes

manifiestan haber recibido una educacidén adecuada.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10, 677% 2 ,005
Razoén de verosimilitudes 11,808 2 ,003
Asociacion lineal por lineal 4,343 1 ,037
N de casos validos 118

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es 8,00.

Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion significativa entre el tipo de educacién recibida por los padres y
la desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la UNA Puno, para el
afio 2017, porque el valor de significancia es igual a 0.005, que es menor a un nivel de
significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir que existe relacion entre el

tipo de educacion recibida de los padres y la desercion estudiantil.
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TABLA 05
SEGUIMIENTO DE SUS DOCENTES SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL DE
LOS ESTUDIANTES DE LA FTS UNA - PUNO

DESERCION ESTUDIANTIL

: TOTAL
Tuvo seguimiento de  Dejo de estudiar Continua sus
sus docentes estudios
Fr. % Fr. % Fr. %
Si 4 3,4% 37 31,6% 41 35,0%
No 55 47,0% 21 17,9% 76 65,0%
TOTAL 59 50,4% 58 49,6% 117 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -
Puno
Elaboracion: La investigadora

Descripcion de la tabla

En la presente tabla, observamos si los estudiantes tuvieron un seguimiento de
parte de sus docentes durante la desercion de la Facultad de Trabajo Social de la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno, donde el 47% de estudiantes que dejaron
de estudiar mencionan que no tuvieron un seguimiento de parte de sus docentes,
mientras que el 31.6% de estudiantes que contintian sus estudios universitarios si
tuvieron un seguimiento adecuado de parte de sus docentes de la Facultad. Lo que
indica que el seguimiento de los docentes es muy importante en la decision sus estudios
universitarios en los estudiantes de la facultad de trabajo social. Lo cual apoya a la
hipotesis que indica que los factores socioecondmicos influyen en la desercion de los
estudiantes universitarios. Tal como lo indica Donoso & Schiefelbein, (2010) “...1a
carencia de soporte social percibido y social....ausencia de perspectivas de futuro,
pueden concluir en el bajo rendimiento académico y/o las desercion”. Y, segin el

enfoque interaccionista, “...los efectos positivos de la interaccion entre profesores y
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alumnos, indica que mientras mayor interaccion entre alumnos y profesores exista,

existen mayores probabilidades a que el alumno finalice sus estudios.”

En general para el seguimiento de parte de los docentes podemos observar que el
65% de los estudiantes indican que no tuvieron acompafiamiento de parte de sus
docentes, mientras que el 35% de los estudiantes manifiestan que si tuvieron un
acompafiamiento de parte de sus docentes de la facultad de Trabajo Social de la UNA

Puno.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. Sig. exacta | Sig. exacta
asintdtica (bilateral) (unilateral)
(bilateral)
hi-
Chi-cuadrado de 41.766" | 000
Pearson
C .,
Orrecton PoT 39,299 1 000
continuidad
Razon de 46,378 | 000
verosimilitudes
E , .
§tad1st1c0 exacto de 000 000
Fisher
Asomacmn lineal por 41,409 | 000
lineal
N de casos validos 117

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es 20,32.
b. Calculado sélo para una tabla de 2x2.

Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion altamente significativa entre el tipo de acompafiamiento recibido
por sus docentes y la desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la
UNA — Puno, porque el valor de significancia es igual a 0.000, que es mucho menor a

un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%.

49

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad
Nacional del
Altiplano

TESIS UNA - PUNO

TABLA 06
FORMA DE FINANCIAMIENTO DE SUS ESTUDIOS SEGUN DESERCION
ESTUDIANTIL DE LOS ESTUDIANTES DE LA FTS UNA — PUNO

DESERCION ESTUDIANTIL
Forma de financiamiento . TOTAL
de sus estudios Dejo de estudiar Contlnu.a Sus
. o . estudios
universitarios
Fr. % Fr. % Fr. %
Recursos propios 7 5,9% 0 0,0% 7 5,9%
Recursos familiares 41 34,7% 50 42,4% 91 77,1%
Recursos Propios y 10 85% 9  76% 19  161%
familiares
Otros 1 0,8% 0 0,0% 1 0,8%
TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -
Puno
Elaboracion: La investigadora

Descripcion de la tabla

En la presente, presentamos los resultados de la interrogante ;Cual es la forma
de financiamiento de tus estudios universitarios? Y la desercion estudiantil en alumnos
de la Facultad de Trabajo Social de la UNA Puno, donde observamos un 42.7% de
estudiantes que indican que financian sus estudios con recursos de sus familias los
cuales siguen estudiando la universidad, lo cual indica que, “...el factor econdémico
también tiene su injerencia en cualquier decision sobre la continuidad universitaria, y
pesa mucho mas en el inicio de la actividad como estudiante universitario.
Aparentemente, las consecuencias mas relevantes de los factores econdmicos ocurren en
el momento de ingresar a la educacion superior, pues en este periodo la mayoria de los
estudiantes deben tener en cuenta su situacidon econdmica para estructurar sus

decisiones...” y es presumible que si un estudiante cuenta con el apoyo econdmico de
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sus padres, es muy probable que decida seguir con sus estudios a pesar de los demas
problemas personales que tener como por ejemplo: un embarazo prematuro luego un
34.7% de estudiantes que financian sus estudios con recursos de sus familias los
mismos que dejaron de estudiar la universidad, seguidamente observamos un 8.5% de
alumnos que indican financiar sus estudios universitarios con recursos propios y de
familiares los mismos que dejaron de estudiar en la universidad. Este cuadro afirma que
los factores personales relacionados al financiamiento de los estudios influyen

directamente en la desercion de estudiantes de la Facultad de Trabajo Social.

Es importante mencionar que la familia en su mayoria son los que financian los
estudios superiores de los hijos, pero que por la ubicaciéon de la universidad, los
estudiantes deben de vivir alejados de sus hogares (viven alquilados, familiares
cercanos, familiares lejanos, compadres, amigos) situacion que hace que muchos de los

estudiantes se vean influenciados por terceras personas.

En general para la forma de financiamiento de sus estudios universitarios vemos
que el 77.1% de estudiantes son financiados por recursos de la familia, mientras que el
16.1% financian sus estudios con recursos propios y de familiares, luego el 5.9% de

estudiantes manifiestan financiar sus estudios con recursos propios.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,943 3 ,030
Razoén de verosimilitudes 12,035 3 ,007
Asociacion lineal por lineal ,560 1 ,454
N de casos validos 118
51

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
g i Altiplano

Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe relacion entre la forma de financiamiento de sus estudios universitarios y la
desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la UNA Puno, porque el
valor de significancia es igual a 0.030, que es menor a un nivel de significancia o error
de 0.05 = 5%, es decir la forma en que financian sus estudios universitarios influye en la

desercion de los estudiantes.

TABLA 07
DEPENDENCIA ECONOMICA DE SUS PADRES SEGUN DESERCION
ESTUDIANTIL DE ESTUDIANTES DE LA FTS UNA — PUNO

DESERCION ESTUDIANTIL

dmi i TOTAL
Depende econdmicamente Dejo de estudiar Continua sus

de sus padres estudios
Fr. % Fr. % Fr. %
No 17 14,4% 0 0,0% 17 14,4%
En parte 30 25,4% 18 15,3% 48 40,7%
Si 12 10,2% 41 34,7% 53 44.9%
TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -
Puno
Elaboracion: La investigadora

Descripcion de la tabla

En la presente tabla, presentamos los resultados sobre dependencia
econdmicamente de sus padres y la desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo
Social de la Universidad Nacional del Altiplano, donde observamos un 34.7% de
estudiantes que aiin contintan sus estudios universitarios si dependen economica de sus
padres, luego el 25.4% de estudiantes que dejaron de estudiar dependen sélo parte
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econdmicamente de sus padres, muchos de estos estudiantes que desertaron, en la
actualidad formaron un nuevo nucleo familiar lo cual no les permite retomar sus
estudios superiores; tal es asi que para el enfoque socioecondémico menciona que: “...la
alta tasa de desempleo que existe en el pais, las expectativas de graduarse de la
universidad y obtener un trabajo que le permita tener un nivel de vida adecuado es
desalentadora por las desigualdades que existen, el inicio o formacion de una nueva
familia, es una limitante para seguir sus estudios exitosamente, debido a los nuevos
compromisos y responsabilidades” segln esta tabla, podemos concluir que el apoyo
economico de los padres es vital para que los estudiantes contintien satisfactoriamente

con sus estudios universitarios.

Otro resultado de la presente tabla, indica que el 15.3% de estudiantes que
continian sus estudios dependen en parte econdmicamente de sus padres y el 14.4% de
estudiantes que dejaron de estudiar indican que no dependen econdmicamente de sus
padres. Con los resultados podemos concluir que los estudiantes que no dependen
econdmicamente de sus padres dejaron de estudiar y un elevado porcentaje de

estudiantes que depende econdmicamente de sus padres continuan con sus estudios.

En general para la dependencia econdmica de los estudiantes podemos
establecer que el 44.9% de los estudiantes dependen econdémicamente de sus padres,
mientras que el 40.7% de los estudiantes dependen en parte y el 14.4% de estudiantes

no dependen econdmicamente de sus padre.
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 35,8682 2 ,000
Razoén de verosimilitudes 43,372 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 35,550 1 ,000
N de casos validos 118

a. 0 casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es 8,50.

Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion altamente significativa entre la dependencia econémica de parte
de sus padres y la desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno, porque el valor de significancia es igual a

0.000, que es mucho menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%.
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TABLA 08
INGRESO ECONOMICO FAMILIAR SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL EN
ESTUDIANTES DE LA FTS UNA — PUNO

DESERCION ESTUDIANTIL

Ingreso econémico Dejo de estudiar Continu'a sus TOTAL
familiar mensual estudios
Fr. % Fr. % Fr. %
Menos de S/. 1,000 18 15,3% - - 18 15,3%
De S/. 1,001 a S/. 1,500 22 18,6% - - 22 18,6%
De S/. 1,501 a S/. 2,000 13 11,0% 4 3,4% 17 14,4%
De S/. 2,001 a S/. 3,000 5 4,2% 32 27,1% 37 31,4%
Mas de S/. 3,000 1 0,8% 23 19,5% 24 20,3%
TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118  100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -
Puno
Elaboracion: La investigadora

Descripcion de la tabla

En la presente tabla 08, sobre ingreso econdémico familiar segun desercion
estudiantil en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional
del Altiplano, donde observamos un 27.1% de estudiantes que contintan sus estudios
universitarios los mismos que manifiestan tener un ingreso mensual familiar entre S/.
2,001 soles y S/. 3,000 soles, luego el 19.5% de estudiantes que también continian sus
estudios manifiestan tener un ingreso mensual en sus familias mayor a los S/. 3,000
soles, seguidamente el 18.6% de estudiantes que dejaron de estudiar indican tener
ingresos mensuales de S/. 1,001 a S/. 1,500 soles, luego un 15.3% de estudiantes que
dejaron de estudiar indican tener ingresos econdmicos mensuales en sus familias

menores a S/. 1,000 soles.
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Con los resultados podemos concluir que los estudiantes que dejan de estudiar
provienen de familias que no cuentan con ingresos econdémicos elevados, es decir el
nivel de ingresos econdmicos mensual influye de manera significativa en la decision de
desertar de la universidad, sumado esto a la influencia de terceros el mismo que se da
porque muchos de los estudiantes por la ubicacién de la universidad, deben de vivir
alejados de sus hogares (viven alquilados, familiares cercanos, familiares lejanos,
compadres, amigos) situacion que hace que muchos de los estudiantes se vean

influenciados por terceras personas.

En general para el nivel de ingresos econdmicos de las familias de los
estudiantes de la Facultad de Trabajo Social podemos establecer que el 31.4% en sus
familias tienen un ingreso mensual de S/. 2,001 a S/. 3,000 soles, luego el 20.3% de
estudiantes en sus familias se observa un ingreso mensual mayor a los S/. 3,000 soles,
seguidamente observamos un 18.6% que tienen ingresos mensuales en sus familias
entre S/. 1,001 y S/. 1,500 soles, mientras que el 15.3% de los estudiantes manifiestan
que en sus familias se tiene un ingreso mensual menos de S/. 1,000 soles, finalmente el
14.4% de estudiantes indican tener ingresos econdmicos en sus familias entre S/. 1,501

y S/. 2,000 soles.
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 84,634*( 4 ,000
Razén de verosimilitudes 107,412 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 74,721 1 ,000
N de casos validos 118

a. 0 casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es 8,50.

Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion altamente significativa entre el nivel de ingresos econdémicos
mensual de las familias y la desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de
la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, porque el valor de significancia es igual

a 0.000, que es mucho menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%.

42 RESULTADOS PARA EL OBJETIVO ESPECIFICO N° 2

Demostrar si los factores personales influyen en la desercion de los estudiantes

de la Facultad de Trabajo Social.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
: Altiplano

TABLA 09
ORIENTACION VOCACIONAL SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS
ESTUDIANTES DE LA FTS UNA - PUNO

DESERCION ESTUDIANTIL

Orientacion vocacional antes de Dejo de Continua sus TOTAL
postular a Trabajo Social estudiar estudias
Fr. % Fr. % Fr. %
SI 12 10,2% 33  28,0% 45 38,1%
NO 47  398% 26 22,0% 73 61,9%
TOTAL 59  50,0% 59 50,000 118 100,0%
Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -

Puno
Elaboracion: La investigadora.

Descripcion de la tabla

En la presente tabla 09, observamos los resultados sobre orientacion vocacional
antes de postular a la Facultad de Trabajo Social y la desercion en estudiantes de la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano, donde
observamos, que el 39.8% de los estudiantes mencionan que no tuvieron orientacion
vocacional antes de postular a la carrera y dejaron de estudiar; lo cual hace presumir que
es una determinante para que los estudiantes hayan abandonado sus estudios. Donoso &
Schiefelbein, (2010) “...la falta de orientacién vocacional, es una variable que influye
en la decision de abandonar la escuela profesional que se estd estudiando”, pues al no
contar con una adecuada orientacion vocacional, los estudiantes desconocen el
verdadero quehacer de los profesionales de las diferentes escuelas, y especificamente en
la escuela de trabajo social, aunado esto al factor econémico, en el que los estudiantes
muchas veces realizan una comparaciéon con el costo beneficio de los que estan

(13

estudiando, al respecto, (Himmel, 2010), sefiala “...no siempre el racional de los

beneficios opera en la forma operada, o sea, cuando los beneficios sociales y
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econdmicos generados por los estudios universitarios son percibidos como inferiores a
los derivados de actividades alternas, los sujetos optan por retirarse”. Y al no tener claro
lo que quieren estudiar optan por desertar de la escuela profesional de trabajo social. por
otro lado, el 28.0% de estudiantes que si recibieron orientacién vocacional continian
sus estudios en la Facultad de Trabajo Social, seguidamente un 10.2% de estudiantes si

obtuvieron orientacidon vocacional dejaron de estudiar.

En general para la orientacion vocacional recibido por los estudiantes podemos
establecer que el 38.1% si recibieron orientacion vocacional, mientras que el 61.9% de

los estudiantes no recibieron orientacion ocupacional para ingresar a la universidad.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Sig.
asintdtica (2 Significacion Significacion
Valor |Gl caras) exacta (2 caras) exacta (1 cara)

hi-
Chi-cuadrado de 15.8412] 1 000
Pearson
C i6n d

orreecion "¢ 1 14368 1 ,000
continuidad
Razé

azbn de 16,318] 1 ,000
verosimilitud
P

@eba exacta de 000 000
Fisher
Asociacion lineal

soc.lac1on inea 15.707| 1 000
por lineal
N de casos

118

validos

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 22,50.
b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2
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Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion altamente significativa entre Orientacidén vocacional antes de
postular a Trabajo Social y la desercion en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social
de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, porque el valor de significancia es

igual a 0.000, que es mucho menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%.

TABLA 10
PERSONA QUE ELIGIO QUE ESTUDIARA LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS ESTUDIANTES DE LA FTS DE LA

UNA - PUNO
... . DESERCION ESTUDIANTIL
A inicios de sus estudios - - TOTAL
superiores quien eligio su Dejo .de Contmu.a Sus
carrera de Trabajo Social estudiar estudios
Fr. % Fr. % Fr. %
Yo 11 9,3% 38 32,2% 49 41,5%
Mis padres 37 31,4% 19 16,1% 56 47,5%
Mis amigos 9 7,6% 2 1,7% 11 9,3%
Otros 2 1,7% 0 0,0% 2 1,7%
TOTAL 59 50,0% 59 50,0% 118 100,0%
Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -

Puno
Elaboracion: La investigadora.

Descripcion de la tabla

En la presente tabla 10, observamos los resultados sobre quien eligi6 su carrera
de Trabajo Social al Inicio sus estudios superiores y la desercidon en estudiantes de la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano, donde
observamos, que el 31.4% de los estudiantes que indican que la persona que eligi6é que
estudiaran trabajo social fueron sus padres, los mismos que dejaron de estudiar, en la
escuela profesional de Trabajo Social, previo a la interrogante, los estudiantes indicaron

que ya habian postulado varias veces a la universidad en diferentes escuelas
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profesionales y ante la negativa de ingreso, fueron sus padres u otras personas quienes
los impulsaron para finamente postular a la facultad de trabajo social, a esto, lo
relacionamos con la orientacidon vocacional para elegir la carrera y concluimos que la
falta de orientacion vocacional y el no ingreso a la carrera deseada, permite que terceras
personas influyan en la eleccion de lo que los estudiantes deberian de estudiar, lo cual
hace que los estudiantes no elijan correctamente lo que quieren estudiar y por ende hace
que tomen la decisién de abandonar sus estudios; otro resultado, es que el 32.2% de
estudiantes que indican que ellas eligieron estudiar trabajo social contintan sus
estudios, y se presume que el hecho de elegir lo que quieren estudiar hace que los
estudiantes asuman la decision de continuar con sus estudios superiores; también
observamos un 1.7% de estudiantes que indican que otras personas les ayudaron a elegir

la carrera de trabajo social las mismas que dejaron de estudiar en la facultad.

En general para la eleccion de quien les oriento para estudiar la carrera de
trabajo social podemos establecer que el 41.5% eligieron ellas mismas, mientras que el
47.5% de estudiantes indican que les ayudaron a elegir sus padres, luego el 9.3%
indican que las ayudaron sus amigas y el 1.7% manifiestan que fueron otras personas

las que les ayudaron a elegir la carrera.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 27,118% 3 ,000
Razoén de verosimilitud 29,221 3 ,000
Asociacion lineal por lineal 24,599 1 ,000
N de casos validos 118

a. 2 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 1,00.
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Segun los resultados de la prueba de hipdtesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion altamente significativa entre las personas que les ayudaron a
elegir estudiar en la Facultad de Trabajo Social y la desercion en estudiantes de la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, porque el
valor de significancia es igual a 0.000, que es mucho menor a un nivel de significancia

o error de 0.05 = 5%.

TABLA 11
RAZONES POR LAS QUE ABANDONO SUS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
SEGUN DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS ESTUDIANTES DE LA
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNA - PUNO

DESERCION
ESTUDIANTIL
Razon por la que abandond sus Dejo de Continua sus TOTAL
estudios universitarios estudiar estudios

Fr. % Fr. % Fr. %

No le gustaba la carrera 10 8,5% 20 16,9% 30 25,4%

Insuficiente preparacion en la
ensefianza precedente

0 0,0% 5 4,2% 5 4,2%

Problemas Familiares 8 6,8% 23 19,5% 31 26,3%

Embarazo 41  347% 11 9,3% 52 44,1%

TOTAL 59 50,000 59 50,000 118 100,0%
Fuente: Cuestionario aplicado en estudiantes de la E.P. de Trabajo Social de la UNA -
Puno

Elaboracion: La investigadora.

Descripcion de la tabla

En la presente tabla 11, observamos los resultados sobre razon por la cual los
estudiantes abandonaron sus estudios superiores y la desercién en estudiantes de la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano, donde
observamos, que el 34.7% de los estudiantes que indican que abandonaron sus estudios

lo hicieron por estar embarazadas, frente a esta respuesta de los estudiantes (Hernandez
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Pérez & Orozco Romero, 2011) indican que el embarazo prematuro puede traer como
consecuencias la interrupcion del proyecto educativo de una persona, surgiendo ademas
la necesidad de iniciar una vida laboral, ya que necesita recursos econdémicos y en la
mayoria de los casos los trabajos no son bien remunerados. Por otro lado, (Paramo &

(13

Correa Maya, 2012) mencionan que: “...el abandono de un ciclo puede obedecerse a
diferentes aspectos personales, tales como enfermedad u oportunidades laborales...u
otras situaciones como embarazos deseados o no deseados. El inicio o formacioén de una
nueva familia, es una limitante para seguir sus estudios exitosamente, debido a los
nuevos compromisos y responsabilidades”, haciendo alusion claramente al embarazo
precoz en las estudiantes de la Facultad de Trabajo Social. Los mismos que ocurren
durante los estudios universitarios y en la mayoria de casos, las estudiantes se ven
obligadas a abandonar sus estudios, pues el hecho de llevar una vida, hace que las
personas tengan prioridades y estas se ven reflejadas en el abandono de sus estudios, por
otro lado, es necesario poner énfasis en que el hecho de mantener un embarazo, hace
que los estudiantes formen nuevos nucleos familiares, lo cual hace casi imposible la
conclusién de los estudios mds atn si los estudiantes no cuentan con el apoyo
econdmico y moral de los integrantes de la familia, por otro lado, es importante también
mencionar que segun la tabla N° 02 de la presente investigacién que hace referencia a
la influencia de las personas con quien vivia el estudiante durante la desercion
universitaria en la facultad de trabajo social de la UNA-PUNO, el mismo que resulto
que el 28% de estudiantes que desertaron de la escuela profesional de trabajo social,
vivian solas, lo cual hace presumir que el hecho de vivir solas, lejos de su ciudad de
origen, y lejos de la influencia positiva o negativa de sus padres y familiares hizo que
las estudiantes se hayan visto influenciadas por terceras personas (amigos, compafieros,

enamorados, parejas sentimentales); por otro lado, el 19.5% que indican tener
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problemas familiares aiin continuan sus estudios universitarios, seguidamente un 4.2%
que continan sus estudios manifiestan que tienen problemas de insuficiente

preparacion en la ensefianza precedente.

En general para los problemas por los que pudieran influir en la desercion
estudiantil en la carrera de trabajo social podemos establecer que el 44.1% de las
estudiantes tienen problemas de embarazo, luego el 26.3% de las estudiantes indican
tener problemas familiares pero a pesar de ello contintian sus estudios universitarios,
luego vemos que el 25.4% no les gusta la carrera de trabajo social pero continlian sus
estudios y solo el 4.2% indican que tienen problemas de insuficiente preparacion en la

ensefanza precedente.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Sig.
asintotica (2
Valor Gl caras)

Chi-cuadrado de 32.899° 3 000
Pearson
Razon de verosimilitud 36,326 3 ,000
Asociacion lineal

‘ sociacion lineal por 17,084 1 000
lineal
N de casos validos 118

a. 2 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es 2,50.

Segun los resultados de la prueba de hipotesis estadistica podemos determinar
que existe una relacion altamente significativa entre las razones como el embarazo en
la desercidn en estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional
del Altiplano de Puno, porque el valor de significancia es igual a 0.000, que es mucho

menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%.
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43 PRUEBA DE HIPOTESIS PARA EL OBJETIVO GENERAL

Hipotesis nula Ho: No existe influencia de los Factores socio econdémicos y
personales en la desercion de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, de

la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

Hipotesis Alterna Ha: Existe influencia significativa de los Factores socio
economicos y personales en la desercion de los estudiantes de la Facultad de

Trabajo Social, de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.
Nivel de Significancia:

El nivel de significancia o error que elegimos es del 5% que es igual a oc = 0.05,

con un nivel de confianza del 95%

Prueba estadistica a usar: desde que los datos son cualitativos, usamos la

distribucion JI - cuadrada, que tiene la siguiente formula:

Region aceptacion y rechazo:
Hallamos el valor de la y2tablas =y *h-1)= =%> ,3; 005 = 7.81
Region de Aceptacion: si y calculada< 7.81

Region de Rechazo  : si y%calculada™> 7.81

Lona de aceptacian
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Calculo de la prueba estadistica:

Reemplazamos en la formula:

,  (14-14.75)° N (6-14.75)° N (7-14.75)° . (32-14.75)*
A 14.75 14.75 14.75 14.75
XZ calculada = 29.47

=29.47

Decisién: Como ¥ calculada = 29.47 > %% Tablas = 7.81, entonces RECHAZAMOS
la hipotesis nula y ACEPTAMOS la hipdtesis alterna, de donde podemos afirmar que,
Existe influencia significativa de los Factores socio econdmicos y personales en la
desercién de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, de la Universidad

Nacional del Altiplano de Puno. A un nivel de significancia o error del 5%.
DISCUSIONES

La dependencia econdémica que tienen los estudiantes de parte de sus padres,
influye significativamente en la continuacion los estudios o en la desercion estudiantil
de los estudiantes de la FTS, lo cual se observa En el cuadro N° 07 donde el porcentaje
mas alto es decir el 44% de los alumnos sefialan que dependen econdémicamente de sus
padres, lo cual tiene concordancia de acuerdo a nuestra teoria y especificamente al autor
Otero (2001) afirma que algunas de las variables que influyen en la desercion son los
factores del contexto familiar, recursos econémicos, alguna limitacion fisica y mental,
la ausencia de disciplina y el método en el estudio. El factor econdémico resulta

importante en la desercion estudiantil.

Asi también Himmel, (2010) plantea que la pobreza de grandes sectores de la
poblacion, la falta de empleo, la desorganizacion familiar, dificultades de

financiamiento, crédito, dificultades economicas, el factor econdmico crea
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desigualdades entre los estudiantes que incide en la desercién académica universitario,

es asi que la teoria ratificaria nuestro resultado de la investigacion.

Donoso & Schiefelbein, (2010) sefala que el enfoque econémico responde a la
aplicacion del enfoque costo beneficio. Al respecto, sostiene que no siempre el racional
de los beneficios opera en la forma esperada, esto es, cuando los beneficios sociales y
econodmicos generados por los estudios universitarios son percibidos como inferiores a
los derivados de actividades alternas, los sujetos optan por retirarse, considerando estos

que los costos son mayores al beneficio, por lo que optan retirarse.

En la tabla N°04, el mas alto porcentaje es de 47.5% y afirma haber recibido un
estilo educativo autoritario de parte de sus padres el mismo que no fue un soporte
beneficio en los alumnos que desertaron segiin nuestra teoria consultada Spady citado
por Candamil, Parra, & Séanchez, (2009) sostiene que existe una alta probabilidad de
abandono de los estudios, cuando las diversas fuentes de influencia van en sentido
negativo, lo que deriva en un rendimiento académico insatisfactorio, bajo nivel de
integracion social y, por ende, de insatisfaccion y compromiso institucional, es muy
importante las fuentes de influencias. Este estilo educativo, se caracteriza porque los
padres ejercen un control férreo sobre sus hijos, y ademds lo hacen mediante la
afirmacion del poder. Se trata de padres que no saben hablar como hablar con sus hijos
0 coOmo ponerse a su nivel para poder mantener una conversacion, son padres poco
afectuosos, por lo que muchas veces la autoestima en estos casos suele ser baja, son
vulnerables a la tension y facilmente irritables. Son sumisos cuando el control es
externo (en presencia de los padres) pero en ausencia de control, se vuelven temerosos e
irresponsables ya que no se les ensefia autocontrol. Este estilo de educacion, genera
muchas veces que los estudiantes busquen cariiio y afecto en terceras personas (amigos,

compaieros, enamorados, parejas sentimentales) los mismo que se constituyen en
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influencias positivas o en su defecto negativas, dichas influencias, se manifiestan en las
decisiones muchas veces inacertadas que toman los estudiantes el cual se refleja en el

abandono de sus estudios.

Entre las causas que desencadenan la desercion en los jovenes universitarios
estan las pedagogicas y no pedagogicas, Tejedor & Garcia - Valcarcel Mufioz, (2007)
las variables académicas, psicologicas, socio-familiares y de identificacion, que
influyen en el rendimiento académico de los alumnos recién ingresados a la universidad.
Es asi como podemos confirmar que lo no pedagdgico si tiene relevancia como causa de
la desercion segiin nuestros resultados del cuadro N° 11 donde el 34.7% de los
estudiantes que indican que abandonaron sus estudios lo hicieron por quedar
embarazadas prematuramente, frente a esta respuesta de los estudiantes (Hernandez
Pérez & Orozco Romero, 2011) indican que el embarazo prematuro puede traer como
consecuencias la interrupcion del proyecto educativo de una persona, surgiendo ademas
la necesidad de iniciar una vida laboral, ya que necesita recursos econdémicos y en la
mayoria de los casos los trabajos no son bien remunerados. Lo cual confirma nuestra
hipotesis que sefiala que los factores personales influyen directamente en la desercion

de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social.

En el cuadro N°02 un 47.5% sefala que vive solo, es decir que no tiene un
acompafiamiento de la familia permanente, con cierta dependencia o absoluta y segun
Spady citado por Candamil, Parra, & Séanchez, (2009), el ambiente familiar influye
sobre el potencial académico y la congruencia normativa. Y la decision de desertar se
vuelve una opcion, por la carencia de un soporte familiar, puesto que los estudiantes
viven solos en la ciudad de puno, por el mismo hecho de que provienen de diferentes
distritos y/o comunidades de la region de Puno y del Pais en general y al vivir solos,

muchas veces se ven influenciados por terceras personas ya sea positiva o

68

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO L4 Nacional del
Altiplano

negativamente (amigos, compafieros enamorados o parejas sentimentales) y la mayoria
de los casos se desencadena en el embarazo prematuro, mismo que es demostrado en la
tabla N° 11 cuyo resultado refleja que un 34.7% de los estudiantes abandonaron sus
estudios superiores porque se embarazaron prematuramente, lo que provoco que dichos
estudiantes abandonen sus estudios en la Facultad de Trabajo Social. Es importante
mencionar que, el hecho de que lidien con un embarazo prematuro, hace que las
estudiantes prioricen decisiones y en su mayoria, las estudiantes deciden abandonar sus
estudios superiores para formar nuevos nucleos familiares, lo cual da lugar a estas

estudiantes tengan que buscar trabajo para solventarse economicamente.

Por otro lado, Candamil, Parra, & Sanchez, (2009), quien nos dice que las tasas
de desercion estudiantil son un indicador de baja calidad, pues se entiende que la
universidad no hizo lo necesario para que los estudiantes terminaran su carrera. Y entre
nuestros resultados en el cuadro N° 05 sobre el acompanamiento de los docentes, en
nuestros resultados resalta un 65% los entrevistados afirma que no ha contado con el
acompafiamiento de sus docentes, frente a un 35% que si afirma haber contado con
dicho acompafiamiento de sus docentes, lo que nos lleva a pensar que el
acompafiamiento de docentes (tutoria personalizada) resultaria un factor importante a

considerar.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
: Altiplano

CONCLUSIONES

PRIMERO. Para el objetivo especifico N° 01, Los problemas de indole familiar y
social, por la falta de presencia y del acompanamiento familiar, es un factor que fue
determinante para que los estudiantes abandonen sus estudios universitarios, puesto que
la mayoria de los estudiantes de la Facultad de Trabajo Social y de la Universidad en
general, son provenientes de distintos departamentos, provincias, distritos, y
comunidades de nuestro pais, y al venir de zonas alejadas a la Universidad, muchos de
ellos deben de vivir solos y en forma alquilada, tal como lo demuestra la tabla N° 02,
donde el 28% de estudiantes que abandonaron la carrera, mencionan que viven solas en
la ciudad de Puno (con familiares, parientes lejanos, alquilados, amigos) aunado a esto,
las relaciones rigidas con sus padres lo largo del proceso educativo, resultd ser un factor

influyente en la desercion universitaria de modo temporal o definitiva.

Segln los resultados obtenidos en las tablas y figuras del N° 01 al 05 podemos concluir
para el primer objetivo especifico que: los factores que influyen significativamente en la
desercion estudiantil son; LA RELACION CON LOS PADRES y EL SEGUIMIENTO
DE LOS DOCENTES, estos dos factores tuvieron los mayores niveles de relacion o
influencia en la desercion estudiantil de los estudiantes de la Universidad Nacional del

Altiplano de la ciudad de Puno.

Segun los resultados obtenidos en las tablas y figuras del N° 06 al 08 podemos concluir
que: los factores que influyen significativamente en la desercion estudiantil son; LA
DEPENDENCIA ECONOMICA ACTUAL DE SUS PADRES, EL INGRESO
ECONOMICO FAMILIAR, estos factores tuvieron los mayores niveles de relacion o
influencia en la desercion estudiantil de los estudiantes de la Universidad Nacional del

Altiplano de la ciudad de Puno
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SEGUNDQO. Para el objetivo especifico N° 02, se concluye que el factor que mayor
repercusion tuvo para que los estudiantes abandonen sus estudios superiores fueron, la
falta de orientacion vocacional lo cual se evidencia con los resultados de la tabla N° (09,
en donde el 39.8% de estudiantes mencionan que no recibieron ninglin tipo de
orientacion vocacional antes de postular a la Carrera de Trabajo Social, por otro lado,
otra conclusion importante a la que se arriba, es que el embarazo prematuro fue un
factor determinante para que los estudiantes de la FTS abandonen sus estudios, el cual
se demuestra con la tabla N° 11 donde el 34.7% de estudiantes, mencionan que
abandonaron sus estudios por estar embarazadas, que sin duda rompe con un proyecto
de vida y un presupuesto que no podra cubrir estudios, educacion, lo que en el futuro

crea problemas tanto a la a nivel institucional como personal.

TERCERO: Con los resultados de las tablas de la investigacion, podemos determinar
que los factores socio econdmicos y personales influyen en la desercion de los
estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano
de Puno, ademads, segun la prueba de hipotesis para el objetivo general, considerando la
tabla N° 11, observamos que el valor de la chi cuadrada calculada [12 calculada =29.47
es mayor a la chi cuadrada de tablas [12 Tablas = 7.81, de donde RECHAZAMOS la
hipdtesis nula y ACEPTAMOS Ila hipoétesis alterna, concluyendo que existe influencia
significativa de los Factores socio econdmicos y personales en la desercion de los
estudiantes de la Facultad de Trabajo Social, de la Universidad Nacional del Altiplano

de Puno. A un nivel de significancia o error del 5%.
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RECOMENDACIONES

- A nivel de Facultad se recomienda realizar talleres y jornadas informativas
orientadas a estudiantes del 4° y 5° grado de educacion secundaria, con el fin de
promocionar la carrera de Trabajo Social, para ello seria necesario realizar
entrevistas a los profesionales en Trabajo Social e ir a las instituciones de nivel
secundario para que mediante ilustraciones sepan cual es el campo ocupacional
del profesional en Trabajo Social.

- Al informar sobre el quehacer profesional se contribuird a que los estudiantes
egresados de la secundaria, postulen a la Facultad de Trabajo Social, siendo ya
conocedores del quehacer profesional y no postulen por postular o por ingresar a
la Universidad sin importar la carrera que estudien. Estas acciones evitarian
futuras deserciones.

- Crear herramientas y/o instrumentos que permitan realizar una prueba
vocacional a los estudiantes egresados de instituciones educativas secundarias
antes de postular a la Facultad de Trabajo Social.

- Realizar jornadas y talleres sobre planificacion familiar con el fin de que los
estudiantes de la Facultad puedan crear proyecto de vida, para evitar sorpresas
que no fueron planeadas, como embarazos no deseadores, paternidades
improvisadas.

- Es necesario realizar un seguimiento y tutoria MAS PERSONALIZADO a los
estudiantes de parte de Docentes en la Facultad, por lo que deberian existir
espacios determinados para la orientacion a los alumnos, creando un vinculo
entre profesores y alumnos, para que estos ultimos sientan acogidos por la

familia que significa la Facultad, al menos en términos académicos, y asi evitar
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efectos adversos para la Universidad y los propios alumnos que deciden dejar

sus estudios de modo temporal o permanente.
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ANEXOS 01

CUESTIONARIO

Dirigido a estudiantes de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano
de Puno, periodo 2017

INSTRUCCIONES: Al responder preguntas, le pedimos que lo haga con veracidad, el
cuestionario es ANONIMO y estrictamente confidencial. Marca con una X la respuesta que
consideras correcta dentro del paréntesis.

I. Factores personales
1.1. Semestre que cursa:
1.2. Edad:
1.3.  Sexo:

1.4.  (En qué zona has realizado tus estudios secundarios?

Enuncolegiorural ()  Enun colegio urbano ( )

1.5.  (En qué tipo de Instituciéon Educativa concluyo sus estudios secundarios?:

Estatal () Particular ()

1.6. (Tuviste algliin tipo de orientacion vocacional antes de postular a la facultad de trabajo

social?

Si( ) no( )
1.7.  {Cuéndo Ud. Inici6 sus estudios universitarios quien eligio su carrera de trabajo social?
a) Yo

b) Mis padres

¢) Mis amigos

d) Otros

1.8.  ¢(Abandonaste tus estudios universitarios?:

No( ) Si( )

1.9. ;por qué abandonaste tus estudios superiores?

a) No le gustaba la carrera.

b) Insuficiente preparacion en la ensefianza precedente.
¢) Problemas familiares.

d) Embarazo.

1.10. ;Por qué abandonaste tus estudios superiores?

a) Falta de dinero

b) Falta de tiempo

c) Trabajo

d) Otros (embarazo, problemas familiares)

II. Factores Sociales
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2.1. Edad de los padres:
Madre: 30a40anfios ( ) 4l1a50afios( ) 51 a60anos( )

mas de 60 afios ()
Padre:30 a 40 afios () 41 a 50 afos () 51 a60anos ( )
mas de 60 afios ()

2.2.  Estado civil de los padres:
Separados () Convivientes ( ) Casados () OtroS...cvvevviiieiiieannn,

2.3. Grado de instruccion de los padres:

Padre: Sininstruccion ( ) Primaria( ) Secundaria ( ) Superior ( )
Madre: Sin instruccion () Primaria ( ) Secundaria ( ) Superior ( )

2.4. Con quienes vivias al momento de dejar la carrera.

a) Vivo solo (a) ()
b) Con otros parientes ()
¢) Solo con mi madre y hermanos ()

d) Solo con mi padre y hermanos ()
e) Con mis padres y hermanos ()

2.5. (Como era la relacion con tus padres al momento de desertar?

Mala ( ) Regular () Buena ( )

2.6. (Cual es el tipo de educacion que has recibido de tus padres?
Rigida ( ) Tolerante () Adecuada ()

2.7. Contb con el acompafiamiento de sus docentes?

Si( ) no( )

III. Factores Econémicos
3.1.  ;Cuadl es la forma en que financiabas tus estudios universitarios?
a) Recursos propios.
b) Recursos familiares.
c) Recursos propios y familiares

d) Otros.

3.2. (A un dependes economicamente de tus padres?

No( ) En parte () Si ()
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3.3. (Cual es el ingreso economico de tu familia?
a) Menos de S/. 1,000 soles
b) De S/. 1,001 a S/.1,500 soles
c¢) DeS/. 1,501 aS/. 2,000 soles
d) DeS/. 2,001 a$S/.3,000 soles
e) Masde S/. 3,000 soles

3.4. ;Cudl es la ocupacion de tus padres?

Padre: a) Empleado piblico( )  b) Profesional independiente ()
c¢) Comerciante () d) Agricultura ( ) c) No desempeia ocupacion ( )

d) Otros ( ):

Madre: a) Empleado publico () b) Profesional independiente ()
c) Comerciante ( ) d) Agricultura( ) c¢) No desempeia ocupacion ()

d) Otros ( ):

3.5. (En el Gltimo afio has trabajado en alguna entidad por la cual te han remunerado?

No( ) Solo unos cuantos meses ()  Trabajo actualmente ( )

3.6. Sien los ultimos afios has trabajado ;cual es tu nivel de ingresos mensual?.
a) No trabajo
b) Menos de S/. 1,000 soles
¢) DeS/. 1,001 a S/.1,500 soles
d) DeS/. 1,501 aS/. 2,000 soles
e) Masde S/. 2,000 soles
3.7. Si trabajas cudl es tu condicién laboral

a) Solo estudio no trabajo ()

b) Eventual ()
¢) Independiente ()
d) Estable ()

Gracias.
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