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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación está referido al desarrollo y utilización de la 

aplicación RUBRIWEB basado en la metodología de desarrollo de software RUP 

(Rational Unified Proccess), el patrón de diseño MVC (Modelo Vista Controlador) y la 

técnica de programación Web Ajax. Las rúbricas son instrumentos de evaluación por 

competencias, estableciéndose aspectos a evaluar, niveles de desempeño y descriptores 

que permiten determinar el nivel de logro de los estudiantes respecto de un desempeño, 

como parte de una unidad de competencia y esta como parte de una competencia global. 

El objetivo principal del trabajo es desarrollar la aplicación Web RUBRIWEB para 

mejorar la evaluación por competencias de los docentes, siendo este tipo de evaluación 

la que presenta notorias dificultades en su aplicación. La investigación se focaliza en el 

Instituto de Educación Superior Pedagógico Público “Alianza Ichuña Bélgica”, del 

distrito de Ichuña, provincia Gral. Sánchez Cerro, del departamento de Moquegua, 

correspondiente al semestre académico 2017 – II. Para recoger los datos se utilizaron las 

técnicas de la encuesta y el experimento, siendo sus instrumentos el cuestionario de 

preguntas y el material experimental, respectivamente. El diseño que corresponde para 

esta investigación es el cuasi experimental, por el control medio sobre la muestra. El 

resultado principal que se alcanzó con la investigación es mejorar al nivel bueno con la 

aplicación del programa RUBRIWEB, obteniéndose el valor 4,70 en la t calculada 

siendo esta superior al valor 2,0484 de la t tabulada lo que significa que el programa 

RUBRIWEB motivó el uso de las rúbricas en forma pertinente. 

 

Palabras clave: Ajax, Aplicación Web, Evaluación por competencias,  RUBRIWEB, 

XMLHttpRequest 
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ABSTRACT 

 

This research is refered to development and use of the RUBRIWEB application based on 

the RUP (Rational Unified Proccess) software development methodology, VCM (View 

Controler Model) pattern of design and the AJAX Web Programming technique. 

Rubrics are instrument of competence’s assessment, established aspect to assess, level 

of performance and  descriptors that let to determine the level of achievement  of the 

student respect of a performance, as part of the competence unit and this as part of a 

global competence. The main objective of the research is development the RUBRIWEB 

web application to improve the competences’s assessment of the teachers, is this type of 

assessment that present notory dificulties in its application. The research is located in 

the Institute of Superior Pedagogic Public Education “Alianza Ichuña Bélgica”, of the 

Ichuña district, Gral. Sánchez Cerro province, of the Moquegua department, 

correspondign to the second six month 2017 – II. To pick up datas it used survey 

technique and the experiment, and it’s instrument were the questionnaire of questions 

and the experimental material, respectively. The design that correspondent to this 

research is the cuasi experiment, by the half control over the token. The principal result 

that we achieve with the reseach is improve to the good level with the RUBRIWEB 

programme application, obtaining  4,70 value in the t calculated that is higher to 2,0484 

value of the t tabulated this mean that the RUBRIWEB programme it is the reason to use 

rubric correctly. 

 

Keywords: Ajax , Web Application, competence’s assessment,  RUBRIWEB, 

XMLHttpRequest 
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INTRODUCCIÓN 

 

El presente trabajo de investigación se enmarca en el enfoque de evaluación por 

competencias y la consecuente necesidad de contar con una herramienta de apoyo para 

el docente en la elaboración de rúbricas de evaluación que sean pertinentes y operativas 

para la medición del logro de los desempeños de los estudiantes de institutos de 

educación superior pedagógica y específicamente para el IESP “Alianza Ichuña 

Bélgica” del departamento de Moquegua. 

El material experimental denominado rubriweb, ha sido elaborado bajo la metodología 

de desarrollo RUP, bajo el patrón de diseño MVC y la técnica de programación AJAX, 

que ha permitido un desarrollo robusto, flexible y escalable acorde a los estándares del 

desarrollo web para la educación superior pedagógica. 

El informe consta de cuatro (04) capítulos. El capítulo I, está referido a la problemática 

de la investigación. En este apartado se aborda la descripción del problema en función 

de las observaciones realizadas. También, se consideran los problemas de investigación 

en forma de interrogantes, los objetivos de investigación, la justificación y la hipótesis 

de investigación. 

El capítulo II está referido al marco teórico. En este capítulo se desarrolla la teoría 

existente respecto de las variables de investigación, organizado en dos ejes temáticos; 

primero se detalla la teoría respecto a las aplicaciones web, las metodologías de 

desarrollo de software, los patrones de diseño y las técnicas de programación AJAX. 

En el capítulo III, se menciona la metodología de investigación, especificando el tipo de 

investigación, el nivel y el diseño. Asimismo, la población y la muestra para concluir 

con los instrumentos de recolección de datos que en este caso se eligió la técnica de 

encuesta y el instrumento del cuestionario. 

En el capítulo IV se aborda los resultados y la discusión a las que se arribó durante la 

investigación, precisándose el proceso de desarrollo de la aplicación web rubriweb, la 

aplicación del material experimental antes y después del experimento, la prueba de 

hipótesis y finalmente la discusión con los antecedentes y con la teoría. 
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A su vez, se tienen las conclusiones a las que se arribó, así como las sugerencias a la 

institución donde se aplicó la investigación. 

Por último se anexa la visión de la aplicación Web Rubriweb,  el instrumento para la 

recolección de datos que es el cuestionario aplicado a los docentes del instituto donde se 

aplicó la investigación, el manual de Rubriweb y la matriz del problema de 

investigación. 
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CAPÍTULO I 

REVISIÓN DE LITERATURA 

1.1 MARCO TEÓRICO 

1.1.1 Rúbricas basadas en AJAX 

1.1.1.1 Rúbricas 

Según MINEDU (2010), las rúbricas son instrumento de medición en los 

cuáles se establecen criterios y estándares por niveles, mediante escalas que 

permiten determinar la calidad de la ejecución del estudiante en una tarea 

específica. 

Asimismo, según Tobón (2008: 70-71), los pasos para la construcción de 

una rúbrica son: 

a) Las rúbricas permiten evaluar diferentes aspectos y el primer paso 

es determinar qué aspectos se van a evaluar. 

b) Identificar los aspectos a evaluar en cada indicador 

c) Construir los suficientes indicadores que den cuenta del dominio 

efectivo de los criterios de desempeño con el suficiente grado de 

idoneidad. 

d) Establecer el peso relativo por aspecto a evaluar teniendo en 

cuenta lo que realmente se desea medir. 

e) Determinar niveles de logro del aprendizaje en cada indicador con 

el fin de tener elementos de juicio para establecer la calidad con 

la cual se posee tal desempeño. 
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f) Una vez se tengan los indicadores y se hayan definido los niveles 

de logro, (escala) se puede comenzar a construir la matriz. 

g) Se asigna puntuaciones a los diferentes niveles de logro, de 

acuerdo a la escala) de acuerdo a su importancia. 

h) Finalmente, se establecen los niveles de logro del criterio de 

desempeño. 

Por otro lado López (2012) sostiene que la rúbrica (rubric) o matriz de 

valoración es una estrategia de evaluación alternativa, generada a través de 

un listado (por medio de una matriz), de un conjunto de criterios específicos 

y fundamentales que permiten valorar el aprendizaje, los conocimientos y/o 

las competencias, logrados por el estudiante en un trabajo o materia 

particular 

Nuestra posición al respecto es que las rúbricas son muy importantes para 

evidenciar desempeños, que sin embargo requieren que el docente tenga que 

diseñar creativamente la rúbrica. 

1.1.1.2 Aplicaciones Web basada en AJAX 

Ajax, según Wikipedia (2016) es un acrónimo de Asynchronous 

JavaScript And XML (JavaScript asíncrono y XML), es una técnica 

de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet 

Applications). Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en 

el navegador de los usuarios mientras se mantiene la 

comunicación asíncrona con el servidor en segundo plano. De esta forma es 

posible realizar cambios sobre las páginas sin necesidad de recargarlas, 

mejorando la interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones. 

Asimismo las tecnologías incluidas son: 

- XHTML (o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el 

diseño que acompaña a la información. 

- Document Object Model (DOM) accedido con un lenguaje de 

scripting por parte del usuario, especialmente 

implementaciones ECMAScript como JavaScript y JScript, para 

https://es.wikipedia.org/wiki/JavaScript
https://es.wikipedia.org/wiki/XML
https://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_web
https://es.wikipedia.org/wiki/Rich_Internet_Application
https://es.wikipedia.org/wiki/Cliente_(inform%C3%A1tica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Navegador_web
https://es.wikipedia.org/wiki/As%C3%ADncrono
https://es.wikipedia.org/wiki/Usabilidad
https://es.wikipedia.org/wiki/XHTML
https://es.wikipedia.org/wiki/HTML
https://es.wikipedia.org/wiki/Hojas_de_estilos_en_cascada
https://es.wikipedia.org/wiki/Document_Object_Model
https://es.wikipedia.org/wiki/JavaScript
https://es.wikipedia.org/wiki/JScript
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mostrar e interactuar dinámicamente con la información 

presentada. 

- El objeto XMLHttpRequest para intercambiar datos de forma 

asíncrona con el servidor web. En algunos frameworks y en 

algunas situaciones concretas, se usa un objetoiframe en lugar del 

XMLHttpRequest para realizar dichos intercambios. PHP es un 

lenguaje de programación de uso general de script del lado del 

servidor originalmente diseñado para el desarrollo web de 

contenido dinámico también utilizado en el método Ajax. 

- XML es el formato usado generalmente para la transferencia de 

datos solicitados al servidor, aunque cualquier formato puede 

funcionar, incluyendo HTML preformateado, texto plano, JSON y 

hasta EBML. 

Como el DHTML, LAMP o SPA, Ajax no constituye una tecnología en sí, 

sino que es un término que engloba a un grupo de éstas que trabajan 

conjuntamente. 

Por otro lado Eguíluz (2012), afirma que el término AJAX se presentó por 

primera vez en el artículo "Ajax: A New Approach to Web Applications 

(http://www.adaptivepath.com/publications/essays/archives/000385.php)" 

publicado por Jesse James Garrett el 18 de Febrero de 2005. Hasta ese 

momento, no existía un término normalizado que hiciera referencia a un 

nuevo tipo de aplicación web que estaba apareciendo. El artículo define 

AJAX de la siguiente forma: “Ajax no es una tecnología en sí mismo. En 

realidad, se trata de varias tecnologías independientes que se unen de formas 

nuevas y sorprendentes.”. 

En las imágenes se muestran las diferencias más importantes entre una 

aplicación web tradicional y una aplicación web creada con AJAX. La 

primera imagen muestra la interacción síncrona propia de las aplicaciones 

web tradicionales.  

https://es.wikipedia.org/wiki/XMLHttpRequest
https://es.wikipedia.org/wiki/Framework
https://es.wikipedia.org/wiki/Iframe
https://es.wikipedia.org/wiki/PHP
https://es.wikipedia.org/wiki/XML
https://es.wikipedia.org/wiki/Formato_de_archivo_inform%C3%A1tico
https://es.wikipedia.org/wiki/JSON
https://es.wikipedia.org/wiki/EBML
https://es.wikipedia.org/wiki/DHTML
https://es.wikipedia.org/wiki/LAMP
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   Figura 1. Modelo Tradicional de una Aplicación Web 

 Fuente: Coach K. Wei. Ajax: Asynchronous Java + XML?  

 http://www.developer.com/design/article.php/3526681 

 

En esta segunda imagen se muestra la comunicación asíncrona de las 

aplicaciones creadas con AJAX. 

 
   Figura 2. Modelo AJAX de una aplicación Web 

Fuente: Coach K. Wei. Ajax: Asynchronous Java + XML?  

http://www.developer.com/design/article.php/3526681   
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Figura 3. Comparación del modelo tradicional de aplicaciones web con el 

modelo Ajax 

Fuente:  Adaptative path (2017) 

 

1.1.1.3 Metodología de desarrollo de aplicaciones Web 

Metodología de desarrollo 

Según  Sommerville (2005), menciona modelos del proceso de software, 

como una representación abstracta de un proceso del software y menciona 

los modelos: 

El modelo en cascada: Considera las actividades fundamentales  del proceso 

de especificación, desarrollo, validación y evolución, y los representa como 

fases separadas del proceso, tales como la especificación de requerimientos, 

el diseño del software, la implementación, las pruebas, etc. 

Desarrollo evolutivo: Este enfoque entrelaza las actividades de 

especificación, desarrollo y validación. Un sistema inicial se desarrolla 

rápidamente a partir de especificaciones abstractas. Este se define basándose 

en las peticiones del cliente para producir un sistema que satisfaga sus 

necesidades. 
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Ingeniería de software basado en componentes: Este enfoque se basa en la 

existencia de un número significativo de componentes reutilizables. El 

proceso de desarrollo del sistema se enfoca en integrar estos componentes 

en el sistema más que en el desarrollo desde cero. (Pag. 61) 

Por otro lado, la metodología de desarrollo RUP,  Rational  Unified  Process  

(Proceso  Unificado de Rational) es un producto del proceso de ingeniería 

de software que  proporciona  un  enfoque  disciplinado  para  asignar  

tareas  y  responsabilidades  dentro de una organización del desarrollo.  Su 

meta es asegurar la producción  del  software  de  alta  calidad  que  resuelve  

las  necesidades  de  los  usuarios  dentro de un presupuesto y tiempo 

establecidos. 

 
 Figura 4. Modelo interactivo de la Metodología RUP 

  Fuente: Rational, the software development Company (2017) 

 

Respecto al ciclo del desarrollo de software, RUP define 4 fases, de acuerdo 

a Rational, the software development company (2017): 

1. Fase de incepción,  

2. Fase de elaboración 

3. Fase de construcción 

4. Fase de transición 
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Figura 5. Fases de la metodología RUP 

Fuente: Sistema Rubriweb 

 

Asimismo, los artefactos necesarios para llevar adelante el desarrollo del 

sistema son: 

 
Figura 6. Artefactos para el desarrollo del sistema 

Fuente: Rational, the software development Company (2017) 

 

Tabla 1 

Porcentaje de avance de la metodología RUP 

 INCEPCIÓN ELABORACIÓN CONSTRUCCIÓN TRANSICIÓN 

ESFUERZO 5% 20% 65% 10% 

TIEMPO 

DEDICADO 
10% 30% 50% 10% 

Fuente: Sistema Rubriweb 

INICIO ELABORACIÓN CONSTRUCCIÓN TRANSICIÓN 

Objetivos 

(Visión) 
Arquitectura Capacidad 

Operaciona

l Inicial 

Entregable 

Tiempo 
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Por otro lado el UML (Unified Modeling Language – Lenguaje de 

Modelado Unificado), es un estándar OMG diseñado para visualizar, 

especificar, construir y documentar software Orientado a Objetos, existe una 

gran variedad de productos que permiten graficar los diagramas UML, entre 

privativos y libres y en el consenso UML estandariza 9 tipos de diagramas 

para representar gráficamente un sistema desde distintos puntos de vista, 

entre los que podemos destacar: 

- Diagrama de clases, muestra un conjunto de clases y sus relaciones, 

muestran una perspectiva estática del sistema 

- Diagrama de objetos, muestran un conjunto de objetos y sus 

relaciones, es una representación instantánea de instancias de los 

elementos que aparecen en los diagramas de clases. 

- Diagrama de interacción, muestra una interacción concreta, un 

conjunto de objetos y sus relaciones, junto con los mensajes que se 

envían entre ellos. 

- Diagrama de secuencia, resalta la ordenación temporal de los 

mensajes que se intercambian. 

- Diagrama de Comunicación, resaltan la organización estructural de 

los objetos que intercambian mensajes. 

- Diagrama de casos de Uso, represente aspectos dinámicos del 

sistema 

- Diagrama de Estados, muestra estados y transiciones entre estados. 

- Diagrama de Actividades, muestra el flujo de control del sistema 

- Diagrama de Componentes, muestra componentes y dependencias 

entre ellos. 

- Diagrama de despliegue, muestra nodos de procesamiento y 

componentes. 
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Métricas del software 

Respecto al tema Pantaleo (2011) asevera: 

El desarrollo de software es la administración del proceso de construir 

un producto o un sistema que cubra las necesidades de los usuarios, 

probarlo, instalarlo en el ambiente productivo, matenerlo y hacerlo 

evolucionar con los cambios del negocio. Por lo tanto un aspecto de la 

calidad vinculada al software consiste en lleavar adelante este proceso 

de la mejor forma que permita al proyecto asociado terminar en el 

tiempo planificado y dentro del presupuesto asignado. (p. 32) 

Por su parte  Piattini Velthius, Garcia Rubio, Garzás Parra, & Genero Bocco 

(2008) mencionan al respecto: 

El objetivo de todo proceso de medición es recopilar indicadores 

cuantitativos sobre entidades software, siendo una entidad software todo 

elemento software sobre el que se puede aplicar un proceso de medición 

y que están caracterizadas por una serie de atributos (tamaño, tiempo, 

etc.). Para realizar la medición es necesario identificar tanto las 

entidades como los atributos a medir, es decir, no se puede medir una 

entidad o un atributo de forma aislada, como por ejemplo medir un 

programa o medir el tamaño, sino que se tienen que medir de forma 

conjunta, especificando que lo que se quiere medir es el tamaño de un 

programa (Morasca, 2001) (p. 67) 

De otro lado, Piattini Velthuis, Garcia Rubio, García Rodriguez de Guzmán, 

& Pino (2012), mencionan que la calidad de ha convertido hoy en día en 

uno de los principales objetivos estratégicos para las organizaciones debido 

a que, cada vez más, su supervivencia depende de la calidad de los 

productos y servicios que ponen a disposición de los usuarios y clientes y de 

la satisfacción de estos. 

Respecto a las normas ISO sobre calidad de producto software,  Piattini, et 

ál, 2012), menciona a la familia ISO/IEC 2500 es el resultado de la 

evolución de otras normas anteriores, especialmente de las normas ISO/IEC 

9126 e ISO/IEC 14598. Las primeras, ISO/IEC9126 son las relacionadas 
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con la calidad de un producto software, y fueron publicadas por primera vez 

en 1991 (ISO, 1991) en el que se presentaba el modelo de calidad. 

Por nuestra parte podemos afirmar que la calidad del software debe medirse 

y ajustarse a un estándar internacional, en este caso las normas ISO ISO – 

9126, cuya ficha está basado en indicadores y puntuaciones, que se  

resumen en los siguientes criterios a medir: 

 Funcionalidad 

 Fiabilidad 

 Usabilidad 

 Eficiencia 

 Mantenibilidad 

 Portabilidad 

1.1.1.4 Patrón de diseño MVC 

Según IBM® (2017), el patrón de diseño de modelo-vista-controlador 

(MVC) especifica que una aplicación consta de un modelo de datos, de 

información de presentación y de información de control. El patrón requiere 

que cada uno de estos elementos esté separado en distintos objetos. 

El modelo (por ejemplo, la información de datos) contiene únicamente los 

datos puros de aplicación; no contiene lógica que describe cómo pueden 

presentarse los datos a un usuario. 

La vista (por ejemplo, la información de presentación) presenta al usuario 

los datos del modelo. La vista sabe cómo acceder a los datos del modelo, 

pero no sabe el significado de estos datos ni lo que el usuario puede hacer 

para manipularlos. 

Por último, el controlador (por ejemplo, la información de control) está 

entre la vista y el modelo. Escucha los sucesos desencadenados por la vista 

(u otro origen externo) y ejecuta la reacción apropiada a estos sucesos. En la 

mayoría de los casos, la reacción es llamar a un método del modelo. Puesto 
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que la vista y el modelo están conectados a través de un mecanismo de 

notificación, el resultado de esta acción se reflejará automáticamente en la 

vista. 

La mayoría de las aplicaciones hoy en día siguen este patrón, muchas con 

ligeras variaciones. Por ejemplo, algunas aplicaciones combinan la vista y el 

controlador en una clase porque ya están estrechamente unidos. Todas las 

variaciones recomiendan enérgicamente la separación de los datos de su 

presentación. Esto no sólo simplifica la estructura de una aplicación sino 

que también permite reutilizar el código. Se muestra el diagrama MVC: 

 

Figura 7. Patrón de diseño Modelo Vista Controlador 

Fuente: IBM (2017) 

1.1.2 Evaluación por competencias 

1.1.2.1 Competencias 

Según  Juliá (2015) el concepto de competencia como constructo 

psicológico complejo podría asumirse como capacidad y entenderse como 

cualidad de la persona, o, desde una posición contextual, como competencia 

generada en situación, desde la intersubjetividad con otros. 

Del mismo modo  Díaz (2015), menciona que el enfoque de competencias y 

su traslado al campo educativo, por lo menos en lo concerniente a nuestro 

país, nace de un interés orientado a vincular al sector productivo con las 

instituciones educativas especialmente en los niveles y modalidades que se 

abocan a la formación de técnicos de nivel medio y profesionales, así como 

a la preparación para el empleo semicalificado de la población adulta. 
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Asimismo MINEDU (2010), menciona: 

“Las competencias son procesos complejos de desempeño con 

idoneidad, en determinados contextos, que permiten una actuación 

responsable y satisfactoria demostrando la capacidad de hacer con saber 

y con conciencia sobre las consecuencias de este hacer en el entorno” 

(p. 20) 

Por nuestra parte, mencionamos que las competencias son actuaciones 

donde ponemos en despliegue todas nuestras capacidades en situaciones 

reales. 

1.1.2.2 Evaluación por competencias 

Tobón (2006), citado por MINEDU (2010),  menciona que La evaluación 

por competencias es un proceso que incluye múltiples formas de medición 

del desempeño de los estudiantes y tiene como propósito determinar el nivel 

de dominio de una competencia con base en criterios consensuados y 

evidencias para establecer los logros y los aspectos a mejorar, buscando que 

la persona tenga el reto de mejoramiento continuo a través de la 

metacognición. Estas reflejan el aprendizaje, logros, motivación y actitudes 

del estudiante respecto a las actividades más importantes del proceso de 

instrucción. Callison (2002). Se basa en la permanente integración de 

aprendizaje y evaluación por parte del propio estudiante y sus pares 

constituyéndose en un requisito indispensable del proceso de construcción y 

comunicación de significados. (Condemarín y Medina, 2000). 

1.2 ANTECEDENTES 

En la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el año 2008, se ha realizado la 

investigación titulada Fuerzas y debilidades de Ajax como un nuevo enfoque para el 

desarrollo de aplicaciones Web, de Luis Adolfo Oxlaj Mangandi, llega a la conclusión 

que Ajax al igual que cualquier tecnología tiene desventajas y ventajas, como la rapidez 

con la que puede reaccionar la interfaz gráfica, la interactividad y el consumo de ancho 

de banda. Entre las desventajas se encuentran la falta de herramientas adecuadas para el 

desarrollo, la accesibilidad y algunos aspectos de usabilidad como el problema con 

botón de atrás y el uso de bookmarks. Se muestra un ejemplo para demostrar los 
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beneficios de Ajax, ya que se realiza una comparación de rendimiento con Ajax y sin 

Ajax. Al utilizar Ajax disminuye la cantidad de datos transmitidos, el tiempo necesario 

para completar la tarea y aumentar la interactividad. 

Otro antecedente que se considera, pertenece a Ruelas (2014), quien realizó una 

investigación referida a la evaluación del aprendizaje como retroalimentación continua 

y permanente de ésta, asimismo se identificó la demanda educativa de la incorporación 

de dispositivos móviles en el aula. Como respuesta a estas necesidades y demandas se 

desarrolló y evaluó la calidad de un sistema para el apoyo en la evaluación del 

aprendizaje basado en la metodología M-Learning en estudiantes de la IE 45 de Puno, 

durante el primer trimestre del año 2014. Se aplicó la metodología de Programación 

Extrema y la tecnología de los Web Services sobre la plataforma Android. En la 

evaluación de la calidad del producto software utilizó la norma ISO/IEC 9126, 

obteniendo la calidad de 83%. 

Otra investigación es de Quinteros Yepes & Rojas Ramírez (2007),  dentro de la línea 

de Ingeniería de Software y se centra en la creación de un tutorial para el desarrollo de 

una aplicación Web en AJAX, para la creación y control de las actas manejadas en los 

proyectos de grado de la Facultad. El tutorial comenzó a partir de una aplicación 

realizada para la creación y control de actas, realizada en Java haciendo uso de Java 

Server Pages y Servlets. A través de su desarrollo el tutorial abarcó los principales 

conceptos que componen la tecnología AJAX y se guio en el proceso de 

implementación dentro de una aplicación base, con la finalidad de facilitar el proceso de 

adaptación a dicha tecnología. 

Asimismo, en la tesis “El sistema de evaluación de personal utilizando ingeniería web, 

para la institución promujer inc. 2015”, presentado por Alvarez Rozas Teresa Paola 

(2015), Se plantea la implementación de un sistema de calificación de evaluación del 

personal con tecnología de ingeniería Web dinámico para el personal de PRO MUJER 

INC. La metodología de desarrollo que se utilizo para la implementación del sistema es 

MVC (Modelo, Vista, Controlador) con plataforma CODEIGNITER, en programación 

Java HTML 5, PHP en ingeniería Web, se aplicó el tipo de investigación no 

experimental descriptiva y técnica de estudio de caso. El software del sistema WEB 

dinámico fue evaluado por la norma ISO – 9126 el cual debe cumplir los siguientes 

indicadores: Funcionabilidad, Fiabilidad, Usabilidad, Eficiencia, Mantenibilidad, 

Portabilidad, calificados mediante la escala de Likert sometiéndose a una evaluación 
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con 5 operadores de la misma institución, el cual se resumen en la tabla de decisiones, 

dando como resultado una puntuación entre 95 -122 que la clasifica como “CUMPLE 

LOS REQUISITOS” , aprobándose el software. Se arribó a la conclusión general: se 

analizo y diseño el sistema Web dinámico para poder adaptar a los requerimientos de la 

institución ofreciendo así optimizar y dinamizar la evaluación al personal para la 

renovación de contratos y promoción de PROMUJER INC. Perú, respecto a la 

evaluación del software puestos en cuadro de decisiones ISO 9126, se llegó a la 

calificación en un intervalo de 95 y 122, dando como resultado “CUMPLE LOS 

REQUISITOS”. 

Asimismo, Yupanqui Bendita, César Enrique (2011) en su tesis “Conocimiento y 

aplicación de tecnologías de información y Comunicación en estudiantes de la 

Universidad Alas Peruanas filial Juliaca 2011”, se planteó el objetivo general: 

Determinar el nivel de conocimiento y la aplicación de los estudiantes, acerca de las 

TIC en la universidad Alas Peruanas Filial Juliaca, llegándose a la conclusión general: 

Los conocimientos que poseen los estudiantes de la Universidad Alas Peruanas sobre el 

uso de las TIC son buenos porque más del 50% conocen su uso pero los niveles en que 

estos los aplican no, porque solo el 19% lo utilizan adecuadamente. 

Por otro lado Jaramillo (2017), en su tesis titulada: “Aplicación de la metodología RUP 

y el patrón de diseño MVC en la construcción de un sistema de gestión académica para 

la Unidad Educativa Ángel De La Guarda”, cuyo objetivo fue brindar a la Unidad 

Educativa “Ángel de la Guarda” la oportunidad de optimización y crecimiento del área 

académica; mediante el uso de herramientas tecnológicas que la conviertan en una 

institución más competitiva y capaz dentro del mundo moderno en el que la sociedad 

actual se desarrolla 

Del mismo modo Raposo & Martínez (2017), presenta la experiencia de las autoras en 

el uso de la rúbrica para facilitar el proceso de tutoría de trabajos en grupo. La tutoría 

forma parte de las funciones asociadas a la docencia universitaria, y las tareas insertas 

en la función tutorial tales como el asesoramiento, la orientación y el seguimiento del 

trabajo del alumnado son complejas cuando se cuenta con un número elevado de 

estudiantes. La experiencia de las autoras con la rúbrica permite constatar que se trata 

de un instrumento útil que proporciona retroalimentación al alumnado durante las 

sesiones de tutoría y que le permite conocer de antemano las competencias y elementos 
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que van a ser valorados junto con la puntuación otorgada. De este modo que junto con 

favorecer el proceso de enseñanza-aprendizaje, también lo hace al de la evaluación. 

En otra referencia, Garriga Sarría (2017) en su artículo la rúbrica de evaluación en el 

posgrado, menciona que dentro del proceso de enseñanza aprendizaje la evaluación es 

un aspecto fundamental, la utilización de rúbricas para ello es cada día más común, ya 

bien sea en tareas, exámenes o productos, entre otros. El objetivo es explicar qué es una 

rúbrica de evaluación y mostrar la conveniencia de adoptarla como un método más 

cuando se va a evaluar un trabajo o examen en la enseñanza postgraduada. Define lo 

que son las rúbricas de evaluación, sus características fundamentales, sus ventajas y 

desventajas, así como sus tipos. Arriba a la conclusión que dada la forma en que se 

definen las rúbricas y las características que exhiben, constituyen una buena propuesta 

de evaluación en las áreas de postgrado, tanto para el estudiante como para el profesor, 

por la retroalimentación que proporciona a ambos. 

En otro artículo de Carrizosa Prieto (2017) titulado rúbricas para la orientación y 

evaluación del aprendizaje en entornos virtuales, menciona que una de las herramientas 

que se vienen mostrando como más eficaces a la hora de desarrollar las estrategias de 

enseñanza en entornos virtuales es la utilización de rúbricas o plantillas de evaluación 

para valorar el aprendizaje. El trabajo se basa en la experiencia llevada a cabo en una 

asignatura virtual de libre configuración (“Igualdad y no Discriminación en las 

Relaciones Laborales”), impartida a través de la plataforma virtual Blackboard. En base 

a esa experiencia, pusieron de manifiesto la importancia que tiene la utilización de 

rúbricas para evaluar las distintas competencias que debe adquirir el alumnado, así 

como para fomentar su interés y motivación, aspectos fundamentales que contribuyen 

decisivamente al éxito del aprendizaje en cualquier entorno virtual. 

Siguiendo, Rodriguez-Gallego (2017) en su artículo: evidenciar competencias con 

rúbricas de evaluación, menciona que las preferencias de aprendizaje de los estudiantes 

están cambiando y, por ende, los sistemas de evaluación. La evaluación debe ser un 

procedimiento social, abierto, participativo y, sobre todo, centrado en competencias. 

Basándose en tales supuestos diseñaron diferentes rúbricas de evaluación, para cada una 

de las tareas prácticas, de la asignatura Tecnologías de la Información y la 

Comunicación. En cada una de ellas se delimitan los criterios de desempeño específicos 

que fueron utilizando para llevar a cabo la evaluación de competencias. 
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Por otro lado, Rubistar (2017), es una página web (www.rubistar.4teachers.org), 

dedicada a la creación de esquemas para actividades de aprendizaje, es una herramienta 

libre para crear rúbricas, basado en plantillas pre establecidas y posibilidades de guardar 

las rúbricas creadas, opcionalmente se puede acceder desde un usuario y contraseña que 

también es libre. 

Finalmente, Discovery Software (2017), plantea el programa Rubrix mejor y más fácil, 

es una herramienta para el diseño de rúbricas de evaluación basada nétamente en la 

suscripción gratuita de una cuenta que genera un usuario y contraseña para poder 

interacturar con el programa. 

 

 

 

 

 

  



19 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1 DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

Las rúbricas, son instrumentos de evaluación por competencias, que en base a aspectos 

a evaluar y escalas de calificación y/o escalas de ejecución y estableciéndose criterios; 

permiten medir el desempeños que se espera de los estudiantes. La aplicación de estas 

rúbricas ha tenido serias dificultades por su estructuración que demandaba mucho 

tiempo en su diseño y posterior aplicación, aunada al escaso involucramiento en la 

evaluación por competencias de los docentes del IESPP “Alianza Ichuña Bélgica”, en 

detrimento de los estudiantes que son formados en un enfoque por competencias y sin 

embargo son evaluados con la forma tradicional. En este sentido la evaluación no 

permite tener la información necesaria para tomar decisiones y mejorar el aprendizaje 

en los estudiantes, mucho menos la enseñanza, en cuanto a estilos y ritmos.  

Una forma de superar este inconveniente de la aplicación de las rúbricas es poner a 

disposición de los docentes una aplicación web que permita facilitar su utilización y 

lograr una verdadera evaluación por competencias. 

2.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

2.2.1 Problema general 

¿Cuánto mejorará la evaluación por competencias en el Instituto de Educación 

Superior Pedagógico Público “Alianza Ichuña Bélgica” de Moquegua con la 

aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax, durante el semestre académico 2017-

II? 
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2.2.2 Problemas específicos 

 ¿Cuál es el nivel de eficiencia de la evaluación por competencias antes de la 

aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax en los grupos control y 

experimental? 

 ¿Cuál es el nivel de eficiencia de la evaluación por competencias después de 

la aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax en los grupos control y 

experimental? 

 ¿Cuál es la diferencia de los resultados obtenidos antes y después de la 

aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax entre los grupos control y 

experimental? 

2.3 OBJETIVOS   

2.3.1 Objetivo general 

Determinar el nivel de eficiencia de la evaluación por competencias, en el 

Instituto de Educación Superior Pedagógico Público “Alianza Ichuña Bélgica” de 

Moquegua con la aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax, durante el semestre 

académico 2017-II 

2.3.2 Objetivos específicos 

 Identificar el nivel de eficiencia de la evaluación por competencias, antes de la 

aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax en los grupos control y 

experimental 

 Señalar el nivel de eficiencia de la evaluación por competencias, después de la 

aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax en los grupos control y 

experimental 

 Establecer la diferencia de los resultados obtenidos después y antes de la 

aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax entre los grupos control y 

experimental 
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2.4 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

El presente trabajo de investigación, carece de antecedentes directamente relacionados a 

aplicaciones web referidas a rúbricas basado en Ajax, aún no se ha investigado a nivel 

nacional ni regional. 

La investigación se realizó con docentes del nivel superior, por observarse que el 

proceso instructivo de enseñanza / aprendizaje está ceñido en el enfoque por 

competencias, sin embargo en la evaluación aún prima el enfoque tradicional. Se eligió 

esta población porque en el Instituto se viene implementando el Currículo por 

competencias, por consiguiente la evaluación por competencias y se han diagnosticado 

serias dificultades en su aplicación, por lo que el estudio permitió mejorar 

sustancialmente la evaluación por competencias. 

Una de las consecuencias útiles del trabajo de investigación fue la mejora de la 

evaluación por competencias en lo concerniente a la aplicación del material 

experimental, denominado RUBRIWEB, basado en la identificación de aspectos a 

evaluar, formular los niveles de desempeño y los descriptores o criterios que especifican 

los niveles de logro de los desempeños, que se evidencian en resultados. Otro aspecto 

tecnológico es la incorporación del diseño de evaluación virtual de parte de los docentes 

que contarán con una aplicación web, que les permitió diseñar sus rúbricas y apoyarlos 

en su diseño y coherencia pedagógica, a su vez que estuvo basado en Ajax, otorgándole 

una comunicación asíncrona dando la sensación de velocidad, puesto que en el distrito 

de Ichuña la conexión a Internet es satelital.  

2.5 HIPÓTESIS  

2.5.1 Hipótesis general 

La eficiencia de la evaluación por competencias será buena con la aplicación de 

RUBRIWEB basado en Ajax, en el Instituto de Educación Superior Pedagógico 

Público “Alianza Ichuña Bélgica” de Moquegua, durante el semestre académico 

2017-II 
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2.5.2 Hipótesis específicas 

 El nivel de eficiencia de la evaluación por competencias es suficiente, antes de 

la aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax en los grupos control y 

experimental 

 El nivel de eficiencia de la evaluación por competencias es buena, después de 

la aplicación de RUBRIWEB basado en Ajax en el grupo experimental 

 La diferencia de los resultados obtenidos después y antes de la aplicación de 

RUBRIWEB basado en Ajax es positiva entre los grupos control y 

experimental 

 

 

 

  



23 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III 

MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1 LUGAR DE ESTUDIO 

La investigación se realizó en el Instituto de Educación Superior Pedagógico Público 

“Alianza Ichuña Bélgica”, localizado en el distrito de Ichuña, provincia General 

Sánchez Cerro, departamento de Moquegua, ubicado al margen derecho del río Alto 

Tambo con una superficie territorial de 1017.74 km2, la altitud es 3756 m.s.n.m., el 

clima es frío y seco teniendo como influencia las estaciones del año, muestra una 

geografía accidentada caracterizada por cerros empinados”  

3.2 POBLACIÓN 

La población está constituida por todos los docentes del Instituto de Educación Superior 

Pedagógico Público “Alianza Ichuña Bélgica” de Ichuña – Moquegua, que son en un 

número de 30 docentes. 

3.3 MUESTRA 

La muestra es censal, puesto que toda la población se constituye en la muestra, es decir 

los 30 docentes son la muestra. 

3.4 MÉTODOS 

Según Hernández Sampieri, Fernández Collado, Baptista Lucio, Mendoza Torres, & 

Méndez Valencia (2014), el tipo de investigación es experimental y el nivel es cuasi 

experimental. 

Siguiendo a Hernández Sampieri, Fernández Collado, Baptista Lucio, Mendoza Torres, 

& Méndez Valencia (2014), el diseño de investigación del nivel de investigación cuasi 
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experimental es el de dos grupos, grupo experimental y grupo de control, con pre test y 

post test. El grupo experimental es sometido al experimento con el sistema RUBRIWEB. 

El esquema del diseño se muestra a continuación: 

  

Donde: 

Ge = Grupo experimental 

Gc = Grupo control 

X  = Experimento 

P1 = Pre prueba 

P2 = Post prueba 

 

3.4.1 Descripción detallada de métodos por objetivos específicos 

El material experimental utilizado ha sido desarrollado bajo la metodología de 

desarrollo de software RUP, el patrón de diseño MVC y la técnica de 

programación AJAX, cuya pantalla principal es: 

 
Figura 8. Pantalla principal de la aplicación Web 

Fuente: Sistema Rubriweb 

  

Ge 

Gc 

P1 P2 

P1 P2 

X 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 DISEÑO DEL SISTEMA RUBRIWEB 

Para la construcción de la aplicación Web denominada Rubriweb, como un constructo 

de las rúbricas y la Web, que tienen la intención de dar a entender que se trata de un 

programa para elaborar rúbricas vía web. Para su desarrollo, se ha aplicado la 

metodología RUP (Rational Unified Proccess – Proceso Unificado de Rational), que 

surge como resultado de unir diferentes enfoques en la mejora de los procesos de 

desarrollo, que en conjunto con el Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML – 

Unified Modeling Language) se han convertido en un estándar en el desarrollo de 

software orientado a objetos. Del mismo modo, el patrón de diseño MVC (Modelo Vista 

Controlador), permite ordenar la aplicación en 3 capas, separando el modelo 

(persistencia de datos – base de datos) de la vista (desde el lado del usuario a través de 

un browser o navegador de páginas web) y del Controlador que viene a constituir la 

lógica del negocio. Todo ello basado en AJAX, que permite una comunicación 

asíncrona entre el navegador y el servidor, actualizando solo partes que se deseen de la 

página. Asimismo, los programas utilizados son de uso libre como: PHP, MySQL, 

JavaScript, CSS y los programas alrededor del uso de AJAX. 

4.1.1 Fase de inicio 

En esta fase se define el modelo del negocio a su vez el alcance del 

proyecto, definiéndose todos los casos de uso más generales. Se muestran a 

continuación los resultados de la fase: 
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4.1.1.1 Flujo de trabajo del proceso  

MODELADO DEL NEGOCIO 

  

Figura 9. Modelo de elaboración de rúbricas 

Fuente: Sistema Rubriweb 

 

REQUISITOS 

Funcionales  

1. Autenticación para el ingreso al sistema.  

2. Edición de aspectos de evaluación.  

3. Creación de rúbricas.  

4. Guardar rúbricas  

5. Abrir rúbricas.  

 

No Funcionales  

1. Flexibilidad. 

2. Navegabilidad. 

3. Posee ingreso a información por usuarios.  

4. Persistencia de la información  

5. Acceso a la información completa.  

6. Soporte web.  

7. Programación en PHP.  

8. Base de datos en MySQL.  

9. Las rúbricas tienen 3 componentes: 

a) Aspectos a evaluar. 

b) Criterios o descriptores. 

Elaboración 
de Rúbricas

Aspectos
NIiveles de 
calificación

Descriptores
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c) Niveles de calificación 

10. Las carreras profesionales insertadas a la tabla áreas son: Educación 

Inicial Intercultural Bilingüe, Educación Primaria Intercultural Bilingüe, 

Idiomas, especialidad: Inglés y Computación e Informática. 

11. Las áreas y sub áreas curriculares son de acuerdo a los planes de estudio: 

RD 0223-2012-ED, RD 0165-2010-ED 

12. Los niveles de calificación son 4 y son diversas de acuerdo a la 

naturaleza del área 

 

  MODELO DE CASOS DE USO 

Las rúbricas interactúan directamente con:  

1. Docente, construye las rúbricas de una carrera profesional, un área 

curricular y uno a cinco aspectos de evaluación, seleccionando 4 niveles 

de calificación  

2. Estudiante, conoce los aspectos de evaluación, los descriptores y los 

niveles de calificación el en logro de un competencia.  

 

  CASO DE USO Nº 01 – ACCESO A RUBRIWEB 

1. Actor: Docente 

2. Flujo de datos  

a) Actor ingresa al sistema 

b) Actor se autentica ingresando el usuario y contraseña.   

c) Actor presiona el botón ingresar.  

d) El sistema contrasta con la tabla usuarios los cuadros de texto 

usuario y contraseña 

e) Sistema verifica los datos 

f) Sistema ingresa.  

3. Flujo Secundario: ninguno  

4. Excepciones: Ninguno  
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  Figura 10. Caso de Uso Nº 01 

  Fuente: Sistema Rubriweb 

 

CASO DE USO Nº 02 – CREAR ASPECTOS DE EVALUACIÓN 

1. Actor: Docente 

2. Flujo de datos  

a) Actor hace clic en el botón aspectos 

b) Actor selecciona área y ciclo.   

c) Actor ingresa de uno a cinco aspectos 

d) Actor presiona en el botón guardar.  

3. Flujo Secundario: ninguno  

4. Excepciones:  

a) Error al conectarse con la base de datos rubriweb  

 
  Figura 11. Caso de Uso Nº 02 

  Fuente: Sistema Rubriweb 
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  CASO DE USO Nº 03 – NUEVA RÚBRICA 

1. Actor: Docente 

2. Flujo de datos  

a) Actor hace clic en el botón nuevo 

b) Actor selecciona área y ciclo.   

c) Actor selecciona número de aspectos (De uno a cinco) 

d) Actor selecciona aspectos (De acuerdo al número de aspectos) 

e) Actor selecciona los cuatro niveles de calificación (Desde el nivel 1 

– inicio hasta el nivel 4 - destacado) 

f) Actor ingresa de uno a cinco aspectos 

g) Actor presiona en el botón mostrar resultados en pantalla 

h) Actor guarda la rúbrica creada 

i) El sistema guarda en la tabla rubrica 

3. Flujo Secundario: ninguno  

4. Excepciones:  

b) Error al conectarse con la base de datos rubriweb  

 

 
  Figura 12. Caso de Uso Nº 03 

  Fuente: Sistema Rubriweb 

 

  CASO DE USO Nº 04  - ABRIR RÚBRICA 

1. Actor: Docente 

2. Flujo de datos  

a) Actor hace clic en el botón abrir 
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b) Actor selecciona la rúbrica a abrir.   

3. Flujo Secundario: ninguno  

4. Excepciones:  

c) Error al conectarse con la base de datos rubriweb  

 

 
  Figura 13. Caso de Uso Nº 04 

  Fuente: Sistema Rubriweb 

 

4.1.1.2 Flujo de trabajo de soporte  

GESTIÓN DE CAMBIOS Y CONFIGURACIÓN  

La Gestión de cambios llevará un registro de las versiones generadas, así 

como solicitudes de cambios y las modificaciones necesarias. La 

configuración del sistema estará dada por el espacio de trabajo propiamente. 

El primer entregable se compone de objetos que conforman la configuración 

RUP y que serán generados y utilizados, además de los anexos: 

a) Software versión 1.1 

b) Diagramas UML 

c) Casos de Pruebas  

d) Material auxiliar  

 Manual de Usuario  

 Manual Técnico  

 Manual de Configuración  

 Software  

 

Las estimaciones del sistema en relación a recursos humanos se  establece 

de acuerdo a la tabla: 



31 

 

 

Tabla 2. 

Costos del sistema Rubriweb 

Descripción Costo Ideal (S/.) Costo Real (S/.) 

Recursos humanos 500 0,0 

Software 0,0 0,0 

Hardware 300 300 

Otros 300 300 

Total 1100 600 

Fuente: Sistema Rubriweb 

 

Los usuarios docentes de los Institutos de Educación Superior Pedagógicos 

que interactúen con el sistema, podrán hacerlo en cualquier sistema 

operativo en el que trabajen. 

El diagrama de paquetes del sistema rubriweb muestra la aplicación del 

patrón de diseño MVC (Modelo Vista Controlador), siendo el Controlador 

el nexo entre la Vista y el Modelo, visto en la Figura 13.  

Asimismo en el diagrama de interacción que se muestra en la figura 14, 

muestra el modelo MVC, que muestra la dinámica del sistema. Del mismo 

modo en la figura 15 en el diagrama de despliegue se muestra el patrón de 

diseño MVC. 
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Figura 14. Diagrama de paquetes de Rubriweb 

  Fuente: Sistema Rubriweb 

 

 

 

 
Figura 15. Diagrama de interacción de Rubriweb 

  Fuente: Sistema Rubriweb 
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Figura 16. Diagrama de despliegue de rubriweb 

 Fuente: Sistema Rubriweb 

 

4.1.2 Fase de elaboración 

4.1.2.1 Flujo de trabajo del proceso  

  ANÁLISIS Y DISEÑO 

 

 

El diagrama de clases muestra la relación de los objetos del sistema y sus 

atributos y métodos. En la figura se detalla el diagrama de clases funcional. 

analista

crear casos de uso

diseñador

diseñar interfaces

diseñar la arquitectura
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 Figura 17. Diagrama de clases de Rubriweb 

 Fuente: Sistema Rubriweb 

 

 

 
 Figura 18. Diagrama Entidad Relación 

 Fuente: Sistema Rubriweb 
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El diagrama de bases de datos que se muestra, visualiza cómo se 

interrelacionan las tablas del sistema. En la Figura se muestra el diseño 

conceptual. 

 
Figura 19. Base de datos de Rubriweb 

 Fuente: Sistema Rubriweb 

 

4.1.2.2 Flujo de trabajo del soporte  

GESTIÓN DE CAMBIOS Y CONFIGURACIÓN  

Durante esta fase se dio el cambio en la recuperación de rúbricas como se 

muestra en la tabla: 

Solicitud de cambio 

Fecha Julio de 2017 

Nombre del sistema Rubriweb 

Motivo de cambio 

Se solicitó que las rúbricas se guarden en la 

base de datos y luego puedan ser recuperadas 

e impresas. 

Beneficios Persistencia de los datos 

Impacto Cambios a nivel de base de datos y el patrón 
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de diseño 

Estado Aprobado 

 

Para esta fase el entorno en el que se desarrolló el sistema fue sobre un 

servidor local (Apache) mediante la herramienta AppServ. 

 

4.1.3 Fase de construcción 

4.1.3.1 Flujo de trabajo del proceso  

  IMPLEMENTACIÓN 

 

 

En esta fase el sistema ya está integrado, con estilos visuales cómo se 

muestra en las figuras: 

 

Figura 20. Pantalla principal del sistema Rubriweb 

Fuente: Sistema Rubriweb 

programador

programar el SI

tester

realizar las pruebas
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Figura 21. Edición de aspectos de evaluación, máximo 5 aspectos 

Fuente: Sistema Rubriweb 

 

 

Figura 22. Creación de rúbricas, basado en la carrera profesional y ciclo 

Fuente: Sistema Rubriweb 

 

 

Figura 23. Abrir rúbricas creadas por el usuario 

Fuente: Sistema Rubriweb 
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4.1.3.2 Flujo de trabajo de soporte  

  GESTIÓN DE CONFIGURACIÓN Y CAMBIOS  

Solicitud de cambio 

Fecha Agosto de 2017 

Nombre del sistema Rubriweb 

Motivo de cambio 
Se solicitó que se pudiera editar las rúbricas 

creadas y guardadas 

Beneficios 
Persistencia y flexibilidad al cambio de los 

datos 

Impacto 
Cambios a nivel de base de datos y el patrón 

de diseño 

Estado Aprobado 

 

En esta fase el sistema se desarrolló y probó en un hosting  privado bajo un 

dominio institucional (www.iesppaib.edu.pe/rubriweb).  

Se aplicó el patrón de diseño Singleton, para la conexión a la base de datos, 

creándose un solo objeto de conexión. 

A su vez aplicando el patrón de diseño MVC, el sistema tiene las siguientes 

capas 

 

MODELO 

 

Figura 24. Código para establecer la conexión con la base de datos rubriweb 

Fuente: Sistema Rubriweb 
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  VISTA 

 

 

 
Figura 25. Interfaz del sistema con el usuario 

Fuente: Sistema Rubriweb 
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  ASPECTOS 

 

Figura 26. Vista del módulo aspectos de evaluación 

Fuente: Sistema Rubriweb 

 

  NUEVO 

 

Figura 27. Vista del módulo crear nueva rúbrica 

Fuente: Sistema Rubriweb 
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  ABRIR 

 

Figura 28. Vista del módulo abrir rúbrica 

Fuente: Sistema Rubriweb 

 

  CONTROLADOR 

  AUTENTICACIÓN 

 

 
Figura 29. Controlador del módulo de autenticación 

Fuente: Sistema Rubriweb 
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  OBJETO XMLHttpRequestObject (AJAX) 

 

 
Figura 30. Función que actualiza parte de la página Web (AJAX) 

Fuente: Sistema Rubriweb 

  

4.1.4 Fase de transición 

4.1.4.1 Flujo de trabajo del proceso  

En esta fase se instaló el sistema en el hosting correspondiente al dominio 

(www.iesppaib.edu.pe/rubriweb), instalándose la base de datos en el 

servidor de bases de datos MySQL para ser probados en el hosting 

mencionado. Se instruyó a los docentes y se entregaron los documentos 

respectivos: manual de usuario, los cuales se muestran en anexos.  

Se realizaron pruebas reales o “pruebas del prototipo” en el IESPP “Alianza 

Ihuña Bélgica”. El sistema funcionó correctamente.  

Los docentes demostraron poder usar el sistema sin ninguna dificultad. 
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4.1.4.2 Flujo de trabajo de soporte  

  GESTIÓN DE CONFIGURACIÓN Y CAMBIOS  

No se muestran cambios ni configuraciones en esta fase.  

El sistema se finalizó y entregó completamente.  

El entorno del sistema de la fase de inicio fue el definitivo.  

 Servidor HTTP Apache 2.2 

 Servidor de base de datos MySQL 5.6.36 

 PHP 5.6.30 

4.2 APLICACIÓN DE RÚBRICAS ANTES DEL EXPERIMENTO 

Antes de realizar el experimento se determinó el nivel de uso de las rúbricas para 

la evaluación de competencias de parte de los docentes que conforman los dos 

grupos de investigación. A los dos grupos se les aplicó un cuestionario de 10 

preguntas referidas a los indicadores de la variable correspondiente. 

Seguidamente, se presentan dos tablas de distribución porcentual, una tabla por 

cada grupo de investigación. 

Tabla 3. 

Nivel de eficiencia de uso de las rúbricas en el grupo de control 

Escala de valoración Fi % 

Insuficiente (0-10) 2 13,33 

Suficiente (11-13) 8 53,33 

Bueno (14-16) 5 33,33 

Muy bueno (17-18) 0 0 

Sobresaliente (19-20) 0 0 

 15 100% 

Fuente: cuestionario de encuesta 
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Figura 31. Pre Prueba del grupo de control 

Fuente: Cuestionario de encuesta 

 

En la tabla 3, se muestra que más de la mitad se encuentran en el nivel suficiente 

en el uso de las rúbricas, lo cual representa a 08 docentes, a su vez 05 docentes 

representan a la tercera parte y están en el nivel bueno, muy relegado en el nivel 

insuficiente están dos docentes que representa a un 13% y se nota ausencia de 

docentes en los niveles muy bueno y sobresaliente. 

Tabla 4. 

Nivel de eficiencia de uso de las rúbricas en el grupo experimental 

Escala de valoración Fi % 

Insuficiente (0-10) 1 4,17 

Suficiente (11-13) 10 41,67 

Bueno (14-16) 3 12,50 

Muy bueno (17-18) 1 4,17 

Sobresaliente (19-20) 0 0 

 15 100% 

Fuente: cuestionario de encuesta 
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Figura 32. Pre prueba del grupo experimental 

Fuente: Cuestionario de encuesta 

 

En la tabla 4, correspondiente al grupo experimental, un poco más del 40% se 

encuentran en el nivel suficiente en el uso de las rúbricas, lo cual representa a 10 

docentes, a su vez una octava parte de los docentes se encuentran en el nivel 

bueno, sin embargo se observa que un docente está en el nivel muy bueno y otro 

en el nivel insuficiente. 

 

4.3 APLICACIÓN DE RÚBRICAS DESPUÉS DEL EXPERIMENTO 

Lo que sigue corresponde a los resultados que se obtienen con la aplicación de la 

prueba de salida. A los dos grupos de estudio se les aplicó la misma prueba, cuyos 

resultados se muestran en las siguientes tablas de distribución porcentual. 

 

  

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Insuficien
te

Suficiente Bueno Muy
bueno

Sobresalie
nte

experimento 1 10 3 1 0

Tí
tu

lo
 d

e
l e

je



46 

 

Tabla 5. 

Percepción de la utilidad de las rúbricas en el grupo de control 

Escala de valoración Fi % 

Insuficiente (0-10) 0 0 

Suficiente (11-13) 8 53,33 

Bueno (14-16) 6 40,00 

Muy bueno (17-18) 1 6,67 

Sobresaliente (19-20) 0 0 

 15 100% 

Fuente: cuestionario de encuesta 

 
Figura 33. Post prueba del grupo de control 

Fuente: Cuestionario de encuesta 

 

En la tabla 5 se representa los resultados alcanzados por el grupo control donde un poco 

más de la mitad de docentes se encuentran en el nivel suficiente. Además un 40% de 

docentes se encuentran en el nivel bueno, y un docente de los 15 del grupo se encuentra 

en el nivel muy bueno, lo cual representa a un 6,67% del total. 
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Tabla 6. 

Percepción de la utilidad de las rúbricas en el grupo experimental 

Escala de valoración Fi % 

Insuficiente (0-10) 0 0 

Suficiente (11-13) 2 13,33 

Bueno (14-16) 6 40,00 

Muy bueno (17-18) 5 33,33 

Sobresaliente (19-20) 2 13,33 

 15 100% 

Fuente: cuestionario de encuesta 

 

 
Figura 34. Post prueba del grupo experimental 

Fuente: Cuestionario de encuesta 

 

En la tabla 6 se presentan los resultados anotados para el grupo experimental luego de la 

aplicación del material experimental, resaltando a 06 docentes que se encuentran en el 

nivel bueno, lo cual representa a un 40%, una tercera parte se encuentra en el nivel muy 

bueno, correspondiente a 05 docentes y es de destacar que dos docentes se encuentran 
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en el nivel sobresaliente. Asimismo, dos docentes aún se encuentran en el nivel 

suficiente. 

 

4.4 PRUEBA DE HIPÓTESIS 

a. Hipótesis estadística 

Ho: y=f(x) 

La evaluación por competencias no mejorará con la aplicación del programa 

rubriweb basado en ajax. 

Ha: y≠f(x) 

La evaluación por competencias mejorará con la aplicación del programa  

rubriweb basado en ajax. 

b. Margen de error: 

α : 0,05 

 

c. Grados de libertad 

gl=(ne+nc)-2 

gl=(15+15)-2 

gl=28 

Dónde: 

gl = grados de libertad 

ne= Muestra del grupo de experimental 

nc= Muestra del grupo de control 
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d. Estadística de prueba. t de student para dos muestras independientes 

 

𝑡 =
(𝑋𝑒̅̅̅̅ −  𝑋𝑐̅̅̅̅ )

√𝑆𝑒 + 𝑆𝑐
𝑛

 

Dónde: 

t = t de student para dos muestras independientes 

Xe = Media aritmética del grupo experimental 

Xc = Media aritmética del grupo control 

Se = Desviación estándar del grupo experimental 

Sc = Desviación estándar del grupo control 

n  = muestra 

Tabla 7.  

Calificativos obtenidos a través de la aplicación del instrumento de investigación en el 

grupo de control después del experimento. 

Escala de 

valoración 
Xi fi Xifi xi

2 fi xi
2 

00 – 10 5 0 0 25 0 

11 – 13 12 8 96 144 1152 

14 – 16 15 6 90 225 1350 

17 – 18 17,5 1 17,5 306,25 306,25 

19 – 20 19,5 0 0 380,25 0 

TOTAL   15 203,5   2808,25 

Fuente: Cuestionario de encuesta 
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�̅� =
∑ 𝑥𝑖𝑓𝑖

𝑛
=

203,5

15
= 13,57 

 

𝑆2 =
∑ 𝑓𝑖𝑥𝑖2 −

(∑ 𝑓𝑖𝑥𝑖)2

𝑛
𝑛 − 1

= 1,84 

Tabla 8. 

Calificativos obtenidos a través de la aplicación del instrumento de investigación en el 

grupo experimental después del experimento. 

Escala de 

valoración 

Xi fi Xifi xi
2 fi xi

2 

00 – 10 5 0 0 25 0 

11 – 13 12 2 24 144 288 

14 – 16 15 6 90 225 1350 

17 – 18 17,5 5 87,5 306,25 1531,25 

19 – 20 19,5 2 39 380,25 760,5 

TOTAL   15 240,5   3929,75 

Fuente: Cuestionario de encuesta 

�̅� =
∑ 𝑥𝑖𝑓𝑖

𝑛
=

240,5

15
= 16,03 

𝑆2 =
∑ 𝑓𝑖𝑥𝑖2 −

(∑ 𝑓𝑖𝑥𝑖)2

𝑛
𝑛 − 1

= 2,29 

e. Regla de decisión 

𝑡 =
(𝑋𝑒̅̅̅̅ −  𝑋𝑐̅̅̅̅ )

√𝑆𝑒 + 𝑆𝑐
𝑛

=
16,03 − 13,57

√2,29 + 1,84
15

=
2,46

√0,2787
=

2,46

0,5247
= 4,70 
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Si t de Student > t tabuladaaceptamos la Ha 

Si t de Student <= t tabulada aceptamos la Ho 

Entonces como:  

t de Student = 4,70 

t tabulada = 2,0484 

Por lo tanto t de Student > t tabuladaaceptamos la Ha 

Como la t de Student es superior a la t tabulada, se asume que la hipótesis de 

investigación planteada es cierta. Es decir, la aplicación del programa Rubriweb 

mejoró al nivel bueno en el grupo experimental; mientras que en los docentes del 

grupo de control el nivel de aplicación de las rúbricas sigue siendo suficiente  

 
Figura 35. Campana de Gauss  

Fuente: Cuestionario de encuesta  

 

  

-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5

α/2=0,025

región de rechazoregión de rechazo
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95%

2,0484 2,0484 
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4.5 DISCUSIÓN 

4.5.1 Con los antecedentes 

En el estudio que se pone a consideración del jurado se comprueba que la 

aplicación del programa Rubriweb permite, al cabo de un semestre, el 

mejoramiento significativo de la aplicación de las rúbricas para la evaluación por 

competencias. En esta investigación se demuestra que la aplicación de una 

alternativa coherente permite resolver las deficiencias o defectos de un evento 

como es el caso de la aplicación de las rúbricas para la evaluación por 

competencias. En este mismo sentido Jaramillo (2017), en su tesis titulada: 

“Aplicación de la metodología RUP y el patrón de diseño MVC en la 

construcción de un sistema de gestión académica para la Unidad Educativa Ángel 

de la Guarda”, demuestra la eficiencia de la metodología RUP y el patrón de 

diseño MVC, bajo el lenguaje de programación PHP y el servidor de bases de 

datos MySQL, la misma que en el presente estudio se aplicó y corroboró la 

eficiencia en el desarrollo del sistema propuesto. 

Con respecto a Garriga (2017) en su artículo la rúbrica de evaluación en el 

posgrado, coincide con las conclusiones a las que arribamos, pues nuestro estudio 

se realizó en la educación superior al mencionar que dentro del proceso de 

enseñanza aprendizaje la evaluación es un aspecto fundamental, la utilización de 

rúbricas para ello es cada día más común, llegando a la conclusión que dada la 

forma en que se definen las rúbricas y las características que exhiben, constituyen 

una buena propuesta de evaluación en las áreas de postgrado, conclusión que 

compartimos. 

Siguiendo con la discusión, tomamos a Carrizosa(2017) que en su artículo titulado 

rúbricas para la orientación y evaluación del aprendizaje en entornos virtuales, 

encontrando puntos de coincidencia en la utilización de rúbricas para evaluar las 

distintas competencias que deben adquirir los estudiantes, así como para fomentar 

su interés y motivación, aspectos fundamentales que contribuyen decisivamente al 

éxito del aprendizaje en cualquier entorno virtual, tal como se platea con el 

sistema rubriweb. 

Continuando con Rodriguez-Gallego (2017) que en su artículo: evidenciar 

competencias con rúbricas de evaluación, bajo la experiencia en la asignatura de 
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Tecnologías de la Información y la Comunicación, muestra claramente que las 

rúbricas permiten mostrar el logro de las competencias, tal como concluimos en 

nuestro estudio experimental con el sistema rubriweb. 

Universidad de San Carlos de Guatemala, en el año 2008, se ha realizado la 

investigación titulada Fuerzas y debilidades de Ajax como un nuevo enfoque para 

el desarrollo de aplicaciones Web, de Luis Adolfo Oxlaj Mangandi, llega a la 

conclusión que Ajax al igual que cualquier tecnología tiene desventajas y 

ventajas, como la rapidez con la que puede reaccionar la interfaz gráfica, la 

interactividad y el consumo de ancho de banda. Entre las desventajas se 

encuentran la falta de herramientas adecuadas para el desarrollo, la accesibilidad y 

algunos aspectos de usabilidad como el problema con botón de atrás y el uso de 

bookmarks. Se muestra un ejemplo para demostrar los beneficios de Ajax, ya que 

se realiza una comparación de rendimiento con Ajax y sin Ajax. Al utilizar Ajax 

disminuye la cantidad de datos transmitidos, el tiempo necesario para completar la 

tarea y aumentar la interactividad. 

Respecto a Ruelas (2014), quien realizó una investigación referida a la evaluación 

del aprendizaje como retroalimentación continua y permanente de ésta, identificó 

la demanda educativa de la incorporación de dispositivos móviles en el aula. El 

investigador aplicó la metodología de Programación Extrema y la tecnología de 

los Web Services sobre la plataforma Android, lo cual tiene relación con la 

elaboración del programa rubriweb bajo la metodología RUP, que guardan 

relación con la metodología aplicada en esta investigación. 

A su vez Quinteros Yepes & Rojas Ramírez (2007),  se centra en la creación de 

un tutorial para el desarrollo de una aplicación Web en AJAX, para la creación y 

control de las actas manejadas en los proyectos de grado de la Facultad. El tutorial 

comenzó a partir de una aplicación realizada para la creación y control de actas, 

realizada en Java haciendo uso de Java Server Pages y Servlets. A través de su 

desarrollo el tutorial abarcó los principales conceptos que componen la tecnología 

AJAX y se guio en el proceso de implementación dentro de una aplicación base, 

con la finalidad de facilitar el proceso de adaptación a dicha tecnología.  

Finalmente, se contrasta los resultados obtenidos en el estudio con los programas 

de Rubistar(2017) y Discovery Software(2017) que tienen la misma intención del 
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sistema rubriweb, que es el de crear, editar y hacer persistente las rúbricas de 

evaluación, con la diferencia que nuestro sistema está adecuado para una realidad 

concreta que es la Educación Superior Pedagógica del Perú. 

4.5.2 Con la teoría. 

En esta investigación, además, se comprueba que la eficiencia del uso de la 

aplicación de rúbricas para la evaluación por competencias es buena. Este hecho 

que se ha verificado durante la investigación realizada se confirma con lo que 

sostiene López (2012) quién señala que “la rúbrica (rubric) o matriz de valoración 

es una estrategia de evaluación alternativa, generada a través de un listado (por 

medio de una matriz), de un conjunto de criterios específicos y fundamentales que 

permiten valorar el aprendizaje, los conocimientos y/o las competencias, logrados 

por el estudiante en un trabajo o materia particular”. Con el resultado que se está 

discutiendo se evidencia notablemente el paradigma positivista en la que se 

inscribe el estudio. Se ha partido de un supuesto teórico, en el sentido de que la 

eficiencia en el uso de las rúbricas está en el nivel suficiente, lo que con los datos 

recogidos se demuestra objetivamente su veracidad. De esta manera el 

positivismo sustentado por Comte (1973) se demuestra con la presente 

investigación, es decir, la verdad de una proposición se prueba en la realidad o en 

los hechos objetivos. 

Asimismo, llevando a la práctica la metodología RUP, para el desarrollo del 

sistema, coincidimos  en la asignación de  tareas  y  responsabilidades  dentro de 

una organización del desarrollo, como el sistema rubriweb.  Siendo la meta, el de 

asegurar la producción  del  software  de  alta  calidad  que  resuelve  las  

necesidades  de  los  usuarios  dentro de un presupuesto y tiempo establecidos 

(Rational, the software development company, 2017). En alocución de 

(http://www.adaptivepath.com/publications/essays/archives/000385.php) define 

AJAX de la siguiente forma: “Ajax no es una tecnología en sí mismo. En realidad, 

se trata de varias tecnologías independientes que se unen de formas nuevas y 

sorprendentes.”, a lo cual se corrobora en el presente estudio pues no se trata de 

un lenguaje en sí, sino más bien de un conjunto de tecnologías que tienen el 

objetivo común de crear una actualización intermedia, dando al usuario la 

sensación de rapidez al actualizar la parte de la página que desea y no recargar 
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toda la página. Por otro lado el patrón de diseño MVC, muestra claras ventajas 

que permiten un ordenamiento de los módulos del sistema siendo la el 

Controlador el punto medio entre la Vista y el Modelo que se muestra en nuestro 

sistema rubriweb, esto de acuerdo a (IBM®, 2017) 

Los resultados que hasta aquí se muestran confirman la hipótesis planteada, es 

decir, la eficiencia en el uso de las rúbricas de evaluación por competencias 

mejoró al nivel bueno en los docentes del IESPP “Alianza Ichuña Bélgica” con la 

aplicación durante un semestre del ciclo académico 2017-II, del programa 

rubriweb, además con este resultado se está logrando el objetivo de investigación 

planteado. 
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CONCLUSIONES 

 La eficiencia de la evaluación por competencias con el uso de las rúbricas 

mejoró al nivel bueno con la aplicación del programa rubriweb, en los docentes, 

del IESPP “Alianza Ichuña Bélgica” durante el ciclo académico 2017-II. Se 

concluye así dado que el valor de la t calculada (4,70) es superior al valor de la t 

tabulada (2,0484), lo que significa que el programa rubriweb motivó el uso de 

las rúbricas en forma pertinente. 

 Los resultados obtenidos en el pre test tanto del grupo de control como del 

experimental, presentan resultados con una predominancia del nivel suficiente 

en la escala de valoración, luego de aplicarse el cuestionario respectivo, que 

representan un 53%  y un 41% respectivamente, lo cual nos lleva a concluir que 

el conocimiento respecto al uso de las rúbricas está en inicio. 

 Luego de la aplicación del material experimental al grupo experimental, que 

consistía en hacer interactuar a cada docente con el programa rubriweb, se les 

aplicó nuevamente un cuestionario a ambos grupos, notándose claramente que 

los docentes del grupo experimental se ubicaban en el nivel bueno y los docentes 

del grupo control mantenían el nivel suficiente. 
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RECOMENDACIONES 

 Visto en el post test que el 53,33% de docentes del grupo de control y el 13,33% 

del grupo experimental se encuentran en el nivel suficiente, por lo que 

sugerimos a las autoridades del IESPP “Alianza Ichuña Bélgica” organizar el 

fortalecimiento de capacidades en el uso de las rúbricas para la evaluación por 

competencias. 

 Los resultados obtenidos en el pre test tanto del grupo de control como del 

experimental, nos lleva a sugerir a los docentes del IESPP “Alianza Ichuña 

Bélgica” masificar el uso de las rúbricas en la evaluación por competencias por 

sus ventajas en situaciones auténticas. 

 Se sugiere a los docentes del IESPP “Alianza Ichuña Bélgica” el uso del 

material experimental denominado rubriweb, que está colgado en la página web 

institucional y hacer las recomendaciones necesarias para la mejora continua del 

programa y se constituya en una herramienta de apoyo al docente. 
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Anexo 1. Visión de la aplicación web rubriweb 

 

1.  Introducción 

Rubriweb, es un sistema, dirigido a los docentes de los Institutos de Educación 

Superior Pedagógicos Públicos del país. 

La base de este sistema, son la elaboración de rúbricas de evaluación por 

competencias para mejorar el proceso de evaluación específica y cualitativa. 

Pretende constituirse como una herramienta líder en la elaboración de rúbricas 

analíticas cualitativas para los Institutos de Educación Superior Pedagógicos 

Públicos del Perú. 

2.  Posicionamiento 

2.1 Definición del problema 

El problema La evaluación, y sobre todo la evaluación por 

competencias, requieren de instrumentos que permitan la 

evaluación en situaciones auténticas y que esté alineado a 

la enseñanza y el aprendizaje. 

Afecta a: Docentes, jefes de áreas académicas, jefes de unidad, 

personal administrativos y estudiantes de los Institutos de 

Educación Superior Pedagógicos Públicos 

El impacto 

asociado es 

La inadecuada aplicación de la evaluación por 

competencias de parte de los docentes que le imposibilitan 

la retroalimentación y la toma de decisiones basados en 

una adecuada información del logro de competencias de 

parte de los estudiantes. 

Una solución 

adecuada sería 

Desarrollar un sistema que permita apoyar al docente en la 

elaboración de rúbricas analíticas cualitativas para valorar 

el logro de ciertas competencias de las diversas áreas y sub 

áreas de las carreras profesionales del IESPP 
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2.2 Definición de la posición del producto 

Para Los docentes de los Institutos de Educación Superior 

Pedagógicos Públicos del país 

Quienes Desean mejorar la evaluación, para así lograr competencias 

en sus estudiantes a cargo. 

RUBRIWEB Es un sistema  

Que Tendrá un gran impacto en la Educación Superior 

Pedagógica, además en los mismos estudiantes. 

No como Una evaluación tradicional, que dista de las exigencias de los 

estándares de calidad educativa, dada por la DIFOID del 

MED. 

Así como herramientas para elaborar rúbricas denominadas 

E-Rubric, que no se adecuan a las demandas educativas de los 

IESPPs. 

Nuestro producto Presenta la posibilidad de un sistema adecuado a las 

características de los IESPPs del país. 

 

3. Descripción de Stakeholder 

3.1 Resumen 

  Nombre Descripción Responsabilidades 

Director del 

Instituto de 

Educación 

Superior 

Pedagógico 

Público 

“Alianza Ichuña 

Bélgica”. 

Financia el proyecto, 

con la visión de 

posicionarse como 

institución de nivel 

superior 

Institución que financia el proyecto. 

Representa a todos los usuarios 

posibles del sitio Web 

 

Representante 

del IESPP 

“Alianza Ichuña 

Verifica el desarrollo 

del Sitio Web 

 

Seguimiento del desarrollo del 

proyecto. 

Aprueba requisitos y 
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Bélgica” funcionalidades 

Jefe técnico del 

proyecto 

RUBRIWEB 

Encargado de la 

planificación, 

desarrollo y 

mantenimiento del 

sistema 

Mantenimiento y operación del 

sistema. 

 

 

3.2 Ambiente de usuario 

La plataforma a usarse puede ser Windows o Linux, solo es necesario contar con 

un navegador Web adecuado. 

4. Descripción Global Del Producto 

4.1 Perspectiva del producto 

 El Sitio Web, es independiente de otros sistemas y no forma parte de ninguno,  

 Plataforma de desarrollo 

 

4.2 Necesidades y características  

Necesidad Prioridad Característica Libración planificada 

Software de desarrollo 

original y de libre uso 

Maxima Sobre Windows  Disponibilidad de 

tecnología de 

desarrollo 

Pericia en la aplicación 

de la Metodología 

Intermedia Especificación 

de 

Especificación de 

requerimientos de 
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RUP requerimientos 

del software 

Modelos de 

casos de uso 

software que reflejan 

la realidad 

Casos de uso bien 

definidos 

Capacitación en 

tecnologías de 

desarrollo de páginas 

Web 

Intermedia Servidores de 

aplicaciones, 

servidores de 

bases de datos, 

lenguajes de 

programación 

Fase de construcción 

terminada en el tiempo 

establecido 

  

5.  Requerimientos de otros productos 

 Estándar aplicable 

 El sitio debe cumplir con los estándares WEB existentes: 

 Requerimientos de sistema 

 No determinado 

 Performance de requerimientos 

 El sistema debe enviar las plantillas en forma inmediata, así como las salvedades 

de mayor información. El sistema debe administrar al menos 100 usuarios. 

 Requerimientos de ambiente 

 No determinado 

6.       Requerimientos de documentos 

 Manual de usuario 

 No es necesario, el sitio Web, deberá ser fácil de navegar y guiarse por los enlaces 

 Ayuda en línea 

 En todo momento la ayuda en línea está presente. 
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Anexo 2. Cuestionario a docentes 

 

Estimado(a) docente: 

En el presente cuestionario encontrará una serie de preguntas sobre diversos aspectos 

referidos a las Rúbricas para la evaluación por competencias, siendo el objetivo conocer 

su percepción del uso de dicho instrumento.  

Los resultados de este estudio se usarán para mejorar la evaluación por competencias y 

contribuir así a que la Institución ofrezca un servicio educativo pertinente.  

El cuestionario es anónimo, por lo que le agradeceríamos contestarlo con la mayor 

sinceridad posible. 

INSTRUCCIONES: El cuestionario consta de 10 preguntas, marque una sola 

alternativa 

 

1. Las rúbricas son instrumentos basados en un conjunto de aspectos y escalas de 

calificación, generalmente utilizados para la evaluación de competencias. 

a) Verdadero 

b) Falso 

 

2. El elemento de una rúbrica que señala de manera detallada los aspectos, de acuerdo 

al valor de la escala de calificación utilizada se denomina: 

a) Aspecto 

b) Escala de calificación 

c) Criterio o descriptor 

d) Concepto.  

 

3. De acuerdo a lo que se pretenda evaluar, las rúbricas pueden ser: 

a) Holísticas y analíticas. 

b) Inicial, final 

c) Procesual, terminal 

d) Cualitativas y cuantitativas 

 

4. Los aspectos son considerados como las unidades básicas de valoración. Señale la 

alternativa que no puede ser considerado como un aspecto de evaluación: 

a) Portada 

b) Introducción 

c) El título del taller es claro pero no innovador. 

d) Regular 

 

5. Las rúbricas se pueden utilizar en todos los niveles y ámbitos educativos: desde la 

utilización de símbolos en el nivel inicial hasta la evaluación por ejemplo, de una 

tesis doctoral o de un proyecto de innovación. 

a) Verdadero 
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b) Falso 

 

6. Un valor a tomar en cuenta en la aplicación de rúbricas relacionadas a tareas de la 

vida real es: 

a) Tareas inmediatas 

b) Tareas holísticas 

c) Tareas analíticas 

d) Tareas auténticas 

 

7.  En la rúbrica analítica que se muestra, mencione el lugar donde se ubicarán los 

aspectos a evaluar. 

  

     

     

     

     

a) 1 

b) 2 

c) 3 

d) Ninguno 

 

8. Marque la alternativa que muestra una desventaja de las rúbricas. 

a) Señala los criterios a medir para documentar el desempeño del estudiante. 

b) Requieren mucho tiempo para su elaboración. 

c) Cuantifica los niveles de logro a alcanzar. 

d) Permite autoevaluación y coevaluación. 

 

9. Las escalas de calificación determinan el peso que cada descriptor recibe al valorar 

el aspecto. Mencione la escala que no corresponde al grupo: 

a) Excelente 

b) Óptimo 

c) Bien 

d) Sobresaliente 

 

10. las rúbricas no muestran criterios de validez, significancia y funcionalidad de los 

productos a evaluar 

a) Verdadero 

b) Falso 

  

1 

2 

3 
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Anexo 3. Manual de la aplicación WEB: rubriweb 

 

RÚBRICAS 

Según MINEDU (2010), las rúbricas son instrumento de medición en los cuáles se 

establecen criterios y estándares por niveles, mediante escalas que permiten determinar 

la calidad de la ejecución del estudiante en una tarea específica. 

Asimismo, según Gatica Lara & Uribarren Berrueta (2017), los pasos para la 

construcción de una rúbrica son: 

1. Determinar objetivos del aprendizaje. 

2. Identificar los elementos o aspectos a valorar. 

3. Definir niveles de calificación y criterios  o descriptores. 

4. Revisar la rúbrica diseñada y reflexionar sobre su impacto educativo. 

 

Por otro lado López (2012) sostiene que la rúbrica (rubric) o matriz de valoración es una 

estrategia de evaluación alternativa, generada a través de un listado (por medio de una 

matriz), de un conjunto de criterios específicos y fundamentales que permiten valorar el 

aprendizaje, los conocimientos y/o las competencias, logrados por el estudiante en un 

trabajo o materia particular 

Nuestra posición al respecto es que las rúbricas son instrumentos, generalmente 

utilizados para evaluar competencias, basados en un conjunto de aspectos, niveles de 

calificación y criterios o descriptores, que sin embargo requieren que el docente tenga 

que diseñarla creativamente. Asimismo, se están utilizando con más periodicidad y en 

una mayor variedad de situaciones. Así se ve aplicada en tareas, proyectos, trabajos o 

productos terminados, entre otros. A su vez las rúbricas se pueden utilizar en todos los 

niveles y ámbitos educativos: desde la utilización de símbolos en el nivel inicial hasta la 

evaluación, por ejemplo, de una tesis doctoral o de un proyecto de innovación, a su vez 

que muestran criterios de validez, significancia y funcionalidad de los productos a 

evaluar. 

 

TIPOS DE RÚBRICAS 

1. Rúbrica global u holística, hace una valoración general del desempeño del 

estudiante, sin determinar necesariamente un listado de criterios o descriptores que 

responda  a los diferentes niveles de calificación. Demanda menor tiempo para 

calificar, pero la retroalimentación es limitada. Se recomienda el uso de esta rúbrica 

cuando se desea un panorama general de los logros, y una sola dimensión es 

suficiente para definir la calidad del producto.  

Nivel Descripción 

5 Hay evidencias de una comprensión total del problema. Todos los 

asuntos solicitados ser incluyen en la actividad solicitada 

4 Se evidencia comprensión del problema. Incluye un alto porcentaje de 

los elementos requeridos en la actividad 

3 Se evidencia comprensión parcial del problema. Incluye algunos 

elementos requeridos en la actividad 

2 Las evidencias indican poca comprensión del problema. No incluye los 
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elementos requeridos en la actividad 

1 No se comprendió la actividad planteada 

0 No se realizó nada 

Fuente: López Carrasco (2012) 

2. Rúbrica analítica, se utiliza para evaluar las partes del desempeño del estudiante, 

desglosando sus componentes en aspectos, para obtener una calificación total, 

definiendo cada uno de sus criterios o descriptores correspondiente a cada nivel de 

calificación. Se recomienda su uso cuando hay que identificar los puntos fuertes y 

débiles, tener información detallada, valorar habilidades complejas y promover que 

los estudiantes autoevalúen su desempeño. Enseguida se muestra como ejemplo una 

rúbrica de la elaboración de una rúbrica: 

ASPECTOS Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 

La Rúbrica 

Cumple con 

aspectos 

adecuados al 

especificar la 

evaluación 

deseada 

Cumple 

parcialmente con 

los aspectos de 

la evaluación 

deseada 

Alguno de los 

aspectos no son 

los adecuados en 

la evaluación 

deseada 

Los aspectos 

requieren ser 

revisados 

La 

graduación 

de los 

criterios 

Los criterios han 

sido graduados 

de manera 

equitativa y 

equilibrada 

Los criterios han 

sido graduados 

parcialmente de 

manera 

equitativa y 

equilibrada 

Los criterios han 

sido graduados 

aunque no de 

manera 

equitativa o 

equilibrada 

La graduación 

de los criterios 

requiere ser 

revisada 

Las 

indicaciones 

Las indicaciones 

dirigidas a los 

estudiantes son 

claras y concisas 

Las indicaciones 

dirigidas a los 

estudiantes son 

parcialmente 

claras y concisas 

Las indicaciones 

dirigidas a los 

estudiantes 

requieren 

mejorarse 

Las indicaciones 

no son claras y 

confunden 

Fuente: Adaptado de López Carrasco (2012) 

 

ELEMENTOS DE UNA RÚBRICA 

 

Aspectos a evaluar, son las unidades básicas de valoración. 

NIVELES DE CALIFICACIÓN 

ASPECTOS A 

EVALUAR 
CRITERIOS O DESCRIPTORES 

1 2 3 4 
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Niveles de calificación, determinan el peso que cada criterio o descriptor recibe al 

valorar cada aspecto. 

Criterios o descriptores, señala de manera detallada los aspectos a evaluar de acuerdo 

a los niveles de calificación.  

 

PROGRAMA RUBRIWEB 

Rubriweb, es una aplicación que tiene la finalidad de apoyar a los docentes de los 

Institutos de Educación Superior Pedagógicos Públicos en la elaboración de rúbricas 

para la evaluación por competencias, que laboran bajo los Diseños Curriculares Básicos 

Nacionales y el Diseño Curricular Experimental para las carreras profesionales de 

Educación Inicial y Primaria Intercultural Bilingüe.  

Ingreso: 

 

Entorno: 

 

 

 

 

Edición de aspectos: 

 

El primer paso es la edición de los aspectos por cada sub área en un máximo de 5. 
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Nueva rúbrica: 

 

Clicamos en el botón , luego escogemos la carrera profesional 

,  el ciclo  , el 

sub área curricular y la 

cantidad de aspectos . Al seleccionar cualquier aspecto, 

se muestra la siguiente pantalla: 

 

Enseguida se seleccionan los aspectos y los niveles de calificación, para finalmente 

optar por guardar la rúbrica  y/o mostrar el resultado final : 
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Abrir rúbricas: 

 

Una vez que se haya seleccionado la rúbrica del usuario activo, se le muestra en la lista 

desplegable toda las rúbricas creadas, pudiendo ver el resultado final para copiarlo o 

imprimirlo en formato PDF(Portable Document Format) 
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Anexo 4. Matriz del Problema de Investigación Científica 

 

Variables Dimensiones Indicadores 
Valoración de 

la variable 
Instrumento 

Independiente 

RUBRIWEB 

basado en Ajax 

Desarrollo 

del modelo 

- Conceptualización, 

análisis y diseño de las 

rúbricas 

- Implementación de las 

rúbricas 

- Pruebas del entorno con 

estudiantes 

- Configuración y 

administración de los 

cambios 

Se aplica 

 

No se aplica 

 

Aplicación 

del modelo 

- Solicitud de aplicación 

en el IESPP “Alianza 

Ichuña Bélgica”. 

- Sensibilización a los 

actores educativos del 

instituto 

- Aplicación de las 

rúbricas en el instituto 

- Evaluación y plan de 

mejora de las rúbricas 

Dependiente 

Evaluación por 

competencias 

Aspectos a 

evaluar 

- Claridad en la definición 

de los aspectos a evaluar 

- Coherencia de la 

Secuencia de los 

aspectos a evaluar 

- Relación de los aspectos 

a evaluar y los resultados 

esperados 

- Concordancia de los 

aspectos a evaluar con 

los porcentajes 

respectivos 

Insuficiente 

(1-10) 

 

Suficiente (11-

13) 

 

Bueno 

(14-16) 

 

Muy bueno 

(17-18) 

 

Sobresaliente 

(19-20) 

 

Cuestionario 

Nivel de 

desempeño 

- Secuencia del tipo de 

nivel de desempeño. 

- Complejización del nivel 

de desempeño 

Descriptores 

- Coherencia con los 

aspectos a evaluar 

- Coherencia con el 

aspecto a evaluar  y los 

niveles de desempeño  

- Coherencia del producto 

con el criterio de 

desempeño 
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Variables Dimensiones Indicadores 
Valoración de 

la variable 
Instrumento 

- Criterios de validez, 

significancia y 

funcionalidad de los 

productos 

Interviniente 

Alfabetización 

digital 

Básico 

Intermedio 

Avanzado 

 


