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RESUMEN

Las relaciones familiares y su influencia en el desempefio académico constituye uno de
los principales problemas que actualmente afecta a la sociedad; la presente
investigacion tiene como objetivo general: analizar la influencia de las relaciones
familiares en el desempefio académico de los estudiantes de la Institucién Educativa
Secundaria Industrial N°45 - José Maria Arguedas - Juliaca 2018, a partir de este
objetivo se formula la siguiente hipdtesis: las relaciones familiares deterioradas influyen
negativamente en el bajo desempefio académico de los estudiantes. En cuanto a la
metodologia, el enfoque es cuantitativo, el tipo de investigacion es explicativo (causa -
efecto), el método especifico de analisis de informacion es hipotético — deductivo,
debido a que se plantearon hipotesis y se dedujeron resultados. Para el procesamiento de
datos, se utilizo el disefio estadistico x2(Chi cuadrado). Como técnica de obtencion de
datos se utiliz6 la encuesta, la cual se aplico a la poblacion muestra que estuvo
conformada por un total de 187 estudiantes. Se arrib6 a la conclusion de que las
relaciones familiares influyen negativamente en el desempefio académico; siendo la
relacién entre padres e hijos en un 49,73% mala, caracterizandose por una estructura
familiar no sélida, un trato familiar conflictivo e indiferente, la comunicacion familiar
agresiva 0 pasiva; por tal razén los estudiantes se encuentran con un desempefio
académico ubicado en la escala “En Proceso”, lo cual significa que el estudiante ain no
ha logrado desarrollar las capacidades y competencias estipuladas por la Educacion
Basica Regular segun el Ministerio de Educacion, y estan en camino de lograr los
aprendizajes establecidos (para el grado al cual le corresponde al estudiante), para lo

requiere un acompafiamiento constante, durante un tiempo razonable para lograrlo.

Palabras clave: Relaciones Familiares, Desempefio Académico, Tipos de Familia,

Comunicacion Familiar.
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ABSTRACT

Family relationships and their influence on academic performance is one of the main
problems that currently affects society; the present investigation has like general
objective: to analyze the influence of the familiar relations in the academic performance
of the students of the Educational Institution Secondary Industrial N ° 45 - José Maria
Arguedas - Juliaca 2018, from this objective the following hypothesis is formulated:
deteriorated family relationships negatively influence the low academic performance of
students. Regarding the methodology, the approach is quantitative, the type of research
is explanatory (cause - effect), the specific method of information analysis is
hypothetical - deductive, because hypotheses were raised and results were deduced. For
data processing, the statistical design x ~ 2 (Chi square) was used. As a data collection
technique, the survey was used, which was applied to the sample population, which
consisted of a total of 187 students. It was concluded that the family relationships have
a negative influence on academic performance; being the relationship between parents
and children in a 49.73% bad, characterized by a family structure is not solid, a familiar
conflictive and indifferent, family communication in aggressive or passive; for this
reason students are with academic performance located in the scale "In Process"”, which
means that the student has not yet managed to develop the skills and competencies set
forth by the Regular Basic Education according to the Ministry of Education, and are on
track to achieve the established programming (to the degree to which it is up to the

student), requires a constant accompaniment, for a reasonable time to achieve it.

Keywords: Family Relations, Academic Performance, Types of Family, Family

Communication.
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I. INTRODUCCION

En la presente investigacion titulada: “Relaciones Familiares en el Desempefio
Académico de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 -
José Maria Arguedas - Juliaca 2018”, se ha analizado la causa y efecto existente entre
ambas variables, en cuanto a las relaciones familiares y el desempefio académico de los
estudiantes; un problema destacado hoy en dia, y esta dirigido basicamente al descuido
de la familia, la participacion no activa de los padres, el no involucramiento en
aspectos relevantes para con los hijos (estudiantes), etc., teniendo en cuenta que las
relaciones familiares son la base para el constructo del buen desarrollo psicoldgico,
fisico y cognitivo del estudiante. Este descuido es explicado por la dindmica y
estructura familiar, el trato familiar y estilo de crianza de los padres asi como también

los momentos de recreacion, el tipo de comunicacion familiar y frecuencia.

El objetivo general de la investigacion fue: analizar la influencia de las relaciones
familiares en el desempefio académico de los estudiantes del nivel secundario. Los
objetivos especificos indican: a) identificar en qué medida el tipo de familia influye en
el desempefio académico de los estudiantes; b) describir como el trato familiar influye
en el desempefio académico de los estudiantes; ¢) determinar la influencia de la

comunicacion familiar en el desempefio académico de los estudiantes.

La poblacién universo estuvo constituida por724 estudiantes, la Institucién Educativa en
estudio es de caracter mixto, los estudiantes estan distribuidos en los diferentes grados y
secciones, de acuerdo a lo estipulado por la Educacién Basica Regular (EBR), se aplic
la formula del tamafio muestral que fue de 251 estudiantes, la muestra representativa es

de 187 estudiantes, determinada por el método de muestreo aleatorio simple y ajuste de
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muestra que se aplica cuando el resultado no es satisfactorio para el investigador, por
ser muy grande o porque la poblacion ya esta estratificada en grados y secciones. En
este caso se utilizo el ajuste de muestra, debido a que, no en todos los grados y

secciones habia la viabilidad de aplicar el instrumento.

La investigacion es importante porque tiene relevancia social, ya que se ha estudiado las
relaciones familiares, éstas a la vez son el ndcleo fundamental de la sociedad, la
informacidn que registra la investigacion es Gtil, para conocer la situacion problemaética
del estudiante en cuanto a las relaciones que se establecen dentro de su familia y como
ello afecta en su desempefio académico, y asi poder identificar como intervenir frente a
esa realidad, desde nuestra labor profesional, y desde la labor que cumplen cada uno de
los profesionales que son miembros de la Institucion Educativa (profesores, personal

administrativo, etc).

A partir del hallazgo de los resultados, se puede plantear acciones concretas en la
Institucion Educativa en estudio, pueden desarrollarse estrategias de intervencion como:
capacitaciones, talleres de trabajo, trabajo multidisciplinario, etc., a través del contacto
directo con los padres de familia y estudiantes, asimismo, al detectar problemas
complejos, éstos pueden servir como antecedente o realidad inicial, para que a corto,
mediano y largo plazo, se planteen y apliquen politicas sociales que contribuyan al
fortalecimiento de las familias, y consecuentemente, se fortalezca el desempefio

académico de los estudiantes.

Por otro lado, en lo concerniente a la organizacién de la investigacion, ésta se estructura

considerando los siguientes items:
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En el ftem I; Se desarrolla la introduccion del presente informe de investigacion,
enfatizando sus aspectos medulares como el planteamiento del problema, su

formulacién, justificacion, hipotesis y objetivos.

En el item II; Se presenta la revision de literatura, pretendiendo asumir fundamentos
tedricos y conceptos basicos, permitiendo las definiciones y terminologias basicas, por

altimo los antecedentes del estudio a nivel internacional, nacional, y local.

En el item I11; Se da a conocer los materiales y métodos, dentro del mismo la ubicacion
geogréfica de estudio, la poblacion y muestra de estudio, el disefio estadistico, el tipo y

disefio de investigacion, las técnicas e instrumentos.

En el item 1V; Se muestran los resultados y discusion de la investigacion por cada uno
de los objetivos e hipotesis planteadas, utilizando tablas de prueba de contingencia que

permitieron determinar la aceptacion y/o rechazo de la hipotesis.

En el item V; Se plantea las conclusiones a las que se arrib6 con la investigacion,

guardando coherencia con los objetivos e hipotesis.

En el item VI; Se sefiala las recomendaciones de la investigacion, con el propésito de
que los resultados sean Utiles para determinados actores de la Educacién y del Trabajo

Social.

En el item VII: Se ilustran las referencias bibliograficas utilizadas en la investigacion,

segun el estilo APA y se da a conocer los anexos.

1.1. Planteamiento del Problema

Las relaciones familiares son el proceso de interaccion entre padres e hijos, permiten
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construir todo tipo de vivencias y practicas cotidianas; también permite que cada uno de
los miembros del sistema familiar asuma roles y funciones. Uno de los aspectos
fundamentales para que exista una buena relacion familiar estd basada en la
comunicacion asertiva y el buen trato, ello permite fortalecer los vinculos de la familia,
y es en este proceso que se da un intercambio de ideas, sentimientos, valores,
costumbres, etc. que permiten indudablemente consolidar el desarrollo social,
psicoldgico y cognitivo del estudiante en la etapa de la adolescencia, ya que este va
internalizando lo aprendido, y es asi que va fortaleciendo su personalidad y autoestima;

todo lo contrario sucede cuando las relaciones familiares son deficientes.

Cada tipo de familia vive y participa de estas relaciones de una manera particular, de ahi
que cada una desarrolle peculiaridades propias que la diferencian de otras, debido a ello
se observa que la inestabilidad en la estructura familiar se torna cada vez méas compleja
(problemas sociales). En el entorno familiar actual se visibiliza que la separacion
conyugal es la principal via de entrada en una familia monoparental, segin ENDES
(2017) a nivel nacional, los hogares s6lo con madres como jefas de hogar asciende a un
25,2%, dato que muestra un incremento de 1,4 puntos porcentuales respecto a la
observada en el afio 2014 (23,8%); de igual manera las familias nucleares, extensas y
reconstituidas asumen roles y funciones como son la de procreacion, proteccion,
recreativas, afectivas, econdmicas, etc. sin embargo se debe recalcar que las familias ha
descuidado estas funciones y roles, uno debido a que los padres pasan mas tiempo en su
trabajo con en el afan de satisfacer las necesidades basicas de la casa, 0 bien porque
desconocen cémo hacerlo, 0 porque se cree que este campo solo le compete al segundo
ente socializador como es la Institucion Educativa, y todo ello repercute en el desarrollo

psicosocial de los hijos en etapa escolar.
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En tal sentido se puede decir que las buenas relaciones familiares logran un sano
desarrollo emocional y cognitivo, ya que a su vez tiene que ver con la manera de ejercer
la autoridad, de aconsejar, de recalcar a diario las normas que se deben aplicar en casa y
en otros ambitos sociales, es decir, que los padres tienen la obligacion y la
responsabilidad de llevar buenas relaciones fundamentadas en el dialogo, buena toma de
decisiones, el respeto y la tolerancia, que son los criterios de una buena convivencia,

para que los hijos lo reflejen en distintos espacios de socializacion.

Amaris (2013) sefiala que: “la familia es un referente de los aprendizajes de
sobrevivencia y convivencia como mediadores en la satisfaccion de las necesidades

tangibles e intangibles requeridas en el proceso de desarrollo humano y social” (p. 24).

En contraste a lo sefialado, el problema radica cuando las relaciones familiares se tornan
conflictivas o son ausentes, provocan situaciones dificiles como vinculos afectivos
carentes, mala convivencia familiar, menos tiempo juntos en familia, falta de
comunicacion, y en el peor de los casos la violencia familiar, segun datos estadisticos
CEM-PUNO (2017), “durante los diez primeros meses (enero-octubre 2017) en nuestra
Provincia de Puno se atendid 518 casos de violencia familiar y sexual”, siendo esta un
problematica creciente en nuestra actualidad, que genera dafios irreparables en los hijos
de edad escolar; todas estas situaciones afectan de manera negativa en el desarrollo
Optimo cognitivo como psicosocial de los estudiantes en la etapa de la adolescencia,
percibiéndose en los espacios que se desenvuelven como : el colegio, grupo de pares,
etc., reflejandose en malas conductas, bajo desempefio académico lo cual puede inducir
a una desercion escolar, o problemas psicol6gicos como: depresién, ansiedad, baja
autoestima, Segun Nufiez (2009) “el clima afectivo creado en la familia es un elemento

esencial para la buena marcha académica del alumno” (p. 27). Si la familia cumple con
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las expectativas sociales y afectivas, entonces el desempefio académico de los

estudiantes sera optimo.

En la institucion educativa en estudio, el problema de las relaciones familiares gira en
torno a su condiciéon de familias monoparentales en un 25,1%, asi como también las
familias reconstituidas y extensas, en tal sentido ello genera un desequilibrio en la
estructura familiar, ya que las funciones de cada integrante en la familia se modifican y
se alteran. Una familia por su condicion monoparental o reconstituida, repercute
negativamente en el desarrollo emocional, psicoldgico y cognitivo del estudiante; lo
mismo sucede cuando el trato es conflictivo o indiferente por parte del padre o de la
madre, genera pasividad o agresividad de los estudiantes, situacion que se refleja en el
incremento de problemas como el bullying, entre otros; también la comunicacion se

convierte en esporadica o nula, generando asi que no haya una buena relacion familiar.

Todos los aspectos sefialados, repercuten negativamente en el aprendizaje, en la
consolidacién de competencias, capacidades, habilidades, aptitudes, etc., no logrando
responder de manera Optima en el aula; los estudiantes de la Institucién Educativa en
estudio se encuentran ubicados en la escala “En Proceso” un 65,2%, lo que indica que
no estan logrando aprendizajes “Previstos”, lo que quiere decir que tienen limitaciones
en su aprendizaje, y no estan logrando desarrollar las capacidades y competencias

propias para su edad y grado académico como lo estipula el Ministerio de Educacion.

Por otra parte, segin el Diario EI Comercio (2016) en el Perd, el bajo desempefio
académico se ha convertido en un problema preocupante por su alto indice de incidencia
en desercion escolar, o repetir el afio escolar, etc.; si bien nuestro pais ha participado en
la pruebas PISA 2000, 2009, 2012, 2015 mejor0 en la lista global del 2015, pero en el

comparativo aun sigue relegado: no logrando superar a Colombia, México y Brasil
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(salvo en Matematicas), y quedd muy por detras de Chile, Uruguay y Costa Rica. Esto
se traduce, en que, si se comparan las evaluaciones del 2012 y 2015 el Perd fue el cuarto
pais que mas ha crecido en Ciencias en la lista global, el quinto que mas incrementé su
puntaje en el rubro Lectura, el sexto que mas se superé en Matematica, aun asi estamos
muy por debajo de la linea estipulada por la OCDE- PRUEBA PISA como un pais con
un desempefio académico considerable (dentro de las tres areas basicas evaluadas), ya
que se requiere alcanzar el promedio estdndar de 493 puntos y apenas en el 2015 se
alcanzd un puntaje de 398 puntos. Segun Vilca (2017), “de los resultados PISA y ECE
deduce que la mayoria de estudiantes peruanos no alcanzan los niveles de desempefio
esperados” (p. 34), en América Latina nos hemos ubicado en el penultimo lugar, Chile

es el pais mejor ubicado de Latinoamérica, nos lleva una ventaja de 50 puntos.

En el departamento de Puno nos encontramos con altos indices de falencias en lo que
respecta al desempefio académico. En la region Puno, de acuerdo a los resultados de la
Evaluacién Censal de Estudiantes (ECE) dirigido por el MINEDU (2017), en
comprension de textos en el 2016, se ubico en el lugar 12 a nivel nacional. En el 2016
apenas el 7.2% llega a un nivel satisfactorio, indican que, en matematica a nivel de la
region Puno, se alcanzo el 50,6% y en lectura el 32,8% ello referido al nivel secundario,
siendo estas cifras considerables pero no satisfactorias; entonces no podemos limitarnos
solo a responsabilizar a las instituciones educativas por estas falencias que se presentan
en el desempefio académico de los estudiantes, sino que es preciso hacer un analisis de

otros factores que afectan directamente al estudiante como son el entorno familiar.

Segun las actas consolidadas de evaluacion integral anual de la institucién en estudio, se
observo durante el afio 2017, la mayoria de estudiantes obtuvieron un ponderado que

se ubica en escala “En proceso”, es decir, obtuvieron calificaciones entre 11 y 13 puntos
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mayoritariamente que equivale al 60%, seguido de la escala “Logro Previsto” (14%), le
sigue la escala “Logro destacado” (14%) y en la escala “En Inicio” se ubica el 6,5% de
estudiantes. Estos resultados evidencian las limitaciones y deficiencias en el desarrollo
de competencias y capacidades, producto de factores diversos, entre los que destacan las
relaciones familiares. En cuanto al comportamiento de los estudiantes, se observo que el
50% tiene un comportamiento regular, situacion que evidencia relaciones poco
adecuadas con la familia y los comparieros. Por todas estas razones surge el interés de
esta investigacion, tomando en cuenta a su vez los resultados de un test de personalidad
aplicado a los estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa en estudio
en el afio 2016, donde un 80% de estudiantes se ubicaron en la escala de personalidad
antisocial, pasivo, narcisista, dependiente, agresivo, con indicadores muy elevados para

su edad.

En nuestra coyuntura somos conscientes de la insistencia de las instituciones educativas
para que las familias se vinculen, involucren y se responsabilicen efectivamente en los
procesos de formacién de los estudiantes, mas todavia, dicha inconformidad se enfoca
en aquellas familias que le han designado a las Instituciones Educativas

responsabilidades que les corresponde Unicamente a los padres.

Es asi que las instituciones educativas sin la contribucion de la familia del estudiante no
pueden lograr generar que ellos se desarrollen plenamente en sus capacidades cognitivas
y sociales, como el desenvolvimiento de sus habilidades, asi mismo en el
desenvolvimiento de su conducta, la puntualidad, el acatamiento a normas, y el respeto
a la autoridad, que se ven reflejadas en su desempefio académico y plasmadas en los

resultados evaluativos de cada area que lleva el estudiante.

Por todas estas razones, se presentan las siguientes interrogantes de investigacion:
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1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Interrogante General

¢Como es la influencia de las relaciones familiares en el desempefio académico de
los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José

Maria Arguedas- Juliaca 2018?

1.2.2. Interrogantes Especificas

¢En qué medida el tipo de familia influye en el desempefio académico de los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria

Arguedas- Juliaca 2018?

¢Como el trato familiar influye en el desempefio académico de los estudiantes de
la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas-

Juliaca 2018?

¢ Cudl es la influencia de la comunicacion familiar en el desempefio académico de
los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José

Maria Arguedas- Juliaca 2018?

1.3. Hipotesis de la Investigacion

1.3.1. Hipdtesis General

Las relaciones familiares deterioradas influyen negativamente en el desempefio
académico de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°

45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.
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1.3.2. Hipdtesis Especificas

El tipo de familia monoparental, reconstituida y extensa repercute negativamente
en el desempefio académico de los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

El trato familiar de indiferencia y conflicto influye negativamente en el
desempefio de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°

45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

La comunicacion familiar agresiva y pasiva influye negativamente en el
desempefio académico de los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria

Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

1.4. Justificacién del Estudio

La investigacion tiene una relevancia social significativa, debido a que se presentaron
resultados de la realidad de la institucion de estudio. Los resultados permitirdn tomar

decisiones en relacién al desempefio académico y a las relaciones familiares.

En lo referente a la utilidad tedrica, se contribuy6 con el planteamiento de una teoria
contextualizada al entorno de la institucion educativa y de la Region Puno, realizando
discusiones y teorizando objetivamente. La teoria sefialada tiene su punto de partida, la
teoria de sistemas, debido que la familia funciona como un sistema abierto en relacién

y dentro de su amplio contexto socio-cultural y evoluciona a través de su ciclo de vida.

La investigacion presenta una relevancia practica, debido a que en el momento del
recojo de informacion, se pudo tener contacto directo con los estudiantes y con los

docentes en la misma institucion educativa.
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En la relevancia metodologica, se contribuyd con la elaboracién de un instrumento
contextualizado a la institucion seleccionada que podrd ser generalizada a otras
instituciones. Ademas los resultados constituyen informacién que podra ser utilizada

para la discusion de otros estudios similares.

1.5. Objetivos de la Investigacion

1.5.1. Objetivo General

Analizar la influencia de las relaciones familiares en el desempefio académico de
los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José

Maria Arguedas- Juliaca 2018.

1.5.2. Objetivos Especificos

Identificar en qué medida el tipo de familia influye en el desempefio académico de
los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José

Maria Arguedas- Juliaca 2018.

Describir como el trato familiar influye en el desempefio académico de los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria

Arguedas- Juliaca 2018.

Determinar la influencia de la comunicacién familiar en el desempefio académico
de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José

Maria Arguedas- Juliaca 2018.
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1. REVISION DE LITERATURA
2.1. Marco Teorico

2.1.1. Familia

La familia constituye el primer nexo entre el nifio y la sociedad; en consecuencia
“La familia es la base de toda sociedad humana, desde la mas tradicional hasta la

mas moderna” (Huayanay, 2014, p.38).

Amaris (2013) sefala que: “la familia es un referente de los aprendizajes de
sobrevivencia y convivencia como mediadores en la satisfaccion de las
necesidades tangibles e intangibles requeridas en el proceso de desarrollo humano

y social” (p. 24).

La Organizacién de la Naciones Unidas (ONU) ha jugado un rol muy importante,
y define a la familia como “cualquier combinaciéon de dos o mdas personas que
estdn unidas por lazos de mutuo consentimiento, nacimiento y/o adopcion o
colocacion y quienes juntos, asumen responsabilidad para entre otras cosas, el
cuido y mantenimiento de los miembros del grupo, la adicion de nuevos miembros
a través de la procreacidén o adopcion, la socializacion de los nifios y el control
social de los miembros” (Mestas, 2016, p.24). Y agrega: “es una definiciéon amplia
y no excluyente, y se incluye en ella a cualquier forma de familia
(independientemente de la inclinacion sexual de sus miembros) cuyas funciones y

valores se ajusten a la definicion anterior” (Mestas, 2016, p.25).

2.1.1.1. Segun la Teoria General de Sistemas

Mesa (2017), sefiala que la teoria de sistemas es “el conjunto de elementos

que interaccionan de tal forma que una modificacion de cualquiera de ellos

23

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO & Nacional del
Altiplano

desencadena una modificacion en los demas; las partes esenciales de un
sistema son la estructura, los elementos, la funcion y la red de

comunicacion” (p. 39).

Es posible describir como funciona la familia segun la teoria de sistemas: “la
Familia es un sistema abierto funciona en relacion y dentro de su amplio
contexto socio-cultural y evoluciona a través de su ciclo de vida, operando
dentro de los principios aplicables a todo sistema: a saber dentro de la
familia como grupo de individuos interrelacionados, un cambio en uno de los
miembros afecta a cada uno de los demas y a la familia como todo” (Espinal,

Gimeno y Gonzales, 2014, p. 51).

En consecuencia, la importancia del microsistema familiar reside en ser el
primer contexto donde se desarrolla cada individuo y también por ser el
procesador central donde se dan muchas experiencias importantes para su

desarrollo.

Entonces, puedo decir que la familia es un sistema de relaciones complejas

(ue tenemos que comprender.

Satir (1998), citada por Giorgana (2016), sefiala que “la familia es un
microcosmos que representa el mundo en el cual habita. Por tanto, nuestra
representacion del mundo y lo cémo lo habitamos proviene de lo que

aprendimos dentro de ella” (p. 27).

- Su propuesta principal se refiere a que el trabajo con los nucleos

familiares dara como resultado, seres humanos:
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v" Mas saludables
v' Auténticos.
v" Con sentimientos amorosos.

v Productivos y responsables.

La Familia es un espacio psicologico y fisico en el que se detallan y se

experimentan una serie de experiencias, como son:

Situaciones y roles de poder.

- Laexperiencia de la intimidad.
- La confianza, la autonomia.

- Lalibertad y también el control.

- Las habilidades de comunicacion y resolucion de conflictos.

Desde la perspectiva de la autora en mencion, se requiere humanizar las

relaciones dentro del ndcleo familiar.

2.1.1.2. Tipologia de familia

Respecto a la tipologia o también denominada estructura de familia por
algunos autores, Mesa (2017) indica que “el concepto de estructura describe
la totalidad de las relaciones entre los elementos de un sistema dinamico. La
estructura familiar es un conjunto invisible de demandas funcionales que
organizan los modos en que interactian los miembros de la familia. Es el
conjunto de personas que bajo los conceptos de distribucion y orden integran
el grupo familiar. La estructura familiar no es un fendmeno estatico sino un

proceso dindmico que cambia en relacién con la etapa del ciclo vital en que se
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encuentre o en base a los acontecimientos vitales que sucedan” (p. 39). Las

familias, se pueden clasificar de muchas maneras:

Familia Nuclear: Es la formada por dos individuos, que ejercen las

funciones de padres, y sus hijos; y se sub dividen en:

v Nuclear simple: Padre y madre con 1 a 3 hijos.

v" Nuclear numerosa: Padre y madre con 4 0 mas hijos.

Familia Monoparental: Esta constituida por uno solo de los conyuges y
sus hijos, engloba una heterogeneidad de perfiles, caracteristicas y
situaciones familiares. Las vias de entrada son mdltiples: la ruptura
matrimonial, la ruptura de una pareja de hecho, la viudedad, y la

maternidad o paternidad en solitario.

Aunque historicamente las familias monoparentales estaban formadas
predominantemente por mujeres viudas, actualmente la separacion

conyugal es la principal via de entrada en una familia monoparental.

Seperak (2016) sefiala que este tipo de familias son vulnerables, dando

lugar a conductas de riesgo y problemas de bienestar.

A ello complementa Oshin (2018), citando a Parillo (2014), indicando
que dentro de las familias monoparentales es dificil proporcionar un

ambiente estable, armonioso y tranquilo al estudiante.

Familia Extensa: Compuesta por padre y madre con hijos, mas otras

personas con parentesco (abuelos, tios, primos, etc).
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- Familia Reconstituida: Compuesta por padre y madre, en donde uno de
ellos o ambos han sido divorciados o viudos y tienen hijos de unién
anterior. Son un fendmeno emergente cada vez mas frecuente en nuestro
panorama familiar. La reconstitucion familiar implica una reconfiguracion
de los roles maternos y paternos, el establecimiento de nuevas relaciones
de filiacion, la ampliacion de las redes de parentesco y una mayor
complejidad de las relaciones familiares, estableciéndose un complejo
mundo de relaciones en estas “dobles familias”, donde los roles que deben
desempefiar cada uno de sus miembros no estan claramente establecidos

socialmente.

Huayanay (2014), sefiala que en cuanto a la tipificacion de la familia de
acuerdo a su composicion social, suelen distinguirse en unidades sociales,
las cuales denomina y conceptualiza de la misma forma que Mesa (2017),
sin embargo también considera a la familia compuesta o agregada la cual

conceptualiza de la siguiente manera:

- Familia Compuesta o agregada: constituida por parientes entre los
cuales no existe vinculo matrimonial ni filial. Un ejemplo seria la familia

compuesta por dos hermanos y un primo.

Segln la autora en mencidn, detalla la importancia que cada uno de los
miembros de la familia asume; manifiesta que las funciones de los padres son
las responsabilidades fundamentales que determinan su supervivencia.
Pueden agruparse en dos grupos, las dirigidas a la proteccién psicosocial de
sus miembros y la transmision de la cultura. A partir de lo sefialado, las

funciones principales son:
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- Socializadora o educativa: Intervencion mediante la cual el individuo
aprende los valores sociales y culturales que hacen de él un miembro
activo de su familia y de su sociedad.

- Afecto: Es una de las funciones mas importantes, cubrir las necesidades
afectivas de cada uno de los miembros.

- Cuidad, proteccion economica: Esta funcidn permite cubrir las necesidades
fisicas de los miembros de la familia, permite resolver necesidades de
alimentacidn, vestido, seguridad, etc., para cada miembro. Es una funcion
elemental, objetiva, de ella depende el nivel de vida de la familia.

- Estatus: Responsabilidad de proveer la necesaria socializacion y las
experiencias educacionales que permitan al individuo asumir su vocacién
y un rol de acuerdo a sus expectativas.

- Reproductiva o demografica: desarrollo y ejercicio de la sexualidad.

2.1.2. Relaciones familiares

Gerardo (2013) senala que “las relaciones familiares estan constituidas por las
interacciones entre miembros que integran el sistema; a partir de estas
interacciones se establecen lazos que les permiten a los miembros de la familia
permanecer unidos y luchar por alcanzar metas propuestas. Dichas interacciones
se manifiestan por medio de la comunicacion, la cual permite observar los
conflictos, las reglas y normas que regulan la homeostasis del sistema familiar, ya
que el comportamiento de cualquier elemento del sistema altera su totalidad™ (p.

67).

Amaris (2014) senala que “las relaciones familiares se consideran como un tejido
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social que articula a los integrantes de la familia, y se constituye en red vinculante
tanto en su propia organizacién como con otros grupos familiares y con el mundo
social e institucional; la familia es un referente de los aprendizajes de
sobrevivencia y convivencia como mediadores en la satisfaccion de las
necesidades tangibles e intangibles requeridas en el proceso de desarrollo humano
y social; la asignacion de la responsabilidad econdmica y emocional de brindar
condiciones y recursos para la sobrevivencia basica a los integrantes de la familia
méas cuando se encuentran en estado de limitaciones como la infancia, vejez,
restriccion de capacidades, entre otros; configura por una parte, el sentido y la
realizacion de las practicas y los roles pautados pero por el otro, la produccion de

conflictos y el sefialamiento dirigido por su incumplimiento” (p. 91).

En tal sentido las relaciones familiares son la base fundamental de estabilidad
emocional, social, cognitiva, etc, un desequilibrio genera problemas y efectos

negativos.

2.1.2.1. Tipo de relaciones familiares

Segun Gerardo (2013), los tipos de relaciones familiares son los siguientes:

- Relaciones conflictivas: las relaciones son frias y tirantes, Ila
comunicacion que se da entre ellos es negativa, sus miembros apenas se
toleran y rara vez tienen contacto entre ellos. El clima de confianza que
viven estas familias genera un alto dosis de violencia familiar.

- Relaciones distantes: las relaciones son separadas por actividades que

realizan los miembros de la familia, no se practican las normas, los limites
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establecidos por diferentes circunstancias, los integrantes de la familia se
alejan y no logran relacionarse de manera adecuada.

- Relaciones armoniosa: este tipo de relacion muestra mayor disponibilidad
en cuanto a la realizacion de los quehaceres del hogar, comparten
responsabilidades dentro de la familia para establecer una relacion
asertiva, una comunicacion clara, directa con sus hijos para resolver los
problemas y necesidades de la familia.

- Relaciones conyugales: pareja (padre, madre) dentro del cual tenemos:
Patriarcal: el jefe de la familia es el padre, el cual toma las decisiones
sobre los demas. Matriarcal: es cuando cumplen la misma funcion y toman

las mismas decisiones.

2.1.2.2. Trato Familiar

Es el vinculo afectivo que tienen los integrantes de la familia, basicamente los
padres hacia los hijos y viceversa. Cuando el trato es inadecuado, es necesario
que los integrantes tomen conciencia de sus actos para propiciar una reflexién
en torno las relaciones familiares alrededor del respeto, sus implicaciones y

las alternativas como pueden promoverse.

El trato familiar crea un clima adecuado, en este sentido segin Nufiez (2009),
“el clima afectivo creado en la familia es un elemento esencial para la buena
marcha académica del alumno™ (p. 27); el trato familiar es una vivencia

particular de cada familia.

Para fomentar un buen trato, segin Ospina (2014), es necesario considerar 1os

siguientes aspectos:
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- Reconocer las perspectiva del otro, es decir, esforzarse por comprender
su punto de vista, sus razones y circunstancias.

- Brindar compaiiia y apoyo oportuno en los momentos en los que el otro
pasa por situaciones de dificultad, crisis, problemas.

- Dar un trato respetuoso, amable, en donde las correcciones y sugerencias
se plantean en un trato propositivo y motivador para el cambio.

- Valorar y reconocer los logros y virtudes de los otros.

- Ejercer una autoridad concertada y dialogada, en donde los hijos/as

puedan tener la certeza.

Segun el Decélogo del Buen Trato Familiar (Gonzéles, 2013) el trato que les
damos a nuestros hijos “es el ingrediente indispensable para el buen
funcionamiento de la familia” y debe basarse en el afecto y la comprension,
este a su vez considera que el buen trato esta integramente relacionado a los

valores.

Entonces puedo decir que el trato familiar esta vinculado no solo al tipo de
comunicacion familiar, sino que también al estilo de autoridad de los padres,
segun Gonzaéles (2013), lo denomina estilos de crianza y menciona que han
propuesto clasificaciones que pueden resultar utiles para identificar
tendencias predominantes en la crianza e ilustrar sus consecuencias en el

desarrollo psicosocial, cognitivo y emocional de los nifios y las nifias.

Aunque cada padre o madre pueda verse reconocido en varios estilos a la vez,
los tipos de crianza expuestos a continuacion facilitan la comprensién de las
practicas educativas mas comunes y Sus consecuencias, tanto para el

desarrollo de los hijos, como para la relacion familiar.
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Estilos de crianza: o también denominado por algunos autores como estilos

de autoridad o relacion entre padres e hijos:

- Autoritario: los padres consideran que los hijos deben ser sometidos a su
voluntad, forzados a cumplir sus instrucciones y deseos porque ellos son
los Unicos que saben que es lo que conviene a los menores. Ejemplo: “Las
cosas se hacen asi porque lo digo yo”, “hasta que vivas en mi casa, se
hace lo que yo digo”. Para los padres y las madres que tienden hacia este
estilo de crianza, la obediencia absoluta y sin cuestionamientos de sus
hijos e hijas es sinénimo de buen comportamiento. Por el contrario, la
desobediencia, sin entrar en explorar los motivos, se percibe como un
desafio a la autoridad del padre o la madre. Se espera que el nifio o la nifia

acate ordenes y el didlogo es inexistente.

Este estilo de crianza genera en los hijos sentimientos de impotencia y
rabia, ya que no pueden defenderse u opinar sobre cuestiones que les
afectan. Este estilo conlleva que los nifios y las nifias opten por la sumision
y la falta de implicacion respecto a lo que ocurre a su alrededor (no actuar
en caso de presenciar una injusticia, por ejemplo), o por el contrario,

muestren una conducta rebelde y huidiza.

- Permisivo: los padres consideran que a los hijos hay que dejarlos hacer lo
que quieran, porque prefieren complacerlos antes que corregirlos, debido
al poco tiempo que estan con ellos, o por temer a conflictos que generen

distanciarlos de ellos. Ejemplo: “Déjale, tampoco es para tanto”.
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Se caracteriza por un comportamiento exento de limites y normas, o éstas
no son consistentes. Los padres y las madres afines a este estilo suelen
atribuir a los demas el mal comportamiento de sus hijos e hijas y ceden a
sus deseos para evitar que tengan que lidiar con la frustracion que provoca
una negativa, los padres y las madres permisivos son afectuosos, pero no
plantean limites cuando el nifio o la nifia manifiesta una conducta

inapropiada.

Este estilo de crianza crea en el nifio o la nifia una imagen distorsionada de
como funciona el mundo que le rodea y le aleja de valores necesarios para
convivir en una sociedad justa. Pueden llegar a ser personas exigentes con
los demas, pero no cuestionar su propia conducta y actitudes por la falta de
limites en su crianza. Suelen ser nifios y nifias con baja tolerancia a la
frustracion, lo que provoca un sufrimiento emocional muy intenso cuando

no consiguen lo que desean o se proponen.

- Democrético: se refiere a padres con elevado control, pero flexibles, que
dan explicaciones a los hijos acorde a su edad, son padres afectuosos, que
piden a sus hijos que asuman sus responsabilidades también acordes a su
capacidad, la comunicacion familiar es buena, son padres preocupados que
ayudan a sus hijos en la toma de sus responsabilidades sirviéndoles de guia
en tareas cada vez mas dificiles, pero dejando que sean ellos los que las

solventen.

Los padres que aplican este estilo estimulan la autonomia de los nifios y
las nifias y les ayudan a reflexionar sobre las consecuencias de su

comportamiento, deben saber “Escuchar, dialogar y orientar” condicion
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indispensable para que desarrollen la capacidad de autorregulacion. Para
ello, ofrecen pautas y limites razonables, claros y son sensibles a los
sentimientos de sus hijos e hijas; orientan su comportamiento mediante el
uso del refuerzo positivo y les ofrecen la opcion de reparar los errores, en

lugar de castigarles o concentrarse en la mala conducta.

Al respecto, Camejo (2015), indica que los estudiantes al tener padres
autoritarios optan por una postura en su conducta, o se vuelven dociles y
dependientes, o por el contrario se tornan rebeldes, oponiéndose de manera

destructiva a la autoridad paterna.

Segin Gonzéles (2013), en la “Guia de intervencion sobre parentalidad
positiva para profesionales”, el objetivo radica en que los padres reflexionen
sobre las consecuencias perjudiciales 0 poco adaptativas a las que conducen
ciertas formas de educacion muy extendidas y opten por un enfoque de

crianza positiva.

Las consecuencias de un trato indiferente o conflictivo que los padres dan a

sus hijos se manifiestan en:

- El desarrollo emocional: Produce sentimientos de tristeza e
indefension que pueden desembocar en problemas de conducta,
ansiedad, depresion y baja autoestima.

- El desarrollo cognitivo: Experimentar un estado de estrés y miedo
persistente en etapas evolutivas tempranas afecta al desarrollo del

cerebro.
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- El desarrollo moral: Puede afectar negativamente a la interiorizacion
de los valores morales y a la relacion con sus padres. Asumir que el
amor Yy la violencia van unidos, genera modelos de relacion nocivos que
se manifestaran en otras esferas afectivas, como con la pareja o los

propios hijos e hijas en un futuro.

Por ello que el buen trato familiar debe regirse por los siguientes principios:

> Respeto hacia las necesidades especificas de los hijos:

- Estimular habilidades de comunicacion eficaz como la resoluciéon de

conflictos pacifica, basadas en el dialogo y la negociacion.

» Fortalecimiento de vinculos afectivos seguros:

- La expresion y escucha de los sentimientos, de las necesidades y
opiniones de los participantes (miembros de la familia).

- Fomentar el interés mutuo y la busqueda de momentos de ocio de
calidad en familia para mejorar su relacion.

- Promover el buen trato de los hijos en la crianza, estableciendo

relaciones basadas en el respeto y el afecto.

» Resolucidn de conflictos no violenta:

- Ofrecer pautas para el establecimiento de normas y limites.

Una vez mas, se enfatiza que el modelo sistémico de familia es la encargada
de explicar lo que sucede cuando el trato familiar es indiferente o conflictivo;

por ello los padres deben tomar en cuenta la educacién familiar que brindan a
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sus hijos para consolidar una crianza positiva.

Con respecto al trato familiar puedo sintetizar lo desarrollado de acuerdo a mi marco

teorico de la siguiente manera:

Figura 1. Trato en el Entorno de la Familia

Trato familiar

Consecuencias de
Estilos de crianza trato indiferente o
conflictivo

Desarrollo emocional: Desarrollo cognitivo:
Autoritario Permisivo sentimientos de tristeza estados de estrés y
e indefension. miedo.

Desarrollo Moral:
Afectacién de los
Democratico — valores moralesy ==
relaciones con los

. padres. |

Fuente: Elaboracion Propia, 2018.

2.1.2.3. Comunicacion familiar

La comunicacion es el principal mecanismo en las interacciones que los seres
humanos establecen, a través de ella se conocen y negocian los espacios en la
vida cotidiana, al igual que se entregan o vivencian las creencias, costumbres
y los estilos de vida propios de cada familia, comunidad o espacio social al

(ue se pertenece.

Satir (1998) sefiala que “cuando el individuo llega al mundo la comunicacion
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es el factor determinante de las relaciones que establecera con los demas, y de
lo que sucedera... abarca la diversidad de formas como la gente transmite
informacion, que da y recibe, como la utiliza y como te da significado... cada
familia comunica algo para enfrentar el mundo exterior. Como desenvolverse,

qué hacer ante determinadas situaciones y como relacionarse.” (p. 67).

La forma en que nos comunicamos puede afectar lo que sentimos respecto de
nosotros mismos, de los demas y las situaciones; esos sentimientos afectan en
distinto nivel y grado nuestras, interacciones que se traducen en

pensamientos, sentimientos, respuestas corporales.

Satir (1998) nos habla de los patrones de la comunicacion en la vida familiar
o formas recurrentes de comportarnos, estos incluyen un conjunto de sub
sistemas que son el cognitivo, verbal y corporal, estos patrones son sistemas
que las personas aprenden a manejar, regular para sobre llevar las

disfunciones con el exterior.

En tal sentido las relaciones familiares y su grado de salud se ecuentra muy
determinada por el aprendizaje y modelaje de la comunicacion, el proceso de

la comunicacion se centra en atender y responder.

Segun Luna (2015), los adolescentes influyen en los adultos, como también
los adultos influyen en los adolescentes y en este tipo o forma de interrelacion
y comunicaciéon se va forjando la formacién de una persona que va camino

hacia su madurez.

Minuchin (2013), indica que la comunicacion familiar “es el ambiente donde

la comunicacion adquiere su maxima dimension, porque comprende el
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intercambio de toda la gama imaginable de elementos que se puedan
transmitir. A la vez, la familia es el grupo humano que mas comunicacion
necesita, en todas sus formas, para funcionar adecuadamente. La
comunicacion es el factor que proporciona cohesion entre los miembros de la
familia, y les hace sentirse grupo y funcionar como tal.” Asi mismo indica
que una comunicacion familiar adecuada debe incluir informacion e
intercambio de ideas respecto al proyecto familiar o a sus actividades como
grupo; transmision de valores, criterios educativos de padres a hijos; un
modelo educativo y posibilidad de discusion sobre el mismo; formacion
humana a los hijos; compartir informacidn, apoyar las actividades y proyectos
de cada miembro; compartir experiencias cotidianas, trascendentes o
intrascendentes; compartir actividades; presencia fisica y psicoldgica de los
padres; transmision de seguridad, proteccion y amparo mutuo; y sobre todo,
afecto; todo ello en el marco del respeto mutuo y la armonia entre el respeto a

la individualidad de cada uno, y los intereses de la familia como grupo.

Al respecto algunos autores denominan su clasificacion en tipos o estilos de

comunicacion.

El tipo de comunicacién que tengan como familia esta influida a su vez por la
historia de las formas de comunicacién de las familias. Al respecto Ballenato
(2009), citado por Quispe (2015), menciona tres tipos de comunicacion,

dentro de estos se encuentran:

Comunicacion Asertiva: La comunicacion asertiva es la que estd
relacionada con aquellas personas que expresa sus necesidades, deseos, y

opiniones.
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Este tipo de comunicacion se da cuando la persona expresa sus ideas en
forma abierta y directa, tratando de no afectar en forma negativa a los demas,
cuando argumentas sobre cualquier ideologia siempre tiene seguridad y
confianza a lo que quiere transmitir. Este estilo busca una comunicacion que

construya y ayude a resolver las situaciones.

Comunicacion Pasiva: La comunicacion pasiva es la que esta relacionada a
las personas que no expresan necesidades, posturas ni opiniones, que
normalmente estan de acuerdo con los otros, aunque vayan en contra de sus
propias creencias. Su principal caracteristica es que, la persona no expresa en
forma abierta, directa y no concreta sus ideas. Normalmente no hablan o lo
hacen en forma minima, se muestran incapaces de hacer valer sus deseos y

sus opiniones frente al hijo.

Muestran una actitud claramente defensiva y de autoconcentracion se sienten
inseguros en su papel y deciden callarse, aguantar, adaptarse y ceder a la mas
minima presion y se guardan sus opiniones o lo expresan con timidez, con

tono de voz baja asimismo una autoestima baja.

Comunicacion Agresiva: La comunicacién agresiva esta dirigida a un
objetivo, pero impone la propia voluntad en forma agresiva, genera tensiones
innecesarias y malestares en el vinculo, en los cuales la impotencia y la lucha

por el poder priman.

Este tipo de comunicacion se da cuando la persona expresa sus ideas en
forma abierta y directa, pero afectando de alguna manera a la otra persona. La

persona de comunicacién agresiva no oculta nada, lo dice muchas veces sin
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medir las consecuencias que tendra el mensaje en los demas, asimismo
intentan imponer sus criterios a los demas sin tener en cuenta sus opiniones y

por ello dafa la autoestima del receptor.

Entonces de acuerdo al marco tedrico, sustento que para que exista una buena relacion
familiar, basandome en la teoria de sistemas, la familia debe tener una estructura estable
ya que cualquier cambio o modificacion en ella, altera el nacleo familiar; del mismo
modo esta teoria recalca la importancia en la comunicacion entre los miembros de la
familia; asi mismo el tipo de relacion familiar que se establezca se basara en el trato que
los miembros se den unos a otros y esto generara que exista buenas relaciones o malas
relaciones en el nicleo de la familia. Pero para aprender a comunicarse con efectividad
dentro de la familia se requiere tomar en cuenta las diferencias interpersonales, adecuar
las formas de comunicacion de acuerdo a personas, edades y circunstancias, emplear
enfoques especificos para comunicarse con los hijos en sus diferentes etapas de

desarrollo (Sobrino, 2016).
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Figura 2. Estructura de las Relaciones Familiares

Relaciones familiares

. , Tipo de
Tipologia de PC
> relaciones
familia o
familiares
. Familia Relaciones Relaciones
Familia nuclear f== .. —= .
monoparental conflictivas distantes
- Familia Relaciones
Familia extensa == . .
reconstituida armoniosas
- Comunicacion
Trato familiar

familiar

Comunicacién 1 Comunicacién

Autoritario ==  Permisivo . .
asertiva pasiva

Comunicacién L

Democratico = .
agresiva

Fuente: Elaboracién Propia 2018.

2.1.3. Desempefio académico

Existen variadas acepciones del vocablo “desempefio”; sin embargo, desde el
enfoque pedagégico, algunas responden méas a la intencion investigativa que se

plantea.

Desempeifio “es el cumplimiento del deber de una funcion, el cumplimiento de las
obligaciones inherentes a la responsabilidad asignada, cargo u oficio, actuar,

trabajar y dedicarse a una actividad satisfactoriamente” (Estrada, 2010, pag. 56).
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Segun el Ministerio de Educacion (MINEDU) (2012), desempefio “es la actuacion
observable de la persona que puede ser descrita y evaluada y que expresa su
competencia. Proviene del inglés performance o perform, y tiene que ver con el
logro de aprendizajes esperados y la ejecucion de tareas asignadas” (pag. 45). Se
asume que la manera de ejecutar dichas tareas revela la competencia de base de la

persona.

En esta definicion de desempefio se pueden identificar tres condiciones: actuacion
observable, entendida como el comportamiento observable que puede ser descrito
y/o medido; la responsabilidad en referencia a las funciones generales; y, los
resultados, que hace referencia a la determinacion de los logros generales y

especificos que la persona compromete en la actuacion.

A diferencia de Estrada (2010), el Ministerio de Educacion (MINEDU) (2012),
enfoca el desempefio no como cumplimiento de una obligacién sino como
actuacion de una persona evaluada mediante su competencia; es decir, indaga
sobre las potencialidades propias e inherentes de las personas, porque no todos
poseen las mismas habilidades. Ello es confirmado a través del estudio de las

actividades seguln las inteligencias multiples.

Segun el Curriculo Nacional actual (MINEDU, 2016), los desempefios
académicos son descripciones especificas de lo que hacen los estudiantes respecto
a los niveles de desarrollo de las competencias (estandares de aprendizaje). Son
observables en una diversidad de situaciones o contextos. No tienen caracter
exhaustivo, mas bien ilustran algunas actuaciones que los estudiantes demuestran
cuando estan en proceso de alcanzar el nivel esperado de la competencia o cuando

han logrado este nivel.
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Los desempefios se presentan en los programas curriculares de los niveles o
modalidades, por edades (en el nivel inicial) o grados (en las otras modalidades y
niveles de la Educacion Baésica), para ayudar a los docentes en la planificacion y
evaluacion, reconociendo que dentro de un grupo de estudiantes hay una
diversidad de niveles de desempefio, que pueden estar por encima o por debajo del

estandar, lo cual le otorga flexibilidad.

No basta con medir los desempefios, sino que es necesario monitorearlos y
ajustarlos durante el proceso de aprendizaje, lo que significa, hacer seguimiento
del propio grado de avance de los estudiantes con relacion a las metas de
aprendizaje que se ha propuesto. Por ello el Curriculo Nacional (MINEDU, 2016)
plantea una evaluacion de desempefios con enfoque formativo, que busca
fundamentalmente valorar el desempefio de los estudiantes al resolver situaciones
o problemas que signifiquen retos genuinos para ellos y que les permitan poner en

juego, integrar y combinar diversas capacidades.

Figura 3. Enfoque de Evaluacion

Se recoge informacion
pertinente seguin
competencias.

Proceso sistematico

Se valora informacion
relevante sobre el nivel de
desarrollo de competencias.

Enfoque de evaluacion
formativa de aprendizajes
(Competencias, capacidades y
desempefios).

.

Contribuir oportunamente a
Finalidad mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.

Fuente: Curriculo Nacional (MINEDU, 2016).
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En tal sentido el Desempefio Académico es un indicador del nivel de aprendizaje
alcanzado, el cual se basa en evaluar las competencias y capacidades de los
estudiantes, a través de estandares de aprendizaje, ya que estos vienen a ser las
descripciones del desarrollo de las competencias en niveles de creciente
complejidad, estas descripciones son holisticas por que hacen referencia de
manera articulada a las capacidades que se ponen en accién al resolver o enfrentar
situaciones, asi mismo definen el nivel que se espera puedan alcanzar todos los
estudiantes; sin embargo es importante sefialar que, contar con estandares de
aprendizaje no es lo mismo que estandarizar o uniformizar procesos pedagogicos,
pues estos deberian ser variados para poder alcanzar los niveles esperados del
desarrollo de las competencias. Asi los docentes deberdn movilizar distintas
herramientas pedagogicas para cada grupo especifico, asi como para estudiantes
individualmente, de manera que pueda desplegar sus estilos de aprendizaje, sus

intereses y talentos particulares.

La educacion en el Pert segun él Curriculo Nacional actual, trabaja basado en

siete enfoques:

Enfoque de derechos.

- Enfoque inclusivo o de atencion a la diversidad.
- Enfoque intercultural.

- Enfoque a la igualdad de género.

- Enfoque ambiental.

- Enfoque a la orientacion al bien comun.

- Enfoque a la busqueda de la excelencia.

Todos estos enfoques permiten direccionar cada area pedagogica, buscando asi
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educar estudiantes con una base sélida en su formacion no solo cognitiva, sino

también en lo moral y ético.

Cada area pedagogica que es evaluada responde a una escala de calificacion, la

cual observaremos a continuacion:

CUADRO DE ESCALA DE CALIFICACION DE LOS APRENDIZAJES EN

LA EDUCACION BASICA REGULAR - PERU.

CALIFICACION

NIVEL ,
EDUCATIVO | ESCALASDE DESCRIPCION
TIPODE | CALIFICACION

EDUCACION SECUNDARIA
(numeérica y descriptiva)

00-10
En Inicio.

Cuando el estudiante estd empezando a
desarrollar los aprendizajes previstos o
evidencia dificultades para el desarrollo
de éstos y necesita mayor tiempo de
acompafiamiento e intervencion del
docente de acuerdo con su ritmo y
estilo de aprendizaje.

11-13
En Proceso.

Cuando el estudiante esta en camino de
lograr los aprendizajes previstos, para
lo cual requiere acompafiamiento
durante un tiempo razonable para
lograrlo.

14-17
Logro Previsto.

Cuando el estudiante evidencia el logro
de los aprendizajes previstos en el
tiempo programado.

18-20
Logro Destacado.

Cuando el estudiante evidencia el logro
de los aprendizajes  previstos,
demostrando  incluso un  manejo
solvente y muy satisfactorio en todas
las areas propuestas.

Fuente: Disefio Curricular Nacional de Educacion Bésica Regular- MINEDU Perd.
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Figura 4. Niveles de Logro segun ECE - 2014

= = Satisfactorio
El estudiante logro los aprendizajes esperados al finalizar el VI ciclo y estd
preparado para afrontar los retos de aprendizaje del ciclo siguiente.
En proceso

El estudiante solo logré parcialmente los aprendizajes esperados al
finalizar el VI ciclo, pero demuestra haber consolidado aprendizajes del
ciclo anterior.

En inicio
El estudiante no logré los aprendizajes esperados al finalizar el VI ciclo ni

demuestra haber consolidado los aprendizajes del ciclo anterior. Solo logra
realizar tareas poco exigentes respecto de lo que se espera para el Vl ciclo

Previo al inicio

El estudiante no logro los aprendizajes necesarios para estar en el nivel En
inicio.

Fuente: Evaluacién Censal de Estudiantes 2014.

Asimismo, el afio 2016, se publicé el Curriculo Nacional de la Educacion Basica.
En este documento, se propuso vinculantemente la escala de calificacion comun a

todas las modalidades y niveles de la Educacion Bésica es la siguiente:

Figura 5. Escala de Valoracion de Aprendizajes

LOGRO DESTACADO

Cuando el estudiante evidencia un nivel superior a lo esperado respecto a la competencia. Esto quiere decir que
demuestra aprendizajes que van mas alla del nivel esperado.

LOGRO ESPERADO

Cuando el estudiante evidencia el nivel esperado respecto a la competencia, demostrando manejo satisfactorio en
todas las tareas propuestas y en el tiempo programado.

EN PROCESO
Cuando el estudiante esta proximo o cerca al nivel esperado respecto a la competencia, para lo cual requiere
acompafiamiento durante un tiempo razonable para lograrlo.

EN INICIO

Cuando el estudiante muestra un progreso minimo en una competencia de acuerdo al nivel esperado. Evidencia
con frecuencia dificultades en el desarrollo de las tareas, por lo que necesita mayor tiempo de acompafiamiento e
intervencion del docente.

Fuente: Curriculo Nacional (MINEDU, 2016).
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El Curriculo Nacional, durante el afio 2017 y 2018, ha sido implementado en
algunas instituciones educativas de manera progresiva. Por esta razon, aun
muchas instituciones contindan evaluando segun el Disefio Curricular del afio

2008 (MINEDU, 2008).

El aspecto maés relevante del Curriculo Nacional es su caracter cualitativo. Es
decir, se tiene como meta que el 2021, todas las instituciones, en todos los niveles
(inicial, primaria y secundaria) dejen la escala cuantitativa de evaluacion y

asuman la propuesta de escala cualitativa.

2.1.4. Los cuatro pilares de la educacion

El Ministerio de Educacion ha propuesto mejorar la calidad del servicio educativo
(gestion) a través de 4 pilares: revalorar la carrera docente, fortalecer los
aprendizajes, modernizar la gestion descentralizada y mejor infraestructura

educativa (MINEDU, 2014).

Pero, en relacion al desempefio académico, siguiendo el estudio de Delors (2011)

es necesario enfatizar, la educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares:

- Aprender a conocer (contenidos conceptuales)
- Aprender a hacer (contenidos procedimentales)
- Aprender a vivir juntos (contenidos actitudinales)

- Aprender a ser (contenidos actitudinales)

Estos 4 pilares, constituyen aprendizajes fundamentales. Al respecto, Garcia
(2010) indica que para cumplir el conjunto de las misiones que le son propias, la

educacion debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que en
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el transcurso de la vida seran para cada persona, en cierto sentido, los pilares del

conocimiento.

2.1.4.1. Aprender a conocer

Consiste en adquirir los instrumentos de la comprension, combinando una
cultura general suficientemente amplia con la posibilidad de profundizar los
conocimientos en un pequefio nimero de materias. Lo que supone ademas:
aprender a aprender para poder aprovechar las posibilidades que ofrece la

educacion a lo largo de la vida (Delors, 2011).

Este pilar, también se refiere a la adquisicion del conocimiento clasificado y
codificado de los instrumentos mismos del saber, y consiste en que cada
persona debe aprender a comprender el mundo que nos rodea, para vivir con
dignidad, desarrollar sus capacidades y comunicarse con los demas. Pues es el
placer de comprender, de conocer, de descubrir. El incremento del
comprender mejor las multiples facetas del propio entorno, favorece el

despertar de la curiosidad elemental intelectual (SIGEDU, 2018).

En los niveles de ensefianza secundaria y superior, la formacion inicial debe
proporcionar a todos los alumnos los instrumentos, conceptos y modos de
referencia resultantes del progreso cientifico y de los paradigmas de la época

(Delors, 2011).

Aprender para conocer supone, en primer término, aprender a aprender,
ejercitando la atencion, la memoria y el pensamiento. Desde la infancia, sobre
todo en las sociedades dominadas por la imagen televisiva, el joven debe

aprender a concentrar su atencion en las cosas y las personas. La vertiginosa
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sucesion de informaciones en los medios de comunicacion y el frecuente
cambio de canal de television, atentan contra el proceso de descubrimiento,
que requiere una permanencia y una profundizacion de la informacion
captada. Este aprendizaje de la atencién puede adoptar formas diversas y
sacar provecho de multiples ocasiones de la vida (juegos, visitas a empresas,

viajes, trabajos practicos, asignaturas cientificas, etcétera) (SIGEDU, 2018).

2.1.4.2. Aprender a hacer

Es un aprender para poder influir sobre el propio entorno, a fin de adquirir no
solo una calificacion académica sino, mas generalmente, una competencia
que capacite al estudiante para hacer frente a gran nimero de situaciones y a
trabajar en equipo. Pero, también, aprender a hacer en el marco de las
distintas experiencias sociales o de trabajo que se ofrecen a los adolescentes,
bien espontaneamente a causa del contexto social o nacional, bien
formalmente gracias al desarrollo de la ensefianza por alternancia (Garcia,

2010).

Es importante resaltar que aprender a conocer y aprender a hacer son, en gran
medida, indisociables. Pero lo segundo esta méas estrechamente vinculado a la

cuestion de la formacion profesional (SIGEDU, 2018).

Los aprendizajes deben de evolucionar y ya no pueden considerarse mera
transmision de practicas mas o menos rutinarias, aunque éstas conserven un

valor formativo que no debemos desestimar (Garcia, 2010).

El dominio de las dimensiones cognoscitiva e informativa en los sistemas de

produccién industrial vuelve algo caduca la nocion de calificacion al, entre
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otros en el caso de los operarios y los técnicos, y tiende a privilegiar la de

competencia personal.

La yuxtaposicion de las tareas obligadas y del trabajo fragmentado cede ante

2 [13

una organizacion en “colectivos de trabajo” “grupos de proyecto”, siguiendo

las practicas de las empresas japonesas: una especie de taylorismo al revés.

Muchos servicios se definen principalmente en funcion de la relacion
interpersonal que generan. Podemos citar ejemplos tanto en el sector
comercial (peritajes de todo tipo, servicios de supervision o de asesoramiento
tecnoldgico, servicios financieros, contables o administrativos) que prolifera
nutriéndose de la creciente complejidad de las economias, como en el sector
no comercial mas tradicional (servicios sociales, de ensefianza, de sanidad,

etcétera).

La relacion con la materia y la técnica debe ser complementada por una
aptitud para las relaciones interpersonales. El desarrollo de los servicios
obliga, pues, a cultiva cualidades humanas que las formaciones tradicionales
no siempre inculcan y que corresponden a la capacidad de establecer

relaciones estables y eficaces entre las personas (Toro, 2017).

No existe ninguna funcién referencial laboral; los conocimientos técnicos
suelen ser de tipo tradicional. Ademas, la funcion del aprendizaje no se limita
al trabajo, sino que debe satisfacer el objetivo mas amplio de una
participacion en el desarrollo dentro de los sectores estructurado o no
estructurado de la economia. A menudo, se trata de adquirir a la vez una

calificacion social y una formacion profesional.
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2.1.4.3. Aprender a vivir juntos

Es un aprender para participar y cooperar con los demas en todas las
actividades humanas; desarrollando la comprension del otro y la percepcion
de las formas de interdependencia -realizar proyectos comunes y prepararse
para tratar los conflictos- respetando los valores de pluralismo, comprensién

mutua y paz (Delors, 2011).

Este pilar trata de la violencia impera en el mundo contradice la esperanza
que algunos habian depositado en el progreso de la humanidad. La historia
humana siempre ha sido conflictiva, A traves de los medios de comunicacion
masiva, la opinion pablica se convierte en observadora impotente, y hasta en

rehén, de quienes generan o mantienen vivos los conflictos (SIGEDU, 2018).

La idea de ensefiar la no violencia en la escuela es loable, aunque so6lo sea un
instrumento entre varios para combatir los prejuicios que llevan al
enfrentamiento. Es una tarea ardua, ya que, como es natural, los seres
humanos tienden a valorar en exceso sus cualidades y las del grupo al que

pertenecen y a alimentar prejuicios desfavorables hacia los demas.

La educacion tiene una doble mision: ensefiar la diversidad de la especie
humana y contribuir a una toma de conciencia de las semejanzas y la
interdependencia entre todos los seres humanos. Desde la primera infancia, la
escuela debe, pues, aprovechar todas las oportunidades que se presenten para
esa doble ensefianza. Algunas disciplinas se prestan particularmente a
hacerlo, como la geografia humana desde la ensefianza primaria y, mas tarde,

los idiomas v literaturas extranjeros (Delors, 2011).
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Cuando se trabaja mancomunadamente en proyectos motivadores que
permiten escapar a la rutina, disminuyen y a veces hasta desaparecen las
diferencias -e incluso los conflictos-entre los individuos. Esos proyectos que
permiten superar los habitos individuales y wvaloran los puntos de
convergencia por encima de los aspectos que separan, dan origen a un nuevo

modo de identificacion.

2.1.4.4. Aprender aser

Es un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores, para
que florezca mejor la propia personalidad y se esté en condiciones de obrar
con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de responsabilidad
personal. Con tal fin, no menospreciar en la educacién ninguna de las
posibilidades de cada individuo: memoria, razonamiento, sentido estético,

capacidades fisicas, aptitud para comunicar (Garcia, 2010).

El informe Aprender a ser manifestaba en su preambulo el temor a una des
humanizacion del mundo vinculada a la evolucién tecnolégica. La evolucién
general de las sociedades desde entonces y, entre otras cosas, el formidable
poder adquirido por los medios de comunicacion masiva, ha agudizado ese

temor y dado mas legitimidad a la advertencia que suscité (SIGEDU, 2018).

La funcion esencial de la educacion es conferir a todos los seres humanos la
libertad de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de imaginacion que
necesitan para que sus talentos alcancen la plenitud y seguir siendo artifices,

en la medida de lo posible, de su destino.
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En la escuela, el arte y la poesia deberian recuperar un lugar mas importante
que el que les concede, en muchos paises, una ensefianza interesada en lo
utilitario més que en lo cultural. ElI afan de fomentarla imaginacion y la
creatividad deberia también llevar a re valorar la cultura oral y los

conocimientos extraidos de la experiencia del nifio o del adulto.

El desarrollo tiene por objeto el despliegue completo del hombre e n toda su
rigueza y en la complejidad de sus expresiones y de sus compromisos;
individuo, miembro de una familia y de una colectividad, ciudadano y

productor, inventor de técnicas y creador de suefios (Garcia, 2010).

Figura 6. Pilares de la Educacion Peruana

tOS CUATRO PILARES DE LA EDUCACION

son reciben el nombre de

APRENDEW APREN Dii i
en |os que se apoya comprende 3o refiare a s@ compone de
el proceso de | |
CONTENIDOS CONTENIDOS
CONCEPTUALES ACTITUDINALES
ideas. teorias CONTENIDOS | actitudes CONTENIDOS |
definiciones, PROCEDIMENTALESY personales:  ACTITUDINALES
representaciones... autoestima,
autonomia
capacidades, destrezas responsabilidad... valores sociales:
habilidades, estrategias... solidaridad, empatia,

manejo de conflictos...

Fuente: MINAM-Per( (2016).
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2.2. Antecedentes

2.2.1. Antecedentes internacionales

Contreras (2010), en su investigacion: “El impacto del entorno familiar en la
conducta agresiva del adolescente de educacion preescolar en nifios de la Escuela
Calarca de Ibague, Bogota-Colombia”, tuvo como objetivo: disefiar un programa
de escuela para padres con el fin de favorecer las relaciones familiares y
orientaciones sobre la atencion, reglas y limites que permita a los adolescentes el
desarrollo de una personalidad estructurada. Se trata de una investigacion
explicativa. Arrib6é a la siguiente conclusion: los problemas de conductas
agresivas son un factor que puede ser moldeable principalmente por parte de la
familia ya que a través de esta se transmite los valores de estructura, el caracter y
se forman habitos que permanecen a lo largo del ciclo vital. Y Los jovenes que
viven en un ambiente familiar disfuncional, donde existe una disciplina excesiva o
permisiva por parte de sus padres. Asi mismo una actitud de negligencia,
indiferencia, antipatia hacia los jovenes, una relacion entre los padres de discordia
y tension, son factores que inciden directamente al comportamiento agresivo de

los jovenes.

Cubero (2013), en la investigacion titulada: “El entorno familiar y su influencia en
el rendimiento escolar de los nifios y nifias de sexto grado de educacion general
bésica del Centro Escolar Experimental N°1“Eloy Alfaro”, ubicado en Parroquia
San Blas, del cantdn Quito, Provincia de Pichincha-Ecuador”, tuvo como objetivo:
determinar la influencia del entorno familiar en el rendimiento escolar de los nifios
y nifias de Sexto Grado de Educacion General Bésica del Centro Escolar

Experimental N° 1 “Eloy Alfaro”, ubicado en la parroquia San Blas, del canton
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Quito, provincia de Pichincha - Ecuador. La Hipdtesis planteada: El entorno
familiar influye en el rendimiento escolar de los nifios y nifias del Sexto Grado de
Educacion General Basica del Centro Escolar Experimental N°1 “Eloy Alfaro”,
ubicado en la Parroquia San Blas, canton Quito, provincia de Pichincha-Ecuador.
Se arribé a la siguiente conclusion: los nifios y nifias que viven en hogares donde
sus padres no tienen una buena relacién afectiva con sus hijos, ya que al dedicar la
mayor parte de tiempo a sus trabajos descuidan sus hogares y en su ausencia los
hijos no siente el calor y amor familiar, sintiéndose menospreciados. Sus padres
no respetan sus opiniones, el nifio se siente desplazado de las conversaciones

familiares, crean conciencia de que sus opiniones, criterios carecen de valor.

Se concluye que no se han tomado medidas para mejorar el entorno familiar que
rodea a los nifios y nifias y asi mejorar el rendimiento escolar de Sexto Grado de
Educacion General Basica del Centro Escolar Experimental N°1 “Eloy Alfaro”,

ubicado en la parroquia San Blas, canton Quito, provincia de Pichincha-Ecuador.

Rodriguez (2014), en la investigacion: “La Influencia de los Factores Familiares
en el Rendimiento Académico: de los alumnos; estructura familiar, clima familiar,
nivel cultural de la familia y nivel socioecondmico familiar. Valladolid/Espafia”,
se plantea como objetivo: comprobar la coyuntura econémica en la que estamos
inmersos puede tener consecuencias en rendimiento académico de los alumnos
se realizara un analisis sobre los posibles efectos de la crisis econémica en la
estructura familiar, clima familiar y en los presupuestos destinados a Educacion.
La hipotesis sefiala que es posible generar conocimientos propios del Trabajo
Social, a través del andlisis de incidencia de los factores familiares en el

rendimiento escolar de los alumnos, que nos permita elaborar alternativas que
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satisfagan las carencias que impiden la igualdad de oportunidades de los alumnos
en el Sistema Educativo Espafiol. Se arriba a la siguiente conclusion: en primer
lugar, con los resultados obtenidos en las investigaciones que han realizado
diferentes autores a lo largo de la historia, se ha constatado que son varios los
factores que influyen en el rendimiento académico: los factores personales, los
factores sociales y los factores familiares. En cuanto al factor familiar, numerosos
autores han sefialado la influencia del nivel socioecondmico familiar, el clima
familiar, la estructura familiar y el nivel cultural de los padres en el rendimiento
escolar de los alumnos. Por otro lado, no se ha podido constatar que la crisis
econdmica este efectuando cambios en el clima familiar y la estructura familiar
que pudieran generar consecuencias en el rendimiento escolar de los alumnos,
pero si hay datos que reflejan una pequefia transicion de estas variables. El
Trabajador Social en las instituciones educativas puede ser un complemento de los
instrumentos para garantizar la igualdad de oportunidades de los alumnos,
detectando y combatiendo las desigualdades entre los alumnos, las cuales pueden

repercutir en su rendimiento académico.

2.2.2. Antecedentes nacionales

Ortega (2012), en la investigacion titulada: “Habitos de Estudio y Rendimiento
Académico en Estudiantes de segundo de secundaria de una Institucion Educativa
del Callao-Lima/Per”, plante6 como objetivo: determinar la relacion existente
entre los habitos de estudio y el rendimiento académico de los estudiantes del
segundo grado de educacion secundaria de una institucién educativa publica del
distrito del Callao. La Hipdtesis expresa que existe relacion directa y significativa

entre los habitos de estudio y el rendimiento académico de los estudiantes de
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segundo grado de educacién secundaria de una Institucién Educativa Publica del
Callao. Se arriba a la siguiente conclusion: los resultados de la investigacion
demuestran la existencia de una relacion directa alta, entre los niveles de habitos
de estudio y los niveles del rendimiento academico delos estudiantes que cursan el
segundo grado de educacion secundaria; destacando las dimensiones resolucion de
tareas y preparacion de examenes. El rendimiento académico es influenciado por
la motivacion, interés, recursos y estrategias disponibles e interiorizadas por el
estudiante. Todos ellos se agrupan en los habitos de estudio. La formacion y
desarrollo de los habitos de estudio es una responsabilidad compartida del

docente, padre de familia, y del estudiante.

Pariona (2012), en su investigacion: “Asociacion entre las Relaciones Familiares y
Violencia Escolar en Nifios de 9 a 12 afios en un Instituto Educativo del Distrito
de Villa Maria del Triunfo-Lima/Pert”, platea como objetivo: determinar la
relacién familiar y la violencia escolar en nifios de 9 a 12 afios del I.E 6056 Santa
Rosa de Lima — V.M.T. Octubre 2012. Hipotesis: Las relaciones familiares estan
asociadas en la ocurrencia de violencia escolar en nifios de 9 a 12 afios del I.E.
6056 Santa Rosa de Lima VMT — Octubre 2012. En cuanto a la metodologia, se
trata de un estudio cuantitativo, correlacional y transversal; segin muestra
probabilistica estratificada n= 94 nifios (N= 255 nifios de primaria). Se aplicé una
encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento que consta de 50
preguntas y una escala de respuestas cerradas tricotomicas, sometido a validez (p
<0.043) y a confiabilidad (p > 0. 5), se solicit6 autorizacién al I.E. 6056 Santa
Rosa de Lima, respetando cronograma, aspectos éticos. Se analiz6 mediante
estadistica (chicuadrado); considerando la prueba de Estaninos para obtener valor

final: relaciones familiares (buena, regular, mala); y violencia escolar (existe y no
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existe). Se arriba a la siguiente conclusion: el 57.4% de los encuestados presenta
relaciones familiares regulares y en un 22.3 % son malas; existe violencia escolar
en el 93% y no existe en un 7%, existiendo asociacion significativa entre
relaciones familiares y violencia escolar (chi cuadrado de 0.002).Conclusiones: es
mayoritaria las relaciones familiares regulares en nifios de 9 a 12 afios, y existe

violencia escolar en los nifios del estudio.

Santos (2012), en la investigacion titulada: “El Clima Social Familiar y las
Habilidades Sociales de los Alumnos de una Institucion Educativa del Callao-
Lima-Pert”, planted como objetivo: determinar la relacion entre el clima social
familiar y las habilidades sociales de los alumnos de secundaria de menores de
una institucion educativa del Callao-Lima. La hipoétesis: Existe una relacion entre
el clima social familiar y las habilidades sociales de los alumnos de secundaria de
menores de una institucion educativa del Callao-Lima. Arribd a la siguiente
conclusion: es importante un clima social familiar para el desarrollo éptimo de las
diversas habilidades sociales, asi como también que permita afianzar la Escuela de

Padres como puente constante entre la escuela y la familia.

Cotrado (2014), en la investigacion: “Desempefio académico y plan tutorial de los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Miguel Grau”, plantea como
objetivo: identificar la relacion existente entre el desempefio académico y el plan
tutorial. En cuanto a la metodologia, se trata de un estudio correlacional, se aplica
a una muestra de 325 estudiantes. El instrumento utilizado las actas consolidadas
y reportes socio-académicos de tutoria. Se arriba a la siguiente conclusion: Existe
una relacion positiva alta entre el desempefio académico y el plan tutorial de los

estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Miguel Grau.
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2.2.3. Antecedentes locales

Santos (2015), en la investigacion: El conflicto familiar en el rendimiento
académico de los estudiantes del primer grado de la Institucion Educativa
Secundaria "Alfonso Torres Luna™ de Acora- 2013, plantea como objetivo:
determinar la influencia de las manifestaciones del conflicto familiar en el
rendimiento académico de los estudiantes. La metodologia y tipo de investigacion
fue cuantitativo, no experimental, micro-educativo y descriptivo; el disefio que se
utilizo fue explicativo. Muestra conformada por 43 estudiantes del primer grado
de la Institucion Educativa Secundaria Alfonso Torres Luna de Acora. Se arribo a
la siguiente conclusion: los conflictos familiares influyen negativamente en el
rendimiento académico de los estudiantes del primer grado de la L.E.S. "Alfonso
Torres Luna™ de Acora- 2013, debido a que las familias no estan adecuadamente
constituidas, presentan deficiencias en comunicacion, afectividad familiar, la
comunicacion que mantienen no adecuada. Existe un alto indice de conflictos
familiares por diversas causas fisico-bioldgicas, psicoldgicas, sociales, culturales
y de género; lo que afecta directamente en el rendimiento de los estudiantes, con

mayor énfasis en el area de Persona, familia y relaciones Humanas.

Mestas (2016), en la investigacion: “Clima socio-familiar y rendimiento
académico de los estudiantes de la I.E.S. Nuestra Sefiora de Alta Gracia de
Ayaviri, Puno 2016, plante6 como objetivo: identificar si existe relacion entre el
clima social familiar y rendimiento académico, es una investigacion descriptiva-
correlacional de tipo transversal, muestra aleatoria de 103 estudiantes. Los datos
alcanzados en las evaluaciones del Clima social-familiar han sido sometidos al

estadistico X2(Chi cuadra de Pearson), a fin de observar la relacion entre las
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variables a un nivel de significancia del 0.05 de confianza. Los resultados de
acuerdo al analisis estadistico para probar la hipotesis nos da un valor de
Xc2=8.96 > Xt2 =5.99 aceptando la hipotesis alterna (Ha), lo que indica que los
estudiantes que provienen de familias cohesionadas y compenetradas tendran
mejor rendimiento académico y sus relaciones con los demas serdn mas
satisfactorias. Los hogares donde sus miembros manifiestan sentimientos de
malestar, cOlera, agresividad o enojo y no son comprendidos adecuadamente,
buscando soluciones convenientes a los problemas, generan un clima de hostilidad
para los hijos; consecuentemente, ello influye en el bajo rendimiento académico
del estudiante. Los estudiantes que poseen mejores logros académicos provienen
de hogares en los que existe mayor seguridad entre sus integrantes, son mas
independientes y toman sus decisiones con mayor conviccion que aquellos que

tienen logros académicos bajos.

Pacheco (2016), en la investigacion: “Relaciones familiares y practica de valores
de los estudiantes del 4to y 5to grado de la I.E.S.A. del Distrito de Ocuviri -
Lampa 2016, planted como objetivo: determinar las relaciones familiares y su
influencia en la préactica de valores de los estudiantes del 4to y 5to grado de la
I.E.S. Agropecuaria del distrito de Ocuviri - Lampa 2016. EI método es hipotético
deductivo que corresponde al paradigma cuantitativo; el tipo estda enmarcado
dentro del alcance de investigacion explicativa causal; el disefio de investigacion
es no experimental; la técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento utilizado
es el cuestionario; la poblacion esta constituida por 35 estudiantes de ambos
sexos; para determinar el tamafio de muestra se utilizd el muestreo no
probabilistico, es decir, se trabajo con el 100% de la poblacién universo de

estudio. Se obtuvo como resultado un alto nivel de significancia entre las
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variables relaciones familiares y la practica de valores en donde un 40% de
estudiantes tienen un estilo de relacion familiar permisivo de los cuales el 25,7% a
veces practican los valores este estilo se caracteriza por la existencia de un alto
grado de afecto y consentimiento hacia los hijos por lo que el control que ejercen
los padres es muy escaso o inexistente. En tanto, un 60% de estudiantes se
comunican con sus padres una vez a la semana de los cuales el 42,9% indican que
solo a veces son responsables porque la actividad predominante es la ganaderia y
la mineria las caracteristicas de este trabajo implica la ausencia de los padres lo
cual repercute en el cumplimiento de su rol parental, es decir, no hay un control y
guia necesaria para contribuir en el cumplimiento de las responsabilidades
domésticas y académicas de sus hijos; en un 45,7% la relacion familiar es distante
de los cuales el 31,4% indican que a veces practican los valores. Vemos que la
relacién familiar es influyente en la formacion de los hijos, por eso si en el hogar

no hay un vinculo afectivo esto afectara el desarrollo integral de los mismos.

Gutiérrez (2017), en la investigacion: “Familia y las relaciones interpersonales de
los estudiantes del 4to y 5to grado de la 1.E.S. San Andrés del Distrito de Checca
de la Provincia de Canas del Departamento de Cusco 20167, plante6 como
objetivo: Determinar si la comunicacion familiar influye en las relaciones
interpersonales de los alumnos de 4to y 5to grado; identificar si el conflicto
familiar influye en las relaciones interpersonales; Asi mismo en la investigacion
se utilizd el método hipotético — deductivo, paradigma cuantitativo, tipo
descriptivo — explicativo, el disefio no experimental, la poblacion muestra es de 70
estudiantes entre mujeres y varones y la técnica usada la encuesta, el instrumento
el cuestionario, asimismo el procesamiento de datos se realizd mediante el paquete

estadistico SPSS 22.0 y la prueba estadistica utilizada fue la “Chi Cuadrada”.
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Dentro de los principales resultados podemos sefialar el 44,3% de los estudiantes
manifiestan que las relaciones familiares son autoritarios y las relaciones
interpersonales con sus compariero son agresivas. ElI 57,1% de los estudiantes
indican que la comunicacion entre padres e hijos es autoritario; de los cuales los
estilos de relaciones interpersonales que practican con el profesor y/o alumnos es
agresivo. El 45,7% de estudiantes manifiestan que existen conflictos familiares,
donde también nos mencionan las relaciones interpersonales de los estudiantes
frente a rifias y pleitos entre comparieros es de tipo agresivo con facilidad llegan a

golpes, insultos.

Salcedo (2017), en la investigacion: “Dinamica familiar y su influencia en el
estado emocional de los estudiantes de la 1.E.S. Agropecuario Phara, Sandia,
Puno- 2017”. Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo general:
Determinar la influencia de la dindmica familiar en el estado emocional de los
estudiantes, y la hipdtesis general de la investigacion fue: Si la dindmica familiar
influye significativamente en el estado emocional de los estudiantes. En la
metodologia: EI método es; hipotético deductivo bajo el enfoque cuantitativo, el
disefio; es descriptiva - no experimental, se utilizd la muestra estratificada, el
tamafo de muestra fue N=68 unidades de observacion, para lo cual, la técnica que
se utilizo: Es la “encuesta” y el inventario que usa una escala tipo Likert y en los
instrumentos: El “Cuestionario” y el inventario emocional de Baron de forma
completa, los cuales nos permitieron recabar los datos veridicos para demostrar el
estudio; y el procesamiento de datos se efectud utilizando el paquete estadistico:
SPSS 24.0 y Microsoft Excel, y el método estadistico utilizado: Chi cuadrado.
Dentro de los principales resultados tenemos: La dindmica familiar influye

significativamente en el estado emocional de los estudiantes del colegio

62

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO %\ Josf Nacional del
Altiplano

“Agropecuario”; donde la dinamica familiar caracterizada por las relaciones
familiares, la comunicacion familiar y los conflictos familiares, influyen; en el
estado emocional de los estudiantes. De tal forma en las hipdtesis especificas; del
50.0% de estudiantes afirman sus familias que tienen relaciones familiares
permisivas lo cual influye en el estado emocional; por otro lado, un 51.5% de
estudiantes indican que el tipo de comunicacion que prevalece en su familia es
pasivo lo cual influye en el estado emocional y por ultimo un 54.4% de
estudiantes manifiestan que la actitud que demuestran ante los conflictos
familiares es negativa lo cual influye en el estado emocional. Considerando los
resultados segun la prueba de hipotesis del Chi cuadrado podemos determinar que
existe alta influencia a nivel general entre variables, por lo tanto, es aceptable por

su “alta significancia.”
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I1l.  MATERIALES Y METODOS

3.1. Ubicacion Geografica del Estudio

La Institucion Educativa Secundaria “José Maria Arguedas — Industrial N° 457, se
encuentra ubicada en el Departamento de Puno, Provincia de San Roman, Distrito de
Juliaca, en la Urbanizacion San Apolinar 11l etapa, en la zona oeste de la ciudad de

Juliaca.

Limites:

- Limite Norte: Urbanizacién Villa Mercedes y Urbanizacion Rinconada.
- Limite Oeste: Urbanizacién San Apolinar.
- Limite Sur: Av. Pablo Neruda.

- Limite Este: Paseo Mariategui.

Figura 7. Mapa de ubicacion de la Institucion Educativa Secundaria “José

Maria Arguedas — Industrial N° 45”.

~
VI”LI‘;"

Fuente: MINEDU (2018).
Cédigo modular: 0239848.
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3.2. Poblacion y Muestra del Estudio

3.2.1. Poblacion de Investigacion

La institucion educativa se caracteriza por ser industrial, es una de las pioneras de
la educacion técnica en la ciudad de Juliaca y en el Departamento de Puno. Este
prestigioso colegio fue fundado el 01 de junio de 1962, denominandose Instituto
Nacional Industrial Femenino N°45; en el afio 1999 con R.D. N° 9301 de fecha 17
de mayo pasa a denominarse Colegio Nacional Industrial N°45 “José Maria
Arguedas”; actualmente la direccion esta a cargo del licenciado en educacién

Willy Lopez Calloapaza, y la sub direccién a cargo del Mg. Juan Zevallos Apaza.

La institucion educativa cuenta con 24 secciones, que estan distribuidas de
primero a cuarto de secundaria en: A, B, C, D, E y quinto de secundaria en: A, B,
C, D; de las cuales las secciones A tienen una poblacion femenina, las secciones C
tienen una poblacién masculina y las secciones B, D, E son de poblacion mixta,
ello se constituye de tal manera por que la Institucion Educativa cuenta con cuatro
especialidades que son: industria alimentaria, industria del vestido, mecénica de
produccion, y computacion; de las cuales las secciones A llevan la especialidad de
industria del vestido, las secciones C llevan la especialidad de mecanica de
produccion y las secciones B, D y E llevan las especialidades de industria

alimentaria o computacion.

La poblacién de estudio estuvo conformada por estudiantes varones y mujeres que

oscilan entre los 12 a 17 afios de edad.

La poblacién estuvo constituida por un total de 724 estudiantes distribuidos en los

diferentes grados de estudio:
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TABLANC°1

POBLACION TOTAL DE ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA SECUNDARIA INDUSTRIAL N° 45 - JOSE MARIA

ARGUEDAS.
Varones Mujeres Total
Grado Ne° % Ne° % Ne° %
Primero 92 13% 87 12% 179 25%
Segundo 90 12% 79 11% 169 23%
Tercero 69 10% 77 11% 146 20%
Cuarto 53 7% 76 10% 129 18%
Quinto 35 5% 66 9% 101 14%
TOTAL 339 A7% 385 53% 724 100%

Fuente: Némina de matricula de estudiantes.

3.2.2. Muestra de investigacion

La muestra fue de tipo probabilistico, es decir, todos los integrantes de la
poblacion tuvieron una probabilidad de ser seleccionados en la muestra. Lopez
(2017) sefiala que el muestreo probabilistico es un método de muestreo (muestreo
se refiere al estudio o el andlisis de grupos pequefios de una poblacion) que utiliza

formas de seleccion aleatoria.

La muestra de investigacion se hall6 mediante los siguientes pasos:

En primer lugar, se identifico la poblacion (poblacion total 724 estudiantes), luego
se aplicd la formula del tamafio muestral (poblacion de 251 estudiantes), con su

respectivo ajuste, en seguida, se aleatorizd la muestra (poblacion de 187

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
i i Altiplano

estudiantes). El ajuste de muestra se aplica cuando el resultado no es satisfactorio
para el investigador, por ser muy grande o porque la poblacion ya esta

estratificada en grados y secciones (Mejias, 2011).

En este caso se utilizo el ajuste de muestra, debido a que, no en todos los grados y
secciones habia la viabilidad de aplicar el instrumento. Por tal motivo el criterio
de seleccion para el ajuste de muestra fue aleatorio, la aplicacion del instrumento

fue segun el Disefio Curricular Nacional:
Sexto ciclo: 1ro y 2do de Secundaria, se aplico un salén de cada grado.
Séptimo ciclo: 3ro, 4to y 5to de Secundaria, se aplico dos salones por grado.

Una muestra es representativa porque abarca un numero significativo de

estudiantes de diferentes secciones.

Férmula de tamafio de muestra

N*Zj*p*q

n= =251
a**(N-D+Z2*p*q

Donde:

n = Muestra (251)

N = Poblacion (724)

Z =Punto critico segin « Y 2 colas (1.96)

p = Probabilidad de que algo suceda (0.5)
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q = Diferencia de 1 — p (0.5)

Formula de ajuste de muestra:

1 nO

=187

Donde:
n’ = Muestra ajustada final (187)
no = Muestra inicial (251)
N = Poblacién (724)
3.3. Disefio Estadistico

Se utilizo la estadistica inferencial, con la finalidad de comprobar y confirmar la validez
de la informacion de cada tabla. Las tablas fueron de contingencia, es decir, fueron
elaboradas cruzando informacion estadistica de las variables. En cuanto al disefio

estadistico se aplicd el siguiente procedimiento:

a) La prueba es de una sola cola.

b) Nivel de significancia:

o =0,05 (5%)

c) Prueba estadistica: Para el presente caso se aplicO la prueba de

independencia o disefio estadistico Chi cuadrado (X?). La prueba de
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independencia Chi-cuadrado, permite determinar si existe una relacion
entre dimensiones e indicadores.

d) Calculo del estadistico de prueba: La formula a usar sera:

=1
oS Jz <0u—eu>2
i=1j=1

Donde:

Oj;= Numero de casos observados de la interseccion de filas y columnas

Eij = Frecuencias esperadas, que se obtiene de la multiplicacion del total de

la fila “j” por el total de la columna “i”, dividido por el total “n”

El valor obtenido de Chi cuadrado calculado sera contrastado con el de la
tabla estadistica de la distribucion con los siguientes grados de libertad:

columnas menos 1 y filas menos 1 (c-1) (f-1) y el nivel de significancia es

de o = 0,05

x2 > x2, (Chi calculada mayor o igual a Chi tabla) rechazamos la hipotesis

nula (Ho), es decir que existe relacion entre las variables.

x2 < x2, (Chi calculada menor a Chi tabla) aceptamos la hipotesis nula (Ho),

es decir no existe relacién entre las variables.

3.3.1. Tipo de Investigacion

La investigacion fue explicativa, es decir, de causa-efecto (Supo, 2010); es decir

existio una variable independiente (relaciones familiares) y otra dependiente
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(desempefio académico).

Segun Guijarati y Porter (2009), la variable dependiente también se le denomina
variable explicada, predicha, regresada, respuesta, enddgena, resultado o variable
controlada. En cambio, a la variable independiente también se la conoce como
variable explicativa, predictora, regresora, estimulo, exogena, covariante 0

variable de control.

3.3.2. Disefio de Investigacién

Para el desarrollo de la investigacion se enfatizo la relacion explicativa entre dos
variables, variable independiente y variable dependiente, es decir, es analitica, la
medicion y los procedimientos. Asi como también se arriba a la formulacion de la

Hipotesis derivada de la teoria a través de un razonamiento deductivo.

En resumen, el método de investigacion fue hipotético — deductivo, debido a que
se plantearon hipétesis y se dedujeron resultados de lo general a lo particular, bajo
el enfoque cuantitativo; el disefio de investigacion fue analitico, porque se
interpretaron objetivamente los hechos, considerando dos variables de estudio
(relaciones familiares y desempefio académico). Para el procesamiento de datos,

se utilizo el paquete estadistico Excel.

3.4. Técnicas, instrumentos y materiales de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

Se aplicd la técnica de la encuesta, que “se basa en declaraciones orales o escritas
de una muestra de poblacién con el objeto de recabar informacion. Se puede basar

en aspectos objetivos (hechos, habitos de conducta, caracteristicas personales) o
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subjetivos (opiniones o actitudes)” (Valderrama, 2010, p. 88).

También se aplico la revision bibliografica relacionada con las fuentes primarias y

secundarias que dan soporte al marco tedrico que se utiliza en la investigacion.

Asimismo, se aplico la observacion, que consiste en la evaluacion directa o
indirecta de un hecho real, considerando sus caracteristicas representativas (Vara,

2012).

3.4.2. Instrumentos

El instrumento que se utilizd fue el cuestionario y un cuaderno de campo no

estructurado, para recoger informacion de primera fuente.

El cuestionario sirvid para presentar informacion directa de las relaciones
familiares. El cuestionario es “un conjunto de preguntas estructuradas y enfocadas
que se contestan objetivamente, ahorran tiempo y permiten que los individuos los

llenen sin intervencion directa del investigador” (Valderrama, 2010).

Los instrumentos que se utilizaron para la investigacion estuvieron enfocados a la
realidad de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 y del problema; a
su vez estaran enmarcados a lineamientos tedricos que sustentan y orientan una
recoleccion de datos real acorde a la coyuntura tanto del ambito familiar y

educativo, como podemos ver a continuacion:

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
Altiplano

Cuadro 1. Instrumentos utilizados en la Investigacion

VARIABLES INSTRUMENTOS
RELACIONES FAMILIARES: - Cuestionario.

- Cuaderno de campo donde se

registré informacién de campo.

(observacion).

DESEMPENO ACADEMICO: - Reporte de SIAGIE
Noéminas de Matricula.
Actas consolidadas de Evaluacion.

Fuente: Elaboracién Propia 2018.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Sexo Segun Edad de los Estudiantes

Los estudiantes, quienes forman parte de la muestra, estudian en el VI (1ro, 2do grados)
y VIl ciclo (3er, 4to y 5to grados) del nivel secundario, de la Educacién Basica Regular,
en la Institucion Educativa Industrial N° 45 - José Maria Arguedas-Juliaca. Sus edades
flucttan entre los 12 y 17 afios; asimismo, la muestra esta constituida por estudiantes de

ambos sexos: femenino y masculino.

TABLA N°2

SEXO SEGUN EDAD DE LOS ESTUDIANTES

EDAD

SEXO 15 AR0s 13AROS  14ANOS 15ANOS 16 ANOS 17 ANOS  TOTAL

N % N° % Ne° % Ne % N° % N° % N° %

Femenino 5 27% 30 16,0% 31 16,6% 36 19,3% 17 9,1% 2 1,1% 121 64,7%

Masculino 0 00% 1 05% 7 37% 32 17,1% 23 123% 3 16% 66 353%

Total 5 2,7/% 31 166% 38 203% 68 36,4% 40 21,4% 5 2,7% 187 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segun la tabla N° 2, muestra que el 19,3% de estudiantes que tienen 15 afios son de
sexo femenino; y el 17,1% de estudiantes que también tienen 15 afios son de sexo
masculino, entonces vemos que el sexo que predomina en esta edad es el femenino;
mientras que la edad de 17 afios es la de menor predominio con 1,1% en sexo femenino

y de 13 afios con un 0,5% en sexo masculino.
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El resultado descrito esta enmarcado en la Educacion Basica Regular (EBR), en el nivel
secundario. Las edades de los estudiantes siempre oscilaran en el intervalo de 12 a 17
afios, salvo excepciones autorizadas por las instituciones educativas. Si la edad
sobrepasara los 17 afios, el estudiante deberia de acceder a otra modalidad de estudio

como es la Educacion Basica Alternativa (EBA) (MINEDU, 2008).

En cuanto al sexo, la institucion donde se recogio la informacion es de caracter mixto,
por lo que se observa la presencia de estudiantes de sexo masculino y femenino. No
obstante, en algunas secciones existe el predominio de un sexo; la razén se debe a que
por tratarse de una institucion industrial, los estudiantes se agrupan segun una
especialidad: industria del vestido, industria alimentaria, computacion y mecanica de
produccidn, y al haber realizado la muestra probabilistica, en algunas secciones donde
se aplicd el instrumento solo estuvieron constituidas por un solo sexo predominante,

como se muestra en la tabla.

4.2. Resultados para determinar el objetivo e hipotesis especifica N° 01:

Los estudiantes tienen familias de distinto tipo: nuclear, monoparental, reconstituida y
extensa; lo que se quiere demostrar es qué tipos de familia influyen negativamente en el
desempefio académico. Evidentemente, los resultados no pueden generalizarse, debido a

gue existen excepciones, pero se consideran los resultados con mayor predominancia.
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TABLAN°3

TIPO DE FAMILIA SEGUN DESEMPENO ACADEMICO DE LOS

ESTUDIANTES

DESEMPENO ACADEMICO

EN LOGRO LOGRO

TIPO DE

EN INICIO PROCESO PREVISTO DESTACADO
FAMILIA

0-10 11-13 14-17 18-20 TOTAL

No % N° % N° % N° % No %
Monoparent
al 10 53% 47 251% 5 2,7% 62 33,2%
Reconstitui
da 1 05% 29 155% 1 0,5% 31 16,6%
Extensa 3 16% 27 14,4% 1 0,5% 31 16,6%
Nuclear 17 9,1% 20 10,7% 24 12,8% 61 32,6%
Otro 2 1,1% 2 1,1%
Total
general 14 75% 122 652% 27 144% 24 128% 187 100.0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segln la tabla N° 3, muestra que el 25,1% de los estudiantes tienen una familia
monoparental, un 15,5% pertenecen a una familia reconstituida y un 14,4% a un a
familia extensa, estos tipos de familia inducen a que el desempefio académico de los
estudiantes se ubiquen en la escala de calificacion “En Proceso” siendo sus
calificaciones entre 11 y 13, lo cual significa que los estudiantes estan por debajo de los
aprendizajes estipulados; en cuanto a los datos menores, se observa que el 0,5% de los
estudiantes tienen una familia reconstituida y a su vez su desempefio académico se
ubica en la escala de “En inicio” lo cual indica que presenta multiples deficiencias para

alcanzar un aprendizaje optimo, y otro 0,5% se ubica en la escala “Logro
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previsto”; mientras que el 0,5% de los estudiantes tienen una familia extensa y a su vez
su desempefio académico se ubica en la escala de calificacion “Logro previsto”, lo cual
significa que sus aprendizajes estan respondiendo de manera Optima al grado al cual
estd el estudiante, pudiendo inclusive superar sus habilidades y capacidades logrando
asi tener una calificacion de logro destacado. Los criterios evaluativos establecidos en el
Curriculo Nacional actual, estdn enmarcados en competencias y capacidades que debe
desarrollar el estudiante dentro de cada area académica y son medidas a través de las

escalas de calificacion, que estan ya establecidas por el Ministerio de Educacion.

Los resultados de esta tabla demuestra que la tipologia familiar o estructura familiar,
constituye el soporte fundamental del estudiante, ya que es en este entorno donde va
construyendo su personalidad, va adquiriendo patrones de conducta (responsabilidad,
respeto, etc.), y formando su propia identidad, y es asi que va desarrollando

habilidades, fortaleciendo competencias y formando conocimientos con criterio propio.

La familia es segin Mesa (2017), “el conjunto de elementos que interaccionan de tal
forma que una modificacion de cualquiera de ellos desencadena una modificacion en los
demas; las partes esenciales de un sistema son la estructura, los elementos, la funcién y
la red de comunicacion” (p. 39). En tal sentido el estudiante al pertenecer a una familia
monoparental (compuesta por un solo progenitor ya sea padre o madre), se va viendo
afectado en lo emocional, etc., es decir que la ausencia de uno de los padres les genera
inestabilidad emocional, social, psicoldgica; por lo tanto ello influye en que sus
conocimientos académicos alcanzados no sean éptimos; debido a que las relaciones,
funciones y roles de estas familias son mas complejas, es decir en una familia
monoparental solo uno de los padres asume las responsabilidades de toda la familia, por

tal razon esta responsabilidad se centra en satisfacer las necesidades basicas de los
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estudiantes, dedicandole asi mas tiempo al trabajo para suplir econdmicamente estas
necesidades y descuidando las otras funciones (como el acompafiamiento de tareas,
deberes, etc. de los hijos), del mismo modo las familias reconstituidas estan siendo las
de mayor predominio, donde las funciones que deben desempefiar cada uno de los
integrantes no estan claramente establecidas, debido a que se establecen nuevas
relaciones de filiacion, generado asi presencia de conflictos, por falta de comunicacion,
confianza, etc., las familias extensas estan constituidas por conyugues cada vez mas
jévenes, desconociendo por tal motivo las funciones y responsabilidades que les

compete como padres y asignando estas, a los abuelos, tios, primos, etc.

En tal sentido si la familia sufre una modificacién en su estructura, esto genera un
desequilibrio en los integrantes de la familia, lo cual puede influir de diferentes maneras
en cada uno de ellos; ya que cada miembro cumple responsabilidades que son asignadas
de acuerdo a la edad, y otros factores establecidos socialmente hacia la familia; la tabla
N°3 establece que las familias de tipo monoparental, reconstituida y extensa, muestran
una falencia o descuido en el acompafiamiento y seguimiento constante del desempefio
académico de sus hijos, que se encuentran en una etapa escolar y a la vez denominada
cronoldgicamente adolescencia, y es donde se suscitan cambios fundamentales en lo
fisico, social, psicoldgico; centrando en ellos la rebeldia, indecisién, confusién, entre
otras caracteristicas propias de esta etapa. Es por ello que la estructura familiar a la cual
pertenezcan deberia brindar al estudiante un ambiente favorable, constante
comunicacion, calidad en tiempo, etc. para que este pueda desarrollar sus capacidades
intelectuales y habilidades sociales de manera 6ptima, y asi pueda responder los

criterios de evaluacién establecido por el Ministerio de Educacion.

Entonces, de lo mencionado se deduce que los estudiantes que tienen una estructura
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familiar de tipo nuclear tienen un mejor desempefio académico que los estudiantes con
otros tipos de familia (monoparental, reconstituida, extensa), Segin Seperak (2016)
cataloga a las familias de tipo monoparental, reconstituida y extensa (con adultos
mayores) que son familias vulnerables, que dan lugar a conductas de riesgo y problemas
de bienestar, los nifios y jovenes tienden a abandonar prontamente la escuela, recalca
que en las familias constituidas por sus dos padres e hijos, son mas factibles a procurar
el bienestar y conductas saludables, a partir del desarrollo del vinculo de la solidaridad.
Ratificando asi los resultados de la tabla N° 3 donde los estudiantes que tienen familias
monoparentales, reconstituidas y extensas se ubican en la escala de calificacion “En
Proceso” siendo sus notas entre 11 a 13, y los estudiantes que tienen familias nucleares
se ubican en la escala de calificacion “Logro Previsto” “Logro Destacado”, siendo sus
notas entre 14 a 17 y 18 a 20 respectivamente, asi mismo se debe tener en cuenta que no
basta con tener una estructura familiar definida, si 0 que también es importante como se
esta estableciendo las relaciones familiares, es asi que aun teniendo una familia nuclear
compuestas por padre, madre e hijos, los estudiantes pueden ubicarse en una escala “En

Proceso”.
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TABLAN°4

TIPO DE FAMILIA SEGUN COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

COMPORTAMIENTO

TIPO DE
EAMILIA REGULAR BUENO EXCELENTE TOTAL
Ne° % Ne° % Ne° % N©° %

Monoparent
al 56 29,9% 5 2,7% 1 0,5% 62 33,2%
Reconstituid
a 30 16,0% 1 0,5% 31 16,6%
Extensa 29 15,5% 2 1,1% 31 16,6%
Nuclear 15 8,0% 22 118% 24 12,8% 61 32,6%
Otro 2 1,1% 2 1,1%
Total
general 132 706% 30 16.0% 25 13.4% 187 100.0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segln la tabla N°4, muestra que el 29,9% de los estudiantes tienen una familia
monoparental y a su vez establece un comportamiento “regular”, del mismo modo las
familias de tipo reconstituida (16,0%) y extensa (15,5%) expresan un comportamiento
“regular”; significa que la tipologia familiar, repercute en el comportamiento de los
estudiantes. En cuanto a los resultados porcentuales menores, se observa que el 0,5% de
los estudiantes tienen una familia monoparental y un comportamiento “excelente”;
mientras que otro 0,5% de estudiantes con familia reconstituida tienen un

comportamiento “regular”.

Oshin (2018), citando a Parillo (2014) sefiala que dentro de las familias monoparentales

es dificil proporcionar un ambiente estable, armonioso y tranquilo al estudiante, ya que
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se produce un cambio en su vida familiar que puede generar angustia, ansiedad, falta de
confianza y comunicacion en el interior de la familia, desde la percepcion de la
psicologia; la desatencion afectiva a los hijos, la falta de socializacion y el alejamiento
de los padres, genera un vacio en el estudiante, por lo que se tornan conflictivos,
pasivos, retraidos, malcriados, etc.; a diferencia de las familias de tipo nuclear que

presentan cierto equilibrio en ese aspecto.

Se puede deducir que los estudiantes al pertenecer a esta tipologia familiar estan
mostrando comportamientos deficientes, malos, ya que de acuerdo a la calificacion
obtenida por parte de los profesores, no estan respondiendo de manera idonea en cada
area académica, por lo que se ve que existe una falencia en valores, entre otros criterios
evaluados por cada profesor, desde cada curso; otro de los aspectos que también se
puede analizar de los resultados de la tabla N°4 es que el desempefio académico (tabla
N°3) y el comportamiento de los estudiantes deben responder basicamente a los cuatro
pilares de la educacion en el Peru, el desempefio académico va ligado a Aprender a
Conocer, referido basicamente a profundizar los conocimientos, y Aprender a hacer,
vinculado al primer pilar, sumandole a ello no solo la transmision del conocimiento si
no del andlisis y participacion procedimental de lo aprendido. EI comportamiento esta
ligado a Aprender a vivir Juntos y Aprender a Ser, lo cual esta enfocado a contenidos
actitudinales, como el trabajo en equipo, valores, libertad de pensamientos,

sentimientos, imaginacién, haciendo una recoleccion de elementos de los tres pilares.

Por consiguiente la tipologia familiar como se muestra en la tabla N° 3 va influenciar no
solo en el desempefio académico del estudiante, sino que también en el comportamiento
que los estudiantes muestran. Esta tabla nos demuestra que los estudiantes que tienen

familias monoparentales, reconstituidas y extensas, tienen un comportamiento en la
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institucion educativa hacia los docentes, personal administrativo, personal de
mantenimiento, compaferos, etc. calificada en la escala “regular”, y se caracteriza por la
impuntualidad, irresponsabilidad con las tareas, falta de respeto, etc. que son criterios

que evalua cada docente desde su respectiva area.

Es asi que el desempefio académico aborda no solo la parte cognitiva del estudiante si

no también la parte actitudinal, ya que ambos criterios van conjuntamente de la mano.

Entonces, de lo mencionado, la responsabilidad estd en que cada integrante que
compone la familia, debe generar un ambiente basado en valores, principios, etc. y que
estos se vean reflejados en el desenvolvimiento cotidiano de los estudiantes; Segun Satir
(1998), citada por Giorgana (2016), indica que los ndcleos familiares dan como
resultado personas mas saludables, con sentimientos amorosos, auténticos, productivos
y responsables; es decir que la formacion primero se da en casa, es ahi donde los
estudiantes internalizan y aprenden estas conductas para luego plasmarlas en el medio

en el cual desenvuelven como es el colegio, los amigos, los profesores, etc.
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4.3. Resultados para determinar el objetivo e hipotesis especifica N° 02:

TABLA N°5

TRATO FAMILIAR SEGUN DESEMPENO ACADEMICO DE LOS

ESTUDIANTES

DESEMPENO ACADEMICO

EN LOGRO LOGRO
TRATO
EN INICIO PROCESO PREVISTO DESTACADO
FAMILIAR
0-10 11-13 14-17 18-20 TOTAL
Ne % Ne % Ne° % Ne° % Ne %
Conflictivo 7 3,7% 71 38,0% 2 1,1% 80 42,8%
Indiferente 4 21% 42 225% 8 4,3% 54  28,9%
Afectuosa y
comprensiva 3 1,6% 9 4,8% 17 9,1% 24 128% 53 28,3%
Total general 14  75% 122 652% 27 144% 24 12,8% 187 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segun la tabla N° 5, muestra que el 38% de los estudiantes que reciben un trato
conflictivo por parte de sus familias, se encuentran con un desempefio académico
ubicado en la escala “En proceso” siendo sus calificaciones entre 11 y 13, lo que
significa que aun no logran alcanzar segun el Ministerio de Educacion, las capacidades
basicas para su edad y grado académico; también se observa que el 1,1% de estudiantes
con trato familiar conflictivo tiene un desempefio académico ubicado en la escala de
“Logro previsto”, por lo que estos estudiantes si estan respondiendo adecuadamente al
desarrollo de competencias y capacidades que estipula el Disefio Curricular Nacional;

en este sentido el trato familiar conflictivo no permite establecer vinculos afectivos
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entre padres e hijos; si el trato familiar que recibe el estudiante no estd basado en
respeto y afecto, el ambiente familiar serd conflictivo generado asi que el estudiante se
torne rebelde, problematico, aislado, distraido, retraido, etc. con su entorno (colegio),

como también se muestra en la tabla N° 4.

Segun el Decalogo del Buen Trato Familiar (Gonzales, 2013) “el trato que le damos a
nuestros hijos es el ingrediente indispensable para el buen funcionamiento de la
familia”, este a su vez considera que el buen trato estd basado integramente a los

valores.

Por consiguiente la forma en la que cada familia educa a sus hijos esta ligada a aspectos
muy diversos, Segun Nufez (2009) “el clima afectivo creado en la familia es un
elemento esencial para la buena marcha académica del alumno” (p. 27); en tal sentido,
el trato familiar es una vivencia particular de cada familia, que puede ser repetida de
generacion en generacion; nuestro entorno basa la crianza de sus hijos en las de su
propia crianza, es decir que si los padres tuvieron una infancia basada en un trato
familiar afectivo y comprensivo, estos imitaran este estilo de trato hacia sus hijos, y es

asi que el trato familiar estara ligado al grado de bienestar, o viceversa.

Es importante que los padres de familia tomen conciencia de su forma de interactuar,
guiar y responder a las demandas de sus hijos. Si no hay un adecuado soporte emocional
(buen trato), el estudiante no alcanzara un nivel de desempefio académico 6ptimo,
ubicandose asi en la escala de “En Proceso”, como podemos visibilizar en los resultados
de la tabla N°5, los estudiantes que reciben un trato conflictivo o indiferente por parte
de sus padres, muestran dificultades para un adecuado desarrollo de sus capacidades y
competencias intelectuales, ya que no saben coémo desenvolverse, mostrando una

comunicacion agresiva o pasiva, no saben afrontar problemas que se les presenten,
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pueden mostrar conductas de sumision, o conflictivas, haciendo justamente mas

relevante la problematicas como del Bullying, entre otras.

Entonces de lo mencionado, el trato familiar es sin duda la conexion que relaciona a los
miembros de la familia, y esta relacion permite la toma de decisiones, la comunicacion,
la transmision de valores, etc., y que la socializacion en general (familiar y en la

institucion educativa) contribuya a un desarrollo saludable del estudiante.

TABLA N°6

ESTILOS DE CRIANZA O AUTORIDAD DE LOS PADRES SEGUN

DESEMPENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES

DESEMPENO ACADEMICO

ESTILOS DE
EN LOGRO LOGRO
CRIANZA
INICIO PROCESO PREVISTO DESTACADC
DE LOS
0-10 11-13 14-17 18-20 TOTAL
PADRES
Ne° % No % No % No % No %
Autoritarios 8 43% 74 39,6% 1 0,5% 83 44.4%
Permisivos 5 27% 41 21,9% 7 3,7% 53 28,3%

Democraticos 1 05% 7 3,7% 19 102% 24 128% 51 27,3%
Total general 14 75% 122 652% 27 144% 24 12,8% 187 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segun la tabla N° 6, muestra que el 39,6% de los estudiantes que reciben un estilo de
crianza autoritario por parte de sus padres, se encuentran con un desempefio académico
ubicado en la escala “En proceso” siendo sus calificaciones entre 11 a 13, significa que
estos estudiantes necesitan constante acompafiamiento hasta lograr un buen desempefio

de sus conocimientos, habilidades y competencias como lo establece el DCN;
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mientras que el 0,5% de los estudiantes que reciben un estilo de crianza autoritario por
parte de sus padres, se encuentran con un desempefio academico ubicado en la escala
“Logro previsto”, lo que indica que ha logrado un buen desempefio en las areas
académicas, pudiendo inclusive alcanzar un mayor nivel de aprendizaje (para su edad y
grado) y otro 0,5% de estudiantes con un estilo de crianza democratico se encuentran
con un desempefio “En inicio”, 10 que da a conocer que aun estd por debajo del
aprendizaje estipulado por el Ministerio de Educacion para su grado, es decir que el
estudiante pudiera repetir el afio académico; en este sentido los padres autoritarios,
utilizan castigos, como una manera de disciplina, basandose en un trato familiar no sutil

como establece la tabla N° 5.

Por consiguiente, para Camejo (2015), la imposicion inflexible de las reglas de
conductas al adolescente sin tomar en cuenta su edad o estado de &nimo, tipo de
personalidad o circunstancias presentes, afecta su desenvolvimiento cotidiano. Es decir
que los estudiantes al tener padres autoritarios optan por una postura en su conducta, o
se vuelven ddciles y dependientes, o por el contrario se tornan rebeldes, oponiéndose de

manera destructiva a la autoridad paterna.

Se puede deducir que el estilo de crianza de los padres autoritarios establece un trato
familiar conflictivo, asi mismo los padres permisivos establecen un trato familiar
indiferente lo cual genera en el estudiante segun tabla N°8 una comunicacion agresiva,
pasiva; es decir que los padres al ser impositivos no establecen un dialogo con los hijos
de manera frecuente, la comunicacion esta direccionada simplemente a dar érdenes y no
escuchar las opiniones de los estudiantes, del mismo modo al ser familias de tipo
monoparental (Tabla N°3) existe una falencia en el tipo de comunicacion, la ausencia de

los padres ya sea por multiples factores, establece una comunicacion pasiva entre los
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integrantes de la familia. La comunicacion que se establece en la familia determinara el
estilo de crianza de los padres, es importante saber que la forma en como nos
comunicamos, tratamos, relacionamos afecta lo que sentimos, pensamos, y como nos
desenvolvemos en nuestro entorno, lo cual puede percibirse en los estudiantes, en baja
autoestima, indecision, inseguridad, timidez, miedo, intolerancia, agresividad, etc., lo
cual son aspectos que no les deja desempefiar capacidades establecidas acorde al grado
cual pertenecen, ya que este estilo de crianza les limita lograr y desenvolverse con
autonomia, critica frente a lo que no esta de acuerdo, capacidad de analisis, entre otras
competencias que evaltuan; la mejor forma de educar a los hijos, es manteniendo un

estilo de crianza democrético, siendo este un soporte para un buen despefio académico.

TABLAN°7

MOMENTOS RECREATIVOS SEGUN COMPORTAMIENTO DE LOS

ESTUDIANTES

COMPORTAMIENTO
REGULAR BUENO EXCELENTE TOTAL

MOMENTOS
RECREATIVOS

% N° % N° % N° %
Nunca 65 348% 8 4,3% 73 39,0%
A veces 54 289% 5 2,7% 59 31,6%
Siempre 13 7,0% 17 9% 25 134% 55 29,4%
Total general 132 706% 30 16,0% 25 134% 187 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segun la tabla N° 7, muestra que el 34,8% de estudiantes que nunca tienen momentos

de recreacion con su familia, presentan un comportamiento “regular”; el 28,9% de
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estudiantes que a veces tienen momentos recreativos tienen un comportamiento regular.
El 2,7% de estudiantes que a veces tiene momentos recreativos con su familia, presenta

un comportamiento “bueno”.

Los momentos recreativos, también explican el comportamiento de los estudiantes; ya
que es alli donde se desarrolla la socializacion y se consolida valores como el respeto, la
responsabilidad, el afecto, etc. Segin Gonzales (2013), debemos “Fomentar el interés
mutuo y la basqueda de momentos de ocio de calidad en familia para mejorar su
relacion”. Es decir que al tener un ambiente familiar con calidad de tiempo, ello
fortalecerd en los estudiantes a establecer vinculos afectivos, ya que se sentiran
queridos, apreciados, valorados, reforzando lo emocional, y por ende su

desenvolvimiento o comportamiento sera bueno.

Sin embargo al no haber momentos de recreacion en la familia se pierde el estimulo de
generar por ejemplo la resolucion de conflictos de manera pacifica, promover el buen
trato, establecer estilos de crianza democraticos, brindar una comunicacion asertiva, etc.
generando asi un comportamiento hermético, poco participativo, una conducta de poco
interés hacia actividades donde se puede descubrir o percibir las habilidades sociales
que tenga el estudiante. Asi mismo hay que recalcar en que los momentos recreativos en
familia no solo estan direccionados, en salir a pasear todos los fines de semana o
realizar viajes que demanden mucho tiempo, y que generan un gasto econdmico
considerable; segun los resultados de nuestras tablas anteriores establecen que el tipo de
familia que mas resalta es la monoparental, reconstituida y extensa, entonces se debe
tener en cuenta que este tipo de familias al tener una estructura diferente a lo estipulado
socialmente, presenta falencias en brindar calidad en tiempo (momentos recreativos), a

los estudiantes, esto debido a la ausencia de uno de los progenitores, al nuevo vinculo
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conyugal de uno de los padres, etc. Los momentos recreativos son el tiempo que los
padres dedican a los hijos como por ejemplo: conversar con los estudiantes sobre coémo
les fue en el colegio, esto puede ser después del almuerzo, en la noche antes de dormir,
asistir a las actividades recreativas que la institucion educativa programa como
deportes, festejos, etc., ya que es una funcion fundamental que el padre brinde calidad
en tiempo y no necesariamente cantidad, ya que no podemos escapar de nuestra realidad
actual donde los padres por las responsabilidades que asumen al formar una familia
necesariamente optan por trabajos que les genere mas ingresos econoémicos, y hasta

optan por dos trabajos para cubrir las necesidades de la familia.

En las familias con momentos recreativos limitados, no se observa claramente un
comportamiento equilibrado en los estudiantes, asi mismo es evidentemente que existen
otros factores que también repercuten en el comportamiento, pero los momentos
recreativos son primordiales en la formacion de la personalidad y las actitudes que los

estudiantes muestran hacia los demas.
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4.4. Resultados para determinar el objetivo e hipotesis especifica N° 03:

TABLAN°8

COMUNICACION FAMILIAR SEGUN DESEMPENO ACADEMICO DE LOS

ESTUDIANTES

DESEMPENO ACADEMICO

EN EN LOGRO LOGRO
COMUNICACI
i INICIO PROCESO PREVISTO DESTACADO
ON FAMILIAR
0-10 11-13 14-17 18-20 TOTAL
N° % N° % N° % N° % N° %
Pasiva 5 27% 46 246% 6 3,2% 57 30,5%
Agresiva 9 48% 64 342% 1 0,5% 74 39,6%
12,8
Asertiva 12 6,4% 20 10,7% 24 % 56 29,9%
12,8
Total general 14 75% 122 652% 27 144% 24 % 187 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segun la tabla N° 8, muestra que el 34,2% de los estudiantes que reciben una
comunicacion de tipo agresiva por parte de sus padres se ubican en la escala “En
proceso” siendo sus calificaciones entre 11 a 13, significa que aun no logran
habilidades, capacidades, competencias y necesitan constante acompafiamiento y
seguimiento por parte de los profesores y familia; asi mismo el 24,6% de los estudiantes
que reciben una comunicacién de tipo pasiva por parte de sus padres se ubican en la
misma escala de calificacion. EI 0,5% de estudiantes que tiene una comunicacion
familiar agresiva presenta un desempefio académico de “Logro previsto”, 1o que indica

que esta con buenas calificaciones en las areas académicas.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO . Nacional del
Altiplano

En este sentido tanto la comunicacion agresiva como pasiva que existe en las familias
de los estudiantes, les genera falencias en la forma de dar a conocer lo que piensan,
sienten, creen, etc., lo cual puede llevar a que el estudiante sea conformista, mostrando
un bajo desempefio académico, y en el peor de los casos darse la desercion escolar, etc.,

siendo este un indicador alarmante.

Los estudiantes se encuentran en una etapa adolescente, donde la comunicacion debe ser
aln mas constante y asertiva por parte de los padres; Segun Luna (2015), “en esta etapa,
los adultos influimos y perturbamos a los adolescentes, pero también los adolescentes
influyen y perturban a los adultos y en este tipo o forma de interrelacion se va forjando
la formacion de una persona que va camino hacia su madurez” (p. 9), en tal sentido el
tipo de comunicacion que se establezca entre padre e hijos en esta etapa, debe ser el
principal mecanismo para la resolucion de conflictos que se presenten en la familia,
haciendo siempre participe a todos los miembros de la familia en la toma de decisiones,
logrando asi una comunicacién asertiva. La comunicacion familiar es el proceso en el
cual se fortalece la interaccion entre padres e hijos, es el medio por el cual se negocian
los espacios de la vida cotidiana, se establecen reglas de convivencia, y todo ello
permite tener buenos vinculos familiares, generando asi en el estudiante la seguridad y
confianza suficiente para dialogar con sus padres sobre aspectos que le generen dudas,
dificultades, confusién dentro del &mbito emocional, cognitivo, fisico, justamente por

encontrarse en la etapa mas compleja del ser humano como es la adolescencia.

En consecuencia estudiantes cuyas familias tienen una comunicacion agresiva, pasiva,
evidencia que hoy en dia los padres de familia no estan interactuando con sus hijos de
manera ideal; nuestro contexto demuestra que las familias monoparentales y extensas de

los estudiantes (tabla N°3), tienen un tipo de comunicacion inadecuado, uno de los
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factores que afecta este proceso, es que los padres de familia abocan méas tiempo a su
trabajo, ya que en la ciudad de Juliaca la mayoria de las familias se caracterizan por
dedicarse al comercio, lo cual implica estar mas tiempo fuera de casa y lejos de los
hijos, estableciéndose asi o bien una comunicacion agresiva donde los padres solo
imponen las reglas de la casa cuando estan presentes, para hacer notar su autoridad que
tienen sobre los hijos, 0 una comunicacién pasiva donde los padres ceden a los deseos
de los hijos, ya que es la forma como ellos creen sustituir su ausencia; ambas formas de
comunicacion se ven reflejadas en los estilos de crianza (tabla N° 6); lo cual determina
que los estudiantes se muestren por debajo de los criterios de evaluacion éptimos como

“Logro Previsto”, “Logro Esperado”, establecidos por el MINEDU.

Este tipo de comunicacion agresiva establece una interaccion toxica, donde se instaura
el miedo, limitando asi a los estudiantes en el desarrollo de sus competencias y
capacidades como: la construccién de su autonomia, establecimiento de relaciones
interpersonales, razonamiento y demostracion de sus capacidades en la resolucion de
conflictos, el establecimiento de vinculos y formas de participacion en los grupos a los
que pertenece, actitudes ante las areas, etc. La comunicacion pasiva hace a los
estudiantes vulnerables a ser influenciados por grupo de pares que tengan habitos
negativos como: inasistencia al colegio, consumo de licor, adiccion a juegos digitales,

etc. que son problemas latentes en nuestra coyuntura.

Entonces, la comunicacion asertiva es un constructo vital en el ambiente familiar,
debido a que permite una relacién de intercambio de ideas, opiniones, para llegar a un
acuerdo en comun y beneficioso para todos los miembros de la familia, es el tipo de
comunicacion ideal. Asi ratifico que los resultados de la tabla conducen a afirmar que

el desempefio académico tiene como factor de influencia al tipo de comunicacion.
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TABLAN°9

FRECUENCIA DE COMUNICACION FAMILIAR SEGUN DESEMPENO

ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES

DESEMPENO ACADEMICO

FRECUENCIA DE EN LOGRO LOGRO
COMUNICACION EN INICIO PROCESO PREVISTO pESTACADO

FAMILIAR 0-10 11-13 14-17 18-20 TOTAL

Ne % N° % Ne %  N° % Ne° %

Nunca 9 48% 72 385% 1 0,5% 82 43,9%
A veces 5 27% 42 225% 7 3,7% 54  28,9%
Siempre 8 4,3% 19 102% 24 128% 51 27,3%
Total general 14 75% 122 652% 27 144% 24 12,8% 187 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

Segun la tabla N°9, muestra que el 38,5% de los estudiantes que no establecen una
comunicacion con sus padres, se encuentran con un desempefio académico ubicado en
la escala “En proceso” siendo sus calificaciones entre 11 y 13, lo que significa que tiene
limitaciones en su aprendizaje, por lo que requiere seguimiento permanente; asimismo,
el 0,5% de estudiantes que nunca establecen una frecuencia de comunicacion familiar
adecuada presentan un desempeiio de “Logro previsto”, lo que indica que esta
desarrollado sus capacidades, competencias de manera dptima ya que sus otras fluctdan
entre 17 y 14; en este sentido, la comunicacion nula o escasa que existe entre los
miembros de la familia de los estudiantes, esta siendo de tipo agresiva o pasiva como se

demuestra en los resultados de la tabla N° 8.

Segun Satir (1998), citada por Giorgana (2016) sefiala que “cada familia comunica algo
para enfrentar el mundo exterior. Como desenvolverse, qué hacer ante determinadas
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situaciones y como relacionarse.” (p. 67). Por consiguiente la forma de comunicarse y la
frecuencia con la que se da la comunicacion, puede afectar los sentimientos, los
pensamientos, la manera de comportarse, y el desenvolvimiento en general del
estudiante en su entorno educativo; segun Satir (1998) existen patrones de la
comunicacion en la vida familiar y estos estan divididos en sub sistemas que son el
cognitivo, verbal y corporal, estos patrones son sistemas que las personas aprenden a
manejar, regular para sobre llevar las disfunciones con el exterior (espacios como el

colegio, familia, grupo de pares).

En consecuencia las relaciones familiares y su grado de salud bienestar se ecuentra
determinada por la frecuencia y el tipo de comunicacion, que estas a su vez influyen en
el desenvolvimiento tanto actitudinal como cognitivo de los estudiantes en las L.E. y en
otros espacios; la frecuencia de la comunicacion entre los padres e hijos esta vinculada
no solo al tipo de comunicacion gue se da en la familia si no tambien al tipo de familia,
como observamos en los resultados de la tabla N° 2, deacuerdo a ello las familias
enfocadas en suplir las necesidades basicas de los hijos, le dedican mas tiempo al
entorno laboral y por ende dan menos tiempo para interactuar con los hijos, o al
desconocer sus funciones como padres, y hacen que estas sean suplidas por otros
miembros de la familia como los abuelos, lo cual hace que la comunicacion no sea
frecuente, si no esporadica y muchas veces nula; en este sentido lo que se debe entender
es que los padres aun estando constantemente con los hijos deben saber comunicarse

con ellos, dandoles calidad en tiempo, saber escuchar, saber comprender, etc.

Entonces de estos resultados se puede deducir, cuanto mejor y constante sea la
comunicacion familiar, el desempefio de los estudiantes sera mejor. Al respecto,

Sobrino (2016) sefiala que para aprender a comunicarse con efectividad dentro de la
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familia se requiere tomar en cuenta las diferencias interpersonales, adecuar las formas
de comunicacion de acuerdo a personas, edades y circunstancias, emplear enfoques
especificos para comunicarse con los hijos en sus diferentes etapas de desarrollo,

principalmente en la edad adolescente.

4.5. Prueba de hipétesis

4.5.1. Hipdtesis general

a) Planteamiento de hipdtesis estadisticas

Ho: Las relaciones familiares deterioradas influyen positivamente en el
desempefio académico de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

Ha: Las relaciones familiares deterioradas influyen negativamente en el
desempefio académico de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

b) Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05, con un nivel de confianza del 95% y un

margen de error del 5%, este nivel se ha elegido considerando el siguiente cuadro:

c) Eleccion de prueba estadistica:

El disefio estadistico utilizado es Chi — cuadrado, mediante la siguiente férmula

estadistica:

(fo— fe)?
XE=2 fe
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En donde:
fo = Frecuencias Observadas
fe = Frecuencias esperadas

X2=Ji cuadrada
Z = Sumatoria
d) Decision:

Las hipotesis, de acuerdo a la aceptacion o rechazo, se formalizan del siguiente

modo:

- 2 2 -, -
HO: xZon. < 5 (se acepta la hipétesis nula)
- 2 2 -, .
Ha: xom. > X3, (se acepta la hipdtesis alterna)

e) Hallazgo de Chi critica, tedrica o tabla (xz., )

G.L. = (F-1) (C-1)

G.L=(3-1) (4-1) =6

El nivel de significancia elegido en la presente investigacion es

0,05, por ser un nivel confiable.

X2, = cruce(g.l.)(n.s.)

X2, = Cruce(6)(0.05)

x2, =12,59
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f) Hallazgo de Chi obtenida o calculada (x2,)

TABLA N° 10

FRECUENCIAS OBSERVADAS Y ESPERADAS DE RELACIONES

FAMILIARES Y DESEMPENO ACADEMICO DE ESTUDIANTES

(Ver anexo C.)

N°de  Frecuencias Frecuencias

(fo-fe)’ife  X°
Escalaseginel DCN  celda Observadas esperadas

En inicio (0-10) 1 0 1.6 (0-1.6)41.6  2.56
En proceso (11-13) 2 6 14.4 (6-14,4)°/14,4 70.56
Logro previsto (14-17) 3 5 3.2 (5-3.2)°/3.2 3.24
Logro destacado (18-20) 4 11 2.8 (11-2.8)%/2.8 67.24
En inicio (0-10) 5 3 3.7 (3-3.7)%3.7  0.49
En proceso (11-13) 6 23 32 (23-32)%/32 81
Logro previsto (14-17) 7 15 7.1 (15-7.1)%7.1 62.41
Logro destacado (18-20) 8 8 6.3 (8-6,3)°/6,3  2.89
En inicio (0-10) 9 11 8.7 (11-8.7)%/8.7  5.29
En proceso (11-13) 10 93 75.7 (93-75.7)4/75.7 299.2
Logro previsto (14-17) 11 7 16.7 (7-16.7)%/16.7 94.09
Logro destacado (18-20) 12 5 14.9 (5-14.9)%/14.9 98.01

X2 Calculada u obtenida 787,07

X2 Teorica, tabla o critica 12,59

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.
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g) Campana de Gaus

De los datos obtenidos se observan los siguientes datos con su respectiva

ubicacion en la campana de Gauss:

X*obtenida = 787,07 y X’critica = 12,59

Figura 8. Campana de Gauss de influencia de las relaciones

familiares en el desempefio académico.

Zona de aceptacion de la H
y zona de rechazo de la Ha.

Zona de rechazo de la Ho;
y zona de aceptacion de la Ha.

X Critica: 12,59 X’ Obtenida: 787,07

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucién Educativa
Secundaria Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias —

2018.

h) Interpretacion de la aplicacion del disefio estadistico:

Del valor obtenido: 787,07 > 1259 es decir: |X% se rechaza

>‘X20

la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, luego se concluye que las
relaciones familiares deterioradas influyen negativamente en el desempefio
academico de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.
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4.5.2. Hipdtesis Especifica 1

a) Planteamiento de hipotesis estadisticas

Ho: El tipo de familia monoparental, reconstituida y extensa no repercute
negativamente en el desempefio académico de los estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

Ha: El tipo de familia monoparental, reconstituida y extensa repercute
negativamente en el desempefio académico de los estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

b) Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05, con un nivel de confianza del 95% y un

margen de error del 5%, este nivel se ha elegido considerando el siguiente cuadro:

c) Eleccion de prueba estadistica:

El disefio estadistico utilizado es Chi — cuadrado, mediante la siguiente formula

estadistica:

(fo— fe)?
XZ:ZT

En donde:

fo = Frecuencias Observadas

fe = Frecuencias esperadas

X2=Ji cuadrada
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Z = Sumatoria
d) Decision:

Las hipotesis, de acuerdo a la aceptacion o rechazo, se formalizan del siguiente

modo:

- 2 2 - , "
HO: xPom. < (se acepta la hipétesis nula)
- 2 2 -, .
Ha: xom. > xZ, (se acepta la hip6tesis alterna)

e) Hallazgo de Chi critica, tedrica o tabla (xz., )
G.L.=(F-1) (C-1)
G.L=(5-1) (4-1) =12

El nivel de significancia elegido en la presente investigacion es

0,05, por ser un nivel confiable.

Xqr, = Cruce(gl.)(ns.)

xZ.. = cruce(12)(0.05)

X, = 2103

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
: Altiplano

g) Hallazgo de Chi obtenida o calculada ()

TABLAN°11

FRECUENCIAS OBSERVADAS Y ESPERADAS DE TIPO DE FAMILIAY

DESEMPERO ACADEMICO DE ESTUDIANTES (ver tabla 3)

N°de Frecuencias Frecuencias

(fo-fe)/fe X?
Escalasegunel DCN  celda observadas esperadas
En inicio (0-10) 1 10 4.6 (10-4.6)°/4.6 29.16
En proceso (11-13) 2 47 40.4 (47-40.4)%/40.4 43.56
Logro previsto (14-17) 3 5 9 (5-9)49 16
Logro destacado (18-20) 4 0 8 (0-8)48 64
En inicio (0-10) 5 1 2.3 (1-2.3)%2.3 1.69
En proceso (11-13) 6 29 20.2 (29-20.2)%/20.2 77.44
Logro previsto (14-17) 7 1 4.5 (1-4.5)%/4.5 12.25
Logro destacado (18-20) 8 0 4 (0-4)4/4 16
En inicio (0-10) 9 3 2.3 (3-2.3)%/2.3 0.49
En proceso (11-13) 10 27 20.2 (27-20.2)°/20.2 46.24
Logro previsto (14-17) 11 1 4.5 (1-4.5)%/4.5 12.25
Logro destacado (18-20) 12 0 4 (0-4)4/4 16
En inicio (0-10) 13 0 4.6 (0-4.6)%/4.6 21.16
En proceso (11-13) 14 17 39.8 (17-39.8)°/39.8  519.84
Logro previsto (14-17) 15 20 8.8 (20-8.8)%/8.8  125.44
Logro destacado (18-20) 16 24 7.8 (24-7.8)°/7.8 262.44
En inicio (0-10) 17 0 0.1 (0-0.1)%/0.1 0.01
En proceso (11-13) 18 2 13 (2-1.3)%/1.3 0.49
Logro previsto (14-17) 19 0 0.3 (0-0.3)%/0.3 0.09
Logro destacado (18-20) 20 0 0.3 (0-0.3)%/0.3 0.09
X2 Calculada u obtenida 1264,64
X2 Tedrica, tabla o critica 21,03

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.
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g) Campana de Gaus:

De los datos obtenidos se observan los siguientes datos con su respectiva

ubicacion en la campana de Gauss:

X’ obtenida = 1264,64 y X’critica = 21,03

Figura 9. Campana de Gauss de influencia del tipo de familia en el

desempefio académico.

Zona de aceptacion de la Ho; Zona de rechazo de la Ho;
y zona de rechazo de la Ha. y zona de aceptacion de la Ha.

2
X* Critica: 21,03 ¥’ Obtenida: 1264,64

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros

Duefias — 2018.

h) Interpretacion de la aplicacion del disefio estadistico:

Del valor obtenido: 126464 >21,03; es decir:  |X% se

>‘X2c

rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, luego se concluye
que el tipo de familia monoparental, reconstituida y extensa repercute
negativamente en el desempefio académico de los estudiantes de la

Institucion Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas-
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Juliaca 2018.

4.5.3. Hipdtesis especifica 2

a) Planteamiento de hipotesis estadisticas

Ho: EI trato familiar de indiferencia y conflicto no influye negativamente en el
desempefio de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°

45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

Ha: El trato familiar de indiferencia y conflicto influye negativamente en el
desempefio de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°

45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

b) Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05, con un nivel de confianza del 95% y un

margen de error del 5%, este nivel se ha elegido considerando el siguiente cuadro:

c) Eleccion de prueba estadistica:

El disefio estadistico utilizado es Chi — cuadrado, mediante la siguiente formula

estadistica:

(fo— fe)?
XZ:Z fe
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En donde:
fo = Frecuencias Observadas
fe = Frecuencias esperadas

X2=Ji cuadrada
Z = Sumatoria
d) Decision:

Las hipotesis, de acuerdo a la aceptacion o rechazo, se formalizan del siguiente

modo:

- 2 2 -, -
HO: xon. < 5 (se acepta la hipétesis nula)
- 2 2 -, .
Ha: xom. > xZ (se acepta la hip6tesis alterna)

e) Hallazgo de Chi critica, tedrica o tabla (xz., )

G.L. = (F-1) (C-1)

G.L=(3-1) (4-1) =6

El nivel de significancia elegido en la presente investigacion es

0,05, por ser un nivel confiable.
G = cruce(g.l.)(n.s.)

X2 = cruce(6)(0.05)
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x2. =1259

crit.

f) Hallazgo de Chi obtenida o calculada (2, )

TABLA N° 12

FRECUENCIAS OBSERVADAS Y ESPERADAS DE TRATO FAMILIAR Y

DESEMPERNO ACADEMICO DE ESTUDIANTES (ver tabla 5)

N°de Frecuencias Frecuencias

(fo-fe)?/fe X?
Escala segun el DCN celda observadas esperadas
En inicio (0-10) 1 7 6 (7-6)°16 1
En proceso (11-13) 2 71 52.2 (71-52.2)°/52.2  353.44
Logro previsto (14-17) 3 2 11.6 (2-11.6)/11.6  92.16
Logro destacado (18-20) 4 10.3 (0-10.3)¥10.3  106.09
En inicio (0-10) 5 4 4 (4-4)%/4 0
En proceso (11-13) 6 42 35.2 (42-35.2)%/35.2  46.24
Logro previsto (14-17) 7 8 7.8 (8-7.8)47.8 0.04
Logro destacado (18-20) 8 0 6.9 (0-6.9)%6.9 47.61
En inicio (0-10) 9 3 4 (3-4)%/4 1
En proceso (11-13) 10 9 34.6 (9-34.6)%/34.6  655.36
Logro previsto (14-17) 11 17 7.7 (17-7.7)%7.7 86.49
Logro destacado (18-20) 12 24 6.8 (24-6.8)°/6.8  295.84
X2 Calculada u obtenida 1685,27
X2 Tedbrica, tabla o critica 12.59

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.

g) Campana de Gaus:

De los datos obtenidos se observan los siguientes datos con su respectiva

ubicacion en la campana de Gauss:
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X’ obtenida = 1685,27 y X critica = 12,59

Figura 10. Campana de Gauss de influencia de trato familiar en el

desempefio academico.

Zona de rechazo de la Ho;

Zona de aceptacion de la Ho;
y zona de aceptacion de la Ha.

y zona de rechazo de la Ha.

X7 Critica: 1259 xObtenida: 1685,27

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Industrial N°45 - José Maria Arguedas por Bach. Milagros

Duefias 2018.

h) Interpretacion de la aplicacion del disefio estadistico:

Del valor obtenido: \168527\>\12,5q; es decir: ‘X20‘>‘ch‘ se

rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, luego se concluye
que el trato familiar de indiferencia y conflicto influye negativamente en el
desempefio de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.
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4.5.4. Hipdtesis especifica 3

a) Planteamiento de hipotesis estadisticas

Ho: La comunicacion familiar agresiva y pasiva no influye negativamente en el
desempefio académico de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

Ha: La comunicacién familiar agresiva y pasiva influye negativamente en el
desempefio académico de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

b) Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05, con un nivel de confianza del 95% y un

margen de error del 5%, este nivel se ha elegido considerando el siguiente cuadro:

c) Eleccion de prueba estadistica:

El disefio estadistico utilizado es Chi — cuadrado, mediante la siguiente formula

estadistica:

(fo— fe)?
XZ:ZT

En donde:

fo = Frecuencias Observadas

fe = Frecuencias esperadas
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X2=Ji cuadrada
Z = Sumatoria
d) Decision:

Las hipotesis, de acuerdo a la aceptacion o rechazo, se formalizan del siguiente

modo:

- 2 2 - s -
HO: xon. < 5. (se acepta la hipétesis nula)
- 2 2 - ’ -
Ha: xom. > X2, (se acepta la hipdtesis alterna)

e) Hallazgo de Chi critica, tedrica o tabla (xz., )
G.L.=(F-1) (C-1)
G.L=(3-1)(4-1)=6

El nivel de significancia elegido en la presente investigacion es

0,05, por ser un nivel confiable.

xZ. =cruce(g.l.)(n.s.)

X2, = Cruce(6)(0.05)

Xc?rit. - 12’59
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h) Hallazgo de Chi obtenida o calculada ()

TABLA N° 13

FRECUENCIAS OBSERVADAS Y ESPERADAS DE COMUNICACION

FAMILIAR Y DESEMPENO ACADEMICO DE ESTUDIANTES (ver tabla 8)

N° de Frecuencias Frecuencias

(fo-fe)’/fe X?
Escalasegunel DCN  celda observadas esperadas
En inicio (0-10) 1 5 2.7 (5-2,7)%12,7 5.29
En proceso (11-13) 2 46 135 (46-13,5)%/13,5 1056.25
Logro previsto (14-17) 3 6 5.5 (6-5,5)%5,5 0.25
Logro destacado (18-20) 4 0 10.3 (0-10,3)%/10,3  106.09
En inicio (0-10) 5 9 5 (9-5)°/5 16
En proceso (11-13) 6 64 24.9 (64-24,9)%/24,9 1528.81
Logro previsto (14-17) 7 1 10.1 (1-10,1)%10,1 82.81
Logro destacado (18-20) 8 0 18.9 (0-18,9)/18,9  357.21
En inicio (0-10) 9 0 8.2 (0-8,2)%/8,2 67.24
En proceso (11-13) 10 12 40.6 (12-40,6)%/40,6  817.96
Logro previsto (14-17) 11 20 16.4 (20-16,4)%/16,4  12.96
Logro destacado (18-20) 12 24 30.8 (24-30,8)%/30,8  46.24
X2 Calculada u obtenida 4097,11
X2 Tedrica, tabla o critica 12.59

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N°45 - José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.
g) Campana de Gaus:

De los datos obtenidos se observan los siguientes datos con su respectiva

ubicacion en la campana de Gauss:

X*obtenida = 409,711y X’critica = 12,59
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Figura 11. Campana de Gauss de influencia de la comunicacion

familiar en el desempefio académico.

Zona de rechazo de la Ho;
y zona de aceptacion de la Ha.

Zona de aceptacion de la Ho;
y zona de rechazo de la Ha.

X2 Critica: 12,59 X’ Obtenida: 4097,11

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Industrial N°45 - José Maria Arguedas por Bach. Milagros

Duefas 2018.

h) Interpretacion de la aplicacion del disefio estadistico:

Del valor obtenido: \4097,11>\12,5q; es decir: ‘Xzo

>‘X2c‘ se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, luego se concluye
que la comunicacion familiar agresiva y pasiva influye negativamente en el

desempefio académico de los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.
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4.6. Discusion

Esta investigacion tuvo como propésito: analizar la influencia de las relaciones
familiares en el desempefio académico de los estudiantes de la Institucién Educativa

Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

El grupo estudiado ha sido seleccionado considerando aspectos comunes en cuanto a
ambas variables. La muestra estuvo conformada por el 64,7% de estudiantes de sexo
femenino, mientras que el 35,3% fue de sexo masculino. El grado de adecuacion para el
estudio fue éptimo debido a que los instrumentos tuvieron validez de contenido y de

constructo.

De los resultados obtenidos, se infiere que las relaciones familiares tienen una
repercusion directa en el desempefio académico de los estudiantes. Mediante un analisis
comparativo con otro estudio sobre relaciones familiares, se tiene el estudio de Salcedo
(2017), quien encontr6 que la dindmica familiar influye directamente en el estado
emocional de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Agropecuario del
distrito de Phara, en un 48.5% de los estudiantes presentan un estado emocional bajo,
asi generando una gran influencia la dindmica familiar que es constituida como un
entorno de constante crecimiento personal, que propicia el establecimiento de vinculos
afectivos que nos permean en todos los sentidos, (emocional, mental fisico), descrita
como gestora de emociones. Considerando los resultados segun la prueba de hipotesis
CHI cuadrada en la tabla 10, podemos determinar que existe influencia significativa de
la dindmica familiar en el estado emocional de los estudiantes de la Institucion
Educativa Agropecuario Phara, Sandia, Puno—2017, considerando a las funciones de
comunicacion que se desarrollan en las familias vemos que el valor de significancia

igual a 0.010, que es menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos
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hace concluir que a mejor dinamica familiar mejor sera el estado emocional que

presentan los alumnos.

Otro estudio de Gutiérrez (2017) sefiala que las relaciones familiares influyen
significativamente en la practica de las relaciones interpersonales de los estudiantes de
la LLE.S. San Andrés —Canas, en un 44,3% de los estudiantes afirman que las relaciones
familiares son autoritario donde los padres exigen a obedecen ordenes; y las relaciones
interpersonales con sus comparieros es agresiva, considerando los resultados, segun la
prueba de hipotesis Chi-cuadrada podemos determinar que existe alta influencia a nivel
general entre cada una de las variables analizadas, dado que el valor de significancia es
igual a 0.001 es mucho menor a un nivel de error o significancia de 0.05 o 5% de error;

por lo tanto estadisticamente es aceptable por su “alta significancia”.

Los resultados de la presente investigacion sefialan que las relaciones familiares
deterioradas en lo concerniente a tipo de familia, trato familiar y comunicacién familiar
influyen negativamente en el desempefio académico de los estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018.

En consecuencia, es una necesidad intervenir profesionalmente en los estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria Industrial N°45 José Maria Arguedas de Juliaca,
mediante talleres de concientizacion; asimismo, se debe intervenir en los padres de
familia a través de Escuelas de Padres. La tematica que debe abordarse, debe consistir

en las relaciones familiares y el desempefio de los estudiantes.

En cuanto a las lineas de investigacion que surgen de los resultados, se propone como
campos nuevos de estudio, la comunicacion y trato con los hijos al interior de la familia,

la participacion de padres de familia en el desarrollo del desempefio académico de los
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estudiantes en el marco de un nuevo modelo educativo acorde al siglo XXI.

Por otro lado, la investigacion tiene una validez externa alta, debido a que los hallazgos
realizados pueden aplicarse a otras poblaciones 0 muestras, es decir pueden extenderse a

otras instituciones educativas con similares caracteristicas.

Por ultimo, en el impacto y relevancia que presenta la investigacién se observa que se
logré determinar que las relaciones familiares explican por qué muchos estudiantes de
esta Institucién Educativa tienen problemas con su desempefio académico; de tal
manera la investigacion demuestra que existe muchas falencias aun en la labor
transversal que cumplen los docentes tutores de cada grado y salon, de la misma manera
los padres de familia estdn descuidado a sus hijos, al no establecer relaciones basadas en

una comunicacion asertiva, buen trato familiar, etc.

Asimismo, esta informacién servira como antecedente para desarrollar futuros trabajos
de investigacion. Ademas la institucion educativa en estudio, debe lograr tomar
decisiones sobre el desempefio académico, considerando las complejas relaciones

familiares de sus estudiantes, desde el area de Tutoria especificamente.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se afirma que las relaciones familiares deterioradas influyen
negativamente en el desempefio académico de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Industrial N° 45 - José Maria Arguedas- Juliaca 2018, ya que los
resultados fueron que las familias de los estudiantes en un 49,73% tienen una relacion
familiar mala, y entorno a su desempefio académico los estudiantes muestran un déficit
en su nivel de aprendizaje ya que estan ubicados en la estala “En Proceso”, siendo sus
calificaciones entre once y trece, lo cual indica que ain no han alcanzado el nivel de

aprendizaje estipulado para su edad y grado.

SEGUNDA: Los estudiantes de la Institucién Educativa en estudio, provienen de
familias con una estructura familiar monoparental (25,1%), reconstituida (15,5%),
extensa (14,4%), lo cual genera una inestabilidad cognitiva, social, etc. en el estudiante;
es asi que esta tipologia de familia repercute negativamente en el desempefio académico
de los estudiantes ubicandolos en la escala de “En Proceso”, segun los criterios de
evaluacion del Ministerio de Educacion, si los alumnos se ubican en esta escala, es
porque hay deficiencia en su nivel de aprendizaje, y aun no logran alcanzar el nivel
Optimo para su edad, es por ello que requieren un acompafiamiento constante,
permanente por parte de la familia y docente; asi mismo existen tipos de familias
monoparentales (2,7%), reconstituidas (0,5%), extensas (0,5%), en minoria, cuyos hijos
han logrado un desempefio académico en la escala de “Logro previsto”, lo cual significa
que su nivel de aprendizaje es éptimo, no obstante se tiene claro que la tipologia o
estructura familiar no depende sélo de su composicion, sino del cumplimiento adecuado

de los roles, funciones, que les corresponde a cada miembro de la familia.
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TERCERA: Los estilos de crianza o autoridad de los padres hacia los estudiantes de
la Institucion Educativa, evidencian que los padres permisivos y autoritarios generan un
trato familiar indiferente en un 38% y conflictivo en un 22,5%, lo cual repercute
negativamente en el desempefio academico, ubicando a los estudiantes en la escala de
“En proceso”, lo que significa que estd teniendo muchas limitaciones para lograr
aprender, mostrando el estudiante calificaciones por debajo de su capacidad, no
logrando alcanzar la escala de calificacion de logro previsto o destacado como
corresponderia segun los criterios de evaluacion del Ministerio de Educacion; ello
debido a que los padres muestran poco control con sus hijos, o viceversa son padres que
someten a los hijos a la obediencia absoluta sin hacer participe al hijo en toma de
decisiones 0 tomar en cuenta sus opiniones, lo que les genera una inestabilidad
emocional afectando asi lo cognitivo; evidenciando asi que la autoridad ejercida de los

padres hacia los estudiantes, esta afectando su desempefio en el colegio.

CUARTA: Las relaciones familiares que presentan los estudiantes de la Institucion
Educativa, se basa en una comunicacion pasiva en un 24,6% Yy agresiva en un 34,2%,
ello se debe a que los padres no se comunican con los estudiantes de manera asertiva;
este tipo de comunicacion en el cual se basan, se caracteriza por el desinterés que
muestran los padres hacia las demandas de los hijos o se basan en solo en dar 6rdenes,
sin saber escuchar, entender, comprender, orientar a los estudiantes que se encuentran
en una etapa aun mas compleja (adolescencia) y que necesitan dialogo, interaccién con
sus padres; es asi que este tipo de comunicacion repercute en el estado no solo
psicoldgico del estudiante sino que también en lo cognitivo ubicandolo en la escala “En
proceso”, lo cual demuestra que el estudiante no ha logrado aun desarrollar capacidades,
habilidades, competencias que le permitan tener un desempefio académico previsto o

destacado.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°45 - José Maria
Arguedas — Juliaca, se le recomienda que profundicen las investigaciones, e
intervenciones en lo que concierne a las relaciones familiares y su influencia en el

desempefio academico.

SEGUNDA: A la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°45 - José Maria
Arguedas — Juliaca, se le recomienda, sugerir o plantear propuestas a la UGEL, donde
creen proyectos con lineas de intervencion dirigidas a tematicas especificas relacionadas
a la familia, relaciones familiares, comunicacion familiar, dirigido a los padres de

familia, las cuales lleven a cabo profesionales entendidos en dichas tematicas.

TERCERA: A la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°45 - José Maria
Arguedas — Juliaca, se le recomienda establecer horas especificas de atencion por parte
de todos los profesores hacia los padres de familia, para que asi se pueda mejorar el
desempefio académico, mediante una comunicacién activa; involucrandose padres de
familia y profesores, para poder identificar por qué se da problemas como bajo

desempefio académico, tardanzas, desercion escolar, faltas, etc.

CUARTA: A la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°45 - José Maria
Arguedas — Juliaca, se le recomienda coordinar estratégicamente con instituciones como
CEM, DEMUNA, Hospital, Defensoria del Pueblo, entre otras entidades, para que
brinden y hagan participes a la poblacion estudiantil y padres de familia de charlas,
talleres, capacitaciones, camparfias en temas de interés, y tomando en cuenta también los
resultados de diagndsticos previos (ejemplo esta investigacion) realizados a los

estudiantes, para plantear estrategias que mejoren las relaciones familiares, autoestima,
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estrategias de estudio, etc.

El impacto de la investigacion logré determinar que las relaciones familiares explican
por qué muchos estudiantes de esta Institucion Educativa Secundaria Industrial N°45 -
José Maria Arguedas — Juliaca tienen limitaciones en su desempefio academico; de lo
que se demuestra que no existen decisiones por parte de los docentes tutores de cada
grado y seccion; asimismo, los padres de familia estan descuidando a sus hijos, al no

establecer relaciones basadas en una comunicacién asertiva y buen trato familiar.
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ANEXOS

Anexo A.
GALERIA FOTOGRAFICA
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Fotografia 1. Puerta principal de la Institucién Educativa Secundaria Industrial N°45 -
José Maria Arguedas — Juliaca (toma 1).
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Fotografia 2. Frontis e irtl‘éignviade la Institucion Educativa Secundaria Industrial N°45 -
José Maria Arguedas — Juliaca. (toma 2).
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Fotografia 3. Pabellon norte de la Institucién Educativa Secundaria Industrial N°45 -
José Maria Arguedas — Juliaca. (toma 3).

Fotografla 5. Estudlantes en horas de educauon f|3|ca en eI patlo de Ia Institucion
Educativa Secundaria Industrial N°45 - José Maria Arguedas — Juliaca.
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Fotografia 6. Estudiantes desarrollando el instrumento de investigacion: cuestionario
de relaciones familiares y desempefio académico (Toma 1).

Fotografia 7. Estudiantes desarrollando el instrumento de investigacion: cuestionario
de relaciones familiares y desempefio académico (Toma 2).
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Anexo B.

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL
ESCUELA PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL

CUESTIONARIO DE RELACIONES FAMILIARES Y DESEMPENO
ACADEMICO

Estimado (a) Estudiante de antemano un cordial saludo; agradeciendo

anticipadamente por las respuestas que usted brindara, recurro a su participacion
para el llenado del siguiente cuestionario.

Para ello pongo a su conocimiento las siguientes instrucciones:

1. Responder con veracidad el presente cuestionario.
2. Lea atentamente la pregunta antes de marcar la alternativa. (evitar borrones)
3. Marque con una (X) la respuesta, solamente una de las alternativas en cada

pegunta.

Puede estar seguro (a) de que la informacion que me brinde sera de entera reserva.

» DATOS GENERALES
1. ¢Cudl es tu grado y seccion?

2. ¢Cudl es tu edad?

3. Sexo:
a) Femenino
b) Masculino

» RELACIONES FAMILIARES DE LOS ESTUDIANTES
4. ¢Por cuantos integrantes estd compuesta tu familia?

a) 0-1

by 2-3

c) 4-5

d) 6-mas

Quienes:

5. ¢A queé tipo de familia perteneces?
a) Nuclear.
b) Monoparental.
c) Extensa.
d) Reconstituida.
e) Otros:

6. ¢Cbmo son las relaciones en tu familia?
a) Comprensivas.
b) Distantes.
¢) Conflictivas.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢ Como calificas las relaciones en tu familia?
a) Excelente.

b) Buena.

¢) Mala.

¢ Cudl es el tipo de trato que recibes de tu familia?
a) Conflictiva.

b) Indiferente.

¢) Compresiva y Afectuosa.

f) Otros:

¢ Cudles son tus sentimientos frente al trato que recibes de tu familia?
a) Tristeza.

b) Miedo.

¢) Rechazo.

d) Discriminado.

e) Me siento Bien.

¢ Como son tus padres contigo?
a) Autoritarios.

b) Democraticos.

¢) Permisivos.

¢ Tienes momentos recreativos con tu familia?
a) Siempre.

b) A veces.

¢) Nunca.

¢ Cual es el tipo de comunicacién que existe en tu familia?
a) Pasiva.

b) Asertiva.

c) Agresiva.

¢ Con que frecuencia se da la comunicacion en tu familia?
a) Siempre.

b) A veces.

¢) Nunca.

¢Con qué integrante de tu familia te comunicas habitualmente?
a) Padre.

b) Madre.

c) Ambos.

d) Hermanos.

e) Otros:

¢Los integrantes de tu familia toman en cuenta tu opinion?
a) Siempre.

b) A veces.
c) No les interesa.

Te agradecemos por tu participacion.
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Anexo C.

RESUMEN DE RELACIONES FAMILIARES Y DESEMPENO ACADEMICO

DESEMPENO ACADEMICO
RELACIONES LOGRO LOGRO
EN INICIO | EN PROCESO TOTAL
FAMILIARES PREVISTO | DESTACADO
N % N° % N° % N° % N° %
Excelente 6] 321% 5] 267%| 11| 5,88% 22 11,76%
Buena 3] 160%| 23] 1230%| 15| 8,02% 8|  4,28% 49 26,20%
Mala 11| 588%| 93| 49,73% 7] 3,74% 5] 2,67% 116 62,03%
Total general 14| 749% | 122| 6524%| 27| 1444%| 24| 12,83% 187 100,00%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Industrial N°45 -
José Maria Arguedas por la Bach. Milagros Duefias — 2018.
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