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RESUMEN

El trabajo titulado “El Plan Anual de Contrataciones en la gestion
administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno, 2012 — 2014”, tuvo
como objetivo Determinar como el Plan Anual de Contrataciones dada su
productividad e institucionalidad, incide en la gestién administrativa de la Corte
Superior de Justicia de Puno, en los periodos 2012 — 2014. La metodologia
utiizada se enmarco en las modalidades de investigacion descriptiva,
documental, por cuanto se combinan el analisis de documentos y técnicas de
campo, tales como la encuesta y entrevista, los datos se procesaron a través
de técnicas -cualitativas: analisis de la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones de los tres ejercicios presupuestales. Los resultados arrojados
nos han permitido demostrar que existe un alto porcentaje de procesos de
seleccion incluidos en el Plan anual de contrataciones, que estan siendo
convocados con retraso, lo que significa que los Actos Preparatorios a cargo
del Organo Encargado de Contrataciones, no se inician con el tiempo de
antelacion necesario, hecho que repercute en la segunda y tercera fase de
contratacion, como son la Convocatoria y Ejecucion Contractual. No existe un
Cuadro de Necesidades como sustento para la formulacién del Plan Anual de
Contrataciones, y no existe ningun instructivo o lineamiento de cémo formular

el mismo.

Palabras clave: Administrativa, Anual, Contrataciones, Gestion,

Institucionalidad, Plan, Productividad.
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ABSTRACT

The work titled "The Annual Procurement Plan in the administration of the
Superior Court of Justice of Puno, 2012 - 2014", aimed to determine how the
Annual Procurement Plan given its productivity and institutions, affects
administrative management Superior Court of Justice of Puno in the periods
2012 - 2014. The methodology used was part of the modalities of descriptive
research, document, because the document analysis and field techniques, such
as surveys and interviews are combined, data They processed through
qualitative techniques: analysis of the implementation of the Annual
Procurement Plan for the three fiscal years. Thrown results have allowed us to
demonstrate that there is a high percentage of selection processes included in
the annual procurement plan, being summoned late, which means that
preparatory body entrusted by the Procurement Acts, do not start with advance
time needed, has an impact on the second and third phase of recruitment, such
as the Call and Contract Execution. There is no table of requirements as
support for the formulation of the annual procurement plan, and there are no

instructions or guidelines on how to formulate it.

Keywords: Productivity, Institutional, Administrative Management, Annual

Procurement Plan.

Xiv
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INTRODUCCION

El Plan Anual de Contrataciones es un instrumento de gestion logistica que
consolida los requerimientos de bienes, servicios y obras de la entidad, los
procesos de seleccion que se hallan incluidos en dicho instrumento deben
ejecutarse durante el afo fiscal, por tanto deben estar previstos en el
presupuesto institucional, su elaboracion, publicacion, convocatoria y ejecucion

estan bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

A la Gestion Administrativa se le define como un proceso distintivo que
consiste en Planear, Organizar, Ejecutar y Controlar, desempefada para
determinar y lograr objetivos manifestados mediante el uso de seres humanos
y de otros recursos, es decir gestion administrativa es el proceso de disefar y
mantener un entorno en el que trabajando en grupos los individuos cumplen

eficientemente objetivos especificos.

La Productividad va referido basicamente al uso de los recursos y tiempo,
respecto a los recursos, consiste en obtener los mismos resultados o productos
utilizando los mismos recursos y/o presupuesto, respecto al tiempo, se
considera que mientras menor sea el tiempo para obtener el resultado deseado

mas productivo es el sistema.

La Institucionalidad tiene como objetivo primordial establecer reglas de
juego o de funcionamiento de un sistema o institucion, siendo en nuestro caso,

1
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el establecimiento de reglas y procedimientos para la formulacion del Plan

Anual de Contrataciones como instrumento de gestion logistica.

A efectos de que los procesos de seleccion incluidos en el Plan Anual de
Contrataciones, sean convocados dentro de los plazos establecidos, se debe
establecer lineamientos de parte de la Gerencia de Administracion para que la
primera fase de contratacion denominada Actos Preparatorios, se inicie con un
tiempo prudencial de antelacion a la fecha prevista de la convocatoria, lo que
debe tangibilizarse a través del resolutivo correspondiente proveniente de la
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Puno. Por otra parte y en
relacion a la formulacion del Plan Anual de Contrataciones, debe tenerse
presente que este instrumento de gestion logistica se sustenta en el Cuadro de
Necesidades, por lo que se hace necesario su implementacion a través de un
Manual, a efectos de que las dependencias jurisdiccionales y administrativas
hagan llegar sus requerimientos de bienes, servicios y obras correspondientes
de una manera adecuada, lo que permitira programarlos en el Plan Anual de

Contrataciones.

Para el desarrollo de este trabajo se ha aplicado la metodologia, las
técnicas e instrumentos necesarios para una adecuada investigacion, en el
marco de las normas de la Escuela de Posgrado de nuestra Universidad

Nacional del Altiplano.

Para llegar a contrastar los objetivos y las hipotesis planteadas, se ha

desarrollado el trabajo de investigaciéon del siguiente modo:
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El Capitulo |, presenta el detalle del planteamiento metodolégico aplicado y
que constituye la base del trabajo de investigacion: Descripcion de la realidad
problematica, delimitacion, problemas, objetivos, hipétesis, variables e

indicadores.

El Capitulo II, contiene el Marco tedrico de la investigacion, especificamente
se refiere a los antecedentes relacionados con la investigacion, el marco
conceptual de las variables e indicadores y la definicion de términos

relacionados.

El Capitulo 1ll, esta referido a la Metodologia de la Investigacion, el cual
contiene el tipo y nivel de investigacion, método y disefio de la investigacion,
poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, técnicas

de analisis y procesamiento de datos.

El Capitulo 1V, es referido a la presentacion de Resultados y Discusion e
interpretacion de datos, asi como la contrastacion y verificacion de las hipétesis

del trabajo de investigacion.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones del trabajo

de investigacion, asi como la bibliografia y anexos.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Plan Anual de Contrataciones de toda entidad publica, refleja la
totalidad de contrataciones de bienes, servicios y obras que se van a
ejecutar en un ejercicio presupuestal, en funcion a los requerimientos y
necesidades de las distintas dependencias que lo conforman,
considerandose en su formulacion, un valor estimado, el cual permite
determinar el tipo de proceso de seleccidon que se convocara, los que
pueden ser: Licitacion Publica, Concurso Publico, Adjudicacion Directa
Publica, Adjudicacion Directa Selectiva y Adjudicacion de Menor Cuantia
programables. El Plan Anual de Contrataciones de la Corte Superior de
Justicia de Puno, se formula teniendo en cuenta los requerimientos
realizados por cada una de las dependencias jurisdiccionales y

administrativas que lo conforman, para el cumplimiento de las funciones
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esenciales de administracion de justicia, los mismos que son
consolidados por el area de Logistica y sujetados a los montos o créditos
presupuestarios aprobados en el Presupuesto Institucional de Apertura y
en las genéricas de gasto que correspondan; pero, se ha podido
observar que existe insatisfaccion de parte de los sefiores magistrados y
personal responsable de los 6rganos jurisdiccionales y administrativos,
ya gque las necesidades de bienes, servicios y otros requeridos, no son
atendidos en su totalidad por la Gerencia de Administracion, por otro
lado, los créditos presupuestarios aprobados para las genéricas de gasto
correspondientes, no reflejarian los montos reales y necesarios para la
cobertura de requerimientos contemplados en el Cuadro de necesidades
y Su posterior ejecucion a través de procesos de seleccion incluidos en

el Plan Anual de Contrataciones de la entidad.

La Corte Superior de Justicia de Puno, en el Plan Anual de
Contrataciones del ejercicio presupuestal 2012, ha incluido un total de
once procesos de seleccion, en el ejercicio presupuestal 2013, ha
incluido un total de treinta y dos procesos de seleccion y, en el ejercicio
presupuestal 2014 ha incluido un total de quince procesos de seleccion,
por lo que nuestro trabajo de investigacibn se avocOé a evaluar la
eficacia, eficiencia y oportunidad de la elaboracién y ejecucion del Plan
Anual de Contrataciones en los ejercicios presupuestales 2012 al 2014,
si ha sido formulado considerando los requerimientos de bienes,
servicios u obras de todas sus dependencias que la componen en

funcion de sus metas presupuestarias, si estos han sido consolidados en
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el Cuadro de Necesidades y si se hallan sujetados a los montos de los
créditos presupuestarios establecidos en el Presupuesto Institucional, las
implicancias que generan el desarrollo y ejecucion de los procesos de
seleccion en la institucionalidad de la Corte Superior de Justicia de

Puno.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Cual es el impacto del Plan Anual de Contrataciones desde el punto de
vista de su productividad e institucionalidad en la gestién administrativa

de la Corte Superior de Justicia de Puno en los periodos 2012 al 20147

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢,Cémo incide la productividad del Plan Anual de Contrataciones en la
gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los

periodos 2012 - 20147

¢, Como afecta la institucionalidad del Plan Anual de Contrataciones en la
gestiébn administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los

periodos 2012 - 20147

¢De qué manera se puede mejorar la productividad e institucionalidad
gue coadyuven a la eficiente gestion administrativa de la Corte Superior

de Justicia de Puno en los periodos 2012 - 20147?
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL:

Determinar como el Plan Anual de Contrataciones dada su productividad
e institucionalidad, incide en la gestion administrativa de la Corte

Superior de Justicia de Puno en los periodos 2012 - 2014.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Analizar la productividad del Plan Anual de Contrataciones en la gestion
administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los periodos

2012 - 2014.

Evaluar la institucionalidad del Plan Anual de Contrataciones en la
gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los

periodos 2012 — 2014.

Proponer estrategias de productividad e institucionalidad que incidan en
una mejor gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de

Puno.
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HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

HIPOTESIS GENERAL

La adecuada formulacién del Plan Anual de Contrataciones dada su
productividad e institucionalidad, conlleva a una eficiente gestion

administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

La productividad del Plan Anual de Contrataciones incide en una buena
gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los

periodos 2012 - 2014.

La institucionalidad del Plan Anual de Contrataciones condiciona la
eficiente gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno

en los periodos 2012 - 2014.

Los lineamientos de productividad e institucionalidad como estrategias
inciden en una mejor gestion administrativa de la Corte Superior de

Justicia de Puno.
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1.6 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

HIPOTESIS GENERAL

VI. Formulacion del Plan Anual de Contrataciones.

VD. Gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1.

VI. Productividad del Plan Anual de Contrataciones.

VD. Buena gestion administrativa.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2.

VI. Institucionalidad del Plan Anual de Contrataciones.

VD. Eficiente gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de

Puno.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3.

VI. Lineamientos de productividad e institucionalidad.

VD. Mejor gestion administrativa.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Quesada (2010) en su investigacion, ha evidenciado que a pesar de
gue la Direccion de Sistemas Administrativos realiza acciones de
seguimiento de proyectos, no esta constituida formalmente como una
oficina de administracion de proyectos, por lo que estos esfuerzos de
seguimiento de proyectos son un recargo a sus funciones oficiales o

establecidas organizacionalmente.

Farje (2013) en su investigacion, ha evidenciado que las decisiones
gubernamentales en materia econdmica Yy financiera generados
principalmente por la emisién de dispositivos legales y el sometimiento a
los sistemas administrativos y de gestion que el Estado aplica a toda la
administracion publica de manera transversal, ha afectado la autonomia
del organismo regulador, al limitar la gestién y libre disposicion de sus
recursos econdémicos, financieros y presupuestales relativizando la

autonomia que las leyes les han conferido.
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2.2 MARCO REFERENCIAL

ADMINISTRACION

Proceso de planificacién, organizacion, direccién, coordinacion,
comunicacioén, evaluacion y control de los recursos disponibles y de los
esfuerzos de los miembros de una organizacion, para que al aplicarlos
eficientemente en la produccion de bienes, prestacion de servicios o
ambas, se logren con eficacia y economia los objetivos previamente

establecidos.

Terry (1972) define que la administracion es un proceso distintivo que
consiste en planear, organizar, ejecutar y controlar, desempefado para
determinar y lograr los objetivos manifestados, mediante el uso de seres
humanos y de otros recursos. En otras palabras hay actividades
distintivas que componen el proceso de la administracion. Ademas,
estas actividades se desempefian para lograr los objetivos manifestados,

y son ejecutadas por personas con la ayuda de otros recursos.

COMPETITIVIDAD.

Matthew (2010) precisa que los economistas verdaderos no hablan

de competitividad.
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En cambio Krugman (2008) ganador del Premio Nobel de Economia
en 2008, precisa que, los hombres de negocios verdaderos y politicos
verdaderos hablan de eso todo el tiempo. Muchas firmas han sufrido una
violenta reduccién de personal para mantenerse competitivas, y los
gobiernos han creado numerosos comités para examinar como agudizar
el rendimiento econémico de sus paises. Las empresas, que a menudo
tienen competidores que deben derrotar, sino aplicarla a los paises. En
el mejor de los casos es una palabra sin sentido cuando se aplica a las
economias nacionales; en el peor de los casos alienta el proteccionismo.
Los paises, afirmaba, no compiten de la misma manera que las
empresas. Cuando dos empresas compiten, la ganancia de una es la
pérdida de otra, mientras que el comercio internacional, argumentaba
Krugman, no es un juego de suma cero: cuando dos paises compiten a
través del comercio, ambos ganan; sin embargo las medidas de
competitividad nacional no son un completo disparate. La prosperidad
futura de un pais depende de su capacidad de aumentar su
productividad, que las politicas de gobierno pueden influenciar. Los
paises compiten en cuanto a que eligen politicas para promover
estandares de vida més altos. Aun asi, las dificultades conceptuales y de
medicion significan que el creciente numero de indices que pretenden
comparar con la competitividad de diferentes paises probablemente no

deberia tomarse muy en serio.
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CONTROL

Est& intrinsicamente ligada al planeamiento, independientemente del

orden que habitualmente se presenta. Tal es asi que:

Fayol (1916) define que: en una empresa, el Control consiste en
verificar que todo ocurra de acuerdo al plan que se haya adoptado, a las
instrucciones emitidas y a los principios que hayan sido establecidos,
tiene por objeto sefialar puntos débiles y errores con el propdésito de

rectificarlos y evitar su recurrencia.

Segun Koontz (2007) el Control es la funcion administrativa de
medicion y correccion del desempefio en las actividades de los
subordinados para asegurarse que todos los niveles de objetivos y los
planes disefiados se estan llevando a cabo. Por ello es una funcion de

todo administrador, desde el presidente hasta el supervisor.

EFICACIA

Segun Daft (2011) eficacia es la fuerza y poder para actuar, virtud,
actividad, cumplir con los objetivos, suele aplicarse Unicamente a las

cosas.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO % 11i Nacional del
; Altiplano

La eficacia es el nivel de consecucion de metas y objetivos, la
eficacia hace referencia a nuestra capacidad para lograr lo que nos
proponemos. Ejemplo: Se es eficaz si nos hemos propuesto construir un

edificio en un mes y lo logramos, fuimos eficaces, alcanzamos la meta.

EFICIENCIA

Segun Daft (2011) eficacia es alcanzar los objetivos con el minimo
de consecuencias no deseadas y con costos minimos, cumplir con los
objetivos y con el mayor rendimiento. Virtud y facultad para lograr un
efecto determinado, es la calidad de un sistema o de un factor del
mismo, por ejemplo mano de obra de generar resultados acordes con
una norma o estandar, mide hasta que punto un sistema alcanza el
rendimiento adecuado segun alguna pauta pre establecida, se dice que
un sistema funciona en forma eficiente cuando su rendimiento es el

esperado.

Se define la eficiencia como la relacion entre los recursos utilizados
en un proyecto y los logros conseguidos con el mismo. Se entiende que
la eficiencia se da cuando se utilizan menos recursos para lograr un
mismo objetivo. O al contrario, cuando se logran mas objetivos con los
MisSmMosS 0 menos recursos. Por ejemplo: Se es eficiente cuando en de
trabajo se hacen 100 unidades de un determinado producto; ahora, se
mejora la eficiencia si esas 100 unidades se hacen en soélo 10 horas. O

se aumenta a eficiencia si en 10 horas se hacen 120 unidades.
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GESTION

Rezza (2001) define que La gestion es la accion y efecto de
gestionar, o de administrar, es ganar, es hacer diligencias conducentes
al logro de un negocio o de un deseo cualquiera; en otra concepcion,
gestion es definida como el conjunto de actividades de direccion y

administracion de una empresa.

GESTION ADMINISTRATIVA

Real Academia (2000) define que la Gestibn Administrativa es la
accion de administrar, accion que se realiza para la consecucion de algo
o la tramitacion de un asunto, es accion y efecto de administrar; es la
capacidad de la institucion para definir, alcanzar y evaluar sus propoésitos
con el adecuado uso de los recursos disponibles; es coordinar todos los
recursos disponibles para conseguir determinados objetivos; existen
cuatro elementos importantes que estan relacionados con la gestion
administrativa, sin ellos es importante que estén relacionados con la
gestibn administrativa, sin ellos es imposible hablar de gestion
administrativa, estos son: Planeacién, Organizacion, Recursos

Humanos, Direccién y Control.
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GESTION EMPRESARIAL

La gestion empresarial es aquella actividad empresarial que a través
de diferentes individuos especializados, como son: directores
institucionales, consultores, productores, gerentes, entre otros, y de
acciones, buscara mejorar la productividad y la competitividad de una
empresa o de un negocio. Porque para que una gestion determinada sea
optima y dé por ende buenos resultados no solamente deberd hacer
mejor las cosas sino que deberd hacer mejor aquellas cuestiones
correctas que influyen directamente en el éxito y eso sera asequible
mediante la reunién de expertos que ayuden a identificar problemas,

arrojen soluciones y nuevas estrategias, entre otras cuestiones.

INFORMACION

Segun Daft (2011) informacion es la accion y efecto de informar,
averiguacion publica y legal de un hecho o delito. Lo que se hace
judicialmente y a prevencion para que conste en lo sucesivo una cosa.
Datos procesados para convertirlos en una forma util y significativa. En
Informética, datos que ya han sido procesados, elemento tangible o
intangible que permite reducir la incertidumbre referida a sucesos,

hechos o situaciones.
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INSTITUCIONALIDAD

Douglas (1993) dice que la Institucionalidad son las reglas de juego
del funcionamiento de una sociedad, son las restricciones concebidas
por el hombre que configuran las interacciones entre los seres humanos.

North apunta que existen dos clases de institucionalidad:

1) La Impuesta Formal (todas las leyes).
2) La Informal autoimpuesta (comportamientos, costumbres, culturas,

ética).

Puntualiza que no debe confundirse la organizacion con la institucion,

se crean organizaciones de acuerdo a la matriz institucional.

INVERSION

Supone la renuncia a la satisfaccion inmediata y cierta que producen
los recursos financieros invertidos, a cambio de la esperanza de obtener
en el futuro un beneficio incierto derivado de los bienes en los que se

invierte. Por tanto, los elementos que definen una inversién son:

v El sujeto que invierte o inversor
v La renuncia a una satisfaccion en el presente.
v El producto en el que se invierte.

v La esperanza de una recompensa o ganancia en el futuro.
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JUSTICIA

Es la concepcién que cada época y civilizacion tiene acerca del
sentido de sus normas juridicas. Es un valor determinado por la
sociedad. Nacié de la necesidad de mantener la armonia entre sus
integrantes. Es el conjunto de reglas y normas que establecen un marco
adecuado para las relaciones entre personas e instituciones,
autorizando, prohibiendo y permitiendo acciones especificas en la
interaccion de individuos e instituciones; este conjunto de reglas tiene un
fundamento cultural y en la mayoria de sociedades modernas, un
fundamento formal. El fundamento cultural se basa en un consenso
amplio en los individuos de una sociedad sobre lo bueno y lo malo, y
otros aspectos practicos de como deben organizarse las relaciones entre
personas. Se supone que en toda sociedad humana, la mayoria de sus
miembros tienen una concepcidon de lo justo, y se considera una virtud
social el actuar de acuerdo con ésta concepcion. El fundamento formal
es el codificado formalmente en varias disposiciones escritas, que son
aplicadas por jueces y personas especialmente designadas, que tratan
de ser imparciales con respecto a los miembros e instituciones de la

sociedad y los conflictos que aparezcan en sus relaciones.

PLAN
Griffin (2011) define que el Plan es la descripcion de un conjunto

complejo de decisiones que actlan unas sobre otras, orientado al
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cumplimiento del objetivo. Por lo general, esta compuesto como minimo

por las siguientes partes: fines, medios, recursos, ejecucion y control.

El Plan es una intencién o un proyecto. Se trata de un modelo
sistemético que se elabora antes de realizar una accién, con el objeto de
dirigirla y encausarla. En este sentido, un plan también es un escrito que
precisa los detalles necesarios para realizar una obra. Un Plan
econdmico se encarga de la gestion de la actividad economica de una
empresa, un sector o una region. Un Plan de obras establece el destino

que se les dara a los recursos financieros de una empresa.

PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Alvarez y Morante (2013) definen que EIl Plan Anual de Contrataciones
es el instrumento de gestion logistica que sirve para programar, difundir
y evaluar la atencion de las necesidades de bienes, servicios y obras
gue una entidad requiere para el cumplimiento de sus fines, cuyos
procesos de seleccién se encuentran financiados y seran convocados
durante el afio fiscal. Todo proceso de contratacién publica pasa por las

siguientes fases:

v Programacién y actos preparatorios, que comprende la
planificacion de las necesidades, la Aprobacion del Plan Anual de

contrataciones, la formacién del expediente de contratacion, la
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designacion del comité especial, la elaboracién de las bases y su

aprobacion.

v Proceso de Seleccién en sentido estricto, que se inicia con la
convocatoria del proceso de seleccion especifico, contintda con el
registro de participantes, la presentacibn de consultas, su
absolucion, la presentacion de observaciones y su absolucion, la
integracion de las bases, la presentacion de propuestas, la
evaluacion de las mismas, el otorgamiento de la Buena Pro y su

consentimiento.

v Ejecucion contractual, que se inicia con la suscripcion del
contrato y comprende la prestacion del servicio, la adquisicion del
bien o la ejecucion de la obra (en que pueden ocurrir ampliaciones
de plazo, adicionales, reducciones de contrato, aplicacion de
penalidades entre otros) hasta su conformidad o liquidacion o el

pago correspondiente.

La elaboracion y aprobacion del Plan Anual de Contrataciones da
inicio a la fase de programacion y actos preparatorios, bajo sancién de

nulidad.

Segun el articulo 8° de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado por Decreto Legislativo N° 1017 (2011) Cada entidad

elaborara su Plan anual de Contrataciones, el cual deberé prever todas
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las contrataciones de bienes, servicios y obras que se requeriran durante
el afio fiscal, con independencia del régimen que las regule o su fuente
de financiamiento, asi como de los montos estimados y tipos de
procesos de seleccion previstos. Los montos estimados a ser ejecutados
durante el afio fiscal correspondiente deberan estar comprendidos en el
presupuesto institucional. El Plan Anual de Contrataciones sera
aprobado por el Titular de la Entidad y debera ser publicado en el

Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE).

Segun el articulo 6° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 184-2008-EF (2008), en la
fase de programacion y formulacion del Presupuesto Institucional cada
una de las dependencias de la Entidad, determinaran dentro del plazo
sefialado por la normativa correspondiente, sus requerimientos de
bienes, servicios y obras, en funcion de sus metas presupuestarias
establecidas, sefialando la programacion de acuerdo a sus prioridades.
Las Entidades utilizaran el Catalogo Unico de Bienes, Servicios y Obras
gue administra el OSCE, siendo el o6rgano encargado de las

contrataciones de la Entidad responsable de esta actividad.

Los requerimientos seran incluidos en el cuadro de necesidades que
sera remitido al 6rgano encargado de las contrataciones para su
consolidacion, valorizacién y posterior inclusion en el Plan Anual de

Contrataciones.
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Una vez aprobado el Presupuesto Institucional, el érgano encargado
de las contrataciones revisara, evaluard y actualizara el proyecto de Plan
Anual de Contrataciones sujetdndolo a los montos de los créditos

presupuestarios establecidos en el citado Presupuesto Institucional.

PLANEAMIENTO

Segun Daft (2011) el planeamiento es la primera actividad del
proceso administrativo y consiste en tratar de anticipar el rumbo que
seguiran las acciones que la empresa u organizacion va emprender, con
el objeto de detectar complicaciones y posibles cursos de accion a fin de
tomar las mejores decisiones. Planear implica sensibilizarse y ampliar la
percepcion sobre las distintas alternativas que aparecen ante nosotros;
la tarea primordial del planeamiento es minimizar el riesgo y aprovechar
las oportunidades, debe incluir no solo qué se va a hacer, sino también
como hacerlo, cuando hacerlo y quién ha de hacerlo, lo que permitira un
control mucho mas detallado. Planeamiento y Control son inseparables,
dado que del posterior analisis sobre lo acontecido surge el inevitable
contraste entre lo que se penso y lo que realmente ocurrié. Planear sin
controlar resulta inservible para enfrentar el riesgo y controlar si no hay
plan es ridiculo. Las caracteristicas fundamentales del planeamiento se

entiende a través de cuatro principios basicos:
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1. Principio de contribucion a los objetivos.- El propdésito de
todos los planes es favorecer la consecucion de los objetivos de

la empresa.

2. Principio de los objetivos.- Los objetivos deben ser claros,

viables y verificables para tener significado para las personas.

3. Principio de supremacia de la planificacion.- La planificacion
precede a todas las funciones administrativas (primer paso del

proceso administrativo).

4. Principio de eficiencia de los planes.- La eficiencia de un plan
se mide por su aporte a la consecucion de los objetivos y de los

propoésitos de la empresa.

PRESUPUESTO

Segun Daft (2011) Presupuesto es la cantidad de dinero calculada
previamente para hacer frente a los gastos de cualquier empresa o
actividad, es la interpretacion en términos financieros estimativos y a
través de un programa sistemético de los planes sobre operaciones
futuras de organizaciones tanto publicas como privadas. El &mbito que
abarca el presupuesto serd segun sea el organismo que lo confeccione.
En el caso de un organismo publico, podra vincularse a la actividad que

desarrolla o podra referirse exclusivamente a la intencién de realizar
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futuras obras publicas. Mientras que, en una empresa comercial, habra
de estar relacionado a toda la actividad de la empresa. Documento que
provee la cuantificacion con sus bases légicas, del conjunto integrado de
planes de una organizacion para un periodo dado, generalmente un afio,
y establece los resultados anticipados del tal periodo. De acuerdo con el
espacio que abarquen de la empresa, los presupuestos podran ser

generales o parciales.

PRESUPUESTO PUBLICO

Segun Alvarez (2011) el presupuesto publico es el instrumento de
gestion financiera del Estado por excelencia, que permite distribuir y
transferir recursos financieros a las entidades publicas de los distintos
niveles de gobierno para lograr sus objetivos y metas contenidas en su
Plan Operativo Institucional (POI). Asimismo podemos considerarlo
como, la expresion cuantificada, conjunta y sistematica de ingresos, que
financian los gastos e inversiones a atender durante el afio fiscal, por

cada una de las entidades que forman parte del Sector Publico.

PRODUCTIVIDAD

La productividad es la relacion entre la cantidad de productos
obtenida por un sistema productivo y los recursos utilizados para obtener
dicha produccién. También puede ser definida como la relacion entre los

resultados y el tiempo utilizado para obtenerlos: cuanto menor sea el
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tiempo que lleve obtener el resultado deseado, mas productivo en el
sistema. En realidad la productividad debe ser definida como el indicador
de eficiencia que relaciona la cantidad de recursos utilizados con la
cantidad de produccién obtenida. La productividad evalGa la capacidad
de un sistema para elaborar los productos que son requeridos y a la vez
el grado en que aprovechan los recursos utilizados, es decir, el valor
agregado. Una mayor productividad utilizando los mismos recursos o
produciendo los mismos bienes o servicios resulta en una mayor
rentabilidad para la empresa. Por ello, el sistema de gestion de la calidad
de la empresa trata de aumentar la productividad. La productividad tiene
una relacion directa con la mejora continua del sistema de gestion de la
calidad y gracias a este sistema de calidad se puede prevenir los
defectos de calidad del producto y asi mejora los estandares de calidad
de la empresa sin que llegue al usuario final. La productividad va en
relacion con los estandares de produccion., si se mejoran estos
estandares entonces hay un ahorro de recursos que se reflejan en el

aumento de la utilidad.

TRANSPARENCIA

La transparencia, el acceso a la informacioén y el archivo son términos
interrelacionados en el devenir cotidiano de la administracion publica. El
primero es una actitud que se debe fomentar en la sociedad y esti
relacionado con los valores éticos de las personas; el segundo es un

mecanismo normado por nuestras leyes para garantizar un derecho
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constitucional de los ciudadanos; y el tercero es considerado como el
sustento de las organizaciones para su buen funcionamiento y la toma
de decisiones y, al mismo tiempo, como el medio por el cual se
transparenta, se rinde cuentas y se accede a la informacion porque en el
archivo se conservan los documentos, testimonios y evidencias de las

acciones administrativas.
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CAPITULO IlI

METODOLOGIA

La metodologia utilizada en la investigacion comprendié la descripcion
detallada del procedimiento realizado para el logro del propdsito planteado, en
ella se define, el tipo de investigacion, metodos, la poblacion y muestra, las

técnicas de recoleccion de datos asi como el analisis de los mismos.

a. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion es del tipo descriptivo, por cuanto permitié analizar
la naturaleza y los factores que constituyen el problema del Plan Anual
de contrataciones desde el punto de vista de su productividad e
institucionalidad en la gestion administrativa de la Corte Superior de
Justicia de Puno, a traveés de varias fuentes como: el Plan Anual de
Contrataciones, el SEACE — Sistema Electronico de Contrataciones del
Estado, relacionados a los procesos de seleccion convocados. Se contd
con los conocimientos basicos, estimdndose que todo este banco de

datos representa el sustento para llegar a conclusiones.
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b. DISENO DE INVESTIGACION

La estrategia que se adopta para responder al problema planteado es
de tipo documental, dado que se basa en la obtencién y andlisis de
datos provenientes de los legajos y archivos existentes en los
expedientes de contratacion. Es también una investigacion de campo,
pues se basO en la recoleccion de datos directamente de la realidad

donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar variable alguna.

C. METODOS DE INVESTIGACION

Para este tipo de tesis se aplicO los siguientes métodos de
investigacion, para cada uno de los objetivos especificos que a

continuacion se detalla:

Objetivo Especifico A)

Analizar la productividad del Plan Anual de Contrataciones en la gestion
administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los periodos

2012 - 2014.

Deductivo: Este método nos permiti6 obtener los conocimientos
generales, aceptados como validos y que por medio del razonamiento

l6gico, deducir y generalizar los resultados.
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Analitico: Nos permiti6 examinar el Plan Anual de Contrataciones
aprobado, para los periodos materia del presente estudio, a fin de llegar

a conclusiones sobre la productividad de los mismos.

Descriptivo: Nos permitio detallar los resultados de la ejecucion del
Plan Anual de Contrataciones, como medio para llegar a conclusiones

validas para ser utilizados en el trabajo de investigacion.

Objetivo Especifico B)

Evaluar la institucionalidad del Plan Anual de Contrataciones en la
gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los

periodos 2012 — 2014.

Descriptivo.- Nos permiti6 detallar, especificar, particularizar el
conocimiento de los magistrados y servidores del Organo Encargado de
Contrataciones, gque intervienen en el proceso de contratacion de bienes
y servicios, partiendo desde su requerimiento a través del Area Usuaria,
como medio para llegar a conclusiones validas en el presente trabajo de

investigacion.

Objetivo Especifico C)
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Proponer estrategias de productividad e institucionalidad que incidan en
una mejor gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de

Puno.

Descriptivo.- Nos permitié detallar el procedimiento que se debe realizar
para que los requerimientos de las diferentes areas usuarias sean
consideradas en el Plan Anual de Contrataciones, conforme a la

normatividad vigente.

d. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

POBLACION:

La poblacion de la investigacion esta constituida por todas las sedes

judiciales que conforman la Corte Superior de Justicia de Puno, tales

como: salas superiores, juzgados ordinarios Yy dependencias

administrativas de las trece provincias del Departamento de Puno.

MUESTRA:

Por tratarse de una investigacion referente al uso de los recursos del

estado, la muestra es igual al tamafio de la poblacion.
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e. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

TECNICAS

En el trabajo de investigacion se aplico dos técnicas: la primera es el
analisis documental de la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del
periodo de estudio; la segunda es la aplicacion de cuestionarios de
preguntas, contrastadas con la normatividad vigente en materia de

contrataciones estatales.

Objetivo Especifico A)

Analizar la productividad del Plan Anual de Contrataciones en la gestion
administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los periodos

2012 - 2014.

El analisis documental de la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones de los ejercicios presupuestales 2012, 2013 y 2014, han
sido resumidos en los Anexos 1, 2 y 3, en dichos anexos se puede
evidenciar los hechos ocurridos durante las dos primeras fases del
proceso de contratacion como son: actos preparatorios y convocatoria,

terminando ésta fase con el otorgamiento de la buena pro; de otra parte,
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la formulacion del Plan Anual de Contrataciones y su ejecucion, que han
sido analizados a través de cuadros a fin de determinar la productividad
alcanzada, como parte de la gestion administrativa.

Objetivo Especifico B)

Evaluar la institucionalidad del Plan Anual de Contrataciones en la
gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en los

periodos 2012 — 2014.

La aplicacion de cuestionarios de preguntas donde se procedid a
disefiar test de simple y facil comprension, conforme a los Anexos
nameros 4 y 5, utilizado como instrumento de recoleccion de datos; los
test en mencion van referidos al conocimiento de los sefiores
magistrados, de las diferentes instancias y como responsables del
organo jurisdiccional bajo su cargo, en materia de contrataciones, ya que
son ellos quienes dan inicio a la primera fase del proceso de
contratacién “Actos Preparatorios”, ya que tienen que determinar con
precision las caracteristicas técnicas del bien o servicio a contratar, se
entregaron estos test a cada sede judicial; del mismo modo se disefié un
test dirigido a los servidores que laboran en el Organo Encargado de
Contrataciones, a los miembros integrantes de los Comités Especiales,
quienes estan a cargo de la segunda fase de contratacion, como es la
Convocatoria, la misma que finaliza con el otorgamiento de la Buena
Pro, los resultados se analizaron para determinar el grado de

conocimiento y las falencias encontradas.
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Objetivo Especifico C)

Proponer estrategias de productividad e institucionalidad que incidan en
una mejor gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de

Puno.

Con los resultados y las conclusiones arribadas en el desarrollo de
los dos primeros objetivos, se han propuesto estrategias de
productividad e institucionalidad, a fin de que sean utilizadas por el
organo administrativo y las dependencias jurisdiccionales, a fin de lograr
gue la gestion administrativa sea mas eficiente, las mismas que pueden
ser utilizadas como guia para todo el proceso de contratacion,

enmarcados dentro de la normatividad.

INSTRUMENTOS

La recoleccion de datos para el disefio de la investigacion, se realizo

a través del siguiente procedimiento.

» Disefio y construccion del instrumento, resultado de Ila
operacionalizacion de la variable: Productividad del Plan Anual de
Contrataciones. El instrumento que se aplicoé fue la Ejecucion del
Plan Anual de Contrataciones.

»  Validacién del instrumento, a través, del analisis y evaluacién del

Plan Anual de Contrataciones.
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»  Aplicacion del Cuestionario a los Sefiores Magistrados de la Corte
Superior de Justicia de Puno (Anexo 4).
>  Aplicacién del Cuestionario a los servidores del Organo Encargado

de Contrataciones y miembros del Comité Especial (Anexo 5).

DISENO DEL INSTRUMENTO

Se disefiaron tres tipos de instrumentos, el primero de ellos se
denomina “Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones” el mismo que
fue extractado de los expedientes de contratacion que obran en los
archivos del Organo Encargado de Contrataciones, correspondientes a
los aflos 2012, 2013 y 2014, estos instrumentos consideran las dos
primeras fases de las tres existentes en el procedimiento de contratacion
contempladas en la Ley y Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, asimismo contempla el tipo de proceso, las modalidades de
seleccion, la fecha prevista de la convocatoria y la convocatoria
efectuada a través del portal del SEACE del OSCE (Organo Supervisor

de Contrataciones del Estado).

El segundo instrumento denominado “Cuestionario a los Sefiores
Magistrados de la Corte Superior de Justicia de Puno” se aplicé a los
sefiores Magistrados de las dos instancias, quienes laboran en el ambito
de la jurisdiccion de la Corte Superior de Justicia de Puno, estos
instrumentos estan conformados por diez (10) items, estructurados en

preguntas abiertas y cerradas, relativos al conocimiento del Plan Anual
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de Contrataciones, a la inclusibn o no en este instrumento del
requerimiento, a su formulacion, al desarrollo del Cuadro de
Necesidades, a la definicion de las caracteristicas técnicas del bien o

servicio requerido.

El tercer instrumento se denomina “Cuestionario a los servidores del
Organo Encargado de Contrataciones y miembros de los Comités
Especiales” estan conformados por diez (10) items estructurados en
preguntas abiertas y cerradas, relativos a la aplicacion de la Ley y
Reglamento de la Ley de Contrataciones en los procesos de
contratacion, al Presupuesto Institucional de Apertura, al cuadro de

Necesidades y a la existencia de algun instructivo.

PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

Para el Objetivo Especifico A) Analizar la productividad del Plan
Anual de Contrataciones en la gestion administrativa de la Corte
Superior de Justicia de Puno en los periodos 2012 — 2014, se procedi6 a
extractar de los Anexos numeros 1, 2 y 3 “Ejecucién del Plan Anual de
Contrataciones” a través de cuadros, los datos y/o resultados referido
referidos a: Cantidad de procesos de seleccion considerados
primigeniamente en el Plan Anual de Contrataciones (PAC), que fueron
aprobados mediante Resolucién Administrativa del titular del pliego o
entidad, y los procesos que efectivamente se ha convocado a través del

Sistema Electronico de contrataciones del Estado (SEACE) del Organo
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Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE), la fecha prevista de la
Convocatoria y la Fecha de la Convocatoria en el SEACE, las
inclusiones y exclusiones de los procesos de seleccion en sus diferentes
versiones del PAC; del mismo modo se ha extractado informacion
referida a: Procesos Desiertos, Valor Estimado de la Contratacion, Valor
Referencial y Valor de la Buena Pro; tipo y modalidad de procesos de

seleccion convocados y sistema de contratacion aplicado.

Para el Objetivo Especifico B) Evaluar la institucionalidad del Plan
Anual de Contrataciones en la gestion administrativa de la Corte
Superior de Justicia de Puno en los periodos 2012 — 2014, se procedio a
organizar y tabular los datos referentes al conocimiento de los sefiores
magistrados de las diferentes instancias en su calidad de responsables
del o6rgano jurisdiccional bajo su cargo, en la fase de Actos
Preparatorios”, ya que tienen que determinar con precision las
caracteristicas técnicas del bien o servicio a contratar, para ello se
procesaron las preguntas cerradas de seleccion y fueron sometidas al
analisis e interpretacion sistematica. Del mismo modo se organizaron y
tabularon los datos referentes a la aplicacion de la Ley y Reglamento de
la Ley de Contrataciones de parte de los servidores que laboran en el
Organo Encargado de Contrataciones, y de los miembros integrantes de
los Comités Especiales, quienes tienen a su cargo la segunda fase de
contratacion, como es la Convocatoria, para ello se procesaron las
preguntas cerradas de seleccién y fueron sometidas al analisis e

interpretacion sistematica.
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Para el Objetivo Especifico C) Proponer estrategias de productividad
e institucionalidad que incidan en una mejor gestién administrativa de la
Corte Superior de Justicia de Puno, se procedio a realizar un andlisis de
los resultados obtenidos en los dos primeros objetivos especificos y se
han propuesto estrategias de productividad e institucionalidad, a fin de
gue sean utilizadas por el 6érgano administrativo y las dependencias
jurisdiccionales, para hacer que la gestion administrativa sea mas

eficiente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41 ANALIZAR LA PRODUCTIVIDAD DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO EN LOS PERIODOS 2012

- 2014

El Plan Anual de Contrataciones (PAC) es un instrumento de gestion
logistica que consolida los requerimientos de bienes, servicios y obras,
cuyos procesos de seleccion seran convocados durante el afio fiscal, los
montos a ser ejecutados durante el afio deben estar previstos en el
presupuesto institucional. Por productividad entendemos a la relacion
entre los bienes y servicios adquiridos, los recursos utilizados y el tiempo
que se ha tomado para obtenerlo, lo que también se define como un

indicador de eficiencia.

Siendo asi, a continuacion, se efectlla el analisis de los Anexos

nameros 1, 2 y 3 “Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones 2012,
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2013 y 2014”, tales como: Procesos de Seleccidon convocados,
contrataciéon de procesos de seleccidn, tipos y modalidad de procesos de
seleccion convocados y sistemas de contratacion de procesos de

seleccion convocados, los que se muestran en los cuadros 01 al 12.
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En los Cuadros 01, 02 y 03, Procesos de Seleccion convocados durante los
anos 2012, 2013 y 2014, se analiza la productividad del Plan Anual de
Contrataciones, para la contratacion de bienes y servicios no habiéndose
convocado para la ejecucion de obras, todo esto con la intencién de conocer si
los procesos de seleccién incluidos en dicho documento de gestién, que
conforme a la normatividad se hallan registrados en el Sistema Electrénico de

contrataciones del Estado, han sido convocados en la fechas previstas.

En el aflo 2012 (Cuadro 01), se puede apreciar que en el Plan Anual de
Contrataciones, se han considerado diecinueve procesos de seleccion, de los
cuales se han convocado la totalidad de procesos, registrandose 01 proceso
por Licitacion Publica, 02 por Concurso Publico, 01 por Adjudicacion Directa
Puablica, 04 por Adjudicacion Directa Selectiva y 11 procesos por Adjudicacion
de Menor Cuantia; los procesos que han sido convocados en las fechas
previstas del Plan Anual de Contrataciones del afio 2012, se tiene el 42.11%,
mientras que el 57.89 % no han sido convocados en las fechas previstas,
habiendo sido convocados tiempo después de las fechas previstas y/o
programadas. Con relacion a las modificaciones del Plan Anual de

Contrataciones, no se han registrado inclusiones ni exclusiones.

Se puede apreciar que el mayor porcentaje de los procesos de seleccion
convocados, han sido efectuados con posterioridad a las fechas previstas, lo
que representa el 57.89 %, mientras que un 42.11% si han sido convocados en

las fechas previstas.
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En el afio 2013 (Cuadro 02), se puede apreciar que en el Plan Anual de
contrataciones se han considerado 36 procesos de seleccion, de los cuales se
han convocado 12 procesos de seleccion, correspondiendo 07 por Adjudicacién
Directa Selectiva y 05 por Adjudicacién de Menor Cuantia; los procesos que
han sido convocados en las fechas previstas del Plan Anual de Contrataciones
del afio 2013, representan el 33.33%, mientras que el 66.67 % no han sido
convocados en las fechas previstas, habiendo sido convocados tiempo
después de las fechas previstas y/o programadas. Con relacion a las
modificaciones al Plan Anual de Contrataciones, se han registrado 03
inclusiones, siendo 03 procesos por Adjudicacion Directa Selectiva, respecto a
las exclusiones, se han registrados 24 procesos, de los cuales corresponden:
02 por Licitacién Publica, 03 por Concurso Pubico, 03 por Adjudicacion Directa
Plblica, siendo uno de ellos por prorroga de contrato, 09 por Adjudicacion
Directa Selectiva de los cuales 03 son por prorroga de contrato, y 07 procesos
por Adjudicacion de Menor Cuantia, siendo 03 por prérroga de contrato. Las
exclusiones al Plan Anual de Contrataciones conforme a las respuestas
obtenidas del Cuestionario N° 05 y Cuadro N° 28, se debe a la falta de
presupuesto ya que se han priorizado transferencias a nivel de pliego para

efectuar pagos por contratos nacionales.

Se puede apreciar que el mayor porcentaje de los procesos de seleccion
convocados, han sido efectuados con posterioridad a las fechas previstas, lo
gue representa el 66.67 %, mientras que un 33.33% si han sido convocados en

las fechas previstas.
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En el afio 2014 (Cuadro 03), se puede apreciar que en el Plan Anual de
contrataciones se han considerado 17 procesos de seleccién, de los cuales se
han convocado 10 procesos de seleccion, correspondiendo 01 por Concurso
Publico, Olpor Adjudicacién Directa Publica, 06 por Adjudicacion Directa
Selectiva y 02 por Adjudicacién de Menor Cuantia; los procesos que han sido
convocados en las fechas previstas del Plan Anual de Contrataciones del afio
2014, representan el 30.00%, mientras que el 70.00% no han sido convocados
en las fechas previstas, habiendo sido convocados tiempo después de las
fechas previstas y/o programadas. Con relacion a las modificaciones al Plan
Anual de Contrataciones, se han registrado 07 exclusiones, de los cuales
corresponden: 01 por Adjudicacion Directa Publica, 02 por Adjudicacion Directa

Selectiva y 04 por Adjudicacion de Menor Cuantia.

Se puede apreciar que el mayor porcentaje de los procesos de seleccion
convocados, han sido efectuados con posterioridad a las fechas previstas, lo
que representa el 70.00%, mientras que un 30.00% si han sido convocados en

las fechas previstas.
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CUADRO 04

RECURSOS UTILIZADOS EN LA CONTRATACION DE PROCESOS DE
SELECCION POR LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO
2012

CANTIDAD DE
PROCESOS VALOR DE LA CONTRATACION
CONVOCADOS

TIPO DE PROCESO

cowvoc DESER Vhebpocesos. VALOR - gienspro
ADOS CONVOCADOS
Licitacion Publica 1 S 671,40954 | S. 67140954 | S/l  628,375.00
Concurso Pablico 2 S/ 191522753 | S/ 1,91522753 | S/. 1,700,292.60
Adjudicacion Directa 1 S, 22250300 | S. 222,503.00 | S/ 172,561.00
Publica
ég{ggtii‘;zdén Directa 4 S/ 438850.00 | S/. 438,850.00 | S/.  431,950.00
éﬁg‘r?ti&adé“ de Menor 11 3 Sl 239,089.98 | S, 239,089.98 | S/. 216,790.19
CANTIDAD TOTAL | 19 3 SI. 3,487,080.05 | S/. 3,487,080.05 | S/. 3,149,968.79
PORCENTAJE 100.00% 100.00% 90.33%

FUENTE: Anexo 1
Elaborado: Por el Ejecutor
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CUADRO 05

RECURSOS UTILIZADOS EN LA CONTRATACION DE PROCESOS DE
SELECCION POR LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO
2013

CANTIDAD DE PROCESOS

CONVOCADOS VALOR DE LA CONTRATACION

TIPO DE PROCESO

TOTAL VALOR ESTIMADO
CONVOCADO DESIERTOS DE PROCESOS BUENA PRO

VALOR

S CONVOCADOS REFERENCIAL

Licitacién Publica

Concurso Publico

Adjudicacion Directa Publica

Adjudicacién Directa Selectiva 7 S/.  586,248.82| SI. 606,051.03 | S/. 580,576.51
Adjudicacion de Menor Cuantia 5 S/, 127,632.80| SI. 123,526.67 | SI. 118,486.00
CANTIDAD TOTAL 12 0 S/, 713,881.62| SI. 729,577.70 | S/. 699,062.51

PORCENTAJE 97.85% 100.00% 95.82%

FUENTE: Anexo 2
Elaborado: Por el Ejecutor

CUADRO 06

RECURSOS UTILIZADOS EN LA CONTRATACION DE PROCESOS DE
SELECCION POR LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO

2014
CANngﬁv%iiF;ggEsos VALOR DE LA CONTRATACION
1IFODEFROCESO TOTAL VALOR ESTIMADO AL
CONVOCADO DESIERTOS =~ DE PROCESOS oA BUENA PRO
S CONVOCADOS

Licitacion Publica
Concurso Publico 1 S/. 1,044,000.00 [ S/. 1,217,401.22 | SI. 1,027,421.52
Adjudicacion Directa Publica 1 S/, 203,523.20( S/. 203,523.20 | S/. 202,561.50
Adjudicacion Directa Selectiva 6 S/ 490,581.35( S/. 553,985.15 | SI. 530,139.00
Adjudicacion de Menor Cuantia 2 S/. 56,600.00 | S/. 66,800.00 | S/. 65,800.00

CANTIDAD TOTAL 10 0 S/. 1,794,70455( S/.  2,041,709.57 | SI. 1,825,922.02

PORCENTAJE 87.90% 100.00% 89.43%

FUENTE: Anexo 3
Elaborado: Por el Ejecutor
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Con relacion a los recursos utilizados en la Contratacién de Procesos de
Seleccion incluidos y convocados en el Plan Anual de Contrataciones, se ha
analizado a través de los Cuadros 04, 05 y 06 “Contratacion de Procesos de
Seleccién” afios 2012, 2013 y 2014. Considerandose béasicamente las dos
primeras fases del proceso de contratacién, como son: Actos Preparatorios y
Convocatoria, distinguiéndose en ellos, 03 valores en tres momentos para cada
proceso de seleccion, el primero al momento de formular el Plan Anual de
Contrataciones, el segundo al efectuar el estudio de posibilidades que ofrece el

mercado Yy el tercero al Otorgamiento de la Buena Pro.

En el ejercicio presupuestal 2012 conforme al Cuadro 04, el valor estimado
de la totalidad de los procesos de seleccion convocados asciende a la suma de
S/. 3°487,080.05; el valor referencial asciende a la suma de S/. 3'487,080.05 v;
el monto de la Buena Pro asciende a la suma de S/. 37149,968.79,
verificAndose también la existencia de 03 procesos de seleccion por
Adjudicacion de Menor Cuantia, que han quedado Desiertos, cuyos valores no

han sido considerados en el mencionado cuadro.

Se puede apreciar que en el ejercicio presupuestal 2012, no existe
diferencias de valor y/o monto entre el valor estimado de procesos convocados
y el valor referencial, ya que ambos son iguales, por otro lado, respecto al valor
referencial y el monto de la Buena Pro, se tiene una diferencia de S/.
337,111.26, lo que representa un gasto menor en 9.67% del monto que
inicialmente se ha certificado como marco presupuestal, deduciéndose que la

finalidad publica ha sido cumplida a menor costo.
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En el ejercicio presupuestal 2013 conforme al Cuadro 05, el valor estimado
de la totalidad de los procesos de seleccidn convocados asciende a la suma de
S/. 713,881.62; el valor referencial asciende a la suma de S/. 729,577.70 y; el

monto de la Buena Pro asciende a la suma de S/. 699,062.51.

Se puede apreciar que en el ejercicio presupuestal 2013, existe una
diferencia de monto mayor entre el valor estimado de procesos convocados y el
valor referencial en S/. 15,696.08, ello se debe a que al momento de efectuar el
estudio de posibilidades que ofrece el mercado, los proveedores que cotizan lo
hacen a mayor costo, no mostrando sus costos reales, ahora, con relacion al
valor referencial y el monto de la buena pro, se tiene una diferencia menor en
S/. 30,515.19, lo que representa un gasto menor en 4.18% del monto que se ha
certificado como marco presupuestal, deduciéndose que la finalidad publica ha

sido cumplida a menor costo.

En el ejercicio presupuestal 2014 conforme al Cuadro 06, el valor estimado
de la totalidad de los procesos de seleccion convocados asciende a la suma de
S/. 1'794704.55; el valor referencial asciende a la suma de S/. 2°041,709.57 y;

el monto de la Buena Pro asciende a la suma de S/. 1'825,922.02.

Se puede apreciar que en el ejercicio presupuestal 2014, existe una
diferencia de monto mayor entre el valor estimado de procesos convocados y el
valor referencial en S/. 247,005.02, ello se debe a que al momento de efectuar

el estudio de posibilidades que ofrece el mercado, los proveedores que cotizan
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lo hacen a mayor costo, no mostrando sus costos reales, ahora, con relacién al
valor referencial y el monto de la buena pro, se tiene una diferencia menor en
S/. 215,787.55, lo que representa un gasto menor en 10.57% del monto que se
ha certificado como marco presupuestal, deduciéndose que la finalidad publica

ha sido cumplida a menor costo.

CUADRO 07

TIPOS Y MODALIDAD DE PROCESOS DE SELECCION CONVOCADOS POR
LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO 2012

TIPO DE PROCESO cLAsico | CONVENIOISUBASTA | rqry

MARCO  INVERSA

Licitacion Publica 1
Concurso Publico 2
Adjudicacion Directa Publica 1
Adjudicacion Directa Selectiva 4
Adjudicacion de Menor Cuantia 11
CANTIDAD TOTAL 19 0 0 0
PORCENTAJE| 100.00%

FUENTE: Anexo 1
Elaborado: Por el Ejecutor
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CUADRO 08

TIPOS Y MODALIDAD DE PROCESOS DE SELECCION CONVOCADOS
POR LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO. PERIODO 2013

CONVENIO SUBASTA

TIPO DE PROCESO CLASICO MARCO INVERSA

Licitacion Publica

Concurso Publico

Adjudicacion Directa Publica

Adjudicacion Directa Selectiva 3 3 1 7
Adjudicacion de Menor Cuantia 5 5
CANTIDAD TOTAL 8 3 1 12

PORCENTAJE 66.67% 25.00% 8.33% 100.00%

FUENTE: Anexo 2
Elaborado: Por el Ejecutor
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CUADRO 09

TIPOS Y MODALIDAD DE PROCESOS DE SELECCION CONVOCADOS POR
LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO 2014

CONVENIO SUBASTA

TIPO DE PROCESO CLASICO MARCO  INVERSA TOTAL

Licitacion Publica
Concurso Publico 1 1
Adjudicacion Directa Pablica 1 1
Adjudicacion Directa Selectiva 6 6
Adjudicacion de Menor Cuantia 2 2
CANTIDAD TOTAL 9 0 1 10
PORCENTAJE 90.00% 0.00% 10.00% 100.00%

FUENTE: Anexo 3
Elaborado por el Ejecutor

Respecto al tipo y modalidad de procesos de seleccion convocados en los
ejercicios presupuestales 2012, 2013 y 2014, se han analizado a través de los
cuadros numeros 7, 8 y 9, distinguiéndose de acuerdo a la Ley y Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, cinco tipos de procesos, los cuales
son: Licitacion Publica, Concurso Publico, Adjudicacién Directa Publica,
Adjudicacion Directa Selectiva y Adjudicacion de Menor Cuantia, por otro lado,
se han definido tres modalidades de Seleccién: Clasico, Convenio Marco y

Subasta Inversa.
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En el ejercicio presupuestal 2012, se han convocado 19 procesos de
seleccion bajo la modalidad clasico, de los cuales 1 fue por Licitacién Publica, 2
por Concurso Publico, 1 por Adjudicacion Directa Publica, 4 por Adjudicacion

Directa Selectiva y 11 por Adjudicacién de Menor Cuantia.

En el ejercicio presupuestal 2013, se han convocado 12 procesos de
seleccion, de los cuales 8 fueron por la modalidad clasica lo que representa el
66.67%, 03 por Convenio Marco que representa el 25.00% y 01 por Subasta
Inversa Presencial que representa el 8.33%, asimismo, 7 procesos de
seleccion fueron convocados por el tipo de proceso de Adjudicacion Directa

Selectiva y 5 por Adjudicacion de Menor Cuantia.

En el ejercicio presupuestal 2014, se han convocado 10 procesos de
seleccion, de los cuales 9 fueron por la modalidad clasica lo que representa el
90.00% y 1 por Subasta Inversa Presencial que representa el 10.00%,
asimismo, 1 proceso de seleccion fue convocado por el tipo de proceso de
Concurso Publico, 01 por Adjudicacion Directa Publica, 06 por Adjudicacion

Directa Selectiva y 2 por Adjudicacion de Menor Cuantia.
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CUADRO 10

SISTEMAS DE CONTRATACION DE PROCESOS DE SELECCION
CONVOCADOS POR LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO

2012
PRECIOS SSOLIEA
SUMA UNITARIOS HIDXITE S5
TIPO DE PROCESO ALZADA TARIFAS O ALZADA'Y TOTAL

PORCENTAJES PRIECIEE

UNITARIOS
Licitacion Publica 1 1
Concurso Publico 1 1 2
Adjudicacion Directa Publica 1 1
Adjudicacion Directa Selectiva 4 4
Adjudlf:acmn de Menor 11 11

Cuantia
CANTIDAD TOTAL 18 1 0 19
PORCENTAJE 94.74% 5.26% 0.00% 100.00%

FUENTE: Anexo 1
Elaborado: Por el Ejecutor

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO H L[ Nacional del
g Altiplano

CUADRO 11

SISTEMAS DE CONTRATACION DE PROCESOS DE SELECCION
CONVOCADOS POR LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO

2013
PRECIOS ESQUEMA
SUMA UNITARIOS SIORSI A
TIPO DE PROCESO ALZADA TARIEAS O ALZADA'Y TOTAL
PORCENTAJES FIRECOE
UNITARIOS
Licitacion Publica 0
Concurso Publico 0
Adjudicacion Directa Publica 0
Adjudicacion Directa Selectiva 6 1 7
Adjudicacion de Menor 5 5
Cuantia
CANTIDAD TOTAL 11 1 0 12
PORCENTAJE 91.67% 8.33% 0.00% 100.00%

FUENTE: Anexo 2
Elaborado: Por el Ejecutor
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CUADRO 12

SISTEMAS DE CONTRATACION DE PROCESOS DE SELECCION

CONVOCADOS POR LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, PERIODO

2014
|
TIPO DE PROCESO SUMA UNITARIOS ALZADA'Y TOTAL
ALZADA TARIFAS O PRECIOS
PORCENTAJES UNITARIOS

\
Licitacion Puablica 0
Concurso Publico 1 1
Adjudicacion Directa Puablica 1 1
Adjudicacion Directa Selectiva 5 1 6
Adjudicacién de Menor Cuantia 2 2
CANTIDAD TOTAL 9 1 0 10

PORCENTAJE 90.00% 10.00% 0.00% 100.00%

FUENTE: Anexo 3

Elaborado: Por el Ejecutor

Con relacion a los Sistemas de Contratacion utilizados en los procesos de
seleccién convocados en los ejercicios presupuestales materia de estudio, de
acuerdo a la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, se tiene 3
sistemas, los cuales son: Suma Alzada, Precios Unitarios Tarifas o Porcentajes

y Sistema Mixto Suma Alzada y Precios unitarios.

En el ejercicio presupuestal 2012, se han convocado 18 procesos de
seleccion por el Sistema de Suma Alzada, que representa el 94.74% y 01

56
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Proceso de Seleccion bajo el Sistema de Precios Unitarios, Tarifas o
Porcentajes, que representa el 5.26%, no existiendo ningln proceso de

seleccidn convocado bajo el Sistema Mixto Suma Alzada y Precios Unitarios.

En el ejercicio presupuestal 2013, se han convocado 11 procesos de
seleccion por el Sistema de Suma Alzada, que representa el 91.67% y 01
Proceso de Seleccion bajo el Sistema de Precios Unitarios, Tarifas o
Porcentajes, que representa el 8.33%, no existiendo ningun proceso de

seleccion convocado bajo el Sistema Mixto Suma Alzada y Precios Unitarios.

En el ejercicio presupuestal 2014, se han convocado 09 procesos de
seleccion por el Sistema de Suma Alzada, que representa el 90.00% y 01
Proceso de Seleccion bajo el Sistema de Precios Unitarios, Tarifas o
Porcentajes, que representa el 10.00%, no existiendo ningun proceso de

seleccidon convocado bajo el Sistema Mixto Suma Alzada y Precios Unitarios
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4.2 EVALUAR LA INSTITUCIONALIDAD DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO EN LOS PERIODOS 2012

—2014.

Por Institucionalidad entendemos a las reglas mediante las cuales la
institucion se desenvuelve y efectia sus procedimientos, los mismos que
deben ser observados y cumplidos por las personas que lo integran, a
través de sus dependencias jurisdiccionales y administrativas en el
presente estudio. Se aplicé como técnica de recoleccion de datos, los
Cuestionarios de los Anexos numeros 4 y 5, cuyos resultados se

presentan en los Cuadros 13 al 32.

El Anexo 4 — Cuestionario 01, ha sido dirigido a los Sefiores
Magistrados de todas las sedes judiciales que conforman la Corte
Superior de Justicia de Puno, puesto que a cargo de los mismos se
hallan cada uno de los 6rganos jurisdiccionales, habiéndose tomado
como muestra en las sedes judiciales de Puno y Juliaca, la instancia y la
especialidad existente, respecto a las sedes judiciales del resto de
provincias o distritos, se ha efectuado la muestra a través de los jueces
decanos 6 el de mayor jerarquia o instancia. Los resultados encontrados

se presentan en los siguientes cuadros.
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Altiplano

CONOCIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES POR LOS
MAGISTRADOS DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, 2012 -

2014
Item 1. ¢, Conoce el Plan
Anual de Contrataciones de -
Porcentaje 26% 74% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el item 1, se mide el nivel de conocimiento del Plan Anual de

Contrataciones de la Corte Superior de Justicia de Puno, al realizar el analisis

de un total de 27 dependencias jurisdiccionales, el 26% creen saber y/o

conocer del Plan Anual de Contrataciones de la entidad, mientras que el 74%

no conoce del mismo.

Por tanto, los 6rganos jurisdiccionales de la Corte Superior de Justicia de

Puno, en un porcentaje mayor no conocen el contenido del Plan Anual de

Contrataciones.
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CUADRO 14

CONOCIMIENTO DE CONTRATACIONES POR LOS MAGISTRADOS DE LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, 2012 - 2014

Bienes 27 27
ltem 2. ¢Sobre que Porcentaje 100% 100%
contrataciones tiene —

Porcentaje 74% 26% 100%

Obras 10 17 27

Porcentaje 37% 63% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

En el Cuadro 14, se mide de manera general el nivel de conocimiento de las
contrataciones que contempla la Ley y Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

Al realizar el analisis sobre las contrataciones de Bienes, Servicios y Obras,
el 100% conoce sobre la contratacion de bienes, el 74% sobre la contratacion
de servicios, y el 37% sobre la contratacion de obras, siendo alto el
conocimiento en Bienes y Servicios y menor el conocimiento en las

contrataciones de obras.
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CUADRO 15

CONOCIMIENTO DE TIPOS DE PROCESOS DE SELECCION POR LOS
MAGISTRADOS DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, 2012 - 2014.

Licitaciéon Publica 27 27
Porcentaje 100% 0% 100%
Concurso Publico 11 16 27
Item
3. ¢ Sobre qué | Porcentaje 41% 59% 100%
tipos de procesos Adjudicacion Directa Publica 2 25 27
de seleccion tiene
conocimiento? Porcentaje 7% 93% 100%
Adjudicacion Directa Selectiva 4 23 27
Porcentaje 15% 85% 100%
Adjudlpa0|on de Menor 12 12
Cuantia
Porcentaje 100% 0% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 3, se mide de manera general el nivel de conocimiento de los
tipos de procesos de seleccion considerados en la Ley y Reglamento de la Ley

de Contrataciones del Estado.

Al realizar el andlisis sobre el conocimiento de los tipos de procesos de
seleccion, el 100% tiene conocimiento sobre lo que es Licitacion Publica, el
41% sobre Concurso Publico, el 7% sobre Adjudicacion Directa Publica, el 15%
sobre Adjudicacion Directa Selectiva, y el 100% sobre Adjudicacion de Menor

Cuantia.
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Por lo tanto, existe un conocimiento alto sobre los tipos de procesos de
seleccion por Licitaciéon Publica y Adjudicacion de Menor Cuantia, mientras que
el desconocimiento sobre los tipos de proceso por Adjudicacion Directa Publica

y Selectiva es en un porcentaje mayor.

CUADRO 16

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS MAGISTRADOS DE LA CORTE
SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, DE LAS FUNCIONES DEL ORGANO
ADMINISTRATIVO, 2012 - 2014.

Item 4. ¢, Cual cree

que es la funcion principal y
del Organo Administrativo |APOYO a la Funcion 57 27
de la Corte Superior de Jurisdiccional
Justicia de Puno?

Porcentaje 100% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 4, se mide de manera general la percepcion que tienen los
6rganos jurisdiccionales respecto de la funcion principal que tiene el Organo

Administrativo de la Corte Superior de Justicia de Puno.

Al realizar el andlisis se observa que la totalidad de 6rganos jurisdiccionales,
el 100% precisa que la funcién principal del Organo Administrativo es brindar
apoyo a la labor jurisdiccional, es decir a la Administracién de Justicia, lo que
significa la provision de bienes, servicios y los recursos logisticos necesarios
para cumplir con la funcién principal que contempla la Ley organica del Poder

Judicial.
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CUADRO 17

PERCEPCION DE LOS MAGISTRADOS DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA
DE PUNO, SOBRE LA CONTR[BUCION DE LAS CONTRATACIONES EN LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA, 2012 - 2014.

ltem 5. ¢ Considera
Usted, que las
contrataciones de bienes,
servicios y obras

contribuyen en la mejor Cantidad 27 0 27
Administracion de
Justicia? Porcentaje 100% 0% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Cuadro 17, se muestra la percepcién que tienen los érganos
jurisdiccionales, respecto a la contribucion de las contrataciones de bienes,

servicios y obras en la mejor administracién de justicia.

Al realizar el analisis sobre la contribucion de la contratacion de bienes,
servicios y obras en la mejor administracion de justicia, la totalidad de 6érganos
jurisdiccionales, el 100% manifiestan que éstas si contribuyen en la mejor
administracion de justicia, puesto que al ser ésta una funcién Gnica y exclusiva,
para su cumplimiento el 6rgano administrativo debe dotar de todos los
recursos logisticos necesarios, minimos e indispensables para cumplir con la
delicada misién que es administrar justicia, asimismo debe dotarseles de una
infraestructura adecuada que los despachos de Juez, las Secretarias y salones

de audiencia estén minimamente equipadas.
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CUADRO 18

REQUERIMIENTO DE BIENES, SERVICIOS U OBRAS SOLCITADOS A LOS
MAGISTRADOS DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, 2012 -

2014.

ltem 6. Al Organo
jurisdiccional bajo su
cargo ¢, Se le solicitd
hacer I_Iegar sus Cantidad 3 24 27
requerimientos de bienes,
servicios u obras?

Porcentaje 11% 89% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Cuadro 18, se aprecia los requerimientos que el oOrgano
administrativo solicit6 a los d6rganos jurisdiccionales, respecto a las
necesidades de bienes, servicios u obras que tengan para el mejor desempefio

de sus funciones.

Al realizar el andlisis, se observa que a un porcentaje menor equivalente al
11% de los 6rganos jurisdiccionales, el érgano administrativo les solicitd que
hicieran llegar sus requerimientos o necesidades en bienes y servicios,
mientras que en una cantidad mayor equivalente al 89%, no se les solicitdé que

hagan llegar sus requerimientos.
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CUADRO 19

INCLUSION DE REQUERIMIENTOS DE LOS ORGANOS JURISDICCIONALES
DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, EN EL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES, 2012 - 2014.

Item 7. Los

requerimientos que hizo
llegar ¢ Fueron incluidos
en el Plan Anual de Cantidad 2 25 27
Contrataciones?

Porcentaje 7% 93% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Cuadro 19, se aprecia los requerimientos de los o6rganos
jurisdiccionales que hicieron llegar al 6rgano administrativo, a efectos de ser

incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la entidad.

Al realizar el analisis, se observa que solamente al 7% de &rganos
jurisdiccionales se les incluyé en el Plan anual de Contrataciones, sus
requerimientos de bienes y servicios que fueron remitidos al Grgano
administrativo, existiendo un alto porcentaje el cual es equivalente al 93% de
organos jurisdiccionales, cuyos requerimientos no fueron tomados en cuenta o
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones. Los resultados del presente
cuadro con relacién a los resultados del cuadro anterior, reflejan que pese a
que se solicitdé que hicieran llegar sus requerimientos al 11% de o6rganos

jurisdiccionales, solo del 7% se incluyé sus requerimientos y/o necesidades.
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CUADRO 20

NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DE DETERMINACION
DEL VALOR REFERENCIAL DE LOS RESPONSABLES DE LOS
ORGANOS JURISDICCIONALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA
DE PUNO, 2012 - 2014.

Item

8. ¢ Conoce la
forma y/o el
procedimiento para Cantidad 2 o5 57
determinar el valor
referencial?

Porcentaje 7% 93% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 08, se muestra el conocimiento de los responsables de los
organos jurisdiccionales respecto a la forma y el procedimiento para determinar

el valor referencial de un proceso de seleccion.

Al realizar el analisis, se observa que existe un porcentaje menor el cual es
equivalente al 7% de los organos jurisdiccionales, que si conocen la forma y el
procedimiento para determinar el valor referencial, mientras que existe un alto

porcentaje el cual es equivalente al 93% que no tienen conocimiento sobre el

particular.
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CUADRO 21

NIVEL DE PARTICIPACION DEL AREA USUARIA — RESPONSABLES DE
LOS ORGANOS JURISDICCIONALES DE LA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE PUNO, EN LA DEFINICION DE LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS, 2012 — 2014.

Item 9. ¢ Participo
y/o se le invit para la
definicién de las
caracteristicas a Cantidad > o5 57
contratar en calidad de
Area usuaria?

Porcentaje 7% 93% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 9, y toda vez que el area usuaria conforme lo establecio el
articulo 11° del Reglamento de la Ley de contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 184-2008-EF, es la responsable de definir con
precision las caracteristicas, condiciones, cantidad y calidad de los bienes,
servicios u obras que requiera para el cumplimiento de sus funciones; por
tanto, la finalidad del Cuadro 21, es conocer si el Organo Encargado de
Contrataciones hizo participar e invitdé al 6rgano jurisdiccional en su calidad de

area usuaria para la definicion de las caracteristicas técnicas.

Al realizar el analisis, se observa que un porcentaje menor equivalente al
7% de los organos jurisdiccionales, participé de la definicion de las
caracteristicas técnicas, mientras que en una cantidad mayor y muy
significativa, el cual es equivalente al 93%, no participoé de la definicion de las

caracteristicas técnicas.
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CUADRO 22

REMISION DE INSTRUCTIVOS Y/O NORMATIVA PARA
EFECTUAR REQUERIMIENTOS, DEL ORGANO ADMINISTRATIVO A LOS
ORGANOS JURISDICCIONALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA

DE PUNO, 2012 — 2014.

ltem 10. ¢Al Organo
Jurisdiccional bajo su cargo,
se le hizo llegar
lineamientos, instructivos,
directivas y/o normativa para Cantidad 0 27 27
efectuar sus requerimientos

de bienes, servicios u
obras? Porcentaje 0% 100% 100%

FUENTE: Anexo 4
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 10, se aprecia si el Organo Administrativo hizo llegar o no a
las dependencias jurisdiccionales algunos lineamientos, instructivos o directivas
para que éstos a su vez hagan llegar sus requerimientos de bienes, servicios u

obras.

Al realizar el analisis, se observa de manera total, es decir al 100% de los
organos jurisdiccionales no se les hizo llegar normatividad, lineamientos,
instructivos o directivas para que puedan formular o efectuar sus
requerimientos de bienes, servicios u obras necesarios para el mejor

cumplimiento de sus funciones.
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El Anexo 5 — Cuestionario 02, ha sido dirigido a los servidores que laboran
en el Organo Encargado de Contrataciones quienes en total son 5 y estan a
cargo de la primera fase de contratacion como es el de Actos Preparatorios, de
modo igual a los servidores y/o funcionarios miembros del Comité Especial que
participan en la segunda fase de contratacion como es el de la Convocatoria,
que se realiza a través del SEACE del Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado. Los resultados encontrados se presentan en los

siguientes cuadros.

CUADRO 23

DEFINICION DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS, POR LAS AREAS
PARTICIPANTES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, 2012 - 2014

ltem 1. ¢Las
caracteristicas
técnicas de la
contratacion,

porquiéno |Servidoresdel | 4 | g0 | 3 |2706] 1 | 9% 5 45%
quienes es OEC.
definida?
Miembros del
Comité 2 18% 0% 4 36% 6 55%
Especial

3 |27%| 3 |27%| 5 |45% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 1 del Cuadro 23, se aprecia respecto a quién o por quienes
es definida las caracteristicas técnicas del bien o servicio a contratar mediante

un proceso de seleccion.
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Al realizar el andlisis, se observa en primer lugar que los servidores del
Organo Encargado de Contrataciones, manifiestan en un 9% que las
caracteristicas técnicas es definida por el Area usuaria, el 27% por el Organo
Encargado de Contrataciones y el 9% por el Area Usuaria y el Organo
Encargado de Contrataciones al mismo tiempo; en segundo lugar, respecto a
los resultados obtenidos de los miembros del Comité Especial Permanente,
manifiestan en un 18% que las caracteristicas técnicas es definida por el Area
usuaria y el 36% por el Area Usuaria y el Organo Encargado de Contrataciones
al mismo tiempo; obteniéndose finalmente como resultado de los dos Organos
Responsables, que las caracteristicas técnicas del bien o servicio a contratar
en un 27% es definida por el Area Usuaria, un 27% por el Organo Encargado
de Contrataciones y un 45% por el Area usuaria y Organo Encargado de

Contrataciones al mismo tiempo.

CUADRO 24

DETERMINACION DEL VALOR REFERENCIAL DE LAS
CONTRATACIONES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO,

2012 — 2014.

ltem 2. ¢La
determinacion
del valor
referencial se
efectla
conforme ala |servidores del
Leyy OEC. 5 | 45% 0% 5 45%
Reglamento de Miembros del
la Ley de Comité 6 | 55% 0% 6 55%
Contrataciones? Especial

11 |100%]| O | 0% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
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ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 2 del Cuadro 24, se aprecia si la determinacion del valor
referencial para la contratacion de un bien o servicio mediante proceso de
seleccién, se efectia conforme a la Ley y Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

Al realizar el analisis, se observa en primer lugar que los servidores del
Organo Encargado de Contrataciones, manifiestan en un 45% que la
determinacién del valor referencial se efectia conforme a la Ley y Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado y segundo lugar, los miembros del
Comité Especial en un 55% manifiestan lo mismo; obteniéndose finalmente
como resultado de los dos Organos Responsables, que el 100% manifiestan
qgue la determinacion del valor referencial es efectuado conforme a la Ley y

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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CUADRO 25

CONVOCATORIA DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE LA CORTE
SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO EN LAS FECHAS PREVISTAS, 2012 —

2014

Iltem 3. ¢Los
procesos de
contratacion
fueron
convocados en
las fechas Servidores del o 0 0
previstas del OEC. 1 9% 4 | 36% 5 45%
Plan Anual de
Contrataciones? Miembros del

Comité 1 9% 5 45% 6 55%

Especial

2 18% 9 82% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item del Cuadro 25, se observa si los procesos de contratacion
fueron convocados en las fechas previstas del Plan Anual de Contrataciones,
documento que es aprobado mediante resolucién administrativa y publicado en

el Sistema Electréonico de Contrataciones del Estado — OSCE.

Al realizar el analisis, se observa en primer lugar que los servidores del
Organo Encargado de Contrataciones, manifiestan en un 9% que los procesos
de contratacion fueron convocados en las fechas previstas del Plan Anual de
Contrataciones y el 36% manifiestan que no han sido convocados en las fechas
previstas; en segundo lugar, los miembros del Comité Especial manifiestan en

un 9% que los procesos de contratacion fueron convocados en las fechas
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previstas del Plan Anual de Contrataciones y el 45% manifiestan que no han
sido convocados en las fechas previstas; finalmente como resultado de los dos
Organos Responsables, se obtuvo que el 18% manifiestan que los procesos de
seleccion si son convocados en las fechas previstas del Plan Anual de
Contrataciones y el 82% manifiestan que no se convocan en las fechas

previstas.

CUADRO 26

CONSIDERACION DE REQUERIMIENTOS EN EL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, 2012 —

2014.

Iltem 4. ¢Los
requerimientos
efectuados por
los 6rganos
jurisdiccionales y
administrativos
son Servidores del
considerados en |OEC. > 45% > 45%
su totalidad en el
Plan Anual de
Contrataciones? | .

Miembros del

Comité 6 55% 6 55%

Especial

0 0% 11 | 100% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 4 del Cuadro 26, se observa si los requerimientos efectuados
por los oOrganos jurisdiccionales y administrativos son considerados en su

totalidad en el Plan Anual de Contrataciones — PAC.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO L[ Nacional del
- Altiplano

Al realizar el andlisis, se observa que tanto los servidores del Organo
Encargado de Contrataciones como los Miembros del Comité Especial en un
100% manifiestan que no se consideran en su totalidad los requerimientos de

bienes y servicios efectuados por las areas usuarias.

CUADRO 27

CONTENIDO DEL CUADRO DE NECESIDADES DE LA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE PUNO, 2012 - 2014.

ltem 5. ¢Ensu
formulacion, el
Cuadro de
Necesidades,
contiene todos los
requerimientos .
efgctuados por las ggé'fjores del 5 45% 5 45%
dependencias de la
Corte Superior de
Justicia de Puno? | Miembros del
Comité 6 55% 6 55%
Especial

0 [ 0% | 11 |[100% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 5 del Cuadro 27, se observa si durante la formulacion del
Cuadro de Necesidades, este contiene todos los requerimientos efectuados por

las dependencias de la Corte Superior de Justicia de Puno.

Al realizar el andlisis, se observa que tanto los servidores del Organo

Encargado de Contrataciones como los Miembros del Comité Especial en un
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100% manifiestan que el cuadro de necesidades no contiene todos los
requerimientos efectuados por las dependencias de la Corte Superior de

Justicia de Puno.

CUADRO 28

CONFORMIDAD DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA DE LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO; 2012- 2014.

Item 6. ¢ El
Presupuesto de
Gastos en
Bienes y
Servicios
aprobado en el
Presupuesto
Institucional de
Apertura, ¢es
suficiente para :

atender todas (S)eErg.dores ael 5 | 45% 5 45%
las necesidades
de las
dependencias
jurisdiccionales

y
administrativas?

Miembros del
Comité 6 55% 6 55%
Especial

0 0% | 11 |100% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 6 del Cuadro 28, se observa si el presupuesto de gastos en
bienes y servicios aprobado en el Presupuesto Institucional de Apertura es
suficiente para atender todas las necesidades de las dependencias

jurisdiccionales y administrativas de la Corte Superior de Justicia de Puno.
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Al realizar el andlisis, se observa que tanto los servidores del Organo
Encargado de Contrataciones como los Miembros del Comité Especial en un
100% manifiestan que no es suficiente el presupuesto de gastos en bienes y
servicios aprobado en el PIA — Presupuesto Institucional de Apertura para
atender las necesidades de las dependencias jurisdiccionales y administrativas

de la Corte Superior de Justicia de Puno.

CUADRO 29

CONOCIMIENTO DEL AREA USUARIA SOBRE LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LAS CONTRATACIONES DE LA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE PUNO, 2012 - 2014.

ltem 7. ¢El
area usuaria al
formular sus
requerimientos

tiene
conocimiento Servidores del
pleno de cémo | oeC. > | 45% S 45%
definir sus
caracteristicas
técnicas? Miembros del
Comité 6 55% 6 55%
Especial
0 0% 11 | 100% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 7 del Cuadro 29, se observa si el area usuaria al formular sus
requerimientos tiene conocimiento pleno de cémo definir sus caracteristicas

técnicas.
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Al realizar el andlisis, se observa que tanto los servidores del Organo
Encargado de Contrataciones como los Miembros del Comité Especial en un
100% manifiestan que el &rea usuaria no tiene conocimiento pleno de como

definir sus caracteristicas técnicas del bien o servicio requerido.

CUADRO 30

EXISTENCIA DE INSTRUCTIVO PARA FORMULAR REQUERIMIENTOS
PARA CONTRATACIONES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE
PUNO, 2012 - 2014.

ltem 8. ¢Se
cuenta con
algun instructivo
ylo
procedimiento
para que las
dependencias

hagan llegar Servidores del

Sus OEC.
requerimientos

al Organo
Encargado de | Miembros del
Contrataciones? | Comité 6 55% 6 55%
Especial

5 | 45% 5 45%

0O | 0% | 11 |100% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 8 del Cuadro 30, se observa si se cuenta o no con algun
instructivo y/o procedimiento para que las dependencias de la Corte Superior
de Justicia de Puno, hagan llegar sus requerimientos al Organo Encargado de
Contrataciones - OEC.

Al realizar el andlisis, se observa que tanto los servidores del Organo

Encargado de Contrataciones como los Miembros del Comité Especial en un
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100% manifiestan que no se cuenta con algun instructivo y/o procedimiento
para que las dependencias jurisdiccionales y administrativas hagan llegar sus

requerimientos al Organo Encargado de Contrataciones.

CUADRO 31

EJECUCION DE LAS FASES DE CONTRATACION POR LOS ORGANOS
COMPETENTES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO, 2012 —
2014.

Iltem 9. ¢Las
diferentes fases
que contempla
el proceso de
contratacion
como: Actos
Preparatorios,
cqnvoqatoria Y |[Servidores del
Ejecucion OEC.
Contractual, son
efectuados por
los 6rganos
competentes?

5 | 45% 0% 5 45%

Miembros del
Comité 6 55% 0% 6 55%
Especial

11 |100% (| O | 0% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 9 del Cuadro 31, se observa si las diferentes fases que
contempla el proceso de contratacion tales como: Actos Preparatorios,
Convocatoria y Ejecucion Contractual, son efectuados por los 6érganos
competentes o no.

Al realizar el andlisis, se observa que tanto los servidores del Organo
Encargado de Contrataciones como los Miembros del Comité Especial en un

100% manifiestan que si, que las diferentes fases que contempla el proceso de
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contratacion, son efectuados por cada uno de los 6rganos competentes, no

existiendo por tanto usurpacion de funciones.

CUADRO 32

EL EXITO DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE LA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE PUNO, 2012 - 2014.

Item 10. El
éxito de un
proceso de
contrataciéon
de Bienesy
Servicios,
segun su
opinion, _
(;ddt?ndg Servidores del 5 45% 0% 5 45%
radica” .
Miembros del
Comité 0% 6 55% 6 55%
Especial
5 45% 6 55% 11 100%

FUENTE: Anexo 5
ELABORADO: Por el Ejecutor

Segun el Item 10 del Cuadro 32, se aprecia la opinidn respecto de donde
radica el éxito de un proceso de contratacion de Bienes y Servicios, incluido en

el Plan Anual de Contrataciones.

Al realizar el analisis, se observa en primer término que los servidores del

organo Encargado de Contrataciones, manifiestan en su totalidad el cual es
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equivalente al 45%, que el éxito de un proceso de contratacion radica en la
correcta determinacién de las caracteristicas técnicas, en segundo término, los
miembros del Comité Especial manifiestan en su totalidad el cual es
equivalente al 55%, que el éxito de un proceso de contratacién radica en la

correcta determinacion de las caracteristicas técnicas y del valor referencial.

4.3 PROPONER ESTRATEGIAS DE PRODUCTIVIDAD E
INSTITUCIONALIDAD QUE INCIDAN EN UNA MEJOR GESTION

ADMINISTRATIVA DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO.

Como estrategia de Productividad referido al tiempo, se propone que
la primera fase de contratacion denominada Actos Preparatorios, se
inicien con un tiempo de antelacion de 27 dias efectivos o laborables a la
fecha prevista de la Convocatoria del Plan Anual de Contrataciones,

considerandose para ello las siguientes etapas:

»>  Definicion de caracteristicas técnicas en coordinacion con el area
usuaria.- 05 dias.

»  Estudio de Posibilidades que Ofrece el Mercado, que incluye como
minimo dos fuentes: 1) Cotizaciones, 2) Otros.- 05 dias.

>  Elaboracién del Resumen Ejecutivo del Estudio de Posibilidades
que Ofrece el Mercado.- 01 dia.

»  Determinacion del Valor Referencial.- 02 dias.

»  Organizacion del Expediente de Contratacion.- 01 dia.

> Elaboracion del Informe Técnico.- 01 dia.
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>  Aprobacion del Expediente de Contratacion por el &6rgano
competente.- 04 dias.

» Remision del Expediente de Contratacion al Comité Especial.- 01
dia.

» Instalacion del comité Especial.- 03 dias.

>  Elaboracién de Bases a cargo del Comité Especial.- 04 dias.

Como estrategia de Institucionalidad, se propone la implementacion del
Formato del Cuadro de Necesidades desarrollado en el Anexo N° 07, y el
Manual de elaboracion del Cuadro de Necesidades de la Corte Superior de
Justicia de Puno, desarrollado en el Anexo N° 06 del presente estudio.

FIGURA 1
TOPES PARA CADA PROCESO DE SELECCION PARA LA

CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS, ANO 2012.

OB oapeoanee TOPES (*) PARA CADA PROCESO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS -

del Estado /
m REGIMEN GENERAL

Ao Fiscal 2012 y en Nuevos Soles

PROCESO DE SELECCION ‘ BIENES SERVICIO OBRAS
LICITACION PUBLICA >= a 400,000 >= a 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >= a 400,000

: < de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
PUBLICA
ADJUDICACION >de 200,000 >de 200,000 >de 900,000
DIRECTA <= a 200,000 <= a 200,000 <= a 900,000
SELECTIVA
>= a 40,000 >=a 40,000 >= a 180,000
<de 40,000 <de 40,000 < de 180,000
MENOR CUANTIA
>de 10,950(**) >de 10,950(**) >de 10,950(*%)

Fuente: SEACE — Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.
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FIGURA 2

TOPES PARA CADA PROCESO DE SELECCION PARA LA CONTRATACION
DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS, ANO 2013.

TOPES (*) PARACADA PROCESO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACIONDE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS -

OSCE =

REGIMEN GENERAL

Ano Fiscal 2013 y en Nuevos Soles

PROCESO DE SELECCION BIENES SERVICIO OBRAS
LICITACION PUBLICA >=a 400,000 >=a 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >= a 400,000

’ < de 400,000 < de 400,000 <de 1'800,000
PUBLICA
ADJUDICACION >de 200,000 >de 200,000 >de 900,000
DIRECTA <=a 200,000 <=2 200,000 <=2 900,000
SELECTIVA
>= a 40,000 >=a 40,000 >=a 180,000
< de 40,000 <de 40,000 <de 180,000
MENOR CUANTIA
>de 11,100(**) >de 11,100(**) | >de 11,100(**)

Fuente: SEACE — Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.

FIGURA 3

TOPES PARA CADA PROCESO DE SELECCION PARA LA CONTRATACION
DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS, ANO 2014.

TOPES (*) PARA CADA PROCESO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS -
REGIMEN GENERAL

Ano Fiscal 2014y en Nuevos Soles

PROCESO DE SELECCION BIENES SERVICIO OBRAS
LICITACION PUBLICA >= a 400,000 >= & 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >= a 400,000

. < de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
PUBLICA
ADJUDICACION > de 200,000 > de 200,000 > de 900,000
DIRECTA <=2 200,000 <=a 200,000 <=a 900,000
SELECTIVA
>= a 40,000 >=a 40,000 >=a 180,000
< de 40,000 < de 40,000 < de 180,000
MENOR CUANTIA
>de 11400(**) > de 11,400(**) >de 11,400(**)

Fuente: SEACE — Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.
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FIGURA 4

ELEMENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA CORTE SUPERIOR
DE JUSTICIA DE PUNO 2012 - 2014.

GESTION ADMINISTRATIVA

® Existen cuatro ®
elementos
importantes que
estan relacionados
con la gestion
administrativa, sin
ellos es imposible
hablar de gestion ©
administrativa,
estos son:

®

Fuente: Diccionario Real Academia de la Lengua.

4.4 CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Los resultados obtenidos en nuestro estudio, nos ha permitido dar
respuesta a las interrogantes planteadas en la formulacion del problema
para Determinar el Impacto del Plan Anual de Contrataciones desde el
punto de vista de su productividad e institucionalidad en la Gestidén
Administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno, en el periodo de

estudio, han sido comprobados como especificamos a continuacion:
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HIPOTESIS ESPECIFICA 1:

“La Productividad del Plan Anual de Contrataciones incide en una
buena gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno en

los periodos 2012 — 2014”.

La comprobacion de ésta hipotesis especifica, la efectuamos través
de los cuadros nuameros 01 al 12, en el cual se muestra de manera
desagregada los resultados de los Anexos numeros 01, 02 y 03
“Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones” de los afios 2012 al 2014,
considerando que de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado, el
Plan Anual de Contrataciones de la Corte Superior de Justicia de Puno,
es registrado y publicado en el Sistema Electronico de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado - SEACE, del Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado — OSCE, al respecto se ha evidenciado lo

siguiente:

a) Los cuadros numeros 01 al 03 “Procesos de Seleccién
convocados” muestran que los procesos de seleccion incluidos en
el Plan Anual de Contrataciones de la Corte Superior de Justicia de
Puno, no han sido convocados en las fechas previstas, lo que
representa un alto porcentaje, toda vez que es superior al 50.00%
del total de procesos, siendo que: en el afio 2012 es del 57.89%,
en el afio 2013 66.67% y en el afio 2014 70.00%; ello, evidencia

que existe un retraso en la ejecucion del Plan Anual de
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Contrataciones, que légicamente repercute en la atencion oportuna
de las necesidades de bienes y servicios a los 6rganos

jurisdiccionales.

b) Los cuadros numeros 04 al 06, “Contratacién de Procesos de
Seleccion”, muestran tres etapas del valor de la contratacion,
siendo el primero, el valor estimado de los procesos convocados, el
cual es considerado al formular el Plan Anual de Contrataciones de
la entidad; el segundo es el valor referencial, el cual es obtenido
por el Estudio de Posibilidades que Ofrece el Mercado y con cuyo
valor se convoca el proceso; y el Tercero es el valor o monto de la
buena pro, monto con el cual se declara ganador al proveedor y se
ejecuta la contratacion. Entonces, con los resultados del monto del
Valor Referencial y el Monto de la Buena Pro, en los tres afios de
nuestro periodo de estudio, el Monto de la Buena Pro es menor al
monto del Valor referencial, ya que respecto al mismo, el gasto es
el 90.33 % en el afio 2012, el 95.82% en el afio 2013, y 89.43% en
el afo 2014, reflejando un ahorro o gasto menor, que légicamente
favorece a la Corte Superior de Justicia de Puno, ya que al haberse
cumplido con la finalidad publica y efectuado un gasto menor, la
institucién ha efectuado una rebaja del presupuesto certificado, y

con éste ha asumido otros compromisos.

c) Los cuadros numeros 07 al 09, “Tipos y modalidad de procesos de

seleccion convocados” muestran que en la fase de convocatoria
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existe un alto porcentaje de las convocatorias efectuadas bajo la
modalidad Clasico, siendo menor el porcentaje en las modalidades
de Convenio Marco y Subasta Inversa, apreciandose que bajo la
modalidad clasico en el afio 2012 fue del 100%, en el afio 2013 fue
del 66.67% y en el afio 2014 fue del 90.00%; bajo la modalidad
Convenio Marco sé6lo se tiene en el afio 2013 el 25.00% vy
finalmente bajo la modalidad Subasta Inversa en el afio 2013 se

tuvo el 8.33% y en el afio 2014 el 10%.

d) Los cuadros numeros 10 al 12 “Sistema de Contratacion de
Procesos de Seleccidén” muestran que la mayor cantidad de
procesos de seleccion han sido convocados bajo el sistema de
Suma Alzada, representando en el afio 2012 el 94.74%, en el afo
2013 el 91.67% y en el afio 2014 el 90.00%, mientras que bajo el
Sistema de Precios Unitarios Tarifas o Porcentajes, en el afio 2012
represento el 5.26%, en el afio 2013 el 8.33% y en el afio 2014 el
10.00%, no habiendo existido procesos de seleccion convocados

bajo el Esquema Mixto Suma Alzada y Precios Unitarios.

Situacion que nos muestra que, por un lado existe retraso en la
Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones, y por el otro, que existe un
gasto menor en el Valor de la Contratacion y que los procesos de
seleccidn estan siendo convocados conforme a lo establecido en la Ley
de Contrataciones del Estado. Por tanto nos permite confirmar nuestra

hipétesis especifica 1.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2:

“La institucionalidad del Plan Anual de Contrataciones condiciona la
eficiente gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Puno

en los periodos 2012 — 2014”.

El Plan Anual de Contrataciones, como instrumento de gestion
logistica, es formulado y toma como sustento al Cuadro de Necesidades,
gue como documento de gestibn no contiene todos los requerimientos
efectuados por las dependencias de la Corte Superior de Justicia de
Puno, conforme se evidencia del Cuadro N° 27, por lo que el Plan Anual
de Contrataciones tampoco contiene o0 recoge la totalidad de
requerimientos de los organos jurisdiccionales y administrativos,
situacion que tiene relacion directa con el Presupuesto Institucional
aprobado para la ejecucion de gasto en bienes y servicios, toda vez que
éste, no es suficiente para atender todas las necesidades requeridas

conforme se evidencia del cuadro N° 28.

Por otra parte, el Organo Administrativo que tiene como funcion
principal brindar apoyo a la labor jurisdiccional en la administracion de
justicia, no cuenta con un instructivo o manual para la elaboracién del
Cuadro de Necesidades, conforme se evidencia de los Cuadros numeros
22 y 30, hecho que no permite que las dependencias jurisdiccionales y

administrativas en su totalidad, hagan llegar la programacion de sus
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necesidades a efectos de ser consolidados en el Cuadro de
Necesidades.

Situacion que también nos muestra que el Plan Anual de
Contrataciones no contiene la totalidad de requerimientos de los 6érganos
jurisdiccionales y que no existe un instructivo o manual para la
elaboracion del Cuadro de Necesidades. Por tanto nos permite confirmar

nuestra hipotesis especifica N° 2

HIPOTESIS ESPECIFICA 3:

‘Los lineamientos de productividad e institucionalidad como
estrategias inciden en una mejor gestion administrativa de la Corte

Superior de Justicia de Puno”.

Como se mostré con el desarrollo de las hipotesis nUmeros 1y 2, a
fin de superar el retraso en la Ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones, asi como la inexistencia de un instructivo o Manual para
la elaboracién del Cuadro de Necesidades y en concordancia a nuestro
objetivo 03, se propone estrategias conforme a los Anexos nimeros 06 y

07 del presente estudio y del mismo objetivo 03 desarrollado.
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CONCLUSIONES

Sobre la base de los objetivos y el andlisis de los resultados obtenidos en el
presente trabajo de investigacion, hemos arribado a las siguientes

conclusiones:

PRIMERA: La investigacion nos ha permitido demostrar que existe un alto
porcentaje de procesos de seleccion incluidos en el Plan anual de
contrataciones, que estan siendo convocados con retraso, lo que significa que
los Actos Preparatorios a cargo del Organo Encargado de Contrataciones, no
se inician con el tiempo de antelacion necesario, hecho que repercute en la
segunda y tercera fase de contratacion, como son la Convocatoria y Ejecucién
Contractual, hecho que significa que se ha obtenido el resultado pero no en el
tiempo previsto. Respecto al monto o valor de contratacion, estas son menores
al valor referencial, lo que significa que con menores recursos se obtuvo el
mismo producto. Finalmente, los procesos de seleccion estan siendo
convocados conforme a lo establecido en la Ley y Reglamento de
Contrataciones del Estado, habiéndose aplicado correctamente las diversas
etapas de la Convocatoria, los tipos y modalidad de procesos de seleccion, asi

como los sistemas de contratacion.
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SEGUNDA: EIl Cuadro de Necesidades constituye el principal sustento para la
formulacion del Plan Anual de Contrataciones, siendo que este documento de
gestibn no existe en la Corte Superior de Justicia de Puno, el 6rgano
administrativo para la formulacion del Plan Anual de Contrataciones, soélo
solicita a un reducido numero de 6rganos jurisdiccionales sus requerimientos
sin hacerles llegar ningun instructivo o lineamiento de como formular el mismo,
de dichos érganos jurisdiccionales que solicitan a su manera sin aplicar ningun
procedimiento técnico, solo algunos de sus requerimientos son tomados en
cuenta, existiendo un alto porcentaje de 6rganos jurisdiccionales a quienes no
se les solicita que hagan llegar sus requerimientos; por tanto, el Plan Anual de
Contrataciones no refleja o contempla los requerimientos y necesidades de los
organos jurisdiccionales en un alto porcentaje, por lo que existe deficiencias de

institucionalidad en la Corte Superior de Justicia de Puno.
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RECOMENDACIONES

La Productividad tiene como objetivo primordial, obtener los mismos
resultados o productos utilizando los mismos recursos y/o presupuesto,
considera también al tiempo, mientras menor sea el tiempo para obtener el
resultado deseado mas productivo es el sistema, mientras que la
institucionalidad tiene como objetivo primordial establecer reglas de juego o de
funcionamiento de un sistema o institucion, siendo en nuestro caso, el
establecimiento de reglas y procedimientos para la formulacion del Plan Anual
de Contrataciones, como instrumento de gestion logistica; por lo que, en
funcibn a las conclusiones del estudio, planteamos recomendaciones,

resumiéndolas de la siguiente manera:

PRIMERA: Los Actos Preparatorios, como primera fase del proceso de
contratacion en el que se determina las caracteristicas técnicas del bien o
servicio a contratar, asi como el valor referencial utilizando para ello las fuentes
necesarias y exigidas por la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado,
deben iniciarse por lo menos con veintisiete dias calendario de antelacion a la
fecha prevista de la Convocatoria, incluyéndose en él, el tiempo que se toma

para obtener la certificacion o crédito presupuestal, para lograr este propdésito,
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corresponde a la Gerencia de Administracion de la Corte Superior de Justicia
de Puno, establecer lineamientos y plazos para que el Organo Encargado de
Contrataciones y el Area de Logistica den cumplimiento al mismo, lo que debe
tangibilizarse a través del resolutivo correspondiente, proveniente de la

Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Puno.

SEGUNDA: La Gerencia de Administracion a efectos de mejorar la calidad de
los requerimientos de los oOrganos intervinientes en la primera fase de
contratacion como son: El Area Usuaria y el Organo Encargado de
Contrataciones debe desarrollar cursos taller de capacitacion a efectos de que
la caracteristicas técnicas estén correctamente formuladas y al final o luego de
culminada la tercera fase de contratacion que es la Ejecucion Contractual, se

obtenga el producto realmente deseado por parte del area usuaria.

TERCERA: La Gerencia de Administracion como organo principal, responsable
y de apoyo en la administracion de justicia, debe implementar un Manual para
la elaboracion del Cuadro de Necesidades, el cual debe ser remitido bajo cargo
y por afio, a todas y a cada una de las dependencias jurisdiccionales y
administrativas, luego de ello debe promover un curso taller con la participacion
del responsable de cada dependencia o representante delegado de éste, a fin
de que este documento de gestion contemple la totalidad de requerimientos y
necesidades de los oOrganos jurisdiccionales y administrativos de la Corte
Superior de Justicia de Puno, lo que permita programar adecuadamente los
procesos de seleccion en el Plan Anual de Contrataciones, al mismo tiempo

permitird conocer de manera real la totalidad de requerimientos en bienes y
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servicios y el presupuesto que demande el mismo, lo cual sera de beneficio
para la Unidad de Planes y Presupuesto y, sobre todo para la mejor
administracion de justicia, que es la razén de ser del Poder Judicial — Corte

Superior de Justicia de Puno.
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ANEXO 4

ESTAS PREGUNTAS ESTAN DIRIGIDAS A LOS SENORES MAGISTRADOS
DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO.

» Debe leer cuidadosamente las preguntas y contestar con la mayor
veracidad posible y en forma clara cada pregunta.

»  Las preguntas son de caracter anénimo y su tratamiento es confidencial.

»  Asegurese de haber contestado yodas las preguntas planteadas.

1. ¢Conoce el Plan Anual de Contrataciones de la entidad?

Sl ( ) NO ( )
2. ¢ Sobre qué contrataciones tiene conocimiento? Marque con una (X)
Bienes ( )
Servicios ( )
Obras ( )

3.  ¢Sobre qué tipos de procesos de seleccion tiene conocimiento?
Licitacion Publica ( )
Concurso Publico ( )
Adjudicacion Directa Publica ( )
Adjudicacion Directa Selectiva ( )
Adjudicacion de Menor Cuantia  ( )

4. ¢Cuél cree que es la funcion principal del Organo Administrativo de la
Corte Superior de Justicia de Puno?

5. ¢Considera Usted, que las contrataciones de bienes, servicios y obras
contribuyen en la mejor Administracién de Justicia?
Si ( ) NO ( )

6. Al Organo jurisdiccional bajo su cargo ¢Se le solicité hacer llegar sus
requerimientos de bienes, servicios u obras?
Sl ( ) NO ( )

7.  Los requerimientos que hizo llegar ¢ Fueron incluidos en el Plan Anual de
Contrataciones?
Si ( ) NO ( )

8. ¢Conoce la forma y/o el procedimiento para determinar el valor
referencial?

Si ( ) NO ( )
9. ¢Participd y/lo se le invitd para la definicion de las caracteristicas a

contratar en calidad de Area usuaria?
Sl ( ) NO ( )
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10. ¢Al Organo Jurisdiccional bajo su cargo, se le hizo llegar lineamientos,
instructivos, directivas y/o normativa para efectuar sus requerimientos de
bienes, servicios u obras?

Sl ( ) NO ( )
Especifique:
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ANEXO 5

ESTA CUESTIONARIO ESTA DIRIGIDO A LOS SERVIDORES DEL
ORGANO ENCARGADO DE CONTRATACIONES Y MIEMBROS DEL
COMITE ESPECIAL DE CONTRATACIONES.

> Debe leer cuidadosamente las preguntas y contestar con la mayor
veracidad posible y en forma clara cada pregunta.

> Las preguntas son de caracter anénimo y su tratamiento es confidencial.

> Asegurese de haber contestado yodas las preguntas planteadas.

CUESTIONARIO

COMITE ESPECIAL..........ccvvvee. OEC....ciiiiiin
PROFESION. ..ottt
GRADO ACADEMICO.......uuiiiiiiiiie e
TITULADO Sl ( ) NO ( )
Conteste las siguientes preguntas marcando una (X) en la respuesta que crea
correcta.
1. ¢ Las caracteristicas técnicas de la contratacion, por quién o quienes es
definida?
a) Por el area usuaria ( )
b) Por el OEC. ( )
C) Por el area usuariay OEC ( )
2. ¢La determinacion del valor referencial se efectia conforme a la Ley y
Reglamento de la Ley de Contrataciones?
a) Sl ( )
b) NO ( )
3. ¢Los procesos de contratacion fueron convocados en las fechas
previstas del Plan Anual de Contrataciones?
a) Si ( )
b) NO ( )
4. ¢Los requerimientos efectuados por los 6rganos jurisdiccionales y

administrativos son considerados en su totalidad en el Plan Anual de
Contrataciones?

a) Sl ( )
b) NO ( )
5. ¢En su formulacion, el Cuadro de Necesidades, contiene todos los

requerimientos efectuados por las dependencias de la Corte Superior de
Justicia de Puno?

a) Sl ( )

b) NO ( )
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6. El Presupuesto de Gastos aprobado en el Presupuesto Institucional de
Apertura, ¢es suficiente para atender todas las necesidades de las
dependencias jurisdiccionales y administrativas?

a) Sl ( )
b) NO ( )

7. ¢ El &rea usuaria al formular sus requerimientos tiene conocimiento pleno
de como definir sus caracteristicas técnicas?
a) Sl ( )

b) NO ( )

8. ¢Se cuenta con algun instructivo y/o procedimiento para que las
dependencias hagan llegar sus requerimientos al Organo Encargado de
Contrataciones?

a) Sl ( )
b) NO ( )
9. ¢Las diferentes fases que contempla el proceso de contratacion como:

Actos Preparatorios, convocatoria y Ejecucion Contractual, son
efectuados por los 6rganos competentes?

a) Sl ( )

b) NO ( )

10. El éxito de un proceso de contratacion de Bienes y Servicios, segun su
opinion, ¢donde radica?
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ANEXO 6

MANUAL DE ELABORACION DEL CUADRO DE NECESIDADES DE LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE PUNO

1. OBJETIVO

Regular el procedimiento de elaboracion del Cuadro de Necesidades de
Bienes y Servicios de todas las dependencias jurisdiccionales vy
administrativas de la Corte Superior de Justicia de Puno, para el presente
afno fiscal (.....), como base para la determinacion de los bienes y
servicios que se requieren para la programacion de los procesos de
seleccion en el Plan Anual de Contrataciones (PAC) de la Unidad
Ejecutora Corte Superior de Justicia de Puno, en armonia con la
estimacion del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y el Plano
Operativo Institucional (POI).

2. FINALIDAD

Establecer los lineamientos, acciones de monitoreo, plazos vy
responsabilidades que deben observar las dependencias jurisdiccionales
y administrativas de la Corte Superior de Justicia de Puno, para la
elaboracion oportuna y adecuada de sus cuadros de necesidades, en
funcién a las actividades y tareas del Plan Operativo Institucional y
conforme a los techos presupuestales asignados, a fin de garantizar una
programacion razonable y equilibrada de bienes y servicios que requiere
la Entidad durante el presente afio fiscal (....).

3. ALCANCE

El presente manual es de alcance para todas la dependencias
jurisdiccionales y administrativas de la Corte Superior de Justicia de Puno.

4. BASE LEGAL

Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial — D.S. N°
017-93-JUS.

Ley N°(....) — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF - Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado y sus modificatorias.

Directiva N° 005-2009-OSCE/CD que uniformiza los criterios para la
elaboracion y publicacion de los planes anuales de contrataciones de las
entidades del sector publico.
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5. RESPONSABILIDAD

La Gerencia de Administracién de la Corte Superior de Justicia de Puno, a
través de la Unidad de Administracion y Finanzas y Coordinacion de
Logistica, encargados de supervisar el cumplimiento de la elaboracion y
remision de los cuadros de necesidades de bienes y servicios, asi como
de dictar las normas y procedimientos de aplicaciébn de la misma, en
concordancia con la normativa vigente sobre la materia.

6. DEFINICIONES

Para efectos del presente requerimiento, se entendera por:

6.1. Bienes.- Son objetos que requiere una entidad para el desarrollo
de sus actividades y cumplimiento de sus fines.

6.2. Servicios.- Las actividades o labores que realiza una persona
natural o juridica para atender una necesidad de la entidad,
pudiendo estar sujeta a resultados para considerar terminadas
Sus prestaciones.

6.3. Plan Anual de Contrataciones.- Instrumento de gestion que
obedece en forma estricta y exclusiva, a la satisfaccion de las
necesidades de la entidad, las que a su vez provienen de todos y
cada una de las dependencias jurisdiccionales y administrativas.

7. DISPOSICIONES GENERALES

7.1. Los Cuadros de Necesidades constituyen un documento de gestion
indispensable para la programaciéon de las necesidades de bienes,
servicios y obras requeridos por las unidades organicas de la Corte
Superior de Justicia de Puno, para la realizacién de sus funciones,
tareas y actividades que daran cumplimiento al logro de los
objetivos establecidos en el Plan Operativo Institucional durante el
presente afio fiscal; en armonia con el Presupuesto Institucional
aprobado, siendo sustento principal para la elaboracién del Plan
Anual de Contrataciones.

7.2. En el mes de junio de cada afo fiscal se inician las fases de
programacion y formulacion del proyecto de Presupuesto
Institucional de la Corte Superior de Justicia de Puno, para el
siguiente afio fiscal, mediante la previsidn de ingresos y gastos,
para ello, todas sus unidades organicas estan obligadas a
determinar en forma racional y en armonia con los techos
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presupuestales asignados por la Unidad de Planes y Presupuesto,
sus requerimientos de bienes, servicios y obras en sus cuadros de
necesidades, cuyas Vvalorizaciones a nivel de partidas
presupuestales consideraran en la mencionada prevision de
gastos.

7.3. Las unidades orgéanicas elaboraran sus cuadros de necesidades a
través del formato de Programacion de Necesidades, registrando
en dicho formato los bienes, servicios y obras que requieren para
cada actividad, tarea y proyecto establecidos en sus respectivos
Planes Operativos Institucionales, y conforme a los techos
presupuestales asignados de genérica de gasto por la Unidad de
Planes y Presupuesto.

7.4. Las unidades organicas para efectos de elaborar sus cuadros de
necesidades de bienes, servicios u obras, deberan considerar los
siguientes criterios:

7.4.1. Actividades, tareas y proyectos previstos en el Plan
Operativo Institucional.

7.4.2. Racionalidad y proporcionalidad en la programacion de
los requerimientos.

7.4.3. Fechas previstas para la atencidén de requerimientos.

7.4.4. Consumo histdrico de bienes y servicios.

7.4.5. Bienes 0 servicios de consumo recurrente o ejecucion
permanente.

7.4.6. Cambios tecnoldgicos.

7.5. La Unidad de Administracion y Finanzas y la Coordinacion de
Logistica, se encargaran de supervisar y monitorear la
programacion de los Cuadros de Necesidades, asi como de
validarlos una vez culminada su elaboracion; para su consolidacion
y obtencion del documento “Consolidado de Cuadros de
Necesidades” y posterior inclusion en el Plan Anual de
Contrataciones.

8. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
8.1. Contenido de los Cuadros de Necesidades:
8.1.1. Conforme a sus actividades, tareas y proyectos
establecidos para el logro de sus objetivos especificos y
generales constituidos en el Plan Operativo Institucional,

las unidades organicas programaran en sus cuadros de
necesidades sus requerimientos de:
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Bienes:

Se programaran todos aquellos bienes necesarios para el
funcionamiento de las dependencias jurisdiccionales y
administrativas, que se emplearan en cada afio fiscal,
tales como: utiles de oficina, suministro de equipos de
coémputo, materiales de limpieza, licencias de software,
combustible para la flota vehicular, equipamiento, servicio
de materiales de construccién, implementos de seguridad,
vestuario, etc.

Servicios:

Se programaran todos aquellos servicios necesarios para
el funcionamiento de las dependencias jurisdiccionales y
administrativas, que emplearan en cada afio fiscal, tales
como: Contratacidon Administrativa de Servicios (CAS),
Mensajeria y Encomiendas, servicios de terceros,
publicacién de avisos en los diarios y revistas, servicio de
impresion, servicios de atenciones oficiales, alquileres,
servicios publicos, contratacion de polizas de seguros,
mantenimiento de vehiculos, reparacion de bienes, etc.

Obras por Contrata:

La dependencia encargada de la ejecuciéon de obras,
programara las obras por contrata conforme a los
proyectos de inversién publica priorizados para el afio
fiscal correspondiente.

Consultorias:

Se programaran los servicios de consultoria especializada
necesarias para el logro de los objetivos institucionales de
la Corte Superior de Justicia de Puno. Asimismo, se
programaran los estudios de pre — inversion e inversion
necesarios para la ejecucion de los proyectos de inversion
publica priorizados, tales como: Estudios de pre inversion
a nivel de factibilidad y estudios de inversion a nivel de
expediente técnico, etc.

8.2. Lineamientos para la programacién de los Cuadros de
Necesidades:
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8.2.1. Las dependencias jurisdiccionales y administrativas
designaran a una persona con conocimiento sobre las
actividades que se realizan dentro de las mismas, para
gue programe el cuadro de necesidades en el formato de
Programaciéon de Necesidades de Bienes y Servicios, asi
como para que realice las respectivas coordinaciones con
la Unidad de Administracion y Finanzas y Coordinacion de
Logistica.

8.2.2.  El encargado elaborara el cuadro de necesidades de su
unidad organica en el formato de Programacion de
Necesidades, registrando en dicho sistema las
necesidades de bienes, servicios y obras que requieren
para cada actividad, tarea y proyecto. La programacion de
las referidas necesidades no excedera los topes o techos
presupuestales a nivel de genéricas de gasto asignado y
consignado en el Presupuesto Institucional aprobado por
el titular del pliego.

8.2.3. Los bienes y servicios que se requieren en forma
permanente deberan programarse en el Cuadro de
Necesidades en forma anual.

8.2.4. La cantidad de utiles de oficina se deberd programar en
funcién al numero de personas que hacen uso de los
mismos y a su tiempo estimado de duracion.

8.2.5. En lo posible se dara preferencia a la programacion de
aquellos bienes muebles, por sus caracteristicas técnicas,
garantizan una mayor duracibn o0 menor riesgo de
deterioro y que tienen prevista su continuidad en el
mercado.

8.2.6. Se evitara en lo posible la programacién de aquellos
bienes muebles cuya administracion demanda
considerables gastos para su conservacion en
condiciones apropiadas de iluminacion, temperatura,
humedad, aislamiento u otros; asi como dificultades de
mantenimiento.

8.2.7. La Unidad de Administracion y Finanzas y Coordinacion
de Logistica se encargaran de determinar la programacion
de los servicios basicos de cada unidad organica,
conforme a los consumos histéricos para que los registren
en sus respectivos Cuadros de Necesidades, como es el
caso del servicio de energia eléctrica, servicio de aguan
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potable, servicio de telefonia fija y servicio de telefonia
movil, entre otros.

8.2.8. Igualmente, la Oficina de Recursos Humanos se
encargara de determinar la programacion de los Contratos
Administrativos de Servicios (CAS) y aportes a ESSALUD,
para que los registren en sus respectivos Cuadros de
Necesidades.

8.29. La Coordinacion de Informéatica se encargara de
determinar y registrar en su Cuadro de Necesidades, los
bienes y servicios relacionados con la infraestructura
tecnoldgica y sistemas informaticos de la Corte Superior
de Justicia de Puno, tales como:

a) Adquisicion de equipos de procesamiento
automatico de datos.

b) Adquisicion de licencias de software.

C) Adquisicion de repuestos para equipos de
procesamiento automatico de datos.

d) Servicio de conexidén a internet.

e) Servicio de cableado de red.

f) Servicio de mantenimiento y reparacion de
computadoras; entre otros.

8.2.10. Los encargados de las dependencias jurisdiccionales y
administrativas al momento de elaborar sus Cuadros de
Necesidades, de darse el caso que no encontrasen en el
catalogo los bienes o servicios requeridos, solicitaran via
correo electronico al responsable designado por la Unidad
de Administracion y Finanzas y Coordinacion de Logistica,
la inclusion de dichos bienes y servicios en el mencionado
catalogo, para ello, deberan remitir al correo electrénico
de este ultimo, las caracteristicas o descripcion de los
mismos.

8.2.11. Luego de elaborados los cuadros de necesidades por las
diferentes unidades organicas, éstos deberdn ser
presentados debidamente visados de manera formal ante
la Unidad de Administracion y Finanzas para su
correspondiente consolidacion y validacion. En caso que
la Unidad de Administracion y Finanzas y la Coordinacion
de Logistica formule observaciones a los cuadros de
necesidades, los mismos seran devueltos a las unidades
organicas para su respectiva subsanacion.
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8.2.12. Una vez que la Unidad de Administracién y Finanzas y la
Coordinacion de Logistica hayan validado todos los
cuadros de necesidades presentados por las diferentes
unidades organicas, informardan a la Gerencia de
Administracion de la Corte Superior de Justicia de Puno y
a la Unidad de Planes y Presupuesto para su integracion
en el Presupuesto Institucional de Apertura.

8.2.13. Luego de aprobado el Presupuesto Institucional de la
Corte Superior de Justicia de Puno, la Unidad de
Administracion y Finanzas y la Coordinacion de Logistica,
consolidaran los cuadros de necesidades de las diferentes
unidades organicas, teniendo como resultado el
documento “Consolidado de Cuadros de Necesidades”
para el afo fiscal correspondiente, que contiene el total de
unidades necesitadas por cada tipo de bien y servicios
programados, asi como el monto total requerido para
financiar su contratacion.

8.2.14. Atendiendo al tipo de bienes, servicios u obras
consignados en el documento “Consolidado de Cuadros
de Necesidades”, la Unidad de Administracion y Finanzas
y la Coordinacion de Logistica, determinara los procesos
de seleccién (Licitaciones Publicas, Concursos Publicos,
Adjudicaciones Directas y Adjudicaciones de Menor
Cuantia) que incluird en el Plan Anual de Contrataciones
de la Corte Superior de Justicia de Puno, con el objeto
gue se lleven a cabo para contratar los citados bienes,
servicios y obras.

8.3. Plazo para la entrega de los cuadros de necesidades:

8.3.1. La Unidad de Administracion y Finanzas y la Coordinacion
de Logistica, solicitaran formalmente a todas las unidades
organicas que remitan sus cuadros de necesidades en un
plazo de cinco (05) dias utiles contados a partir del dia
siguiente de recibido el documento mediante el cual se
solicita dichos cuadros de necesidades. Dentro del
mencionado plazo, las unidades organicas culminaran el
registro de sus cuadros de necesidades en el formato de
Programacién de Necesidades, debiendo remitir a la
Unidad de Administracion y Finanzas y la Coordinacion de
Logistica, el reporte impreso de todos los referidos
cuadros (original y copia) y con el visto bueno del
responsable del 6rgano jurisdiccional o administrativo.
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8.3.2. En el caso que algun cuadro de necesidades registrado
en el formato de Programacion de Necesidades y
presentado a la Unidad de Administracion y Finanzas y la
Coordinacion de Logistica, no se ajuste a lo dispuesto en
el manual y formato, sera devuelto a la respectiva unidad
organica para su correccion, otorgandose para tal fin un
nuevo plazo de dos (02) dias utiles contados a partir del
dia siguiente de su devolucibn. De no subsanar la
observacion en el plazo otorgado, se tendr4 por no
presentado.

8.3.3. Si alguna unidad organica no presentara su cuadro de
necesidades de bienes, servicios u obras, en el plazo
indicado en el numeral 9.3.2 no sera considerada en el
documento “Consolidado de Cuadro de Necesidades”
para la determinacion de los procesos de seleccion que
conformaran el Plan Anual de Contrataciones de la Corte
Superior de Justicia de Puno, que sera aprobado luego de
la aprobaciéon del Presupuesto Institucional de Apertura.
En tal sentido, los requerimientos de bienes y servicios
gue omitieron programar y presentar en sus cuadros de
necesidades, no podran ser programados por la Unidad
de Administracion y Finanzas y la Coordinacion de
Logistica en el Plan Anual de Contrataciones,
demandando su atencién un tiempo mayor al de los
requerimientos programados.

8.4. De la Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones:

Al Inicio de cada afio fiscal, luego de aprobado el Plan Anual de
Contrataciones, las dependencias jurisdiccionales y
administrativas, deberan elaborar y remitir oportunamente las
especificaciones técnicas de los bienes y términos de referencia
de los servicios u obras programadas en sus cuadros de
necesidades, a fin de que se lleve a cabo el proceso de seleccion
correspondiente, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

9. DISPOSICIONES FINALES:

La Unidad de Administracion y Finanzas y la Coordinacién de Logistica,
para el registro de los cuadros de necesidades en el formato de
Programacion de Necesidades, remitira a la Oficina de Sistemas de
Informacion para su difusién a través del portal institucional de la Corte
Superior de Justicia de Puno.
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