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RESUMEN

El presente trabajo de Investigacion titulado “PROCESO DE CONTROL
BASADO EN LOS PRINCIPIOS DE COBIT 5, APLICADO EN EL PROCESO DE
CONTRATACIONES EXCLUIDAS DEL AMBITO DE APLICACION DE LA LEY
DE CONTRATACIONES DEL ESTADO SUJETAS A SUPERVISION, EN
ELECTRO PUNO S.A.A’; tiene como objetivo principal, determinar de qué
manera, el Proceso de Control basado en los principios de COBIT 5, influye en
el Proceso de Contrataciones excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervisién, en Electro Puno S.AA;
contrataciones conocidas como: “Compras Directas” y/o “Contrataciones
menores o iguales a 8 UIT”, siendo las mas solicitadas por las diferentes areas
de la Empresa, con aproximadamente el 76.60 % del total de las contrataciones
gue se realizan, demandando un gasto de aproximadamente S/ 562,042.71
(Quinientos sesenta y dos mil cuarenta y dos con 71/100 SOLES)
mensualmente; por ende, considerada como una de las probleméticas de la
Empresa. Para la investigacion se emple6 un marco de negocio mundialmente
reconocido: COBIT 5.0, cuyos principios brindan buenas practicas para
implementar esta solucion dentro de la Entidad, presentdndose como una
alternativa de solucion ante una problematica a nivel estratégico; que permitio,
evaluar las necesidades de las partes interesadas, establecer disposiciones
generales al proceso; a través, de la estandarizacion del mismo y finalmente la
implementacion del proceso de control, llegando a la siguiente conclusion: “El
Proceso de Control basado en los principios de COBIT 5, mejora el Proceso de
Contrataciones excluidas del ambito de aplicacién de la Ley de Contrataciones
del Estado sujetas a supervision, en Electro Puno S.A.A., en un 40.48%; en
cuanto a su manejo administrativo, transparencia y evita el uso indebido de los

recursos del estado”.

Palabras Clave: Contratacion menor o igual a 8 UIT, Proceso de
Contratacion, Principios de la Ley de Contrataciones del Estado, Proceso de
Control, Principios de COBIT 5.
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ABSTRACT

This research work entitted "CONTROL PROCESS BASED ON THE
PRINCIPLES OF COBIT 5, APPLIED IN THE CONTRACTING PROCESS
EXCLUDED FROM THE FIELD OF APPLICATION OF THE STATE CONTRACT
OF CONTRACTS SUBJECT TO SUPERVISION, IN ELECTRO PUNO S.AA."Y
Its main objective is to determine in which way, the Control Process based on the
principles of COBIT 5, influences the Contracting Process excluded from the
scope of application of the State Contracting Law subject to supervision, in
Electro Puno S.A.A .; hiring known as: "Direct Purchases" and / or "Hiring less
than or equal to 8 UIT", being the most requested by the different areas of the
Company, with approximately 76.60% of the total of the hirings that are made,
demanding an expense of approximately S/ 562,042.71 (Five hundred and sixty-
two thousand and forty-two with 71/100 SOLES) monthly; therefore, considered
as one of the problems of the Company. The research used a globally recognized
business framework: COBIT 5.0, whose principles provide good practices to
implement this solution within the Entity, presenting itself as an alternative
solution to a problem at a strategic level; that allowed, to evaluate the needs of
the interested parties, to establish general provisions to the process; through the
standardization of the same and finally the implementation of the control process,
reaching the following conclusion: "The Control Process based on the principles
of COBIT 5, improves the Contracting Process excluded from the scope of
application of the Law of State Contracting subject to supervision, in Electro Puno
SAA, at 40.48%; in terms of its administrative management, transparency and

avoids the misuse of state resources ".

Keywords: Hiring less than or equal to 8 UIT, Hiring Process, Principles of

the State Contracting Law, Control Process, COBIT Principles 5.
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N1

INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado: “Proceso de Control Basado en
los Principios de COBIT 5, aplicado en el Proceso de Contrataciones Excluidas
del Ambito de Aplicacién de la Ley de Contrataciones del Estado Sujetas a
Supervision, en Electro Puno S.A.A.”, esta referida a la problematica de la
contratacion de bienes, servicios y obras cuyos montos son iguales o menores a
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), contrataciones que segun el
literal &) del punto 5.1 del Articulo N° 5 de la Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225, modificada por Decreto Legislativo N° 1341, se encuentran excluidas
del &mbito de aplicacion de la Ley sujetas a supervision, por el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE); por ende, no son
reguladas por la Ley de Contrataciones del Estado, siendo responsabilidad de la
Entidad el manejo de las mismas, bajo los principios que rigen las contrataciones:
libertad de concurrencia, igualdad de trato, transparencia, publicidad,
competencia, eficacia y eficiencia, vigencia tecnologica, sostenibilidad ambiental
y social, equidad e integridad; sin embargo, el no presentar un procedimiento
eficiente basado en una Directiva aprobada que regule y oriente la gestion de
dichas contrataciones, de manera oportuna, transparente, evitando el uso
inadecuado de los recursos del estado, genera inconformidades por parte de las
areas usuarias de la Empresa, ya que sus requerimientos no son atendidos
oportunamente; ademas de perder credibilidad con los proveedores en lo que
respecta a la transparencia del proceso aplicado para las contrataciones en

mencion.

El presente trabajo de investigacion se centra en implementar un Proceso de
Control basado en los principios de COBIT 5, el cual propone mejorar el Proceso
de Contrataciones excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervision; en cuanto a su manejo
administrativo, transparencia y asi evitar el uso indebido de los recursos del

estado en la Empresa Electro Puno S.AA.
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La estructura del trabajo, se encuentra respaldada por una amplia fuente de
informacion: SEACE, proveedores, areas usuarias; asi como, personal logistico,

fuentes que ayudaron a clarificar la problemética en referencia.

El presente trabajo de investigacion se encuentra constituido por seis
capitulos, todos ellos relacionados de manera que haya una coherencia entre las
distintas partes y sea facil su comprension para los lectores de la presente

investigacion.

En el Primer Capitulo “Planteamiento del Problema de Investigaciéon”, se
detalla el planteamiento y formulacién del problema, justificacion, objetivos y
limitaciones de la investigacion; estos puntos sitian al lector dentro de la
problematica de la investigacion; asi como, de la hipétesis que sera demostrada

y de la operacionalizacién de variables.

En el Segundo Capitulo “Revision de Literatura”, se detalla el sustento
tedrico compuesto por tres partes: antecedentes de la investigacion, donde se
considerd investigaciones anteriores que sirvieron de base para la presente
investigacion; el marco tedrico, donde reside la teoria necesaria para el mejor
entendimiento del mismo; y finalmente el marco conceptual necesario para

comprender los términos basicos mas utilizados a lo largo de la investigacion.

En el Tercer Capitulo “Materiales y Métodos”, se detalla los métodos e
instrumentos, la poblacidén y la muestra considerada en el presente trabajo de

investigacion.

En el Cuarto Capitulo “Resultados y Discusiéon”, se expone y analiza los
resultados de la implementacion del Proceso de Control Basado en los Principios
de COBIT 5, aplicado en el Proceso de Contrataciones Excluidas del Ambito de
Aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a Supervision, en
Electro Puno S.A.A.; se realiza la prueba de hipétesis tomando los resultados del
Pretest y Postest con las variables definidas previamente, dandose a conocer los

resultados de la evaluacion de la investigacion.

En el Quinto Capitulo “Conclusiones”, se plasma las conclusiones

alcanzadas en la investigacion.
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En el Sexto Capitulo “Recomendaciones”, se detallan Ilas
recomendaciones respectivas de la investigacion y finalmente se consignan las

Referencias y Anexos.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Electro Puno S.A.A., es una empresa concesionaria de distribucion de
energia eléctrica en la region de Puno, creada por escision del bloque
patrimonial de la Gerencia Sub Regional de Electro Sur Este S.AA.,
aprobada mediante acuerdo adoptado en la Junta General de Accionistas de
fecha 09 de julio de 1999, inscrita en la Oficina Registral Regional José
Carlos Mariategui — Oficina Puno, el dia 28 de octubre de 1999, iniciando sus
operaciones el 01 de noviembre de 1999.

La empresa basa su funcionamiento en la Ley de Concesiones Eléctricas
D.L. N° 25844 y su reglamento D.S. 009-93-EM, desarrollando sus
actividades en el ambito de la Region de Puno, donde se ubican sus
instalaciones electromecanicas de distribucion, transmision y generacion;
implementada con una estructura organizacional, con personal capacitado,
con el objetivo de tener una gestion eficiente, agil y moderna, para brindar a

sus clientes un servicio de calidad.

Para el cumplimiento de los objetivos de su Plan Operativo Institucional,
la Empresa Electro Puno S.A.A., necesita proveerse de bienes, servicios y
obras; los cuales son contratados segun las normas y disposiciones
establecidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento; por
ser una Entidad que se encuentra comprendida dentro de los alcances de la

misma.

La Gerencia de Administracion de Electro Puno S.A.A., mediante su
Division de Logistica, tiene entre sus principales funciones el administrar en
forma eficiente y eficaz la gestibon de compras; de acuerdo a una
programacion priorizada de necesidades reales, en concordancia con los
objetivos y metas de la Empresa; asi como, a las directivas, normas y
dispositivos legales vigentes; ademas de gestionar el suministro oportuno

de bienes y servicios requeridos por las diferentes areas de la Empresa.
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Sin embargo no todas las contrataciones de bienes, servicios y obras se
rigen segun la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento; ya
gue existen supuestos excluidos del ambito de aplicacién de la Ley, que se
encuentran bajo la supervision del Organismo de Supervision de las
Contrataciones del Estado (OSCE); dentro de las cuales, las contrataciones
cuyos montos son iguales o menores a las ocho (8) Unidades Impositivas
Tributarias (UIT), se realizan de forma directa, siendo estas las solicitudes
mas comunes de las areas de la Empresa, con aproximadamente el 76.60%
del total de las contrataciones que se realizan (Ver Tabla 1.1 y Figura 1.1),
demandando un gasto de aproximadamente S/ 562,042.71 (Quinientos
sesenta y dos mil cuarenta y dos con 71/100 SOLES) mensualmente para
Electro Puno S.A.A. (Ver Tabla 1.2 y Figura 1.2), contrataciones que no
tienen una normativa vigente para ser reguladas, lo cual conlleva a que el
proceso de contratacion de dichos requerimientos no se estén llevando a
cabo con la transparencia adecuada, ocasionando inconformidades tanto de
las areas usuarias que solicitan el requerimiento, los cuales en su mayoria
no son atendidos oportunamente, asi como de los proveedores, que no
tienen credibilidad hacia el procedimiento aplicado para la contratacion de

los bienes, servicios y obras que la Empresa requiere.

Tabla 1.1: Tipos de contratacién aplicados por ELPU.

TIPO DE CONTRATACION N°® DE PORCENTAJE

CONTRATACIONES

A | DEVIENE DE PROCESOS DE SELECCION 80 13.47%

B | DEVIENE DE EXONERACIONES/CONTRATACION DIRECTA 0 0.00%
C | DEVIENE DE DECRETOS DE URGENCIA 0 0.00%
D | DEVIENE DE REGIMENES ESPECIALES 0 0.00%
E | CONVENIO ENTRE ENTIDADES 1 0.17%
F | CONTRATACIONES HASTA 8 UIT 455 76.60%
OTRAS CONTRATACIONES SIN PROCESO DE SELECCION
G 58 9.76%
PREVIO
594 100.00%

Elaboracién: Propia.
Periodo: Abril - Junio 2017
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Figura 1.1: Tipos de contratacion aplicados por ELPU.

TIPOS DE CONTRATACION APLICADOS POR ELECTRO PUNO
S.A.A.
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0,00%
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Elaboracién: Propia.
Periodo: Abril - Junio 2017

Tabla 1.2: Gastos realizados por ELPU, segun tipos de contratacion.

TIPO DE CONTRATACION GASTO TOTAL GASTO MENSUAL
A | DEVIENE DE PROCESOS DE SELECCION 8,779,369.12 S/2,926,456.37
B | DEVIENE DE EXONERACIONES/CONTRATACION DIRECTA S/0.00 S/0.00
C | DEVIENE DE DECRETOS DE URGENCIA S/0.00 S/0.00
D |DEVIENE DE REGIMENES ESPECIALES S/0.00 S/0.00
E | CONVENIO ENTRE ENTIDADES S/3,544.50 S/1,181.50
F | CONTRATACIONES HASTA 8 UIT 1,686,128.13 S/562,042.71
OTRAS CONTRATACIONES SIN PROCESO DE SELECCION
G 32,310,263.57 S/10,770,087.86
PREVIO
S/42,779,305.32 | S/14,259,768.44

Elaboracién: Propia.
Periodo: Abril - Junio 2017
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Figura 1.2: Gastos realizados por ELPU, segun tipos de contratacion.

GASTOS REALIZADOS POR ELECTRO PUNO S.A.A., SEGUN
TIPOS DE CONTRATACION
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Elaboracién: Propia.
Periodo: Abril - Junio 2017

1.2.FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

- ¢De qué manera el Proceso de Control basado en los principios de
COBIT 5, influye en el Proceso de Contrataciones excluidas del ambito
de aplicaciéon de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a

supervision, en Electro Puno S.A.A.?

1.3.0BJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

- Determinar de qué manera el Proceso de Control basado en los
principios de COBIT 5, influye en el Proceso de Contrataciones
excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del

Estado sujetas a supervision, en Electro Puno S.A.A.
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1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- OEZ1: Evaluar las necesidades de las partes interesadas, basada en los
principios de COBIT 5, que ayude a mejorar el Proceso de
Contrataciones excluidas del dmbito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervision, en Electro Puno
S.A.A.; en cuanto al manejo administrativo de las mismas.

- OE2: Establecer la Directiva basada en los principios de COBIT 5,
como Proceso de Control, para regular el Proceso de Contrataciones
excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del
Estado sujetas a supervision, en Electro Puno S.A.A.; en cuanto a la
transparencia del mismo.

- OES: Implementar el Proceso de Control basado en los principios de
COBIT 5, para mejorar la gestion del Proceso de Contrataciones
excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del
Estado sujetas a supervision, en Electro Puno S.A.A.; en cuanto a evitar

el uso inadecuado de los recursos del estado.
1.4.JUSTIFICACION

Electro Puno S.A.A., como cualquier otra institucion presenta deficiencias
administrativas, siendo una de ellas el Proceso de Contratacion de bienes,
servicios y obras cuyos montos de contratacion son iguales o menores a las
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), las cuales se encuentran
excluidas del &mbito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado
sujetas a supervision por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE), contrataciones que son de suma importancia para las areas
usuarias de la Empresa, puesto que las mismas inciden significativamente
en el cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo Institucional de Electro
Puno S.A.A.; contrataciones que presentan aproximadamente el 76.60 % del
total de las contrataciones que se realizan (Ver Tabla 1.1), demandando un
gasto de aproximadamente S/ 562,042.71 (Quinientos sesenta y dos mil
cuarenta y dos con 71/100 SOLES) mensuales para la Empresa (Ver Tabla
1.2); las mismas que son contratadas a través de la Division de Logistica

perteneciente a la Gerencia de Administracion; y el no contar con una
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normativa estratégica que los regule ni los controle, ha conllevado a que el
Proceso de Contratacion de los requerimientos solicitados a contratarse, no
se estén llevando a cabo adecuadamente, incurriendo en muchas
irregularidades, ocasionando inconformidades por parte de las areas
usuarias de la Empresa y de los proveedores, por ser poco transparentes,
perdiendo asi la credibilidad del Proceso de Contratacidén propiamente dicho;
llegando asi a tener una mala imagen de la gestién de la Empresa hacia la
poblacién.

Siendo asi; necesario una alternativa de solucién ante una problematica
a nivel estratégico, que con su implementacién permita que la Empresa
Electro Puno S.A.A. pueda contar con un Proceso de Control, que ayude a
la mejora del Proceso de Contrataciones excluidas del &mbito de aplicacion
de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision.

Razon por la cual, el presente trabajo de investigacion se basa en
implementar un Proceso de Control basado en los principios de COBIT 5, el
cual propone mejorar el Proceso de Contrataciones excluidas del ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision; en
cuanto a su manejo administrativo, transparencia y evitar el uso indebido de

los recursos del estado en la Empresa Electro Puno S.A.A.

1.5.ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

1.5.1. ALCANCES

- El trabajo de investigacion se desarroll6 en la Empresa Regional de
Servicio Publico de Electricidad de Puno Sociedad Anénima Abierta -
Electro Puno S.A.A., el alcance esta relacionado solo al Proceso de
Contratacion de bienes, servicios y obras cuyos montos son iguales o

menores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

1.5.2. LIMITACIONES

- En presente trabajo de investigacién, abarcé los principios de COBIT 5,
enfocandose en la regulacion del Proceso de Contrataciones excluidas

del ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas
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a supervision en Electro Puno S.A.A.; a través de una Directiva que
regule el Proceso de Contrataciones en mencion.

- Se considerod las contrataciones de bienes, servicios y obras cuyos
montos de contratacion no superan las ocho (8) Unidades Impositivas
Tributarias (UIT), realizadas por Electro Puno S.A.A., mediante su
Division de Logistica, perteneciente a su Gerencia de Administracion,
durante los meses de abril a junio y de setiembre a noviembre del afio
2017; para los reportes generados con respecto a la situacion del
Proceso de Contratacién propiamente dicho.

- Se consider6 para el Pre — Test, la informacion recolectada en los
meses de abril a junio de 2017, con respecto a las contrataciones
realizadas por Electro Puno S.A.A. en dicho periodo.

- Se considerd para el Post — Test, la informacion recolectada en los
meses de setiembre a noviembre de 2017, con respecto a las
contrataciones realizadas por Electro Puno S.A.A. en dicho periodo.

1.6.HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.6.1. HIPOTESIS GENERAL

- El Proceso de Control, basado en los principios de COBIT 5, mejora el
Proceso de Contrataciones excluidas del ambito de aplicacion de la Ley
de Contrataciones del Estado sujetas a supervision en Electro Puno
S.AA.; en cuanto a su manejo administrativo, transparencia y evitara

el uso indebido de los recursos del estado.

1.6.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

- Laevaluacion de las necesidades de las partes interesadas, basada en
los principios de COBIT 5, ayuda a mejorar del Proceso de
Contrataciones excluidas del ambito de aplicaciéon de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervision, en Electro Puno
S.A.A.; en cuanto al manejo administrativo de las mismas.

- La adopcion de una Directiva, aplicada en el Proceso de
Contrataciones excluidas del ambito de aplicaciéon de la Ley de

Contrataciones del Estado sujetas a supervision, en Electro Puno

23

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO i3 Nacional del
5| Altiplano

S.A.A.; regula el Proceso propiamente dicho e incide significativamente
en la transparencia del mismo.

- La implementacién del Proceso de Control, basado en los principios
de COBIT 5, evita el uso indebido de los recursos del estado y mejora
el Proceso de Contrataciones del Estado sujeto a supervision, en
Electro Puno S.A.A.; evitando el uso inadecuado de los recursos del

estado.
1.7.SISTEMA DE VARIABLES

1.7.1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
- VARIABLE INDEPENDIENTE

X. PROCESO DE CONTROL BASADO EN LOS PRINCIPIOS DE
COBIT 5.

Indicadores

X1.- Contrataciones oportunas.
X2.- Normatividad.

X3.- Gestion.

- VARIABLE DEPENDIENTE

Y. PROCESO DE CONTRATACIONES EXCLUIDAS DEL AMBITO
DE APLICACION DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO SUJETAS A SUPERVISION.

Indicadores
Y1.- Manejo administrativo.
Y2.- Transparencia.

Y3.- Uso adecuado de los recursos del Estado.
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Tabla 1.3: Operacionalizacion de variables.

VARIABLE DIMENSION INDICADOR ESCALA
) Tiempo de la
Contrataciones o .
Contratacion en dias
oportunas. .
habiles.
]
=
] PROCESO DE CONTROL Bueno
% BASADO EN LOS PRINCIPIOS
ﬁ DE COBIT 5 Normatividad. Regular
@)
zZ Malo
Bueno
Gestion. Regular
Malo
Bueno
Manejo
o . Regular
administrativo.
PROCESO DE Malo
CONTRATACIONES
]
= i Bueno
E EXCLUIDAS DEL AMBITO DE
g APLICACION DE LA LEY DE Transparencia. Regular
w CONTRATACIONES DEL
Q. Malo
@) ESTADO SUJETAS A
SUPERVISION Bueno
Uso adecuado de los
Regular
recursos del Estado.
Malo

Elaboracién: Propia.
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CAPITULO Il
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES

- TESIS: “Disefio de un Modelo de Gobierno de TI con enfoque de
Seguridad de Informacion para Empresas prestadoras de Servicios de
Salud bajo la Optica de COBIT 5.0”. (Lepage Hoces, 2014)

Quien se ha planteado como objetivo general: Disefiar un modelo de
gobierno de tecnologias de informacion, bajo la éptica del marco de
negocios COBIT 5.0 para empresas prestadoras de servicios de salud;
enfocandose en dar solucién y disefiar un Gobierno de Tecnologia de
Informacion con enfoque a seguridad de informacién, velando por el
cumplimiento de los cinco (5) pilares que son el alineamiento estratégico,
la entrega de valor o retorno de inversion, medicion del desempefio de TI,
gestion de riesgos y gestion de recursos; empleando un marco de negocio
mundialmente reconocido, COBIT 5.0, que brinda buenas practicas para
implementar la solucion dentro de cualquier organizacion segun sea el
contexto. Asi mismo, integra una serie de marcos reconocidos y permite
su uso desde una alta perspectiva de negocio y finalmente presenta como
una alternativa de solucion ante una problematica generalizada a nivel
estratégico y tecnolégico en las empresas prestadoras de servicio de

salud; llegando a las siguientes conclusiones:

- Respecto al andlisis de la organizacion se concluye que es importante
la medicion de los objetivos y emplear para esto técnicas como los
cuadros de mando. No obstante, se debe de recordar que uno de los
pilares de gobierno es la alineacion estratégica, por ello el marco
empleado pretende garantizarlo por medio del método de la cascada
de objetivos, bajo la cual se garantiza que los objetivos de Tl de la
organizacion, en efecto, contribuyen para la materializacién de los

objetivos organizacionales.
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- Se concluye, teniendo como base el mapeo de los procesos
habilitadores de COBIT 5.0, que el marco de gobierno cubre
transversalmente a la empresa, pues realizando el ultimo paso del
método de la cascada de objetivos, cada proceso habilitador tiene un
componente que se adapta a la necesidad y los procesos
seleccionados de la empresa, los cuales se reducen al realizar el
analisis de acuerdo al enfoque seleccionado, que puede variar de
acuerdo a la realidad de la organizacion, sus procesos y prioridades.

- Respecto al modelamiento de procesos, se concluye que la
informacion de las actividades que forman parte de estos, deben estar
actualizados y disefiados en una notacion actual que permita mostrar
en su totalidad la l6gica del proceso de una manera correcta, pues
son la base del gobierno de Tl pues a partir de estos se redactan y
evallan las politicas los riesgos y la aplicabilidad de procesos
habilitadores segun los enfoques seleccionados, como se puede
verificar durante el desarrollo del modelo de gobierno.

- Se concluye que a partir del gobierno de TI bajo el enfoque de
seguridad de informacién, la empresa necesitara adoptar politicas de
seguridad de informacion alineadas a las actividades identificadas a
cada proceso habilitador, de manera que las primeras, al ser
formalizadas, comunicadas y aplicadas, garantizaran y encaminaran

el cumplimiento de las actividades y logro de los objetivos de gobierno.
2.1.2. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

- TESIS: “Propuesta Tecnolégica Basada En COBIT 5 Aplicada A La
Gestion De La Tl En La EIS”. (Vargas Garcia, 2015)

Quien se ha planteado como objetivo general: Analizar la metodologia
COBIT 5y su aplicabilidad en el uso de las Tl en la EIS para mejorar los
procesos tecnolégicos de gobierno y gestidn; proponiendo una
metodologia para el mejoramiento de la gestion de las Tl en la Escuela de
Ingenieria en Sistemas, permitiendo aprovechar los recursos tecnolégicos
gue actualmente existen, ayudando a mejorar la gestién de gobierno de

las tecnologias y utilizar las buenas practicas empleando técnicas y
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procesos gue la metodologia propuesta guid, mejorando la gestion de los
procesos con calidad de servicio y gobierno que COBIT 5 establece como
base para el desarrollo de la metodologia que se propuso; llegando a las

siguientes conclusiones:

- Para el estudio de la metodologia COBIT 5 se analiz6 sus principios,
habilitadores, gobierno, gestion, términos que se comprendierony que
fueron factibles para aplicar a las Tecnologias de la EIS, estudio
realizado en el marco tedrico basandose en los libros virtuales, pagina
web de ISACA, y de muchos otros especialistas en la gestion de las
Tl con COBITS en pequefias, medianas y grandes empresas que
administran tecnologias de la Informacion.

- Al aplicar la metodologia COBIT 5 a las Tl de la EIS, se obtuvo
resultados que ayudaron a identificar dificultades, problemas,
vulnerabilidades y debilidades en la Administracion de las
Tecnologias de la EIS, lo que permitié alcanzar el analisis total de los
resultados interpretado en porcentajes de un 25% de aplicabilidad y
el 75% de no aplicabilidad de COBIT en las Tl de la EIS, por lo que se
desarroll6 una metodologia para mejorar la administracion y gestion
de las TI.

- El desarrollo de la metodologia para mejorar la gestion de las Tl en la
EIS, se centra en compensar las debilidades, vulnerabilidades,
necesidades por medio de una gestion eficiente de las actividades y
procesos basada en las directrices de la metodologia COBIT 5,
soportada por estandares, normas y otras metodologias de calidad
para los servicios de gestion TI.

- La aplicacion de la metodologia desarrollada a las Tecnologias de la
Informacién que la EIS dispone, se demuestra que mejora en un 75%
las necesidades y dificultades de la gestion de las TI, por medio de
facetas, actividades, el uso de normas de calidad, para tener un
soporte de eficacia en la planificacidn, gestion de riesgos, estrategias,
seguridades, supervision del cumplimiento de politicas y normas que

benefician a las Tl de la EIS.
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2.2.MARCO TEORICO
2.2.1. CONTROL GUBERNAMENTAL

El control gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y
verificacion de los actos y resultados de la gestién publica, en atencion al
grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino
de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las
normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accidn,
evaluando los sistemas de administracién, gerenciay control, con fines de
su mejoramiento a través de la adopcidon de acciones preventivas y

correctivas pertinentes. (Morén Urbina, 2013).
2.2.1.1. CONTROL INTERNO

Todas las empresas publicas, privadas y mixtas, ya sean
comerciales, industriales o financieras, deben de contar con
instrumentos de control administrativos, tales como un buen sistema de
contabilidad, apoyado por un catalogo de cuentas eficiente y practico,
deben contar, ademas, con un sistema de control interno para confiar
en los conceptos, cifras, informes y reportes de los estados financieros.
(Perdomo Moreno, 2000).

El control Interno es una estructura integrada por las politicas y
procedimientos establecidos para proveer una seguridad razonable de

gue los objetivos del ente seran alcanzados. (Fowler Newton, 1994).

El control interno es un proceso continuo realizado por la direccion,
gerencia y el personal de la entidad, para proporcionar seguridad

razonable, respecto a si estan logrando los objetivos siguientes:

- Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones
y, la calidad en los servicios que debe brindar cada entidad
publica;

- Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier
pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal;

- Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales;
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- Elaborar informacién financiera valida y confiable, presentada con
oportunidad. (Contraloria, Normas Técnicas de Control Interno
para el Sector Publico, 1998).

El control es la ultima fase del proceso gerencial u operacional, el
control comienza con la estructura de expectativas que proporcionan
los estandares; desde ese punto, el control consiste en una serie real

gue se ajusta al desempefio esperado. (Pisfil, 2016).

En auditoria, el termino control interno comprende la organizacion,
politicas y procedimientos adoptados por los directores y gerentes de
las entidades para administrar las operaciones y promover el
cumplimiento de las responsabilidades asignadas para el logro de los
resultados deseados.

El control interno es efectuado por diversos niveles, cada uno de
ellos con responsabilidades importantes. Los directivos, la gerencia y
los auditores internos y otros funcionarios de menor nivel contribuyen
para que el sistema de control interno funcione con efectividad,
eficiencia y economia. Una estructura de control interno sélida es
fundamental para promover el logro de sus objetivos y la eficiencia y

economia en las operaciones de cada entidad.

Ninguna estructura de control interno, por muy optima que sea, se
puede garantizar por si misma, una gestion eficiente y registros e
informacion financiera integra, exacta y confiable, ni puede estar libre
de errores, irregularidades o fraudes, especialmente, cuando aquellas
tareas competen a cargos de confianza. Por ello mantener una
estructura de control interno que elimine cualquier riesgo, puede
resultar un objetivo imposible y, es probable que, mas costoso que los

beneficios que se considere obtener. (Paredes Silvera, 2012 - 2013)

Por tanto, el control interno es una expresion que utilizamos con el
fin de describir las acciones adoptadas por los directores de entidades,
gerentes o administradores, para evaluar y monitorear las operaciones
en las entidades. (Contraloria, Manual de Auditoria Gubernamental,
2013).
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2.2.1.2.

2.2.1.3.

Un sistema de control interno consiste en todas las medidas

empleadas con la finalidad de:

- Proteger sus recursos contra pérdida, fraude o ineficiencia;

- Promover la exactitud y confiabilidad de los informes contables y
de operacion;

- Apoyar y medir el cumplimiento de la empresa,;

- Juzgar la eficiencia de operacion en todas las divisiones de la

compafiia.

(Meigs, 1983).
PROCESO DE CONTROL

El Gobierno reconoce con preocupacion la falta de consistencia que
existe entre las entidades gubernamentales, y aun dentro de una
misma entidad, en los procesos de contratacion, los registros, las
formas y la documentacion. Esta dispersion tiene un impacto nefasto
en la transparencia e incrementa el tiempo y los costos que los
proveedores deben enfrentar cuando participan en las contrataciones

gubernamentales. (Bardales, 2015).

Durante afios, cada entidad ha definido sus propias practicas y
procedimientos de contrataciones, utilizando instrumentos particulares
y sus propias formas de adquirir. Este es uno de los obstaculos mas
importantes en la modernizacién de las contrataciones y también
impone una pesada carga sobre los proveedores. (Presidencia
Ejecutiva, 2009).

LA ESTANDARIZACION DE PROCESOS

e La estandarizacién de procesos, hoy en dia es una herramienta que
genera una ventaja competitiva para muchas organizaciones. Las
exigencias que impone el mercado globalizado, han hecho cambiar
la vision del mundo y de los negocios. La competitividad extrema, en
la que no existen distancias ni fronteras y el hecho de que la

informacion, ha dejado de ser resguardo seguro en sus
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organizaciones, para estar al alcance de todos. Provoca una enorme
presion sobre las mismas, que deben flexibilizarse y encontrar

nuevos mecanismos para afrontar las presiones, para innovar.

El objetivo de crear e implementar una estrategia de
estandarizacion es fortalecer la habilidad de la organizacién para
agregar valor. El enfoque basico es empezar con el proceso tal y
como se realiza en el presente, crear una manera de compatrtirlo,

documentarlo y utilizar lo aprendido.

Figura 2.1: Pasos para la estandarizacion de procesos.

Describir el
proceso actual

\J

Planear una
prueba del
proceso

Ejecutar y
monitorear la
prueba

Revisar el
Proceso

Difundir el uso
del proceso una
vez revisado

\J

Mantener y

mejorarel
proceso

\J

Elaboracién: Propia.

La estandarizacibn de procesos beneficia a la organizacién en
tiempo y productividad; el mismo que consta en 6 pasos detallados

a continuacion:
1. Describir el proceso actual:

El objetivo es describir como se realiza en el presente el

proceso, no como deberia realizarse.
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2. Planear una prueba del proceso:

Crear un equipo que realice una prueba del proceso,

realizarlo como actualmente se aplica.
3. Ejecutar y monitorear la prueba:

Requiere recolectar informacion y obtener ideas de todo el

equipo para implementar mejora el proceso en cuestion.
4. Revisar el Proceso:

Utilizar la informacién que se ha obtenido para mejorar el
proceso. Simplificar la documentacién, tratando de mantenerla
lo méas simple y gréafica posible. Detectar formas de probar o

ensayar el proceso y enfatizar los aspectos claves de él.
5. Difundir el uso del proceso una vez revisado:

Se requiere difundir el uso del nuevo proceso a las partes

involucradas.
6. Mantener y mejorar el proceso:

Asegurar que todos utilizan el proceso mejorado, buscar
nuevas mejoras en él, revisar continuamente el proceso y

mejorarlo por lo menos anualmente.
(E-Ngenium, 2009).

La estandarizacion de procesos de contrataciones tiene un
significativo impacto en la transparencia, el seguimiento vy
evaluacion, la capacidad administrativa, la competencia y la

eficiencia y efectividad de todos los procesos de contratacion.

Conviene sefialar que el concepto de estandar implica un
documento o un proceso que no puede ser cambiado, salvo en

aspectos variables previamente definidos.

(Ejecutiva, 2009).
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2.2.1.4. EL MONITOREO O SUPERVISION

Es un proceso que comprueba que se mantiene el adecuado
funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo. Esto se consigue
mediante actividades de supervisibn continuada, evaluaciones
periddicas o una combinacion de ambas cosas. La supervision
continuada se da en el transcurso de las operaciones. Incluye tanto las
actividades normales de direccibn y supervision, como otras
actividades llevadas a cabo por el personal en la realizacion de sus

funciones.

El alcance y la frecuencia de las evaluaciones periddicas
dependeran esencialmente de una evaluacion de los riesgos y de la
eficacia de los procesos de supervisién continuada. Las deficiencias
detectadas en el control interno deberan ser notificadas a niveles
superiores, mientras que la alta direccion y el consejo de administracion

deberan ser informados de los aspectos significativos observados.

Es preciso supervisar continuamente los controles internos para
asegurarse de que el proceso funciona segun lo previsto. Esto es muy
importante porque a medida que cambian los factores internos y
externos, controles que una vez resultaron idoneos y efectivos pueden
dejar de ser adecuados y de dar a la direccion la razonable seguridad

gue ofrecian antes.

El alcance y frecuencia de las actividades de supervision dependen
de los riesgos a controlar y del grado de confianza que inspira a la
direccion el proceso de control. La supervision de los controles internos
puede realizarse mediante actividades continuas incorporadas a los
procesos empresariales y mediante evaluaciones separadas por parte
de la direccién, de la funcién de auditoria interna o de personas
independientes. Las actividades de supervision continua destinadas a
comprobar la eficacia de los controles internos incluyen las actividades
periodicas de direccidn y supervisiébn, comparaciones, conciliaciones, y

otras acciones de rutina.

(Pérez Solorzano, 2007).
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2.2.2. COMPRAS ESTATALES

Es una herramienta de uso practico que facilite a la administracion
publica el cumplimiento de la Normativa de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado, asi como también permite a la administracion
publica comprar de forma eficiente, econdmica y oportuna para satisfacer
adecuadamente sus necesidades y cumplir con sus funciones y metas
trazadas. (Alvarado Leon, 2008).

2.2.2.1. ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL
ESTADO (OSCE)

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
es un organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF), encargado de ejecutar las politicas en
materia de contrataciones del Estado, con competencia en el ambito

nacional.

Tiene como funciones, entre otras, regular y supervisar los procesos
de contrataciones que realizan las entidades publicas, cautelando la
aplicacion eficiente de la normatividad y promoviendo las mejores
practicas para el uso optimo de los recursos publicos y la satisfaccion

de las necesidades de la poblacion.

- OBJETIVOS ESTRATEGICOS GENERALES DEL OSCE
De acuerdo con lo establecido en su Plan Estratégico Institucional
para el periodo 2017-2019, el OSCE ha trazado los siguientes

objetivos estratégicos generales:

e Consolidar el equilibrio y sostenibilidad fiscal.

e Lograr el funcionamiento eficiente de los mercados y el
incremento de la competitividad.

e Alcanzar una mayor recaudacion de ingresos fiscales.

e Reactivar la inversion orientada al cierre de brechas de

infraestructura social y productiva.
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Mejorar el desempefio del gasto publico en los tres niveles de

gobierno.

- FUNCIONES DEL OSCE

Segun el art. 52 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del

Estado, el OSCE tiene las siguientes funciones:

a)

b)

d)

9)

h)

Velar y promover que las Entidades realicen contrataciones
eficientes, bajo los parametros de la Ley, y su reglamento y
normas complementarias, la maximizacion del valor de los
fondos publicos y la gestion por resultados.

Efectuar acciones de supervision de oficio, de forma aleatoria y/o
selectiva, respecto de los métodos de contratacion
contemplados en la Ley, salvo las excepciones previstas en el
reglamento. Esta facultad también alcanza a los supuestos
excluidos del ambito de aplicacion sujetos a
supervision en lo que corresponde a la configuracion del
supuesto de exclusion.

Efectuar acciones de supervision a pedido de parte, de acuerdo
a lo dispuesto en el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos y directivas vigentes. Esta facultad también
alcanza a los supuestos excluidos del ambito de aplicacion
sujetos a supervision en lo que corresponde a la
configuracion del supuesto de exclusion.

Implementar actividades y mecanismos de desarrollo de
capacidades y competencias en la gestion de las contrataciones
del estado, asi como de difusion en materia de contrataciones
del Estado.

Proponer las modificaciones normativas que considere
necesarias en el marco de sus competencias.

Emitir directivas, documentos estandarizados y documentos de
orientacién en materia de su competencia.

Resolver los asuntos de su competencia en ultima instancia
administrativa.

Administrar y operar el Registro Nacional de Proveedores (RNP).
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i) Desarrollar, administrar y operar el Sistema Electronico de las
Contrataciones del Estado (SEACE).

i) Administrar y operar el Registro Nacional de Arbitros y el
Registro Nacional de Secretarios Arbitrales.

k) Acreditar a las instituciones arbitrales que presten servicios de
organizacion y administracion de arbitrajes en materia de
contrataciones del Estado y supervisarlas, de acuerdo a lo
establecido en el reglamento.

l) Organizar y administrar arbitrajes de acuerdo a lo previsto en el
reglamento y de conformidad con la directiva que se apruebe
para tal efecto.

m) Designar arbitros y resolver las recusaciones sobre los mismos
en arbitrajes que no se encuentren sometidos a una institucion
arbitral.

n) Resolver solicitudes de devolucion de honorarios de arbitros,
conforme a lo sefialado en el reglamento.

0) Absolver consultas sobre el sentido y alcance de la normativa de
contrataciones del Estado, formuladas por las Entidades, asi
como por el sector privado y la sociedad civil. Las consultas que
le efectien las Entidades son gratuitas.

p) Poner en conocimiento de la Contraloria General de la
Republica, de manera fundamentada, las trasgresiones
observadas en el ejercicio de sus funciones cuando existan
indicios razonables de perjuicio econdmico al Estado o de
comision de delito o de comision de infracciones
graves 0 muy graves por responsabilidad administrativa
funcional de acuerdo al marco legal vigente.

g) Suspender procedimientos de seleccién, en los que durante el
procesamiento de la accion de supervision, de oficio o a pedido
de parte, se identifique la necesidad de ejercer acciones
coercitivas para impedir que la Entidad continte con el

procedimiento.
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r) Desconcentrar sus funciones en sus organos de alcance
regional o local de acuerdo a lo que establezca su reglamento
de Organizacion y Funciones.

S) Realizar estudios conducentes a evaluar el funcionamiento de
los regimenes de contratacion del Estado, analizar y proponer
nuevos mecanismos idoneos de contratacion segun mercados,
asi como proponer estrategias destinadas al uso eficiente de los
recursos publicos.

t) Las demas que le asigne la normativa.

(MEF, 2017).
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2.2.2.2. PORTAL DEL OSCE

Figura 2.2: Portal del OSCE.
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Fuente: (OSCE, PORTAL DEL ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS
CONTRATACIONES DEL ESTADO, 2017).
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2.2.2.3. SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
(SEACE)

Figura 2.3: Portal del SEACE.
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Fuente: (Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado, 2017).
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El Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) es el
sistema electrénico que permite el intercambio de informaciéon y
difusion sobre las contrataciones del Estado, asi como la realizacién de

transacciones electrénicas.

En el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE)
se registran todos los documentos vinculados al proceso, incluyendo

modificaciones contractuales, laudos, conciliaciones, entre otros.

Los funcionarios o servidores publicos que incumplan las
disposiciones a que se refiere este articulo serédn sancionados por la

comision de falta grave.

(Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 modificado mediante el
Decreto Legislativo N° 1341, 2017)

2.2.2.4. REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES (RNP)

Segun el Articulo N° 46 de la (Ley de Contrataciones del Estado N°
30225 modificado mediante el Decreto Legislativo N° 1341, 2017),

indica:

e El Registro Nacional de Proveedores (RNP) es el sistema de
informacion oficial anico de la Administracion Publica que tiene por
objeto registrar y mantener actualizada durante su permanencia en
el registro, la informacién general y relevante de los proveedores
interesados en participar en las contrataciones que realiza el
Estado, asi como implementar herramientas que permitan medir el
desemperio de los proveedores que contratan con el Estado. Los
administrados estan sujetos a los principios de presuncion de

veracidad, informalismo y privilegio de controles posteriores.

La inscripcion en el Registro Nacional de Proveedores (RNP)
tiene vigencia indeterminada sujeta a la actualizacion de

informacion de conformidad con lo que sefiala el reglamento.

En ningun caso el Registro Nacional de Proveedores (RNP)

constituye una barrera de acceso para contratar con el Estado.

41

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
| Attiplano

N1

Para ser participante, postor, contratista y/o subcontratista del
Estado se requiere estar inscrito en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP). Unicamente en el Reglamento de la presente
Ley se establecen la organizacion, funciones y los requisitos para
el acceso, permanencia y retiro del registro. En el caso de los
supuestos excluidos del &mbito de aplicacion de la Ley sujetos a
supervisién, el Reglamento establecerd las condiciones para su

inscripcién ante dicho Registro asi como sus excepciones.

La presentacion de documentacion falsa o informacion inexacta
ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) habilita la

declaracion de nulidad del acto correspondiente.

e Los proveedores del Estado inscritos como Ejecutores de Obra
ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) cuentan con una

capacidad de contratacion conforme se establece en el reglamento.

e Las empresas extranjeras reciben el mismo trato que las empresas
peruanas reciben en su pais de origen en materia de

contrataciones del Estado.

e Las Entidades estan prohibidas de llevar registros de proveedores.
Solo estan facultadas para llevar y mantener un listado interno de
proveedores, consistente en una base de datos que contenga la
relacion de aquellos. Bajo ninguna circunstancia, la incorporacion
en este listado es requisito para la participacion en los
procedimientos de seleccion que la Entidad realice. La
incorporacion de proveedores en este listado es discrecional y

gratuita.

e Bajo responsabilidad y de manera gratuita, en el marco de la
legislacion vigente sobre la materia, el Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil (RENIEC), la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT), la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP),

el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
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Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI), Ila
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas
de Fondos de Pensiones (SBS), el Poder Judicial, la Policia
Nacional del Pert (PNP) y otras Entidades de las que pueda
requerirse informacion, deben proporcionar el acceso a la
informacion pertinente, preferentemente mediante mecanismos de
interoperabilidad, salvaguardando las reservas previstas por Ley
con la finalidad de que el Registro Nacional de Proveedores (RNP)
cuente con informacion oportuna, confiable y actualizada. La
Oficina de Gobierno Electrénico de la Presidencia del Consejo de
Ministros, cautela y apoya el debido cumplimiento de esta
disposicién.

Mediante decreto supremo refrendado por el Ministro de
Economia y Finanzas puede disponerse el acceso a la informacion
gue posean otras Entidades y que sea relevante para el Registro
Nacional de Proveedores (RNP).

e En ningun caso, los documentos de los procedimientos de
seleccion exigen a los proveedores la documentacion que estos
hubieran presentado para su inscripcion ante el Registro Nacional
de Proveedores (RNP). Los proveedores tienen derecho a no
presentar ante las entidades la informacién que ya obra en el RNP,
debiendo entregar una declaracion jurada y las entidades verificar

su contenido en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Lainformacion del Registro Nacional de Proveedores (RNP) es de
acceso publico, salvo aquella informacion confidencial de indole

tributaria, bancaria o comercial de las personas inscritas.
2.2.2.5. PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS CONTRATACIONES

Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento en 10
principios, sin perjuicio de la aplicacién de otros principios generales

del derecho publico que resulten aplicables al proceso de contratacién.
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Figura 2.4: Principios que rigen las contrataciones.
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Los principios sirven de criterio de interpretacion para la aplicacion
de la Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, de integracién
para solucionar sus vacios y como parametros para la actuacion de

guienes intervengan en dichas contrataciones:

a) Libertad de concurrencia. Las Entidades promueven el libre
acceso Yy participacion de proveedores en los procesos de
contratacion que realicen, debiendo evitarse exigencias Yy
formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la
adopcion de préacticas que limiten o afecten la libre concurrencia de

proveedores.

b) Igualdad de trato. Todos los proveedores deben disponer de las

mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrandose
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prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia,
el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio exige
gue no se traten de manera diferente situaciones que son similares
y que situaciones diferentes no sean tratadas de manera idéntica
siempre que ese trato cuente con una justificacion objetiva y

razonable, favoreciendo el desarrollo de una competencia efectiva.

c) Transparencia. Las Entidades proporcionan informacién clara y
coherente con el fin de que todas las etapas de la contratacion sean
comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de
concurrencia, y que la contratacion se desarrolle bajo condiciones
de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio

respeta las excepciones establecidas en el ordenamiento juridico.

d) Publicidad. El proceso de contratacion debe ser objeto de
publicidad y difusion con la finalidad de promover la libre
concurrencia y competencia efectiva, facilitando la supervision y el

control de las contrataciones.

e) Competencia. Los procesos de contratacion incluyen
disposiciones que permiten establecer condiciones de competencia
efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para satisfacer el
interés publico que subyace a la contratacion. Se encuentra
prohibida la adopcién de practicas que restrinjan o afecten la

competencia.

f) Eficaciay Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones
gue se adopten en su ejecucion deben orientarse al cumplimiento
de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos
sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la
efectiva y oportuna satisfaccion de los fines publicos para que
tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de las
personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad

y con el mejor uso de los recursos publicos.

g) Vigencia Tecnoldgica. Los bienes, servicios y obras deben reunir

las condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas necesarias
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2.2.2.6.

para cumplir con efectividad la finalidad publica para los que son
requeridos, por un determinado y previsible tiempo de duracién,
con posibilidad de adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera el

caso, con los avances cientificos y tecnoldgicos.

h) Sostenibilidad ambiental y social. En el disefio y desarrollo de la
contratacion publica se consideran criterios y practicas que
permitan contribuir tanto a la proteccion medioambiental como

social y al desarrollo humano.

i) Equidad. Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar
una razonable relacion de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la

gestion del interés general.

j) Integridad. La conducta de los participes en cualquier etapa del
proceso de contratacion esta guiada por la honestidad y veracidad,
evitando cualquier practica indebida, la misma que, en caso de
producirse, debe ser comunicada a las autoridades competentes

de manera directa y oportuna.

(Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 modificado mediante el
Decreto Legislativo N° 1341, 2017).

ENCARGADOS DE LAS CONTRATACIONES

- EL TITULAR DE LA ENTIDAD

Es la mas alta autoridad ejecutiva, de conformidad con sus
normas de organizacion, que ejerce las funciones previstas en la Ley
y su reglamento para la aprobacion, autorizacion y supervision de

los procesos de contratacion de bienes, servicios y obras.

- EL AREA USUARIA

Es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas
con determinada contratacion o, que dada su especialidad y
funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras

dependencias, que colabora y participa en la planificacién de las
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contrataciones, y realiza la verificacion técnica de las contrataciones

efectuadas a su requerimiento, para su conformidad.
- EL ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

Es el 6rgano o unidad organica que realiza las actividades
relativas a la gestion del abastecimiento de la Entidad, incluida la
gestion administrativa de los contratos.

2.2.2.7. REQUERIMIENTO

El requerimiento es la solicitud formulada para contratar un bien
(Especificaciones Técnicas), servicio (Términos de Referencia) u obra
(Expediente Técnico); que satisfaga las necesidades de una Entidad. La
formulacion del requerimiento da inicio al proceso de contratacion y

determina, en gran medida, el éxito del mismo.

Figura 2.5: Detalles de un requerimiento.

Solicitar formalmente el
bien, servicio u obra; y
sefalar la finalidad de la
contratacion.

detallando e FETEEETTET
debe incluir

Requerimientos. J Cantidad

Especificaciones § \/
técnicas Calidad

-

. J Condiciones
Terminos |
de referencia |

—

verificar

Expediente tecnico® J Reglamentos

J Normas Técnicas

Fuente: (R&C Consulting, 2016).

- ESPECIFICACIONES TECNICAS, TERMINOS DE REFERENCIA
O EXPEDIENTE TECNICO

Consiste en la descripcion objetiva y precisa de:
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e Las caracteristicas del bien, servicio y obra a requerir
(dimensiones, material, composicion, entre otros).

e Los requisitos funcionales relevantes para cumplir con la
finalidad publica (resistencia de materiales, potencia,
temperatura, humedad relativa, entre otros, de ser el caso).

e Las condiciones en las que debe ejecutarse la contratacion
(lugar, plazo, penalidades, forma de pago, obligaciones, entre

otros).

Debe incluir las exigencias previstas en leyes, reglamentos
técnicos, normas metrologicas y/o sanitarias, reglamentos y demas
normas que regulan el objeto de la contratacion con caracter

obligatorio.

Ademas puede incluir disposiciones previstas en normas técnicas
de caracter voluntario, siempre que (i) sirvan para asegurar el
cumplimiento de los requisitos funcionales o técnicos, (ii) se verifique
gue existe en el mercado algun organismo que pueda acreditar el
cumplimiento de dicha norma técnica y (iii) no contravengan las

normas de caracter obligatorio.

No se debe hacer referencia a fabricacion o procedencia,
procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o
produccion determinados, ni descripcion que oriente la contratacion
hacia ellos, salvo que la Entidad haya aprobado una estandarizacion,

conforme a directiva vigente publicada por el OSCE.
2.2.2.8. LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO (LCE)

Es un instrumento que permite a las diferentes entidades del Estado
realizar contratos de bienes y servicios y para la ejecucion de obras; sin
embargo, nétese que solo es un instrumento, dado que la Administracion
Pulblica en general cuenta con diferentes mecanismos contractuales y
legales para adquirir y vender bienes de acuerdo a las necesidades que

tenga. (Manuales de Contrataciones, 2011).
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La Ley de Contrataciones del Estado, contiene las disposiciones y
lineamientos que deben observar las Entidades del Sector Pablico en los
procesos de contrataciones de bienes, servicios u obras y regula las
obligaciones y derechos que se derivan de los mismos. Por su parte el
Decreto Legislativo tiene como objetivo establecer las normas orientadas
a maximizar el valor del dinero del contribuyente en las contrataciones
que realicen las Entidades del Sector Pablico, de manera que éstas se
efectiien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y
calidad, a través del cumplimiento de los principios sefialados en el

articulo 4° de la Ley de Contrataciones del Estado.

- AMBITO DE APLICACION

Segun el Articulo N° 3 de la (Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225, 2016), indica:

Se encuentran comprendidos dentro de los alcances de la
presente Ley, bajo el término genérico de Entidad:

a) Los Ministerios y sus organismos publicos, programas y
proyectos adscritos.

b) ElI Poder Legislativo, Poder Judicial y Organismos
Constitucionalmente Autonomos.

c) Los Gobiernos Regionales y sus programas y proyectos
adscritos.

d) Los Gobiernos Locales y sus programas y proyectos adscritos.

e) Las universidades publicas.

f) Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de Participacion
Social.

g) Las empresas del Estado pertenecientes a los tres niveles de
gobierno.

h) Los fondos constituidos total o parcialmente con recursos

publicos, sean de derecho publico o privado.

Para efectos de la presente Ley, las Fuerzas Armadas, la Policia
Nacional del Pera y los 6rganos desconcentrados tienen el mismo

tratamiento que las Entidades sefialadas en el parrafo anterior.
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La presente Ley se aplica a las contrataciones que deben realizar
las Entidades y 6rganos sefialados en el parrafo precedente, asi
como a otras organizaciones que, para proveerse de bienes,

servicios u obras, asumen el pago con fondos publicos.

SUPUESTOS EXCLUIDOS DEL AMBITO DE APLICACION

Segun el Articulo N° 4 de la (Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225, 2016), indica:

La presente Ley no es de aplicacion para:

a) Contratos bancarios y financieros que provienen de un servicio
financiero, lo que incluye a todos los servicios accesorios o
auxiliares a un servicio de naturaleza financiera, salvo la
contratacion de seguros y el arrendamiento financiero, distinto
de aquel que se regula en la Ley 28563 o norma que la
sustituya.

b) Las contrataciones que realicen los érganos del Servicio
Exterior de la Republica, exclusivamente para su
funcionamiento y gestion, fuera del territorio nacional

c) Las contrataciones que efectiue el Ministerio de Relaciones
Exteriores para atender la realizacion en el Perd, de la
transmision del mando supremo y de cumbres internaciones
previamente declaradas de interés nacional, y sus eventos
conexos, que cuenten con la participacion de jefes de Estado,
jefes de Gobierno, asi como de altos dignatarios Yy
comisionados, siempre que tales contrataciones se encuentren
por debajo de los umbrales establecidos en los tratados u otros
compromisos internaciones que incluyan disposiciones en
materia de contratacion publica, de los que el Peru es parte.

d) La contrataciéon de notarios publicos para que ejerzan las
funciones previstas en la presente normay su reglamento.

e) Los servicios brindados por conciliadores, arbitros, miembros o
adjudicadores de la Junta de Resolucion de Disputas y demas

derivados de la funcion conciliatoria, arbitral y de los otros
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medios de solucion de controversias previstos en la Ley y el
reglamento para la etapa de ejecucion contractual.

f) Las contrataciones realizadas de acuerdo con las exigencias y
procedimientos especificos de una organizacion internacional,
Estados o entidades cooperantes, siempre que se deriven de
operaciones de endeudamiento externo y/o donaciones ligadas
a dichas operaciones.

g) Los contratos de locacion de servicios celebrados con los
presidentes de directorios, que desempefien funciones a

tiempo completo en las Entidades o Empresas del Estado.

La compra de bienes que realicen las Entidades mediante remate
publico, las que se realizan de conformidad con la normativa de la
materia.

- SUPUESTOS EXCLUIDOS DEL AMBITO DE APLICACION,
SUJETOS A SUPERVISION

Segun el Articulo N° 5 de la (Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225 modificado mediante el Decreto Legislativo N° 1341,
2017), indica:

Estan sujetos a supervision del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), los siguientes supuestos

excluidos de la aplicacion de la Ley:

a) Las contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias, vigentes al momento
de la transaccion. Lo sefialado en el presente literal no es
aplicable a las contrataciones de bienes y servicios incluidos en
el Catalogo Electrénico de Acuerdo Marco.

b) La contratacion de servicios publicos, siempre que no exista la
posibilidad de contratar con mas de un proveedor.

c) Los convenios de colaboracion u otros de naturaleza analoga,
suscritos entre Entidades, siempre que se brinden los bienes,
servicios u obras propios de la funcién que por Ley les

corresponde, y no se persigan fines de lucro.
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d) Las contrataciones realizadas de acuerdo con las exigencias y
procedimientos especificos de una organizacion internacional,
Estados o entidades cooperantes, que se deriven de
donaciones efectuadas por estos, siempre que dichas
donaciones representen por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) del monto total de las contrataciones involucradas en el
convenio suscrito para tal efecto o provengan de organismos
multilaterales financieros.

e) Las contrataciones que realice el Estado Peruano con otro
Estado, siempre que ese otro Estado realice las prestaciones
de bienes, servicios u obras, a través de sus propios
organismos, dependencias o empresas de propiedad estatal.

f) Las contrataciones realizadas con proveedores no domiciliados
en el pais cuando se cumpla una de las siguientes condiciones:
I) se sustente la imposibilidad de realizar la contratacion a
traves de los métodos de contratacion de la presente Ley; ii) el
mayor valor de las prestaciones se realice en territorio
extranjero; o iii) el ente rector del sistema nacional de salud
advierta que la contratacion resulta mas ventajosa para la
satisfaccion de las necesidades de los usuarios del sistema.
Las contrataciones deben efectuarse conforme a los
compromisos internacionales vigentes.

g) La contratacion de seguros patrimoniales con proveedores no
domiciliados siempre que las Entidades sustenten que la
contratacion resulta mas ventajosa para la satisfaccion de sus
necesidadesy se realice en concordancia con los compromisos
internacionales vigentes. Para tal efecto, la Entidad debe
verificar que la empresa de seguros a contratar pertenece a un
Estado clasificado con grado de inversion, que es supervisada
por la autoridad competente de su pais y que cuenta con la

clasificacion de riesgo minima.

El reglamento establece los aspectos y requisitos aplicables a

estas contrataciones. ElI Organismo Supervisor de las
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Contrataciones del Estado (OSCE) establece los criterios para la

supervision.

IMPEDIMENTOS PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

Segun el Articulo N° 11 de la (Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225 modificado mediante el Decreto Legislativo N° 1341,
2017), indica:

Cualquiera sea el régimen legal de contratacion aplicable, estan
impedidos de ser participantes, postores, contratistas Yy/o
subcontratistas, incluso en las contrataciones a que se refiere el

literal @) del articulo 5 de la presente Ley, las siguientes personas:

a) En todo proceso de contratacion publica, hasta doce (12)
meses después de haber dejado el cargo, el Presidente y los
Vicepresidentes de la Republica, los Congresistas de la
Republica, los Vocales de la Corte Suprema de Justicia de la
Republica, los titulares y los miembros del 6rgano colegiado de
los Organismos Constitucionales Autbnomos.

b) Durante el ejercicio del cargo los Gobernadores,
Vicegobernadores y los Consejeros de los Gobiernos
Regionales, y en el ambito regional, hasta doce (12) meses
después de haber dejado el cargo.

c) Durante el ejercicio del cargo los Ministros y Viceministros, y en
el ambito de su sector, hasta doce (12) meses después de
haber dejado el cargo.

d) Durante el ejercicio del cargo los Jueces de las Cortes
Superiores de Justicia, los Alcaldes y Regidores, y en el ambito
de su competencia territorial, hasta doce (12) meses después
de haber dejado el cargo.

e) Durante el ejercicio del cargo los titulares de instituciones o de
organismos publicos del Poder

f)  Ejecutivo, los funcionarios publicos, empleados de confianza y
servidores publicos, segun la ley especial de la materia,

gerentes y trabajadores de las empresas del Estado a
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dedicacion exclusiva, y respecto a la Entidad a la que
pertenecen, hasta doce (12) meses después de haber dejado
el cargo. En el caso de los directores de las empresas del
Estado, el impedimento aplica, en la empresa a la que
pertenecen, hasta (12) meses después de haber dejado el
cargo.

g) En la Entidad a la que pertenecen, quienes por el cargo o la
funcion que desempefian tienen influencia, poder de decisién,
o informacion privilegiada sobre el proceso de contratacion o
conflictos de intereses, hasta (12) meses después de haber
dejado el cargo.

h) En el correspondiente proceso de contratacion, las personas
naturales o juridicas que tengan intervencion directa en la
determinacién de las caracteristicas técnicas y valor
referencial, elaboracién de Bases, seleccion y evaluacion de
ofertas de un proceso de seleccion y en la autorizacion de
pagos de los contratos derivados de dicho proceso, salvo en el
caso de los contratos de supervision.

i) Enelambitoy tiempo establecidos para las personas naturales
sefaladas en los literales precedentes, el conyuge, conviviente
o los parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad.

) En el ambito y tiempo establecidos para las personas
sefaladas en los literales precedentes, las personas juridicas
en las que aquellas tengan o hayan tenido una participacion
superior al treinta por ciento (30%) del capital o patrimonio
social, dentro de los doce (12) meses anteriores a la
convocatoria del respectivo procedimiento de seleccion.

k) En el &mbito y tiempo establecido para las personas sefialadas
en los literales precedentes, las personas juridicas sin fines de
lucro en las que aquellas participen o hayan participado como
asociados o miembros de sus consejos directivos, dentro de los
doce (12) meses anteriores a la convocatoria del respectivo

proceso.
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) En el ambito y tiempo establecidos para las personas
sefaladas en los literales precedentes, las personas juridicas
cuyos integrantes de los Organos de administracion,
apoderados o0 representantes legales sean las referidas
personas. ldéntica prohibicibn se extiende a las personas
naturales que tengan como apoderados o representantes a las
citadas personas.

m) Las personas naturales o juridicas que se encuentren
sancionadas administrativamente con inhabilitacion temporal o
permanente en el ejercicio de sus derechos para participar en
procesos de seleccion y para contratar con Entidades, de
acuerdo a lo dispuesto por la presente norma y su reglamento.

n) Las personas naturales condenadas, en el pais o el extranjero,
mediante sentencia consentida o ejecutoriada por delitos de
concusion, peculado, corrupcion de funcionarios,
enriguecimiento ilicito, trafico de influencias, delitos cometidos
en remates o procedimientos de seleccion, o delitos
equivalentes en caso estos hayan sido cometidos en otros
paises. El impedimento se extiende a las personas que,
directamente o a través de sus representantes, hubiesen
admitido y/o reconocido la comision de cualquiera de los delitos
antes descritos ante alguna autoridad nacional o extranjera
competente.

0) Las personas juridicas cuyos representantes legales o
personas vinculadas que (i) hubiesen sido condenadas, en el
pais o el extranjero, mediante sentencia consentida o
ejecutoriada por delitos de concusion, peculado, corrupcion de
funcionarios, enriquecimiento ilicito, trafico de influencias,
delitos cometidos en remates o procedimientos de seleccion, o
delitos equivalentes en caso estos hayan sido cometidos en
otros paises; (ii) directamente o a través de sus representantes,
hubiesen admitido y/o reconocido la comision de cualquiera de
los delitos antes descritos ante alguna autoridad nacional o

extranjera competente. Tratandose de consorcios, el
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impedimento se extiende a los representantes legales o
personas vinculadas a cualquiera de los integrantes del
consorcio.

p) Las personas naturales o juridicas a través de las cuales, por
razén de las personas que las representan, las constituyen o
participan en su accionariado o cualquier otra circunstancia
comprobable se determine que son continuacion, derivacion,
sucesion, o testaferro, de otra persona impedida o inhabilitada,
0 que de alguna manera esta posee su control efectivo,
independientemente de la forma juridica empleada para eludir
dicha restriccién, tales como fusién, escision, reorganizacion,
transformacion o similares.

g) En un mismo procedimiento de seleccion las personas
naturales o juridicas que pertenezcan a un mismo grupo
economico, conforme se define en el reglamento.

r) Las personas inscritas en el Registro de Deudores de
Reparaciones Civiles (REDERECI), sea en nhombre propio o0 a
través de persona juridica en la que sea accionista u otro
similar, con excepcion de las empresas que cotizan acciones
en bolsa, asi como en el Registro de abogados sancionados
por mala practica profesional, en el Registro de funcionarios y
servidores sancionados con destitucion por el tiempo que
establezca la Ley de la materia y en todos los otros registros

creados por Ley que impidan contratar con el Estado.

El incumplimiento de lo establecido en el presente articulo
conlleva las consecuencias y responsabilidades establecidas en la

Ley.

CONTRATACION DE UNA (1) A OCHO (8) UIT
Es el acuerdo entre una Entidad y un proveedor para la contratacion
0 contrataciones por monto (s) de una (1) a ocho (8) UIT que se

perfecciona a través de la notificacion de la orden de compra u orden de

servicio, segun corresponda, emitido por la Entidad a nombre de un
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proveedor, en mérito de la cual éste ultimo, a partir de su recepcion, se
obliga a proveer lo requerido asumiendo la Entidad el pago de la
retribucion econdémica, con cargo a fondos publicos. (Consejo Directivo
del OSCE, 2017).

2.2.2.10. REGISTRO DE ORDENES DE COMPRA U ORDENES DE SERVICIO
Segun el (Consejo Directivo del OSCE, 2017) indica:

A. La Entidad registrard y publicara en el SEACE todas las 6rdenes
de compra u 6rdenes de servicio emitidas durante el mes, inclusive
aquellas que fueron anuladas, debiendo respetar el nuamero
correlativo establecido por cada Entidad. Para ello, contara con un
plazo maximo de diez (10) dias h&biles del mes siguiente.

B. Elregistro de lainformacion en el SEACE se efectuara en el Modulo
del SEACE habilitado para tal efecto, completando, entre otros, la
siguiente informacion:

a) Datos de la Entidad.

b) Datos de la certificacion de crédito presupuestario y/o la
prevision de recursos.

c) Datos de la orden de compra u orden de servicio.

d) Datos de la contratacion.

e) Informe sustentatorio de la eleccion del bien o servicio, y del
proveedor con quien se perfeccione el contrato, incluyendo
el cuadro comparativo, en caso que la orden de compra
(OIC) u orden de servicio (O/S) derive de una contratacion a
través del Catalogo Electronico de Acuerdo Marco.

f) Datos del contratista.

C. La informacién que se registra en el SEACE debe ser idéntica a
aquella que se tiene en la orden de compra u orden de servicio
emitida, bajo responsabilidad del funcionario encargado de tal
registro, debiendo informar a la fecha de su registro el estado en
gue se encuentra dicha contratacion.

Los usuarios - funcionarios que registren informacion en el SEACE,

referida a las érdenes de compra o de servicio, que difieran de los
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documentos aprobados y suscritos asumiran la responsabilidad
gue les asiste, de acuerdo a la normativa aplicable.

D. Lainformacién que se registre de las 6rdenes de compra u 6rdenes
de servicio debe contener el monto total de la contratacion
efectuada, independientemente de si agrupa diferentes items.

E. El registro a que se refiere el presente numeral no exime del
cumplimiento de la obligatoriedad de las Entidades de registrar y
publicar la informacidn prevista en los numerales (referidos al
registro de contratos), (supuestos de inaplicacion) y (Regimenes
legales de contratacién) de la Directiva, en los modulos del SEACE
habilitados para ello.

2.2.3. COBIT

COBIT fue creado para ayudar a las organizaciones a obtener el valor
optimo de Tl manteniendo un balance entre la realizacién de beneficios,

la utilizacion de recursos y los niveles de riesgo asumidos.

La informacidn es un recurso clave para todas las empresas y desde
el momento en que la informacion se crea hasta que es destruida, la
informacion y la tecnologia juega un papel importante. La tecnologia de la
informacion estad avanzando cada vez mas y se ha generalizado en las
empresas y en entornos sociales, publicos y de negocios. (Fernandez,
2015).

Como resultado, hoy mas que nunca, las empresas y sus ejecutivos se

esfuerzan en:

e Mantener informacion de alta calidad para soportar las decisiones
del negocio.

e Generar valor al negocio con las inversiones en TI, por ejemplo,
alcanzando metas estratégicas y generando beneficios al negocio a
través de un uso de las Tl eficaz e innovador.

e Alcanzar la excelencia operativa a través de una aplicaciéon de la
tecnologia fiable y eficiente.

e Mantener los riesgos relacionados con Tl en un nivel aceptable
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e Optimizar el coste de los servicios y tecnologias de TI.
e Cumplir con las constantemente crecientes leyes, regulaciones,

acuerdos contractuales y politicas aplicables.

COBIT es un marco de control que provee una herramienta para el
propietario del proceso de negocio que facilite la descarga de esta
responsabilidad. EI marco de control inicia con una simple y pragméatica
premisa: “Para proveer la informacién que la organizacion necesita para
lograr sus objetivos, los recursos de gestion de la informacion y tecnologia
deben ser administrados por un conjunto de procesos naturalmente

agrupados.”. (National Computing Centre, 2005).
2.2.3.1.COBIT 5

ISACA lanzé el 10 de abril de 2012 la nueva edicidon de este marco

de referencia.

COBIT 5 posibilita que Tl sea gobernada y gestionada en forma
holistica para toda la organizacion, tomando en consideracion el negocio
y areas funcionales de punta a punta asi como los interesados internos
y externos. (ISACA, Introducing COBIT 5, 2017)

COBIT 5 se puede aplicar a organizaciones de todos los tamafos,

tanto en el sector privado, publico o entidades sin fines de lucro.

COBIT 5 provee de un marco de trabajo integral que ayuda a las
empresas a alcanzar sus objetivos para el gobierno y la gestion de las Tl
corporativas. Dicho de una manera sencilla, ayuda a las empresas a
crear el valor optimo desde IT manteniendo el equilibrio entre la
generacion de beneficios y la optimizacion de los niveles de riesgo y el
uso de recursos. (ISACA, UN MARCO DE NEGOCIO PARA EL
GOBIERNO Y LA GESTION DE LAS TI DE LA EMPRESA., 2012)

COBIT 5 proporciona un método para hacer frente a la complejidad y
desafios en la ejecucién del Gobierno de la gestidn de la informacion y
de la tecnologia. Existen tres componentes relacionados al ciclo de vida:

El nucleo es la mejora continua del ciclo, la habilitacién del cambio y la
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gestion del programa. Este modelo enfatiza que las actividades no son
tratadas una sola vez, sino son parte de un proceso continuo de
implementacion y mejora. (Homtoms, 2016)

2.2.3.1.1. PRINCIPIOS DE COBIT 5

ISACA resumid cinco acciones que las organizaciones pueden
realizar para gobernar y gestionar efectivamente su informacion y su
tecnologia. Los principios, que forman la base del marco de referencia
COBIT 5, pueden beneficiar a cualquier empresa, sin importar su
tamafio, ubicacién o industria.

“Entender dichos principios ayudan a la compafiia a utilizar COBIT
de forma efectiva para hacer mejores inversiones y tomar mejores
decisiones relacionadas con la gestién de la informacién y tecnologia;
asi como, para generar mas valor a partir de su informacién y sus
activos tecnolégicos”, asegurd Robert Stroud, CGEIT, CRISC vy el
presidente internacional de ISACA,; indicando también que: “COBIT es
practico y efectivo para todo tipo de empresas, lo que ayuda a
asegurar que todos estén avanzando hacia la misma direccion y

hablando el mismo idioma”.

Figura 2.6: Principios de COBIT 5.

1. Satisfacer las
Necesidades
de las Partes

Interesadas

5. Separar 2. Cubrir la
el Gobierno Empresa Extremo
de la Gestion

Principios
de COBIT 5

4. Hacer posible
un Enfoque
Holistico

un Marco de
_ Referencia
Unico Integrado

Fuente: (ISACA, UN MARCO DE NEGOCIO PARA EL GOBIERNO Y LA
GESTION DE LAS TI DE LA EMPRESA., 2012).
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Los principios se detallan a continuacion:

1) Satisfacer las Necesidades de las Partes Interesadas: Es
critico definir y vincular los objetivos empresariales y los objetivos
relacionados con TI.

2) Cubrir la Empresa Extremo a Extremo: Las compafiias deben
cambiar de vision, con el objetivo de considerar el area de Tl como
un activo y no un costo. Los directivos deben tomar la
responsabilidad de gobernar y gestionar los activos relacionados
con Tl dentro de sus propias funciones.

3) Aplicar un Marco de Referencia Unico Integrado: Usar un solo
marco de gobierno integrado puede ayudar a las organizaciones

a brindar valor éptimo de sus activos y recursos de TI.

4) Hacer posible un Enfoque Holistico: El gobierno de TI
empresarial (GEIT) requiere de un enfoque holistico que tome en
cuenta muchos componentes, también conocidos como
habilitadores. Los habilitadores influyen en si algo va a funcionar
0 no. COBIT 5 incluye siete habilitadores para mejorar el GEIT,
como los principios, las politicas y marcos; los procesos; la

cultura; la informacion y la gente.

5) Separar el Gobierno de la Gestion: Los procesos de gobierno
aseguran gue los objetivos se alcancen mediante la evaluacion de
las necesidades de los interesados, el establecimiento de la
direccion a través de la priorizacion y la toma de decisiones; y el
monitoreo del desempeiio, el cumplimiento y el progreso. De
acuerdo con los resultados de las actividades de gobierno, la
administracién de la empresa y de Tl entonces debe planear,
crear, realizar y monitorear las actividades para asegurar el

alineamiento con la direccién que se establecio.

(Osores, 2014)
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2.3.MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. DEFINICIONES

e AREA TECNICA

Dependencia de la Entidad especializada en el bien o servicio
gue es materia de la contratacion. En algunos casos, el area técnica
puede ser también area usuaria. (OSCE, Instructivo: Formulacién
de EETT y TDR para la Contratacion de Bienes, Servicios y
Consultorias., 2013).

e AREA USUARIA

El area usuaria es la responsable de definir con precisién las
caracteristicas, condiciones, cantidad y calidad de los bienes,
servicios u obras que requiera para el cumplimiento de sus

funciones.

Dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con
determinada contratacion, o que, dada su especialidad y funciones,

canaliza los requerimientos formulados por otras dependencias.

(OSCE, Instructivo: Formulacion de EETT y TDR para la

Contratacion de Bienes, Servicios y Consultorias., 2013).
e COBIT

Control Objectives for Information and related Technology, es el
marco aceptado internacionalmente como una buena préactica para
el control de la informacion, Tl y los riesgos que conllevan. (ISACA,
UN MARCO DE NEGOCIO PARA EL GOBIERNO Y LA GESTION
DE LAS Tl DE LA EMPRESA., 2012)

e COMPRA ESTATAL

Proceso de seleccion en cualquiera de sus modalidades, que
tiene como objetivo garantizar que la administracion seleccione

como contraparte a aquel particular que se encuentre en mejor
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aptitud para prestar el servicio o bien requerido, ya sea porque lo
puede proveer a un menor costo, en mejores condiciones técnicas
0 bajo cualquier otro criterio de competencia que oportunamente se

determine. (Alvarado Leodn, 2008).

CONTRATACION

Es la accién que deben realizar las Entidades para proveerse de
bienes, servicios u obras, asumiendo el pago del precio o de la
retribucion correspondiente con fondos publicos, y demas
obligaciones derivadas de la condicion del contratante. (Manuales
de Contrataciones, 2011).

CONTRATACION CON EL ESTADO

Son reglas que las entidades y proveedores deben seguir con la
finalidad de realizar una compra con el estado, el cual tiene como
objetivo maximizar el valor del dinero del contribuyente, de modo
que estas efectien en forma oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad, a través del cumplimiento de la ley

de contrataciones del Estado. (Alvarado Leon, 2008).

DIRECTIVA

Es un dispositivo legal, de caracter interno, que norma y orienta

a las personas en un determinado asunto.

Este documento permite a las autoridades dictar normas,
disposiciones y ordenes de caracter general. Les facilita difundir y
orientar la aplicacion de leyes, decretos, reglamentos, estatutos,

etc.

Sirve, también, para prescribir y canalizar el comportamiento o
procedimiento que las personas y dependencias subordinadas

deben seguir en determinadas situaciones.

(Empresarial, s.f.).
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e EFICACIA

Se refiere a los resultados en relacion con las metas y
cumplimiento de los objetivos organizacionales. Para ser eficaz se
deben priorizar las tareas y realizar ordenadamente aquellas que

permiten alcanzarlos mejor y mas rapido. (Fowler Newton, 1994).

e ESPECIFICACIONES TECNICAS

Descripcion elaborada por la Entidad de las caracteristicas
fundamentales de los bienes a ser contratados y de las condiciones
en que se ejecutara la prestacion. Puede incluir la descripcion de
los procesos y métodos de produccion de los mismos. (OSCE,
Instructivo: Formulacién de EETT y TDR para la Contratacion de
Bienes, Servicios y Consultorias., 2013).

e GESTION PUBLICA

Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entidades
tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, los que estan
enmarcados por las politicas gubernamentales establecidas por el
Poder Ejecutivo. Por la amplitud de los temas que involucra es
compleja y se encuentra sujeta a los intereses y juicio de los

ciudadanos. (Alvarado Leon, 2008).
e GOBIERNO

Responsabilidad de la alta direccion, en centrar la creacion de
mecanismos que utiliza una organizacion para asegurar que el
personal siga los procesos y politicas establecidas. (Villena Aguilar,
2014).

e GOBIERNO CORPORATIVO

Es un conjunto de responsabilidades y practicas ejercidas por la
junta y direccion ejecutiva con el objetivo de proporcionar direccion
estratégica, asegurar que se logren los objetivos, determinar que

los riesgos se gestionan adecuadamente y verificar que los
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recursos de la empresa sean utilizados con responsabilidad.
(ISACA, 2017)

e MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA

Es un proceso que debiera tener como objeto Ultimo la
generacion de valor publico a través del incremento de la
satisfaccion a los ciudadanos. Dicho supuesto debera servir de
sustrato a todas las acciones que emprendidas en dicho marco se
realicen en las entidades publicas.

La modernizacion de la gestion publica en el Pert es uno de los

pilares mas importantes para el desarrollo sostenible del pais.

(Valeriano Ortiz, 2012).
e MONITOREO O SUPERVISION

Es el seguimiento rutinario de programas usando los datos de
los insumos, los procesos y los resultados obtenidos. Se utiliza para
evaluar si las actividades programaticas se estan llevando o no a
cabo en el tiempo y forma establecidos. Las actividades de
monitoreo revelan el grado de progreso del programa hacia las

metas identificadas. (E-Ngenium, 2009).

e NORMATIVIDAD

Es el conjunto de reglas o leyes que se encargan de regir el
comportamiento adecuado de las personas en una sociedad,
dentro de la cual influyen diversos factores en las personas para
poderlas acatarlas y respetarlas como son la moral y la ética

principalmente. (Perdomo Moreno, 2000).

e OBJETIVO

Necesidad seleccionada para ser satisfecha. (OSCE,
Instructivo: Formulacién de EETT y TDR para la Contratacion de

Bienes, Servicios y Consultorias., 2013).
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e ORGANIZACION

Es un conjunto de cargos cuyas reglas y normas de
comportamiento, deben sujetarse a todos sus miembros y asi,
valerse el medio que permite a una empresa alcanzar
determinados objetivos. (OSCE, Instructivo: Formulacion de EETT
y TDR para la Contratacion de Bienes, Servicios y Consultorias.,
2013).

e PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Es una herramienta de planificacion de corto plazo, en la que se
establecen las lineas de accién y se programan metas operativas
de cada una de las dependencias de la entidad, segun las
prioridades institucionales establecidas.

Asimismo, permite al personal y a las dependencias de la
institucion orientar sus esfuerzos hacia la consecucion de los
objetivos, evitando la duplicidad de funciones; todo ello, para elevar
la calidad, eficiencia y efectividad de la gestion.

(Alvarado Leon, 2008).
e POSTOR

La persona natural o juridica legalmente capacitada que
participa en un proceso de seleccion desde el momento en que
presenta su propuesta o su sobre para la calificacion previa, segun
corresponda. (OSCE, Instructivo: Formulacion de EETT y TDR para

la Contratacion de Bienes, Servicios y Consultorias., 2013).

e PROCESOS DE CONTROL

Las politicas, procedimientos y actividades, los cuales forman
parte de un enfoque de control, disefiados para asegurar que los
riesgos estén contenidos dentro de las tolerancias establecidas por
el proceso de evaluacion de riesgos. (Contraloria, Manual de
Auditoria Gubernamental, 2013).
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e PROVEEDOR
La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes,
presta servicios 1355 generales o de consultoria o ejecuta obras.
(OSCE, Instructivo: Formulacion de EETT y TDR para la
Contratacion de Bienes, Servicios y Consultorias., 2013).

e REQUERIMIENTO

Solicitud del bien o servicio formulada por el area usuaria. El
documento de requerimiento contiene la finalidad publica y los
términos de referencia y/o especificaciones técnicas que serviran
para fijar las reglas del proceso de seleccién de contratistas.
(OSCE, Instructivo: Formulacion de EETT y TDR para la

Contratacion de Bienes, Servicios y Consultorias., 2013).

e SUPERVISION

Es el proceso sistematico de control, seguimiento, evaluacion,
orientaciéon, asesoramiento y formacién; de caracter administrativo
y educativo; que lleva a cabo una persona en relacion con otras,
sobre las cuales tiene una cierta autoridad dentro de la
organizacion; a fin de lograr la mejora del rendimiento del personal,
aumentar su competencia y asegurar la calidad de los servicios.
(Fowler Newton, 1994).

e TERMINOS DE REFERENCIA

Descripcién, elaborada por la Entidad, de las caracteristicas
técnicas y de las condiciones en que se ejecutara la prestacion de
servicios y de consultoria. (OSCE, Instructivo: Formulacion de
EETT y TDR para la Contratacion de Bienes, Servicios y
Consultorias., 2013).

e TRANSPARENCIA

La transparencia en la gestion de los asuntos publicos se

caracteriza por la adopcion de politicas y acciones tendentes a
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facilitar el acceso libre a toda la informacion, en todos los ambitos
y en todas las fases de los procesos y actividades, sin mayores
limitaciones que aquellas expresamente establecidas por las leyes
para la defensa de derechos e intereses fundamentales coherentes

con el orden constitucional democratico. (Hampton, 2001).
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1.TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion fue aplicada, ya que se propuso transformar
el conocimiento puro en conocimiento Util y que ademéas de ello busco
obtener un conocimiento con la aplicacion a una problematica determinada

en la realidad.

La presente investigacion aplicé los principios de COBIT 5, en el Proceso
de Contrataciones excluidas del ambito de aplicaciéon de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervision, en Electro Puno S.A.A.

El disefio del presente trabajo de investigacién fue Cuasi — Experimental,
ya que este tipo de disefio busca manipular al menos una variable
independiente, para ver su efecto y relacion con una o mas variables

dependientes.

Para el disefio Cuasi — Experimental se eligio un solo grupo experimental,
al cual se le sometié a un Pretest y Postest; grupo que estuvo conformado

por la muestra determinada en el punto 3.2.2 del presente capitulo.
3.2.POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

La poblacion del presente trabajo de investigacion fue finita, y estuvo
constituida por todos los trabajadores de la Empresa Electro Puno S.A.A.,
los mismos que pertenecen a las diferentes Gerencias, Areas, Divisiones
y/u Oficinas de la Entidad, quienes vienen a ser las areas usuarias que
presentan sus requerimientos a la Divisidon de Logistica, solicitando asi las
contrataciones excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervision; siendo asi, la poblacién

universo: 186 trabajadores (areas usuarias).
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A continuacion se detallan los cargos del personal de la Empresa
Electro Puno S.A.A., los cuales han sido considerados para el desarrollo
de la presente investigacién, como &reas usuarias, sin que el orden en

gue aparecen signifique prelacion:

Tabla 3.1: Poblacion de la investigacion.

POBLACION DE LA INVESTIGACION

N° CARGO DEL PERSONAL (AREA USUARIA)
1 TECNICO CHOFER

2 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

5 TECNICO SS.EE.

4 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

5 TECNICO CHOFER NTCSEU

6 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

7 TECNICO SERVICIO ELECTRICO ILAVE

8 SIN CAP

9 TECNICO DE ATENCION VENTANILLA

10 SUPERVISOR DE SERVICIO A CLIENTES Y CONTRAST.
11 SUPERVISOR DE SERVICIOS GENERALES

12 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

13 TECNICO CHOFER

14 TECNICO EN ADMINISTRACION DE ALMACENES
15 TECNICO ATENCION VENTANILLA

16 TECNICO CHOFER

17 ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

18 ESPECIALISTA EN CONTABILIDAD

19 ANALISTA EN ASUNTOS JUDICIALES

20 ESPECIALISTA EN SISTEMAS DE COMUNICACION
21 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

22 GERENTE DE COMERCIALIZACION

23 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

24 TECNICO CHOFER

25 ASISTENTE DE GERENCIA GENERAL

26 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

27 ESPECIALISTA EN LIQUIDACION FINANCIERA

28 TECNICO CHOFER

29 ASISTENTA SOCIAL2

30 ANALISTA DE GESTION

31 SIN CAP

32 JEFE DIVISION DE GESTION DEL TALENTO HUMAN
33 ASISTENTE DE GERENCIA TECNICA
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34 [TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

35 [ANALISTA DE OPERACIONES

36 | ASISTENTE DE GERENCIA DE ADMINISTRACION
37 | ANALISTA DE PATRIMONIO

38 | ANALISTA DE COBRANZA

39 [TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

40 |[APOYO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO LAMPA
41 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

42 | ANALISTA EN OPERACIONES — JULIACA

43 | APOYO TECNICO EN ADMINISTRACION DE ALMA?2
44 | ASISTENTE DE FACTURACION

45 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

46 | ESPECIALISTA EN PLANEAMIENTO

47 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

48 | ESPECIALISTA EN TESORERIA

49 | GERENTE TECNICO

50 | TECNICO CHOFER

51 [ SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO SANDIA

52 |TECNICO SS.EE.

53 |[TECNICO S.E. ILAVE

54 | SUPERVISOR DE PROYECTOS

55 | JEFE DIVISION DE OBRAS

56 | ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

57 | GERENTE DE OPERACIONES

58 | SUPERVISOR DE SERVICIO A CLIENTES Y CONTRAST.
59 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

60 |ESPECIALISTAEN GIS

61 | TECNICO DE ATENCION VENTANILLA 1

62 |CHOFER

63 | SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO ILAVE — JULI
64 |ESPECIALISTA EN OPERACIONES

65 | TECNICO DE SERVICIO A CLIENTES

66 | SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO SAN GABAN
67 | TECNICO ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

68 | JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
69 | ANALISTA EN DERECHO ADMINISTRATIVO

70 | ASISTENTE DE GERENCIA DE COMERCIALIZACION
71 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

72 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

73 | TECNICO DE SERVICIO A CLIENTES

74 | TECNICO CHOFER

75 | TECNICO CHOFER NTCSEU

76 | SUPERVISOR DE COMERCIALIZACION
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77 | ESPECIALISTA EN ARCHIVOS

78 | TECNICO SS.EE.

79 [ TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
80 [ ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

81 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
82 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
83 [TECNICO CHOFER 1

84 [ TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
85 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

86 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

87 | ANALISTA DE INGRESOS

88 [ JEFE DIVISION DE ASESORIA LEGAL

89 [ TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

90 [SINCAP

91 [ TECNICO DE SERVICIO CLIENTES 1 ILAVE — JULI
92 [ TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

93 [SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO ANTAUTA
94 [ SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO AZANGARO
95 [ TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

96 | ESPECIALISTA EN PLATAFORMA — PUNO

97 |[ESPECIALISTA EN MANTENIMIENTO DE CONEXIO
98 | ASISTENTE DE FACTURACION

99 [ TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
100 |TECNICO CHOFER

101 | SUPERVISOR DE SERVICIO ELECTRICO HUANCANE
102 |ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE BASE D
103 | TECNICO CHOFER

104 |TECNICO SS.EE.

105 |TECNICO CHOFER

106 | JEFE DIVISION FISCALIZACION Y REGULACION
107 | JEFE DIVISION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACI
108 |ESPECIALISTA EN TARIFAS Y CONTRATOS

109 | GERENTE DE PLANEAMIENTO

110 | SUPERVISOR DE NTCSE

111 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
112 | SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO PUNO

113 | ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

114 | GERENTE GENERAL

115 | SUPERVISOR EN NORMALIZACION

116 | TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
117 | SUPERVISOR DE FACTURACION

118 |TECNICO SS.EE.

119 |ANALISTA TECNICO EN ADMINISTRACION DE ALM.
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120 TECNICO CHOFER

121 SUPERVISOR DE SERVICIO ELECTRICO JULIACA
122 JEFE DIVISION DE LOGISTICA

123 ESPECIALISTA EN PROYECTOS

124 ANALISTA DE LOGISTICA

125 ANALISTA EN TRIBUTACION

126 TECNICO CHOFER

127 ESPECIALISTA EN CLIENTES MAYORES

128 JEFE DIVISION DE GENERACION, LT Y SET.

129 ANALISTA DE COBRANZA

130 TECNICO CHOFER

131 ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

132 JEFE DIVISION DE ATENCION AL CLIENTE

133 ESPECIALISTA EN OBLIGACIONES CORRIENTES
134 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
135 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
136 ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

137 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
138 TECNICO ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE
139 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
140 TECNICO DE SERVICIO A CLIENTES

141 ESPECIALISTA EN COMUNICACION Y RESP. SOCIAL
142 ANALISTA DE PLANILLAS Y REMUNERACIONES
143 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
144 SUPERVISOR DE PROYECTOS

145 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
146 APOYO- DIAG IMPL CONET EQUIPOS RECLOSER
147 JEFE DIVISION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
148 TECNICO DE SERVICIO CLIENTES ILAVE — JULI
149 JEFE OFICINA REDUCCION DE PERDIDAS

150 TECNICO CHOFER S.E. PUTINA

151 ESPECIALISTA EN CONCILIACIONES

152 JEFE DIVISION DE OPERACIONES ZONA SUR
153 TECNICO CENTRAL

154 TECNICO CHOFER

155 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
156 JEFE DIVISION DE OPERACIONES COMERCIALES
157 ASISTENTE DE GERENCIA DE OPERACIONES
158 ESPECIALISTA EN PATRIMONIO Y SEGUROS
159 JEFE DIVISION DE PROYECTOS

160 TECNICO CHOFER

161 ESPECIALISTA EN SISTEMAS DE INFORMACION
162 SIN CAP
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163 ASISTENTA SOCIAL

164 TECNICO DE SERVICIO A CLIENTES

165 TECNICO CHOFER S.E. JULI

166 ESPECIALISTA EN PLATAFORMA — JULIACA

167 ANALISTA DE PROYECTOS

168 ESPECIALISTA ANALISTA EN CONTROL Y CAPAC
169 SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO YUNGUYO - PO
170 ESPECIALISTA EN SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
171 ESPECIALISTA EN COMERCIALIZACION

172 SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO ANANEA

173 SUPERVISOR DE OPERACIONES

174 TECNICO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

175 GERENTE DE ADMINISTRACION

176 TECNICO CHOFER

177 ANALISTA EN OPERACIONES

178 SUPERVISOR DE SERVICIO ELECTRICO AYAVIRI
179 JEFE DIVISION DE SEGURIDAD INTEGRAL Y MEDIO
180 ESPECIALISTA EN PRESUPUESTO

181 SUPERVISOR SERVICIO ELECTRICO ANTAUTA

182 SUPERVISOR DE OPERACIONES ZONA NORTE

183 ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE

184 SIN CAP

185 TECNICO SS.EE.

186 JEFE OPERADOR C.H. SANDIA

Fuente: (ELPU, 2017)

3.2.2. MUESTRA

Para el presente trabajo de investigacion se tomé en cuenta el
Muestreo Probabilistico, teniendo como probabilidad de error el 5%.

Teniendo la siguiente formula, se procedio a obtener la muestra:

NxZZxpxq
n= >
d?2x (N-1)+Z5 xXpX%Xq

Donde:

e N =Totaldelapoblacion
o 7, =196 (seguridad del 95%)

e p = proporcion esperada (en este caso 5 % = 0.05)

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
Altiplano

e g =1—p(enestecasol—0.05=0.95)

e d =precision (5%)

Reemplazando los valores de la formula se obtiene:

186 x 1.86% x 0.05 x 0.95

"= 0.05% x (186—1) + 1.862 x 0.05 x 095

_ 30.565566
"~ 0.4625+ 0.164331

n

30.565566

"= 0.626831

n = 48.76205229160651

n =49

Teniendo como muestra 49 trabajadores (areas usuarias) de la
Empresa Electro Puno S.A.A.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.3.1. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Las principales técnicas y/o instrumentos que se utlizaron en la

investigacion fueron:

Figura 3.1: Técnicas de recoleccion de datos aplicadas.

OBSERVACION A PROCESOS

: A PERSONAS

Elaboracién: Propia.
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Observacién Directa:

Técnica utilizada para recopilar informacion con respecto a la
aplicacion del Procedimiento: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”
e implementacién de la Directiva “Contrataciones menores o iguales a 8
UIT”, permitiendo observar las interacciones de las partes involucradas
(&reas usuarias, proveedores y personal logistico); utilizando para ello el
instrumento: Diario o Libreta de Campo.

Entrevistas:

Técnica que conllevo a la interrelacion con las partes involucradas a
las Contrataciones menores o0 iguales a 8UIT: areas usuarias,
proveedores y personal logistico, con la finalidad de conocer muy de cerca
la aplicacion, implementacion, satisfaccion, entre otros, con respecto al
Procedimiento: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” y a la Directiva
“Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”; utilizando para ello el

instrumento: Cuestionario de preguntas estructuradas.

Encuesta:

Técnica a través del cual se recopil6 informacion de las areas usuarias,
acerca del Procedimiento: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” e
implementacion de la Directiva “Contrataciones menores o iguales a 8
UIT”; utilizando para ello el instrumento: Cuestionario impreso, para

obtener respuestas sobre el problema en estudio.
Revision documental:

Se utilizé esta técnica para obtener datos de las normas legales, libros,
tesis, manuales, reglamentos, directivas y sitios web relacionados con:
PROCESO DE CONTROL BASADO EN LOS PRINCIPIOS DE COBIT 5,
APLICADO EN EL PROCESO DE CONTRATACIONES EXCLUIDAS DEL
AMBITO DE APLICACION DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO SUJETAS A SUPERVISION, EN ELECTRO PUNO S.AA;

utilizando para ello el instrumento: Ficha bibliografica.
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3.3.2. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Diario o Libreta de Campo:

Instrumento que se utilizé para plasmar y salvaguardar la recopilacion

de informacién obtenida a través de la técnica: Observacion directa.
Cuestionario de preguntas estructuradas:

Instrumento que se utilizé para llevar a cabo las entrevistas a las partes

involucradas: &reas usuarias, proveedores y personal logistico.
Cuestionario impreso:

Este instrumento se aplicé a los trabajadores de Electro Puno S.A.A.,
propiamente dicho a las areas usuarias, segun la muestra determinada en

el punto 3.2.2. del presente trabajo de investigacion.
Ficha bibliografica:

Instrumento que se utilizd para recopilar datos de las normas legales,
libros, tesis, manuales, reglamentos, directivas y sitios web relacionados
con PROCESO DE CONTROL BASADO EN LOS PRINCIPIOS DE
COBIT 5, APLICADO EN EL PROCESO DE CONTRATACIONES
EXCLUIDAS DEL AMBITO DE APLICACION DE LA LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO SUJETAS A SUPERVISION, EN
ELECTRO PUNO S.AA.

3.3.3. TECNICAS PARA EL ANALISIS DE LA INFORMACION

Se aplico la siguiente técnica:

Figura 3.2: Técnica de analisis de la informacion aplicadas.

ANALISIS DOCUMENTAL A DOCUMENTOS

Elaboracién: Propia.
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3.3.4. TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS

Este proceso permitié realizar el procesamiento de datos de la
informacion recopilada de acuerdo a los requerimientos de los objetivos e
hipotesis del presente trabajo de investigacion, para lo cual se realizaron

los siguientes pasos:
Ordenamiento de Datos:

Los datos seleccionados fueron dispuestos metdédicamente para su

analisis segun sus variables.
Clasificacion de Datos:

Comprendio el proceso de agrupar los datos segun su naturaleza de
acuerdo a la hipétesis y variables planteadas y para el cual se analizé y

se evaluod los factores influyentes.
Tabulacion de Datos:

En el presente trabajo de investigacion la informacion fue ordenada,
seleccionada, analizada y presentada en tablas (tabulacién de datos),
simples y dobles, los que fueron analizados e interpretados de acuerdo a

normas vigentes.
Escala de Likert:

Se construy6 items en base a los criterios motivo de la investigacion,
se clasificaron y asignaron los valores de excelente, muy bueno, regular y

deficiente.
Proceso Computarizado con SPSS:

Statistical Packagefor Social Sciences (Paquete Estadistico para las
Ciencias Sociales), programa estadistico informatico que se utilizé para
realizar la captura y andlisis de datos para crear tablas y gréaficas con data

compleja.
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3.4.PROCEDIMIENTO DEL EXPERIMENTO

La presente investigacion por ser una investigacion cuasi-experimental,
se tuvo que determinar un grupo para el analisis de pre y post prueba, el cual

esta dado por la siguiente formula base:

G=01—"X—= 0y viiiiiiiiiiiiiiiiiiae . (3.2)
Donde:
- G : Es el grupo experimental.
- 0,y0, : Son las observaciones del pre y post prueba.
- X : Es la variable independiente.

3.4.1. PRE - PRUEBA

Antes de empezar con el experimento se analizé la situacién actual del

problema.
3.4.2. POST - PRUEBA

Una vez concluido con el experimento se procedido a realizar una
prueba para efectuar una comparacion entre la situacién actual con la

obtenida al finalizar el experimento.
3.5.PLAN DE TRATAMIENTO DE DATOS

Para el tratamiento de los datos que se obtuvieron, se tomé en cuenta lo

siguiente:

e Los datos estadisticos se tabularon en el software estadistico SPSS 22.0
para Windows.

e Se utilizé la estadistica descriptiva, la cual nos ayudard a conocer la
distribucion de los datos alrededor de la media y si estos se comportan
como los de la poblacion normal.

e Ademas de ello, se hizo uso de la estadistica inferencial, para analizar si

los resultados de la muestra pudieron ser generalizados a la poblacion.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO |l Nacional del
: Altiplano

3.6.DISENO ESTADISTICO PARA LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Para la prueba de la hip6tesis se planteé dos hipétesis, una nula y otra

alternativa. Las cuales se detallan a continuacion:

3.6.1. HIPOTESIS NULA

Hy: EIl Proceso de Control, basado en los principios de COBIT 5, no

mejora el Proceso de Contrataciones excluidas del ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a
supervisiéon en Electro Puno S.A.A.

3.6.2. HIPOTESIS ALTERNATIVA

H,: El Proceso de Control, basado en los principios de COBIT 5, mejora

el Proceso de Contrataciones excluidas del &mbito de aplicacion de
la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision en Electro
Puno S.AA.

3.6.3. NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Para todo valor de probabilidad igual o menor a 0.05 se acepta la

hipétesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.
3.6.4. ZONA DE RECHAZO

El nivel de probabilidad es de 0.05, para todo valor de probabilidad
mayor que 0.05, se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis

alternativa.
3.6.5. ESTADISTICA DE PRUEBA

Para validar la hipotesis se tomaron en cuenta los resultados obtenidos
en la Pre — Prueba y Post — Prueba. Teniendo como formula base la

siguiente:
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Z + Valor estadistico de procedimientos.

X + Valor promedio o media aritmética de las diferencias entre los

momentos antes y después (pre-prueba y post-prueba) de la
prueba.

Sy ¢ Desviacion estandar de las diferencias entre los momentos

antes y después (pre-prueba y post-prueba) de la prueba.

n : Tamarfo de la muestra.

Como hipétesis nula se establece, que la diferencia de las medias de
las valoraciones antes y después de la prueba son cero. Entonces las

hipétesis nula y alternativa son:
Hy = ug=o Y Hy = ugzo
3.7.ASPECTOS ETICOS

Los datos han sido recogidos en forma legal, con honestidad y el
reconocimiento al mérito de los que antecedieron en la investigacion sin

transgredir las normas éticas establecidas para tal efecto.

Asimismo se actla con honestidad intelectual al respetar la autoria,
disefios e ideas de las fuentes de informacién consultadas o utilizadas para
la elaboracion de la presente tesis. Por otro lado no se ha incurrido en plagio,

en ninguna de sus manifestaciones y en todos los ambitos de la institucion.

Asimismo se siguio el reglamento que delimita la presentacion, dictamen
de borrador y defensa de tesis que mediante la Resolucion Rectoral N° 3011-
2016-R-UNA del 19 de Agosto del 2016, el Vicerrectorado de Investigacion
de la Universidad Nacional del Altiplano normé con el objetivo de
comprender, producir, desarrollar y difundir el conocimiento cientifico que
orienta al quehacer cientifico, tecnoldgico, cultural, econémico y social, para
disefar propuestas que permitan resolver problemas que afrontan nuestra

region y el pais.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.EVALUACION DE LAS NECESIDADES DE LAS PARTES INTERESADAS

Segun el principio Nro. 1 de COBIT 5: “Satisfacer las necesidades de las
partes interesadas”, fue necesario realizar una evaluacion al procedimiento
y determinar cudles son las partes interesadas del mismo; para definir y
vincular los objetivos empresariales y los objetivos relacionados con la

gestion de la informacion y de la tecnologia, en la Entidad. A continuacion el

detalle:

Procedimiento a evaluar : Contrataciones menores o iguales
alas 8 UIT.

Técnica de Recoleccién de Datos : Para la evaluacién se utilizo la
técnica de Observacion Directa.

Resultados de la Evaluacion . Se determind que el

Procedimiento en evaluacion

presenta 3 partes interesadas.

4.1.1. PARTES INTERESADAS - IDENTIFICACION DE LOS ACTORES DE
NEGOCIO

Las partes interesadas y/o involucradas al Proceso de Contrataciones

por montos menores o iguales a 8 UIT son:

Figura 4.1: Partes interesadas al procedimiento.

e

AREAS USUARIAS

Elaboracién: Propia.
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Tabla 4.1: Actores de negocio.

DESCRIPCION

Personas juridicas o naturales quienes presentan
(9]
% sus ofertas a las convocatorias que la Empresa
a Electro Puno S.AA. realiza para la contratacion de
L
3 bienes, servicios y obras cuyos montos son menores
@
& i o iguales a 8 UIT.
0
<
x Personal de la Empresa Electro Puno S.A.A., que
) .. e g
@ formula y presenta sus requerimientos a la Division
% de Logistica para la contratacion de los mismos.
L
EE Areas Usuarias
Q
O
o
) Personal de la Division de Logistica, que tiene
©) - . .
- incidencia en el Proceso de Contrataciones menores
< .
3 o iguales a 8 UIT.
il
il Personal Logistico
[a

ELABORACION: PROPIA.

Las partes interesadas en el Procedimiento de Contrataciones menores
o iguales a 8 UIT, presentan diversas necesidades del mismo, asi como se
puede observar en la Tabla 4.2 del presente capitulo; sin embargo, para un
mejor enfoque de los objetivos plasmados en el presente trabajo de
investigacion, se considerd la necesidad mas importante e indispensable
por cada parte interesada, que a su vez repercute en lo posible a satisfacer
las otras necesidades identificadas por los proveedores, areas usuarias y

personal logistico.
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Tabla 4.2: Necesidades de las partes interesadas.

PROVEEDORES

AREAS USUARIAS

SELECCION DE PROVEEDOR

‘ PERSONAL LOGISTICO

QUE ASEGURE EL | CONTRATACIONES
TRANSPARENCIA. CUMPLIMIENTO DE LA | EFICIENTES.
PRESTACION.
CONFIABILIDAD. RAPIDEZ. INTEGRIDAD.

LIBRE CONCURRENCIA.

SENCILLEZ EN EL PROCESO
DE CONTRATACION.

USO ADECUADO DE LOS
RECURSOS DEL ESTADO.

DETALLES DEL PROCESO | PAGO JUSTO POR LA

DE CONTRATACION. PRESTACION. COMPETENCIA.

RAPIDEZ COMPETENCIA LIBRE CONCURRENCIA.
. CONTRATACIONES .

ANTICORRUPCION OPORTUNAS. ANTICORRUPCION.

Elaboracién: Propia.

De la observacion directa y de las entrevistas realizadas a las partes
interesadas al Proceso de Contrataciones menores o iguales a 8 UIT, se
determino:

Figura 4.2: Necesidad — Proveedores.

LOS PROVEEDORES

NORMATIVIDAD EN EL
PROCESO DE
CONTRATACIONES MENORES
O IGUALES A LAS 8 UIT

Requieren

TRANSPARENCIA DEL
PROCESO DE

CONTRATACIONES MENORES

Que permita la 0 IGUALES A LAS 8 UIT

Elaboracién: Propia.
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Figura 4.3: Necesidad — Areas Usuarias.

LAS AREAS USUARIAS

MANEJO ADMINISTRATIVO
N ADECUADO
Requieren un
CONTRATACIONES
OPORTUNAS
Para obtener

Elaboracién: Propia.

Figura 4.4: Necesidad — Personal Logistico.

EL PERSONAL
LOGISTICO
GESTIONAR EL PROCESO DE
CONTRATACIONES MENORES
Necesita O IGUALES A LAS 8 UIT

USO ADECUADO DE LOS
RECURSOS DEL ESTADO

Que permita el

Elaboracién: Propia.

Tanto los proveedores, las areas usuarias y el personal logistico, tienen
necesidades que satisfacer con respecto al Proceso de Contrataciones
menores o iguales a 8 UIT, por ser las partes interesadas y/o involucradas al
mismo, cada quien enfocandose en lo que es mas importante para el

cumplimiento de sus funciones, responsabilidades y/o intereses.
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4.1.2. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROCESO PR-S2-AGP-01-010.

Figura 4.5: Diagrama de actividades del proceso PR-S2-AGP-01-010.

Area Usuaria Personal Logistico Proveedores

Devuelve requerimiento

Envia requerimiento

Revisa su autorizacién

Solicita
gestion de Sclped

Remite Sclped
[ —

sponde

No corrgsponds

Envia Selicitudes

N
de Cotizacién
_ Por publicacién en el
Via correq electrGnico Portal de la Enidad
L Envia Cofizaci6n
No existe mds de 2 opizaciones

J

Existe mas de|2 cotizaciones

Elabora
Cuadro Comparative

Ejecuta la prest:

Motifica
Pedido de Compra

- Genera Pedido de Compra

Elaboracién: Propia.
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4.2.ESTABLECIMIENTO DE LA DIRECTIVA

Segun el principio Nro. 2 de COBIT 5: “Cubrir la empresa extremo a

extremo”, la vision de las Empresas debe cambiar, con el objetivo de

considerar que la gestion de la informacion y de las tecnologias son activos

y no costos, debiendo asi tomar la responsabilidad de gobernar y gestionar

los activos relacionados con la informacion y tecnologia, dentro de sus

propias funciones.

Segun el MOF vigente de la Empresa Electro Puno S.A.A., la Divisién de

Logistica conocida también como el

Organo Encargado de las

Contrataciones, es un érgano de apoyo a las diferentes areas de la empresa,

perteneciente a la Gerencia de Administracion.

Figura 4.6: Organigrama de la Empresa Electro Puno S.A.A.

Directorio

Maodificado y Aprobada en Acuerdo de Sesion
de Directorio N* 465 del 27/12/2013

Gerencia de
Administracién

Division de Logistica

Divisidn de
Contabilidad y Finanza

Gerencia de
Operadiones

Oficina de Control
Institucional Gerencia General
Of. Comunicacidn y Div. Seguridad y | Divisicin de Asesaria
Responsabilidad Sodall Medio Ambiente Legal
: |
Gerencia de
| Planeamienta
[ 1 1
Divisién de Gestion dzl Divisién de Planeamiento Divisién de Tecnolegiadela Division de Fiscalizacion y
Talento Humano Of. de Archivas y Tramite) Control de Gestion GG y i Caci in Eléctrica
Documentario
Gerencia de
ia Técni
Serencie Jéonica Comercializacion
Division de Atenddn a ion de Operaciones

Division de i | Division O Divisign O)
Transmisian y SET Zona Sur Zona Norte

‘ ‘Diuiﬁdnden’wmnsl ‘Mdﬂfbm‘

Clientes

‘D"'

Comerdales

‘ SERVICIOS ELECTRICOS PUNO

Fuente: (ELPU, 2017)

La Division de Logistica tiene asignada el cumplimiento de las siguientes

funciones principales:

a) Administrar en forma eficiente y eficaz la gestion de compras, servicios

generales y de almacenes, de acuerdo a una programacion priorizada

de necesidades reales y en concordancia con los objetivos y metas de
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la empresa asi como a las directivas, normas y dispositivos legales
vigentes.

b) Gestionar el suministro oportuno de bienes y servicios requeridos por las
areas de la empresa, brindando apoyo en la administracién y ejecucién
del Sistema Electronico de Contrataciones del Estado.

c) Mantener operativo el parque automotor y proveer de otros servicios
logisticos que requiere la empresa, garantizando su operatividad y evitar
la pérdida de valor de los activos en el tiempo.

d) Mantener el stock y almacenamiento adecuado de suministros para la
atencion oportuna de los requerimientos de las areas, cautelando por la
adecuada proteccion, control y mantenimiento de los bienes adquiridos
y/o recibidos en almacén.

De la revision de dichas funciones, se verifica que la Divisién de Logistica
de Electro Puno S.A.A., es quien tiene la responsabilidad de administrar la
gestion de compras de forma eficiente y eficaz, de acuerdo a metas,
objetivos, directivas, normas y dispositivos legales vigentes; lo cual implica
gue para administrar adecuadamente la gestion de compras, esta en la
facultad de gobernar y gestionar los activos relacionados con su informacion
y tecnologia, dentro de sus propias funciones, para el cumplimiento de sus
responsabilidades, creando valor en este caso referido a compras menores

o iguales a 8 UIT.

Figura 4.7: Cubrir la empresa extremo a extremo.

Objetivo de Gobiermo: Creacion de Valor
Realizacion Optimizacion Optimizacion
de Beneficios de Riesgo de Recursos

Catalizadores Alcance
del Gobierno del Gobierno

Roles, Actividades y Relaciones

Fuente: (OSORES, 2014)
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Segun el principio Nro. 3 de COBIT 5: “Aplicar un marco de referencia
anico integrado”, puede ayudar a las Empresas a brindar valor éptimo de sus
activos y recursos de informacion y tecnologia, debiendo ser una pieza mas
de un programa de Gobierno Corporativo de la organizacion y soportar un
conjunto de politicas, procedimientos, controles internos y buenas practicas
dirigidas, gestionadas y monitorizadas por la organizacion; permitiendo la
implementacion de practicas de Buen Gobierno Corporativo en Electro Puno
S.AA., para generar valor agregado en cuanto a desempefio, inversion,

eficiencia, confianza y reputacion.

El presente trabajo de investigaciéon aplico la “Estandarizacion de
Procesos”, como un marco de referencia Unico integrado para el
establecimiento de la Directiva basada en los principios de COBIT 5, para
fortalecer la habilidad de la organizacion y agregar valor al mismo; el enfoque
basico fue empezar con el proceso tal y como se estuvo realizando antes del
presente trabajo de investigacion, crear una manera de compartirlo,

documentarlo y utilizar lo aprendido.
4.2.1. ESTANDARIZACION DEL PROCESO
4.2.1.1. PASO 1: DESCRIBIR EL PROCESO QUE SE ESTUVO APLICANDO

Las contrataciones menores o iguales a 8 UIT se venian aplicando
bajo el Procedimiento: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” con
cédigo PR-S2-AGP-01-010 vigente desde el 9 de marzo de 2017,
elaborado por la Gerencia de Planeamiento, revisado por el Jefe de la
Division de Logistica y aprobado por la Gerencia de Administracion; el
mismo que se adjunta al presente trabajo de investigacion, en el Anexo
B.

El Procedimiento: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” (PR-
S2-AGP-01-010), aplicado en la Empresa Electro Puno S.A.A., no
estaba logrando satisfacer las necesidades de las partes interesadas
detalladas en las Figuras 4.2, 4.3 y 4.4., presentando inconformidades
en la satisfaccion de las mismas; lo que estuvo conllevando a no tener

compras oportunas, transparencia en las mismas y no permitiendo el
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uso adecuado de los recursos del estado, situacion sumamente
preocupante para la Entidad, por la cantidad de contrataciones que se

efectian mensualmente y por el monto de contratacion que generan.
4.2.1.2. PASO 2: PLANEAR UNA PRUEBA DEL PROCESO

De acuerdo a la observacion directa a la aplicacion del
Procedimiento: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”, en la
Division de Logistica y a las entrevistas realizadas a las partes
interesadas del mismo, con apoyo del Supervisor en Normalizacion
perteneciente a la Gerencia de Planeamiento y la Divisién de Logistica

se realizaron:

e Modificaciones al Procedimiento: “Contrataciones menores o
iguales a las 8 UIT” (PR-S2-AGP-01-010), segun necesidades de
las partes interesadas detalladas en las Figuras 4.2, 4.3 y 4.4 del
presente trabajo de investigacion.

e Consideraciones minimas de la Ley de Contrataciones del Estado
y su reglamento que no se consideraron en el Procedimiento PR-
S2-AGP-01-010.

e Adaptacion del formato correspondiente a Directivas.

Obteniendo como resultado el Borrador de la Directiva:
“Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”, borrador ya que el mismo
tuvo que ser sometido a una prueba de proceso que fue aplicado solo
por una parte de los trabajadores de la Entidad (areas usuarias de los
requerimientos), estando habilitada a correcciones y/o modificatorias
gue no se pudieron identificar en el proceso de modificatoria del
Procedimiento PR-S2-AGP-01-010.

Considerando la disponibilidad de las areas usuarias y el apoyo de
las mismas para ser parte del proceso de prueba del Borrador de la
Directiva: “Contrataciones menores oiguales a las 8 UIT”, se determind
gue las areas usuarias de la Gerencia de Administracion asumirian el

piloto de la Directiva: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”.
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El plan con el que se plante6 que se llevara a cabo el proceso de
prueba del Borrador de la Directiva: “Contrataciones menores o iguales

a 8 UIT”, se detalla a continuacion:

Figura 4.8: Proceso de prueba de la Directiva implementada.

DURACION: 20 DIAS HABILES

PROCESO ACTUAL
GERENCIA GENERAL
GEREMCIA DE PLANEAMIENTO

GEREMCIA DE OPERACIONES

GERENCIA TECNICA
GERENCIA DE COMERCIALIZACION

PROCEDIMIENTO:
“CONTRATACIOMES MENORES O Aplica

IGUALES & & LIT"

PROCESO EN PRUEBA

BORRADOR DE DIRECTIVA:
“COMTRATACIOMES MENORES O Aplica GEREMCIA DE ADMINISTRACION
IGUALES & LAS B UIT*

Elaboracién: Propia.

4.2.1.3. PASO 3: EJECUCION Y MONITORIZACION DE LA PRUEBA

El proceso de prueba tuvo su antecedente en la capacitacion del

mismo antes de su ejecucion, segun el siguiente detalle:
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Figura 4.9: Antecedente al proceso de prueba de la Directiva implementada.

AREAS USUARIAS DE LA GERENCIA DE
ADMINISTRACION

SUPERVISOR EN
NORMALIZACION

CAPACITA A

JEDE DE LOGISTICA PERSONAL LOGISTICO

=
£
<
=™
e
J

Elaboracién: Propia.

El proceso de prueba no presentd inconvenientes, ya que el mismo
cumplié con su respectiva difusion en su oportunidad, tanto por la
Gerencia de Planeamiento y la Gerencia de Administracion, con
conocimiento y aprobacion de la Gerencia General para su desarrollo
por los 20 dias habiles determinados.

La monitorizacién de la prueba estuvo a cargo del Supervisor en

Normalizacion con el apoyo de la Division de Logistica.

4.2.1.4. PASO 4: REVISION DEL PROCESO

La revision del proceso tuvo aportes que ayudaron a la modificacion
y/o correcciones pertinentes para mejorar el Proceso de Contrataciones
menores o iguales a 8 UIT, mediante la aplicacion de la Directiva:
“Contrataciones menores o iguales a las 8UIT”, aportes realizados
propiamente desde las perspectivas de las partes interesadas al

Proceso de Contrataciones en mencion.

Una vez corregido los puntos observados derivados de los aportes
recepcionados durante y a la finalizacion del proceso de prueba, la
Directiva: “Contrataciones menores o iguales a 8UIT”, se encontraba
lista para su aprobacidon por las areas correspondientes, siendo las

detalladas a continuacion:
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e Gerencia de Planeamiento.
e Gerencia de Administracion.
e Asesoria Legal.

e Gerencia General.
4.2.1.5. PASO 5: DIFUSION DEL USO DEL PROCESO UNA VEZ REVISADO

Mientras la Directiva “Contrataciones menores o iguales a 8UIT” se
encontraba en proceso de aprobacion, se inicié con la difusion del
mismo, antes de su entrada en vigencia como parte esencial de su
implementacion, siguiendo el plan de difusion realizada en el proceso
de prueba, mejorando el mismo para una difusion adecuada, donde las
areas usuarias de la Gerencia de Administracién apoyaron a las demas
areas usuarias de las distintas gerencias de la Empresa, debido a que
las areas usuarias de la Gerencia de Administracion fueron parte del
piloto para la implementacion de la Directiva en mencién.

Una vez aprobada la Directiva “Contrataciones menores o iguales
8UIT”, se tuvo 5 dias habiles para su entrada en vigencia, contabilizada
desde su aprobacion, dias en los que se implementaron otras formas
de difusion:

Figura 4.10: Otras formas de difusién de la Directiva.

any  [NTRANET DE LA ENTIDAD —

CORREQS ELECTRONICOS AL PERSONAL DE LA ENTIDAD COMUNICANDO Y
ADJUNTANDO LA NUEYA DIRECTIVA

Elaboracién: Propia.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
| Attiplano

N1

4.2.1.6. PASO 6: MANTENCION Y MEJORAMIENTO DEL PROCESO

Segun el principio Nro. 5 de COBIT 5: “Separar el Gobierno de la
Gestion”, es necesario que los procesos de gobierno aseguren que los
objetivos se alcancen mediante la evaluacion de las necesidades de los
interesados, para lo cual se planted la “Mantencion y Mejoramiento del
Proceso”, el mismo que se detalla a continuacién:

e Una vez que la Directiva entr6 en vigencia fue necesario
asegurarse cubrir la Empresa de extremo a extremo en cuanto a la
aplicacion del mismo, siendo una dificultad las areas usuarias que
laboran en los Servicios Eléctricos de los lugares alejados de la
ciudad de Puno, sin embargo con la difusion y la disponibilidad de
la Gerencia de Planeamiento y el personal logistico se llegd a
asegurar que todos tengan conocimiento de la Directiva y soliciten
sus requerimientos de acuerdo a lo estipulado en el mismo.

e La Gerencia de Planeamiento mediante su Supervisor de
Normalizacion abri6 una carpeta de recoleccion de mejoras al
proceso implementado mediante la Directiva: “Contrataciones
menores o iguales a 8UIT”, ello debido a que es necesario buscar
nuevas mejoras continuamente al proceso para actualizarlo
anualmente y evaluar los aportes resguardados en la carpeta
abierta para el Proceso de Contrataciones menores o iguales a 8
UIT.

4.3.IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE CONTROL

Segun el principio Nro. 4 de COBIT 5: “Habilitar un enfoque holistico”, es
necesario que las Empresas tomen en cuenta componentes, conocidos
también como habilitadores, los mismos que influirdn en si algo va a funcionar
0 no. Para el presente trabajo de investigacién se propuso considerar los 7

habilitadores recomendados por COBIT 5, siendo los siguientes:
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3. Estructura 4. Cultura, Etica

2. Procesos y
Comportamiento

Organizacional

1. Principlos, Politicas y Marcos de Referencia

.

6. Servicios, " 7.Personas,
5. Informacion Infraestructura y Habilidades y

Aplicaciones Competencias

Recursos

Fuente: (OSORES, 2014)

Habilitadores que ayudaron al monitoreo del desempeiio, al cumplimiento
y el progreso, asegurando el alineamiento con la direccion de lo establecido

en la Directiva: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT".
4.3.1. DESCRIPCION DEL PROCESO IMPLEMENTADO

El proceso implementado se rige bajo la Directiva: “Contrataciones
menores o iguales a 8 UIT”, el mismo que se detalla en el Anexo F del

presente trabajo de investigacion.

Directiva implementada con la finalidad de precisar politicas y
determinar el procedimiento o accidon que deben realizarse para las
“Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”, como una disposicion

normativa de cumplimiento de toda la Empresa.
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4.3.2. DIAGRAMA DE CASO DE USO DE NEGOCIO.

Figura 4.12: Diagrama de caso de uso de negocio.

A

Proceso de Contrataciones menores o iguales a 8 UIT

/ Solicita Contratacion de Reguerimiento
Fublica Convocatoria

Presenta Oferta

Evalua Oferta
¥ Gestiona Solped Personal Logistico

Area Usuaria

Genera Pedido de Compra

Proveedor

Motifica Pedido de Compra
Ejecuta Prestacion

Elaboracién: Propia.
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4.3.3. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROCESO IMPLEMENTADO

Figura 4.13: Diagrama de actividades del proceso implementado.

Area Usuaria Personal Logistico Proveedor

.<_ N e

Envia requerimiento

Revisa su autorizacién
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zsponde
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Portal de la Entidad

R iona Oferta 'i [Presemaolelta) Goplesemoferm)
Existe mas def? oot mi No existe mas de 2 colizaciones @

No se apersona

Pierde derecho de
evaluar Oferfas
-
- Genera Pedide de Compra M:ﬂﬁeﬂc -

Elaboracién: Propia.
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4.4.EVALUACION DEL PROCESO DE CONTROL
4.4.1. SOBRE EL MANEJO ADMINISTRATIVO

El manejo administrativo del Proceso de Contrataciones menores 0
iguales a 8 UIT permite que las areas usuarias obtengan contrataciones
oportunas, tal como se puede apreciar en la Tabla 4.3, segun la
evaluacién de las necesidades de las partes interesadas en el Proceso de

Contratacion propiamente dicho.

Tabla 4.3: Data de la estadistica de contrataciones oportunas e inoportunas.

APLICANDO EL
PROCEDIMIENTO
"CONTRATACIONES IGUALES
O MENORES A 8 UIT"

APLICANDO LA DIRECTA
"CONTRATACIONES IGUALES
O MENORES A 8 UIT"

PERIODO BR
PERIODO: ABR O 20
O BR 0

TOTAL DE 455 562
CONTRATACIONES
CONTRATACIONES 138 364

OPORTUNAS
CONTRATACIONES 317 108
INOPORTUNAS

Fuente: Electro Puno S.A.A.

INTERPRETACION: La Tabla 4.3 refleja a simple vista el comparativo
de la aplicacion del “Procedimiento: Contrataciones menores o iguales a
8 UIT” con la aplicacién de la “Directiva: Contrataciones iguales 0 menores
a 8 UIT”, donde el resultado de la data de Electro Puno S.A.A.; evidencia
gue, aplicando la Directiva implementada, la Entidad puede asegurar a
sus areas usuarias tener mayor probabilidad de que sus contrataciones
sean oportunas; ya que, con el Procedimiento antes aplicado las
contrataciones inoportunas eran mayores que las contrataciones
oportunas y con la implementacion de la Directiva “Contrataciones iguales
o menores a 8 UIT”, se llegd a conseguir que las contrataciones oportunas

sean mayores que las contrataciones inoportunas.

98

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
i Altiplano

Figura 4.14: Contrataciones oportunas.

CONTRATACIONES OPORTUNAS
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PERIODO: ABRIL - JUNIO 2017 PERIODO: SETIEMBRE -
NOVIEMBRE 2017

Elaboracién: Propia.

INTERPRETACION: La Figura 4.14 brinda un panorama de la
diferencia de las contrataciones oportunas, aplicando el “Procedimiento:
Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” y la “Directiva: Contrataciones
iguales o menores a 8 UIT”, donde el resultado de |la data de Electro Puno
S.A.A.; evidencia que, con el Procedimiento antes aplicado en el periodo
de abril a junio de 2017, de un total de 455 contrataciones, solo se lograron
138 contrataciones oportunas y con la implementacion de la Directiva
“Contrataciones iguales o menores a 8 UIT”, en el periodo de setiembre a
noviembre de 2017, se llego a lograr 364 contrataciones oportunas de un
total de 562 contrataciones, siendo un indicador favorable en el manejo
administrativo de las Contrataciones excluidas del &mbito de aplicacion de
la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision, en Electro
Puno S.AA.
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Figura 4.15: Contrataciones inoportunas.

CONTRATACIONES INOPORTUNAS

317
350
300
198
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100

50

PERIODO: ABRIL - JUNIO 2017 PERIODO: SETIEMBRE -
NOVIEMBRE 2017

Elaboracién: Propia.

INTERPRETACION: La Figura 4.15 refleja la diferencia del resultado
de la data de las contrataciones inoportunas, en los periodos de abril a
junio de 2017 y el periodo de setiembre a noviembre de 2017, aplicando
el “Procedimiento: Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” y la
“Directiva: Contrataciones iguales o menores a 8 UIT” respectivamente;
evidenciando que, con el Procedimiento antes aplicado, de un total de 455
contrataciones, se tuvieron 317 contrataciones inoportunas y con la
implementacion de la Directiva “Contrataciones iguales o menores a 8
UIT”, se tuvo 198 contrataciones inoportunas de un total de 562
contrataciones, siendo favorable para la Entidad la disminucion del
namero de contrataciones inoportunas, para asegurar a Sus areas
usuarias la menor probabilidad de que sus requerimientos sean

contratados inoportunamente.
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Tabla 4.4: Data de los porcentajes de las contrataciones oportunas e inoportunas.

APLICANDO EL
PROCEDIMIENTO
"CONTRATACIONES IGUALES
O MENORES A 8 UIT"

APLICANDO LA DIRECTA
"CONTRATACIONES IGUALES
O MENORES A 8 UIT"

PERIODO: SETIEMBRE -
NOVIEMBRE 2017

PERIODO: ABRIL - JUNIO 2017

TOTAL DE 100 % 100 %
CONTRATACIONES
CONTRATACIONES 30.33 % 64.77 %
OPORTUNAS
CONTRATACIONES 69.67 % 35.23%
INOPORTUNAS
a 30.33% 64.77%
COMPARACION
(CONTRATACIONES
OPORTUNAS) 100% 213.55%

Fuente: Electro Puno S.A.A.

INTERPRETACION: Segln la data de Electro Puno S.AA.,
especificamente de la Division de Logistica por ser el Organo Encargado
de las Contrataciones de la Empresa, se puede apreciar en la Tabla 4.4,
que con el Procedimiento “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” se
lograban contrataciones oportunas en un 30.33% aproximadamente y con
la implementacion de la Directiva “Contrataciones iguales o menores a 8
UIT”, se llegd a lograr un 64.77% aproximadamente de contrataciones
oportunas, siendo un avance importante en el manejo administrativo de
las Contrataciones excluidas del ambito de aplicacion de la LCE sujetas a
supervision, teniendo como resultado un 113.55% de logro con respecto
al Procedimiento antes aplicado, influyendo asi en el apoyo al
cumplimiento de los objetivos trazados de las areas usuarias en el Plan

Operativo Institucional.
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4.4.2. SOBRE LA TRANSPARENCIA

El establecer la Directiva basada en los principios de COBIT 5 como
proceso de control para regular el Proceso de Contrataciones excluidas
del ambito de aplicacién de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a
supervisién, en Electro Puno S.A.A., influye en la transparencia del

Proceso de Contratacion propiamente dicho.

A continuacion los resultados de las Encuestas (Anexo D) realizadas a
los proveedores en cuanto a la transparencia del Proceso de Contratacion

en mencion.

Tabla 4.5: Resultados de encuestas pretest y postest — proveedores.

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE PRETEST Y POSTEST (PROVEEDORES)

NRO. PREGUNTA PRETEST POSTEST

¢, Cuan accesible fue obtener los
1 2.40 3.23
TDR/EETT?

;,Se te brindé la informacion
2 o 1.97 2.93
solicitada de manera oportuna?

¢ Los resultados del Proceso de
3 y _ 1.50 2.66
Contratacion fueron accesibles?

¢ Cuan confiable consideras que
es el Proceso de Contratacion
4 _ 2.30 3.13
que actualmente aplica Ila

Empresa Electro Puno S.A.A.?

Elaboracién: Propia.
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Figura 4.16: Comparacion de resultados de las encuestas de pretest y postest
— proveedores.

COMPARACION DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE
PRETEST Y POSTEST (PROVEEDORES)
3,50

3,00

2,50
2,0
1,5
1,0
0,5
0,00
1 2 3 4

Elaboracién: Propia.

o

o

o

o

INTERPRETACION: La Figura 4.16, compara los resultados de las
encuestas de Pretest y Postest realizadas a los proveedores, mediante 4
preguntas referidas a la accesibilidad de informacion, oportunidad en la
atencion de documentacién e informacion y confiabilidad en el
procedimiento de contratacion; evidenciando que, los promedios del grado
de satisfaccion entre el Pretest y Postest mejoraron considerablemente.

Tabla 4.6: Comparacion de resultados - proveedores.

PRE TEST POST TEST

PROMEDIO 2.0425 2.9875
PORCENTAJE 51.06% 74.69%
COMPARACION 100.00% 146.28%

Elaboracién: Propia.

INTERPRETACION: Tal como se puede observar en la Tabla 4.6, se
aprecia un promedio de 0.95 de diferencia entre los resultados del Pretest
con el Postest, el cual representa una mejora del 46.28%, entre la

aplicacion del Procedimiento “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”
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con la implementacion de la Directiva “Contrataciones iguales o menores
a8 uIT”.

4.4.3. SOBRE EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS DEL ESTADO

Implementar el Proceso de Control basado en los principios de COBIT
5, para mejorar la gestion del Proceso de Contrataciones excluidas del
ambito de aplicacién de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a
supervisién, en Electro Puno S.A.A.; en cuanto a evitar el uso inadecuado

de los recursos del estado.

De acuerdo a las entrevistas realizadas al personal de la Division de
Logistica de la Empresa Electro Puno S.A.A., se obtuvo la siguiente

informacion:

e Mientras se mejore el porcentaje de compras oportunas y la
transparencia de las mismas, la gestion del Proceso de Contratacion
de las Contrataciones menores o iguales a 8 UIT, también mejorara;
y con ello se evitara el uso inadecuado de los recursos del estado en

la Empresa Electro Puno S.A.A.

Tabla 4.7: Indicadores de gestion del Proceso de Contrataciones menores o iguales a

8 UIT.
APLICANDO EL APLICANDO LA
PROCEDIMIENTO DIRECTA
"CONTRATACIONES "CONTRATACIONES
IGUALES O MENORES A | IGUALES O MENORES
8 uIT" A8 UIT"

PERIODO: ABRIL - JUNIO PERIODO: SETIEMBRE -

2017 NOVIEMBRE 2017 MEJORA
COMPRAS 30.33% 64.77% 113.55%
OPORTUNAS
GESTION
TRANSPARENCIA 51.06% 74.69% 46.28%

Elaboracién: Propia.
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INTERPRETACION: Tal como se puede apreciar en la Tabla 4.7, se
observa que tanto las compras oportunas y la transparencia de las mismas
ha mejorado considerablemente con la implementacion del Proceso de
Control basado en COBIT 5, lo cual conlleva a que la gestion del Proceso de
Contratacion de las contrataciones menores o iguales a 8 UIT también
mejore en igual proporcion, evitando el uso inadecuado de los recursos del

estado en la Empresa Electro Puno S.AA.
4.4.4. RESULTADO DE LAS ENTREVISTAS Y ENCUESTAS
4.4.4.1. RESULTADO DE LAS ENTREVISTAS

A continuacion se presenta el resultado de las entrevistas aplicadas
al personal que labora en la Division de Logistica (Organo Encargado de
las Contrataciones) de la Empresa Electro Puno S.A.A.:

A la pregunta ¢Qué opinion le merece que las contrataciones por
montos iguales o menores a ocho (8) UIT, se encuentren fuera del

ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado?

La intencion de la normativa en Contrataciones del Estado, es
facilitar los procesos de las contrataciones hasta por un monto
equivalente a las ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias al momento
de la transaccion; asimismo, es necesario que los responsables de los
procesos de contrataciones y sus operadores no lo consideren como una
puerta abierta para ejercitar las contrataciones a su libre albedrio, pues
es seguro gue los involucrados en el sistema de control interno, asi como
los funcionarios, los servidores de la institucion, estaran alertas a
detectar posibles fraccionamientos y direccionamientos, por lo tanto es
recomendable que se garantice la transparencia en estas
contrataciones, para generar confianza en las areas usuarias y
proveedores en lo que respecta al proceso de contratacion por montos

menores o iguales a las ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias.

A la pregunta: ¢ Cree usted que el Organismo Supervisor de las

Contrataciones del Estado (OSCE), deberia incluir dentro de su
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ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado a las
contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8) UIT? ¢ Por

qué?

Las contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8)
Unidades Impositivas Tributarias, representan aproximadamente un
porcentaje mayor al 60 % del total de las contrataciones que Electro
Puno realiza anualmente, siendo las mas solicitadas por las diferentes
areas de la Empresa, las mismas que por su naturaleza necesitan ser
contratadas a la brevedad posible, ya que dichas contrataciones de
bienes, servicios y en algunos casos obras no son planificadas ni
programadas anticipadamente, puesto que los requerimientos nacen
espontaneamente segun las necesidades de cada &rea usuaria; por
ende es necesario facilitar el proceso de dichas contrataciones,
asegurando que las mismas sean transparentes y oportunas, lo que
conlleva a evitar el uso inadecuado de los recursos del estado, estando
conforme con que las contrataciones por montos iguales o menores a
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias no se encuentren bajo el
ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado.

A la pregunta: ¢Cual es el procedimiento que realiza para las

contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8) UIT?

El procedimiento que actualmente se emplea para las contrataciones
por montos iguales o menores a ocho (8) Unidades Impositivas
Tributarias es el Procedimiento PR-S2-AGP-01-010 “Contrataciones

menores o iguales a 8 UIT”.

A la pregunta: ¢Qué areas y/o dependencias y/o funcionarios
considera usted, que son las partes interesadas en el proceso de

contrataciones por montos iguales o menores a (8) UIT? ¢ Por qué?

Las areas y/o dependencias y/o funcionarios que son las partes
interesadas en el proceso de contrataciones por montos iguales o

menores a (8) UIT, vendrian a ser los siguientes:
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- Areas Usuarias, ya que son quienes formulan y presentan sus
requerimientos a la Division de Logistica para su respectiva
contratacion.

- Proveedores, por ser las personas juridicas o naturales quienes
presentan sus ofertas alas convocatorias que la Empresa Electro
Puno S.A.A. realiza para la contratacion de bienes, servicios y
obras cuyos montos son menores o iguales a 8 UIT.

- Personal Logistico, ya que tiene incidencia en el Proceso de
Contrataciones menores o iguales a 8 UIT, por ser los que

administran dichas contrataciones.

A la pregunta: Ante la frecuencia de las contrataciones por
montos iguales o menores a (8) UIT. ¢Considera usted, que el
lineamiento de la Entidad vigente satisface las necesidades de los

interesados? ¢ Por qué?

El procedimiento actual que aplica la Empresa Electro Puno S.A.A.
ayuda a tener un lineamiento acerca del proceso de contratacion; sin
embargo, no llega a satisfacer las necesidades de los interesados, ya
gue las quejas recibidas por parte de las areas usuarias y proveedores
son bastantes, dentro de las cuales se presentan inconformidades en
cuanto a que las contrataciones no son oportunas para las éareas
usuarias y no son transparente para los proveedores, siendo necesario
mejorar dicho procedimiento, que en lo posible llegue a satisfacer las

necesidades de los interesados.

A la pregunta: ¢Cree Usted, que las contrataciones por montos
iguales 0 menores a ocho (8) UIT requieren de supervision? ¢ Por

qué?

Es necesario que las contrataciones por montos iguales o menores a
ocho (8) UIT sean supervisadas, ya que no solo son las mas solicitadas
por las areas usuarias de la Empresa, sino también sus contrataciones
representan un buen monto presupuestado en la Entidad y para

salvaguardar los recursos del estado es sumamente necesario que sean
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transparentes y sigan un lineamiento muy bien estructurado que

garantice la confiabilidad de las mismas.

A la pregunta: ¢El Organo de Control Institucional realiza
acciones de control a las contrataciones menores o iguales a (8)

UIT? ¢De qué manera?

El Organo de Control Institucional realiza muy pocas acciones de control
a las contrataciones menores o iguales a (8) UIT en la Empresa Electro
Puno S.A.A., debido a que ellos se basan esencialmente en las
contrataciones que se rigen bajo la Ley de Contrataciones del Estado.

A la pregunta: ¢Las partes interesadas en las contrataciones por
montos menores o iguales a (8) UIT conocen el proceso vigente

para la gestion de las mismas?

Considerando las partes interesadas a las areas usuarias, los
proveedores y el personal logistico, se puede indicar que una de las
partes interesadas que conoce a detalle el procedimiento para las
contrataciones por montos menores o iguales a 8 UIT son “el personal
logistico”, por ser quienes administran dichas contrataciones; sin
embargo, las areas usuarias en muchas ocasiones no conocen el
lineamiento que se aplica y los proveedores no tienen la posibilidad de
conocerlo a fondo debido a que el acceso a la informacion por parte de

Entidad al publico en general es muy engorroso.

A la pregunta: ¢ Qué vacios segln su opinion presenta el proceso
vigente para las contrataciones por montos iguales o0 menores a
ocho (8) UIT?

Las contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8) UIT,
presentan algunos vacios como: fiscalizacién posterior, aplicacién de
penalidades, ampliaciones de plazo, adicionales, reducciones,

controversias, resolucion de contrato (Orden de Servicio o Compra); lo
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gue respecta esencialmente a la ejecucion contractual de dichas
contrataciones, generando inconformidad por parte de los contratistas y
de las area usuarias que son quienes supervisan la ejecucion contractual

de los requerimientos contratados.

A la pregunta: ¢;Qué mejoras podria recomendar al proceso de
contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8) UIT?

Las mejoras que se podrian recomendar para el proceso de
contratacion por montos iguales o menores a ocho (8) Unidades
Impositivas Tributarias se simplifica en poder utilizar la base de la Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento para guiar el lineamiento de
la Entidad, teniendo en cuenta la gestion por resultados para agilizar el

procedimiento propiamente dicho.

4.4.4.2. RESULTADO DE LAS ENCUESTAS

Una vez concluida con la implementacion del Proceso de
Contrataciones menores o iguales a las 8 UIT bajo la Directiva
implementada, se realizaron las pruebas, para ello se utilizo el instrumento

de la encuesta.

En la Tabla 4.8 se puede apreciar el consolidado de los resultados

obtenidos al realizar las Encuestas (Anexo E) de Pretest y Postest.

Tabla 4.8: Resultados de encuestas pretest y postest — areas usuarias.

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE PRETEST Y POSTEST (AREAS USUARIAS)

NRO. PREGUNTA PRETEST POSTEST
¢Cree usted que las
Contrataciones menores o iguales
1 a 8 UIT, no son una problemética 1.93 2.95
en la Empresa Electro Puno
S.AA”?
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¢Cree usted que es necesario
contar con un Proceso de
Contratacion que regule las
Contrataciones menores o iguales
a 8 UIT, en la Empresa Electro
Puno S.A.A.?

1.95

2.84

¢ Conoce a detalle el
Procedimiento/la Directiva que la
Empresa aplica en el Proceso de
Contrataciones menores o iguales
alas 8 UIT?

1.93

2.73

¢;Usted estda de acuerdo con el
Procedimiento/ la Directiva que
actualmente se encuentra
implementada en la Empresa
Electro Puno S.A.A.?

2.04

2.84

¢ Cree usted, como area usuaria,
que sus requerimientos solicitados
a la Division de Logistica, son
atendidos oportunamente?

2.00

2.89

¢,Cree Usted que el Procedimiento/
la Directiva que actualmente se
encuentra implementada en la
Empresa, es transparente?

1.98

2.80

¢,Cree Usted que el Procedimiento/
la Directiva que actualmente se
encuentra implementada en la
Empresa, es confiable?

2.04

2.64

¢,Cree Usted que el Procedimiento/
la Directiva que actualmente se
encuentra implementada en la
Empresa, evita el uso inadecuado
de los recursos del estado?

2.02

2.60
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¢El Procedimiento/ la Directiva
actualmente implementada en la
9 Empre:sa'l, incide en. . el 1.93 267
cumplimiento de sus objetivos
trazados en el Plan Operativo
Institucional?

¢Estad de acuerdo con los plazos
10 estableud.(?s en el Proceso de 1.95 280
Contratacion cuyos montos son
menores o iguales a 8 UIT?

Elaboracién: Propia.

Figura 4.17: Comparacion de resultados de las encuestas de pretest y postest
— areas usuarias.

COMPARACION DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE
PRETEST Y POSTEST (AREAS USUARIAS)

3,50

o

o

3,00
2,5
2,0
1,5

1,0

0,5
1,00 2,00 3,00 400 500 600 700 800 9,00 10,00
BPRETEST 1,93 1,95 1,93 204 2,00 198 204 202 193 1,95
WPOSTEST 2,95 @ 2,84 2,73 2,84 2,89 280 2,64 260 2,67 2,80

o

o

o

Elaboracién: Propia.

INTERPRETACION: La Figura 4.17, compara los resultados de las
encuestas de Pretest y Postest realizadas a las area usuarias de la
Empresa Electro Puno S.A.A., mediante 10 preguntas referidas a las

Contrataciones menores o iguales a 8 UIT; evidenciando que, los
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promedios del grado de satisfaccion entre el Pretest y Postest mejoraron
considerablemente, lo cual refleja que la implementacion de la “Directiva:
Contrataciones menores o iguales a 8 UIT” repercute en el cumplimiento
de las necesidades de las areas usuarias con respecto a la contratacion

de sus requerimientos solicitados.

Tabla 4.9: Comparacion de resultados — areas usuarias.

PRE TEST POST TEST

PROMEDIO 1.97454545 2.77454545
PORCENTAJE 39.50% 55.49%
COMPARACION 100.00% 140.48%

Elaboracién: Propia.
INTERPRETACION: Tal como se puede observar en la Tabla 4.9, se
aprecia un promedio de 0.8 de diferencia entre el Pretest con el Postest,

el cual representa una mejora del 40.48 %.
4.45. PRUEBA DE HIPOTESIS

4.45.1. HIPOTESIS NULA
Ho:Upo = Upp oo (4.1)
Donde:
H, = Hipotesis Nula
Uy, = Media del post prueba
Uy = Media del pre prueba

Si esta hipétesis se cumple se demostrara que el Proceso de Control
basado en los principios de COBIT 5, no mejora el Proceso de
Contrataciones excluidas del ambito de aplicaciéon de la Ley de

Contrataciones del Estado sujetas a supervision en Electro Puno S.A.A.
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4.45.2. HIPOTESIS ALTERNATIVA

Dénde:

H,; = Hipétesis alternativa
Up, = Media del post prueba

Uy, = Media del pre prueba

Si esta hipétesis se cumple se demostrara que el Proceso de Control
basado en los principios de COBIT 5, mejora el Proceso de
Contrataciones excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervision en Electro Puno S.A.A.
debido a que la media del post prueba es mayor a la media del pre

prueba.

4.4.6. NIVEL DE SIGNIFICANCIA

El simbolo a es el nivel de significancia debido a que estamos

trabajando con el grado de confiabilidad del 95 % que se sobre entiende.

4.4.7. DIFERENCIA DE MEDIAS

Para establecer la distribucion a trabajar se tuvo en cuenta la muestra,

y esta al ser mayor a 30, se dispuso hacer uso de la distribucion Z.
Teniendo asi que calcular los valores de Zp y Z., para hallar el primer

valor se trabajo con la siguiente ecuacion:

Zp = (El"ff):(:_z_”l) .......................... (4.4)
X2 X1
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Teniendo que:

Sx, — Sx%; = o +; ......................... (4.5)

Reemplazando:
(2.775 — 1.975)

\[0.63512 N 0.72632
29 49

Para hallar Z, este se encuentra en la tabla de Areas bajo la

curva normal tipificada de 0 a Z. Ya que el nivel de significancia es

de 0.05 y esta prueba es bilateral.

Nivel de Confianza =95 % + 100 = 0.95

Como es prueba de una cola: 0.95-0.5=0.45

Buscando este valor en la tabla tenemos que:
Z.=1.64

Asi mismo se realizo la verificacion de resultados en el software
SPSS 22, el cual al realizar el procedimiento se obtuvieron los

resultados mostrados en la siguiente tabla:

Tabla 4.10: Resultados obtenidos en SPSS.

Diferencias emparejadas
95 % de intérvalo de Si
Desviacion Media de confianza de la Z gl _ g:
) error diferencia (bilateral)
estandar ,
estandar
Inferior Superior
Pa PosTest -
0.8 1.0116 0.1364 0.52653 1.07347 | 6.149 | 54 |0.00000028
rl PreTest

Elaboracién: Propia.
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4.4.8. DISCUSION

Como Z. > Z,, y el valor de Z, se encuentra en la zona de rechazo,
por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alternativa, es decir que el Proceso de Control basado en los principios de
COBIT 5, mejora el Proceso de Contrataciones excluidas del ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision

en Electro Puno S.AA.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

PRIMERO: El Proceso de Control, basado en los principios de COBIT 5,
mejora el Proceso de Contrataciones excluidas del &mbito de aplicacion de la
Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision en Electro Puno
S.AA., en un 40.48%, tal como se puede evidenciar en la Tabla 4.9 del

presente trabajo de investigacion.

SEGUNDQO: Evaluar las necesidades de las partes interesadas, ayuda a
mejorar el Proceso de Contrataciones excluidas del ambito de aplicacion de
la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision, en Electro Puno
S.AA.; en un 113.55%, en cuanto al manejo administrativo de las mismas
generando contrataciones oportunas, tal como se puede evidenciar en la

Tabla 4.4 del presente trabajo de investigacion.

TERCERO: La adopcion de la Directiva: “Contrataciones menores o
iguales a las 8 UIT”, basada en los principios de COBIT 5 como Proceso de
Control regula el Proceso de Contrataciones excluidas del ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado sujetas a supervision, en
Electro Puno S.A.A.; en un 46.28%, incidiendo significativamente en la
transparencia del proceso propiamente dicho, tal como se puede evidenciar

en la Tabla 4.6 del presente trabajo de investigacion.

CUARTO: La implementacion del Proceso de Control, basado en los
principios de COBIT 5, mejora la gestion del Proceso de Contrataciones
excluidas del ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado
sujetas a supervision, en Electro Puno S.A.A.; evitando el uso indebido de los
recursos del estado, tal como se puede evidenciar en la Tabla 4.7 del presente

trabajo de investigacion.
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CAPITULO VI

RECOMENDACIONES

- De acuerdo a la estandarizacion de procesos con respecto al Paso 6:
“‘Mantener y mejorar el proceso”, aplicada bajo el principio de un marco de
referencia Unico integrado; se recomienda a la Gerencia de Planeamiento
de Electro Puno S.A.A., mejorar anualmente el Proceso de Contrataciones
menores o iguales a las 8 UIT, evaluando las propuestas de mejora
brindados por las partes interesadas y/o involucradas en el Proceso de
Contratacion propiamente dicho.

- El Organo de Control Institucional (OCI), debe de supervisar de manera
continua las contrataciones por montos iguales o menores a ocho unidades
impositivas tributarias (8) UIT; ya que, no por estar excluidas del &mbito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado significa que son menos

importantes.

- Se sugiere que, a partir de la presente investigacion, la Empresa Electro
Puno S.A.A.; asi como otras empresas, puedan aplicar los principios de
COBIT 5, para implementar otros procesos administrativos, con la finalidad
de uniformalizar los mismos, mantener la unidad de funcionamiento,
potenciar su rendimiento y eficacia, facilitar el control y la adaptacion,

asegurando los fines para los cuales estan destinados.
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ANEXOS

ANEXO A: DATA DE LAS CONTRATACIONES EN GENERAL - ELECTRO PUNO S.AA;;
PERIODO ABRIL — JUNIO 2017

Tabla Anexos.1: Totalidad de contrataciones realizadas por Electro Puno S.A.A. (A)

RUC DE FECHA DE TIPO DE OBJETO DE MONTO TOTAL TIPO DE
Qe AERECHED CONTRATISTA EMISION CONTRATACION | CONTRATACION | DE LA ORDEN MONEDA
1 10-0/C 4500013596 20513868333 3/04/2017 62 1-Bienes 24,791.80 1-Soles
2 10-0/C 4500013612 20601955432 3/04/2017 62 1 - Bienes 30,720.00 1-Soles
3 10-0/C 4500013615 20601955432 3/04/2017 62 1 - Bienes 27,000.00 1-Soles
4 10-0/C 4600003203 20206018411 3/04/2017 10 1-Bienes 55,572.00 2 - Délares
5 20-0/S 4500013595 20447803993 3/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
6 20-0/S 4500013603 20341841357 3/04/2017 62 2 - Servicios 151.75 2 - Délares
7 20-0/S 4500013604 20348858182 3/04/2017 62 2 - Servicios 622.55 2 - Délares
8 20-0/S 4500013606 20447803993 3/04/2017 62 2 - Servicios 76 2 - Délares
9 20-0/S 4500013610 20341841357 3/04/2017 62 2 - Servicios 953.87 2 - Délares
10 20-0/S 4500013611 20348858182 3/04/2017 62 2 - Servicios 71.89 2 - Délares
11 20-0/S 4500013613 20447803993 3/04/2017 62 2 - Servicios 67.98 2 - Délares
12 10-0/C 4600003208 20537297205 4/04/2017 10 1-Bienes 949,410.00 1-Soles
13 20-0/S 4600003210 20363730168 4/04/2017 10 2 - Servicios 95417.4 1-Soles
14 20-0/S 4500013656 20405479592 4/04/2017 70 2 - Servicios 368.86 1-Soles
15 20-0/S 4500013665 20447677084 4/04/2017 62 2 - Servicios 4920.6 1-Soles
16 20-0/S 4500013666 10012808441 4/04/2017 62 2 - Servicios 3947.1 1-Soles
17 20-0/s 4500013704 20333363900 5/04/2017 70 2 - Servicios 33,629.39 1-Soles
18 20-0/S 4500013676 20527274720 5/04/2017 10 2 - Servicios 5541.66 1-Soles
19 20-0/S 4500013678 20163947693 5/04/2017 70 2 - Servicios 655.38 1-Soles
20 20-0/S 4500013689 20348858182 5/04/2017 62 2 - Servicios 334.2 2 - Délares
21 20-0/s 4500013690 20447803993 5/04/2017 62 2 - Servicios 35.99 2 - Délares
22 20-0/S 4600003216 20406470238 5/04/2017 10 2 - Servicios 44329.36 1-Soles
23 20-0/S 4500013679 10408264303 5/04/2017 62 2 - Servicios 4150 1-Soles
24 20-0/S 4500013683 20559221873 5/04/2017 62 2 - Servicios 14579.6 1-Soles
25 20-0/S 4500013691 10703318555 5/04/2017 62 2 - Servicios 8400 1-Soles
26 20-0/S 4500013692 10720365648 5/04/2017 62 2 - Servicios 2500 1-Soles
27 20-0/S 4500013705 20226226410 5/04/2017 62 2 - Servicios 1350 1-Soles
28 10-0/C 4500013737 20600545958 6/04/2017 62 1 - Bienes 21,356.01 1-Soles
29 20-0/S 4500013736 20221106912 6/04/2017 62 2 - Servicios 254.99 1-Soles
30 20-0/S 4600003219 20448334334 6/04/2017 10 2 - Servicios 169091.5 1-Soles
31 20-0/S 4600003218 20413750947 6/04/2017 10 2 - Servicios 127685.19 1-Soles
32 20-0/S 4500013756 20467534026 6/04/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
33 20-0/S 4500013755 20100017491 6/04/2017 62 2 - Servicios 566.4 1-Soles
34 20-0/S 4500013769 20600321669 6/04/2017 62 2 - Servicios 10788 1-Soles
35 20-0/S 4500013802 10012808441 7/04/2017 62 2 - Servicios 2088.6 1-Soles
36 20-0/S 4500013791 20413666130 7/04/2017 62 2 - Servicios 353.39 1-Soles
37 10-0/C 4500013826 20100019940 10/04/2017 62 1 - Bienes 24,603.00 1-Soles
38 10-0/C 4500013827 20100019940 10/04/2017 62 1 - Bienes 32,385.10 1-Soles
39 20-0/S 4500013823 10421063082 10/04/2017 62 2 - Servicios 8000 1-Soles
40 20-0/S 4600003247 20543029832 10/04/2017 10 2 - Servicios 474,088.63 1-Soles
41 20-0/S 4600003250 20543029832 10/04/2017 10 2 - Servicios 140111.89 1-Soles
42 20-0/S 4500013815 20448219314 10/04/2017 62 2 - Servicios 290 1-Soles
43 20-0/S 4500013818 20163947693 10/04/2017 70 2 - Servicios 265.83 1-Soles
44 20-0/S 4500013821 20348858182 10/04/2017 62 2 - Servicios 180.67 2 - Délares
45 20-0/S 4500013822 20447803993 10/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
46 20-0/S 4500013825 20447803993 10/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
47 20-0/S 4500013859 20448205798 11/04/2017 62 2 - Servicios 11263.1 1-Soles
48 20-0/S 4500013871 20514540064 11/04/2017 62 2 - Servicios 16272.5 1-Soles
49 20-0/S 4500013838 10013197305 11/04/2017 62 2 - Servicios 2234.67 1-Soles
50 20-0/S 4500013864 20447803993 11/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
51 20-0/S 4500013863 20341841357 11/04/2017 62 2 - Servicios 144.09 2 - Délares
52 20-0/S 4500013865 20348858182 11/04/2017 62 2 - Servicios 35.72 2 - Délares
53 20-0/S 4500013866 20447803993 11/04/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
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54 20-0/S 4500013869 20467534026 11/04/2017 62 2 - Servicios 2716.26 1-Soles
55 10-0/C 4500013894 20600980034 12/04/2017 10 1-Bienes 27,370.61 1-Soles
56 10-0/C 4500013906 20100022142 12/04/2017 62 1-Bienes 4,012.00 1-Soles
57 20-0/S 4600003267 20518630891 12/04/2017 70 2 - Servicios 1,090,790.45 1-Soles
58 20-0/S 4600003268 20216293593 12/04/2017 70 2 - Servicios 315,474.77 1-Soles
59 20-0/S 4600003269 20269180731 12/04/2017 70 2 - Servicios 181,640.53 2 - Délares
60 20-0/S 4600003270 20269180731 12/04/2017 70 2 - Servicios 201,282.67 1-Soles
61 20-0/S 4500013898 20448571891 12/04/2017 62 2 - Servicios 14400 1-Soles
62 20-0/S 4500013903 20100022142 12/04/2017 62 2 - Servicios 6844 2 - Délares
63 20-0/S 4500013883 20348858182 12/04/2017 62 2 - Servicios 1138.3 2 - Délares
64 20-0/S 4500013884 20447803993 12/04/2017 62 2 - Servicios 107.97 2 - Dblares
65 20-0/S 4600003287 20262221335 17/04/2017 70 2 - Servicios 255,102.45 1-Soles
66 20-0/S 4600003288 20218339167 17/04/2017 70 2 - Servicios 100,794.42 1-Soles
67 20-0/S 4600003289 20100027705 17/04/2017 70 2 - Servicios 3,152,976.85 1-Soles
68 20-0/S 4600003290 20100027705 17/04/2017 70 2 - Servicios 975,564.63 1-Soles
69 20-0/S 4600003302 20333363900 18/04/2017 70 2 - Servicios 356,527.83 1-Soles
70 20-0/S 4500014002 10427648422 18/04/2017 62 2 - Servicios 20800 1-Soles
71 20-0/S 4500014001 20341841357 18/04/2017 62 2 - Servicios 177.13 2 - Délares
72 20-0/S 4500014003 20348858182 18/04/2017 62 2 - Servicios 164.15 2 - Délares
73 20-0/S 4500014004 20447803993 18/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
74 20-0/S 4500014005 20348858182 18/04/2017 62 2 - Servicios 321.22 2 - Délares
75 20-0/S 4500014006 20447803993 18/04/2017 62 2 - Servicios 35.99 2 - Délares
76 20-0/S 4500014070 20492251217 19/04/2017 62 2 - Servicios 19556.2 1-Soles
77 20-0/S 4500014061 20455441502 19/04/2017 62 2 - Servicios 7000 1-Soles
78 20-0/S 4500014062 20525157858 19/04/2017 62 2 - Servicios 7988.6 1-Soles
79 20-0/S 4500014056 20341841357 19/04/2017 62 2 - Servicios 60.48 2 - Délares
80 20-0/S 4500014057 20348858182 19/04/2017 62 2 - Servicios 81.25 2 - Délares
81 20-0/S 4500014058 20447803993 19/04/2017 62 2 - Servicios 20 2 - Délares
82 20-0/S 4500014059 20100209641 19/04/2017 62 2 - Servicios 3603.5 1-Soles
83 20-0/S 4500014068 20406274561 19/04/2017 62 2 - Servicios 1775.5 1-Soles
84 20-0/S 4500014071 20502122461 19/04/2017 62 2 - Servicios 9770.4 1-Soles
85 20-0/S 4500014072 10012808441 19/04/2017 62 2 - Servicios 2596 1-Soles
86 20-0/S 4500014063 20554735445 19/04/2017 62 2 - Servicios 7681.8 1-Soles
87 20-0/S 4600003310 20501844986 20/04/2017 70 2 - Servicios 6,277.32 1-Soles
88 20-0/S 4500014090 20517711331 20/04/2017 62 2 - Servicios 30000 1-Soles
89 20-0/S 4500014077 20453919651 20/04/2017 62 2 - Servicios 636.93 1-Soles
90 20-0/S 4500014079 20348858182 20/04/2017 62 2 - Servicios 291.59 2 - Délares
91 20-0/S 4500014080 20447803993 20/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
92 20-0/S 4500014082 10024244755 20/04/2017 62 2 - Servicios 6291 1-Soles
93 20-0/S 4500014083 20348858182 20/04/2017 62 2 - Servicios 160.61 2 - Délares
94 20-0/S 4500014084 20447803993 20/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
95 20-0/S 4500014086 20341841357 20/04/2017 62 2 - Servicios 660.89 2 - Délares
96 20-0/S 4500014087 20447803993 20/04/2017 62 2 - Servicios 53.99 2 - Délares
97 20-0/S 4500014089 20406410847 20/04/2017 62 2 - Servicios 570 1-Soles
98 20-0/S 4500014105 20496535066 20/04/2017 10 2 - Servicios 153189.31 1-Soles
929 10-0/C 4600003322 20372523361 21/04/2017 10 1 - Bienes 327,399.26 1-Soles
100 20-0/S 4600003318 20330791412 21/04/2017 70 2 - Servicios 2,462,635.79 1-Soles
101 20-0/S 4600003319 20518723040 21/04/2017 70 2 - Servicios 497,158.43 1-Soles
102 20-0/S 4600003320 20270508163 21/04/2017 70 2 - Servicios 425,359.27 1-Soles
103 20-0/S 4500014119 10413893254 21/04/2017 62 2 - Servicios 2400 1-Soles
104 20-0/S 4500014121 10459969549 21/04/2017 62 2 - Servicios 2400 1-Soles
105 20-0/S 4500014303 20279889208 24/04/2017 70 2 - Servicios 2,781.58 1-Soles
106 20-0/S 4500014207 10017843821 25/04/2017 62 2 - Servicios 19980 1-Soles
107 20-0/S 4500014209 10433372862 25/04/2017 62 2 - Servicios 29382 1-Soles
108 20-0/S 4500014210 20363389890 25/04/2017 62 2 - Servicios 27675.72 1-Soles
109 20-0/S 4500014211 20601519098 25/04/2017 62 2 - Servicios 26579.5 1-Soles
110 20-0/S 4500014212 20363389890 25/04/2017 62 2 - Servicios 30448.72 1-Soles
111 20-0/S 4500014192 10012340589 25/04/2017 62 2 - Servicios 150 2 - Délares
112 20-0/S 4500014195 20428698569 25/04/2017 62 2 - Servicios 53.9 1-Soles
113 20-0/S 4500014197 20467534026 25/04/2017 10 2 - Servicios 17844.23 1-Soles
114 10-0/C 4500014264 20136217306 26/04/2017 62 1 - Bienes 3,056.20 1-Soles
115 10-0/C 4500014265 10098239109 26/04/2017 62 1 - Bienes 1,822.07 1-Soles
116 10-0/C 4500014266 10013210964 26/04/2017 62 1- Bienes 1,618.96 1-Soles
117 10-0/C 4500014268 20406428541 26/04/2017 10 1 - Bienes 10,689.30 1-Soles
118 10-0/C 4500014269 20448236081 26/04/2017 62 1 - Bienes 1,664.76 1-Soles
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119 10-0/C 4500014270 20448190405 26/04/2017 62 1-Bienes 2,415.00 1-Soles
120 10-0/C 4500014271 10025278530 26/04/2017 62 1-Bienes 3,049.99 1-Soles
121 10-0/C 4500014272 10020345841 26/04/2017 62 1 - Bienes 1,703.00 1-Soles
122 10-0/C 4500014273 10098239109 26/04/2017 62 1-Bienes 5,164.93 1-Soles
123 10-0/C 4500014267 10018194797 26/04/2017 62 1-Bienes 2,096.09 1-Soles
124 20-0/S 4600003309 20504645046 26/04/2017 70 2 - Servicios 268,178.77 1-Soles
125 20-0/S 4500014229 20448219314 26/04/2017 62 2 - Servicios 3880.01 1- Soles
126 20-0/S 4500014233 20348858182 26/04/2017 62 2 - Servicios 138.19 2 - Délares
127 20-0/S 4500014235 20447803993 26/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
128 20-0/S 4500014240 20447710715 26/04/2017 62 2 - Servicios 9421.02 1-Soles
129 20-0/S 4500014244 20341841357 26/04/2017 62 2 - Servicios 65.2 2 - Délares
130 20-0/S 4500014245 20348858182 26/04/2017 62 2 - Servicios 332.72 2 - Délares
131 20-0/S 4500014277 20348858182 26/04/2017 62 2 - Servicios 168.87 2 - Délares
132 20-0/S 4500014278 20447803993 26/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
133 20-0/S 4500014280 20169022411 26/04/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
134 20-0/S 4500014281 10425984506 26/04/2017 62 2 - Servicios 150 1-Soles
135 20-0/S 4500014282 10013255950 26/04/2017 62 2 - Servicios 1200 1-Soles
136 20-0/S 4500014283 10441359701 26/04/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
137 20-0/S 4500014274 10475781631 26/04/2017 62 2 - Servicios 1050 1-Soles
138 10-0/C 4500014286 10416917561 27/04/2017 10 1 - Bienes 5,062.20 1-Soles
139 10-0/C 4500014288 10024119217 27/04/2017 62 1-Bienes 2,275.00 1-Soles
140 10-0/C 4500014289 20600148011 27/04/2017 62 1 - Bienes 1,648.76 1-Soles
141 10-0/C 4500014290 10016930232 27/04/2017 62 1 - Bienes 2,664.86 1-Soles
142 10-0/C 4500014291 20600079345 27/04/2017 62 1 - Bienes 1,320.00 1-Soles
143 10-0/C 4500014298 20145496170 27/04/2017 10 1 - Bienes 22,779.15 1-Soles
144 20-0/S 4500014314 20348858182 27/04/2017 62 2 - Servicios 180.67 2 - Délares
145 20-0/S 4500014287 20221106912 27/04/2017 62 2 - Servicios 1290 1-Soles
146 20-0/S 4500014292 20601477468 27/04/2017 62 2 - Servicios 15717.8 1-Soles
147 20-0/S 4500014293 10400557727 27/04/2017 62 2 - Servicios 2124 1-Soles
148 20-0/S 4500014295 10456323362 27/04/2017 62 2 - Servicios 2800 1-Soles
149 20-0/S 4500014296 20458605662 27/04/2017 62 2 - Servicios 782.87 1-Soles
150 20-0/S 4500014304 20363807217 27/04/2017 62 2 - Servicios 1714.99 1-Soles
151 20-0/S 4500014306 10020483194 27/04/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
152 20-0/S 4500014317 20447803993 27/04/2017 62 2 - Servicios 29.5 2 - Délares
153 20-0/S 4500014320 20348858182 27/04/2017 62 2 - Servicios 160.61 2 - Délares
154 20-0/S 4500014321 20447803993 27/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
155 20-0/S 4500014323 20348858182 27/04/2017 62 2 - Servicios 201.91 2 - Délares
156 20-0/S 4500014324 20447803993 27/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
157 20-0/S 4500014325 20348858182 27/04/2017 62 2 - Servicios 201.91 2 - Délares
158 20-0/S 4500014326 20447803993 27/04/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
159 20-0/S 4500014327 20348858182 27/04/2017 62 2 - Servicios 337.74 2 - Délares
160 20-0/S 4500014328 20447803993 27/04/2017 62 2 - Servicios 35.99 2 - Délares
161 10-0/C 4500014333 10433372862 28/04/2017 62 1 - Bienes 1,499.00 1-Soles
162 10-0/C 4500014396 10023880470 2/05/2017 62 1 - Bienes 1,575.00 1-Soles
163 10-0/C 4500014394 10023880470 2/05/2017 62 1- Bienes 315 1-Soles
164 20-0/S 4500014398 20542604825 2/05/2017 62 2 - Servicios 1380 1-Soles
165 20-0/S 4600003366 20171390614 2/05/2017 10 2 - Servicios 536685.23 1-Soles
166 20-0/S 4500014389 20490243128 2/05/2017 10 2 - Servicios 30141.13 1-Soles
167 20-0/S 4500014392 10012237753 2/05/2017 62 2 - Servicios 340 1-Soles
168 20-0/S 4500014395 20448822487 2/05/2017 62 2 - Servicios 2815.01 1-Soles
169 20-0/S 4500014412 10012847756 2/05/2017 62 2 - Servicios 1050 1-Soles
170 20-0/S 4500014414 10017002070 2/05/2017 62 2 - Servicios 1300 1-Soles
171 20-0/S 4500014416 20522095797 2/05/2017 10 2 - Servicios 75488.58 1-Soles
172 20-0/S 4500014469 20601369053 4/05/2017 62 2 - Servicios 21096 1-Soles
173 20-0/S 4500014470 10403222122 4/05/2017 62 2 - Servicios 24308 1-Soles
174 20-0/S 4500014471 10442865103 4/05/2017 62 2 - Servicios 29500 1-Soles
175 20-0/S 4500014472 20601994578 4/05/2017 62 2 - Servicios 25511.6 1-Soles
176 20-0/S 4500014473 10405708791 4/05/2017 62 2 - Servicios 19470 1-Soles
177 20-0/S 4500014474 10438075831 4/05/2017 62 2 - Servicios 3000 1-Soles
178 20-0/S 4500014475 20448310401 4/05/2017 62 2 - Servicios 25000 1-Soles
179 20-0/S 4500014477 20448302211 4/05/2017 62 2 - Servicios 24957 1-Soles
180 20-0/S 4500014478 20454020538 4/05/2017 62 2 - Servicios 7080 1-Soles
181 20-0/S 4500014496 20448025544 4/05/2017 62 2 - Servicios 821.28 1-Soles
182 20-0/S 4500014498 20467534026 4/05/2017 62 2 - Servicios 3337.5 1-Soles
183 20-0/S 4500014491 20115123999 4/05/2017 70 2 - Servicios 368.4 1-Soles
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184 10-0/C 4600003391 20511445389 5/05/2017 10 1-Bienes 92,008.14 2 - Délares
185 10-0/C 4600003388 20406502458 5/05/2017 10 1-Bienes 66,868.20 1-Soles
186 20-0/S 4600003381 20363730168 5/05/2017 10 2 - Servicios 84749.59 1-Soles
187 20-0/S 4600003386 20406470238 5/05/2017 10 2 - Servicios 41691 1-Soles
188 20-0/S 4500014513 20163947693 5/05/2017 70 2 - Servicios 527.64 1-Soles
189 20-0/S 4500014517 20221106912 5/05/2017 62 2 - Servicios 290 1-Soles
190 20-0/S 4600003390 20496535066 5/05/2017 10 2 - Servicios 167994.48 1-Soles
191 20-0/S 4600003387 20543029832 5/05/2017 10 2 - Servicios 189987.46 1-Soles
192 20-0/S 4500014560 20543029832 8/05/2017 10 2 - Servicios 11290.18 1- Soles
193 20-0/S 4600003402 20454073143 8/05/2017 10 2 - Servicios 38089.14 1-Soles
194 20-0/S 4500014550 20348858182 8/05/2017 62 2 - Servicios 29.5 2 - Délares
195 20-0/S 4500014552 20447803993 8/05/2017 62 2 - Servicios 19.98 2 - Délares
196 20-0/S 4500014555 20341841357 8/05/2017 62 2 - Servicios 85.26 2 - Délares
197 20-0/S 4500014558 20341841357 8/05/2017 62 2 - Servicios 83.31 2 - Délares
198 20-0/S 4500014559 20348858182 8/05/2017 62 2 - Servicios 23.6 2 - Délares
199 20-0/S 4500014561 20447803993 8/05/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
200 20-0/S 4500014562 20341841357 8/05/2017 62 2 - Servicios 234.95 2 - Délares
201 20-0/S 4500014563 20447803993 8/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
202 20-0/S 4500014564 20341841357 8/05/2017 62 2 - Servicios 230.23 2 - Délares
203 20-0/S 4500014565 20447803993 8/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
204 20-0/S 4500014553 20100017491 8/05/2017 62 2 - Servicios 1685.26 1-Soles
205 20-0/S 4500014554 20428698569 8/05/2017 62 2 - Servicios 14.69 1-Soles
206 10-0/C 4500014632 10022651256 9/05/2017 62 1-Bienes 1,282.49 1-Soles
207 10-0/C 4500014636 10419354568 9/05/2017 62 1-Bienes 910 1-Soles
208 20-0/S 4600003430 20100041953 9/05/2017 10 2 - Servicios 36024.46 1-Soles
209 20-0/S 4500014629 10022962561 9/05/2017 62 2 - Servicios 704 1-Soles
210 20-0/S 4600003419 20448457258 9/05/2017 10 2 - Servicios 86944.91 1-Soles
211 20-0/S 4500014669 10447499890 10/05/2017 62 2 - Servicios 3600 1-Soles
212 20-0/S 4500014681 10027728184 10/05/2017 62 2 - Servicios 25000 1-Soles
213 20-0/S 4500014688 20400956759 10/05/2017 62 2 - Servicios 6017.5 1-Soles
214 20-0/S 4600003434 20448334334 10/05/2017 10 2 - Servicios 190154.19 1-Soles
215 20-0/S 4500014662 20413750947 10/05/2017 10 2 - Servicios 132139.68 1-Soles
216 10-0/C 4500014707 10023880470 11/05/2017 62 1 - Bienes 315 1-Soles
217 20-0/S 4500014731 20348858182 12/05/2017 62 2 - Servicios 69.92 2 - Délares
218 20-0/S 4500014733 20447803993 12/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
219 20-0/S 4500014767 20163947693 15/05/2017 70 2 - Servicios 283.41 1-Soles
220 20-0/S 4500014770 20100153751 15/05/2017 10 2 - Servicios 6441.9 1-Soles
221 20-0/S 4500014772 20348858182 15/05/2017 62 2 - Servicios 198.37 2 - Délares
222 20-0/S 4500014773 20447803993 15/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
223 20-0/S 4500014776 10457467228 15/05/2017 62 2 - Servicios 5000 1-Soles
224 20-0/S 4500014787 20100202396 15/05/2017 62 2 - Servicios 1894.94 1-Soles
225 10-0/C 4600003453 20601587361 16/05/2017 10 1 - Bienes 151,131.16 1-Soles
226 20-0/S 4500014790 20341841357 16/05/2017 62 2 - Servicios 179.49 2 - Délares
227 20-0/S 4500014791 20447803993 16/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
228 20-0/S 4500014792 20341841357 16/05/2017 62 2 - Servicios 96.59 2 - Délares
229 20-0/S 4500014793 20447803993 16/05/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
230 20-0/S 4500014794 20348858182 16/05/2017 62 2 - Servicios 17.7 2 - Délares
231 20-0/S 4500014802 20467534026 16/05/2017 62 2 - Servicios 874.52 1-Soles
232 20-0/S 4500014805 20348858182 16/05/2017 62 2 - Servicios 139.07 2 - Délares
233 20-0/S 4500014806 20341841357 16/05/2017 62 2 - Servicios 114.76 2 - Délares
234 20-0/S 4500014808 20447803993 16/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
235 20-0/S 4500014810 10062939449 16/05/2017 62 2 - Servicios 2750 1-Soles
236 20-0/S 4500014826 20448219314 16/05/2017 62 2 - Servicios 770 1-Soles
237 20-0/S 4500014811 20554735445 16/05/2017 62 2 - Servicios 11000 1-Soles
238 20-0/S 4500014815 10067900656 16/05/2017 62 2 - Servicios 15912.01 1-Soles
239 20-0/S 4500014817 20542663597 16/05/2017 62 2 - Servicios 25960 1-Soles
240 20-0/S 4500014818 20600052960 16/05/2017 62 2 - Servicios 15807.28 1-Soles
241 20-0/S 4500014821 10460979141 16/05/2017 62 2 - Servicios 17995 1-Soles
242 10-0/C 4600003475 20601587361 17/05/2017 10 1 - Bienes 130,490.30 1-Soles
243 10-0/C 4500014841 20390932864 17/05/2017 10 1 - Bienes 8,035.80 2 - Délares
244 20-0/S 4600003477 20218339167 17/05/2017 70 2 - Servicios 251,255.39 1-Soles
245 20-0/S 4600003468 20518723040 17/05/2017 70 2 - Servicios 500,258.94 1-Soles
246 20-0/S 4600003465 20518630891 17/05/2017 70 2 - Servicios 1,057,640.01 1-Soles
247 20-0/S 4600003464 20333363900 17/05/2017 70 2 - Servicios 357,862.98 1-Soles
248 20-0/S 4600003466 20270508163 17/05/2017 70 2 - Servicios 428,013.20 1-Soles
249 20-0/S 4600003471 20330791412 17/05/2017 70 2 - Servicios 2,478,004.75 1-Soles
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250 | 20-0/S 4600003463 20262221335 17/05/2017 70 2 - Servicios 301,493.29 1-Soles
251 | 20-0/S 4600003474 20269180731 17/05/2017 70 2 - Servicios 183,751.52 2- Dolares
252 | 20-0/S 4600003473 20269180731 17/05/2017 70 2 - Servicios 210,523.73 1-Soles
253 | 20-0/S 4500014839 20348858182 17/05/2017 62 2 - Servicios 97.77 2- Dolares
254 | 20-0/S 4600003491 20100027705 18/05/2017 70 2 - Servicios 2,078,467.54 1-Soles
255 | 20-0/S 4600003490 20100027705 18/05/2017 70 2 - Servicios 983,999.23 1-Soles
256 | 20-0/S 4600003492 20216293593 18/05/2017 70 2 - Servicios 317,363.94 1-Soles
257 | 20-0/s 4500014908 10702384651 18/05/2017 62 2 - Servicios 6300 1-Soles
258 | 20-0/S 4500014941 20448219314 19/05/2017 62 2 - Servicios 980 1-Soles
259 | 20-0/S 4500014960 10013333497 19/05/2017 62 2 - Servicios 2400 1-Soles
260 | 20-0/S 4500014961 10013333497 19/05/2017 62 2 - Servicios 3150.02 1-Soles
261 | 20-0/s 4500014957 10471301847 19/05/2017 62 2 - Servicios 1500 1-Soles
262 | 20-0/S 4500014989 20100209641 22/05/2017 50 2 - Servicios 35445 1-Soles
263 | 20-0/s 4500015005 20467534026 22/05/2017 62 2 - Servicios 2425.01 1-Soles
264 | 20-0/s 4500015008 20100202396 22/05/2017 62 2 - Servicios 223365 1-Soles
265 | 20-0/S 4500015000 10709297461 22/05/2017 62 2 - Servicios 8000 1-Soles
266 | 20-0/s 4500015010 20569026866 22/05/2017 10 4- (Cjzngs'r:;”as 26019 1-Soles
267 | 20-0/s 4600003518 20504645046 23/05/2017 70 2 - Servicios 308,100.05 1-Soles
268 | 20-0/s 4600003519 20501844986 23/05/2017 70 2 - Servicios 7.211.75 1-Soles
269 | 20-0/s 4500015021 20428698569 23/05/2017 62 2 - Servicios 1145 1-Soles
270 | 20-0/s 4500015022 20100017491 23/05/2017 62 2 - Servicios 1698.89 1-Soles
271 | 20-0/s 4500015024 20428698569 23/05/2017 62 2 - Servicios 4.9 1-Soles
272 | 20-0/s 4500015027 10012340589 23/05/2017 62 2 - Servicios 150 2 - Dolares
273 | 20-0/s 4500015037 10012490971 23/05/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
274 | 20-0/s 4500015045 20539429893 23/05/2017 62 2 - Servicios 985.97 1-Soles
275 | 20-0/s 4500015047 20508207345 23/05/2017 62 2 - Servicios 1230 1-Soles
276 | 20-0/s 4500015050 20539429893 23/05/2017 62 2 - Servicios 985.97 1-Soles
277 | 20-0/s 4500015054 10012808441 23/05/2017 62 2 - Servicios 7970.9 1-Soles
278 | 20-0/s 4500015055 20453919651 23/05/2017 62 2 - Servicios 1800.53 1-Soles
279 | 20-0/s 4500015056 20453919651 23/05/2017 62 2 - Servicios 942.9 1-Soles
280 | 20-0/s 4500015057 10024244755 23/05/2017 62 2 - Servicios 3260 1-Soles
281 | 20-0/S 4500015058 20517374661 23/05/2017 62 2 - Servicios 2379.15 1-Soles
282 | 20-0/s 4500015059 10013044061 23/05/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
283 | 20-0/s 4500015060 20517374661 23/05/2017 62 2 - Servicios 1496.64 1-Soles
284 | 20-0/s 4500015062 20517374661 23/05/2017 62 2 - Servicios 3371.77 1-Soles
285 | 20-0/s 4500015063 20539429893 23/05/2017 62 2 - Servicios 985.97 1-Soles
286 | 20-0/S 4500015064 20348858182 23/05/2017 62 2 - Servicios 19837 2- Dolares
287 | 20-0/S 4500015071 20447803993 23/05/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
288 | 20-0/S 4500015066 10013354575 23/05/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
289 | 20-0/s 4500015069 20563908123 23/05/2017 62 2 - Servicios 15000.01 1-Soles
290 | 20-0/s 4500015070 20539429893 23/05/2017 62 2 - Servicios 531 1-Soles
291 | 20-0/s 4500015074 20100041953 23/05/2017 62 2 - Servicios 1499.9 1-Soles
292 | 20-0/s 4500015076 20467534026 23/05/2017 62 2 - Servicios 894.1 1-Soles
293 | 20-0/s 4500015077 20467534026 23/05/2017 62 2 - Servicios 1841.74 1-Soles
294 | 20-0/s 4500015078 20467534026 23/05/2017 10 2 - Servicios 17609.02 1-Soles
295 | 20-0/s 4500015075 20448296653 23/05/2017 62 2 - Servicios 102.29 1-Soles
296 | 20-0/s 4500015051 20468608881 23/05/2017 62 2 - Servicios 6501.8 1-Soles
297 | 10-0/C 4500015112 20145496170 24/05/2017 10 1-Bienes 15,720.15 1-Soles
298 | 10-0/C 4500015120 10023880470 24/05/2017 62 1-Bienes 315 1-Soles
299 | 10-0/C 4500015119 10023880470 24/05/2017 62 1-Bienes 315 1-Soles
300 | 10-0/C 4500015110 10025278530 24/05/2017 62 1-Bienes 2,175.00 1-Soles
301 | 10-0/C 4500015093 20145496170 24/05/2017 10 1-Bienes 8,565.40 1-Soles
302 | 10-0/C 4500015105 20448190405 24/05/2017 62 1-Bienes 2,794.50 1-Soles
303 | 10-0/C 4500015111 10024119217 24/05/2017 62 1-Bienes 2,249.00 1-Soles
304 | 10-0/C 4500015118 10023880470 24/05/2017 62 1-Bienes 315 1-Soles
305 | 20-0/S 4500015091 20341841357 24/05/2017 62 2 - Servicios 161.79 2- Dolares
306 | 20-0/S 4500015092 20447803993 24/05/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
307 | 20-0/s 4500015094 20341841357 24/05/2017 62 2 - Servicios 290.24 2- Dolares
308 | 20-0/S 4500015095 20348858182 24/05/2017 62 2 - Servicios 489.31 2- Dolares
309 | 20-0/S 4500015096 20447803993 24/05/2017 62 2 - Servicios 64.55 2- Dolares
310 | 20-0/S 4500015098 20348858182 24/05/2017 62 2 - Servicios 69.92 2- Dolares
311 | 20-0/s 4500015100 20341841357 24/05/2017 62 2 - Servicios 9157 2- Dolares
312 | 20-0/S 4500015101 20447803993 24/05/2017 62 2 - Servicios 20 2- Dolares
313 | 20-0/S 4500015104 20363807217 24/05/2017 62 2 - Servicios 4479 1-Soles
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314 20-0/S 4500015114 20116947642 24/05/2017 62 2 - Servicios 200 1-Soles
315 20-0/S 4500015116 20172847898 24/05/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
316 20-0/S 4500015117 10408090968 24/05/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
317 20-0/S 4500015124 20447710715 24/05/2017 62 2 - Servicios 5156.01 1-Soles
318 20-0/S 4500015125 10020483194 24/05/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
319 20-0/S 4500015127 10425984506 24/05/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
320 20-0/S 4500015128 10013097076 24/05/2017 62 2 - Servicios 900 1-Soles
321 20-0/S 4500015130 10013255950 24/05/2017 62 2 - Servicios 1200 1-Soles
322 20-0/S 4500015129 15502421295 24/05/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
323 20-0/S 4500015131 20100017149 24/05/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
324 20-0/S 4500015106 10464440254 24/05/2017 62 2 - Servicios 24000 1-Soles
325 10-0/C 4500015004 20512321357 25/05/2017 62 1 - Bienes 944 1-Soles
326 10-0/C 4500015148 20136217306 25/05/2017 62 1-Bienes 2,761.20 1-Soles
327 10-0/C 4500015150 20600079345 25/05/2017 62 1-Bienes 1,233.01 1-Soles
328 10-0/C 4500015139 10018194797 25/05/2017 62 1-Bienes 1,995.60 1-Soles
329 10-0/C 4500015138 10098239109 25/05/2017 62 1 - Bienes 1,369.98 1-Soles
330 10-0/C 4500015149 10416917561 25/05/2017 62 1-Bienes 2,308.36 1-Soles
331 10-0/C 4500015141 10013210964 25/05/2017 62 1 - Bienes 1,272.04 1-Soles
332 10-0/C 4500015143 20406428541 25/05/2017 10 1-Bienes 9,557.10 1-Soles
333 10-0/C 4500015142 10020345841 25/05/2017 62 1-Bienes 1,404.00 1-Soles
334 10-0/C 4600003508 20412467401 25/05/2017 10 1 - Bienes 52,621.20 1-Soles
335 20-0/S 4500015168 20413666130 25/05/2017 62 2 - Servicios 654.63 1-Soles
336 20-0/S 4500015184 20100153751 25/05/2017 10 2 - Servicios 6441.9 1-Soles
337 20-0/S 4500015185 10012196071 25/05/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
338 20-0/S 4500015190 10017002070 25/05/2017 62 2 - Servicios 1300 1-Soles
339 20-0/S 4500015191 10012237753 25/05/2017 62 2 - Servicios 340 1-Soles
340 20-0/S 4500015165 10411601272 25/05/2017 62 2 - Servicios 10800 1-Soles
341 10-0/C 4500015212 20448236081 26/05/2017 62 1-Bienes 2,131.40 1-Soles
342 10-0/C 4500015219 20600148011 26/05/2017 62 1-Bienes 1,080.86 1-Soles
343 10-0/C 4500015211 10016930232 26/05/2017 62 1-Bienes 1,967.66 1-Soles
344 10-0/C 4600003544 20206018411 26/05/2017 10 1 - Bienes 57,960.00 2 - Délares
345 20-0/S 4500015213 10013333497 26/05/2017 62 2 - Servicios 1651 1-Soles
346 20-0/S 4600003543 20522095797 26/05/2017 10 2 - Servicios 80928.09 1-Soles
347 10-0/C 4500015244 10098239109 29/05/2017 62 1 - Bienes 3,836.78 1-Soles
348 20-0/S 4500015269 20430785266 29/05/2017 62 2 - Servicios 586.93 1-Soles
349 20-0/S 4500015276 20447803993 29/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
350 20-0/S 4500015288 20348858182 29/05/2017 62 2 - Servicios 144.97 2 - Délares
351 20-0/S 4500015277 20447803993 29/05/2017 62 2 - Servicios 20 2 - Délares
352 20-0/S 4500015281 20518042280 29/05/2017 62 2 - Servicios 93.52 2 - Délares
353 20-0/S 4500015284 20341841357 29/05/2017 62 2 - Servicios 121.37 2 - Délares
354 20-0/S 4500015265 20490320301 29/05/2017 10 2 - Servicios 3783.09 1-Soles
355 20-0/S 4600003546 20171390614 29/05/2017 10 2 - Servicios 474406.67 1-Soles
356 20-0/S 4500015246 10012808441 29/05/2017 62 2 - Servicios 566.4 1-Soles
357 20-0/S 4500015306 20348858182 30/05/2017 62 2 - Servicios 173.59 2 - Délares
358 20-0/S 4500015307 20447803993 30/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
359 20-0/S 4500015309 20348858182 30/05/2017 62 2 - Servicios 272.71 2 - Délares
360 20-0/S 4500015310 20447803993 30/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
361 20-0/S 4500015312 20348858182 30/05/2017 62 2 - Servicios 236.13 2 - Délares
362 20-0/S 4500015313 20447803993 30/05/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
363 20-0/S 4500015321 20448213201 30/05/2017 62 2 - Servicios 1440 1-Soles
364 20-0/S 4500015324 20600741412 30/05/2017 10 2 - Servicios 11189 1-Soles
365 20-0/S 4500015326 20341841357 30/05/2017 62 2 - Servicios 631.56 2 - Délares
366 20-0/S 4500015327 20447803993 30/05/2017 62 2 - Servicios 35.99 2 - Délares
367 20-0/S 4500015320 10702899490 30/05/2017 62 2 - Servicios 1200 1-Soles
368 20-0/S 4500015371 20216293593 31/05/2017 70 2 - Servicios 20,831.77 1-Soles
369 20-0/S 4500015341 20341841357 31/05/2017 62 2 - Servicios 188.63 2 - Délares
370 20-0/S 4500015343 20348858182 31/05/2017 62 2 - Servicios 73.46 2 - Délares
371 20-0/S 4500015344 20348858182 31/05/2017 62 2 - Servicios 216.95 2 - Délares
372 20-0/S 4500015345 20131300353 31/05/2017 62 2 - Servicios 88.8 2 - Délares
373 20-0/S 4500015346 20348858182 31/05/2017 62 2 - Servicios 545.42 2 - Délares
374 20-0/S 4500015347 20447803993 31/05/2017 62 2 - Servicios 73.99 2 - Délares
375 20-0/S 4500015350 20131300353 31/05/2017 62 2 - Servicios 96.12 2 - Délares
376 20-0/S 4500015352 20348858182 31/05/2017 62 2 - Servicios 73.46 2 - Délares
377 20-0/S 4500015353 20447803993 31/05/2017 62 2 - Servicios 20 2 - Délares
378 20-0/S 4500015355 20348858182 31/05/2017 62 2 - Servicios 69.92 2 - Délares

127

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO 0 Nacional del

Altiplano
379 | 20-0/s 4500015356 20341841357 31/05/2017 62 2 - Servicios 109.27 2-Dolares
380 | 20-0/s 4500015358 20447803993 31/05/2017 62 2 - Servicios 18 2-Dolares
381 | 20-0/s 4500015359 20348858182 31/05/2017 62 2 - Servicios 582.13 2-Dolares
382 | 20-0/s 4500015360 20447803993 31/05/2017 62 2 - Servicios 53.99 2-Dolares
383 | 20-0/s 4500015362 20490243128 31/05/2017 10 2 - Servicios 21887.76 1-Soles
384 | 20-0/S 4500015363 20490243128 31/05/2017 10 2 - Servicios 87654.83 1-Soles
385 | 20-0/s 4500015364 20458605662 31/05/2017 70 2 - Servicios 784.47 1-Soles
386 | 20-0/S 4500015365 20341841357 31/05/2017 62 2 - Servicios 377.26 2- Dolares
387 | 20-0/S 4500015366 20348858182 31/05/2017 62 2 - Servicios 345.29 2- Dolares
388 | 20-0/S 4500015367 20447803993 31/05/2017 62 2 - Servicios 53.99 2-Dolares
389 | 20-0/S 4500015376 10012847756 31/05/2017 62 2 - Servicios 1050 1-Soles
390 | 20-0/s 4500015505 20348858182 1/06/2017 62 2 - Servicios 577.41 2- Délares
391 | 20-0/s 4500015506 20447803993 1/06/2017 62 2 - Servicios 53.99 2-Dolares
392 | 20-0/s 4500015465 10443195641 1/06/2017 62 2 - Servicios 7500 1-Soles
393 | 20-0/s 4500015504 20543254798 1/06/2017 62 2 - Servicios 15369.12 1-Soles
394 | 20-0/s 4500015503 20279889208 1/06/2017 70 2 - Servicios 3,195.64 1-Soles
395 | 10-0/C 4500015414 20601806887 1/06/2017 62 1- Bienes 4,125.00 1-Soles
396 | 20-0/S 4500015538 20543254798 2/06/2017 62 2 - Servicios 19903.2 1-Soles
397 | 20-0/s 4600003596 20363730168 2/06/2017 10 2 - Servicios 93559.05 1-Soles
398 | 20-0/s 4500015553 20137551161 2/06/2017 62 2 - Servicios 30 1-Soles
399 | 20-0/s 4500015542 10025461318 2/06/2017 62 2 - Servicios 2700.01 1-Soles
400 | 20-0/S 4500015561 10453810564 5/06/2017 62 2 - Servicios 12600 1-Soles
401 | 10-0/C 4500015569 10012325300 5/06/2017 62 1- Bienes 36,890.00 1-Soles
402 | 10-0/C 4500015565 20412467401 5/06/2017 62 1- Bienes 8,358.00 1-Soles
403 | 10-0/C 4500015564 10023928499 5/06/2017 62 1- Bienes 21,489.59 1-Soles
404 | 10-0/C 4500015567 20542625741 5/06/2017 62 1- Bienes 29,040.00 1-Soles
405 | 20-0/S 4600003609 20406470238 6/06/2017 10 2 - Servicios 440154 1-Soles
406 | 20-0/s 4600003612 20543029832 6/06/2017 10 2 - Servicios 359655.68 1-Soles
407 | 20-0/s 4500015587 20163947693 6/06/2017 70 2 - Servicios 7465 1-Soles
408 | 20-0/S 4500015588 20390625007 6/06/2017 10 2 - Servicios 16133.68 2-Dolares
409 | 20-0/S 4500015589 20202380621 6/06/2017 10 2 - Servicios 23310.76 1-Soles
410 | 20-0/s 4500015591 20100035392 6/06/2017 10 2 - Servicios 85904.87 2 - Dolares
411 | 20-0/S 4500015593 20100035392 6/06/2017 10 2 - Servicios 146760.84 2-Dolares
412 | 10-0/C 4600003628 20206018411 6/06/2017 10 1- Bienes 45,630.47 2-Dolares
413 | 20-0/S 4500015620 20341841357 7/06/2017 62 2 - Servicios 138.61 2-Dolares
414 | 20-0/S 4500015630 20448334334 7/06/2017 10 2 - Servicios 146440.16 1-Soles
415 | 20-0/S 4500015631 20413750947 7/06/2017 10 2 - Servicios 132980.93 1-Soles
416 | 20-0/S 4500015621 20447803993 7/06/2017 62 2 - Servicios 18 2-Dolares
417 | 20-0/s 4500015624 20468608881 7/06/2017 62 2 - Servicios 6501.8 1-Soles
418 | 20-0/s 4600003638 20496535066 7/06/2017 10 2 - Servicios 221254.21 1-Soles
419 | 10-0/C 4500015622 20390932864 7/06/2017 10 1- Bienes 8,035.80 2-Dolares
420 | 20-0/s 4500015668 20348858182 8/06/2017 62 2 - Servicios 253.83 2-Dolares
421 | 20-0/S 4500015665 20348858182 8/06/2017 62 2 - Servicios 315.32 2-Dolares
422 | 20-0/s 4500015667 20447803993 8/06/2017 62 2 - Servicios 35.99 2 - Dolares
423 | 20-0/s 4500015669 20447803993 8/06/2017 62 2 - Servicios 18 2-Dolares
424 | 20-0/s 4500015670 10405572813 8/06/2017 62 2 - Servicios 928 1-Soles
425 | 20-0/S 4500015677 10407747351 8/06/2017 62 2 - Servicios 12600 1-Soles
426 | 20-0/S 4500015679 10013441192 8/06/2017 62 2 - Servicios 1764 1-Soles
427 | 10-0/C 4500015648 20390932864 8/06/2017 10 1- Bienes 10,791.57 2-Dolares
428 | 20-0/S 4500015700 20163947693 9/06/2017 70 2 - Servicios 368.82 1-Soles
429 | 20-0/s 4500015702 10408264303 9/06/2017 62 2 - Servicios 4350 1-Soles
430 | 20-0/s 4500015703 20115123999 9/06/2017 70 2 - Servicios 39352 1-Soles
431 | 20-0/s 4500015704 20448219314 9/06/2017 62 2 - Servicios 610 1-Soles
432 | 20-0/s 4500015719 10416948416 12/06/2017 62 2 - Servicios 16000 1-Soles
433 | 20-0/s 4500015734 20100202396 12/06/2017 62 2 - Servicios 2669.47 1-Soles
434 | 20-0/s 4500015736 20100202396 12/06/2017 62 2 - Servicios 405.25 1-Soles
435 | 20-0/S 4500015741 10418079024 12/06/2017 62 2 - Servicios 900 1-Soles
436 | 20-0/S 4500015762 20341841357 12/06/2017 62 2 - Servicios 299.85 2-Dolares
437 | 20-0/s 4500015764 20447803993 12/06/2017 62 2 - Servicios 18 2-Dolares
438 | 20-0/s 4500015755 20341841357 12/06/2017 62 2 - Servicios 279.79 2-Dolares
439 | 20-0/s 4500015758 20447803993 12/06/2017 62 2 - Servicios 18 2-Dolares
440 | 10-0/C 4500015720 20509147397 12/06/2017 62 1- Bienes 560 1-Soles
441 | 20-0/s 4500015791 20411500684 13/06/2017 62 2 - Servicios 53926 1-Soles
442 | 20-0/s 4500015798 10013220706 13/06/2017 62 4- ZZ"OSEI;OS”“ 32097.6 1-Soles
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443 20-0/S 4500015846 10445383827 14/06/2017 62 2 - Servicios 19600 1-Soles
444 20-0/S 4500015847 10703422590 14/06/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
445 20-0/S 4500015862 10405572813 14/06/2017 62 2 - Servicios 880 1-Soles
446 20-0/S 4500015865 20467534026 14/06/2017 62 2 - Servicios 181.53 1-Soles
447 20-0/S 4500015867 20467534026 14/06/2017 62 2 - Servicios 1624.95 1-Soles
448 20-0/S 4500015864 20467534026 14/06/2017 62 2 - Servicios 874.52 1-Soles
449 20-0/S 4500015899 20467534026 16/06/2017 62 2 - Servicios 1098.56 1-Soles
450 20-0/S 4500015904 20467534026 16/06/2017 62 2 - Servicios 1841.74 1-Soles
451 20-0/S 4500015906 20448297382 16/06/2017 10 2 - Servicios 4015.65 1-Soles
452 20-0/S 4500015907 20600741412 16/06/2017 10 2 - Servicios 34685.9 1-Soles
453 20-0/S 4500015909 20447932882 16/06/2017 10 2 - Servicios 11749.3 1- Soles
454 20-0/S 4500015910 20447932882 16/06/2017 10 2 - Servicios 87109.51 1-Soles
455 20-0/S 4500015920 10703314177 16/06/2017 62 2 - Servicios 12600 1-Soles
456 20-0/S 4500015923 20390625007 19/06/2017 10 2 - Servicios 695.01 2 - Délares
457 20-0/S 4500015924 20100041953 19/06/2017 10 2 - Servicios 23030.64 2 - Délares
458 20-0/S 4500015925 20100041953 19/06/2017 10 2 - Servicios 3063.02 2 - Délares
459 20-0/S 4500015938 20453919651 19/06/2017 62 2 - Servicios 1231.94 1-Soles
460 20-0/S 4500015940 20453919651 19/06/2017 62 2 - Servicios 3502.22 1-Soles
461 20-0/S 4500015941 10400230639 19/06/2017 62 2 - Servicios 950 1-Soles
462 20-0/S 4500015943 10022962561 19/06/2017 62 2 - Servicios 585 1-Soles
463 20-0/S 4500015964 20447710715 19/06/2017 62 2 - Servicios 492 1-Soles
464 20-0/S 4500015972 20447710715 19/06/2017 62 2 - Servicios 1127 1-Soles
465 20-0/S 4500015979 20321955399 19/06/2017 62 2 - Servicios 810 1-Soles
466 20-0/S 4500015990 20447710715 19/06/2017 62 2 - Servicios 8367.98 1-Soles
467 20-0/S 4500015942 10022962561 19/06/2017 62 2 - Servicios 7865 1-Soles
468 20-0/S 4500015926 10404365946 19/06/2017 62 2 - Servicios 3790 1-Soles
469 20-0/S 4500015927 10404365946 19/06/2017 62 2 - Servicios 3790 1-Soles
470 20-0/S 4500015928 10404365946 19/06/2017 62 2 - Servicios 3790 1-Soles
471 20-0/S 4500015930 10404365946 19/06/2017 62 2 - Servicios 3790 1-Soles
472 20-0/S 4500015989 10238706306 19/06/2017 62 2 - Servicios 32000 1-Soles
473 10-0/C 4500015985 10437044916 19/06/2017 62 1 - Bienes 1,975.49 1-Soles
474 10-0/C 4500015988 20447837545 19/06/2017 62 1-Bienes 1,271.71 1-Soles
475 10-0/C 4500015981 20331066703 19/06/2017 62 1-Bienes 3,354.66 1-Soles
476 10-0/C 4500015994 20448208037 19/06/2017 62 1-Bienes 8,210.01 1-Soles
477 20-0/S 4500015998 20448219314 20/06/2017 62 2 - Servicios 930.01 1-Soles
478 20-0/S 4600003719 20262221335 20/06/2017 70 2 - Servicios 260,213.54 1-Soles
479 20-0/S 4600003720 20216293593 20/06/2017 70 2 - Servicios 314,933.61 1-Soles
480 20-0/S 4600003721 20269180731 20/06/2017 70 2 - Servicios 185,909.55 2 - Délares
481 20-0/S 4600003723 20269180731 20/06/2017 70 2 - Servicios 192,605.10 1-Soles
482 20-0/S 4600003724 20100027705 20/06/2017 70 2 - Servicios 971,859.46 1-Soles
483 20-0/S 4600003725 20100027705 20/06/2017 70 2 - Servicios 3,174,205.18 1-Soles
484 20-0/S 4600003726 20518723040 20/06/2017 70 2 - Servicios 496,150.12 1-Soles
485 20-0/S 4600003727 20218339167 20/06/2017 70 2 - Servicios 155,806.15 1-Soles
486 20-0/S 4600003728 20330791412 20/06/2017 70 2 - Servicios 2,457,629.54 1-Soles
487 20-0/S 4600003729 20270508163 20/06/2017 70 2 - Servicios 424,494.38 1-Soles
488 20-0/S 4600003730 20333363900 20/06/2017 70 2 - Servicios 344,161.27 1-Soles
489 20-0/S 4500016029 20119097364 21/06/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
490 20-0/S 4500016030 20116947642 21/06/2017 62 2 - Servicios 200 1-Soles
491 20-0/S 4500016038 10434289608 21/06/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
492 20-0/S 4500016046 10020483194 21/06/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
493 20-0/S 4500016048 10441359701 21/06/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
494 20-0/S 4500016049 10013354575 21/06/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
495 20-0/S 4500016050 10013040511 21/06/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
496 20-0/S 4500016052 10012196071 21/06/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
497 20-0/S 4500016053 20172847898 21/06/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
498 20-0/S 4500016054 20405391156 21/06/2017 62 2 - Servicios 650 1-Soles
499 20-0/S 4500016055 20169022411 21/06/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
500 20-0/S 4500016057 20539429893 21/06/2017 62 2 - Servicios 1500 1-Soles
501 20-0/S 4600003738 20518630891 21/06/2017 70 2 - Servicios 1,017,463.32 1-Soles
502 20-0/S 4500016086 10024244755 22/06/2017 62 2 - Servicios 2191.99 1-Soles
503 20-0/S 4500016088 10024244755 22/06/2017 62 2 - Servicios 592.01 1-Soles
504 20-0/S 4500016089 10024244755 22/06/2017 62 2 - Servicios 491.99 1-Soles
505 20-0/S 4500016091 10024244755 22/06/2017 62 2 - Servicios 1254 1-Soles
506 20-0/S 4500016095 10013333497 22/06/2017 62 2 - Servicios 814.2 1-Soles
507 20-0/S 4500016097 10013333497 22/06/2017 62 2 - Servicios 3420.01 1-Soles
508 20-0/S 4500016098 20100017491 22/06/2017 62 2 - Servicios 1925.94 1-Soles
129

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
Altiplano
509 20-0/S 4500016084 10455310224 22/06/2017 62 2 - Servicios 12600 1-Soles
510 20-0/S 4500016085 10458275047 22/06/2017 62 2 - Servicios 12600 1-Soles
511 20-0/S 4600003746 20504645046 22/06/2017 70 2 - Servicios 334,190.36 1-Soles
512 20-0/S 4600003747 20501844986 22/06/2017 70 2 - Servicios 7,321.81 1-Soles
513 20-0/S 4500016154 10022962081 23/06/2017 62 2 - Servicios 150 1-Soles
514 20-0/S 4500016155 10012128024 23/06/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
515 20-0/S 4500016156 10013097076 23/06/2017 62 2 - Servicios 450 1-Soles
516 20-0/S 4500016157 10416142268 23/06/2017 62 2 - Servicios 400 1-Soles
517 20-0/S 4500016159 20406339875 23/06/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
518 20-0/S 4500016161 20115133102 23/06/2017 62 2 - Servicios 900 1-Soles
519 20-0/S 4500016162 10013255950 23/06/2017 62 2 - Servicios 1200 1-Soles
520 20-0/S 4500016163 20100017149 23/06/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
521 20-0/S 4500016169 20100153751 23/06/2017 62 2 - Servicios 6441.9 1-Soles
522 20-0/S 4500016181 20390625007 23/06/2017 10 2 - Servicios 2226.01 1-Soles
523 20-0/S 4500016184 20451487770 23/06/2017 62 2 - Servicios 1910.01 1-Soles
524 20-0/S 4500016206 20448296653 23/06/2017 62 2 - Servicios 99.2 1-Soles
525 20-0/S 4500016207 20363807217 23/06/2017 62 2 - Servicios 3927.49 1-Soles
526 20-0/S 4500016208 10022962561 23/06/2017 62 2 - Servicios 807.01 1-Soles
527 20-0/S 4500016209 10022708533 23/06/2017 62 2 - Servicios 960 1-Soles
528 20-0/S 4500016210 20447803993 23/06/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
529 20-0/S 4500016211 20341841357 23/06/2017 62 2 - Servicios 199.55 2 - Délares
530 20-0/S 4500016222 10098239109 26/06/2017 62 2 - Servicios 290 1-Soles
531 20-0/S 4500016223 10017002070 26/06/2017 62 2 - Servicios 1300 1-Soles
532 20-0/S 4500016224 10017002070 26/06/2017 62 2 - Servicios 953 1-Soles
533 20-0/S 4500016226 20348858182 26/06/2017 62 2 - Servicios 733.3 2 - Délares
534 20-0/S 4500016228 20447803993 26/06/2017 62 2 - Servicios 83.98 2 - Délares
535 20-0/S 4500016232 20348858182 26/06/2017 62 2 - Servicios 141.73 2 - Délares
536 20-0/S 4500016233 20447803993 26/06/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
537 20-0/S 4500016234 20522095797 26/06/2017 10 2 - Servicios 36447.62 1-Soles
538 20-0/S 4500016235 20348858182 26/06/2017 62 2 - Servicios 188.93 2 - Délares
539 20-0/S 4500016237 20447803993 26/06/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
540 20-0/S 4500016250 20458605662 26/06/2017 70 2 - Servicios 781.1 1-Soles
541 20-0/S 4500016275 10425984506 26/06/2017 62 2 - Servicios 150 1-Soles
542 20-0/S 4500016276 15502421295 26/06/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
543 20-0/S 4500016277 20600741412 26/06/2017 10 2 - Servicios 11189 1-Soles
544 10-0/C 4500016247 10013210964 26/06/2017 62 1 - Bienes 1,387.68 1-Soles
545 10-0/C 4500016256 20600148011 26/06/2017 62 1 - Bienes 2,000.50 1-Soles
546 10-0/C 4500016246 10016930232 26/06/2017 62 1 - Bienes 2,401.48 1-Soles
547 10-0/C 4500016242 20448190405 26/06/2017 62 1 - Bienes 2,392.00 1-Soles
548 10-0/C 4500016248 10416917561 26/06/2017 62 1 - Bienes 3,118.32 1-Soles
549 10-0/C 4500016252 10024119217 26/06/2017 62 1 - Bienes 1,651.00 1-Soles
550 10-0/C 4500016274 20145496170 26/06/2017 10 1 - Bienes 21,097.10 1-Soles
551 10-0/C 4500016261 10018194797 26/06/2017 62 1 - Bienes 1,852.02 1-Soles
552 10-0/C 4500016240 10098239109 26/06/2017 62 1 - Bienes 3,778.32 1-Soles
553 10-0/C 4500016241 10098239109 26/06/2017 62 1 - Bienes 1,397.38 1-Soles
554 10-0/C 4500016243 20448236081 26/06/2017 62 1 - Bienes 1,666.81 1-Soles
555 10-0/C 4500016238 10025278530 26/06/2017 62 1 - Bienes 2,372.50 1-Soles
556 10-0/C 4500016262 20406428541 26/06/2017 10 1 - Bienes 7,570.20 1-Soles
557 10-0/C 4500016257 10020345841 26/06/2017 62 1 - Bienes 1,716.00 1-Soles
558 10-0/C 4500016251 20600079345 26/06/2017 62 1 - Bienes 1,330.00 1-Soles
559 10-0/C 4500016259 20136217306 26/06/2017 62 1 - Bienes 2,891.00 1-Soles
560 10-0/C 4600003765 20601955432 26/06/2017 10 1 - Bienes 63,180.00 1-Soles
561 20-0/S 4500016296 10012237753 27/06/2017 62 2 - Servicios 340 1-Soles
562 20-0/S 4500016304 10418079024 27/06/2017 62 2 - Servicios 890 1-Soles
563 20-0/S 4500016305 20221106912 27/06/2017 62 2 - Servicios 320.02 1-Soles
564 20-0/S 4500016307 20348858182 27/06/2017 62 2 - Servicios 68.74 2 - Délares
565 20-0/S 4500016309 20341841357 27/06/2017 62 2 - Servicios 159.13 2 - Délares
566 20-0/S 4500016310 20447803993 27/06/2017 62 2 - Servicios 16.46 2 - Délares
567 20-0/S 4500016312 20348858182 27/06/2017 62 2 - Servicios 91.16 2 - Délares
568 20-0/S 4500016313 20341841357 27/06/2017 62 2 - Servicios 222.55 2 - Délares
569 20-0/S 4500016314 20447803993 27/06/2017 62 2 - Servicios 20 2 - Délares
570 20-0/S 4500016319 20348858182 27/06/2017 62 2 - Servicios 212.53 2 - Délares
571 20-0/S 4500016320 20447803993 27/06/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
572 20-0/S 4500016322 20341841357 27/06/2017 62 2 - Servicios 275.07 2 - Délares
573 20-0/S 4500016323 20447803993 27/06/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
574 20-0/S 4500016341 20100041953 27/06/2017 62 2 - Servicios 1735 1-Soles
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575 | 20-0/s 4500016347 20447803993 27/06/2017 62 2 - Servicios 27.99 2-Dolares

576 | 20-0/S 4500016348 20348858182 27/06/2017 62 2 - Servicios 188.35 2-Dolares

577 | 20-0/s 4500016352 20348858182 27/06/2017 62 2 - Servicios 187.75 2-Dolares

578 | 20-0/s 4500016353 20447803993 27/06/2017 62 2 - Servicios 18 2-Dolares

579 | 20-0/s 4500016315 20542604825 27/06/2017 62 2 - Servicios 1290 1-Soles

580 | 20-0/S 4500016344 20100209641 27/06/2017 62 2 - Servicios 4756 1-Soles

581 | 10-0/C 4500016295 20322654058 27/06/2017 62 1- Bienes 3,273.20 1-Soles

582 | 20-0/S 4500016328 20279889208 27/06/2017 70 2 - Servicios 5,794.71 1-Soles

583 | 10-0/C 4500016331 20145496170 27/06/2017 10 1- Bienes 2,887.81 1-Soles

584 | 20-0/S 4500016368 20221106912 28/06/2017 62 2 - Servicios 190 1-Soles

585 | 20-0/S 4500016372 20221106912 28/06/2017 62 2 - Servicios 540.03 1-Soles

586 | 20-0/S 4500016374 20341841357 28/06/2017 62 2 - Servicios 25087 2- Dolares

587 | 20-0/S 4500016375 20348858182 28/06/2017 62 2 - Servicios 66.38 2-Dolares

588 | 20-0/S 4500016376 20447803993 28/06/2017 62 2 - Servicios 20 2- Dolares

589 | 20-0/S 4500016389 20521586134 28/06/2017 10 2 - Servicios 21072.38 1-Soles

590 | 20-0/S 4500016399 10012847756 28/06/2017 62 2 - Servicios 1050 1-Soles

591 | 20-0/s 4600003785 20448870708 28/06/2017 10 4- 32”852”35 79938.65 1-Soles

592 | 20-0/s 4600003786 20171390614 28/06/2017 10 2 - Servicios 120304.75 1-Soles

593 | 20-0/S 4600003787 20600741412 28/06/2017 10 2 - Servicios 32446.6 1-Soles

594 | 20-0/S 4500016377 10420172716 28/06/2017 62 2 - Servicios 5700 1-Soles

TIPO DE CONTRATACION

10 -> DEVIENE DE PROCESOS DE SELECCION.

20 -> DEVIENE DE EXONERACIONES / CONTRATACION DIRECTA.

30 -> DEVIENE DE DECRETOS DE URGENCIA.

40 -> DEVIENE DE REGIMENES ESPECIALES.

50 -> CONVENIO ENTRE ENTIDADES.

60 > CONTRATACIONES HASTA 3 UIT (DL 1017) (NO INCLUYE LAS DERIVADAS DE

CONTRATACIONES POR CATALOGO ELECTRONICO).
62 > CONTRATACIONES HASTA 8 UIT (LEY 302?5) (NO INCLUYE LAS DERIVADAS DE
CONTRATACIONES POR CATALOGO ELECTRONICO).
70 -> OTRAS CONTRATACIONES SIN PROCESO DE SELECCION PREVIO.

Repositorio In

Periodo: Abril — Junio 2017
Fuente: (SEACE, 2017)
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ANEXO B: PROCEDIMIENTO PR-S2-AGP-01-010

Electro Puno S.A.A.

Empresa Regional de Servicio Piblico de Electricidad

Cédigo: PR-S2-AGP-01-010 Version: 00

Procedimiento: "Contrataciones
menores o iguales a 8 UIT”

Fecha Responsable Visto y Sello
d
09.03.2017 Elaborado por: Gerencia de Planeamiento { L,/(/k,ib‘-g{; Y
Ing. Luzgarda Luza Pezy

CGERENTE DE PLANEAMIENTO (e)
= ElectroPuno 5.4,4,

09.03.2017 Revisado por: Jefe de la Division de Logistica

09.03.2017 Aprobado por: Gerencia de Administracion
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| Procedimiento: Contrataciones menores 0 iguales a 8 uItT
@ Electro Puno S.A.A. .
AR s i e Codigo: PR-S2-AGP-01-010 Version: 00

Control de Cambios

Version  Seccién / ftem Descripcion del cambio:

00 L I\iﬂevo

Leyenda

Codigo de Cambio

c Objeto del Procedimiento

2 Alcance del Procedimiento

c3 Politicas y/o Normas

Cc4 Definiciones en el Procedimiento

c6 Desarrollo del Procedimiento

c7 Registro o Anexos del Procedimiento

C8 Temas de Medio Ambiente del Procedimiento

c9 Observaciones del Procedimiento

C10  Temas de Seguridad del Procedimiento

Cl11  Cambio en la Codificacién y/o Titulo del Procedimiento
C12  Errores Ortograficos en el Procedimiento

C13  Especificaciones Técnicas de las Hojas del Proceso.

Descripcion del cambio
Nuevo

Agrega
Omite
Modifica

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del CSIG de Electro Puno S.A.A.  Pagina: 1 de 10
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(1. OBIETIVO =1

Describir el procedimiento para la atencién oportuna de los requerimientos de las
diferentes unidades organicas de Electro Puno S.A.A., por montos menores o iguales
a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT)

| I ALCANCE .-}
Aplicable a todas las unidades organicas de Electro Puno S.A.A.

| 111 POLITICAS Y/O NORMAS |
. Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, literal a) del articulo 5.
. Decreto Superno N° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
. Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y sus
modificatorias.

| IV. TERMINOS Y DEFINICIONES

. OSCE: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

PAC: Plan Anual de Contrataciones.

RNP: Registro Nacional de Proveedores.

SEACE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado.

UIT: Unidad Impositiva Tributaria.

Términos de Referencia: Descripcion de las caracteristicas técnicas y las
condiciones en que se ejecuta la contratacion de servicios en general, consultoria
en general y consultoria de obra. En el caso de consultorfa, la descripcién ademés
incluye los objetivos, las metas o resultados y la extension del trabajo que se
encomienda (actividades), asi como si la Entidad debe suministrar informacién
basica, con el objeto de facilitar a los proveedores de consultoria la preparacion de
sus ofertas.

V. REGISTROS DE ENTRADA
Nombre del Documento Fuente (procedencia)
Solicitud de pedido Usuario interno

i ' 1 .
- /[ VI. DESCRIPCION / DESARROLLO |
LN

CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS POR MONTOS MENORES O
IGUALES A 8 UIT

DISPOSICIONES GENERALES

Las contrataciones de bienes y servicios cuyos importes sean iguales o inferiores
a 8 UIT, de acuerdo al Literal a) del Articulo 5° de la Ley de Contrataciones del
Estado (en adelante ley), son considerados supuestos excluidos a la aplicacién de
la ley sin embargo son sujetos a la supervision por el Organismos Supervisor de
Contrataciones del Estado OSCE.

Las areas usuarias de Electro Puno S.A.A. en ninglin caso podran optar por este
procedimiento de contratacion para evitar la realizacion de los procedimientos de
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seleccion sefialados en la Ley N° 30225 y su Reglamento de contrataciones del
estado.

6.1.3. Queda terminantemente prohibido que el drea usuaria proceda directamente a la
adquisicion de bienes y servicios, bajo su responsabilidad. Electro Puno S.A.A. no
asumiré gastos contraidos o efectuados por las areas usuarias, oficinas o unidades
distintas a la Division de Logistica.

6.1.4. Quedan exceptuados de cotizaciones las publicaciones en medios de comunicacion,
servicio de mantenimiento de vehiculos, este Gltimo debe tener informe del
mecénico auditor para montos mayores de un tercio (1/3) de una UIT, adquisicion
de combustible, servicios bésicos, suscripciones, servicio de capacitaciones al
personal organizado por la entidad y las adquisiciones por el Acuerdo Marco
establecido en la ley.

6.1.5. Cuando existan Unico proveedor o se determine producto de la indagacién de
mercado la existencia de Unico proveedor, para el primer caso el drea usuaria
acompafiara a su requerimiento con un informe técnico y para el segundo caso lo
realizara la Division de Logistica.

6.1.6. La contratacion de bienes o servicios mayores a una (1) UIT y menores o iguales
a ocho (8) UIT, pueden ser adjudicadas con una sola propuesta, previa
autorizacion del Gerente General.

6.1.7. Para la contratacion de locacién de servicios de caracter eventual, el érea usuaria
remitiré los términos de referencia a la Division de Gestién del Talento Humano
para su revision de los términos de referencia de las actividades a desarrollar y los
plazos, emitiendo el visto bueno en los TDR.

6.1.8. El &rea usuaria remite su requerimiento a la Division de Logistica, de corresponder,

adjuntado la siguiente documentacién:

o Solicitud de pedido (solped).

« Términos de referencia o especificaciones técnicas, seglin corresponda.

e FEn caso se establezcan en los términos de referencia o especificaciones
técnicas requisitos del postor y/o de su personal, se deberd adjuntar copia
simple de la documentacion sustentatoria correspondiente, que acrediten el
cumplimiento de los términos de referencia y de los requerimientos técnicos
minimos.

o En caso se requiera contratar el mismo bien o servicio y este haya sido
contratado previamente en el ejercicio, se debera adjuntar el informe técnico
sustentatorio de tal decision con la aprobacién del Gerente de Area, siempre
cuando ambos montos no supere las 8 UIT.

Segun la naturaleza (bien o servicio) de la contratacion, el procedimiento a seguir

sera conforme a lo siguiente:

PROCEDIMIENTO PARA BIENES
Para la contratacion de bienes menores o iguales a una (1) UIT
a. Para adquisicion de bienes por montos menores o iguales a (1) UIT se
requiere al menos una (1) cotizacion que cumpla con los requerimientos
solicitados.
b.  Encaso se haya establecido requisitos del proveedor o del personal de este,
se adjuntara copia simple de la documentacion que acredite su
cumplimiento.

c.  Para esta contratacion los proveedores no requieren estar inscritos en el
RNP.
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6.2.2. Para la contratacion de bienes mayores a una (1) UIT y menores o
iguales a ocho (8) UIT
a.  Para la adquisicion de bienes por montos mayores a (1) UIT y menores o
iguales a (8) UIT se requeriré al menos como minimo dos (2) cotizaciones.
b. En caso se haya establecido requisitos del proveedor o del personal, se
adjuntara copia simple de la documentacién que acredite su cumplimiento.
c.  Copia simple del RNP.

6.3. PROCEDIMIENTO PARA SERVICIOS
6.3.1. Para las contrataciones de servicios menores o iguales a una (1) UIT
a. Para adquisicion de servicios por montos menores o iguales a (1) UIT se
requiere al menos una (1) cotizacion. Las cotizaciones podran adjuntar los
formatos del Anexo N° 1 que correspondan.

b. En caso se haya establecido requisitos del proveedor o del personal, se
adjuntara copia simple de la documentacion que acredite su cumplimiento
de los términos de referencia.

Para esta contratacion los proveedores no requieren contar con RNP.
d. Para el caso de los requerimientos de la Gerencia Técnica y la Gerencia de
Operaciones, el requerimiento de atencion sera emitido por dicha Gerencia.

o

6.4. Para la contratacion de servicios mayores a una (1) UIT y menores o

iguales a ocho (8) UIT

a. Para la adquisicion de servicios por montos mayores a (1) UIT y menor o
igual a (8) UIT se requerird al menos dos (2) o mas cotizaciones. Las
cotizaciones podran adjuntar los formatos del Anexo N° 1 que corresponda.

b. En caso se haya establecido requisitos del proveedor o del personal, se
adjuntara copia simple de la documentacién que acredite su cumplimiento
de los términos de referencia.

c.  Copia simple del RNP.

6.5. PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

a. Una vez cumplido con el procedimiento antes descrito, la Division de
Logistica realizara cotizaciones las cuales, en caso de servicios se harén
publico en la ventanilla de comunicados no menor a (3) dias calendarios,
previa recepcion por mesa de partes, salvo aquellas adquisiciones de
servicios cuyos montos sean menores a una (1) UIT, para ello no requiere
su publicacion, y para la adquisicion de bienes puede tomarse la misma
opcion.

b.  El requerimiento de cotizacion pueden ser remitido al proveedor via correo
electrdnico, fax o en forma fisica solamente por la Division de Logistica y, la
recepcion de la cotizacion puede ser por las mismas vias.

c. La Division de Logistica una vez de haber obtenido resultados de las
cotizaciones se procederd a elaborar el cuadro comparativo con las
cotizaciones obtenidas el mismo que seran firmados por el Area Usuaria, Jefe
de la Division de Logistica y el Gerente de Administracion o quien este
encargado en las dreas mencionadas.

d. La Division de Logistica generaré el Pedido de Compra y notificara al area
usuaria y al proveedor que obtuvo la buena Pro. La notificacion puede ser,

/ via correo electrénico o presencial.
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e. La supervision corresponde al drea usuaria y es directo encargado en la
ejecucion de la prestacién, asi mismo la aplicacion de la penalidad si
corresponde.

6.6.  EJECUCION CONTRACTUAL
6.6.1. RESOLUCION
6.6.1.1. Por acuerdo entre las partes
a. El supervisor del Pedido de Compra solicitara a la Division de Logistica su
resolucién. Para ello, remitirda un informe técnico adjuntando |la
correspondiente documentacion sustentatoria, asi como el documento de
aceptacion emitido por el proveedor.

6.6.1.2. Por incumplimiento del proveedor
a. El &rea usuaria o administrador del Pedido de Compra podra solicitar la
resolucién cuando se haya superado el limite méximo de la penalidad sefialado
en la presente Directiva.
b. Otros motivos que sefialen las especificaciones técnicas o términos de
referencia.

6.6.1.3. MODIFICACION
a. El proveedor o el administrador del Pedido de Compra, solicitara a la Division
de Logistica la modificacion a las condiciones del pedido de compra, tales
como: plazo de ejecucion, mejores condiciones, entre otros, siempre que
exista de por medio acuerdo de las partes y no represente un monto mayor
para la empresa.
. No procede la modificacion luego de finalizada la vigencia de la prestacion.
c. Toda solicitud de modificacion sera presentado por mesa de partes, tres (3)
dias antes de la culminacion del plazo sefalado en los términos de referencia
o especificaciones técnicos, el cual debera ser aprobado por la gerencia que
corresponda.

PENALIDADES

El retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto de la contratacion
podréd dar lugar a la aplicacion de una penalidad, para ello la formula o
procedimiento de célculo sera indicada por el érea usuaria en los términos de
referencia o especificaciones técnicas, segln corresponda, hasta alcanzar un
monto maximo acumulado del diez por ciento (10%) del monto contratado. Al
alcanzar la penalidad méxima, la Empresa podra resolver el pedido de compra.

CONFORMIDAD

Una vez efectuada la prestacion, el drea usuaria solicitante contara con un plazo
maximo de diez (10) dias calendarios para dar su conformidad, luego de lo cual,
en el plazo de quince (15) dias calendarios se debera efectuar el pago
correspondiente.

REGISTROS

La Division de Logistica es responsable de verificar que se efectue el registro en el
SEACE de los Pedidos de Compra, en el plazo no mayor de diez (10) dias habiles
siguientes del mes siguiente.
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7. ANEXOS
Anexo 01.a: Declaracion Jurada y documentacién que acredita el cumplimiento de los
requerimientos técnicos minimos
Anexo 01.b: Declaracién Jurada de no estar impedido de contratar con el Estado.
Anexo 01.c: Propuesta econdmica

/

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del CSIG de Electro Puno S.A.A.  Pégina: 6 de 10

138

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO i L[LgE Nacional del
Altiplano

Electro Puno S.A.A.
Ewlmﬂeglmalde&mcmmwd le Electricidad COdlgo PR_SZ AGP 01 010 Vers|0n. 00

Anexo N° 01.a “Declaracién Jurada y Documentacion que acredita el
cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos”

Sefores:

ELECTRO PUNO S.A.A.
Presente.-

Estimados Sefores:

El que se suscribe, [..ooveevennne ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD], con poder inscrito

en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha
NO [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento NO [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se
sujeta a la verdad:

Nombre o Razén Social:

Domicilio Legal:

RUC: | Teléfono:
Correo electronico: |

Asimismo, luego de haber examinado las especificaciones técnicas o términos de
referencia y, conociendo todas las condiciones existentes, se ofrece "(Descripcion
breve del bien o servicio)", asi mismo, se adjunta en copia simple la documentacion
que acredita el cumplimiento de los requisitos del postor y del personal, entre otros:

a)

b)

0)
# De igual forma, me comprometo a entregar los bienes o servicios objeto de la
1] presente convocatoria en el plazo de........... (Indicar el nimero de dias) dias

calendario a partir del dia siguiente de recibido el documento de compra o cumplida
las condiciones indicadas.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del CSIG de Electro Puno S.A.A.  Pagina: 7 de 10

139
Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




TESIS UNA - PUNO

Universidad
Nacional del
Altiplano

Procedimiento: Contrataciones menores o iguales a 8 UIT

Electro Puno S.A.A.
Empresa Regional de Servicio Piblico de Electricidad cédigo: PR-SZ_AGP_ol_olo Versi(’)n: 00

Anexo N° 01.b “Declaracion Jurada de no estar impedido
de contratar con el Estado”

Sefiores
ELECTRO PUNO S.A.A.
Presente.-

De nuestra consideracion:

Mediante el presente el suscrito, Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con DNI [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA NATURAL] y No RUC N° [CONSIGNAR El NUMEROQ], declaro bajo
juramento, no estar impedido para contratar con el Estado, conforme al articulo 11 de
la Ley de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda
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Anexo N° 01.c “Propuesta econémica”

Senores
ELECTRO PUNO S.A.A.
Presente.-

De nuestra consideracion:
Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las

Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia, mi propuesta econdmica es la
siguiente:

COSTO TOTAL (Inc.
CANTIDAD CONCEPTO Impuestos, indicar unidad
monetaria)

TOTAL

La propuesta econdmica incluye todos los tributos, seguros, transportes,
inspecciones, pruebas, y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion
vigente, asi como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda tener
incidencia sobre el costo del bien o servicio a contratar, excepto la de aquellos
postores que gocen de exoneraciones legales.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda
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ANEXO C: FORMATO DE ENTREVISTA — PERSONAL LOGISTICO

ENTREVISTA PARA EL DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE CONTRATACIONES EXCLUIDAS DEL

AMBITO DE APLICACION DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO SUJETAS A
SUPERVISION, EN ELECTRO PUNO S.A.A.

"CONTRATACIONES MENORES O IGUALES A 8 UIT"

INSTRUCCIONES:

La presente entrevista estd dirigido al personal que labora en la Divisidon de Logistica (Organo
Encargado de las Contrataciones) de la Empresa Electro Puno S.A.A., que se encuentra bajo el
ambito de la Ley de Contrataciones del Estado, con la finalidad de obtener informacién
importante sobre el tema de investigacion titulado “PROCESO DE CONTROL BASADO EN LOS
PRINCIPIOS DE COBIT 5, APLICADO EN EL PROCESO DE CONTRATACIONES EXCLUIDAS DEL
AMBITO DE APLICACION DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO SUJETAS A
SUPERVISION, EN ELECTRO PUNO S.A.A.”.

Sobre este particular, se les pide que en las preguntas que a continuacion se acompafian tengan
a bien responder de la manera mas objetiva posible, toda vez que los datos que mencionen
seran de gran interés para el presente trabajo de investigacion. La entrevista es andnima, se

agradece de ante mano su participacion.

1. ¢Qué opinidn le merece que las contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8)

UIT, se encuentren fuera del ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado?

2. (Cree usted que el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), deberia
incluir dentro de su ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado a las

contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8) UIT? ¢Por qué?
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3. ¢Cudles el procedimiento que realiza para las contrataciones por montos iguales o menores

aocho (8) UIT?

4. (Qué areas y/o dependencias y/o funcionarios considera usted, que son las partes
interesadas en el proceso de contrataciones por montos iguales o menores a (8) UIT? ¢Por

qué?

5. Ante la frecuencia de las contrataciones por montos iguales o menores a (8) UIT.
éConsidera usted, que el lineamiento de la Entidad vigente satisface las necesidades de los

interesados? éPor qué?

6. ¢Cree Usted, que las contrataciones por montos iguales o menores a ocho (8) UIT requieren

de supervision? éPor qué?
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7. éElOrgano de Control Institucional realiza acciones de control a las contrataciones menores

oiguales a (8) UIT? {De qué manera?

8. (las partes interesadas en las contrataciones por montos menores o iguales a (8) UIT

conocen el proceso vigente para la gestidn de las mismas?

9. ¢Qué vacios segln su opinidn presenta el proceso vigente para las contrataciones por

montos iguales o menores a ocho (8) UIT?

10. ¢Qué mejoras podria recomendar al proceso de contrataciones por montos iguales o

menores a ocho (8) UIT?
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ANEXO D: FORMATO DE ENCUESTA — PROVEEDORES

ENCUESTA DE DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE CONTRATACIONES EXCLUIDAS DEL AMBITO

DE APLICACION DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO SUJETAS A SUPERVISION, EN
ELECTRO PUNO S.A.A.

"CONTRATACIONES MENORES O IGUALES A 8 UIT"

Nos dirigimos a Ud. a fin de comunicarle que se esta trabajando en una investigacién para
mejorar el Proceso de Contrataciones excluidas del dmbito de aplicacién de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervisidn, a través de la Divisidn de Logistica, por lo cual
solicitamos a Ud. colaborar con dicha investigacidn, contestando brevemente la presente

encuesta.

Los datos que proporcione son estrictamente confidenciales y solo se usaran para los objetivos

de esta investigacion.

Indicaciones: Marque Ud. con una (X) el nimero con la alternativa que corresponda su

respuesta.

PREGUNTAS

B ; Cudn accesible fue obtener los TDR/EETT?

73 ¢Se te brindd la informacion solicitada de manera
oportuna?

9 ¢Los resultados del Proceso de Contratacion fueron
accesibles?

¢Cuan confiable consideras que es el Proceso de
LB Contratacion gue actualmente aplica la Empresa
Electro Puno S.A.A.?

GRACIAS
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ANEXO E: FORMATO DE ENCUESTA — AREAS USUARIAS

ENCUESTA DE DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE CONTRATACIONES EXCLUIDAS DEL AMBITO DE

APLICACION DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO SUJETAS A SUPERVISION, EN
ELECTRO PUNO S.A.A.

"CONTRATACIONES MENORES O IGUALES A 8 UIT"

Nos dirigimos a Ud. a fin de comunicarle que se estd trabajando en una investigacién para
mejorar el Proceso de Contrataciones excluidas del dmbito de aplicacién de la Ley de
Contrataciones del Estado sujetas a supervision, a través de la Division de Logistica, por lo cual
solicitamos a Ud. colaborar con dicha investigacidén, contestando brevemente la presente

encuesta.

Los datos que proporcione son estrictamente confidenciales y solo se usaran para los objetivos

de esta investigacion.

Indicaciones: Marque Ud. con una (X) el nimero con la alternativa que corresponda su

respuesta.

Desacuerdo Acuerdo

PREGUNTAS
1 p 4 5

éCree usted que las Contrataciones menores o
1 iguales a 8 UIT, no son una problematica en la
Empresa Electro Puno S.A.A.?

éCree usted que es necesario contar con un Proceso

73 de Contratacion que regule las Contrataciones
menores o iguales a 8 UIT, en la Empresa Electro
Puno S.A.A.?

¢Conoce a detalle el Procedimiento/la Directiva que
3 IE Empresa aplica en el Proceso de Contrataciones
menores o iguales a las 8 UIT?

éUsted estd de acuerdo con el Procedimiento/ la
LB Directiva gue actualmente se encuentra
implementada en la Empresa Electro Puno S.A.A.?

éCree usted, como darea usuaria, que sus
5 requerimientos solicitados a la Division de Logistica,
son atendidos oportunamente?
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¢Cree Usted que el Procedimiento/ la Directiva que
actualmente se encuentra implementada en la
Empresa, es transparente?

¢Cree Usted que el Procedimiento/ la Directiva que
actualmente se encuentra implementada en Ia
Empresa, es confiable?

¢Cree Usted que el Procedimiento/ la Directiva que
actualmente se encuentra implementada en Ia
Empresa, evita el uso inadecuado de los recursos del
estado?

¢El Procedimiento/ la Directiva actualmente
implementada en la Empresa, incide en el
cumplimiento de sus objetivos trazados en el Plan
Operativo Institucional?

éEstd de acuerdo con los plazos establecidos en el
Proceso de Contratacion cuyos montos son menores
oigualesa 8 UIT?

GRACIAS

147
Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [ Nacional del
: Altiplano

ANEXO F: DIRECTIVA IMPLEMENTADA

‘ Directiva: “Contrataciones menores o iguales a 8 UIT”
ElectroPuno S.A.A.
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad Cédigo: D'50°'12'GA'L Versién: 00

DIRECTIVA
“"CONTRATACIONES MENORES O
IGUALES A 8 UIT”

CcODIGO D-500-12-GA-L
VERSION 00

Nro. | FECHA | APROBADO POR REVISADO POR ELABORADO POR

GERENTE DE SUPERVISOR EN
0 | Set=01 |'GERENTEGENERAL | o aneaMIENTO NORMALIZACION
Emitido: Revisado: VeBe: Aprobado
Jefe de la Division Gerente de Gerente de Gerente General
de Logistica Planeamiento Administracion
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ElectroPuno S.A.A, 2

Empresa Regional de Servicio Piblico de Electricidad Céd igo_ D-SOO-IZ-GA-L Versién . 00

Control de Cambios

C1

Versién | Seccién / item Descripcion del cambio:
00 —m— Nuevo
Leyenda
Cddigo de Cambio
ci Objeto del Procedimiento
59 Alcance del Procedimiento
c3 Politicas y/o Normas
C4 Definiciones en el Procedimiento
C6 Desarrollo del Procedimiento
€7 Registro o Anexos del Procedimiento
C8 Temas de Medio Ambiente del Procedimiento
c9 Observaciones del Procedimiento

C10  Temas de Seguridad del Procedimiento

1 Cambio en la Codificacion y/o Titulo del Procedimiento

C12  Errores Ortograficos en el Procedimiento
C13  Especificaciones Técnicas de las Hojas del Proceso.

Descripcion del cambio

Nuevo
Agrega
Omite
Modifica
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| 1. OBJETIVO

Normar el proceso de contratacién por montos menores o iguales a ocho (8) Unidades
Impositivas Tributarias (UIT), para la atencidn oportuna y transparente de los requerimientos
de las diferentes unidades organicas de Electro Puno S.A.A., evitando el uso inadecuado de los
recursos del estado; para el cumplimiento de los objetivos estratégicos trazados en el Plan
Operativo Institucional.

| IL. ALCANCE

Aplicable a todas las unidades organicas de Electro Puno S.A.A.

| II1. BASE LEGAL

. Decreto Legislativo N° 1341 que modifica la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
literal @) del articulo 5.

. Decreto Supremo N° 056-2017-EF que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225.

. Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y sus modificatorias.

IV. TERMINOS Y DEFINICIONES

EETT: Especificaciones Técnicas.

ELPU: Electro Puno S.A.A.

OSCE: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

PAC: Plan Anual de Contrataciones.

RNP: Registro Nacional de Proveedores.

SEACE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado.

UIT: Unidad Impositiva Tributaria.

TDR: Términos de Referencia — Descripcion de las caracteristicas técnicas y las condiciones
en que se ejecuta la contratacion de servicios en general, consultoria en general y consultoria
de obra. En el caso de consultoria, la descripcion ademas incluye los objetivos, las metas o
resultados y la extension del trabajo que se encomienda (actividades), asi como si la Entidad
debe suministrar informacion basica, con el objeto de facilitar a los proveedores de
consultoria la preparacion de sus ofertas.

V. REGISTROS DE ENTRADA

Nombre del Documento Fuente (procedencia)

Solicitud de pedido (Requerimiento) Usuario interno (Area Usuaria)

[ VI. PROCEDIMIENTO

El proceso de contrataciones por montos menores o iguales a 8 UIT en Electro Puno S.A.A., comprendera
los siguientes aspectos y/o actividades:

6..1. Disposiciones generales
Las contrataciones de bienes y servicios cuyos importes sean iguales o inferiores a 8 UIT, de
acuerdo al Literal a) del Articulo 5° de la Ley de Contrataciones del Estado (en adelante la Ley),
son considerados supuestos excluidos a la aplicacién de la ley; sin embargo, son sujetos a la
supervision por el Organismos Supervisor de Contrataciones del Estado OSCE.
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6..2.

6..3.

6..4.

6..5.

6..6.

6..7.

6..8.

6..9.

Las areas usuarias de Electro Puno S.A.A. en ninglin caso podran optar por la presente Directiva
para evitar la realizacion de los Procedimientos de Seleccion sefialados en la Ley N° 30225 y su
Reglamento vigente, con sus respectivas modificaciones.

Queda terminantemente prohibido que el area usuaria proceda directamente a la contratacion de

bienes, servicios y obras; bajo su responsabilidad. Electro Puno S.A.A. no asumira gastos

contraidos o efectuados por las areas usuarias, oficinas o unidades que no hayan sido contratados
por la Divisién de Logistica.

Quedan exceptuados de cumplir con el flujo de contratacion de la presente directiva, las

siguientes contrataciones: publicaciones en medios de comunicacion, capacitacion al personal,

adquisicion de combustible, servicio de mantenimiento de vehiculos, este ultimo debe tener

informe del mecénico auditor para montos mayores de un tercio (1/3) de una UIT; siempre y

cuando las contrataciones antes mencionadas tengan la autorizacion respectiva de su jefe

inmediato para la contratacion directa.

Queda prohibido contratar bienes y servicios que se encuentren en los Catalogos Electrénicos del

Acuerdo Marco establecido en la Ley, a menos que sus montos de contratacion cumplan con ser

inferiores al monto minimo de contratacion estipulado por Perti Compras.

Cuando exista un unico proveedor o se determine producto del Estudio de Mercado/Indagacion

de Mercado segln corresponda, la existencia de Unico proveedor, para el primer caso el area

usuaria acompariara a su requerimiento, un informe técnico sefialando lo mismo a la Gerencia

General quien tendrad que aprobar la contratacion correspondiente y para el segundo caso el

informe técnico lo emitira la Division de Logistica para la aprobacion del Gerente General de ELPU.

Para la contratacion de locacion de servicios de caracter eventual, el drea usuaria tendrd que

elaborar sus TDR para la contratacion del servicio y asegurar que las actividades a desarrollar y

los plazos no se encuentren en el Manual de Organizacién y Funciones de ELPU, bajo su

responsabilidad.

El area usuaria remite su requerimiento a la Division de Logistica, de corresponder, adjuntado la

siguiente documentacion:

e Solicitud de pedido (SolPed).

e Términos de referencia y/o especificaciones técnicas y/o expediente técnico de obra, segun
corresponda.

e En el caso en el que se establezcan en los términos de referencia o especificaciones técnicas,
requisitos del postor y/o de su personal, se debera solicitar en los mismos, que el postor
adjunte copia simple de la documentacion sustentatoria correspondiente, tales como:
Curriculum Vitae, constancias, certificados, u otros documentos que acrediten de manera
fehaciente el cumplimiento de los requisitos minimos solicitados por las areas usuarias.

e En caso se requiera contratar el mismo bien o servicio y este haya sido contratado
previamente en el ejercicio, se debera adjuntar el informe técnico sustentatorio de tal
decision con la aprobacion del Gerente de Area, siempre y cuando la sumatoria de ambos
montos no supere las 8 UIT.

En caso los requerimientos no cumplan con lo establecido en el numeral anterior, se devolveran

al area usuaria, para la subsanacion de las observaciones, teniendo un plazo que no puede

exceder de los 7 dias habiles, contados a partir del dia siguiente de notificada la(s) observacion

(es), de lo contrario el requerimiento quedara como no presentado.

Segun la naturaleza (bien, servicio u obra) de la contratacion, el procedimiento a seguir sera

conforme a lo siguiente:

PROCESO DE CONTRATACION PARA BIENES
A. Para la contratacion de bienes menores o iguales a una (1) UIT
a. Para la adquisicion de bienes por montos menores a (1) UIT se requiere al menos una (1)

cotizacion que cumpla con los requerimientos solicitados. Los requerimientos del
Directorio seran visados por la Gerencia General.
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En caso se haya establecido requisitos del postor o del personal, las EETT podran o no
solicitar que los postores adjunten copia simple de la documentacion que acredite de
manera fehaciente el cumplimiento de los requisitos minimos, a determinacion del area
usuaria.
Para esta contratacion los proveedores no requieren estar inscritos en el RNP; sin
embargo, tendran que adjuntar en su oferta obligatoriamente lo detallado a continuacion:
e Declaracion Jurada de Cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos, para
ello podran considerar el formato del Anexo N° 03, de la presente Directiva.
e Declaracién Jurada de No estar Impedido de Contratar con el Estado, para ello
podran considerar el formato del Anexo N° 04, de la presente Directiva.
e Declaracién Jurada de Plazo de Entrega, para ello podran considerar el formato del
Anexo N° 05, de la presente Directiva.
e Precio de la Oferta, para ello podran considerar el formato del Anexo N° 07, de la
presente Directiva.

Para la contratacion de bienes mayores a una (1) UIT y menores o iguales a
ocho (8) UIT

Para la adquisicion de bienes por montos mayores a (1) UIT y menores o iguales a (8)
UIT se requerira al menos dos (2) cotizaciones. Los requerimientos del Directorio seran
aprobados por la Gerencia General.
En caso se haya establecido requisitos del postor o del personal que han de ser
acreditados, el postor debera adjuntar copia simple de la documentacion que acredite su
cumplimiento de manera fehaciente.
Para la adquisicién, los postores que presenten su oferta al proceso de contratacion
convocado por ELPU a través de la Division de Logistica, deberan estar inscritos en el RNP
y adjuntar una copia simple de su Constancia del RNP.
Los postores tendran que adjuntar en su oferta obligatoriamente lo detallado a
continuacion:
e Declaracién Jurada de Cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos, para
ello podran considerar el formato del Anexo N° 03, de la presente Directiva.
e Declaracion Jurada de No estar Impedido de Contratar con el Estado, para ello
podran considerar el formato del Anexo N° 04, de la presente Directiva.
e Declaracion Jurada de Plazo de Entrega, para ello podran considerar el formato del
Anexo N° 05, de la presente Directiva.
e Precio de la Oferta, para ello podran considerar el formato del Anexo N° 07, de la
presente Directiva.

. PROCESO DE CONTRATACION PARA SERVICIOS

A.

a.

oo

Para las contrataciones de servicios menores o iguales a una (1) UIT

Para la contratacion de servicios por montos menores o iguales a (1) UIT se requiere al
menos una (1) cotizacion que cumpla con los requerimientos minimos solicitados por el
area usuaria. Los requerimientos del Directorio seran aprobados por la Gerencia General.
En caso se haya establecido requisitos del postor o del personal para el cumplimiento del
servicio requerido por el drea usuaria, los TDR podrén o no solicitar que los postores
adjunten copia simple de la documentacién que acredite de manera fehaciente el
cumplimiento de los requisitos minimos, a determinacion del area usuaria.

Para esta contratacion los proveedores no requieren estar inscritos en el RNP.

Para el caso de los requerimientos de la Gerencia Técnica y la Gerencia de Operaciones,
el requerimiento de atencion sera emitido por dicha Gerencia.

Los postores tendran que adjuntar en su oferta obligatoriamente lo detallado a
continuacion:
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e Declaracion Jurada de Cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos, para
ello podran considerar el formato del Anexo N° 03, de la presente Directiva.

e Declaracion Jurada de No estar Impedido de Contratar con el Estado, para ello
podran considerar el formato del Anexo N° 04, de la presente Directiva.

o Declaracion Jurada de Plazo de Prestacion del Servicio, para ello podran considerar
el formato del Anexo N° 06, de la presente Directiva.

¢ Precio de la Oferta, para ello podran considerar el formato del Anexo N° 07, de la
presente Directiva.

B. Para la contratacion de servicios mayores a una (1) UIT y menores o iguales a

ocho (8) UIT

a. Para la adquisicion de servicios por montos mayores a (1) UIT y menor o igual a (8) UIT

se requerira al menos dos (2) cotizaciones. Los requerimientos del Directorio seran
aprobados por la Gerencia General.

b. En caso se haya establecido requisitos del postor o del personal que han de ser

acreditados, los TDR deberan solicitar que los postores adjunten copia simple de la
documentacion que acredite de manera fehaciente el cumplimiento de los requisitos
minimos.

c. Para la contratacion, los postores que presenten su oferta al Proceso de Contratacion

convocado por ELPU a través de la Division de Logistica, deberan estar inscritos en el RNP
y adjuntar una copia simple de su Constancia del RNP.
Los postores tendran que adjuntar en su oferta obligatoriamente lo detallado a
continuacion:
o Declaracion Jurada de Cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos, para
ello podran considerar el formato del Anexo N° 03, de la presente Directiva.
o Declaracion Jurada de No estar Impedido de Contratar con el Estado, para ello
podran considerar el formato del Anexo N° 04, de la presente Directiva.
e Declaracion Jurada de Plazo de Prestacion del Servicio, para ello podran considerar
el formato del Anexo N° 06, de la presente Directiva.
e Precio de la Oferta, para ello podran considerar el formato del Anexo N° 07, de la
presente Directiva.

. PROCESO DE CONTRATACION PROPIAMENTE DICHO

Una vez cumplido con los aspectos y/o actividades antes descritas, la Division de Logistica
convocara el Proceso de Contratacion, en caso de servicios se haran publico en la ventanilla
de comunicados y en la pagina web de ELPU, por un plazo no menor a (4) dias habiles
computados a partir del dia siguiente de la recepcion por mesa de partes de ELPU, y para la
adquisicion de bienes puede tomarse la misma opcion.

Se podra invitar a participar del Proceso de Contratacion del requerimiento a proveedores
que brinden o presten los bienes, servicios u obras, via correo electrénico, fax o en forma
fisica solamente por la Division de Logistica, de lo contrario no tendra validez.

El personal de la Division de Logistica una vez culminado el plazo de convocatoria,
seleccionara las ofertas presentadas al Proceso de Contratacion respectivo; brindandole dos
dias habiles como maximo al drea usuaria para participar en la apertura y calificacion de las
ofertas presentadas, quien tendra que apersonarse a la Division de Logistica, al tercer dia
habil la Division de Logistica de oficio aperturara y calificara las ofertas presentadas al Proceso
de Contratacién convocado, verificando el cumplimiento de los requisitos minimos solicitados
en los TDR/EETT/ETO y procedera a elaborar un cuadro comparativo con las ofertas
obtenidas, el mismo que seran firmados por el Area Usuaria, Jefe de la Division de Logistica
y el Gerente de Administracion o quien este encargado en las areas mencionadas.

La Division de Logistica comunicara al area usuaria el resultado del Proceso de Contratacion
derivado de los requerimientos solicitados, resultados que seran publicados en la ventanilla
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de Comunicados para conocimiento de los interesados, pudiendo publicarlos también por la
pagina web de ELPU.

e. La Division de Logistica le otorgara un plazo maximo de 3 dias habiles al area usuaria
contabilizados a partir del dia siguiente de la comunicacion de los resultados, para gestionar
su SolPed y remitirlo para la creacion del Pedido de Compra correspondiente, el mismo que
debera ser notificado al postor que obtuvo la buena Pro. La notificacion puede ser por los
siguientes medios, via correo electrénico o presencial.

[ VII. EJECUCION CONTRACTUAL |

7..1. RESOLUCION
7..1.1. Por acuerdo entre las partes

a. El administrador del Pedido de Compra solicitara a la Division de Logistica su resolucion.
Para ello, remitird un informe técnico adjuntando la correspondiente documentacion
sustentatoria, asi como el documento de aceptacion emitido por el proveedor.

7..1..2. Por incumplimiento del proveedor

a. El area usuaria o administrador del Pedido de Compra podra solicitar la resolucion
cuando se haya superado el limite maximo de la penalidad sefialado en la presente
Directiva.

b. Otros motivos que sefalen las especificaciones técnicas o términos de referencia.

7..2. MODIFICACION

a. El proveedor o el administrador del Pedido de Compra, solicitara a la Division de Logistica la
modificacion a las condiciones del pedido de compra, tales como: plazo de ejecucion, mejores
condiciones, entre otros, siempre que exista de por medio acuerdo de las partes y no
represente un monto mayor para la empresa.

b. No procede la modificacién luego de finalizada la vigencia de la prestacion.

c. Toda solicitud de modificacion sera presentado por mesa de partes, tres (3) dias antes de la
culminacién del plazo sefialado en los términos de referencia o especificaciones técnicos, el
cual debera ser aprobado por la gerencia que corresponda.

7..3. PENALIDADES

El retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto de la contratacion podra dar
lugar a la aplicacion de una penalidad, para ello la formula o procedimiento de célculo sera
indicada por el drea usuaria en los términos de referencia o especificaciones técnicas, segln
corresponda, hasta alcanzar un monto maximo acumulado del diez por ciento (10%) del monto
contratado. Al alcanzar la penalidad maxima, la Empresa podra resolver el pedido de compra.

7..4. CONFORMIDAD
Una vez efectuada la prestacion, el area usuaria solicitante contara con un plazo maximo de diez

(10) dias calendarios para dar su conformidad, luego de lo cual, en el plazo de quince (15) dias
calendarios se debera efectuar el pago correspondiente.
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7..5. REGISTROS

La Division de Logistica es responsable de verificar que se efecttie el registro en el SEACE de los
Pedidos de Compra, en el plazo no mayor de diez (10) dias habiles siguientes del mes siguiente.

7..6. FISCALIZACION

La Divisién de Logistica es responsable de realizar la fiscalizacion posterior al postor adjudicado
del 0.01% del total de contrataciones realizadas por semestre, para asegurar el principio de
presuncion de veracidad de la informacion y/o documentacion que los postores presentan en el
proceso de contratacion por montos menores o iguales a (8) UIT.

VIII. ANEXOS

Anexo 01: Estructura Recomendada del Requerimiento de Bienes.

Anexo 02: Estructura Recomendada del Requerimiento de Servicios.

Anexo 03: Declaracion Jurada y documentacion que acredita el cumplimiento de los Requerimientos
Técnicos Minimos.

Anexo 04: Declaracion Jurada de No estar Impedido de Contratar con el Estado.

Anexo 05: Declaracién Jurada de Plazo de Entrega.

Anexo 06: Declaracion Jurada de Plazo de Prestacion del Servicio.

Anexo 07: Precio de la Oferta.
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ANEXO NRO. 01
ESTRUCTURA RECOMENDADA DEL REQUERIMIENTO DE BIENES

REQUERIMIENTO N°........ -2017-...........
1. Especificaciones Técnicas.

1. Denominacion de la contratacion.
2. Finalidad publica.
3. Antecedentes.
4. Objetivos de la contratacion.
5. Caracteristicas y condiciones de los bienes a contratar.
5.1 Descripcion y cantidad de los bienes.
5.2 Caracteristicas técnicas.
5.3 Requisitos segun leyes, reglamentos técnicos, normas metroldgicas y/o sanitarias,
reglamentos y demas normas.
5.4 Impacto ambiental.
5.5 Condiciones de operacion.
5.6 Embalaje y rotulado.
5.6.1 Embalaje.
5.6.2 Rotulado.
5.7 Modalidad de ejecucion.
5.8 Transporte.
5.9 Seguros.
5.10 Garantia comercial.
5.11 Disponibilidad de servicios y repuestos.
5.12 Prestaciones accesorias a la prestacion principal.
5.12.1 Mantenimiento preventivo.
5.12.2 Soporte técnico.
5.12.3 Capacitacién y/o entrenamiento.
5.13 Lugar y plazo de ejecucion de la prestacion.
5.13.1 Lugar.
5.13.2 Plazo.
6. Requisitos y recursos del proveedor.
6.1 Requisitos del proveedor.
6.2 Recursos a ser provistos por el proveedor.
7. Otras consideraciones para la ejecucion de la prestacion.
7.1 Otras obligaciones.
7.1.1 Otras obligaciones del contratista.
7.1.2 Otras obligaciones de la Entidad.
7.2 Adelantos.
7.3 Subcontratacion.
7.4 Confidencialidad.
7.5 Medidas de control durante la ejecucion contractual.
7.6 Conformidad de los bienes.
7.6.1 Area que recepcionara y brindara la conformidad.
7.6.2 Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes.
7.6.3 Pruebas de puesta en funcionamiento para la conformidad de los bienes.
7.7 Forma de pago.
7.8 Férmula de reajuste.
7.9 Otras penalidades aplicables.
7.10 Responsabilidad por vicios ocultos.
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II. Requisitos de Calificacion.

SegUn corresponda al objeto de la contratacion.
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ANEXO N° 02
ESTRUCTURA RECOMENDADA DEL REQUERIMIENTO DE SERVICIOS (GENERALES,
CONSULROTIAS EN GENERAL) Y CONSULTORIAS DE OBRA

REQUERIMIENTO N°........ -2017-...........
I. Términos de Referencia.

1. Denominacion de la contratacion.

2. Finalidad publica.

3. Antecedentes.

4. Objetivos de la contratacion.

5. Caracteristicas y condiciones del servicio a contratar.
5.1 Descripcion y cantidad del servicio a contratar.
5.2 Actividades.

5.3 Procedimiento.
5.4 Plan de trabajo.
5.5 Requisitos segun leyes, reglamentos técnicos, normas metroldgicas y/o sanitarias,
reglamentos y demas normas.
5.6 Impacto ambiental.
5.7 Seguros.
5.8 Prestaciones accesorias a la prestacion principal.
5.8.1 Mantenimiento preventivo.
5.8.2 Soporte técnico.
5.8.3 Capacitacion y/o entrenamiento.
5.9 Lugar y plazo de prestacion del servicio.
5.9.1 Lugar.
5.9.2 Plazo.
5.10 Resultados esperados.
6. Requisitos y recursos del proveedor.
6.1 Requisitos del proveedor.
6.2 Recursos a ser provistos por el proveedor.
6.2.1 Equipamiento.
A. Equipamiento estratégico.
B. Otro equipamiento.
6.2.2 Infraestructura estratégica (solo servicios en general).
6.2.3 Personal.
A. Personal clave.
a. Personal 1.
i. Actividades.
ii. Perfil.
b. Personal 2.
i. Actividades.
ii. Perfil.
B. Otro personal.

7. Otras consideraciones para la ejecucion de la prestacion.

7.1 Otras obligaciones.
7.1.1 Otras obligaciones del contratista.
7.1.2 Recursos Y facilidades a ser provistos por la Entidad.
7.1.3 Otras obligaciones de la Entidad.

7.2 Adelantos.

7.3 Subcontratacion.

7.4 Confidencialidad.
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7.5 Propiedad intelectual.

7.6 Medidas de control durante la ejecucion contractual.
7.7 Conformidad de la prestacion.

7.8 Forma de pago.

7.9 Férmula de reajuste.

7.10 Otras penalidades aplicables.

7.11 Responsabilidad por vicios ocultos.

II. Requisitos de Calificacion

Segun corresponda al objeto de la contratacion.
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) ANEXO N° 03
“DECLARACION JURADA Y DOCUMENTACION QUE ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS”

Sefiores:
ELECTRO PUNO S.AA.

Presente.-

Estimados Senores:

El que se suscribe, [................ 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA], ideptiﬁcado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder
inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la
Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N°© [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion
se sujeta a la verdad:

Nombre o Razdn Social:
Domicilio Legal:
RUC: | Teléfono: | Correo Electrénico:

Asimismo, luego de haber examinado las especificaciones técnicas o términos de referencia
y, conociendo todas las condiciones existentes, se ofrece "(Descripcion breve del bien
0 servicio)”, asi mismo, se adjunta en copia simple la documentacion que acredita el
cumplimiento de los requisitos del postor y del personal, entre otros:

B}
e)

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda
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_ ANEXO N° 04
“DECLARACION JURADA DE NO ESTAR IMPEDIDO
DE CONTRATAR CON EL ESTADO”

Senores
ELECTRO PUNO S.AA.
Presente.-

De nuestra consideracion:

Mediante el presente el suscrito, Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con DNI [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA NATURAL] y N2 RUC N° [CONSIGNAR ElI NUMEROQ], declaro bajo
juramento, no estar impedido para contratar con el Estado, conforme al articulo 11 de la
Ley de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda
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_ ANEXO N° 05
"DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA”

Senores
ELECTRO PUNO S.A.A.
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las
Especificaciones Técnicas para la adquisicién en referencia, me comprometo a entregar
los bienes objeto de la presente convocatoria en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO
OFERTADO, EL CUAL DEBE SER EXPRESADO EN DIAS CALENDARIO] dias
calendario.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda
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) ANEXO N° 06 )
“DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO”
Senores
ELECTRO PUNO S.A.A.
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en los Términos
de Referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto de la presente convocatoria en el
plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO, EL CUAL DEBE SER EXPRESADO EN DIAS
CALENDARIQ] dias calendario.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda
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ANEXO N° 07
“PRECIO DE LA OFERTA”

Senores
ELECTRO PUNO S.A.A.
Presente.-

De nuestra consideracion:
Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las

Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia, mi propuesta econémica es la
siguiente:

CANTIDAD CONCEPTO COSTO TOTAL (Inc.
Impuestos, indicar unidad
monetaria)

TOTAL

La propuesta econémica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones,
pruebas, y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como
cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo
del bien o servicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones
legales.

En el caso de considerarse la condicion de pago por transferencia bancaria, indicar el
nombre del Banco y la cuenta bancaria.

[CONSIGNAR, CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda
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ANEXO G: DATA DE LAS CONTRATACIONES EN GENERAL - ELECTRO PUNO S.AA;;
PERIODO SETIEMBRE — NOVIEMBRE 2017

Tabla Anexos.2: Totalidad de contrataciones realizadas por Electro Puno S.A.A. (B)

RUC DE FECHA DE TIPO DE OBJETODE  MONTOTOTAL |  TIPO DE

0/CUO/s NeDEO/CUO/S  ,\rpaTisTA EMISION  CONTRATACION | CONTRATACION DE LA ORDEN MONEDA
1 10-0/C 4500019213 20406428541 | 27/09/2017 10 1-Bienes 9,142.68 1-Soles
2 10-0/C 4500019163 20145496170 | 26/09/2017 10 1- Bienes 18,848.40 1-Soles
3 10-0/C 4500019165 20145496170 | 26/09/2017 62 1- Bienes 934.65 1-Soles
4 10-0/C 4500019161 20600148011 | 26/09/2017 62 1- Bienes 1,657.88 1-Soles
5 10-0/C 4500019159 10016930232 | 26/09/2017 62 1- Bienes 2,138.09 1-Soles
6 10-0/C 4500019111 20448190405 | 25/09/2017 62 1- Bienes 1,690.50 1-Soles
7 10-0/C 4500019269 10416917561 | 28/09/2017 62 1- Bienes 2,895.58 1-Soles
8 10-0/C 4500019158 10024119217 | 26/09/2017 62 1- Bienes 1,313.00 1-Soles
9 10-0/C 4500019157 10013210964 | 26/09/2017 62 1- Bienes 1,331.04 1-Soles
10 10-0/C 4500019110 20136217306 | 25/09/2017 62 1-Bienes 2,712.91 1-Soles
11 10-0/C 4500019155 20600079345 | 26/09/2017 62 1- Bienes 1,093.49 1-Soles
12 10-0/C 4500019152 10025278530 | 26/09/2017 62 1- Bienes 1,302.51 1-Soles
13 10-0/C 4500019156 20448236081 | 26/09/2017 62 1- Bienes 1,874.73 1-Soles
14 10-0/C 4500019212 10098239109 | 27/09/2017 62 1- Bienes 1,698.78 1-Soles
15 10-0/C 4500019208 10098239109 | 27/09/2017 62 1- Bienes 3,105.39 1-Soles
16 10-0/C 4500019108 10018194797 | 25/09/2017 62 1- Bienes 1,694.10 1-Soles
17 10-0/C 4500019151 10020345841 | 26/09/2017 62 1- Bienes 1,872.00 1-Soles
18 10-0/C 4600004280 20100019940 | 11/09/2017 10 1- Bienes 67,645.24 2-Dolares
19 10-0/C 4600004364 20524534372 | 21/09/2017 10 1- Bienes 214,749.99 1-Soles
20 10-0/C 4600004365 20600422481 | 21/09/2017 10 1- Bienes 55,044.65 2-Dolares
21 10-0/C 4500018421 10702164007 1/09/2017 62 1- Bienes 2,596.00 1-Soles
22 10-0/C 4500018553 20504298061 7/09/2017 62 1- Bienes 4,602.00 1-Soles
23 10-0/C 4500018922 20601975115 | 19/09/2017 62 1- Bienes 4,996.00 1-Soles
24 10-0/C 4500018552 20542604825 7/09/2017 62 1- Bienes 2,820.00 1-Soles
25 10-0/C 4500018554 20390932864 7/09/2017 62 1- Bienes 3,009.00 1-Soles
26 10-0/C 4600004334 20341257167 | 18/09/2017 10 1- Bienes 48,280.00 1-Soles
27 10-0/C 4500018850 20101120792 | 15/09/2017 62 1-Bienes 3,810.22 1-Soles
28 20-0/S 4600004367 20269180731 | 22/09/2017 70 2 - Servicios 191,782.93 2- Dolares
29 20-0/S 4600004219 20216293593 1/09/2017 70 2 - Servicios 1,260.52 1-Soles
30 20-0/S 4600004221 20216293593 1/09/2017 70 2 - Servicios 16,254.26 1-Soles
31 20-0/s 4600004267 20269180731 | 22/09/2017 70 2 - Servicios 210,431.15 1-Soles
32 20-0/s 4600004327 20216293593 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 356,556.85 1-Soles
33 20-0/S 4600004326 20262221335 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 188,520.56 1-Soles
34 20-0/S 4600004329 20100027705 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 3,475,224.31 1-Soles
35 20-0/S 4600004328 20218339167 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 311,715.29 1-Soles
36 20-0/S 4600004325 20330791412 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 2,782,063.19 1-Soles
37 20-0/S 4600004322 20270508163 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 480,481.07 1-Soles
38 20-0/S 4600004323 20518630891 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 946,880.25 1-Soles
39 20-0/S 4600004324 20518723040 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 561,646.92 1-Soles
40 20-0/S 4600004335 20100027705 | 18/09/2017 70 2 - Servicios 1,098,961.02 1-Soles
a1 20-0/S 4600004412 20501844986 | 27/09/2017 70 2 - Servicios 7,991.35 1-Soles
a2 20-0/S 4600004413 20504645046 | 27/09/2017 70 2 - Servicios 340,702.49 1-Soles
a3 20-0/S 4600004404 20333363900 | 26/09/2017 70 2 - Servicios 389,039.89 1-Soles
44 20-0/s 4500018386 20341841357 1/09/2017 62 2 - Servicios 159.13 2-Délares
a5 20-0/S 4500018387 20348858182 1/09/2017 62 2 - Servicios 73.46 2- Dolares
46 20-0/S 4500018388 20447803993 1/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
47 20-0/S 4500018389 20341841357 1/09/2017 62 2 - Servicios 137.01 2- Dolares
a8 20-0/S 4500018390 20447803993 1/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
a9 20-0/S 4500018405 20522095797 1/09/2017 10 2 - Servicios 24563.85 1-Soles
50 20-0/S 4500018408 20521586134 1/09/2017 70 2 - Servicios 6127.33 2- Dolares
51 20-0/s 4500018424 10431539417 1/09/2017 62 2 - Servicios 32340 1-Soles
52 20-0/S 4500018428 20341841357 1/09/2017 62 2 - Servicios 207.81 2- Dolares
53 20-0/S 4500018429 20447803993 1/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
54 20-0/S 4500018430 20321936505 1/09/2017 62 2 - Servicios 3000 1-Soles
55 20-0/s 4500018441 10013218159 4/09/2017 10 4 - Consultorias 34400 1-Soles
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56 20-0/s 4500018442 10024413581 4/09/2017 10 4- z:’gslrzr'as 97686.06 1-Soles
57 20-0/S 4500018470 10013253256 | 5/09/2017 62 2 - Servicios 780 1-Soles
58 20-0/S 4500018471 20364367270 | 5/09/2017 62 2 - Servicios 23906.8 1-Soles
59 20-0/S 4500018474 20364367270 | 5/09/2017 62 2 - Servicios 31500.01 1-Soles
60 20-0/s 4500018478 20163947693 5/09/2017 80 2 - Servicios 402.82 1-Soles
61 20-0/s 4500018497 20100041953 5/09/2017 10 2 - Servicios 5632.25 2 - Délares
62 20-0/s 4500018499 20332970411 5/09/2017 10 2 - Servicios 11800 2-Dolares
63 20-0/s 4500018523 20406470238 | 6/09/2017 10 2 - Servicios 43297.8 1-Soles
64 20-0/s 4500018524 20363730168 | 6/09/2017 10 2 - Servicios 922246 1-Soles
65 20-0/S 4500018534 10012340589 | 6/09/2017 62 2 - Servicios 150 2-Dolares
66 20-0/S 4500018535 10013197305 6/09/2017 62 2 - Servicios 2069.7 1-Soles
67 20-0/s 4500018605 20496535066 | 6/09/2017 10 2 - Servicios 13541451 1-Soles
68 20-0/s 4500018549 10702292684 | 7/09/2017 62 2 - Servicios 12000 1-Soles
69 20-0/s 4500018550 10443195641 7/09/2017 62 2 - Servicios 7200 1-Soles
70 20-0/s 4500018561 10013333497 | 7/09/2017 62 2 - Servicios 5086 1-Soles
71 20-0/s 4500018616 20115123999 | 8/09/2017 80 2 - Servicios 430.94 1-Soles
72 20-0/s 4500018633 20341841357 | 8/09/2017 62 2 - Servicios 102.96 2 - Délares
73 20-0/s 4500018634 20348858182 8/09/2017 62 2 - Servicios 306.63 2- Dolares
74 20-0/s 4500018635 20447803993 8/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
75 20-0/s 4500018637 20543029832 8/09/2017 10 2 - Servicios 469191.68 1-Soles
76 20-0/s 4500018638 20448334334 | 8/09/2017 10 2 - Servicios 20175031 1-Soles
77 20-0/s 4500018639 20413750947 | 8/09/2017 10 2 - Servicios 133152.02 1-Soles
78 20-0/s 4500018649 20542604825 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 2780 1-Soles
79 20-0/s 4500018653 10020640834 | 11/09/2017 10 2 - Servicios 10980 1-Soles
80 20-0/s 4500018669 20453919651 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 1008.27 1-Soles
81 20-0/s 4500018670 20348858182 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 247.93 2 - Délares
82 20-0/s 4500018671 20447803993 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
83 20-0/s 4500018673 20341841357 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 173.32 2- Délares
84 20-0/s 4500018674 20447803993 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Délares
85 20-0/s 4500018675 20118161000 | 11/09/2017 10 4- Ezrgs'r:’s”as 7473.55 1-Soles
86 20-0/s 4500018676 20348858182 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 141.73 2- Délares
87 20-0/s 4500018677 20341841357 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 140.28 2- Délares
88 20-0/s 4500018678 20447803993 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 36 2 - Délares
89 20-0/s 4500018682 20602131549 | 11/09/2017 62 2 - Servicios 1104.86 1-Soles
% 20-0/s 4500018718 20542663597 | 12/09/2017 10 2 - Servicios 3727.99 1-Soles
91 20-0/s 4500018724 20100202396 | 12/09/2017 62 2 - Servicios 541.24 1-Soles
92 20-0/s 4500018747 20348858182 | 12/09/2017 62 2 - Servicios 193.65 2- Dolares
93 20-0/s 4500018748 20447803993 | 12/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
94 20-0/s 4500018750 20348858182 | 12/09/2017 62 2 - Servicios 193.65 2 - Délares
95 20-0/s 4500018751 20447803993 | 12/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
9% 20-0/s 4500018761 20447710715 | 12/09/2017 62 2 - Servicios 6424 1-Soles
97 20-0/s 4500018765 20542663597 | 13/09/2017 10 2 - Servicios 5677.44 1-Soles
98 20-0/s 4500018769 20106903230 | 13/09/2017 70 2 - Servicios 4399.04 1-Soles
99 20-0/s 4500018782 20348858182 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 141.73 2- Dolares
100 | 20-0/5 4500018785 20341841357 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 140.28 2- Dolares
101 | 20-0/s 4500018786 20447803993 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 36 2- Délares
102 | 20-0/s 4500018787 20348858182 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 141.73 2- Dolares
103 | 20-0/5 4500018789 20341841357 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 140.28 2- Dolares
104 | 20-0/5 4500018792 20447803993 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 36 2- Dolares
105 | 20-0/5 4500018793 20348858182 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 141.73 2- Dolares
106 | 20-0/5 4500018795 20341841357 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 140.28 2- Dolares
107 | 20-0/s 4500018796 20447803993 | 13/09/2017 62 2 - Servicios 36 2- Dolares
108 | 20-0/5 4500018797 20163947693 | 13/09/2017 80 2 - Servicios 566.13 1-Soles
109 | 20-0/5 4500018813 20467534026 | 14/09/2017 70 2 - Servicios 1624.95 1-Soles
110 | 20-0/5 4500018856 20448219314 | 15/09/2017 62 2 - Servicios 332 1-Soles
111 | 20-0/5 4500018875 20348858182 | 18/09/2017 62 2 - Servicios 66.38 2- Dolares
112 | 20-0/s 4500018876 20341841357 | 18/09/2017 62 2 - Servicios 101.01 2- Dolares
113 | 20-0/5 4500018877 20447803993 | 18/09/2017 62 2 - Servicios 20 2- Dolares
114 | 20-0/5 4500018894 20348858182 | 18/09/2017 62 2 - Servicios 24439 2- Dolares
115 | 20-0/5 4500018895 20447803993 | 18/09/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
116 | 20-0/5 4500018906 20522095797 | 18/09/2017 10 2 - Servicios 152738.67 1-Soles
117 | 20-0/5 4500018930 20542604825 | 19/09/2017 62 2 - Servicios 9764 1-Soles
118 | 20-0/5 4600004352 20601529514 | 19/09/2017 10 2 - Servicios 72900 1-Soles
119 | 20-0/5 4500018941 10062939449 | 20/09/2017 62 2 - Servicios 14400 1-Soles
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120 20-0/S 4500018943 20341841357 20/09/2017 62 2 - Servicios 163.85 2 - Ddlares
121 20-0/S 4500018944 20348858182 20/09/2017 62 2 - Servicios 73.46 2 - Délares
122 20-0/S 4500018945 20447803993 20/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
123 20-0/S 4500018947 20348858182 20/09/2017 62 2 - Servicios 170.93 2 - Délares
124 20-0/S 4500018948 20341841357 20/09/2017 62 2 - Servicios 52.22 2 - Délares
125 20-0/S 4500018949 20447803993 20/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
126 20-0/S 4500018964 10024244755 20/09/2017 62 2 - Servicios 450 1-Soles
127 20-0/S 4500018965 10024244755 20/09/2017 62 2 - Servicios 3808 1-Soles
128 20-0/S 4500018966 10024244755 20/09/2017 62 2 - Servicios 510 1-Soles
129 20-0/S 4500018967 10434289608 20/09/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
130 20-0/S 4500018968 20169022411 20/09/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
131 20-0/S 4500018970 10013040511 20/09/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
132 20-0/S 4500018971 10012128024 20/09/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
133 20-0/S 4500018972 10012308154 20/09/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
134 20-0/S 4500018973 20116947642 20/09/2017 62 2 - Servicios 200 1-Soles
135 20-0/S 4500018974 20364347082 20/09/2017 62 2 - Servicios 400 1-Soles
136 20-0/S 4500018975 20172847898 20/09/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
137 20-0/S 4500018977 10012340198 20/09/2017 62 2 - Servicios 1000 1-Soles
138 20-0/S 4500019016 20348858182 21/09/2017 62 2 - Servicios 98.95 2 - Délares
139 20-0/S 4500019017 20341841357 21/09/2017 62 2 - Servicios 62.84 2 - Délares
140 20-0/S 4500019018 20447803993 21/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
141 20-0/S 4500019019 20348858182 21/09/2017 62 2 - Servicios 167.69 2 - Délares
142 20-0/S 4500019020 20447803993 21/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
143 20-0/S 4500019022 20348858182 21/09/2017 62 2 - Servicios 113.11 2 - Délares
144 20-0/S 4500019023 20341841357 21/09/2017 62 2 - Servicios 62.84 2 - Délares
145 20-0/S 4500019025 20447803993 21/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
146 20-0/S 4500019026 10468149198 21/09/2017 62 2 - Servicios 2085 1-Soles
147 20-0/S 4500019027 20448109641 21/09/2017 62 2 - Servicios 2000 1-Soles
148 20-0/S 4500019028 10460154877 21/09/2017 62 2 - Servicios 6200 1-Soles
149 20-0/S 4500019029 20100017491 21/09/2017 62 2 - Servicios 1795.04 1-Soles
150 20-0/S 4500019030 20428698569 21/09/2017 62 2 - Servicios 4.9 1-Soles
151 20-0/S 4500019031 20364122242 21/09/2017 62 2 - Servicios 1596 1-Soles
152 20-0/S 4500019032 20448219314 21/09/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
153 20-0/S 4500019065 20521586134 22/09/2017 70 2 - Servicios 5758.4 2 - Délares
154 20-0/S 4500019066 20521586134 22/09/2017 70 2 - Servicios 6081.21 2 - Délares
155 20-0/S 4500019067 10446700028 22/09/2017 62 2 - Servicios 13140 1-Soles
156 20-0/S 4500019083 20363807217 22/09/2017 62 2 - Servicios 2244.99 1-Soles
157 20-0/S 4500019100 10017002070 25/09/2017 62 2 - Servicios 1300 1-Soles
158 20-0/S 4500019101 10022962561 25/09/2017 62 2 - Servicios 414 1-Soles
159 20-0/S 4500019102 10449834751 25/09/2017 62 2 - Servicios 15320 1-Soles
160 20-0/S 4500019105 20458605662 25/09/2017 70 2 - Servicios 20.18 1-Soles
161 20-0/S 4500019120 20119097364 25/09/2017 62 2 - Servicios 350 1-Soles
162 20-0/S 4500019121 10441359701 25/09/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
163 20-0/S 4500019122 10023776982 25/09/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
164 20-0/S 4500019123 20405391156 25/09/2017 62 2 - Servicios 650 1-Soles
165 20-0/S 4500019124 10012196071 25/09/2017 62 2 - Servicios 350 1-Soles
166 20-0/S 4500019125 20100017149 25/09/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
167 20-0/S 4500019126 10013354575 25/09/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
168 20-0/S 4500019127 10013255950 25/09/2017 62 2 - Servicios 1200 1-Soles
169 20-0/S 4500019128 20115133102 25/09/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
170 20-0/S 4500019129 10022962081 25/09/2017 62 2 - Servicios 150 1-Soles
171 20-0/S 4500019130 10425984506 25/09/2017 62 2 - Servicios 450 1-Soles
172 20-0/S 4500019131 15502421295 25/09/2017 62 2 - Servicios 750 1-Soles
173 20-0/S 4500019132 20406339875 25/09/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
174 20-0/S 4500019133 10416142268 25/09/2017 62 2 - Servicios 400 1-Soles
175 20-0/S 4500019147 20363389890 26/09/2017 62 2 - Servicios 1778.07 1-Soles
176 20-0/S 4500019167 10405572813 26/09/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
177 20-0/S 4500019175 10020483194 26/09/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
178 20-0/S 4500019176 20458605662 26/09/2017 62 2 - Servicios 782.27 1-Soles
179 20-0/S 4500019178 10022708533 26/09/2017 62 2 - Servicios 1000 1-Soles
180 20-0/S 4500019215 20348858182 27/09/2017 62 2 - Servicios 204.27 2 - Délares
181 20-0/S 4500019216 20447803993 27/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
182 20-0/S 4500019217 20348858182 27/09/2017 62 2 - Servicios 239.67 2 - Délares
183 20-0/S 4500019219 20447803993 27/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
184 20-0/S 4500019220 10442865103 27/09/2017 10 2 - Servicios 9646.74 1-Soles
167

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
Altiplano
185 20-0/S 4500019223 20341841357 27/09/2017 62 2 - Servicios 146.45 2 - Délares
186 20-0/S 4500019224 20447803993 27/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
187 20-0/S 4500019226 20341841357 27/09/2017 62 2 - Servicios 63.55 2 - Délares
188 20-0/S 4500019227 20348858182 27/09/2017 62 2 - Servicios 68.74 2 - Délares
189 20-0/S 4500019229 20447803993 27/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
190 20-0/S 4500019231 20447932882 27/09/2017 10 2 - Servicios 85079.85 1-Soles
191 20-0/S 4500019232 20447932882 27/09/2017 10 2 - Servicios 62368.4 1-Soles
192 20-0/S 4500019233 20447932882 27/09/2017 10 2 - Servicios 43014.62 1-Soles
193 20-0/S 4500019234 20447932882 27/09/2017 10 2 - Servicios 109279.62 1-Soles
194 20-0/S 4500019236 20447932882 27/09/2017 10 2 - Servicios 69827.49 1-Soles
195 20-0/S 4500019244 20348858182 27/09/2017 62 2 - Servicios 73.46 2 - Délares
196 20-0/S 4500019247 20341841357 27/09/2017 62 2 - Servicios 101.01 2 - Délares
197 20-0/S 4500019248 20447803993 27/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
198 20-0/S 4500019267 20448283756 28/09/2017 10 2 - Servicios 11924.48 1-Soles
199 20-0/S 4500019268 10012340589 28/09/2017 62 2 - Servicios 150 2 - Délares
200 20-0/S 4500019276 20513868333 28/09/2017 62 2 - Servicios 32391 1-Soles
201 20-0/S 4500019291 20348858182 28/09/2017 62 2 - Servicios 205.18 2 - Délares
202 20-0/S 4500019292 20447803993 28/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
203 20-0/S 4500019295 20348858182 28/09/2017 62 2 - Servicios 205.18 2 - Délares
204 20-0/S 4500019302 20447803993 28/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
205 20-0/S 4500019338 20602170129 29/09/2017 62 2 - Servicios 580.5 1-Soles
206 20-0/S 4500019340 20222371521 29/09/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
207 20-0/S 4500019342 20171390614 29/09/2017 10 2 - Servicios 113213.47 1-Soles
208 20-0/S 4500019346 20496535066 29/09/2017 10 2 - Servicios 127511 1-Soles
209 20-0/S 4500019375 20100022142 29/09/2017 62 2 - Servicios 29049 1-Soles
210 20-0/S 4500019381 20348858182 29/09/2017 62 2 - Servicios 130.1 2 - Délares
211 20-0/S 4500019383 20341841357 29/09/2017 62 2 - Servicios 96.29 2 - Délares
212 20-0/S 4500019384 20447803993 29/09/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
213 20-0/S 4500019385 20348858182 29/09/2017 62 2 - Servicios 206.33 2 - Délares
214 20-0/S 4500019386 20447803993 29/09/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
215 20-0/S 4500019387 20348858182 29/09/2017 62 2 - Servicios 206.33 2 - Délares
216 20-0/S 4500019388 20447803993 29/09/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
217 20-0/S 4500019389 20348858182 29/09/2017 62 2 - Servicios 152.35 2 - Délares
218 20-0/S 4500019390 20341841357 29/09/2017 62 2 - Servicios 140.28 2 - Délares
219 20-0/S 4500019393 20447803993 29/09/2017 62 2 - Servicios 36 2 - Délares
220 10-0/C 4500020087 20145496170 24/10/2017 10 1 - Bienes 20,984.11 1-Soles
221 10-0/C 4500020090 20145496170 24/10/2017 62 1 - Bienes 456.45 1-Soles
222 10-0/C 4500020134 10098239109 25/10/2017 62 1 - Bienes 3,450.54 1-Soles
223 10-0/C 4500020133 10025278530 25/10/2017 62 1-Bienes 2,475.00 1-Soles
224 10-0/C 4500020246 20448236081 30/10/2017 62 1 - Bienes 1,952.45 1-Soles
225 10-0/C 4500020213 20406428541 27/10/2017 10 1 - Bienes 10,612.39 1-Soles
226 10-0/C 4500020085 20600148011 24/10/2017 62 1 - Bienes 1,894.88 1-Soles
227 10-0/C 4500020129 10018194797 25/10/2017 62 1 - Bienes 1,550.53 1-Soles
228 10-0/C 4500020132 10098239109 25/10/2017 62 1 - Bienes 1,575.48 1-Soles
229 10-0/C 4500020131 10020345841 25/10/2017 62 1- Bienes 1,209.00 1-Soles
230 10-0/C 4500020128 20600079345 25/10/2017 62 1- Bienes 1,062.50 1-Soles
231 10-0/C 4500020144 20136217306 25/10/2017 62 1 - Bienes 1,892.20 1-Soles
232 10-0/C 4500020138 10013210964 25/10/2017 62 1 - Bienes 1,121.00 1-Soles
233 10-0/C 4500020136 10024119217 25/10/2017 62 1 - Bienes 1,950.00 1-Soles
234 10-0/C 4500020135 10416917561 25/10/2017 62 1 - Bienes 4,299.50 1-Soles
235 10-0/C 4500020139 20448190405 25/10/2017 62 1- Bienes 2,702.50 1-Soles
236 10-0/C 4500020130 10016930232 25/10/2017 62 1 - Bienes 2,478.94 1-Soles
237 10-0/C 4500019826 10023880470 16/10/2017 62 1 - Bienes 1,015.00 1-Soles
238 10-0/C 4500019548 20601423295 5/10/2017 62 1 - Bienes 8,400.00 1-Soles
239 10-0/C 4600004558 20600980034 18/10/2017 10 1 - Bienes 38,782.89 1-Soles
240 10-0/C 4500020153 20448025544 25/10/2017 62 1 - Bienes 6,010.00 1-Soles
241 10-0/C 4500019540 10023880470 5/10/2017 62 1 - Bienes 630 1-Soles
242 10-0/C 4500020020 20600545958 23/10/2017 62 1 - Bienes 31,320.74 1-Soles
243 10-0/C 4500019945 20448025544 19/10/2017 62 1- Bienes 13,196.00 1-Soles
244 10-0/C 4600004591 20537297205 26/10/2017 10 1 - Bienes 110,764.50 1-Soles
245 10-0/C 4500020003 20600072481 20/10/2017 62 1 - Bienes 3,500.00 1-Soles
246 10-0/C 4600004586 20524534372 25/10/2017 10 1- Bienes 50,787.20 1-Soles
247 20-0/S 4600004449 20216293593 2/10/2017 70 2 - Servicios 16,450.05 1-Soles
248 20-0/S 4600004450 20279889208 2/10/2017 70 2 - Servicios 6,239.67 1-Soles
249 20-0/S 460004540 20269180731 16/10/2017 70 2 - Servicios 196,654.16 2 - Délares
250 20-0/S 4600004539 20269180731 16/10/2017 70 2 - Servicios 210,642.45 1-Soles
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251 20-0/S 4600004537 20216293593 16/10/2017 70 2 - Servicios 350,304.18 1-Soles
252 20-0/S 4600004536 20100027705 16/10/2017 70 2 - Servicios 1,078,359.24 1-Soles
253 20-0/S 4600004535 20518630891 16/10/2017 70 2 - Servicios 930,453.74 1-Soles
254 20-0/S 4600004534 20218339167 16/10/2017 70 2 - Servicios 308,471.68 1-Soles
255 20-0/S 4600004533 20100027705 16/10/2017 70 2 - Servicios 3,395,186.15 1-Soles
256 20-0/S 4600004531 20330791412 16/10/2017 70 2 - Servicios 2,732,587.32 1-Soles
257 20-0/S 4600004530 20518723040 16/10/2017 70 2 - Servicios 551,659.19 1-Soles
258 20-0/S 4600004529 20270508163 16/10/2017 70 2 - Servicios 471,996.67 1-Soles
259 20-0/S 4600004619 20279889208 31/10/2017 70 2 - Servicios 6,328.15 1-Soles
260 20-0/S 4600004620 20216293593 31/10/2017 70 2 - Servicios 16,683.32 1-Soles
261 20-0/S 4500020348 20501844986 31/10/2017 70 2 - Servicios 8,066.62 1-Soles
262 20-0/S 4600004615 20504645046 31/10/2017 70 2 - Servicios 343,911.78 1-Soles
263 20-0/S 4600004538 20262221335 16/10/2017 70 2 - Servicios 254,757.63 1-Soles
264 20-0/S 4600004571 20333363900 19/10/2017 70 2 - Servicios 382,388.33 1-Soles
265 20-0/S 4500019505 20100041953 1/10/2017 10 2 - Servicios 4994.87 1-Soles
266 20-0/S 4500019441 10012847756 2/10/2017 62 2 - Servicios 1050 1-Soles
267 20-0/S 4500019445 20100209641 2/10/2017 70 2 - Servicios 5645.5 1-Soles
268 20-0/S 4500019448 10709297461 2/10/2017 62 2 - Servicios 4000 1-Soles
269 20-0/S 4500019458 10446154414 2/10/2017 10 2 - Servicios 9129.31 1-Soles
270 20-0/S 4500019466 10700163950 2/10/2017 62 2 - Servicios 6600 1-Soles
271 20-0/S 4500019484 10702798821 3/10/2017 62 2 - Servicios 6000 1-Soles
272 20-0/S 4500019498 20348858182 3/10/2017 62 2 - Servicios 82.9 2 - Délares
273 20-0/S 4500019500 20341841357 3/10/2017 62 2 - Servicios 163.85 2 - Délares
274 20-0/S 4500019501 20447803993 3/10/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
275 20-0/S 4500019502 20390625007 3/10/2017 10 2 - Servicios 695.01 1-Soles
276 20-0/S 4500019518 20447710715 4/10/2017 62 2 - Servicios 3987.88 1-Soles
277 20-0/S 4500019519 20447710715 4/10/2017 62 2 - Servicios 9135.98 1-Soles
278 20-0/S 4500019523 20363389890 4/10/2017 10 2 - Servicios 48581.99 1-Soles
279 20-0/S 4500019533 20602162274 4/10/2017 62 2 - Servicios 16874 1-Soles
280 20-0/S 4500019541 20363730168 5/10/2017 10 2 - Servicios 88229.05 1-Soles
281 20-0/S 4500019553 20406470238 5/10/2017 10 2 - Servicios 42792.1 1-Soles
282 20-0/S 4500019557 10078719473 5/10/2017 62 2 - Servicios 8818 1-Soles
283 20-0/S 4500019560 20448025544 5/10/2017 62 2 - Servicios 11000 1-Soles
284 20-0/S 4500019579 20543029832 6/10/2017 10 2 - Servicios 515791.68 1-Soles
285 20-0/S 4500019580 20115123999 6/10/2017 80 2 - Servicios 393.52 1-Soles
286 20-0/S 4500019581 20163947693 6/10/2017 80 2 - Servicios 433.57 1-Soles
287 20-0/S 4500019653 10013091086 9/10/2017 62 2 - Servicios 552.99 1-Soles
288 20-0/S 4500019670 20448334334 9/10/2017 10 178853.4 1-Soles 20-0/S
289 20-0/S 4500019671 20413750947 9/10/2017 10 2 - Servicios 130700.02 1-Soles
290 20-0/S 4500019674 10413501909 9/10/2017 62 2 - Servicios 3000 1-Soles
291 20-0/S 4500019686 20467534026 10/10/2017 62 2 - Servicios 1841.74 1-Soles
292 20-0/S 4500019693 20163947693 10/10/2017 80 2 - Servicios 460.28 1-Soles
293 20-0/S 4500019695 20341841357 10/10/2017 62 2 - Servicios 181.85 2 - Délares
294 20-0/S 4500019696 20447803993 10/10/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
295 20-0/S 4500019697 20363389890 10/10/2017 10 2 - Servicios 8261.64 1-Soles
296 20-0/S 4500019729 10703318555 11/10/2017 62 2 - Servicios 2000 1-Soles
297 20-0/S 4500019740 20539429893 11/10/2017 62 2 - Servicios 986 1-Soles
298 20-0/S 4500019751 20221106912 11/10/2017 62 2 - Servicios 1365 1-Soles
299 20-0/S 4500019762 20455441502 11/10/2017 62 2 - Servicios 7500 1-Soles
300 20-0/S 4500019777 20601887615 12/10/2017 62 2 - Servicios 3540 1-Soles
301 20-0/S 4500019782 20542663597 12/10/2017 10 2 - Servicios 11324.77 1-Soles
302 20-0/S 4500019794 20453919651 13/10/2017 62 2 - Servicios 1986.28 1-Soles
303 20-0/S 4500019811 20363389890 13/10/2017 10 2 - Servicios 14119.23 1-Soles
304 20-0/S 4500019816 20600744039 16/10/2017 10 2 - Servicios 71478 1-Soles
305 20-0/S 4500019868 20601567688 17/10/2017 62 2 - Servicios 32000 1-Soles
306 20-0/S 4500019869 20448310401 17/10/2017 10 2 - Servicios 270000 1-Soles
307 20-0/S 4500019870 20202380621 17/10/2017 70 2 - Servicios 10716.47 2 - Délares
308 20-0/S 4500019879 20543254798 17/10/2017 70 2 - Servicios 4140.03 2 - Délares
309 20-0/S 4500019880 10803670396 17/10/2017 62 2 - Servicios 12600 1-Soles
310 20-0/S 4500019881 10023776982 17/10/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
311 20-0/S 4500019882 20172847898 17/10/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
312 20-0/S 4500019883 20116947642 17/10/2017 62 2 - Servicios 200 1-Soles
313 20-0/S 4500019884 20169022411 17/10/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
314 20-0/S 4500019885 10441359701 17/10/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
315 20-0/S 4500019897 10013158199 18/10/2017 62 2 - Servicios 450 1-Soles
169

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO 0 Nacional del

Altiplano
316 | 20-0/5 4500019903 10443953090 | 18/10/2017 62 2 - Servicios 11200 1-Soles
317 | 20-0/5 4500019915 20448643981 | 18/10/2017 62 2 - Servicios 280 1-Soles
318 | 20-0/5 4500019938 10405572813 | 19/10/2017 62 2 - Servicios 591.99 1-Soles
319 | 20-0/5 4500019948 20521145430 | 19/10/2017 62 2 - Servicios 31900 1-Soles
320 | 20-0/5 4500019951 10717221007 | 19/10/2017 62 2 - Servicios 6435 1-Soles
321 | 20-0/5 4500019960 20405391156 | 19/10/2017 62 2 - Servicios 650 1-Soles
322 | 20-0/5 4500019961 20364347082 | 19/10/2017 62 2 - Servicios 400 1-Soles
323 | 20-0/5 4500020013 10022962081 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 150 1-Soles
324 | 20-0/5 4500020014 10012104010 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
325 | 20-0/5 4500020015 10012128024 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
326 | 20-0/5 4500020016 20100202396 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 2188.82 1-Soles
327 | 20-0/s 4500020017 10416142268 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 400 1-Soles
328 | 20-0/5 4500020018 10434289608 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
329 | 20-0/5 4500020019 10013040511 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
330 | 20-0/5 4500020021 10012196071 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 350 1-Soles
331 | 20-0/5 4500020025 20100017149 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
332 | 20-0/5 4500020026 10013354575 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
333 | 20-0/5 4500020027 20447710715 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 331 1-Soles
334 | 20-0/5 4500020031 20447710715 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 7968 1-Soles
335 | 20-0/5 4500020033 20447710715 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 3056 1-Soles
336 | 20-0/5 4500020034 20348858182 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 236.13 2- Dolares
337 | 20-0/5 4500020035 20447803993 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
338 | 20-0/5 4500020037 20348858182 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 155.89 2 - Délares
339 | 20-0/5 4500020038 20447803993 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
340 | 20-0/5 4500020041 20348858182 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 155.89 2 - Délares
341 | 20-0/5 4500020042 20447803993 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
342 | 20-0/5 4500020043 20348858182 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 259.73 2 - Délares
343 | 20-0/5 4500020044 20447803993 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
344 | 20-0/s 4500020048 20448812414 | 23/10/2017 62 2 - Servicios 5897.66 1-Soles
345 | 20-0/5 4500020052 20448310401 | 23/10/2017 10 2 - Servicios 31680 1-Soles
346 | 20-0/5 4500020063 10013168020 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 994.6 1-Soles
347 | 20-0/5 4500020067 20363807217 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 25985 1-Soles
348 | 20-0/5 4500020074 10024244755 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 4259.01 1-Soles
349 | 20-0/5 4500020081 20106903230 | 24/10/2017 70 2 - Servicios 2662.67 1-Soles
350 | 20-0/5 4500020083 20100209641 | 24/10/2017 70 2 - Servicios 5183 1-Soles
351 | 20-0/5 4500020088 20467534026 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 2105 1-Soles
352 | 20-0/5 4500020089 10020483194 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
353 20-0/5 4500020091 10013456041 | 24/10/2017 62 4- zzrg;'r:’s”as 4800 1-Soles
354 | 20-0/5 4500020094 20348858182 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 26327 2- Dolares
355 | 20-0/5 4500020095 20447803993 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
356 | 20-0/5 4500020096 20348858182 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 26327 2- Dolares
357 | 20-0/5 4500020097 20447803993 | 24/10/2017 62 2 - Servicios 18 2- Dolares
358 | 20-0/S 4500020145 20100776562 | 25/10/2017 62 2 - Servicios 18989.78 1-Soles
359 | 20-0/5 4500020150 10407170976 | 25/10/2017 62 2 - Servicios 10800 1-Soles
360 | 20-0/5 4500020154 10022708533 | 25/10/2017 62 2 - Servicios 1000 1-Soles
361 | 20-0/5 4500020155 10017002070 | 25/10/2017 62 2 - Servicios 1300 1-Soles
362 | 20-0/5 4600004583 20600016521 | 25/10/2017 10 2 - Servicios 222964.67 1-Soles
363 | 20-0/5 4500020161 10013091086 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 2019.99 1-Soles
364 | 20-0/5 4500020162 10013333497 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 10013.98 1-Soles
365 | 20-0/5 4500020163 10013416007 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 32100 1-Soles
366 | 20-0/5 4500020167 10013255950 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 1200 1-Soles
367 | 20-0/5 4500020169 20119097364 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 350 1-Soles
368 | 20-0/5 4500020170 20115133102 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
369 | 20-0/5 4500020171 10012340198 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
370 | 20-0/5 4500020172 10097262450 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 1500 1-Soles
371 | 20-0/s 4500020173 10012808441 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 2501.6 1-Soles
372 | 20-0/5 4500020174 10016869410 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 3000 1-Soles
373 | 20-0/5 4500020177 20406339875 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
374 | 20-0/5 4500020180 20205827405 | 26/10/2017 62 2 - Servicios 590 1-Soles
375 | 20-0/5 4600004593 10013409914 | 26/10/2017 10 2 - Servicios 53970 1-Soles
376 | 20-0/5 4500020210 20600440447 | 27/10/2017 62 2 - Servicios 12774.99 1-Soles
377 | 20-0/5 4500020220 10024463171 | 27/10/2017 62 2 - Servicios 7000 1-Soles
378 | 20-0/5 4500020247 20100017491 | 30/10/2017 62 2 - Servicios 1452.93 1-Soles
379 | 20-0/5 4500020249 20543254798 | 30/10/2017 70 2 - Servicios 4139.99 2- Dolares
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380 20-0/S 4500020260 10714058814 30/10/2017 62 2 - Servicios 1600 1-Soles
381 20-0/S 4500020267 10012340589 30/10/2017 62 2 - Servicios 150 2 - Délares
382 20-0/S 4500020268 20448219314 30/10/2017 62 2 - Servicios 332 1-Soles
383 20-0/S 4500020284 20363610936 31/10/2017 10 2 - Servicios 377908.65 1-Soles
384 20-0/S 4500020286 20447932882 31/10/2017 10 2 - Servicios 68292.51 1-Soles
385 20-0/S 4500020317 20363389890 31/10/2017 62 2 - Servicios 13840.21 1-Soles
386 20-0/S 4500020339 10012847756 31/10/2017 62 2 - Servicios 1050 1-Soles
387 20-0/S 4500020340 20458605662 31/10/2017 70 2 - Servicios 782.5 1-Soles
388 20-0/S 4500020342 20428698569 31/10/2017 62 2 - Servicios 26.01 1-Soles
389 20-0/S 4500020344 10701715565 31/10/2017 62 2 - Servicios 1700 1-Soles
390 20-0/S 4500020347 20521586134 31/10/2017 70 2 - Servicios 4318.8 2 - Délares
391 10-0/C 4500021113 10018194797 23/11/2017 62 1-Bienes 1,765.89 1-Soles
392 10-0/C 4500021249 10098239109 27/11/2017 62 1 - Bienes 3,785.92 1-Soles
393 10-0/C 4500021217 20448236081 27/11/2017 62 1 - Bienes 989.85 1-Soles
394 10-0/C 4500021209 10025278530 24/11/2017 62 1-Bienes 2,066.50 1-Soles
395 10-0/C 4500021213 20600079345 24/11/2017 62 1-Bienes 902.41 1-Soles
396 10-0/C 4500021114 20136217306 23/11/2017 62 1-Bienes 1,970.60 1-Soles
397 10-0/C 4500021098 10024119217 23/11/2017 62 1-Bienes 1,876.80 1-Soles
398 10-0/C 4500021218 10416917561 27/11/2017 62 1 - Bienes 3,793.28 1-Soles
399 10-0/C 4500021116 10022775648 23/11/2017 62 1 - Bienes 1,247.99 1-Soles
400 10-0/C 4500021219 20600148011 27/11/2017 62 1 - Bienes 1,858.06 1-Soles
401 10-0/C 4500021210 20448190405 24/11/2017 62 1 - Bienes 1,932.00 1-Soles
402 10-0/C 4500021211 10020345841 24/11/2017 62 1 - Bienes 1,560.00 1-Soles
403 10-0/C 4500021252 20145496170 27/11/2017 10 1 - Bienes 21,516.30 1-Soles
404 10-0/C 4500021100 20406428541 23/11/2017 10 1-Bienes 9,517.76 1-Soles
405 10-0/C 4500021207 10098239109 24/11/2017 62 1-Bienes 1,520.68 1-Soles
406 10-0/C 4500021122 10013210964 23/11/2017 62 1-Bienes 1,132.80 1-Soles
407 10-0/C 4500021275 20206018411 28/11/2017 10 1 - Bienes 808.17 2 - Délares
408 10-0/C 4500020828 20601078873 15/11/2017 62 1-Bienes 650 1-Soles
409 10-0/C 4600004664 20601587361 13/11/2017 10 1-Bienes 140,866.63 1-Soles
410 10-0/C 4500020980 10015427871 21/11/2017 62 1-Bienes 376.84 1-Soles
411 10-0/C 4500020979 10025271519 21/11/2017 62 1 - Bienes 819.99 1-Soles
412 10-0/C 4500020594 20390932864 7/11/2017 10 1 - Bienes 4,130.00 2 - Délares
413 10-0/C 4500021396 20504644074 30/11/2017 62 1- Bienes 32,149.91 1-Soles
414 10-0/C 4500021043 20393990831 22/11/2017 62 1 - Bienes 19,151.40 1-Soles
415 20-0/S 4600004757 20100027705 30/11/2017 70 2 - Servicios 239,311.26 1-Soles
416 20-0/S 4600004699 20518630891 20/11/2017 70 2 - Servicios 1,869,122.07 1-Soles
417 20-0/S 4600004700 20262221335 20/11/2017 70 2 - Servicios 269,967.04 1-Soles
418 20-0/S 4600004697 20100027705 20/11/2017 70 2 - Servicios 2,101,300.45 1-Soles
419 20-0/S 4600004698 20518723040 20/11/2017 70 2 - Servicios 1,120,035.15 1-Soles
420 20-0/S 4600004707 20269180731 21/11/2017 70 2 - Servicios 196,859.19 1-Soles
421 20-0/S 4600004665 20218339167 13/11/2017 70 2 - Servicios 234,282.51 1-Soles
422 20-0/S 4600004696 20270508163 20/11/2017 70 2 - Servicios 957,877.50 1-Soles
423 20-0/S 4600004695 20216293593 20/11/2017 70 2 - Servicios 715,860.97 1-Soles
424 20-0/S 4600004720 20330791412 24/11/2017 70 2 - Servicios 5,547,393.31 1-Soles
425 20-0/S 4600004717 20504645046 23/11/2017 70 2 - Servicios 339,239.88 1-Soles
426 20-0/S 4600004722 20269180731 24/01/2017 70 2 - Servicios 201,431.42 2 - Délares
427 20-0/S 4600004718 20333363900 24/11/2017 70 2 - Servicios 755,649.29 1-Soles
428 20-0/S 4600004721 20100027705 24/11/2017 70 2 - Servicios 7,222,834.50 1-Soles
429 20-0/S 4600004716 20501844986 23/11/2017 70 2 - Servicios 7,957.04 1-Soles
430 20-0/S 4500020393 20348858182 2/11/2017 62 2 - Servicios 177.3 2 - Délares
431 20-0/S 4500020394 20341841357 2/11/2017 62 2 - Servicios 140.25 2 - Délares
432 20-0/S 4500020395 20431011884 2/11/2017 62 2 - Servicios 32000 1-Soles
433 20-0/S 4500020396 20447803993 2/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
434 20-0/S 4500020397 20348858182 2/11/2017 62 2 - Servicios 348.23 2 - Délares
435 20-0/S 4500020399 20447803993 2/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
436 20-0/S 4500020401 20348858182 2/11/2017 62 2 - Servicios 348.23 2 - Délares
437 20-0/S 4500020402 20447803993 2/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
438 20-0/S 4500020403 20348858182 2/11/2017 62 2 - Servicios 276.25 2 - Délares
439 20-0/S 4500020404 20447803993 2/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
440 20-0/S 4500020405 20348858182 2/11/2017 62 2 - Servicios 246.75 2 - Délares
441 20-0/S 4500020406 20447803993 2/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
442 20-0/S 4500020409 20496535066 2/11/2017 10 2 - Servicios 136863.22 1-Soles
443 20-0/S 4500020444 20348858182 3/11/2017 62 2 - Servicios 91.87 2 - Délares
444 20-0/S 4500020447 20341841357 3/11/2017 62 2 - Servicios 191.76 2 - Délares
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445 | 20-0/S | 4500020449 | 20447803993 | 3/11/2017 10 2 - Servicios 27.99 2- Délares
446 | 20-0/S | 4500020463 | 20133795724 | 3/11/2017 70 2 - Servicios 7965 2- Délares
447 | 20-0/S | 4500020467 | 20542604825 | 3/11/2017 62 2 - Servicios 8600.01 1-Soles
448 | 20-0/s | 4500020469 | 20505970919 | 3/11/2017 62 2 - Servicios 17070.35 1-Soles
449 | 20-0/S | 4500020474 | 10721686821 | 3/11/2017 62 2 Servicios 5000 1-Soles
450 | 20-0/5 | 4500020475 | 10704478165 | 3/11/2017 62 2-Servicios 5184 1-Soles
451 | 20-0/5 | 4500020478 | 20503980216 | 3/11/2017 62 2 Servicios 17818 1-Soles
452 | 20-0/5 | 4500020512 | 20163947693 | 6/11/2017 80 2- Servicios 471.42 1-Soles
453 | 20-0/5 | 4500020586 | 10467483205 | 7/11/2017 62 2 Servicios 32000 1-Soles
454 | 20-0/5 | 4500020545 | 20543029832 | 7/11/2017 10 2-Servicios 243759.92 1-Soles
455 | 20-0/5 | 4500020561 | 20447932882 | 7/11/2017 10 2-Servicios 376647.11 1-Soles
456 | 20-0/S | 4500020563 | 20448296653 | 7/11/2017 62 2 Servicios 98.2 1-Soles
457 | 20-0/5 | 4500020576 | 20448334334 | 7/11/2017 10 2- Servicios 211694.75 1-Soles
458 | 20-0/S | 4500020577 | 20413750947 | 7/11/2017 10 2- Servicios 131913.78 1-Soles
459 | 20-0/5 | 4500020581 | 20406470238 | 7/11/2017 10 2 Servicios 4373135 1-Soles
460 | 20-0/5 | 4500020618 | 20341841357 | 8/11/2017 62 2- Servicios 233.77 2- Délares
461 | 20-0/s | 4500020620 | 20447803993 | 8/11/2017 62 2 - Servicios 18 2- Délares
462 | 20-0/5 | 4500020639 | 20163947693 | 9/11/2017 80 2-Servicios 456.98 1-Soles
463 | 20-0/S | 4500020641 | 20448498876 | 9/11/2017 62 4 (Cjzngs'r:;”as 8000 1-Soles
464 | 20-0/S | 4500020650 | 20206923327 | 9/11/2017 62 2- Servicios 450 1-Soles
465 | 20-0/S | 4500020652 | 20348858182 | 9/11/2017 62 2-Servicios 180.67 2-Délares
466 | 20-0/S | 4500020654 | 20518042280 | 9/11/2017 62 2-Servicios 101.34 2-Délares
467 | 20-0/S | 4500020655 | 20447803993 | 9/11/2017 62 2-Servicios 36 2-Délares
468 | 20-0/S | 4500020675 | 10012095509 | 9/11/2017 62 2-Servicios 4050 1-Soles
469 | 20-0/s | 4500020679 | 20522095797 | 9/11/2017 10 2 - Servicios 144600.55 1-Soles
470 | 20-0/5 | 4500020680 | 20363730168 | 9/11/2017 10 2-Servicios 922909 1-Soles
471 | 20-0/5 | 4500020637 | 10442865103 | 9/11/2017 62 2-Servicios 12694.44 1-Soles
472 | 20-0/s | 4500020651 | 20600111109 | 9/11/2017 62 2-Servicios 25000 1-Soles
473 | 20-0/5 | 4500020653 | 20562960857 | 9/11/2017 62 2-Servicios 9258.28 1-Soles
474_| 20-0/S | 4500020689 | 10022962561 | 10/11/2017 62 2-Servicios 750 1-Soles
475 | 20-0/S | 4500020711 | 20100075009 | 10/11/2017 10 2 Servicios 215321 2-Délares
476 | 20-0/5 | 4500020749 | 10013197305 | 13/11/2017 62 2 - Servicios 569.92 1-Soles
477 | 20-0/5 | 4500020772 | 20115123999 | 14/11/2017 80 2-Servicios 394.76 1-Soles
478 | 20-0/S | 4500020776 | 10013333497 | 14/11/2017 62 2-Servicios 740 1-Soles
479 | 20-0/5 | 4500020777 | 10013333497 | 14/11/2017 62 2-Servicios 426 1-Soles
480 | 20-0/S | 4500020824 | 20601477468 | 15/11/2017 62 2-Servicios 1300 1-Soles
481 | 20-0/s | 4500020829 | 20448297382 | 15/11/2017 10 2 - Servicios 25672.93 1-Soles
482 | 20-0/5 | 4500020832 | 20602554610 | 15/11/2017 10 2 - Servicios 70415475 1-Soles
483 | 20-0/S | 4500020876 | 10013158199 | 15/11/2017 62 2-Servicios 3980 1-Soles
484 | 20-0/S | 4500020831 | 10446154414 | 15/11/2017 10 2- Servicios 118084 1-Soles
485 | 20-0/S | 4500020825 | 20454020538 | 15/11/2017 62 2- Servicios 7600 1-Soles
486 | 20-0/S | 4500020826 | 10702017519 | 15/11/2017 62 2- Servicios 2200 1-Soles
487 | 20-0/S | 4500020933 | 20321856145 | 20/11/2017 70 2-Servicios 13434.58 1-Soles
488 | 20-0/S | 4500020934 | 20100017491 | 20/11/2017 62 2 - Servicios 1562.18 1-Soles
489 | 20-0/S | 4500020935 | 20428698569 | 20/11/2017 62 2-Servicios 4.9 1-Soles
490 | 20-0/S | 4500020938 | 10013197305 | 20/11/2017 62 2-Servicios 209.97 1-Soles
491 | 20-0/S | 4500020942 | 20453919651 | 20/11/2017 62 2-Servicios 993.12 1-Soles
492 | 20-0/S | 4500020943 | 20453919651 | 20/11/2017 62 2-Servicios 654.23 1-Soles
493 | 20-0/S | 4500020945 | 20348858182 | 20/11/2017 62 2-Servicios 28333 2- Délares
494 | 20-0/S | 4500020946 | 20447803993 | 20/11/2017 62 2-Servicios 18 2-Délares
495 | 20-0/S | 4500020959 | 20521586134 | 20/11/2017 62 2-Servicios 4595.5 2-Délares
49 | 20-0/S | 4500020964 | 20447710715 | 20/11/2017 62 2-Servicios 10133.01 1-Soles
497 | 20-0/S | 4500020971 | 20348858182 | 20/11/2017 62 2-Servicios 9187 2- Délares
498 | 20-0/S | 4500020972 | 20341841357 | 20/11/2017 62 2-Servicios 66.38 2- Délares
499 | 20-0/S | 4500020973 | 20447803993 | 20/11/2017 62 2-Servicios 18 2- Délares
500 | 20-0/S | 4500020974 | 20428698569 | 20/11/2017 62 2-Servicios 75.64 1-Soles
501 | 20-0/S | 4500020975 | 20542663597 | 20/11/2017 10 2-Servicios 11385.82 1-Soles
502 | 20-0/S | 4500020987 | 20527274720 | 21/11/2017 10 2-Servicios 106624 1-Soles
503 | 20-0/S | 4500020992 | 20348858182 | 21/11/2017 62 2-Senvicios 177.13 2- Délares
504 | 20-0/S | 4500020993 | 20447803993 | 21/11/2017 62 2-Servicios 18 2- Délares
505 | 20-0/S | 4500021016 | 20363389890 | 21/11/2017 10 2-Servicios 19451.89 1-Soles
506 | 20-0/s | 4500021017 | 10013091086 | 22/11/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
507 | 20-0/S | 4500021021 | 20600744039 | 22/11/2017 10 2-Servicios 64547.99 1-Soles
508 | 20-0/S | 4500021025 | 20348858182 | 22/11/2017 62 2-Servicios 9187 2- Délares
509 | 20-0/S | 4500021027 | 20341841357 | 22/11/2017 62 2-Servicios 73.46 2- Délares
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510 20-0/S 4500021028 20447803993 22/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
511 20-0/S 4500021041 20199144961 22/11/2017 62 2 - Servicios 1990 1-Soles
512 20-0/S 4500021081 10080603326 22/11/2017 62 2 - Servicios 10000 1-Soles
513 20-0/S 4500021101 10013197305 23/11/2017 62 2 - Servicios 1064.84 1-Soles
514 20-0/S 4500021111 20490536907 23/11/2017 10 2 - Servicios 252083.46 1-Soles
515 20-0/S 4500021141 20364347082 24/11/2017 62 2 - Servicios 400 1-Soles
516 20-0/S 4500021142 20115133102 24/11/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
517 20-0/S 4500021143 10023776982 24/11/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
518 20-0/S 4500021144 10062946224 24/11/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
519 20-0/S 4500021145 20448134327 24/11/2017 62 2 - Servicios 750 1-Soles
520 20-0/S 4500021146 20517374661 24/11/2017 62 2 - Servicios 1700 1-Soles
521 20-0/S 4500021147 20539429893 24/11/2017 62 2 - Servicios 986 1-Soles
522 20-0/S 4500021148 10012128024 24/11/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
523 20-0/S 4500021150 10022962081 24/11/2017 62 2 - Servicios 150 1-Soles
524 20-0/S 4500021152 20100017149 24/11/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
525 20-0/S 4500021153 20406339875 24/11/2017 62 2 - Servicios 800 1-Soles
526 20-0/S 4500021156 10062946224 24/11/2017 62 2 - Servicios 690 1-Soles
527 20-0/S 4500021158 20601835895 24/11/2017 62 2 - Servicios 590 1-Soles
528 20-0/S 4500021161 10405572813 24/11/2017 62 2 - Servicios 592 1-Soles
529 20-0/S 4500021162 20119097364 24/11/2017 62 2 - Servicios 350 1-Soles
530 20-0/S 4500021163 10013044061 24/11/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
531 20-0/S 4500021166 20539429893 24/11/2017 62 2 - Servicios 2958 1-Soles
532 20-0/S 4500021168 20601579180 24/11/2017 62 2 - Servicios 1100 1-Soles
533 20-0/S 4500021169 20539429893 24/11/2017 62 2 - Servicios 1200 1-Soles
534 20-0/S 4500021180 10097262450 24/11/2017 62 2 - Servicios 1500 1-Soles
535 20-0/S 4500021177 20169022411 24/11/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
536 20-0/S 4500021181 10441359701 24/11/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
537 20-0/S 4500021182 15502421295 24/11/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
538 20-0/S 4500021183 10012489728 24/11/2017 62 2 - Servicios 900 1-Soles
539 20-0/S 4500021186 10013237382 24/11/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
540 20-0/S 4500021187 20116947642 24/11/2017 62 2 - Servicios 200 1-Soles
541 20-0/S 4500021188 10013040511 24/11/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
542 20-0/S 4500021191 20406339875 24/11/2017 62 2 - Servicios 1652 1-Soles
543 20-0/S 4500021194 20172847898 24/11/2017 62 2 - Servicios 600 1-Soles
544 20-0/S 4500021196 10013097076 24/11/2017 62 2 - Servicios 450 1-Soles
545 20-0/S 4500021197 20405391156 24/11/2017 62 2 - Servicios 650 1-Soles
546 20-0/S 4500021198 10012196071 24/11/2017 62 2 - Servicios 350 1-Soles
547 20-0/S 4500021199 10294119294 24/11/2017 62 2 - Servicios 1000 1-Soles
548 20-0/S 4500021200 10013279247 24/11/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
549 20-0/S 4500021201 10416142268 24/11/2017 62 2 - Servicios 400 1-Soles
550 20-0/S 4500021202 10425967440 24/11/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
551 20-0/S 4500021203 10434289608 24/11/2017 62 2 - Servicios 250 1-Soles
552 20-0/S 4500021204 20364279907 24/11/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
553 20-0/S 4500021205 20601667470 24/11/2017 62 2 - Servicios 1600 1-Soles
554 20-0/S 4500021206 10013354575 24/11/2017 62 2 - Servicios 500 1-Soles
555 20-0/S 4500021350 20348858182 26/11/2017 62 2 - Servicios 87.62 2 - Délares
556 20-0/S 4500021227 10022962561 27/11/2017 62 2 - Servicios 410 1-Soles
557 20-0/S 4500021230 10013197305 27/11/2017 62 2 - Servicios 1904.72 1-Soles
558 20-0/S 4500021232 10020483194 27/11/2017 62 2 - Servicios 700 1-Soles
559 20-0/S 4500021233 10022708533 27/11/2017 62 2 - Servicios 1000 1-Soles
560 20-0/S 4500021235 10017002070 27/11/2017 62 2 - Servicios 1300 1-Soles
561 20-0/S 4500021237 20348858182 27/11/2017 62 2 - Servicios 98.95 2 - Délares
562 20-0/S 4500021243 20518042280 27/11/2017 62 2 - Servicios 80.54 2 - Délares
563 20-0/S 4500021244 20447803993 27/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
564 20-0/S 4500021245 20348858182 27/11/2017 62 2 - Servicios 183.03 2 - Délares
565 20-0/S 4500021246 20447803993 27/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
566 20-0/S 4500021248 20100202396 27/11/2017 62 2 - Servicios 2280.44 1-Soles
567 20-0/S 4500021250 20341841357 27/11/2017 62 2 - Servicios 104.85 2 - Délares
568 20-0/S 4500021251 20348858182 27/11/2017 62 2 - Servicios 53.4 2 - Délares
569 20-0/S 4500021254 20348858182 27/11/2017 62 2 - Servicios 37.76 2 - Délares
570 20-0/S 4500021255 20447803993 27/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
571 20-0/S 4500021256 20447803993 27/11/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
572 20-0/S 4500021253 20363807217 27/11/2017 62 2 - Servicios 2531.49 1-Soles
573 20-0/S 4500021228 10238248596 27/11/2017 62 2 - Servicios 19549 1-Soles
574 20-0/S 4500021262 10419813732 27/11/2017 62 2 - Servicios 4000 1-Soles
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575 20-0/S 4500021261 10013434773 27/11/2017 62 2 - Servicios 17500 1-Soles
576 20-0/S 4500021268 10012128521 28/11/2017 70 2 - Servicios 7948 1-Soles
577 20-0/S 4500021269 20539429893 28/11/2017 62 2 - Servicios 300 1-Soles
578 20-0/S 4500021271 20348858182 28/11/2017 62 2 - Servicios 161.79 2 - Délares
579 20-0/S 4500021272 20447803993 28/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
580 20-0/S 4500021273 20348858182 28/11/2017 62 2 - Servicios 160.61 2 - Délares
581 20-0/S 4500021277 20447803993 28/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
582 20-0/S 4500021279 20348858182 28/11/2017 62 2 - Servicios 192.47 2 - Délares
583 20-0/S 4500021280 20447803993 28/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Dblares
584 20-0/S 4500021283 20348858182 28/11/2017 10 2 - Servicios 206.33 2 - Délares
585 20-0/S 4500021284 20341841357 28/11/2017 10 2 - Servicios 73.46 2 - Délares
586 20-0/S 4500021286 20513590891 28/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 1-Soles
587 20-0/S 4500021290 20348858182 28/11/2017 62 2 - Servicios 1711 2 - Délares
588 20-0/S 4500021292 20447803993 28/11/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
589 20-0/S 4500021297 20348858182 28/11/2017 10 2 - Servicios 192.47 2 - Délares
590 20-0/S 4500021299 20513590891 28/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 1-Soles
591 20-0/S 4500021306 20348858182 28/11/2017 10 2 - Servicios 192.47 2 - Délares
592 20-0/S 4500021307 20348858182 28/11/2017 10 2 - Servicios 192.47 2 - Délares
593 20-0/S 4500021308 20513590891 28/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 1-Soles
594 20-0/S 4500021309 20513590891 28/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 1-Soles
595 20-0/S 4500021310 20341841357 28/11/2017 10 2 - Servicios 153.53 2 - Délares
596 20-0/S 4500021311 20341841357 28/11/2017 10 2 - Servicios 153.53 2 - Délares
597 20-0/S 4500021312 20513590891 28/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 1-Soles
598 20-0/S 4500021313 20513590891 28/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 1-Soles
599 20-0/S 4500021314 10012340589 28/11/2017 62 2 - Servicios 150 2 - Délares
600 20-0/S 4500021327 20447932882 28/11/2017 10 2 - Servicios 52964.62 1-Soles
601 20-0/S 4500021329 20363610936 28/11/2017 10 2 - Servicios 771774.91 1-Soles
602 20-0/S 4500021330 20448297382 28/11/2017 10 2 - Servicios 177964.6 1-Soles
603 20-0/S 4500021326 20542604825 28/11/2017 62 2 - Servicios 1980 1-Soles
604 20-0/S 4500021336 20341841357 29/11/2017 62 2 - Servicios 60.89 2 - Délares
605 20-0/S 4500021337 20447803993 29/11/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
606 20-0/S 4500021338 20341841357 29/11/2017 62 2 - Servicios 73.46 2 - Délares
607 20-0/S 4500021339 20447803993 29/11/2017 62 2 - Servicios 9.99 2 - Délares
608 20-0/S 4500021340 20341841357 29/11/2017 62 2 - Servicios 167.39 2 - Délares
609 20-0/S 4500021341 20348858182 29/11/2017 62 2 - Servicios 81.72 2 - Délares
610 20-0/S 4500021343 20447803993 29/11/2017 62 2 - Servicios 18 2 - Délares
611 20-0/S 4500021352 20513590891 29/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 1-Soles
612 20-0/S 4500021359 20348858182 29/11/2017 10 2 - Servicios 271.53 2 - Délares
613 20-0/S 4500021363 20513590891 29/11/2017 10 2 - Servicios 70.8 2 - Délares
614 20-0/S 4500021372 10012847756 29/11/2017 62 2 - Servicios 1300 1-Soles
615 20-0/S 4500021375 20447710715 29/11/2017 62 2 - Servicios 9873 1-Soles
616 20-0/S 4500021398 10446154414 30/11/2017 10 2 - Servicios 10383.53 1-Soles
617 20-0/S 4500021399 20601529514 30/11/2017 10 2 - Servicios 121500 1-Soles
618 20-0/S 4500021420 20458605662 30/11/2017 70 2 - Servicios 782.78 1-Soles
619 20-0/S 4500021451 20490243128 30/11/2017 10 2 - Servicios 34256.78 1-Soles
TIPO DE CONTRATACION

10 -> DEVIENE DE PROCESOS DE SELECCION.

20 -> DEVIENE DE EXONERACIONES / CONTRATACION DIRECTA.

30 -> DEVIENE DE DECRETOS DE URGENCIA.

40 -> DEVIENE DE REGIMENES ESPECIALES.

50 -> CONVENIO ENTRE ENTIDADES.

60 -> CONTRATACIONES HASTA 3 IUIT (DL 1017) (INO INCLUYE LAS DERIVADAS DE

CONTRATACIONES POR CATALOGO ELECTRONICO).
62 > CONTRATACIONES HASTA 8 UI‘I: (LEY 30225) ([\IO INCLUYE LAS DERIVADAS
DE CONTRATACIONES POR CATALOGO ELECTRONICO).
70 -> OTRAS CONTRATACIONES SIN PROCESO DE SELECCION PREVIO.

Periodo: Setiembre — Noviembre 2017
Fuente: (SEACE, 2017)
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