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RESUMEN

La investigacion trata sobre las posibilidades de promover el desarrollo
econdémico local a través de los actores locales, la creaciéon de un entorno
competitivo, la inversion privada, el fortalecimiento del tejido empresarial local,
la generacién de empleos estables y el crecimiento econémico, dentro de un
marco de desarrollo econémico local consensuado entre los diferentes sectores

publico — privado.

En este contexto, se ha determinado que el territorio del distrito de Azangaro
posee diversas potencialidades territoriales, predominando dentro del sector
agrario, la cadena productiva de queso. Sin embargo, esta potencialidad no es
aprovechada de manera adecuada, existen recursos naturales, recursos
humanos, fisicos y el stock de ganado vacuno como para entablar una iniciativa
de desarrollo econémico local, cuya finalidad sea la de generar mejores niveles
de empleo estable, ingresos econdmicos, en suma, mejores condiciones de

vida en la poblacion rural.

La presente propuesta de iniciativa de desarrollo economico "Fortalecimiento
de la Cadena Productiva de queso en el distrito de Azangaro”, tiene el
proposito de plantear e implementar una iniciativa de desarrollo econémico
local en el distrito de Azdngaro, a partir de la contextualizacién de la cadena
en estudio, se identifica los puntos criticos de la cadena productiva desde el
momento de la produccion de leche hasta el consumo final de queso, se
identifica a los principales actores involucrados, y finalmente se consensua un
plan estratégico para la implementacién de la iniciativa del fortalecimiento de la
cadena productiva de queso.

Palabras Clave: Desarrollo econdmico local, iniciativa DEL, cadena productiva,

queso.
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INTRODUCCION

Para la presente iniciativa el punto de partida ha sido la identificacion de la
problematica que afronta la cadena productiva de queso, expresado en el bajo

nivel de competitividad en el mercado regional y nacional.

El objetivo central del presente trabajo es fortalecer la cadena productiva de
queso en el territorio del distrito de Azangaro, implementando una iniciativa de
desarrollo econdmico que permita mejorar las condiciones de vida de la

poblacidén involucrada en dicha cadena productiva.

El desarrollo econdémico local es considerado como una estrategia de
desarrollo local para mejorar los niveles de ingreso y contribuir en la mejora de
la calidad de vida de la poblacién, a partir de la innovaciéon del sistema
productivo local, en esta tarea, estan involucrados los actores publico - privado,
principalmente el gobierno local, quien debe liderar el proceso de desarrollo
econdémico local, siendo su rol fundamental el de promover un entorno
favorable para el desarrollo de la economia local, atraccion de inversiones y

generacion del empleo.

El ambito de estudio de la cadena productiva de queso, ha sido definido por los
espacios en los cuales existen interrelaciones sociales, técnicas, econdémicas,
institucionales y culturales, que permiten el desarrollo de un producto, desde la

produccion hasta el consumo, comprende el distrito de Azangaro.

La informacion primaria fue recogida a través de la observacion participante,
entrevistas y talleres participativos con los productores, pequefos
agroindustriales del medio rural, con los responsables de las instituciones
involucradas. Todo lo cual se realizé previa identificacion de "actores clave" en
el escenario del distrito de Azangaro, y la informacion secundaria se obtuvo de
la Oficina Agencia Agraria Azangaro, Municipalidad Provincial de Azangaro,
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. La informacién con la que se
realiza el estudio corresponde al afio 2008.
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En el analisis de resultados, se ha identificado como sub sectores econémicos
con potencial competitivo: derivados lacteos, charqui y chalona, artesania,
engorde de ganado, y comercio urbano (PYMES). El sub sector de derivados
lacteos es considerado como el principal e importante en la economia local, por
ser fuente de empleo e ingresos econdmicos para las familias involucradas,
favorecido por las oportunidades que brinda el mercado, por la creciente
demanda derivados lacteos, en especial de queso azangarino que es bastante

conocido y esta posicionado en los mercados desde hace muchos afos.

Se ha definido el producto queso como producto especifico de la cadena, bajo
las siguientes consideraciones: Es el producto con mayor potencial competitivo
en el mercado a nivel local, regional y nacional; tiene una importancia potencial
en la actualidad para las poblaciones rurales la mayoria de ellos en situacion
de pobreza; existen los recursos basicos para desarrollar la cadena; involucra
la participacion de diferentes grupos y sectores poblacionales (hombres,

mujeres y jovenes).

En cuanto al eslabonamiento de la cadena productiva de queso, se ha
determinado como eslabon inicial a los criadores de ganado vacuno lechero
(proveedores de leche fresca), el eslabdon siguiente corresponde a los
acopiadores locales de leche que en la mayoria de los casos son de las
asociaciones y empresas procesadoras de queso, continua en el eslabon las
asociaciones y empresas transformadoras de queso que son mas de 10
empresas en el distrito de Azangaro, la mayoria de ellos hace uso de
instrumentos artesanales y en algunos casos utilizan instrumentos semi
tecnificados e industrializados para el procesamiento de queso; en el Ultimo
eslabéon de la cadena se ha identificado a las asociaciones y empresas
(microempresas) que realizan la transaccion comercial a través de los
intermediarios de nivel local y regional, los mismos que finalmente llegan a los

consumidores de la regién Puno y nacional.

Se ha identificado tres grupos diferenciados en la produccién de queso,
dependiendo de la calidad y cantidad del producto, y segun el nivel de

tecnologia utilizada en el proceso de transformacion, asi como la relacion con
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el mercado: 1) las microempresas agroindustriales (plantas queseras),
caracterizadas por la calidad y cantidad de queso que producen, y el uso de
herramientas artesanales y semi tecnificados, 2) los productores y asociaciones
en proceso de formacion, caracterizadas por la calidad heterogénea de queso,
ademas por la deficiencia en el uso de tecnologia para la transformacion, 3)
las llevadas a cabo por unidades familiares (productores), caracterizadas por la
baja calidad de queso, el uso solo de medios tradicionales y baja tecnologia, y
la produccion es destinada mayormente para autoconsumo y una minima

cantidad para ser vendidos en el mercado local.

Como resultado del diagnostico de la cadena productiva se ha identificado los
siguientes puntos criticos: en la produccién de leche, la deficiente alimentacion
del ganado, condiciones fisicas inadecuadas para labores de ordefio, poco
conocimiento de manejo y almacenamiento de leche, asi como de la higiene y
buenas practicas de ordefio. El sistema de acopio y transporte es deficiente,
con poco conocimiento de los andlisis de calidad de leche (grado de acidez,
grasa, etc.). En el Proceso de transformacion existe inadecuada infraestructura
para la transformacién de productos lacteos, escasa implementacién con
maquinaria y equipos necesarios para la transformacion de queso, inadecuado
uso de insumos quimicos para los andlisis, deficiente uso del manual de
buenas practicas de manufacturas para el procesamiento de queso, no cuenta
con el sistema HACCP (analisis de puntos criticos de control); asi mismo,
existe deficiente sistema de gestion empresarial. En la comercializacion no se
cuenta con registro sanitario y con registro de marca individual y colectiva, uso
inadecuado de envases, incorrecto rotulado de envases, deficiente informacion
de mercados, deficiente sistema de comercializacion, e inadecuado uso de

transporte del producto final.

En lo que respecta a las potencialidades del territorio, se cuenta con recursos
naturales (suelos, recursos hidricos), recursos fisicos (infraestructura de riego),

recursos humanos, y capital de ganado vacuno lechero.

En base al diagnostico y el reconocimiento de puntos criticos y potencialidades,

se propone estrategias de intervencion diferenciadas segun los estratos
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identificados, para el primer grupo se trabajard en temas relacionados a
mejorar el proceso de transformacion, estandarizacion de la calidad del
producto, aspectos de gestion empresarial y gestion comercial a través de
desarrollo de capacidades; con el segundo grupo sera mejorar la calidad de la
produccion de leche y también su sistema de transformacion y las condiciones
fisicas y ambientales en las que lo realizan a través de acciones de
capacitacion, asesoramiento y seguimiento; los criterios de seleccion de
beneficiarios de la iniciativa sera los productores de queso tipo paria destinado
para el mercado, complementariamente se proveera la organizacion y
asociatividad; y con el tercer grupo, la estrategia de intervencion estara
orientado a promover que el grupo oferte leche fresca de buena calidad y en
mejores condiciones a las plantas agro industriales, a través de capacitaciones
en manejo y mejoramiento genético de ganado lechero, y promover la
organizacién por zonas, promocién de instalaciéon de plantas queseras o mini

plantas de acopio de leche en zonas estratégicas.

Es necesario una mayor organizacion y asociatividad de los actores directos
involucrados en la cadena, y por otro lado la necesidad de constituir la mesa de
trabajo de lacteos del distrito de Azangaro, conformado por actores privadas y
publicos para incidir en la mejora, la iniciativa considera el liderazgo de la
Municipalidad de Azangaro, el apoyo, asesoramiento y seguimiento de los
profesionales involucrados en estas actividades.

Para la puesta en marcha de la iniciativa se ha consensuado con los actores
clave, la ejecucion del plan operativo que consta de la siguientes actividades
relacionadas a desarrollo de capacidades de los actores de la cadena
productiva en los aspectos de organizacion y gestion empresarial, en acopio de
la leche, proceso de transformacién, en la estandarizacién de la calidad de
qgueso, en el registro de marca en el uso de envase entre otros aspectos. Asi
mismo, la institucionalizacién de la mesa de trabajo de la cadena productiva de
queso para la promocién del DEL, entre sector publico - privado; finalmente
implementar servicio de informacién de mercados y tecnologia y promover la
ejecucion de proyectos de infraestructura de apoyo a la cadena productiva de

queso.
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El trabajo se ha estructurado en cuatro capitulos.

En el capitulo I, se determina el problema de la investigacion, justificacion del
estudio, y los objetivos; en el capitulo Il, se establece el marco teorico y el
marco conceptual que sustenta el presente estudio; en el capitulo Ill, se
presenta la metodologia utilizada; y en el capitulo 1V, se presenta los resultados
del trabajo; finalmente, las conclusiones, recomendaciones, se nominan las

referencias bibliograficas y se adjuntan el anexos correspondiente.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Azangaro, es uno de los quince distritos de la provincia de la Azangaro,
que cuenta con 122 centro poblados incluido el medio urbano Azangaro-
INEI-Censo 2005, con una poblacion total de 29,649 habitantes de las
cuales el 56.8% constituyen la poblacién rural. Segun FONCODES, el
distrito de Azangaro esta considerado en situacion de pobreza, con un
indice de Desarrollo 0.5584 (IDH. PNUD). La economia del distrito de
Azangaro, se sustenta en el desarrollo de la actividad productiva pecuaria,
complementada con la actividad agricola, la artesania y el comercio de

productos agropecuarios (Municipalidad Provincial Azangaro,2007).

Dentro de las actividades productivas pecuarias, en especial la
agroindustria, la cadena productiva de lacteos representa una de las mas
importantes en el desarrollo econémico del distrito (MTC,2007), porque
involucra a una buena parte de la poblacibn ya sea directa o
indirectamente, en los diferentes eslabones de la cadena. Para algunos
productores, la actividad productiva genera ingresos econdmicos en
términos de excedentes o utilidades, mientras que para la mayor parte de
los productores son solamente para agenciarse de ingresos monetarios en
forma limitada y cubrir las necesidades basicas de los productores del

medio rural.

El problema principal que afronta la cadena productiva de queso se
expresa en bajo nivel de competitividad en el mercado regional y nacional.
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El problema identificado est4 asociado a factores que ocurren a nivel de las
unidades productivas, en los aspectos de eficiencia productiva,
organizativa, volumen de produccion, calidad de la produccion y el
aprovechamiento de potencialidades del territorio. Asi mismo, esta
relacionado a factores externos de las unidades productivas, como la
desarticulacién de los principales actores publicos y privados, la
desinformacion acerca de los mercados, también tiene que ver con el
liderazgo o el apoyo de las instituciones publicas, que por competencia o
funcién les corresponde involucrarse y tener una relacion con los actores
que participan en el desarrollo econémico. Todo ello hace que las
exigencias de mercado en términos de calidad y volumen no sean

aprovechadas adecuadamente.

La persistencia del problema de bajo nivel de competitividad de queso
azangarino, es un factor que genera bajos niveles de ingresos econdmicos
de los pobladores involucrados en la cadena de lacteos, y ademas, esta
situacion se manifiesta en el escaso desarrollo socio econémico de la

poblacion rural del distrito de Azangaro.

PROBLEMA PRINCIPAL

¢,Como disefar estrategias para fortalecimiento de la competitividad de la

cadena productiva de queso en el distrito de Azangaro?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢Como funciona la cadena productiva de queso y cudles son los
factores que inciden en el desarrollo de competitividad de dicha cadena

productiva en el distrito de Azangaro?

- ¢Cuales son los puntos criticos y las potencialidades de la cadena

productiva?
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1.2

1.3

- ¢Cuales deberian ser las estrategias de intervencion y el plan operativo
para fortalecer la cadena productiva de queso y hacerla mas

competitiva?
JUSTIFICACION

La globalizacion de la economia impacta y presenta nuevos retos a la
sociedad, principalmente a los gobiernos locales rurales que buscan
superar la situaciébn de pobreza a través de innovadoras y solidarias
acciones colectivas que generan mayor empleo y riqueza para el bienestar
de sus poblaciones.

El presente trabajo es importante porque a partir del diagndstico
situacional de la cadena productiva de queso, del conocimiento de los
recursos endogenos del territorio del distrito de Azangaro y el interés e
involucramiento de los principales actores en la cadena productiva, y
utilizando las herramientas de promocion del desarrollo econémico local,
se propone la iniciativa DEL para el fortalecimiento de la cadena
productiva de queso azangarino, con el objetivo de estimular el
crecimiento econdmico, crear empleo y mejorar la calidad de vida de la

poblacién involucrada en dicha cadena.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
- Fortalecer la cadena productiva de queso implementando una iniciativa
de desarrollo econdmico local para mejorar las condiciones de vida de

la poblacion involucrada en dicha cadena productiva.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Conocer y analizar el funcionamiento de la cadena productiva de queso

en el distrito de Azangaro.

- ldentificar los puntos criticos y las potencialidades de la cadena
productiva.

- Definir las estrategias de intervencién y el plan operativo para la

iniciativa DEL en la cadena productiva de queso.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

Las municipales, especialmente las consideradas rurales, estan
implementando instancias municipales de promocion del desarrollo
econdémico local, considerando en la organizacion municipal el area de
desarrollo econdémico local con diferentes denominaciones. Asimismo,
Generacion de politicas de desarrollo econémico en base a una
priorizacion: ejes estratégicos, posicionamiento territorial en base a
determinados productos o servicios .

Existen experiencias de iniciativa de desarrollo local implementadas en

municipalidades, citamos como ejemplo, la siguiente experiencia.

Engorde de ganado vacuno en el distrito de Quiquijana, provincia de
Quispicanchis, departamento de Cusco, es una experiencia de desarrollo
econdmico local exitosa, siendo los actores protagonistas los
campesinos del mencionado distrito, la Municipalidad distrital, ONG. Las
actividades que se desarrollan en la cadena productiva son: adquisicion
de ganado para engorde, transporte para lugar de engorde y centros de
comercializacion, Capacitacion y asistencia técnica a los engordadores,
manejo pecuario, actividades de soporte para el comercio de ganado
realizado por la Municipalidad, Comercio del ganado en forma directa y
en tablada. Una vez enmarcada las funciones y agentes que estan
presentes en la dinamica sub sectorial se procede a recolectar datos,
procesarlos y analizarlos para la correcta descripcién y ajustes de la

dindmica subsectorial (Centro Guaman Poma Ayala , s.f.)
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2.2 BASES TEORICAS

Para desarrollar el trabajo, se presenta a continuacién el marco teérico y
los conceptos claves que nos permitira tener mayor claridad para
entender mejor los procesos de desarrollo econdmico local, en el
contexto de la globalizacion de las economias a nivel mundial. Ademas,
revisaremos en forma precisa algunos recursos teoricos y conceptuales

relacionados a la cadena productiva en el cual se centra nuestro trabajo.

2.2.1 Globalizacion y descentralizacién

La globalizacion

Vivimos en tiempos donde la politica, las comunicaciones, las
economias, las sociedades y las culturas de las poblaciones del mundo
se configuran bajo un Unico esquema de libre mercado, liderado por los
paises desarrollados y seguido por los paises en vias desarrollo que no
pueden quedar al margen de este proceso cada vez mas generalizado.
Los intelectuales y estudiosos sobre el tema tienen diferentes enfoques

para definir este contexto mundial en el que también interactuamos.

La globalizacion es el proceso por el que la creciente comunicacion e
interdependencia entre los distintos paises del mundo unifica mercados,
sociedades y culturas, a través de una serie de transformaciones
sociales, econdémicas y politicas que les dan un caracter global. En este
marco se registra un gran incremento del comercio internacional y las
inversiones, debido a la caida de las barreras arancelarias y la
interdependencia de las naciones.

Los paises mas desarrollados tienen la oportunidad de dominar todos los
espacios geograficos, frente a la fragil situacién de desarrollo de paises
como el Perl, donde la capacidad de los agentes econdmicos quedan
relegados, en el ambito del desarrollo econémico demanda que las

empresas, asi como, los paises, regiones y localidades tengan que ser
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competitivas para poder crecer y desarrollarse, aprovechando las
oportunidades que brinda este proceso.

Existen grandes oportunidades para que nuestros pueblos se puedan
desarrollar, pero en la situacion en que nos encontramos es dificil lograr
beneficios, hasta ahora tenemos pocas posibilidades principalmente en
el aspecto productivo. La globalizacion de la economia impacta y
presenta nuevos retos a la sociedad, principalmente a los gobiernos
locales rurales que buscan superar la situacion de pobreza a través de
innovadoras y solidarias acciones colectivas que generan mayor empleo

y rigueza para el bienestar de sus poblaciones.

La descentralizacion

Se considera que la descentralizacién consiste en la transferencia de
una serie de funciones (econdmicas, politicas, administrativas, etc.) del
estado a entes que tengan menor grado de cobertura geografica dentro

de un pais como en este caso a los distritos, ultimo nivel de gobierno.

Para efectos de este trabajo, la descentralizacion es un aspecto
fundamental para el desarrollo de las instancias subnacionales y sus
circunscripciones. En este caso la municipalidad es la instancia indicada
para promover escenarios Optimos para el desarrollo local, por las

funciones y facultades que se le sefialan.

2.2.2 El desarrollo local

Hablar de lo local, dentro de la globalizacién, parece una contradiccion,
sin embargo, son dos procesos interdependientes que necesitan
relacionarse entre si, pues no es posible plantearse lo local sin una
perspectiva mas amplia que se extienda por sobre las fronteras

territoriales.

Segun Alburquerque (2004) el término desarrollo local es utilizado y
entendido, de forma ambigua, a veces se entiende exclusivamente el

desarrollo de un nivel territorial inferior, como puede ser el desarrollo de
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un municipio o de una comarca (micro region). Otras veces se utiliza
para resaltar el tipo de desarrollo enddégeno que es resultado del

aprovechamiento de los recursos locales de un determinado territorio.

En otras ocasiones hay quien lo presenta como una forma alternativa al
tipo de desarrollo concentrador y excluyente predominante, el cual se
basa esencialmente en un enfoque vertical (de “arriba-abajo”) en la toma

de decisiones.

- Desarrollo local no es unicamente desarrollo municipal. Es el
sistema productivo local, que incluye entre otros elementos, el
conjunto de relaciones y eslabonamientos productivos y comerciales
relevantes para explicar la eficiencia productiva y competitividad de
la base econdmica de un determinado territorio, no tiene por qué
coincidir con las fronteras o delimitaciones administrativas de un

municipio o provincia.

- Desarrollo local no es sélo desarrollo endégeno. Muchas iniciativas
de desarrollo local se basan también en el aprovechamiento de
oportunidades de dinamismo exdgeno. Lo importante es saber
“‘endogeneizar” dichas oportunidades externas dentro de una

estrategia de desarrollo decidida localmente.

Resumiendo, el desarrollo es un proceso de crecimiento econémico y de
cambio estructural que conduce a una mejora del nivel de vida de la
poblacion local. Tienen tres dimensiones: una econdmica, en la que
empresarios locales usan su capacidad para organizar los factores
productivos locales con niveles de productividad suficientes para ser
competitivos en los mercados; otra, socio cultural, en que los valores y
las instituciones sirven de la base al proceso de desarrollo; y finalmente,
una dimension politica-administrativa en que las politicas territoriales
permiten crear un entorno econdémico local favorable(rol asumido por los
gobiernos locales), protegerlo de interferencias externas e impulsar el
desarrollo local (ILPES, 1998).
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2.2.3 Desarrollo econdmico local

Conceptos y definiciones

Existe una diversidad de conceptos y definiciones relacionada al
Desarrollo Econdmico Local, la mayoria de las cuales hace referencia al
uso eficiente de los recursos del territorio, a la competitividad de sus
agentes economicos e institucionales, ademas a las innovaciones de
caracter institucional, social y tecnolégico como lo sefiala Alburquerque.
Para el mayor discernimiento de este trabajo mencionaremos las

siguientes definiciones.

El desarrollo econdmico es aquel proceso reactivador y dinamizador de
la economia local, que mediante aprovechamiento eficiente de los
recursos enddgenos existentes de una determinada zona, es capaz de
estimular el crecimiento econémico, crear empleo y mejorar la calidad de
vida (ILPES, 1998).

Segun Véazquez (2000), el DEL es un proceso de crecimiento
econdémico y cambio estructural que conduce a una mejora del nivel de
vida de la poblacién local y en el cual pueden distinguirse cuatro niveles:
a) Econdmica, organizacién de los factores productivos locales, b)
formacién de recursos humanos, c) socio-cultural e institucional, d)

politico-administrativa, y €) ambiental.

El desarrollo econdmico local puede definirse, por tanto, como sefiala la
Organizacion Internacional del Trabajo, como un proceso de desarrollo
participativo que fomenta los acuerdos de colaboracion entre los
principales actores publicos y privados de un territorio, posibilitando el
disefio y la puesta en practica de una estrategia de desarrollo comun a
base de aprovechar los recursos y ventajas competitivas locales en el
contexto global, con el objetivo final de crear empleo decente y estimular

la actividad econdmica.
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Para la Asociacion chilena “El desarrollo econémico intenta responder a
la pregunta “ ; COmo puede vivir mejor la gente de mi comuna? En ese
sentido se ocupa de potenciar las fuentes de riqueza del territorio, a

partir de los recursos de que dispone.

El objetivo central del desarrollo econémico local es mejorar la economia
local y la calidad de vida de los habitantes de un territorio, dado que su
propésito es generar mayor bienestar en la poblacion mediante la

dinamizaciéon de la economia local

Para CEPAL/GTZ definen el Desarrollo Economico Local como un
proceso de crecimiento y cambio estructural que mediante la utilizacion
del potencial de desarrollo existente en el territorio conducen a la mejora
del bienestar de la poblacién de una localidad o una region. Cuando la
comunidad local es capaz de liderar el proceso de cambio estructural, la
forma de desarrollo se puede convenir en denominarla desarrollo local

enddgeno.

Como podemos ver la mayoria de los autores, coinciden en que el
objetivo final del desarrollo econémico local es mejorar el nivel de vida
de la poblacion local a través de la generacién de empleo productivo

estable, y los mejores ingresos econémicos de las familias.

2.2.4 Teoriay enfoque del desarrollo econémico local

La concepcion tradicional del desarrollo econémico se fundamenta en
las teorias y politicas de desarrollo concentrador “desde arriba”, es decir
se pensaba en el crecimiento macroeconémico, sin tomar en
consideracion el desarrollo de las localidades. Las estrategias de
desarrollo debian ser impuestas por modelos politicos homogéneos,

dejando la particularidad de las poblaciones.

Las teorias de Desarrollo Econdmico Local enfocan el desarrollo desde

abajo y con los actores locales, tratando de endogeneizar
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territorialmente las bases de sustentacién del crecimiento econémico y

el empleo productivo.

El enfoque de desarrollo econdmico “desde abajo”, sustentado por
factores no solamente econdmicos, sino también por factores culturales,
sociales y territoriales. En el cual, tiene importancia los recursos de

caracter endégeno.

El enfoque de desarrollo econdmico concibe el territorio como agente de
transformacion y no Unicamente como simple espacio o soporte
funcional, en el territorio existe un potencial de recursos (humanos,
institucionales, econdmicos, culturales), lo que supone un potencial de

desarrollo endégeno

Segun revista siembra democracia ser: La propuesta de desarrollo
econdmico local tiene un enfoque de desarrollo humano transversal en el
sentido de que superara la concepcion simplista de reducir el desarrollo
al progreso econdmico y la amplia a la capacidad de las personas para
elegir la forma como es que quieren vivir. El desarrollo apunta no tanto

a tener mas sino ser mas

El desarrollo Humano tiene como punto de partida las capacidades y
potencialidades (capacidades humanas, capital econémico y fisico y/o
social) que tiene las localidades para la superacion de la pobreza. Este
enfoque tiene una enorme diferencia con otras propuestas de desarrollo,
en la medida que reconoce las potencialidades como parte del progreso,
es decir, de lo que uno tiene, de una valoracion econémica y social, sin
desconocer las limitaciones o problemas, que es necesario superar para

avanzar hacia el desarrollo.

2.2.5 Objetivos del Desarrollo Econémico Local
Los objetivos de desarrollo econdmico local estan relacionados con el
mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones, como lo sefalan

varios autores.
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Para Alburquerque (2003), los objetivos ultimos del desarrollo econémico
local son: el mejoramiento del empleo y la calidad de vida de la
poblacién, de la comunidad territorial correspondiente y la elevacion de
la equidad social. Para lograr estos objetivos ultimos se debe cumplir los

siguientes objetivos especificos:

- Transformacion del sistema productivo local, incrementando su

eficiencia y competitividad.

- Fomento de la diversificacion productiva local e incremento del valor
agregado en las actividades econdémicas locales.
- Sostenibilidad ambiental de las actividades locales.

2.2.6 DEL y competitividad territorial

El Desarrollo Econémico Local busca facilitar un entorno favorable para
el desarrollo integral, generando empleo y competitividad empresarial

dentro de un determinado territorio.

Enfoque de desarrollo territorial

Ligado al entorno del DEL, el enfoque de desarrollo Territorial es una
construccion social orientado a lograr sinergias para la concertacion de
la inversion publica - privada en un determinado territorio, convergiendo

intereses y voluntades.

Competitividad Territorial

De esta manera definimos la competitividad territorial como la capacidad
efectividad de un territorio (localidad, regién) para incrementar su
produccion de manera sostenida con base en la inversion empresarial y
en la elevacion social de la productividad, como fuentes de generacion

de riqueza y bienestar con equidad.
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El desarrollo econdmico local requiere de un entorno territorial favorable,
con innovacion en los sistemas institucionales, sociales y tecnolégicos.
Las empresas no compiten en el vacio, si no en un determinado entorno
territorial de cuya calidad y adecuacion dependen de forma decisiva los
de eficiencia productiva y competitividad de las actividades
empresariales (Albuquerque, 2004, p. 30).

Competitividad empresarial en el territorio

La competitividad empresarial depende de tres tipos de actuaciones; las
realizadas al interior de la empresa en la busqueda de eficiencia
organizativa y calidad en la produccion; las llevadas a cabo con la red de
proveedores y clientes que conforman la trama productiva o cadena de
valor a la que pertenece la empresa; y las orientadas a construir el
entorno territorial propicio para el acceso a los servicios de desarrollo

empresarial.

Las empresa nunca actla en el vacio, sino que en la pugna competitiva
con las empresas rivales, se apoya siempre en la oferta de recursos
estratégicos existentes en el territorio, tales como la dotacion de
infraestructura béasica, los recursos humanos cualificados, un sistema de
salud eficiente, un sistema de investigacién aplicada para el desarrollo
centrado en los problemas relevantes del sistema productivo local, la
oferta de servicios de desarrollo empresarial, el asesoramiento para el
acceso al crédito; lineas de financiamiento y régimen fiscal apropiados
para las micro empresas y pequeilas y medianas empresas
(Albuquerque, 2004, p. 30).

2.2.7 Cadenas productivas

El estudio de los eslabonamientos productivos y la localizacion territorial
de empresas y actividades es fundamental para delinear una actuacion
inteligente en materia de desarrollo econémico local. El objetivo principal
es el de identificar y comprender la estructura de la produccion y

comercializacién de las actividades mas significativas para la economia
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local, esto es, el conjunto de relaciones econémicas entre proveedores,
comercializadores y clientes, junto a las infraestructuras de apoyo,
centros de capacitacion e investigacion tecnoldgica, servicios de
desarrollo empresarial y todos los elementos que posee el entorno
territorial donde se sitlan las diferentes actividades y empresas

involucradas en los diferentes &mbitos territoriales.

Cadena productiva

Una definicion sencilla puede ser: Una cadena productiva es un sistema
constituido por actores interrelacionados y por una sucesion de
operaciones de produccion, transformaciéon y comercializacion de un
producto o grupo de productos en un entorno determinado
(REMURPE, s.f.).

En una cadena productiva, intervienen varios actores que desarrollan
actividades y relaciones entre ellos para llevar un producto hasta los
consumidores. Algunos actores intervienen directamente en la
produccién, transformacion y venta del producto y otros se dedican a
brindar servicios. Este conjunto de actores esta sometido a la influencia
del entorno, representado por varios elementos como las condiciones

ambientales o las politicas.

2.2.8 Competencia del Gobierno Local en la Promocion de DEL

Segun dispone el articulo VI de la Ley 27972. Ley Organica de
Municipalidades, los gobiernos locales promueven el desarrollo
econdmico local, con incidencia en la micro y pequefia empresa, a través
de planes de desarrollo econémico local aprobados en armonia con las
politicas y planes nacionales y regionales de desarrollo; asi como el
desarrollo social, el desarrollo de capacidades y la equidad en sus

respectivas circunscripciones.

Asimismo, segun el articulo 36°, Los gobiernos locales promueven el

desarrollo econémico de su circunscripcion territorial y la actividad
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empresarial local, con criterio de justicia social, de igual forma en el
articulo 86° sefala las funciones especificas exclusivas de las

municipalidades provinciales.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

a. Desarrollo econémico DEL. Es un proceso participativo que
favorece y estimula la asociacion entre los principales actores
publicos y privados de un territorio definido, permitiendo asi el disefio
y la implementacion conjunta de una estrategia concertada, utilizando
los recursos locales y las ventajas competitivas en un contexto
global, con el objetivo final de crear trabajos decentes y estimular la

actividad econdmica.

b. Iniciativa local. Constituye una respuesta de parte del sistema
productivo y empresarial de algunos territorios, y son llevadas a cabo,
por lo general, de forma concertada con los diferentes agentes
sociales publicos y privados, ante las superiores exigencias del actual

proceso de reestructuracioén productiva.

c. Territorio. Es la unidad espacial asentada sobre una base de
recursos naturales integrada por un tejido sociocultural, articulada por
las formas de produccion y armonizada por sus formas de
organizacion, por ejemplo, cuenca, micro-cuenca, region,

microrregion, etc.).

d. Cadena Productiva. Es un conjunto de agentes econdmicos
interrelacionados por el mercado desde la provision de insumos,
produccién, transformacion y comercializacion hasta el consumidor

final

e. Actores de la cadena. Son los actores protagonistas de la cadena
productiva de queso, sea publico o privado, que cumplen su rol como
operadores de la cadena, proveedores de servicios 0 apoyo,

administraciébn  publica, agentes de desarrollo o ONGs.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1 Tipo de investigacion

Por su propésito. Es una investigacion de tipo aplicada, segun Sanchez
y Reyes, (1996) “la investigacion aplicada busca conocer para hacer,
para actuar, para actuar para modificar; le preocupa la aplicacion
inmediata sobre una realidad circunstancial antes que el desarrollo de un

valor universal” (p. 13).

3.1.2 Disefio de investigacion
Por las caracteristicas de la investigacion, el disefio de investigacién que
corresponde es la investigacion no experimental de tipo descriptivo

3.2 AMBITO DE ESTUDIO

El ambito de estudio de la cadena productiva de queso, esta definido por
los espacios en los cuales existen interrelaciones sociales, técnicas,
econdmicas, institucionales y culturales, que permiten el desarrollo de un
producto, desde la produccién hasta el consumo.

La zona de estudio comprende el distrito de Azangaro, el medio rural
dividido en 5 micro cuencas: San José, Surupana, Azéngaro Il,
Azéangaro | y Yanamayo.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
Poblacién

Para el desarrollo del presente se ha trabajado con los actores

directamente involucrados en el Sub sector lacteo, cadena de queso:
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- Asociacion de criadores de ganado lechero
- 13 emprendedores agroindustriales del distrito de Azangaro
Muestra

La muestra para el presente estudio es igual a la poblacion, la
informacion se primaria se recogio de los 13 agroindustriales y de la

asociacion criaderos de ganado.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La recopilacion de la informacién se obtuvo mediante las técnicas de
entrevista, observacion y analisis documental para obtener informacion
secundaria de las instituciones vinculadas con el desarrollo econémico
local.

Informacion primaria

La informacién primaria fue recogida a traves de: la observacion
participante, entrevistas y talleres participativos con los productores,
pequefios agroindustriales del medio rural, con los responsables de las
instituciones involucradas. Todo lo cual se realiz6 previa identificacion de
"actores clave" en el escenario del distrito de Azangaro.

Informacién secundaria

La informacion secundaria requerida para el presente estudio se recogio

através de diversas instituciones:
e Agencia Agraria Azangaro.

e Municipalidad Provincial de Azangaro

e Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

El andlisis de cadena productiva se ha divide en tres fases sucesivas

(REMURPE, s.f.), que describimos a continuacion.
En la fase previa

Seleccién del producto
- Definicibn de sectores estratégicos/seleccion de cadenas

productivas.
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- Matriz identificacidn y seleccién de iniciativas DEL.
- Construccion de viabilidad y encadenamientos
- Mapeo inicial de la cadena / eslabonamientos para la

determinacion de los alcances de la cadena.

En la fase central
Historia
- Matriz historica.
Uso de recursos naturales
- Matriz caracterizaciéon de recursos.
Actores
- Inventario de actores directos e indirectos.
- Mapeo de actores y caracterizacion de actores.
Relaciones entre actores
- Matriz de relaciones entre actores.
Estratificacién de los productores de leche y derivados lacteos
- Triangulo de clasificacion.
Factores externos

- Complementariedades territoriales

En la fase final

Se usO la herramienta FODA para el analisis de resultados y la
identificacion de puntos criticos y factores de competitividad, llegando
finalmente a la elaboracién de las estrategias y el plan de accion para

fortalecer la cadena productiva de queso.

Herramientas fase final

Puntos criticos y ventajas competitivas

- Construccion de puntos criticos y ventajas competitivas.

Estrategias y plan de accién

- Matriz del plan de accion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 PERFIL DE LA ECONOMIA DEL DISTRITO DE AZANGARO

Segun los planes de Desarrollo Provincial, distrital y del Plan de
Infraestructura Econdmica Provincial, la economia del distrito de
Azangaro, se sustenta en el desarrollo de la actividad productiva
pecuaria complementada con la actividad agricola, la artesania, el
comercio de productos agropecuarios y bienes de consumo extra-
regionales y las actividades de servicios, transporte fundamentalmente.

No se tienen cifras respecto al producto bruto Interno de la economia
provincial, la explotacién de la actividad pecuaria es la que mas esta
aportando a la economia provincial, ya que la crianza de vacunos,
ovinos y alpacas generan productos finales como la leche lanas, pieles y
carnes para el consumo; asi mismo, productos intermedios para la
transformacion como la leche para el procesamiento de queso y yogurt
para el consumo humano, lanas de ovino, fibra de alpaca y llama, y

cueros de ovino, alpaca y vacunos para la transformacion.

En cuanto a los rendimientos en la produccion pecuaria han aumentado,
especialmente en la produccién de leche, ya que no solamente
alimentan a sus vacunos con pastos naturales, sino que utilizan pastos

cultivados, el rendimiento promedio en leche es de 4.5 litros por vacuno.

Los subproductos son vendidos al mercado extra regional de Arequipa, el
producto leche en una mayor proporcién, aproximadamente el 95% es
utilizado en la produccién de queso, el restante al autoconsumo de los

campesinos.
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Tabla 1. Produccion de queso en Azangaro en el ailo 2005

N° Distritos N° de Autoconsumo  Venta total

Empresas Unidad . %
Unid. S/.
1 Arapa 1 199.0 8.0 1,371.4 0.07
2 Asillo 42 222,386.4 8,895.5 1,532,242.1 73.62
3 Azéngaro 13 75,997.7 3,039.9 523,624.0 25.16
4 Mufiani 2 3,473.5 138.9 23,932.2 1.15
TOTAL 58 302,056.6 12,082.3 20,811,69.7 100.00

Fuente: PIEP 2007 CARE - Per(, Programa REDESA, Azangaro 2005.

Se aprecia en la tabla 1, en el afio 2005, Azangaro producia el 25 % de
los quesos a nivel provincial, de los cuales la mayor parte iba a los

mercados locales, regionales y nacionales (Arequipa, Lima, etc.).

4.1.1 Lineade tiempo

Para entender mejor el perfil de la economia del distrito y su evolucion
en las ultimas décadas y su tendencia en el tiempo, veamos la historia
econdmica del distrito de Azangaro, aplicando la herramienta de linea de

tiempo, los resultados se presentan a continuacion.

Tabla 2. Matriz de linea de tiempo

Afo Evento o suceso Comentario

Reestructura de la forma de
tenencia de la propiedad de la
tierra; expropiacion de las
haciendas.

1968 Reforma Agraria

Consolidacion de formacion de

organizacién en SAIS y CAPs Surgimiento de nuevos sistemas de

sobre la base de haciendas relaciones de producciony formas
1975 expropiados de produccion bajo la ]
o administracion del nuevo patron
Formalizaciones de

. . ue es el gerente-
Comunidades campesinas g 9

Inicio de la descapitalizacion de Decadencia de las formas de
1980 ganaderia organizacion en SAIS y CAP por la
limitaciéon en su administracion
Inicio de la violencia politica
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Afo Evento o suceso Comentario

El Estado a través de instituciones
Nueva Politica Agraria de desconcentradas ejecuta proyectos de
Gobierno Nacional apoyo a la produccion: infraestructura
1986 Democratico de pequefios sistemas de riego,
instalacion de pastos cultivados

Adjudicacion de tierras a comunidades

Reestructuracién agraria. ;
campesinas.

El PAMPA ejecuta varios pequefios
proyectos productivos en el medio rural
Familias se interesan en la produccion
de artesanias

Proyecto Especial PAMPA |
1988 inicia sus operaciones en la
provincia de Azangaro

Surgimiento de pequefios
productores agropecuarios
exitosos

Empieza a producirse cambios de
aptitud y vision orientando hacia el
mercado la produccion agropecuaria y

- Toma més importanciala  @lgunos productores y que hoy son
2000 transformaci(’)n de carne de exItosos. LOS Comel’CIantes,

ovino y de alpaca en charqui €SPecialmente carniceros, empiezan y

y chalona. desarrollar actividades de
transformacién en charqui y chalona,

Comercio informal y MYPs  teniendo buena aceptacion y mercados.

Empieza a generarse intereses por
Los productores exitosos se mejorar la ganaderia vacuna en la linea
involucran mas en la de produccion, La municipalidad presta
produccion de leche y servicios de inseminacion artificial y
2004 transformacion de quesos eventos de capacitacion en procesos de
transformacioén de leche.

- Decadencia de la Procesos de parcelacion de tierras
organizacion comunal. comunales.

Fuente: Elaboracién propia

¢,Cuales son las nuevas actividades econémicas a desarrollar en el

territorio, y los cambios actuales, de acuerdo a este analisis?

Como se puede apreciarse, en la matriz de la linea de tiempo del
territorio, la tendencia y las actividades econémicas que tienen mayor
desarrollo y oportunidades de seguir incrementandose aun mas son las
actividades de transformacion, especialmente la agroindustria como la
produccion de lacteos, transformacién de charqui y chalona, artesania,

asi como produccién de quinua y cafihua ecolégica.
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4.1.2 Potencialidades del territorio

En lo referente a las potencialidades del distrito, veremos a continuacion

apoyandonos en la herramienta de inventario de recursos del territorio.

En el ambito territorial del distrito de Azangaro existen recursos que no
estdn siendo aprovechados adecuadamente, tales como recursos
hidricos, recurso suelo, pequefios sistemas de riego (infraestructura),
mano de obra de la poblacion rural), tal como se muestra en la matriz

siguiente.

Tabla 3. Matriz de potencialidades del territorio

Potencialidades
P=RD-RU Restricciones
(% de no uso de RD)

Recursos
Disponibles RD

Poca disponibilidad de sistemas
de riego para Utilizar suelos de

0,
Suelos 30% Capacidad de uso mayor de la
clase lll y IV con pastos cultivados.
No existe en suficiente cantidad,
Pastos Naturales 0% estdn sobre pastoreadas, por

periodos de escasez de aguas
pluviales

Falta de energia eléctrica para
Hidricos: Rios vy 50 % utilizacion del agua,
Lagunas Falta de Caminos Vecinales a los
lugares productivos.

Hidricos: Escasa cobertura de Energia
. 100 % P . .
Manantiales Eléctrica y vias vecinales

Instalacion de Pisos Forrajeros,

Asistencia Técnica, Maquinaria
Ganadero: Vacuno 90 % Agricola, Instalaciéon de Pastos i
de Leche Riego por Aspersion.

Escasas Vias de acceso,

Escaso Sistema de Comunicacion

Fuente: Elaboracién propia
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4.1.3 Infraestructura econémica, técnica y medioambiental

Los resultados que se mostraran en la matriz de infraestructura
econdémica, técnica y medioambiental, nos permiten deducir que no
existe oferta de condiciones generales suficientes para el desarrollo de
las actividades econdémicas, sin embargo hay algunas condiciones
favorables, la infraestructura para el servicio de transporte ha mejorado
en los ultimos afios y el paso de la carretera interoceanica por
Azéngaro, permite una mayor integracion a los mercados nacional e
internacional; hay necesidad de mejorar la conectividad con las
comunidades o centros poblados con el mejoramiento de vias
comunicacion; la infraestructura para el servicio de energia eléctrica se
va ampliado al medio rural con la ejecucion de proyectos de inversion
de electrificacion rural; por otro lado existen aspectos que inciden
negativamente al desarrollo econdmico, tales como la contaminacion
del

ganaderia.

relave minero del rio Azangaro, la fasiola que afecta a la

Tabla 4. Matriz de Infraestructura econdmica, técnicay medioambiental

Aspectos Situacion favorable Aspectos a mejorar

Transporte y carretera: Existen vias de acceso a la Mejoramiento de las carreteras

Conectividad y fluidez de
la red interna

Acceso de entrada vy
salida de flujo econémico

Telecomunicaciones:
Teléfono / fax
Internet

capital de la Provincia y sus
distritos y con las principales
ciudades de la Region.

Existencia de  carreteras
vecinales que une con las
comunidades campesinas -
centros de produccion-

En la ciudad de Azangaro
existe servicio de telefonia fija
y el servicio de telefonia movil,
ademas existe la cobertura del
servicio a importantes areas
del medio rural; asimismo
existe servicios de Internet en
la ciudad capital de Ia
Provincia.

vecinales y construccion de
nuevas vias para articular con
espacios que tienen recursos
endogenos  que  podrian
sustentar el desarrollo de
actividades econémicos

Incrementar la cobertura del
servicio de telefonia movil
hacia el medio rural, y el
servicio de Internet.
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Aspectos Situacion favorable Aspectos a mejorar
Actividades El nivel de operacién de las Propiciar un ambiente
econdmicas: actividades es variable, en favorable para actividades
Nivel de operacion de las promedio es al 80% econdmicas que absorben a la
principales  actividades mayor parte de la PEA.
econdmicas

Nivel de tecnologia de las
actividades econdmicas

Valor agregado generado
por empresas.

Nivel de empleo local en
las principales actividades

Medio ambiente:
Servicios de tratamiento
de aguas residuales

Proteccion de suelo, aire,
agua, playas, rios y lagos.

Servicios de recogida y
reciclaje de basura

Servicios empresariales:
Acceso al crédito

Servicios de asistencia
técnica

Servicios de capacitacion
accesibles

Asesoria en gestion de
empresas

En general es bajo

Existencia de microempresas a
nivel local (Plantas queseras,
productores de charqui vy
chalona).

En general la actividad
agropecuaria absorbe mayor
empleo

Funcionamiento del sistema
laguna de oxidacion para
tratamiento de aguas
residuales.

Escasas acciones para evitar
la contaminacion del ambiente.

Existe el servicio de recojo
domiciliaria y limpieza publica

Las entidades que oferta
crédito estan en la ciudad de
Juliaca

Ofertado por la Municipalidad
en las actividades
agropecuarias

La Municipalidad oferta en
forma limitada.

Es muy limitado

Promover la tecnificacion de
las actividades econdmicas.

Mayor apoyo a la innovacién
productiva para promover la
generacion del valor agregado
a los productos del distrito.

Propiciar mayor rentabilidad de
las actividades econdmicas
para mejorar el nivel de
empleo.

La empresa de saneamiento
de Azéngaro debe efectuar un
tratamiento adecuado de las
aguas servidas.

Las entidades pertinentes
deben coordinar para evitar la
contaminacion.

Construccion de infraestructura

adecuado para relleno
sanitario

Dar facilidades en
otorgamiento  de licencia

municipal y otras condiciones.

Mejorar las coordinaciones
entre el gobierno local,
Agencia Agraria y ONGs.

Mayores eventos de
capacitacion coordinadas.

Propiciar eventos de
capacitacion en gestion de
empresas.

Fuente: Elaboracién propia
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Como se ha visto, la base econdtmica del distrito es la actividad

agropecuaria, en la tabla 5 presentamos la estrategia de participacion de

las instituciones publicas y privadas y su ambito de trabajo.

Tabla 5. Actores y relaciones

INSTITUCIONES

ACTIVIDADES

ZONA DE
TRABAJO

- Municipalidad

Provincial de Azangaro

- Agencia Agraria
Azangaro

- PRONAMACHS

SENASA

ISTA Azangaro
ISPA Azangaro.

INA 21 Azangaro

Gobierno Regional
Puno - PRADERA

CARE PERU

CAMARA PYME

Asociacion de Charqui

y Chalona

- Promocion de instalacion de pastos
cultivado.

- Mejoramiento genético

- Desarrollo de capacidades
productivas.

Servicio de maquinaria agricola.

Asesoramiento técnico

- Servicio de maquinaria agricola
- Formacion de cadenas
productivas.(promocion)

- Forestacion y reforestacion
- Promocion de construccion de
cobertizos

- Servicio de Sanidad Animal.

- Formacién de técnicos en
agropecuaria.

-Formacién de docentes en
especialidad agropecuaria.

- Formacién técnica a estudiantes de
secundaria

- Construcciéon de cobertizos.

- Construccién y equipamiento para
la transformacion de productos
lacteos.

- Promocion de pastos cultivados.

-Desarrollo de capacidades sector
agroindustria.

- Transformacion de carne ovino y
alpaca

Distrito de Azangaro.

A nivel provincia
Azangaro

Provincia de Azangaro

Provincia de
Azangaro.

Distrito de Azangaro
Provincia de Azangaro
Distrito de Azangaro
Algunos distritos de la
provincia de
Azangaro.

Trabajos en
comunidades

seleccionadas del
distrito de Azangaro.

Distrito de Azangaro.

Distrito de Azangaro —
zona urbana.

Fuente: Taller formulacién del plan de desarrollo econémico — ((23-05-2008)
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4.2 ESTRATEGIAS DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

4.2.1 Identificacion de sub sectores econdmicos con potencial

competitivo

En el proceso de formulacion del Plan DEL, en los talleres realizados
con la participacion de actores de instituciones publicas y privadas y con
el asesoramiento y apoyo de REMURPE, se ha identificado y priorizado
los sub sectores econdmicos con potencial competitivo, que se presenta

en la siguiente matriz.

Tabla 6. Matriz de identificaciéon de sub sectores con potencial competitivo

PRINCIPALES MERCADO TECNOLOGIA ALIANZAS
SUBSECTORES ESTRATEGICAS
ECONOMICOS

L R N | R N | L N |
Derivados lacteos X X X X
Charqui y chalona X X X X
Artesania X X X
Engorde de ganado X X X X X
Comercio Urbano
(PYMES) X X

Fuente: Taller formulacion plan DEL- distrito de Azangaro.

El sub. sector de derivados lacteos es considerado como el principal e
importante en la economia local, por ser una actividad que en la
presente década viene tomando mayor importancia relativa, por ser
fuente de empleo de las familias campesinas que se dedican a la
actividad de crianza de ganado vacuno, pues incrementa sus ingresos
por la venta de quesos que van a los mercados a nivel local, regional y
nacional, favorecido por factores externos e internos, dentro de los
factores externos estan referidos a la creciente demanda derivados
lacteos, en especial de queso azangarino que es muy conocido y esta

bien posicionado en el mercado regional y nacional.
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4.2.2 Encadenamiento de los principales productos

Seguidamente se presenta el encadenamiento de los principales
productos estratégicos considerados con potencial competitivo, en la que
se muestra el eslabonamiento hacia atras y hacia delante de dichos

productos.

Tabla 7. Matriz de encadenamiento de los principales productos del distrito
de Azangaro

. « . . s Producto Encadenamientos “hacia
Encadenamientos “hacia atras - v
elegido delante
Crianza Produccion  Acopio Transform  Queso, Comercia Intermedi Consumidor
de de leche leche acion de mantequilla lizacion ario final
vacunos fresca fresca. la leche y yogurt intermedi  regional
en queso. ario Local
Crianza de Abaste. Procesa Charquiy Comercia Consumidor
ganado carne de miento chalona lizacion final
ovinoy ovinoy de la
alpaca camélidos carne.
Crianza  Fibra de Proceso Tejidoa  Artesania Intermedi Consumido
de alpaca de hilado mano arios r final
alpacas  selecciona
do
Adquisiciébn Proceso  Ganado Comercia Consumidor
de de engordado lizacién a final
semoviente engorde . .
intermedi
para X
engorde arios
Preparaci Labores Cosecha Producciéon Comercia Interme Consumidor
on culturales de quinuay lizacibna diario final
terreno e cafiihua intermedi  regional
insumo arios
locales

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente matriz mostramos la viabilidad y encadenamientos de los
productos seleccionados.
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Tabla 8. Matriz Construccion de viabilidad y encadenamientos

Productos o
servicios
seleccionados

Resultados o cambios

Requerimientos
esperado

Mejorar la calidad, Innovacion tecnoldgica en el
estandarizacion productos, proceso productivo,
diversificacion 'y mercados construccién de institucional
Queso seguros favorable, mejorar las
condiciones o entorno
territorial que apoya al
desarrollo de la actividad.

Charqui y chalona Estandarizaciéon producto Desarrollo de capacidades en
presentacion y
comercializacion

Fuente: Elaboracion propia

4.2.3 Definicion del producto especifico para iniciativa DEL

La cadena productiva de lacteos, en el distrito de Azangaro, tiene
productos especificos, como: leche fresca, el queso (fresco y tipo paria),
la mantequilla, el Yogurt. Todas estas variedades de productos en la
cadena se pueden evidenciar en la produccion de las familias,
asociaciones y micro empresas procesadoras de productos lacteos, lo
gue hace, que la cadena productiva de lacteos en el distrito de Azangaro

sea amplia.

Tabla 9. Matriz de identificacion y seleccidn de iniciativas DEL

Impactoen  Generacion Novedad  Capacidad  Capacidad ~ Compro

la de dela de de miso y
Iniciativas DEL actl\{ldgd empleos e Iniciativa  generacion realizarla ganas de Suma
economica ingresos de con hacerla
seleccionad éxitos nuestros
a rapidos recursos
Mejorar la
competitividad 3 2 2 2 3 3 15
de cadena
quesos en el
distrito de
Azangaro
Promover la
produccion 1 1 2 2 3 1 10
mantequilla
Fomentar la
produccion de 2 1 2 2 3 2 12
yogurt
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... Continuacion de la tabla 9.

Impacto en Capacidad  Capacidad

Generaci
la , de de Compro
. on de Novedad . . .
- actividad generacion realizarla miso y Su
Iniciativas DEL .. empleos dela
econdémica . de con ganasde ma
. e Iniciativa ..
selecciona . éxitos nuestros hacerla
ingresos L
da rapidos recursos
Mejorar la
presentacion de
queso
azangarino y
adecuada 3 2 2 2 2 2 13
sistema de
comercializacion
Mejorar la
organizacion 3 2 2 2 3 2 14
Municipal para
promocion
DEL

Fuente: Elaboracion propia

Calificacion de Criterios
1. Bajo

2. Medio

3. Alto

Del analisis de la matriz de identificacion y seleccion de iniciativas DEL,
se ha determinado elegir la iniciativa de mejorar la competitividad de la
cadena productiva de quesos del distrito de Azangaro, por su mayor
puntuacion segun los criterios de calificacion utilizados, y ademas por las

siguientes consideraciones.

- Tiene una importancia potencial en la actualidad para las poblaciones

rurales la mayoria de ellos en situacién de pobreza.
- Existen los recursos basicos para desarrollar la cadena.
- No tiene implicancias negativas para el medio ambiente.

- Implica la participacién de diferentes grupos y sectores poblacionales

(hombres, mujeres, jévenes y otros).
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4.2.4 Objetivo del analisis de la cadena productiva de queso

Para tener mayor claridad sobre lo que queremos lograr a través del
analisis de la cadena productiva, sefialaremos el objetivo general que se
persigue, tomando en cuenta el interés de los integrantes del equipo de
trabajo, los recursos disponibles y la posibilidad real de cumplimiento de

las estrategias y el plan que pueda surgir de este trabajo.

El Objetivo estéd orientado a: Promover el desarrollo econémico local a
través de la implementacién de la iniciativa de fortalecimiento de la
cadena productiva de queso, con el fin de establecer mejores estrategias
de intervencidbn y alianzas entre actores, para desarrollar la
competitividad de la cadena productiva en beneficio de la calidad de vida
de la poblacién vinculada a la cadena.

425 Alcances de la Iniciativa

Para determinar los alcances de nuestro estudio, sera necesario

identificar el eslabonamiento de la cadena productiva de queso.

En los talleres realizados y entrevista a los actores locales: funcionarios
de la Division de Desarrollo Rural de la Municipalidad Provincial de
Azéngaro, Agencia Agraria Azangaro, y a los productores exitosos del
distrito de Azéangaro, se ha identificado los eslabones hacia delante o
hacia atras de la cadena, asimismo los actores que intervienen en cada
uno de los eslabones de la cadena.

Haciendo uso de la matriz presentada, construimos el eslabonamiento
de la cadena productiva de queso en el distrito de Azangaro, que se
presenta en la figura 1.

Como se puede apreciar en la figura 1, la cadena de queso esta
conformada por el conjunto de agentes econdmicos interrelacionados y
qgue afaden valor en el flujo del producto desde la produccién primaria

hasta el consumidor
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Figura 1. Eslabonamiento de la cadena productiva de queso
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Fuente: Elaboracién propia

Ademaés, se debe tomar en cuenta a los actores y actividades que
contribuyen a la operacion de la cadena béasica de la leche, como son:
proveedores de insumos y servicios y organismos publicos y privados

ligados al desarrollo de la actividad.

Existen tres modalidades de producciéon de queso que se distinguen
claramente; 1). Las llevadas a cabo por las microempresas
agroindustriales (plantas queseras), caracterizadas por la calidad y
cantidad de queso que producen, y el uso de herramientas artesanales y
semi tecnificados. 2). las llevadas a cabo por empresas y asociaciones
en proceso de formacion, caracterizadas por la calidad heterogénea de
queso, ademés por la deficiencia en el uso de tecnologia para la
transformacion, producto de la escasa inversion en la actividad. 3). Las
llevadas a cabo por unidades familiares (productores), caracterizadas
por la baja calidad de queso, el uso solo de medios tradicionales, y la
producciéon destinado mayormente para autoconsumo, y una minima

cantidad para ser vendidos en el mercado local.
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Solo en el dltimo caso la cadena se reduce, en los dos primeros casos,
el eslabdn inicial generalmente corresponde a los criadores de ganado
vacuno para la produccion de leche, el eslabon siguiente corresponde a
los acopiadores locales de leche que en la mayoria de los casos son de
las asociaciones y empresas procesadoras de queso, posteriormente
podemos mencionar el eslabon de las asociaciones y empresas
transformadoras de queso, que son mas de 10 empresas a nivel del
distrito de Azangaro, la mayoria de ellos hace uso de instrumentos
artesanales y en algunos casos utilizan instrumentos semi tecnificados e
industrializados para el procesamiento de queso. Ya obtenido el
producto queso, las asociaciones y empresas (microempresas)
generalmente hacen su transaccion comercial con intermediarios de
nivel local y regional, los mismos que finalmente llegan a los

consumidores regionales y nacionales.

4.2.6 ldentificacion de los actores involucrados en la cadena de

queso

Con la informacion primaria obtenidos se identifica a los actores publicos
y privados que estan involucrados en el desarrollo de la cadena
productiva lacteos dentro del territorio, sus proyectos y relaciones, y con
ellos concertar y coordinar la iniciativa DEL, para ello se ha utilizado la
herramienta matriz de caracterizacion de actores y los resultados se

muestran a continuacion.
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Tabla 10. Matriz de principales actores en la cadena productiva de queso.

PRINCIPALES ACTORES

ROLES

ACTORES PUBLICOS

Municipalidad Provincial

Ministerio de Agricultura

Servicio Nacional de Sanidad
Agraria

Instituto Superior Tecnoldgico
ACTORES PRIVADOS

Productores individuales de
leche

Acopiadoras de leche fresca
para las plantas queseras

Productores de quesos en
unidades familiares

Productores de queso en
planta queseras

Intermediarios locales e
Intermediarios regionales en
la comercializaciéon de
productos lacteos

Asociacion de Productores de
ganado vacuno Brown swiss
lechero

Proveer infraestructura econémica de apoyo a la
produccion (Sistemas de riego, vias de comunicacion
en el medio rural, energia eléctrica, etc.).

Proveer servicios de apoyo a la produccion. Ejecucién
de proyecto de mejoramiento genético a través de
servicio de inseminacién artificial; mejoramiento de
piso forrajero (pastos cultivados); servicio de sanidad
animal; -desarrollo de cursos de capacitacion sobre
elaboracién de quesos y asistencia técnica.

Servicio de provision de informacion de mercados.

Capacitacién y asesoramiento en cadena de lacteos
en zonas focalizadas del &mbito provincial.

Inspeccién sanitaria

Forma técnicos profesionales en especialidad
agropecuaria.

Productores de leche fresca para la venta a planta
gueseras, PRONAA y la gran mayoria trasforma en
gueso fresco.

Recoge diariamente la leche de las parcelas
individuales para la transformacion o para desayunos
escolares.

Transforma la leche de su ganaderia en producto
queso fresco en forma artesanal, y luego
comercializarlo en los Q’atos y feria dominical en la
ciudad de Azangaro.

Realizan el proceso de transformacion de la leche en
gueso paria, utilizando tecnologia media.

Los intermediarios acopian la produccion de quesos en
Q’atos, ferias para luego vender a otros intermediarios
a nivel provincial y regional.

Producen leche fresca y acopian de otros productores
y realizan el proceso de enfriamiento y trasformacion
en productos lacteos (queso)

Fuente: Autoria propia
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Los actores que intervienen en la cadena productiva de queso se

clasifican en principales y secundarios:

Actores principales

- Productores de leche

- Acopiadoras de leche fresca para las plantas queseras
- Productores de quesos en unidades familiares

- Productores de queso en planta queseras

- Intermediarios locales e Intermediarios regionales en la

comercializacion de quesos

- Consumidores de quesos

Actores Secundarios, se identifica a los siguientes actores:

- Proveedores de asistencia técnica: Municipalidad Provincial de
Azangaro, Agencia Agraria Azangaro, SENASA, Asociacion técnicos
agropecuarios.

Proveedores de insumos: Agro-veterinarias de Azangaro.

Proveedores de leche

Son las familias del area rural, que se dedican a la crianza de ganado
vacuno lechero y cuya leche fresca que obtienen venden a los
productores de quesos (planta queseras) o ellos mismos transforman
en quesos, estan localizadas en las parcelas, pequefias propiedades
individuales, en las comunidades o parcialidades campesinas,
mayormente se localizan en la micro cuenca San José, Surupana,
Azangaro Il y menos produccion en la micro cuenca Azangaro y en la

Microcuenca Yanamayo.

Acopiadores de leche
Los acopiadores son las emprendedores de las plantas queseras, que

acopian leche de las cercanias donde esta ubicada la planta quesera
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para asegurar la cantidad minima, y en algunos zonas son traslados la
leche por lo propios productores hasta la planta de transformacion. El
monto acopiado es variable (de 100 a 580 litros por dia) y depende de
diversos factores, tales como el nimero de proveedores habituales, la

época del afio, disponibilidad de forrajes y agua entre otros factores.

Productores de quesos.

Son los que realizan el proceso de transformacion de la leche fresca en
productos lacteos, principalmente el queso en sus variedades: queso
tipo paria y queso fresco. Los productores de queso se clasifican en 2
grupos: los que producen en las plantas queseras y los que transforman

los propios productores de leche en forma individual y artesanal.

Las plantas queseras; son las unidades de transformacion de leche
fresca en queso tipo paria, estan ubicados en el medio rural en los
lugares cercanos a las unidades de produccion de leche, estas plantas
en 90% son de propiedad individual o de un emprendedor que ha tenido

iniciativa de instalar una mini planta.

Tabla 11. Plantas queseras en el distrito de Azangaro

Planta quesera Transformacion diaria (litros)
- Nifo Jesus 580
- Los Angeles 700
- San José 400
- Mica Asuncion 300
- Los Pinos 500
- San Juan 480
- PROLAC ROYELEY 200
- ELX 180
- Torito 300
- Andino 500

Fuente: Agencia Agraria Azangaro

Productores individuales, son los criaderos de ganado vacuno que
transforman la produccién de leche en quesos, siendo heterogéneo el
uso tecnologias en el procesamiento. Dentro de grupo de productores

existen marcadas diferentes en cuanto al uso de tecnologia, calidad de
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produccion y la cantidad producido, asi como el destino que le dan, lo
cual depende del tamafo del hato ganadero y tamafo del predio,
diferenciandose los medianos productores y los pequefios criadores de

ganado y estos ultimos se diferencian los parceleros y comuneros.

Intermediarios en comercializacion de quesos

Son los comerciantes intermediarios que compran la produccion de
guesos de las unidades familiares y de las plantas queseras, estos
comerciante no son exclusivos o0 especializacion en la comercializacion
de productos lacteos, se dedican a la compra y venta de otros productos
agropecuarios como son: carne de ovino, lana de ovino, papa, chufio
etc. Estos intermediarios acopian estos productos en las ferias
dominicales y k’atos que se realizan en el ambito del distrito de
Azangaro; hay otro grupos de comerciantes establecidos en tiendas
comerciales (de abarrotes) de la localidad de Azangaro, quienes
compran o son intermediarios de los productos que provienen de las

plantas queseras.

Consumidores

Los consumidores finales del producto lacteo queso son las amas de
casa o familias de la localidad de Azangaro, Juliaca, Puno, Arequipa,

Lima y Mina Rinconada etc.

4.2.7 Estratificacion de agroindustriales en la produccién de queso
De la informacion recogida de los propios criadores de ganado vacuno
lechero a través de entrevistas, de la informacion proporcionada por el
responsable de la cadena de lacteos de la Agencia Agraria Azangaro de
la Sub Gerencia de Desarrollo Econdmico — Desarrollo y Promocion para
MYPEs, se ha identificado a 3 grupos diferenciados en la produccién de
gueso, calidad, cantidad, y uso de tecnologia, segun la relacién que
tienen con el mercado o el destino de la produccion y el nivel de

tecnificacion alcanzada en el proceso de transformacion.
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En el grupo 1, consideramos a los agroindustriales que estan en
proceso de innovacion tecnoldgica y van mejorando la calidad de los
productos lacteos; que generan el valor agregado al proceso productivo
y el destino de la produccién es en su totalidad para el mercado y
obtienen excedentes econdmicos, en la pequefias plantas
agroindustriales de transformacion de productos lacteos cuenta con

inversion en equipos y maquinarias.

En el Grupo 2: agrupamos, a los productores de leche que producen
con calidad heterogénea, para la transformacion de productos lacteos
utilizan una tecnologia baja, escasa inversion, y el volumen de

produccion es limitado y es destinado para el mercado y autoconsumo.

En el Grupo 3: consideramos a los pequefios criadores de ganado
vacuno a nivel familiar y procesan la leche en queso en forma semi
artesanal, obteniendo productos de baja calidad, parte de dicha
produccion lo destinan para el autoconsumo familiar y la mayor parte de
la produccion es comercializada en katos, y con el dinero obtenido de la

venta se abastecen con alimentos de primera necesidad para la familia.

En la figura 2 se presenta la estratificacion de agroindustrial

mencionadas,
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Figura 2. Estratificacion de agroindustriales

o Productos de
calidad
PRODUCTORES . Valor agregado
INDIVIDUALES INNOVAD . Tecnolggl'e?y
EXITOSOS, ORES comercializacion

ASOCIACIONES
CONSOLIDADOS

ASOCIACIONES EN

FORMACION Y CON POTENCIALIDADES

PRODUCTORES
INDIVIDUALES
e  Calidad heterogénea
*  Tecnologia baja
*  Escasainversion

PEQUEROS
PRODUCTORES
INDIVIDUALES,
COMUNEROS,
MINIFUNDISTAS

SEGURIDAD ALIMENTARIA

Productos solo para consumo
*  Bajatecnologia
Productos de baja calidad

Fuente: Autoria propia

4.3 DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA CADENA PRODUCTIVA DE
QUESO

4.3.1 Caracterizacion de los actores estratificados

A) Agroindustriales con tecnologia media

Trabajan organizadamente.

- Producen queso tipo paria.
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B)

Algunos conocen como elaborar un queso de calidad y las aplican.

Cuentan con instalaciones exclusivas para la actividad y con limitado

equipamiento

No poseen servicios basicos: agua potable, energia eléctrica
Utilizan cuajo industrial.

Aplican BPM con limitaciones

Escasa diversificacion de su producto: elaboran queso tipo paria,

mantequilla yogurt.

Producen en forma permanente y de mayor volumen (promedio de
30 a 80Kg/ diarias).

Tienen mercados seguros o concertados.

El precio de su producto permite margenes de utilidad.

Criadores de ganado lechero

Trabajan individualmente.

El producto lacteo que elaboran en su gran mayoria es el queso tipo
paria y queso fresco.

Poseen determinado nivel de conocimiento del procesamiento
técnico para elaborar el queso tipo paria y queso fresco.

No conocen normas de calidad del producto.

La gran mayoria no tienen ambiente exclusivo para la
transformacion.

No cuentan con agua potable en sus centros de transformacion.
Utilizan cuajo industrial.

Producen por temporadas (dic-marzo) un promedio de 2 — 5 Kg.

diarios
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- Venden su producto en mercado de la zona a los acopiadores locales

e intermediarios.

C) Criaderos de ganado a nivel familiar

- Trabajan a nivel familiar.

- Elaboran queso fresco siguiendo patrones tradicionales.

- La produccion es en pequeiia escala

- Los productores no estan organizados

- No conocen las normas de calidad del producto (higiene,
presentacion, composicion nutricional, etc.).

- Utilizan equipo rudimentario e inadecuado.

- Carecen de un ambiente exclusivo para la transformacion.

- No cuentan con agua potable.

- Utilizan cuajo natural

- Producen por temporadas y en pequefia escala (7 a 12 moldes de
aproximadamente de 0.5 Kg por semana).

- Venden su producto en g’atos, a los intermediarios y parte es para

autoconsumo en faenas agricolas.

4.3.2 Caracterizacion de los intermediarios en la comercializaciéon

de queso

Segun la informacién obtenida del documento del Plan de Infraestructura
Econdémica Provincial Azangaro y corroborada por los técnicos de
Agencia Agraria Azangaro, en el sistema de comercializacion de queso,
existe una cadena de intermediarios, desde el rescatista, el acopiador de

distrito, acopiador de la provincia, acopiador extra-provincial y el gran
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comprador Otro mecanismo es a través de las ventas directas hacia los
mercados extra-regionales, en donde se presentan medianos
compradores o las mismas grandes empresas comercializadoras. En la
feria dominical se acopia buena cantidad de quesos, sobre todo de
productores individuales y de organizaciones empresariales de los
distritos y el medio rural.

A través de observacion directa y entrevista a los acopiadores se
determina la siguiente caracterizacion

- En su mayoria son comerciantes que tienen residencia habitual en la

Zona,

- No son exclusivos en el giro de quesos, ademas participan en la
cadena de comercializacion de productos agropecuarios

especialmente carnes.
- Son informales y no estan organizados.
- No poseen licencia municipal ni certificado de sanidad.

- No posee infraestructura o implementacién apropiado para el acopio

de quesos.

- Realizan actividad de acopio en condiciones precarias, sin ningun

control sanitario.

- No tienen sistemas de control productos que acopian.

4.3.3 Relaciones entre actores de la cadena productiva de queso

La revision del perfil institucional y las actividades que realizan en forma
directa o indirecta que contribuye en el desarrollo de la cadena, nos ha
permitido armar la relacion entre actores, en la figura N° 03

presentamos los resultados del mapeo de actores y relaciones:
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Figura 3. Relaciones entre actores principales de la cadena productiva de
queso

Municipalidad

Acopiadores

Agencia
Agraria

Productores
leche y
queso fresco

SENASA

Ganaderos
Product
quesos

Acopiadores
leche

Plantas
queseras

Fuente: Elaboracion propia

En la figura, el grosor de las lineas representa la intensidad de relaciones
entre actores, asi, por ejemplo, una linea gruesa quiere decir que existe
fuerte relacion y la linea delgada representa relativa baja relacién entre
actores.

En el territorio, las instituciones que tiene mayor liderazgo en el fomento
de proceso de desarrollo econémico local, especialmente en el sub. sector
de derivados lacteos es el gobierno local Azangaro y la Agencia Agraria

Azéngaro.

Seria posible concretarse las alianzas estratégicas gobierno local, agencia
Agraria Azangaro, Asociacion de productores lacteos y las plantas

queseras

En el territorio no existe un espacio de concertacion o de negocios de la
cadena de lacteos, esta en proceso de formacion.
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4.3.4 PUNTOS CRITICOS DE LA CADENA PRODUCTIVA DE QUESO

Tabla 12. Matriz de puntos criticos

PRODUCTOR

LECHE ACOPIO TRANSFORMACION COMERCIALIZACION
Deficiente - Deficiente Inadecuada - No cuenta con registro
alimentacion del sistema de infraestructura para la sanitario.
ganado para acopio y transformacion de No cuenta con registro
produccion de transporte. productos lacteos. con reg
leche _ 3 de marca individuales

. - Escasa implementacion y colectivas
estandarizada con maaquinaria
N - Poco . q Y _ Uso inadecuado de
0 cuentan con equipos necesarios

establos para
realizar sus
ordefios ni
ordefiadores
mecanicos.

Poco
conocimiento de
manejo y
almacenamiento
de leche.
Deficiente

conocimiento de
higiene y buenas

practicas de
ordefio.
Problema de

sobrepastoreo 'y

escasas areas
con pastos
cultivados

Escaso
conocimiento
sobre sanidad
animal

conocimiento de
los analisis de
calidad de leche

(grado de
acidez, grasa,
etc.)

No se cuenta
con sistema de
almacenamiento
adecuado para
conservacion de
leche.

para la transformacion.

Inadecuado uso de
insumos quimicos para
los andlisis.

Deficiente  uso  del
manual de buenas
practicas de
manufacturas para el
procesamiento de
productos lacteos.

No cuenta con el
sistema HACCP
(andlisis de puntos

criticos de control)

Los productos no son
estandarizados.

No hay oferta de
servicios de desarrollo
empresarial

envases

- Incorrecto rotulado de
envases.

- Deficiente informacion
de mercados.

- Deficiente sistema de
comercializacion.

- Inadecuado uso de
transporte de
productos terminados.

Fuente: Elaboracion propia
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4.4 PLAN PARA LA PUESTA EN MARCHA DE LA INICIATIVA DEL

Con base a los resultados del diagnéstico de este sub sector de lacteos
dentro del territorio del distrito de Azangaro, se esboza el plan de
iniciativa de Desarrollo de la Cadena  Productiva de Lacteos,

especificamente la de queso azangarino.
Primeramente, partamos de la propuesta de la Vision

Cadena de Productos L&cteos competitiva, organizada, rentable y

ambientalmente sostenible.

Estrategias a implementar

El rol del gobierno local sera de liderazgo en la gestion de las estrategias
para generar oportunidades al conjunto de los habitantes de la comuna.

Competitividad empresarial

Los beneficiarios de la presente iniciativa seran las plantas queseras,
como se ha visto son en namero de 12, con emprendedores que tienen
sus proyecciones de implementar su plantas de transformacion y con los
ganaderos gque transformacion la leche en queso tipo paria orientado
para el mercado y la diversificacion del producto, con todos ellos se
trabajar4 temas relacionados a mejorar el proceso de transformacion
para obtener productos de mejorar calidad, también en aspectos de
gestion empresarial y gestion comercial, basicamente la accion a
desarrollar es el desarrollo de capacidades en esos aspectos, previo

compromiso de los actores involucrados.

La estrategia a desarrollar con los productores de leche y a su vez
transformadores en queso tipo paria sera mejorar la calidad de la
produccion de leche vy también su sistema de transformacién y las
condiciones fisicas y ambientales en las que lo realizan a través de
acciones de capacitacion, asesoramiento y seguimiento; los criterios de
seleccidon de beneficiarios de la iniciativa sera los productores de queso
tipo paria destinado para el mercado, complementariamente se

proveera la organizacion y asociatividad de este grupo de agro
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industriales, para homogenizar el proceso de transformacion, ofertar
volumenes de produccion para atender los requerimientos del mercado
en términos de calidad estandarizada, en cantidades y a mejores

precios.

Con el estrato de criaderos ganado familiar, que es grupo proveedor de
leche fresca en pequefnas cantidades a las plantas queseras y en su
mayoria transforman en queso fresco utilizando una tecnologia semi
artesanal, la estrategia de intervencion estara orientado promover a que
este grupo oferte leche fresca de buena calidad y en mejores
condiciones a las plantas agro industriales, a través de capacitaciones
en temas de manejo de ganado vacuno y de la importancia de
mejoramiento genético, y fundamentalmente promover la organizaciéon
por zonas, promocién de instalacion de plantas queseras o mini plantas

de acopio de leche en zonas estratégicas.

Con relacién al nuevo rol y responsabilidades de las instituciones
publicas y privadas involucradas en la cadena, sea por ser su funcion o

ser area de trabajo, se propone lo siguiente:

La sub. Gerencia de Desarrollo Economico de la Municipalidad
Provincial de Azangaro asumira el liderazgo de la promocién de la
presente iniciativa, y su intervencion sera en el eslabon de

transformacion y gestion empresarial.

La Agencia Agraria, se hara cargo de la capacitacién y asistencia
técnica a los productores de ganado lechero, asi mismo en el acopio y la

transformacion.
Capitalizacion y retencion de excedentes

Los beneficios de la mejora de los niveles de competitividad, expresados
en incremento de generacion de excedentes econémicos para los agro
industriales dedicados a esta actividad econdémica, deben permitir el
crecimiento y la sostenibilidad de esta cadena productiva de quesos, lo
cual significa reinversion de excedentes, las instituciones publicas son
las que deben inducir a través de la oferta de servicios de informacion

de mercados, tecnologia y también a través de servicios de desarrollo
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empresarial (planes de negocio), y por otro lado generando condiciones
territoriales favorables a través de ejecucion de infraestructura de apoyo

a la produccion.
La dindmica de red social
- ldentificacion de alianzas

Del andlisis de relacion entre actores involucrados, y considerando el rol
y funciones que les corresponde, se concluye que es necesario una
mayor organizacion y asociatividad de los actores directos involucrados
en la cadena, y por otro lado la necesidad de constituir la mesa de
trabajo de lacteos del distrito de Azangaro, conformado por actores
privadas y publicos, para incidir en la mejora, la iniciativa considera el
liderazgo de la Municipalidad de Azangaro, y el apoyo y asesoramiento y

seguimiento de los profesionales involucradas en estas actividades.

Figura 4. Propuesta de nueva relacién entre actores.

Municipali
dad

Agencia
Agraria

Acopiadores
queso

Pequefios
productores
leche

Pequefios
Productores
quesos

Acopiadore
s leche

Plantas
queseras

Fuente: Elaboracién propia
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En el gréfico, el grosor de las lineas representa la intensidad de
relaciones entre actores, asi por ejemplo, una linea gruesa quiere decir
gue existe fuerte relacion vy la linea delgada representa baja relacion

entre actores.

En el territorio, las instituciones que tendra mayor liderazgo en la
iniciativa DEL de fortalecimiento de la cadena de lacteos (quesos) sera
el gobierno local de Azangaro y la Agencia Agraria Azangaro.

Se concretara las alianzas estratégicas gobierno local, agencia Agraria
Azangaro, Asociacion de productores lacteos y la asociacion de
ganaderos

En el territorio funcionara un espacio de concertaciéon o de negocios de
la cadena de lacteos, es especial lo relacionado a la produccion de

queso.

Con relacion a la necesidad de generar un entorno territorial favorable
para el desarrollo de la cadena de produccion productiva de queso, el
gobierno local tiene el rol de ejecutar proyectos de inversién para
incrementar la infraestructura econémica relacionado a mejorar y ampliar
la red vial vecinal y comunal, construccién de sistema de riego de
aspersion, desarrollar capacidades de gestion de los pequefios sistemas
de riego existentes, proyectos de plantas queseras y acopio de leche en

zonas estratégicos del distrito.

Complementariedad territorial

Con respecto a la complementariedad territorial, se propone estrechar
las relaciones con los distritos con mayor potencial de produccién de
lacteos, especialmente con los distritos de Asillo y San José, con el

propdésito de mejorar la oferta en el mercado.

Socializacion de los resultados de la presente iniciativa
Para que la presente iniciativa de Desarrollo Econdmico Local sea

sociabilizada a los actores involucrados y a la poblacion, la sub gerencia
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de Desarrollo Econémico Local de la Municipalidad Provincial de

Azangaro, asumira el liderazgo, mediante las siguientes estrategias:

a) Difundir y debatir los resultados en los espacios de participacion
entra la sociedad civil, y las instituciones publicas y privadas. (MCI,
CCL, PDC, PP).

b) Difundir la importancia del estudio, mediante eventos de
sensibilizacion y capacitacion en las diferentes micro cuencas del

distrito.

c) Difundir la presente propuesta, haciendo uso de los medios de

comunicacion masiva (TV., Radio, revistas, afiches, etc.).
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Tabla 13. Matriz del Plan Operativo para la puesta en marcha de la iniciativa DEL

Iniciativa: FORTALECIMIENTO DE LA CADENA DE QUESO EN EL DISTRITO DE

AZANGARO
Actividades Responsable Participantes Recursos Tiempo
Procesos internos de
gestion y proceso
- Suscripcion de M. P. Azangaro - Universidades S/. 5,000 3 meses
convenios con - ONGs.
instituciones publicas y - Oftros.
privadas para acciones
de capacitacion y
asistencia técnica.
- Capacitacion y
asesoramiento en M.P. Azangaro - Agencia Agraria. S/. 10,000 3 meses
organizacion y gestion - Productores
empresarial lacteos
- Capacitacion, asistencia
técnica y seguimiento Agencia agraria - M.P. Azangaro S/. 15,000 12 meses
en el acopio de la leche - ONGs.
fresca - Productores
- Asesoramiento en la
obtencién de registro
sanitario y registro de MP Azangaro - Agencia Agraria S/10,000 12 meses
marca. Azangaro
- ONGs
- Elaboracion de manual
de buenas practicas
manufactureras MP Azangaro - Productores S/. 20,000 12 meses
lacteos
- Capacitacion, asistencia -M. P. Azangaro
técnica en el uso de - Productores.
insumos para los
andlisis, y enla Agencia agraria - MP. Azangaro S/.10,000 12 meses
transformacion de
productos lacteos
- Asistencia técnica para
la adecuada
estandarizacion de las
caracteristicas de la MP Azangaro  Agencia Agraria 25,000 2 afios
oferta productiva , y en Azangaro
la diversificacién en la ISTA-PVA
presentacion
- Capacitacion para la
Implementacioén del
Sistema HACCP para
cada planta MP Azangaro 10,000 2 afios
- Producto original con - Agencia Agraria
una marca colectiva y Azangaro
un sello de calidad - ONGs
- Capacitacion en el uso MP Azangaro - Productores 10,000 12 meses
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Actividades Responsable Participantes Recursos Tiempo
de envases adecuados lacteos
y correcto rotulado - Lecheros
- Intermediarios. 5,000 12 meses
Red Social -

Institucionalidad

- Institucionalizacion de
mesas de trabajo para
el DEL entre sector

publicoy privado. Municipalidad - Agencia Agraria 5,000 2 afios
Provincialde - ONGs
Azangaro. - Productores
Entorno territorial lacteos
favorable

- Implementar Servicio de
informacion de

mercados y tecnologia - MP Azangaro
Agencia agraria - ONG 20,000 2 afios
- Implementar servicio de - Productores
desarrollo empresarial lacteos
en lacteos. 12 meses
10,000
- Promocion de ferias
MP Azangaro - Agencia Agraria 20,000 2 afios
- Proyecto: Azéngaro
Implementacién de - ONGs
plantas queseras piloto - Productores
MP Azéngaro lacteos 2 afios
- Promover la
implementacion de
centros de acopio de
leche. - Agencia Agraria
MP Azangaro Azéngaro 2 afios
- ONGs
- Productores
lacteos

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES

1. El sub. sector derivados lacteos es considerado como el principal e
importante en la economia local del distrito de Azangaro, la transformacion
de la leche fresco en queso es una actividad que en la presente década
viene tomando mayor importancia por la demanda creciente en el mercado
regional y nacional. Es competencia de los gobiernos locales promover el
desarrollo econémico local en el ambito de su jurisdiccion, por lo que le
corresponde implementar la iniciativa DEL de Fortalecimiento de la Cadena

Productiva de queso.

2. El problema de baja competitividad de la cadena productiva de queso, esta
relacionado a factores que tienen una incidencia en forma directa o
indirecta y en diversa magnitud, siendo ellos: a nivel de las unidades
productivas, a nivel de las interrelaciones con los actores involucrados y a

factores de nivel macro.

3. Los puntos criticos identificados en los diferentes eslabones de la cadena
productiva de queso son: la deficiente alimentacion del ganado; las
inadecuadas condiciones de infraestructura y equipamiento, escaso
conocimiento de manejo y almacenamiento de leche y asi como de las
buenas préacticas de higiene en el proceso de produccion y transformacion,
deficiente sistema de acopio y transporte, poco conocimiento de los
andlisis de calidad de leche, inadecuado uso de insumos quimicos para los
analisis, y la calidad del producto es heterogénea de una a otra unidad de
produccion; deficiente sistema de gestibn empresarial. no se cuenta con
registro sanitario y marca, uso inadecuado de envases, incorrecto rotulado
de envases; deficiente informacion de mercados, deficiente sistema de

comercializacion.

4. El territorio del distrito, cuenta con recursos naturales (suelos, recursos
hidricos), recursos fisicos (infraestructura de riego), recursos humanos, y

capital de ganado vacuno lechero, que favorecen el fortalecimiento de la
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cadena productiva de queso, los mismos que en la actualidad no son

aprovechadas en forma adecuada.

5. Se propone las siguientes estrategias de intervencion diferenciadas segun
los estratos identificados, para el primer grupo se trabajara temas
relacionados a mejorar el proceso de transformacion, estandarizacion de la
calidad del producto, aspectos de gestibn empresarial y gestion comercial
a través de desarrollo de capacidades; con el segundo grupo sera mejorar
la calidad de la produccién de leche, sistema de transformacion,
condiciones fisicas y ambientales, acciones de capacitacion,
asesoramiento y seguimiento; destinado a los productores de queso tipo
paria para el mercado, y con el tercer grupo, estara orientado a promover
que el grupo oferte leche fresca de buena calidad y en mejores
condiciones a las plantas agro industriales, a través de capacitaciones en
temas de manejo de ganado vacuno y de la importancia de mejoramiento
genético, y promover la organizacion por zonas, promocion de instalacion
de plantas queseras o mini plantas de acopio de leche en zonas
estratégicas. En todos los grupos es indispensable la promocion del

asociativismo de los actores involucrados.
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RECOMENDACIONES

1. La municipalidad provincial de Azangaro debe promover el proceso de
desarrollo econémico local, liderando la puesta en marcha de la iniciativa
DEL, de la cadena productiva de queso en el distrito de Azangaro,

aplicando las estrategias identificadas en el presente estudio.

2. El gobierno local de Azangaro propicie la institucionalizacion de la mesa de
trabajo para cadena productiva de queso. Con participacion de los actores
publico — privados involucrados en la cadena a fin de lograr el cumplimiento

de la iniciativa DEL.

3. La Municipalidad Provincial de Azangaro y la Agencia Agraria Azangaro,
deben efectuar en forma coordinada acciones de sensibilizacion a los
actores vinculados a la cadena, para difundir su importancia y propiciar la
organizacion y asociativismo, con el fin de fortalecer la competitividad de

dicha cadena productiva.

4. Los actores directos involucrados en los eslabones de la cadena productiva,
con apoyo de las instituciones publicas y organizaciones privadas (ONGs,
se organicen adecuadamente a fin de mejorar la calidad y la cantidad,
estandarizar su produccion y aprovechar las oportunidades del mercado,

dependiendo de la situacién de cada estrato identificado.

5. Las instituciones publicas y privadas involucradas en la actividad
agropecuaria deben de unificar sus criterios de accién, para lograr mejores

resultados en beneficio de la poblacion en situacién de pobreza.
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ANEXO

CARACTERIZACION DE LA ZONA DE ESTUDIO.
Azéangaro es una provincia ubicada al norte del departamento del Puno Cuenta
con 15 Distritos: Potoni, San Anton, Asillo, Tirapata, José Domingo
Chogquehuanca, Santiago de Pupuja, San José, Mufiani, San Juan de Salinas,
Azangaro, Arapa, Chupa, Caminaca, Saman, y Achaya.

Azéngaro tiene una poblacion de 136,000 habitantes cuya distribucion urbana y
rural es de Aproximadamente 48 y 52% para cada sector. La principal actividad
econdmica es la produccion mayormente de subsistencia de productos
agricolas, pecuarios Los bajos ingresos generados por una produccion
béasicamente de autoconsumo tenia como consecuencia el empobrecimiento
cada vez mayor de las familias debido a los siguientes problemas: desempleo
creciente, mayormente de la poblacion joven; proceso de migracién acelerado
de la poblacion joven; predominio de minifundios de las parcelas en las

unidades familiares.

Mapa de ubicacién
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El distrito de Azangaro.

Azéngaro, es uno de los quince distritos de la provincia de la Azangaro, cuenta
con 84 comunidades campesinas, con una poblacién total de 29,649
habitantes de las cuales el 56.8% son poblacion rural; se encuentra ubicado en
la parte centro de la provincia, esta a una altitud promedio de 3 859 m.s.n.m.,
Su extension territorial es de 706.13 Km2. que representa el 14.2 % de la

superficie, siendo su densidad poblacional de 41.99 hab. /km2.

Azangaro como ciudad es el centro urbano de mayor jerarquia en la provincia,
como capital distrital y provincial representa el centro politico administrativo de

decision politica, econémica y social de la provincia.

Mapa del distrito de Azangaro
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PERSPECTIVAS DEL DESARROLLO DE LA PROVINCIA DE
AZANGARO

Plan de Desarrollo Concertado 2007 - 2021

El gobierno local, como ente promotor del desarrollo integral ha liderado el
proceso de actualizacién del Plan de Desarrollo Concertado de la Provincia al
2021, definiéndose como:

Visién de desarrollo

Azangaro: Lider en la integracion y el desarrollo sostenido de la zona norte de
la Regidon Puno; el gobierno local es promotor del desarrollo y cuenta con
lideres, instituciones y organizaciones de la sociedad civil democréticas,
concertadoras, comprometidos con pensamiento y accion estratégica.

La poblacion tiene acceso a una calidad y seguridad de vida aceptable, su
estrategia productiva posee niveles de produccibn y productividad
agropecuaria, piscicola, industrial y artesanal competitiva en el mercado
regional, nacional e internacional, sustentado en el aprovechamiento sostenido
de sus potencialidades naturales y economicas, el fortalecimiento de

capacidades humanas, la identidad cultural y el medio ambiente saludable.

Horizonte temporal: 2007 — 2021

Ejes estratégicos
- Desarrollo econémico: agropecuaria, piscicola, industrial y artesanal
- Desarrollo social: educacion, salud, servicios basicos
- Desarrollo territorial y ambiental: infraestructura y equipamiento

urbano, infraestructura vial, servicios publicos
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- Desarrollo civico institucional: derechos, democracia y ciudadania,

equidad de género e institucionalidad local.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

EJE ESTRATEGICO: DESARROLLO ECONOMICO

SUB EJE

ESTRATEGICO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e La produccién pecuaria ha alcanzado mayores
estandares de produccion, productividad y calidad
genética competitiva en el mercado regional y
nacional.

e Sobre la base de los productores exitosos, se viene
AGROPECUARIA consolidando y generalizando el proceso de cambio
genético en vacunos, ovinos y camélidos.

e Azangaro, ha alcanzado niveles competitivos en la
produccién de una agricultura ecoldgica en base a
los cultivos andinos.

e La produccion de trucha ha alcanzado estandares

PISCICOLA ) : . h .
de nivel internacional y estd exportandose de
manera sostenida.
¢ Se ha consolidado el mejoramiento de la calidad de
la fibra, generalizandose en los procesos de
clasificacién y seleccion.
e Las plantas queseras fortalecidas, tienen un
INDUSTRIAL funcionamiento exitoso a nivel industrial; el queso

azangarino se ha posicionado por su estandar de
calidad y oferta sostenida en el mercado regional y
nacional.

e La produccion de charqui y chalona ha alcanzado
niveles industriales y es demandado en el mercado
regional y nacional.
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DESARROLLO ECONOMICO DEL DISTRITO DE AZANGARO.

Desarrollo Econdmico Local y el Plan de Desarrollo Concertado de la

provincia de Azangaro.

En el Plan de Desarrollo Concertado de la provincia de Azangaro, el Desarrollo
Econdmico Local es considerado como un eje importante, ya que la institucion
que lidera el desarrollo de la localidad (la municipalidad) tiene como una de sus
roles y responsabilidades, promover el Desarrollo Econdémico Local no solo del

distrito, sino también a nivel de toda la provincia.
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