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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es determinar la relacion existente entre la Cultura
Organizacional y la Gestion pedagdgica en la Institucién Educativa Secundaria Andrés Bello
de Tacapisi-Yunguyo. El problema general estuvo orientado por la interrogante: ¢ Qué relacion
existe entre la Cultura organizacional y la Gestion pedagogica en la Institucion Educativa
Secundaria Andrés Bello de Tacapisi-Yunguyo?, como hipotesis general se planted la
existencia de una relacion de dependencia entre la Cultura organizacional y la Gestion
Pedagogica en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi-Yunguyo. La
investigacion es de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo y de disefio ex post facto. El
Método de investigacion es el hipotético deductivo, puesto que se parte de una base tedrica y
se aplica en una realidad educativa especifica, relacionando las variables: Cultura
organizacional y Gestion pedagdgica de una institucion educativa. Para recolectar la
informacion estadistica se ha utilizado dos instrumentos: Cuestionario sobre la cultura
organizacional y cuestionario de gestion pedagdgica aplicado al director, profesores, auxiliares
y personal administrativo. Para contratar las hipotesis de la investigacion se utilizé la prueba
estadistica no paramétricas, denominado Chi cuadrada. La conclusion general de la
investigacion es de que, la cultura organizacional esta directamente relacionada con la gestion

pedagdgica en la Institucién Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi, tal como revela

la prueba estadistica de Chi cuadrada de independencia, siendo su valor de  xZ > xZ, es decir,

33,44>16,92, por lo que se rechaza la hipétesis nula.

Palabras claves: Cultura, cultura organizacional, chi cuadrado, gestion pedagdgica, prueba

estadistica y relacion.

viii
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ABSTRACT

The aim of this research work is to determine the relationship between Organizational Culture
and Pedagogical Management in Andrés Bello High School of Tacapisi-Yunguyo. The general
problem was guided by the question: What is the relationship between organizational culture
and pedagogical management in Andrés Bello High School of Tacapisi-Yunguyo of Tacapisi-
Yunguyo?, as a general hypothesis the existence of a dependency relationship between
Organizational Culture and Pedagogical Management in Andrés Bello High School of
Tacapisi-Yunguyo. The research work is quantitative, descriptive level and ex post facto
design. The research method is the hypothetical deductive, since it is based on a theoretical
basis and is applied in a specific educational reality, relating the variables: organizational
culture and pedagogical management of an educational institution. To collect the statistical
information, two instruments were used: Questionnaire on organizational culture and
pedagogical management questionnaire applied to the director, teachers, assistants and
administrative staff. The non-parametric statistical test, called Chi square, was used to contract
the hypothesis of the investigation. The general conclusion of the research is that the
organizational culture is directly related to pedagogical management at Andrés Bello of High
School of Tacapisi - Yunguyo, as revealed by the statistical test of Chi square of independence,

its value being, that is, 33,44> 16.92, that is why the null hypothesis is rejected.

Keywords: Culture, chi square, management, organizational culture, pedagogical

management, relationship and statistical test.
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INTRODUCCION

En la gestion de las instituciones educativas se constata un conjunto de variables que estan
relacionadas unos con otros, las que influyen directa o indirectamente en la calidad de la
educacion. El presente informe de investigacion es el resultado del estudio de la relacion entre
dos variables administrativas referidas a la cultura organizacional y la gestion pedagdgica en la
Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi-Yunguyo, jurisdiccion del distrito
de Copani.

El presente informe estd estructurado en cuatro capitulos, cuyos contenidos se detallan a

continuacion:

En el capitulo | se presenta la revision de la literatura con la finalidad de fundamentar el
problema de investigacion, referidos basicamente a la cultura organizacional y gestién
pedagdgica de las instituciones educativas. En este capitulo se incluyen también los

antecedentes de la investigacion a nivel internacional y nacional.

En el capitulo 1l se presenta el planteamiento del problema de investigacion referido a la
identificacion del problema, enunciado del problema general y problemas especificos, la
justificacion de la investigacion, el objetivo general y objetivos especificos, la hipotesis general

y las hipotesis especificas.

El capitulo 11 esta referido a materiales y métodos, donde se describe el lugar de estudio, la
poblacién y muestra de la investigacion, el método de investigacion, asi como las técnicas e
instrumentos de la recoleccién, procesamiento y analisis de los datos de la investigacion. Asi
mismo se incluye la prueba estadistica para contrastar la hipdtesis, siendo la prueba estadistica

elegida, la Chi cuadrada de independencia.

En el capitulo IV se presenta los resultados y la discusién de estas con resultados de
investigaciones similares. El andlisis de los resultados en este capitulo se realiza por
dimensiones de cada una de las variables de la investigacion. El informe concluye con la
presentacion de las conclusiones y recomendaciones; ademéas se presenta la bibliografia
consultada. En la dltima seccién del informe se presentan los anexos referidos a los

instrumentos de recoleccidn de datos y la matriz de consistencia.
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CAPITULO |
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco tedrico

La investigacion est4 basada en los siguientes fundamentos tedricos:

1.1.1 Cultura organizacional

Campomanes (2008) manifiesta que la cultura organizacional consiste en los medios 0
técnicas que se encuentran a disposicién del individuo para manejar sus relaciones con
los demas miembros y grupos. Las raices de la cultura en las organizaciones incluyen
la perspectiva interactiva simbolica, como un planteamiento social y antropoldgico, es
decir, la realidad cultural se considera construida socialmente y la interaccién social
tiene lugar por medio del intercambio de simbolos que poseen un sentido compartido

para un conjunto de actores sociales.

Desde esta perspectiva, los mitos, los arquetipos, las historias e ideologias son con
frecuencia tan utiles para explicar el comportamiento de las personas como las
caracteristicas mas objetivas de las organizaciones, porque incorporan y enuncian

claramente la identidad de los miembros de la organizacion.

La cultura organizacional ha sido definida por los investigadores del tema, como la

interaccion de valores, actitudes y conductas compartidas por todos los miembros de
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una empresa U organizacion. A continuacion, se citan a algunos autores que se han

dedicado a investigar sobre el tema.

Granell (1997) lo define como aquello que comparten todos o casi todos los integrantes
de un grupo social, esa interaccion compleja de los grupos sociales de una empresa o

institucion esta determinada por los valores, creencias, actitudes y conductas.

Chiavenato (1989) considera que la cultura organizacional es como un modo de vida,
un sistema de creencias y valores, una forma aceptada de interaccion y de relaciones

tipicas de una determinada organizacion.

Garcia y Dolan (1997) definen la cultura como la forma caracteristica de pensar y hacer
las cosas en una empresa o institucion. Por analogia es equivalente al concepto de

personalidad a escala individual.

De la comparacion y analisis de las definiciones citadas, se infiere que conciben a la
cultura como aquello que identifica a una organizacion y la diferencia de otras haciendo
que sus miembros se sientan parte de ella ya que profesan los mismos valores, creencias,
reglas, procedimientos, normas, lenguaje, ritual y ceremonias. La cultura se transmite
en el tiempo y se va adaptando de acuerdo con las influencias externas y las presiones

internas como producto de la dindmica organizacional.

Las organizaciones poseen una cultura que le es propia, un sistema de creencias y
valores compartidos al que se apega el elemento humano que las conforma. La cultura
corporativa crea, y a su vez es creada por la calidad del medio ambiente interno; en
consecuencia, condiciona el grado de cooperacion y de dedicacion de la organizacion.
En este sentido, la principal responsabilidad de aquellos que lo dirigen consiste en fijar
los propositos y las actividades para el desarrollo de una organizacion o una institucion.

1.1.2 Caracteristicas de la cultura organizacional

Segln Rojas (2008) la cultura organizacional es un sistema de significados compartidos

por una gran parte de los miembros de una organizacion y que distingue a una

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO £ Nacional del
Altiplano

organizacion de otras. Los especialistas identifican nueve caracteristicas principales que

concentran la esencia de la cultura organizacional, siendo estas:

La identidad de sus miembros. - Es el grado en que los empleados se identifican con la
organizacion como un todo y no solo con su tipo de trabajo 0 campo de conocimientos,

sino también con sus valores, actitudes y creencias.

Enfasis en el grupo. - Las actividades laborales se organizan en torno a grupos y no a

personas como individuos dentro de una organizacion.

El enfoque hacia las personas. - Las decisiones de la administracion toman en cuenta

las repercusiones que los resultados tendrén en los miembros de la organizacion.

La integracion de unidades. - Cohesionada por los propositos, relaciona las unidades de
la organizacion para que funcionen de forma coordinada, independiente e

interdependiente.

El control. - Consiste en el uso de reglamentos, procesos y supervision directa para

controlar la conducta de los integrantes de la organizacion.

Tolerancia al riesgo. - Es el grado en que los empleados son considerados como

innovadores y creativos dentro de la organizacion.

Los criterios para recompensar. - es la forma como se distribuyen las recompensas, los
aumentos de sueldo y los ascensos, de acuerdo con el rendimiento del empleado, su

antiguedad, su rendimiento y sus méritos.

El perfil hacia los fines o los medios. - Es la manera como la administracion se perfila

hacia los resultados o metas y no hacia las técnicas o procesos usados para alcanzarlos.

El enfoque hacia un sistema abierto. - Es el grado en que la organizacion controla y

responde a los cambios externos y al desarrollo interno de la organizacion.

Ahora bien, una Cultura Organizacional que comparte el conocimiento permite a sus

miembros a fomentar y forjar una cultura dominante que incluye valor a lo que cada
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uno sabe; este hecho genera un sentido de identidad, debido a que los procesos

desarrollados para compartir el conocimiento son Unicos en toda organizacion.

Una Cultura Organizacional se transmite de la misma forma que el conocimiento, de
manera explicita o tacita; el relato de casos y su documentacion, los rituales que son
secuencias de actividades que se repiten, expresan y refuerzan los valores de la
organizacion; ademas, debe ser impulsada por aquellos mecanismos de difusion formal
que permitan alcanzar un rango mas amplio de penetracién en los individuos. Por tanto,
la Cultura Organizacional puede ser percibida como un registro historico de los éxitos y
fracasos que obtiene una organizacion desde su inicio y durante su desarrollo, a través
de los cuales puede tomarse la decision de omitir o crear algin tipo de comportamiento
favorable o desfavorable para el crecimiento y desarrollo de la organizacion.

1.2 Tipos de cultura organizacional
Dentro de los tipos de cultura organizacional los clasifica en:

Cultura predominante. - Es aquella que expresa los valores centrales que comparte la
mayoria de los miembros de la organizacion. Cuando se habla de cultura organizacional se

habla de cultura predominante.

Subcultura. - es la cultura que refleja problemas, situaciones y experiencias que comparten

sus miembros de una organizacion.

Si las organizaciones no tienen una cultura dominante y sola estuvieran compuestas por
numerosas subculturas, el valor de la cultura organizacional como variable independiente
decreceria porque no existiria una interpretacion uniforme de la conducta considerada como

aceptable o inaceptable.
1.2.1 Dimensiones de la cultura organizacional

Para Campomanes (2008) la cultura es una variable mas de la organizaciéon y forma
parte junto a otras variables como estructura, tamafio, tecnologia, etc., del sistema global
de la organizacion. La cultura adquiere dentro de esta perspectiva un caracter mas
subjetivo y hace referencia a los procesos simboélicos que se producen dentro de una

5
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organizacion. La finalidad que cumple la cultura en la organizacién es la cohesién entre
sus miembros, asi como el control sobre los mismos para conseguir eficacia en su
funcionamiento. Segln esta perspectiva, la funcion fundamental de la cultura consiste
en dotar a la organizacion de la cohesion necesaria para afrontar los retos tanto internos
como externos. La forma de hacerlo no es burocratica, es decir, a través de reglamentos,
del ejercicio del poder a buen criterio de los directivos de una organizacion, sino a través
de valores, de creencias, de pautas de conductas compartidas, y que dotan a la

organizacion de una fuerte unidad y cohesion interna.
1.2.2 Valores e ideales

La palabra valor proviene del latin valor, velera (fuerza, salud, estar sano, ser fuerte).
Cuando se dice que algo tiene valor, se esta afirmando que es bueno, digno de aprecio
y estimacion. En el campo de la ética y la moral, los valores son cualidades que
encontramos en el mundo que nos rodea, asi por ejemple: en un paisaje, se dice que es

hermoso.

En una persona, se dice que es honesta; en una sociedad, se dice que es una sociedad
tolerante; en un sistema politico, se dice que es un sistema politico justo; en una accion
realizada por alguien, se afirma que es una buena accion; en una empresa u organizacion

se afirma que es prestigiosa y asi sucesivamente. (Garcia y Dolan (1997)).

Un valor es algo que perfecciona al que lo posee, que lo enriquece. EI hombre lo busca
porque para él representa algo que lo va a hacer mejor o le va a dar més desarrollo. Cada
uno tiene su propio orden de valores dependiendo de lo que quiera hacer en su vida.
Todo lo que lo acerque a esta meta va a ser valioso para él, y rechazara lo que lo aleje

de su fin.

Siun hombre no tiene claro lo que quiere lograr en su vida y vive por impulso, siguiendo
la inspiracion del momento, nunca va a lograr nada. Su vida sera un dar vueltas sin
sentido, en un laberinto que no tiene principio ni fin. (Garcia y Dolan (1997)). Si uno
quiere vivir su vida a un nivel humano tiene que esforzarme. El primer paso es tener

clara una meta o metas, el “porqué” de su existencia, o que quiere lograr, y en vista a
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ello se debe estructurar sus valores de acuerdo con un orden de importancia, priorizando

lo méas urgente y lo inmediato, para proyectar otros a mediano y largo plazos.
1.2.3 Autorrealizacion

Maslow (1962) considerd que muchos de los postulados tradicionales de la psicologia
cientifica eran insuficientes para una comprension cabal y significativa del
comportamiento humano y de la experiencia vital. Plante6 que el concepto psicolégico
de origen darviniano de adaptacion debia sustituirse por el de autorrealizacion, se

pregunta ““;qué hace uno cuando se auto realiza?”, autor realizarse:

Primero. - significa vivenciar sin la timidez del adolescente. En este momento, la
persona es total y plenamente humana. Este es un momento de autorrealizacion plena,
el momento en que uno mismo se actualiza. Como individuos todos pasamos por tales

momentos de vez en cuando.

Segundo. - Se considera la vida como un proceso de elecciones sucesivas. En cada
instante existe una eleccidn progresiva o una eleccion regresiva. Podemos orientarnos
hacia la defensa, la seguridad o el miedo. Pero, en el lado opuesto, esta la opcion de
crecimiento. Elegir el crecimiento en lugar del miedo significa avanzar hacia la
autorrealizacion. La autorrealizacion es un proceso continuo y permanente en una

persona, lo mismo ocurre en una organizacion o institucion.

Tercero. - hablar de autorrealizacion implica que hay algo que uno mismo se actualiza.
Un ser humano no es una tabla rasa, una masa de arcilla o plastilina. Un ser humano es
como minimo, su temperamento, sus equilibrios bioquimicos, etc. Lo que ocurre es que,
muchas veces no nos escuchamos nosotros mismos, sino que escuchamos de lo que

viene fuera de nosotros, lo cual genera dependencia e inhibe nuestra autonomia.

Cuarto.-. Mirar dentro de uno mismo en busca de respuestas implica asumir
responsabilidad. Esto es en si mismo un paso hacia la autorrealizacién. Este es uno de

los grandes pasos. Cada vez que uno se responsabiliza hay una realizacién del si mismo.
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Quinto. - Quien haga pequefias cosas cada vez que llega el punto de decision, descubrira
que configuran mejores opciones acerca de lo que esta constitucionalmente bien para
él. Sabra cudl es su destino, quién sera su conyuge, cual serd su misién en la vida. No
se puede escoger sabiamente para toda una vida a menos que uno se atreva a escucharse

a si mismo, a su propio si mismo (self), a cada instante de la vida.

Sexto. - la autorrealizacién no es Unicamente un estado final, sino también un proceso
de actualizacion de las propias potencialidades, en cualquier momento, en cualquier
grado. Es, por ejemplo, cuestion de hacernos mas despiertos mediante el estudio, si

somos inteligentes. Supone hacer bien aquello que uno quiere hacer.

Séptimo. - las experiencias cumbre son momentos transitorios de autorrealizacion. Se
trata de momentos de éxtasis que no pueden compararse, garantizarse, ni siquiera

buscarse.

Octavo. - descubrir quién es uno, qué es, qué le gusta, qué no le gusta, qué es bueno o
malo para uno, hacia dénde va y cual es su mision significa desenmascarar la
psicopatologia. Quiere decir, identificar las defensas, y después de haberlas

identificado, significa encontrar coraje para renunciar a ellas.
1.2.4 Organizacion

Para Campomanes (2008) el término “organizacion” proviene del latin organon,
organo, elemento de un sistema y sistema en si mismo, es practicamente utilizado en
todos los ambitos (empresarial, educativo, social, deportivo, religioso, etc.) para
referirse, por una parte, a una entidad (por ejemplo, a una empresa, corporacion,

institucién pablica, organizacion no gubernamental, etc.).

Y por otra, a una actividad (como la organizacién de una empresa, un evento o
simplemente de una reunion familiar); por tanto, requiere de un concepto que pueda ser
aplicado a cada uno de estos casos por separado y/o a ambos al mismo tiempo, con la
finalidad de tener una idea cabal acerca del significado de este término, segun el contexto

en el que se utilice.
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1.3 Gestion pedagogica

Segun Calla (2008) coexisten existen diversos modelos educativos, desde el centrado en el
maestro hasta el modelo educativo centrado en el estudiante como el centro del proceso
educativo; ademas, un tercer modelo donde los contenidos o los programas son lo sustantivo.
Existen distintas posturas en relacion al fendmeno educativo, que se manifiestan en las
relaciones profesor-estudiante, pasando por algunos menos radicales y que buscan el
equilibrio entre focalizar al estudiante, al docente y los programas en un mismo plano de
importancia, los cuales nos muestran el tipo de gestion pedagogica que puede adoptar una

institucién educativa.

La gestion pedagogica se dinamiza con lideres pedagogicos, académicos, que conforman
una comunidad en torno al tipo de trabajo y a la generacion de propuestas de aula o de
aprendizaje, de tal forma que se les permita a los estudiantes alcanzar las competencias en
los estandares definidos en las diferentes areas del conocimiento y del curriculo.

1.3.1  Definicion de la gestion pedagdgica

Para Tarazona (2005) la gestion pedagdgica es una labor que recae de modo especifico
en el docente. En esta tarea el director cumple funciones de supervision, monitoreo y

acompariamiento pedagogico.

Para Hidalgo (2009) la gestion pedagogica es el campo tedrico y praxioldgico que se
realiza en funcion de la peculiar naturaleza de la educacion, como practica, politica y
cultura comprometida con la formacién de los valores éticos, que orientan el pleno

ejercicio de la ciudadania y la sociedad democratica.

Por las consideraciones mencionadas, la gestion pedagdgica es tedrica porque considera
el contexto politico, cultural y social, asi como el avance cientifico — tecnoldgico, en la
planificacion del proyecto curricular, lo cual se pragmatiza en las aulas a través del
proceso enseflanza - aprendizaje, para desarrollar las competencias y capacidades

propuestas en el curriculo nacional de la educacion bésica.

Mantilla (2000) considera que la gestion pedagdgica promueve el aprendizaje de los

estudiantes por medio de la creacion de una comunidad de aprendizaje, donde se
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reconozca los establecimientos educativos como organizacion de personas en
interaccion continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento permanente de
aprendizajes de los estudiantes, con el fin de formarlos integralmente para ser miembros
de una sociedad democratica e igualitaria, favoreciendo su calidad de vida y

preparandolos para el mundo laboral y profesional.
1.3.2  Principios de la gestion pedagdgica

Para Vilcahuaman (2010) la gestion pedagogica necesita fundamentarse en ciertos
principios generales y flexibles que sean capaces de ser aplicados a situaciones o
contextos diferentes. Estos principios son condiciones o normas en las cuales el proceso
de gestion es puesto en accion, desarrollado a partir de la intervencion del personal
directivo que las adopta en las diferentes situaciones a las que se enfrenta la institucion

educativa. Los principios generales de la gestion educativa son los siguientes:

Gestion centrada en los estudiantes, siendo el principal objetivo institucional la educacién

y el aprendizaje de los estudiantes.

Jerarquia y autoridad son claramente definidas para garantizar la unidad de la accién de

la organizacion.

Determinacion clara de quién y como se toman las decisiones, lo cual implica definir las
responsabilidades que les corresponde a todos y cada una de las personas que forman

parte de una institucion educativa.

Claridad en la definicion de canales de participacion, para que los concursos de los

actores educativos estén en estricta relacion con los objetivos institucionales.

Ubicacidon del personal de acuerdo a su competencia y especializacion, considerando las

habilidades y competencias del personal docente y administrativo.

Coordinacion fluida y bien definida dentro de la organizacién, para mejorar la

concordancia de acciones para lograr los objetivos propuestos.
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Transparencia y comunicacion permanente, al contar con mecanismos de comunicacion,

lo cual posibilita un clima favorable de relaciones interpersonales.

Control y evaluacion eficaces y oportunos para el mejoramiento continuo, a fin de

facilitar la informacidn precisa y la oportuna toma de decisiones.
1.3.3  Caracteristicas de la gestion pedagogica

La gestion pedagdgica tiene cuatro caracteristicas basicas, segun Hidalgo (2009), que

son:

El clima escolar. - Trabajar en un ambiente de respeto y confianza permite a los docentes
generar espacios y oportunidades para la evaluacion, monitoreo y compromiso con la
practica pedagogica. Fijar metas y objetivos comunes permite aprovechar las
competencias individuales y fortalece al equipo de trabajo. Por lo tanto, un buen clima

escolar es requisito indispensable para una adecuada gestion escolar.

El trabajo en equipo. - Trabajar en equipo no es sinénimo de repartirse el trabajo entre

los integrantes de una institucion, sino que requiere de ciertos requisitos, tales como:
Estar dispuesto a tomar acuerdos para establecer las metas y objetivos del equipo.
Estar conscientes y tener la voluntad de colaborar para el equipo.

Estar presto a integrar un equipo por voluntad y con espontaneidad.

Estar formados en y para la colaboracién, sabiendo que cada quien tiene sus propias
habilidades desarrolladas y diferenciadas.

Centrar la atencion en los objetivos de la Institucién Educativa. - trabajar juntos y unidos
persiguiendo los objetivos de la institucion, en otros términos, hablar un solo idioma para

comunicarse y lograr el entendimiento entre los integrantes de la institucion.

Nuevos roles del docente en la gestion pedagdgica. - El papel fundamental del educador

es ser el gestor pedagogico, pero ante todo formador, que implica orientar, conducir,
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acompariar y favorecer el proceso ensefianza - aprendizaje previsto en el curriculo, para

el desarrollo integral del estudiante.
1.3.4  Funciones de la gestion pedagdgica
Segun Vilcahuaméan (2010) las funciones de la gestion pedagdgica son:

La planificacién. - es la fase en la cual los directores con su equipo deciden qué y cémo
hacerlo, para convertir a la institucion educativa en un centro de excelencia pedagdgica,
de acuerdo al proyecto educativo que orienta los procesos de ensefianza en el aula, a partir
de un diagnostico de su realidad. La fijacion de objetivos a lograr y los cursos de accion
a seguir, asi como los recursos a asignar son aspectos fundamentales. Ademas, serviré de

insumo fundamental a las otras etapas del proceso de gestion.

La organizacion. - implica el disefio de la estructura formal para el desarrollo de la gestion
de la institucion educativa, facilitando la integracidn y coordinacion de las actividades de
los docentes, estudiantes y otros agentes; el empleo de los recursos para desarrollar los
procesos, programas y proyectos, que involucran la division del trabajo y de funciones, a
base de una jerarquia de autoridad y responsabilidad y un esquema de las relaciones entre

sus actores y con el entorno.

La direccion. - se asocia con el liderazgo, la motivacion y la creacion de un clima
organizacional por parte de los directivos y del personal docente, que integran las
potencialidades de los diferentes sujetos, a partir del compromiso de todos con el proyecto
educativo para mejorar la docencia y la administracion de los recursos de la institucion

educativa.

El control y seguimiento. - estd orientado al aseguramiento de la ejecucion de la
programacion de acuerdo al esquema de responsabilidades y distribucion del trabajo que
se disefio, para lograr los objetivos y metas asignados a los diferentes actores o unidades
de la institucion educativa e introducir ajustes a la programacion y a la asignacién de

recursos.
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1.3.5 Dimensiones de la gestién pedagogica

Vilcahuaman (2010) considera que las dimensiones de la gestién pedagdgica son:
planificacién, ejecucién, direccion y evaluacion pedagdgicas, las que se detallan a

continuacion:

Planificacion pedagdgica. - es la primera funcion del proceso administrativo que, segun
Calero (1995) factibiliza la eleccidn entre varias posibilidades de accion para la empresa
0 institucién educativa en su conjunto, con el fin de lograr los resultados deseados y
definidos como objetivos. Ademas, la planificacion consiste en decidir por adelantado
qué hacer, como, cuando, dénde, quién ha de hacerlo, es decir, cubre la brecha desde

donde estamos hasta donde queremos llegar.

Tarazona (2005) define a la planificacién como proceso por el cual se preve lo que debe
hacerse para provocar cambios en la organizacion educativa, es decir, consiste en
anticipar el perfil de la realizacion de actividades teniendo en cuenta la proyeccion del
mejoramiento institucional, desde una situacion actual a una situacion esperada. Esta se
realiza teniendo en cuenta el contexto econdmico, social, geografico, linguistico y los

recursos humanos, econémicos y los materiales para su ejecucion.

De las definiciones mencionadas se puede deducir que, la planificacion es el primer paso
del proceso administrativo en general y también en la educacion, con lo cual se proyecta
el futuro deseado y los medios efectivos para conseguirlo, considerando el medio

geografico, economico y sociocultural en el cual se desenvuelve la institucion educativa.
1.3.6  Ejecucidn pedagbgica

Para Tarazona (2005) la ejecucion es el cumplimiento del plan. Viene a ser la realizacion
misma de las actividades programadas y cronogramadas, siempre bajo la direccion o guia
de la autoridad. Para Calero (1995) la ejecucion consiste en hacer que los miembros de
una organizacion realicen sus objetivos sociales en forma conjunta. La planificacion y la
organizacion colocan los cimientos para que se realice el proceso de ejecucion,

movilizando planes, personas y la estructura hacia el logro de los objetivos, es decir, que
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los esfuerzos de ejecucion son altamente personalizados, solo a través de los recursos

humanos, los otros recursos se pueden utilizar con efectividad.

En base a lo expresado por los autores citados, se puede afirmar que la ejecucion es el
proceso en si de poner en practica todo lo planificado, bajo la responsabilidad de la
direccion en coordinacion con los docentes, estudiantes, personal administrativo y padres

de familia. en la perspectiva de los objetivos previstos.
1.3.7  Direccion pedagdgica

Para Calero (1995) la direccion es la funcion ejecutiva de guiar y supervisar a los
subordinados. Su proposito principal es ensefiarles, darles informacion necesaria para sus
labores, revisar los trabajos y sus métodos y tomar la accion que permita su realizacion.
Las funciones esenciales de la direccion para el buen desempefio segun Calero (1995)

son:

Planificar. - Desarrollar politicas y objetivos institucionales de la institucion educativa

considerando recursos, actividades, responsabilidades y cronograma pertinentes.

Organizar. - Decidir la estructura y procedimientos administrativos para ejecutar los

planes concebidos por la direccion o conjunto de integrantes de la institucion educativa.

Dirigir. - implica hacer tangible la ejecucion del plan, es la funcion esencial de la
autoridad (director, gerente, jefe). El director debe tomar las decisiones constantes que el

caso requiere para alcanzar los objetivos institucionales.

Coordinar. - Es una funcion sustantiva e integradora de quien ejerce la direccién, debe
relacionar las partes entre si, las diferentes secciones y/o personas constituyentes de la

organizacion, con el afan de potenciar los logros de la institucion.

Informar. - Como accion de relaciones publicas, de ida y vuelta, entre la direccion y sus

colaboradores o usuarios.
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Supervisar. - significa ver que lo que debe hacerse se haga. Por eso es necesario controlar,
verificar, evaluar, asesorar, orientar, apoyar, asistirlo oportunamente. Todo director por

esencia es un supervisor.
1.3.8 Evaluacion pedagogica

Para Tarazona (2005) la evaluacion pedagdgica es definida como un proceso sistematico de
obtencion de informaciones acerca del estado o condicidn, avances, logros y deficiencias de
los elementos, procesos o sujetos de la educacion, los que son analizados e interpretados
para valorarlos o emitir juicios de valor y, de acuerdo a ello tomar las decisiones
convenientes para mejorar el proceso educativo; ademas, la evaluacion es considerado como
requisito basico para el mejoramiento de la calidad de la ensefianza, es un componente

esencial en los procesos de perfeccionamiento de los docentes.

La evaluacion es un proceso sistematico y continuo que cumple un rol central para corregir
los errores, agregar nuevas estrategias, anexar nuevas metodologias y conocimientos, para
que la educacion sea més precisa y eficaz en la obtencion de las metas propuestas. De alli

que la evaluacion sea un medio esencial y fundamental para una educacién de calidad.

1.4 Antecedentes
1.4.1 Antecedentes Internacionales

Realizando la revisién de antecedentes internacionales en relacién a las variables de la

investigacion, se tienen:

Bastarrachea (2006), examino la forma en que el contexto sociocultural influye en los
directores de las escuelas preparatorias de Yucatan en la que concluye que: Los
directores afirmaron que es importante tener libertad de adaptar el estilo de liderazgo
propio en su trabajo; ademas la organizacion de los recursos es importante, asi como un
adecuado ambiente para el aprendizaje. En la investigacidén no se encontré diferencias
significativas entre varones y mujeres en relacion con la importancia de su trabajo y el

tiempo para la familia y desarrollo profesional.
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Nieves (2000), los resultados de la investigacién indican que existe una relacién
positiva y significativa entre las variables estudiadas de acuerdo a la opinién emitida
por docentes y alumnos. Sostiene, ademas, que, en cualquier institucion, tal como la
educativa, se percibe un ambiente que parece diferenciarla de otras. Cuando un
determinado plantel es “competitivo”, “conservador”, “agresivo”, etc., se esté refiriendo
al clima de dicha organizacién. El estudio de la relacion que existe entre el desempefio

docente y clima organizacional, tiene alta significatividad en los momentos actuales.
1.4.2 Antecedentes Nacionales

Revisando las investigaciones realizadas en las Escuelas de Post Grado de las

Universidades del Per, se encontrd los siguientes antecedentes:

Ledn, A.B. (2015), consider6é como variables de investigacion: la cultura organizacional
y gestion pedagdgica. La investigacion se ubica dentro del enfoque cuantitativo, de
disefio descriptivo correlacional. La poblacion-muestra de la investigacion ha sido de
22 docentes de Educacion Primaria. La técnica de investigacion que ha seleccionado es
la encuesta y para recolectar los datos utilizo dos cuestionarios, uno para cada variable.

Las conclusiones mas importantes son:

Existe una relacion entre la cultura organizacional y la gestion pedagogica de la

institucién educativa primaria N° 5170-Peru-Italia del Distrito de Puente Piedra.

La cultura organizacional se relaciona con las dimensiones: planificacion, direccion,
organizacion, control y seguimiento de la gestion pedagdgica de la institucion educativa
primaria N° 5170 Peru-Italia del Distrito de Puente Piedra-2012.

Mamani (2016), destaca que el tipo de estudio es no experimental y el método de
investigacion es el deductivo, su disefio esta dentro de los trabajos descriptivos —
correlacionales. La poblacion estuvo constituida por 145 docentes y la muestra por 50
docentes de Educacién Primaria. La técnica de investigacion seleccionada es la encuesta
cuyos instrumentos utilizados son los cuestionarios para cada una de las variables. En

la investigacion, se llegé a las siguientes conclusiones:
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Existe correlacion entre dos de las seis dimensiones de la cultura organizacional:

cohesidn organizacional y énfasis estratégico y el desempefio docente.

Existe una correlacion entre la cultura organizacional y el desempefio docente para el
aprendizaje de los estudiantes, en las instituciones educativas primarias de la zona

urbana de la Ciudad de Ayaviri.

Mamani (2016), en la investigacion se considerd las siguientes variables: supervision
educativa y gestion pedagdgica. El trabajo corresponde al tipo descriptivo de nivel y
disefio correlacional, siendo el enfoque cuantitativo y el método empleado es el
hipotético deductivo. La poblacion estuvo conformada por 82 docentes y la muestra por
50 docentes seleccionados probabilisticamente. Las conclusiones mas significativas

son.

Se evidencia que la relacion entre la supervision y la gestion pedagdgica es minima en
las instituciones publicas del nivel primario de la Ciudad de Yunguyo, ello se evidencia
en el cuadro 11, donde el 22% de docentes manifiestan que la supervision pedagogica
es deficiente, pese a que es un servicio de asesoramiento de todas las actividades que

influyen en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Se ha identificado que la relacion entre la supervision pedagdgica y la ejecucion
pedagogica es minima, porque el 22% de docentes manifiestan que la supervision
pedagdgica es deficiente y la ejecucion también es deficiente, pese a que la supervision

pedagdgica es un servicio democratico y sugerente de ayuda y asistencia al educador.

Coaquira (2016), consider6 las siguientes variables: cultura organizacional y
motivacion laboral de los docentes. Esta investigacion es de caracter descriptivo de
disefio correlacional, siendo su poblacion de estudio de 60 docentes y su muestra de 24
docentes que han sido seleccionados mediante el método probabilistico. La técnica
utilizada es la encuesta y los instrumentos son los cuestionarios, los mismos que han

sido aplicados a los docentes. Entre sus principales conclusiones se tienen:

Existe una correlacion positiva entre la cultura organizacional y la motivacién laboral.

Esta conclusion se sustenta en la prueba estadistica Rho de Spearman que es igual a
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0,55. Lo que significa que a mayor cultura organizacional se tendra mayor motivacion

laboral y viceversa.

Los docentes de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria poseen cultura
organizacional en el nivel medio. Conclusidn que se sustenta en los resultados donde se
advierte que la cultura organizacional de los docentes se encuentra en las escalas: a
veces 66,7% poseen una cultura organizacional en el nivel medio y siempre; y 21 29,3%

poseen una cultura organizacional alta.

Los antecedentes citados destacan la existencia de una relacion entre las variables de la
investigacion, lo cual nos permitié formular las hipotesis, postulando la existencia de la

relacién entre la cultura organizacional y la gestion pedagdgica.
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CAPITULO Il
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Identificacién del problema

Los problemas de relaciones humanas que han sido detectados por los docentes y
trabajadores administrativos de la Institucién Educativa Secundaria radican basicamente en
que desconocen la relacion entre la cultura organizacional y la gestion pedagdgica, siendo
la primera, sin duda, el ente integrador de toda la actividad educativa y, por ende, es uno de
los factores principales de la calidad del proceso educativo en una institucion educativa.

Considerando el planteamiento anterior, surge la necesidad de tomar en cuenta la
importancia de tener una buena cultura organizacional que es uno de los factores para la
eficiencia y satisfaccion del personal docente, directivo y administrativo que labora en la
institucién educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi, que se encuentra ubicado en el

Distrito de Copani, Provincia de Yunguyo de la Regién Puno.

Toda institucion tiene propiedades o caracteristicas que otras instituciones no la poseen; sin
embargo, cada una tiene exclusivas caracteristicas y propiedades. EI ambiente interno lo
forman las personas que la integran, y la sumatoria de ellas es considerada como clima

organizacional.

Cada institucién posee su cultura organizacional que genera climas de trabajo; es por ello

que dificilmente reflejaran culturas idénticas, estas Gltimas son tan particulares como las
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huellas digitales, tal como sefiala (Phegan, 1998), las organizaciones tienen su propia
identidad institucional y poseen su propia y exclusiva personalidad o clima que la diferencia
de otras. Las relaciones internas entre los integrantes de una institucion constituyen otro
elemento importante que contribuye a crear el clima que le corresponde. Ademas, existen
componentes de naturaleza fisica que actan sobre el comportamiento y desempefio humano,
lo que, a su vez, incide sobre la cultura organizacional y este en el caso especifico de esta

investigacion sobre la gestion pedagogica de la Institucion Educativa.

La gestion educativa no es independiente de la cultura organizacional, sino que, tanto en el
discurso como en la préctica, existen diversas formas de entender y desarrollar este proceso
de manera que se viva un clima favorable dentro de las instituciones. Al lado de esta
diversidad de matices, surgen las diferentes experiencias de cambio educativo realizadas en
las instituciones, asi como las discusiones y los acuerdos generados en el ambito
organizacional. Todo ello ha permitido identificar ciertos aspectos claves como la
responsabilidad, la innovacion, la creatividad y la inclusion de més actores en la conduccion
de la gestion pedagogica, entre otros. Se trata de cuestiones bésicas que es necesario
incorporar a los procesos de gestion pedagdgica, en aras de una mayor eficiencia y de una
mayor coherencia con un renovado pensamiento sobre el sentido educativo en las actuales

circunstancias.

Los problemas de relaciones humanas que han sido detectados por los docentes y
trabajadores administrativos de la Institucion Educativa Secundaria, radican basicamente en
que desconocen la relacion entre la cultura organizacional y la gestion pedagégica, siendo
la primera, sin duda, el ente integrador de todas las actividades educativas y, por ende, es
uno de los factores principales que influye en la calidad del proceso educativo y del

aprendizaje en una institucion educativa.

Considerando el planteamiento anterior, surgio la necesidad de considerar la importancia de
tener una buena cultura organizacional que es uno de los factores que influye en la eficiencia
y satisfaccion del personal docente, directivo y administrativo que laboran en la institucién
educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi, es decir, la cultura organizacional influye

en la gestion pedagdgica que se pragmatiza en las aulas.
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2.2 Enunciados del problema
La investigacion esta orientada por las siguientes interrogantes:
2.2.1 Enunciado del problema general

¢Qué relacion existe entre la cultura organizacional y la gestion pedagdgica en la
Institucién Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi de la Provincia de Yunguyo,
durante el tercer trimestre del afio escolar 2018?

2.2.2 Enunciados de problemas especificos

El problema general se ha concretizado a través de los siguientes problemas
especificos:

¢Como es la cultura organizacional en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello

de Tacapisi de la Provincia de Yunguyo?

¢Como es la gestion pedagdgica en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello

de Tacapisi de la Provincia de Yunguyo?

¢ Qué tipo de relacion existe entre la cultura organizacional y la gestion pedagdgica en
la Institucién Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi de la Provincia de

Yunguyo?
2.3 Justificacion
2.3.1 Justificacion tedrica.

La cultura organizacional influye directamente en la gestion pedagogica, aumentando
el compromiso de directivos y docentes; que, sin duda benefician a la institucion. Desde
el punto de vista del directivo, la cultura organizacional es valiosa porque reduce la
ambigliedad; indica como se hacen las cosas y qué es importante, sin llegar a ignorar
los aspectos disfuncionales de la cultura organizacional, es decir, en la eficacia de la

institucion.
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Conocer la cultura de la organizacion es relevante en el comportamiento del personal
que labora en las organizaciones, ella potencia aspectos como el de la eficacia,
diferenciacion, innovacion y adaptacion (Valle, 1995). El planteamiento realizado pone
de manifiesto la importancia del presente estudio, por cuanto a traves de la comprension
y analisis se pretende despertar la reflexion de la importancia de una buena cultura

organizacional que esta relacionado con la gestion pedagogica.
2.3.2 Justificacion metodoldgica.

La presente investigacion relaciona las variables cultura organizacional y gestion
pedagogica, sobre una poblacion de profesores y servidores administrativos, que
permitira conocer el tipo de relacidn existente entre las variables estudiadas, el mismo
que puede servir para analizar el comportamiento de la variable gestion pedagdgica a

partir del conocimiento de la cultura organizacional.

2.4 Objetivos
2.4.1 Objetivo general
Se ha formulado en los siguientes términos:

Determinar la relacion existente entre la cultura organizacional y la gestion pedagdgica
en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi de la Provincia de

Yunguyo durante el segundo trimestre del afio escolar 2018.
2.4.2 Objetivos especificos

Identificar la cultura organizacional en la Institucion Educativa Secundaria Andrés

Bello de Tacapisi de la Provincia de Yunguyo.

Identificar la gestion pedagdgica en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello

de Tacapisi de la Provincia de Yunguyo.

Establecer la relacion entre la cultura organizacional y la gestién pedagogica de la

Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi de la Provincia de Yunguyo.
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2.5 Hipotesis

Como respuesta tentativa a los problemas planteados se ha formulado las siguientes
hipotesis:

2.5.1 Hipdtesis general

Existe relacion de dependencia entre la cultura organizacional y la gestion pedagdgica
en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi de la Provincia de

Yunguyo durante el tercer trimestre del afio escolar 2018.
2.5.2 Hipdtesis especificas

La cultura organizacional en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de

Tacapisi de la Provincia de Yunguyo es bueno.

La gestion pedagogica en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi

de la Provincia de Yunguyo es bueno.

Existe relacién de dependencia significativa entre la cultura organizacional y gestion
pedagdgica en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi de la

Provincia de Yunguyo.
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS
3.1 Lugar de estudio

La investigacion se realizo en Tacapisi, jurisdiccion del distrito de Copani de la Provincia
de Yunguyo de la Regidén Puno-Per(, ubicado a 3 842 metros sobre el nivel del mar.
Geogréaficamente se encuentra ubicada al oeste de la Capital de la provincia, cuyos limites
son: por el sur limita con el lago menor Wifiay Marka, por el norte con el distrito de Pomata,
por el este con la capital de la Provincia y por el oeste con el distrito de Zepita. Los
habitantes de Tacapisi hablan el idioma aimara como lengua materna y el castellano como
segunda lengua, siendo sus actividades econémicas, la agricultura, la ganaderia, el comercio

y la pesca en menor escala.

La Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello se encuentra en Tacapisi, es la primera
institucion educativa a nivel del Distrito de Copani que tiene una poblacién de 278
estudiantes, después le sigue la Institucién Educativa Secundaria José Carlos Mariategui de

Copani con 245 estudiantes.
3.2 Poblacion- Muestra

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por un director, 31 docentes de distintas
especialidades, 2 auxiliares de educacion y 10 administrativos. En la investigacion no se ha

utilizado la muestra, puesto que la poblacion es reducida. Se recolect6 los datos de toda la
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poblacién de estudio. La poblacién de estudio en cifras absolutas y relativas se presenta en

latabla 1y figura 1 respectivamente.

Tabla 1

Poblacion de la investigacion de la institucion educativa Secundaria Andres Bello de Tacapisi
—Yunguyo, 2018.

Condicién Fi %
Director 1 2
Profesor 31 70
Auxiliar 2 5
Administrativo 10 23
Total 44 100
% Poblacién de la investigacion
80 70%
70
60
50
40
30 23%
20
10 2% 5%
0
Director Profesor Auxiliar Servidor
Administrativo
Servidor
M Director M Profesor W Auxiliar Administrativo

Figura 1. Poblacion de la investigacion de la institucion educativa Secundaria Andres Bello de
Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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3.3 Métodos

Desde la perspectiva de los paradigmas de la ciencia, la investigacion corresponde al
paradigma cuantitativo, que segin Cordova (2017) la investigacién cuantitativa estudia los
fendmenos desde el exterior, busca medir y cuantificar las variables a través de instrumentos
validos y confiables, a fin de determinar el comportamiento de los mismos. Para el analisis
de los datos se utiliza procedimientos estadisticos y para contrastar las hipotesis se ha
recurrido a la prueba estadistica no paramétrica de Chi Cuadrada de independencia.

3.4 Tipo de investigacion

La investigacion motivo del presente informe corresponde a la investigacién ex post facto,
que segun Sanchez y Reyes (2015) consiste en investigar posibles relaciones causales
observando manifestaciones y resultados que ya tuvieron lugar, es decir, se parte de una

situacion terminal actual, para indagar hacia atras e identificar posibles relaciones causales.

Las variables que se relacionan en la investigacion son: la cultura organizacional y gestion

pedagdgica en la Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi.
3.5 Técnicas e instrumentos de investigacion
3.5.1 Técnicas de investigacion

En la investigacion se ha elegido la técnica de la encuesta, que para Gil (2016) es una
técnica cuantitativa que consiste en una investigacion realizada sobre una muestra de
sujetos, representativa de un colectivo mas amplio que se lleva a cabo en el contexto de
la vida cotidiana, utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion, con el fin
de realizar las mediciones cuantitativas sobre un conjunto de caracteristicas objetivas y

subjetivas de la poblacion.
3.5.2 Instrumentos de investigacion

Para recolectar los datos referidos a las variables de investigacién se han utilizado el
cuestionario, que ha sido aplicado a los sujetos que constituyen la poblacion - muestra

de la investigacion.
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Considerando las variables de la investigacién se han utilizado los siguientes

instrumentos:

En la variable cultura organizacional se ha considerado las siguientes dimensiones:
valores e ideales de la institucion con 10 items, autorrealizacion con 10 items y
organizacion con 10 items; en la variable gestion pedagdgica se han considerado las
siguientes dimensiones: planificacion pedagdgica con 10 items, ejecucion pedagdgica
con 10 items, direccion pedagdgica con 9 items y evaluacion pedagogica con 17 items.
Los instrumentos de investigacion utilizados se encuentran en el anexo 1 y 2 del
presente informe. Los instrumentos de investigacion que se han utilizado fueron
validados en la tesis de Maestria, titulado Relacion entre la cultura organizacional y la
gestion pedagdgica de la institucion educativa N° 5170-Peru- Italia- Distrito de Puente
Piedra-2012 por Ledn (2015). Lo que se ha realizado en la investigacion es
contextualizar los instrumentos de investigacion a la realidad de la institucion educativa
secundaria Andrés Bello de Tacapisi. En tal sentido se tiene el siguiente cuadro de

operacionalizacion de variables:
3.5.3 Operacionalizacion de variables

A continuacion, se presenta la operacionalizacion de las variables, considerando sus

dimensiones e indicadores por cada variable.

v" Variable Independiente: cultura organizacional.
v Variable dependiente: gestion pedagdgica.
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

= Orientacion de actividades
pedagdgicas.

= Conocimiento de normas de
convivencia.

= Conocimiento de normas de
convivencia por los estamentos.

= Confianzay seguridad en el trabajo
academico.

= Apoyo y solidaridad entre los

=  Valores e Ideales estamentos.

= Dialogo entre profesores y estudiantes.

= Interaccion entre profesores y
estudiantes.

= Relacién entre los diferentes
estamentos.

= Participacion de profesores y
estudiantes en jornadas pedagogicas.

= Dificultades para participar en
comisiones de trabajo.

= Ambiente de trabajo en la institucion.

V.. Cultura = Comunicacion entre profesores y
Organizacional estudiantes.
= Libertad para expresarse en la
institucion.

» Predisposicion para trabajar en grupos.

= Espiritu de cooperacion y ayuda entre
los estamentos.

= Existencia de conflictos entre los

= Autorrealizacion miembros de la institucion.

= Trabajo en conjunto para resolver
problemas.

= Conocimiento de problemas de
profesores y estudiantes por el personal
directivo.

= Coordinacion entre los diferentes
estamentos.

» Confianzay sinceridad entre los
diferentes estamentos.

= Participacion de estudiantes en la toma
de decisiones.

= Consideracién de aportes y sugerencias
de estudiantes por el personal directivo.

= Qrganizacion
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= Participacion en jornadas pedagdgicas
proponiendo alternativas.

= Integracion en trabajos en equipo.

= Resistencia a trabajos en equipo.

= Existencia de conflictos entre
profesores.

= Conflictos internos en la institucion.

= Trabajo en conjunto para resolver
problemas.

= Apertura de profesores para tratar los
problemas institucionales.

= Apoyo a profesores para mejorar su
desempefio academico.

= Planificacion de la ensefianza para un
aprendizaje activo

= Desarrollo de sesiones en forma

dosificada
= Participacion en la planificacion a largo
plazo
= Programacion a corto plazo en base a la
planificacién
= Planificacion = Existencia de documentos de gestidn
Pedagogica = Participacion y conocimiento del PEI
= Participacion en la elaboracion del PCI,
RIN y PAT.

= Existencia y conocimiento del plan de
supervision y monitoreo
» Evidencia del uso de la normatividad

V.D. Gestion en los documentos de gestion
Pedagdgica = Cumplimiento con las horas efectivas
de trabajo

= Uso de algun tipo de unidad didactica y
sesion de aprendizaje

= Coherencia interna en la unidad
didactica

= Coherencia de la unidad didactica con
la problemaética del contexto

= Ejecucion = Coherencia de la unidad did4ctica con
Pedagogica los intereses de los estudiantes y el
contexto

= Coherencia de la unidad didactica con
la evaluacion de los aprendizajes

= Coherencia entre la unidad didactica y
el desarrollo de capacidades y
competencias
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= Uso de materiales didacticos en las
actividades planificadas

= La construccién de conocimientos en
las actividades propuestas

= Evidencia en la programacion del plan
lector

= Participacion de estudiantes en
acciones educativas

= Trato de la direccion a los miembros de
la comunidad educativa

= Conocimiento del plan de supervision
de la direccion

= Ladocumentacion pedagogica del

docente

= Sesiones de aprendizaje visadas por la

L direccion
= Direccion : . . L
Pedagbgica = Acciones e(_jU_C&tI\_/,aS de la dlrecu_on

para la participacion de los estudiantes

= Los momentos pedagdgicos en las
sesiones de aprendizaje

= Laevaluacion permanente y continua

= Registro de los logros de aprendizaje en
el registro auxiliar

= Las evaluaciones y refuerzos en el
progreso de los estudiantes

= Conocimiento del curriculo nacional y
Su uso

= Conocimiento y uso de la guia de
evaluacion

= Conocimiento de los momentos de una
sesion

» Respeto de los ritmos de aprendizaje.

= Conocimiento de los temas
transversales.

= Evaluacién = Uso de diferentes fuentes de
Pedagdgica informacion.

= Conocimiento y programacion de
unidades didécticas.

= El proceso de construccion de
aprendizajes.

= Desarrollo de actividades de
aprendizaje mediante estrategias
didacticas.

= Uso de materiales didacticos por los
estudiantes.
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= Uso de estrategias para recuperar
saberes previos.

= Uso de estrategias cognitivas en las
actividades de aprendizaje.

= Uso de organizadores de conocimiento.

= Uso de estrategias en la aplicacion de
nuevos aprendizajes.

» Fomento de la Metacognicion.

= Uso de estrategias para consolidar los
aprendizajes.

= Uso de diversos materiales y recursos
para el aprendizaje.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados de cultura organizacional por dimensiones

Los resultados de la variable cultura organizacional se han organizado por dimensiones de
la variable, cuyas frecuencias absolutas y relativas se presentan y muestran en las siguientes
tablas y figuras:

4.1.1 Resultados de la dimension: valores e ideales

Tabla 2

Resultados de la dimension: valores ideales en la institucién educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 5 11
Regular 9 21
Bueno 14 32
Muy bueno 16 36
Total 44 100

Valores ideales

Fuente: Cuestionario de Cultura Organizacional en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Valores e Ideales

40 36%
35
30
25
20
15
10

Inadecuado  Regular Bueno Muy bueno

Figura 2. Resultados de la dimension: de valores e ideales en la institucion educativa
Secundaria Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 2

Observando los resultados contenidas en la tabla 2 y figura 2, se tiene:

Los valores ideales que tienen el director, los auxiliares, los profesores y personal
administrativo de la institucion educativa Andrés Bello de Tacapisi es muy bueno para el
32% y Muy bueno para el 36% de la poblacion de estudios, lo cual es adecuado para una
buena gestidn, ya que el 68% de ellos tienen claramente internalizados lo que quieren lograr

para el desarrollo de la institucion educativa.

El 11% de profesores y personal administrativo de la Institucion Educativa Andrés Bello,
no tienen claramente internalizados lo que quieren lograr para el desarrollo de institucional
y el 21% del personal de la institucidn educativa tienen regularmente internalizado lo que

quieren lograr en la institucion educativa.
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4.1.2 Resultados de la dimension: autorrealizacion

Tabla 3

Resultados de la dimension: autorrealizacion en la institucion educativa Secundaria

Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 3 7
Regular 6 14
Bueno 20 45
Muy bueno 15 34
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Cultura Organizacional en la institucion educativa Secundaria

Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

% Autorrealizacion

50 45%

Inadecuado Regular Bueno

Muy bueno

Figura 3. Resultados de la dimensién: autorrealizacidon en la institucion educativa
Secundaria Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 3
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Observando la tabla 3 y figura 3 se tiene:

El 45% y 34% de profesores y administrativos de la institucion educativa Andrés Bello
de Tacapisi expresan que la autorrealizacion en la institucion educativa es Buena y Muy
buena respectivamente, es decir, que la institucion se orienta y guia por sus propias

decisiones como organizacion.

El 7% y 14% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa Andres
Bello de Tacapisi, manifiestan que la institucién educativa como organizacion tiene una
inadecuada y regular autorrealizacion respectivamente, lo que implica que la existencia
de la dependencia de otras instancias o instituciones como organizacion, lo cual no es
apropiado para desarrollarse  como una institucion con autonomia, es decir, hay un
riesgo  en 21%, de profesores y trabajadores administrativos que no tienen

internalizados los principios para una autorrealizacion autbnoma.
4.1.3 Resultados de la dimension: organizacion

Tabla 4

Resultados de la dimensién: organizacion en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 12 27
Regular 9 21
Bueno 11 25
Muy bueno 12 27
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Cultura Organizacional en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Figura 4. Resultados de la dimension: organizacion en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 4.

Observando la tabla 4 y figura 4, se tiene:

Por un lado, dentro de la institucion educativa, 27% y 21% de profesores y personal
administrativo manifiestan que la organizacion es inadecuada y regular respectivamente, lo
cual evidencia en cierta medida una desconformidad con la organizacion, lo que requiere ser

superada para el desarrollo adecuado de la institucién educativa.

Por otro lado, 25% y 27% de profesores y personal administrativo, manifiestan que la
organizacion dentro de la institucion educativa es bueno y muy bueno respectivamente. Este
reconocimiento es favorable en 52% de la poblacion de estudio para el desarrollo de la

institucion educativa, pero no es suficiente para su pleno desarrollo.
4.1.4 Resultados de la cultura organizacional en la institucion educativa

En la tabla 5 y figura 5 se presentan el resumen de los resultados de las dimensiones

consideradas en la variable cultura organizacional.
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Tabla s

Resultados de la variable cultura organizacional en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 7 16
Regular 8 18
Bueno 14 32
Muy bueno 15 34
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Cultura Organizacional en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

% Cultura organizacional

40
35 32%
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34%

18%
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15

10

Inadecuado Regular Bueno Muy bueno

Figura 5. Resultados de la variable cultura organizacional en la institucion educativa
Secundaria Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 5.

Observando los resultados de la tabla 5 y figura 5, se tiene:

16% de profesores y personal administrativo consideran que la cultura organizacional
en la institucién educativa secundaria Andrés Bello es inadecuado.
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Para el 18% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la cultura organizacional es regular.

Para el 32% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la cultura organizacional es bueno.

Para el 34% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la cultura organizacional es muy bueno.

En sintesis, para el 66% de profesores y personal administrativo de la institucion
educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la cultura organizacional es buena y
muy buena, lo cual es favorable para el desarrollo institucional a mediano plazo; sin
embargo, es conveniente seguir fortaleciendo la cultura organizacional para que mejore

los otros factores inherentes a la calidad de la educacion.
4.2 Resultados de la variable gestion pedagogica por dimensiones
4.2.1 Resultados de la dimension: planificacion pedagdgica

Tabla 6

Resultados de la planificacion pedagogica en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 2 5
Regular 3 7
Bueno 16 36
Muy bueno 23 52
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Gestion Pedagogica en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Figura 6. Resultados de la planificacion pedagogica en la institucién educativa
Secundaria Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 6.

Observando los resultados de la tabla 6 y figura 6 se tiene:

5% de profesores y trabajadores administrativos manifiestan que la planificacion
pedagogica en la institucion educativa es inadecuada; en cambio, el 7% de profesores y
personal administrativo perciben que la planificacion pedagégica es regular en la

institucion educativa.

Para el 36% de profesores y personal administrativo de la  institucion educativa
secundaria Andrés Bello, la planificacion pedagdgica es buena; mientras que para el

52% de profesores y personal administrativo, la planificacion pedagdgica es muy buena.

En sintesis, para el 88% de profesores y personal administrativo de la institucion
educativa secundaria Andrés Bello, la planificacion pedagdgica es bueno y muy bueno
respectivamente; s6lo para el 12% de la poblacion de estudio es inadecuado y regular,

lo cual es favorable para el desarrollo institucional a mediano plazo.
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4.2.2 Resultados de la dimension: ejecucion pedagogica

Tabla 7

Resultados de la ejecucion pedagogica en la institucion educativa Secundaria Andres
Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 0 0
Regular 5 11
Bueno 16 37
Muy bueno 23 52
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Gestion Pedagdgica en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Figura 7. Resultados de la ejecucion pedagogica en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
Fuente: Tabla 7.
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Observando los resultados de la tabla 7 y figura 7, se tiene:

No existe ningun profesor ni personal administrativo que considere que la ejecucion

pedagdgica es inadecuada en la institucion educativa.

El 11% de profesores y personal administrativo consideran que la ejecucion pedagdgica

en la institucién educativa secundaria Andrés Bello es regular.

Para el 37% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la ejecucion pedagdgica es bueno.

Para el 52% de profesores y personal administrativo de la  institucion educativa

secundaria Andres Bello, la ejecucion pedagdgica es muy bueno.

En sintesis, para el 89% de profesores y personal administrativo de la institucion
educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la ejecucion pedagogica es bueno y
muy bueno; solo para el 11% de la poblacion de estudio, la ejecucion pedagogica es
regular, lo que significa que lo planificado se ejecuta casi en su totalidad, con algunas

limitaciones que son posibles de superar con una buena cultura organizacional.
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4.2.3 Resultados de la dimension: direccion pedagégica

Tabla 8

Resultados de la direccion pedagogica en la institucion educativa Secundaria Andres
Bello de Tacapisi — Yunguto, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 0 0
Regular 4 9
Bueno 18 41
Muy bueno 22 50
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Gestion Pedagdgica en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Figura 8. Resultados de la direccién pedagdgica en la institucion educativa Secundaria
Andres Bello de Tacapisi — Yunguto, 2018.

Fuente: Tabla 8.
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Observando los resultados de la tabla 8 y figura 8, se tiene:

No hay ni un docente ni personal administrativo que considera que la direccidn

pedagdgica es inadecuada en la institucion educativa Andrés Bello de Tacapisi.

9% de profesores y personal administrativo consideran que la direccion pedagogica es
regular en la institucion educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi.

Para el 41% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la direccion pedagdgica es bueno.

Para el 50% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andreés Bello, la direccidn pedagodgica es muy bueno.

En sintesis, para el 91% de profesores y personal administrativo de la institucion
educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la direccion pedagdgica es bueno y
muy bueno; s6lo para el 9% de la poblacion de estudio, la gestion pedagogica es
considerada como regular, lo cual es favorable para el desarrollo institucional, puesto

gue una buena cultura organizacional influye directamente en la gestion pedagogica.
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4.2.4 Resultados de la dimension: evaluacion pedagdgica

Tabla 9

Resultados de la evaluacion pedagogica en la institucion educativa Secundaria Andrés
Bello de Tacapisi — Yunguto, 2018.

Categorias fi %
Inadecuada 0 0
Regular 7 16
Bueno 19 43
Muy bueno 18 41
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Gestion Pedagdgica en la institucion educativa Secundaria
Andres Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Figura 9. Resultados de la evaluacion pedagdgica en la institucion educativa Secundaria
Andres Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 9.
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Observando los resultados de la tabla 9 y figura 9, se tiene:

No hay ni un profesor ni personal administrativo que considere que la evaluacién

pedagdgica es inadecuada.

Para el 16% de profesores y personal administrativo de la  institucion educativa
secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la evaluacion pedagogica es regular.

Para el 43% de profesores y personal administrativo de la  institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la evaluacion pedagogica es bueno.

Para el 41% de profesores y personal administrativo de la  institucion educativa

secundaria Andres Bello, la evaluacion pedagogica es muy bueno.

En sintesis, para el 84% de profesores y personal administrativo de la institucion
educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la evaluacion pedagdgica es buena y
muy buena, lo cual es favorable para el desarrollo institucional y la calidad de la
educacion y de los aprendizajes de los estudiantes.

4.2.5 Resultados de la variable: Gestion pedagdgica

Tabla 10

Resultados de la variable gestion pedagogica en la institucion educativa Secundaria
Andres Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Categorias fi %
Inadecuado 2 5
Regular 5 11
Bueno 16 36
Muy bueno 21 48
Total 44 100

Fuente: Cuestionario de Gestion Pedagdgica en la institucion educativa Secundaria
Andres Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Figura 10. Resultados de la variable gestion pedagdgica en la institucién educativa
Secundaria Andres Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 10.

Observando los resultados de la tabla 10 y figura 10, se tiene:

5% de profesores y personal administrativo consideran que la gestion pedagdgica en la

institucién educativa secundaria Andrés Bello es inadecuado.

Para el 11% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la gestion pedagdgica es regular.

Para el 36% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa

secundaria Andrés Bello, la gestion pedagdgica es bueno

Para el 48% de profesores y personal administrativo de la institucién educativa

secundaria Andrés Bello, la gestion pedagogica es muy bueno.

En sintesis, para el 84% de profesores y personal administrativo de la institucion
educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la gestion pedagdgica es bueno y muy
bueno, lo cual es favorable para el desarrollo institucional a mediano plazo; sin embargo,
es conveniente seguir fortaleciendo la gestion pedagdgica, puesto que, para el 16% de la

poblacién de estudio, la gestion pedagogica es inadecuado y regular.
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4.3 Relacion entre la cultura organizacional y gestion pedagdgica

Tabla 11

Relacion entre la cultura organizacional y gestion pedagogica en la institucion educativa
Secundaria Andres Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.

Gestidn Inadecuado Regular Bueno Muy bueno Total
Pedagogica

Cultura fi fi fi fi

Organizacional
Inadecuado 2 0 0 0 2
Regular 3 2 0 0 5
Bueno 1 2 10 3 16
Muy bueno 1 4 4 12 21
Total 7 8 14 15 44

Fuente: Cuestionario de Cultura Organizacional y Gestion Pedagdgica en la institucion
educativa Secundaria Andres Andres Bello de Tacapisi — Yunguyo, 2018.
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Figura 11. Relacion entre la cultura organizacional y gestion pedagogica y Gestion
Pedagdgica en la institucién educativa Secundaria Andres Andres Bello de Tacapisi —
Yunguyo, 2018.

Fuente: Tabla 11.

Observando los resultados de la tabla 11 y figura 11, se tiene:

El 16% de la poblacién de estudio considera que la cultura organizacional es inadecuada; en

cambio, el 5% de la poblacion de estudio considera que la gestion pedagdgica es inadecuada.

El 18% de la poblacién de estudio considera que la cultura organizacional es regular; en

cambio, el 11% de la poblacion de estudio considera que la gestion pedagogica es regular.

El 32% de la poblacion de estudio considera que la cultura organizacional es buena; en

cambio, el 36% de la poblacion de estudio considera que la gestion pedagdgica es buena.

El 34% de la poblacién de estudio considera que la cultura organizacional es muy buena; en
cambio, el 48% de la poblacion de estudio considera que la gestion pedagdgica es muy

buena.

En sintesis, para el 66% de la poblacion de estudio, la cultura organizacional es bueno y muy
bueno y para el 34% de la poblacion de estudio la cultura organizacional es inadecuada y

regular; en cambio; para el 84% de la poblacion de estudio, la gestion pedagogica es bueno
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y muy bueno, frente al 16% de la poblacion de estudio que consideran que la gestién
pedagdgica es inadecuada y regular respectivamente. La cultura organizacional repercute

directamente en la gestion pedagdgica.
4.4 Contrastacion de la Hipotesis

Para contrastar la hipotesis de la investigacion, se ha utilizado la prueba estadistica de Chi
cuadrada de independencia, a fin de establecer la relacion entre las variables: cultura
organizacional y gestion pedagogica en la institucion educativa secundaria Andrés Bello de
Tacapisi. Sobre el particular Lind, Marchal y Mason (2014) considera que la prueba
estadistica de Chi cuadrada permite establecer la relacion entre las variables cuantitativas o
cualitativas categorizadas. Para llegar a una decision sobre la independencia de dos variables
o criterios de clasificacion de una poblacion, generalmente se analizan los datos de la
muestra y se saca conclusiones acerca de la poblacion a partir de los resultados de la muestra;
pero, en la presente investigacion se ha trabajado con toda la poblacidn, es decir, no se ha
utilizado la muestra, dado que la poblacion es reducida. Para probar la hipdtesis se ha
procedido considerando los cinco pasos establecidos por los autores antes citados y por

Gutiérrez (2012), siendo la secuencia:
Formulacidn de las hipotesis estadisticas.

Ho: La cultura organizacional no esta directamente relacionado con la gestion pedagdgica

en la institucion Educativa Andrés Bello de Tacapisi.

H1. La cultura organizacional esta directamente relacionado con la gestién pedagdgica en
la institucion Educativa Andrés Bello de Tacapisi.

Eleccion del nivel de significacion.

Como se trata de probar una hipétesis de las ciencias del comportamiento, se ha elegido un

o«=0,05, es decir, se ha considerado un margen de error del 5%
Eleccidn del estadistico de prueba

Considerando la distribucion Chi cuadrado de independencia, se ha elaborado la siguiente

tabla de valores, para determinar el valor de Chi cuadrada calculado.

49

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




= Universidad

TESIS EPG UNA - PUNO Jo5 Nacional de
- Altiplano

Tabla 12

Valores de Chi cuadrada calculada

Casillero fo fe fo-fe (fo-fe)? (fo-
fe)?/fe
A 2 0.32 1.68 2.82 8.81
B 0 0.36 -0.36 0.13 0.36
C 0 0.64 -0.64 0.41 0.64
D 0 0.68 -0.68 0.46 0.68
E 3 0.80 2.20 4.84 6.05
F 2 0.91 1.09 1.19 1.31
G 0 5.09 -5.09 25.91 5.09
H 0 5.45 -5.45 29.7 5.45
I 1 2.55 -1.55 2.40 0.94
J 2 2.91 -0.91 0.83 0.28
K 10 5.09 491 2411 4.74
L 3 5.45 -2.45 6.00 1.10
M 1 3.34 -2.34 5.48 1.64
N 4 3.82 0.18 0.03 0.01
N 4 6.68 -2.68 7.18 1.07
@] 12 7.16 4.84 23.43 3.27
TOTAL 33.44

En la tabla 12, fo= frecuencia observada y fe= frecuencia esperada.

Para hallar la frecuencia esperada del casillero A se multiplica el total horizontal y el total
vertical de la frecuencia observada, dividido entre el gran total, es decir:

A =7(2)/44 = 0.32, tal como se observa en la tabla 12. El resto de las frecuencias esperadas

se determina de manera similar.

Formulacidn de la regla de decision
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Si x2 > x?Z, entonces se rechaza la hipétesis nula, caso contrario se acepta Ho.

Considerando la tabla de Chi cuadrada de (4-1)(4-1) = 9 grados de libertad, se tiene
X’ =16.92

Toma de decision

Como xZ > x?, es decir, si 33,44>16,92; entonces se rechaza Ho.

En conclusion, se puede afirmar que, la cultura organizacional esta directamente relacionado
con la gestion pedagogica en la Institucion Educativa secundaria Andrés bello de Tacapisi.
Es decir, la cultura organizacional influye en menor o mayor grado en la gestion pedagdgica,
lo que significa que a una buena cultura organizacional le corresponde una buena gestion

pedagdgica.
4.5 Discusion de Resultados de la Investigacion

La cultura organizacional para Campomanes (2008) es el conjunto de medios y técnicas que
estan a disposicion de los individuos y las organizaciones, esta constituida por los valores e
ideales, creencias y actitudes. Para Chiavenato (1989) la cultura organizacional es
considerado como un modo de vida, es decir, un sistema de creencias y valores de una
organizacion. En la investigacion motivo del presente informe se ha determinado que, la
cultura organizacional para el 66% de profesores y personal administrativo de la institucion
educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, es bueno y muy bueno, lo cual es favorable
para el desarrollo institucional a mediano plazo, pero lo ideal es que sea considerado por la
totalidad de los integrantes de la comunidad educativa Andrés Bello de Tacapisi, para

garantizar la sostenibilidad del desarrollo institucional.

En otra investigacion Leon (2015) establecio la existencia de la relacion entre la cultura
organizacional y la gestion pedagdgica. En el desarrollo de la cultura organizacional, para
Bastarrachea (2006) la labor de los directores es adoptar un estilo de liderazgo propio para
el desarrollo institucional. Ademas, Nieves (2000) destaca la importancia del estudio de la
relacion entre el desempefio docente y el clima organizacional, ya que tiene alta

significatividad en los actuales momentos.
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El modelo educativo asumido por la institucion educativa Andrés Bello de Tacapisi esta
centrado en el aprendizaje de los estudiantes, lo cual implica que la cultura organizacional
esta orientada hacia la gestion pedagdgica, que para Tarazona (2005) es la labor recae en el
profesor y el director cumple funciones especificas de supervision, monitoreo y
acompafiamiento pedagdgico. En la investigacion, para el 84% de profesores y personal
administrativo de la institucion educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la gestion
pedagdgica es bueno y muy bueno; pero, para el 16% de la poblacion de estudio, la gestion

pedagdgica es inadecuada y regular.
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CONCLUSIONES

- La cultura organizacional esta directamente relacionada con la gestion pedagdgica en la

Institucion Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi, tal como revela la prueba

estadistica de Chi cuadrada de independencia, siendo su valor de x2 > xZ, es decir, si

33,44>16,92; por lo que se rechaza la hipotesis nula.

- Parael 66% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa secundaria
Andrés Bello de Tacapisi, la cultura organizacional es bueno y muy bueno; frente al 16%
y 18% de profesores y personal administrativo de la poblacion de estudio, para quienes la
cultura organizacional es considerada como inadecuado y regular respectivamente; sin
embargo, es necesario seguir fortaleciendo la cultura organizacional para mejorar el
desarrollo institucional.

- Para el 84% de profesores y personal administrativo de la institucion educativa
secundaria Andrés Bello de Tacapisi, la evaluacion pedagogica es buena y muy buena
respectivamente; frente al 16% de profesores y personal administrativo, para quienes la
gestion pedagdgica es considerada como inadecuado y regular; sin embargo, es
conveniente seguir fortaleciendo la gestién pedagdgica para optimizar el aprendizaje de

los estudiantes.

- La prueba estadistica de Chi cuadrada revela la existencia de una relacion de dependencia
significativa entre la cultura organizacional y gestion pedagdgica en la Institucion

Educativa Secundaria Andrés Bello de Tacapisi de la Provincia de Yunguyo, puesto que

X% > x?

C t
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RECOMENDACIONES

- Al Director de la Institucion educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi se le
recomienda lograr la mayor participacion de los integrantes de la comunidad educativa
en la toma de decisiones, para generar una cultura organizacional adecuada, pues de ello

depende el buen desarrollo institucional.

- A los profesores, auxiliares de educacion y personal administrativo de la institucion
educativa Andrés Bello de Tacapisi, se les recomienda involucrarse en la problematica
académica y administrativa de la institucion, pues de ello depende la buena gestion y la

calidad de los aprendizajes.

- Losresultados de la investigacion revelan la relacion de dependencia entre las variables,
cultura organizacional y la gestién pedagdgica, lo que permite sugerir al personal docente y
administrativo de la institucién educativa secundaria Andrés Bello de Tacapisi, que deben

priorizar y mejorar la cultura organizacional.
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Anexo 1. Cuestionario de cultura organizacional

IES.

CARGO. GENERO: F () M ()

INSTRUCCIONES. - Distinguido(a) integrante de la comunidad educativa de la
Institucion Secundaria Andrés Bello de Tacapisi, le solicito cordialmente contestar este
cuestionario escribiendo una (x) en los casilleros que usted considera que se ajusta a la
realidad de la cultura organizacional de la institucion educativa. No existen respuestas
correctas o incorrectas. Para que su respuesta refleje la realidad de la institucion se considera

la siguiente escala de calificacion:

1: Nunca (inadecuado) 2: A veces (regular)
3: Casi siempre (bueno) 4: Siempre (muy bueno)
DIMENSION: VALORES E IDEALES 11 2| 3| 4

Considera que en la institucion se orienta de manera adecuada las
actividades pedagdgicas e institucionales.

Conoce las normas de convivencia establecidas en el reglamento
interno.
Los parametros que definen las normas de convivencia son claros y
conocidos por todos los estamentos.

Existe una atmdsfera de confianza y seguridad que permite
fortalecer el trabajo académico.

Existe apoyo y solidaridad entre los diferentes estamentos.

Existe dialogo fluido entre los profesores y los estudiantes.

Existe interaccién e intercambio de ideas entre los profesores y los
estudiantes.

Existe una buena relacion entre los diferentes estamentos.

Los profesores y estudiantes participan en las comisiones de
trabajo y jornadas pedagogicas.

Tienes dificultades para participar en comisiones de trabajo o en
asumir responsabilidades.

DIMENSION: AUTORREALIZACION

Existe un grato ambiente de trabajo en la institucion educativa.
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La comunicacion entre profesores y estudiantes es abierta y
sincera.

Existe libertad en el personal de la institucion para expresar sus
ideas de manera abierta.

Muestran predisposicion para trabajar en grupos compartiendo
responsabilidades para el desarrollo de sus labores académicas.

Percibe un espiritu de cooperacion y ayuda entre los diferentes
estamentos de la institucion educativa.

Existen conflictos o enemistades entre los miembros de la
institucion educativa.

Los diferentes estamentos trabajan en conjunto para resolver los
problemas de interés comun.

El personal directivo conoce los problemas que aquejan a los
profesores y estudiantes.

Existe coordinacion adecuada entre los diferentes estamentos.

Existe confianza y sinceridad entre los diferentes estamentos de la
institucion educativa.

DIMENSION: ORGANIZACION

Se facilita la participacion de los estudiantes en la toma de
decisiones.

Los aportes y sugerencias de los estudiantes son tomados en
cuenta por el personal directivo.

Participas activamente en las jornadas pedagogicas proponiendo
soluciones a la problemética académica.

Te integras facilmente al trabajo en equipo respetando puntos de
vista divergentes.

Existen profesores y estudiantes reacios a trabajar en equipo.

Existen conflictos o enemistad entre los profesores.

Existen conflictos internos que han deteriorado la imagen de la
institucion.

Existe trabajo en conjunto para solucionar los problemas que
aquejan a la institucion educativa.

Existe apertura en los docentes para tratar los problemas de la
institucion educativa.

Apoya y colabora con los profesores para el mejor el desempefio
académico.
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Anexo 2. Cuestionario de gestion pedagdgica

INSTRUCCIONES. - Distinguido(a) integrante de la comunidad educativa de la Institucién
Secundaria Andrés Bello de Tacapisi, le solicito cordialmente contestar este cuestionario,
escribiendo una (x) en los casilleros que usted considera que se ajusta a la realidad de la
Gestion Pedagdgica de la Institucion Educativa. No existen respuestas correctas o
incorrectas. Para que su respuesta refleje la realidad de la institucion, se considera la siguiente

escala de calificacion:

1: Nunca (inadecuado) 2: A veces (regular)

3: Casi siempre (bueno) 4: Siempre (muy bueno)

Dimensién: Planificacién Pedagogica

ESCALA DE
ITEMS. CALIFICACION
1] 2| 3] 4

Planifica la ensefianza para que sus estudiantes aprendan
haciendo.

Desarrolla sus sesiones de aprendizaje en forma dosificada, de
lo simple a lo complejo.

Participa de forma activa en la planificacion a largo plazo de su
institucion.

Cuando realiza su programacion a corto plazo toma en cuenta la
planificacién a largo plazo

La institucién educativa cuenta con documentos de gestion

Conoce y participa en la elaboracién del Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Participa en la elaboracion del PCI, reglamento interno y el
PAT.

Existe y conoce el plan de supervision y monitoreo de su
institucion.

Los documentos de gestion evidencian el uso de la normatividad

Se cumplen con las horas efectivas de trabajo establecidos en el
curriculo nacional de EBR.
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Dimensidn: Ejecucion pedagogica

ESCALA DE
ITEMS CALIFICACION
1) 2| 3| 4

Utiliza algan tipo de unidad didactica y sesion de aprendizaje
en aula.

La unidad didactica presenta coherencia interna entre sus
elementos.

La unidad didactica responde a la problematica de la
comunidad a través de contenidos transversales.

La unidad didactica responde a las caracteristicas, necesidades
e intereses de los estudiantes, y al enfoque de nivel.

La unidad didactica evidencia que se planifica la evaluacion de
los aprendizajes.

Las actividades propuestas responden al desarrollo de las
capacidades y competencias planteadas en la unidad didéactica.

Las actividades propuestas en la planificacion, evidencian el
uso de materiales del MED, el curriculo nacional y otros
documentos.

Las actividades programadas evidencian la intencion de
promover la construccion de los aprendizajes.

La programacion evidencia al menos dos acciones del plan
lector

Programa acciones educativas donde participan los estudiantes.
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Dimensidn: Direccién pedagdgica

ESCALA DE
ITEMS. CALIFICACION
1 2] 3| 4

La direccion trata con respeto a los miembros de la

comunidad educativa.

La direccion hace conocer el plan de supervision que llevara

acabo.

El profesor tiene al dia la documentacidon técnico pedagdgico.

Las sesiones de aprendizaje son visados por la direccion.

La direccién programa acciones educativas donde participan

los estudiantes.

Utiliza y considera los momentos pedagdgicos en sus

actividades diarias

La evaluacion se realiza en forma permanente y continua.

Registra la evaluacion de logros de aprendizaje en el registro

auxiliar.

Realiza diversas evaluaciones para conocer el progreso de los

estudiantes y efectuar las acciones de refuerzo correspondientes.
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Dimensién: Evaluacion pedagogica

ESCALA DE
ITEMS CALIFICACION
1 2] 3| 4

Conoce el curriculo nacional y lo utiliza en su programacion,

realizando la diversificacion.

Conoce la guia de evaluacion y hace uso pertinente de ella.

Tiene conocimiento de los momentos pedagdgicos y los

emplea en su actividad diaria.

Respeta los ritmos de aprendizaje de los estudiantes.

Conoce la importancia y finalidad de los temas transversales

en su programacion

Propicia el uso de las diferentes fuentes de informacion:

libros, revistas, periodicos, internet, separatas y otros.

Tiene conocimiento de la programacién en unidades

didacticas y esta presenta coherencia interna entre sus elementos.

Tiene conocimiento de cual es la construccion del proceso de

aprendizaje

Las actividades que se desarrollan en el aula se basan en las
estrategias metodoldgicas.

Las actividades propician que los estudiantes exploren,
examinen y experimenten con los materiales o situaciones

concretas.

Aplica estrategias para recuperar saberes previos.

Emplea estrategias para promover procesos de aprendizaje:
observar, inferir, predecir, investigar, analizar, sintetizar,

comparar, ejemplificar, etc.
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Las actividades incluyen mas de una estrategia de

organizacion de los estudiantes.

Emplea estrategias que motiven a los estudiantes a aplicar el

nuevo aprendizaje en otras situaciones.

Ejecuta estrategias para promover la meta cognicion

El docente utiliza estrategias para consolidar los aprendizajes

esperados.

El docente utiliza diversos materiales y recursos para facilitar

el aprendizaje.
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