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RESUMEN

A medida que los estudiantes avanzan en su trayectoria escolar y se acercan a la etapa
final de la educacion secundaria, se enfrentan a una serie de presiones y demandas que
pueden generar altos niveles de estrés académico. El objetivo general fue identificar el
nivel de estrés académico en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion
Educativa Politécnico Huéscar, Puno 2023. La metodologia corresponde a un estudio de
nivel no experimental y con disefio descriptivo simple. La muestra de estudio fue
probabilistica, siendo de 48 estudiantes de 5to afio de secundaria. La recoleccion de los
datos se realizé aplicando el Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del
estrés académico, en su segunda version de 21 items, el cual cuenta con validacion y
confiabilidad, ademéas de haber sido utilizada en multiples estudios. Los resultados
generales sefialan un nivel moderado de estrés academico en el 62,5% de los estudiantes;
asi mismo, para la dimensién de demandas del entorno el nivel es moderado en el 47,9%,
para la dimension de sintomas o reacciones el nivel es moderado en el 56,3% y para el
afrontamiento, también el nivel es moderado en el 54,2% de estudiantes. Se concluye que
los estudiantes de quinto grado de secundaria se enfrentan a situaciones dificiles que

generan en ellos niveles moderados de estrés académico.

Palabras clave: Afrontamiento, Demandas, Estrés, Estudiantes, Reacciones.
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ABSTRACT

As students progress through their school career and approach the final stage of secondary
education, they face a series of pressures and demands that can generate high levels of
academic stress. The general objective was to identify the level of academic stress in fifth-
year secondary school students at the Institucion Educativa Politécnico Huéscar, Puno
2023. The methodology corresponds to a non-experimental study, prospective in time and
with a simple descriptive design, the sample The study was probabilistic, involving 48
5th year high school students; Data collection was carried out by applying the Systemic
Cognitivist Inventory for the study of academic stress (Barraza, 2018), in its second
version of 21 items, which has validation and reliability, in addition to having been used
in multiple studies. The results indicate a moderate level of academic stress in 62.5% of
the students, for the dimension of environmental demands also moderate in 47.9%, for
the dimension of symptoms or reactions at a moderate level in 56.3%. % and for coping
also at a moderate level in 54.2% of students. It is concluded that a moderate level of

stress occurs in the group of fifth grade students.

Keywords: Coping, Demands, Stress, Students, Reactions.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los estudiantes de quinto de secundaria, enfrentan una carga significativa de
trabajo académico, que incluye la preparacion para examenes finales, proyectos de
investigacion, decisiones sobre la educacion superior que les espera y la presion de
alcanzar ciertas expectativas académicas impuestas por ellos mismos, sus padres y la
sociedad en general. El estrés académico puede afectar el rendimiento académico, ya sea
disminuyendo su capacidad para concentrarse y retener informacion, o aumentando la

probabilidad de procrastinacion y conductas de evitacion (Castillo y Barraza, 2020).

A nivel mundial se reporta que uno de cada siete jovenes entre las edades de 10 a
19 afios, presenta algin problema de salud mental, entre ellos el estrés, lo cual significa
un 13% de la carga mundial de morbilidad en ese grupo de edad tan importante
(Organizacion Mundial de la Salud, 2020). Es asi que se tiene que, para el caso de Espafia,
cuando los nifios tienen 11 afios, una parte importante de los nifios con 34% y también de
nifias con 25%, se encuentra estresados por hacer demasiados ejercicios o tareas en casa,
evidenciando una situacion que puede interferir con el proceso de aprendizaje (EI mundo,

2022).

Asi mismo, la situacion de la pandemia del Covid-19 que se vivid, ha contribuido
a un agravamiento del estrés académico, puesto que las instituciones educativas a nivel
mundial, debieron implementar una serie de acciones para reducir el contagio, entre ellas
el uso de medios virtuales, asi como también un mayor volumen de tareas escolares, el

uso de implementos de bioseguridad, aislamiento social, entre otros (Organizacion
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Panamericana de la Salud, 2022).

En el caso de Latinoamérica, el estrés académico en estudiantes de nivel
secundario, es un problema creciente, puesto que a medida que el sistema educativo se
vuelve mas competitivo y exigente, los adolescentes enfrentan una presion abrumadora
para obtener buenas calificaciones, destacarse en maltiples actividades extracurriculares
y prepararse para un futuro incierto, lo cual tiene un impacto significativo en su bienestar

emocional, mental y fisico, asi como en su rendimiento académico (Mundial, 2019).

En el caso del Peru se cuenta con reportes, que indican que a nivel de centros de
educacidn, existe un 79% de estudiantes afectados por algln nivel de estrés académico,
si bien la mayor parte de ellos son de nivel leve, también existe un porcentaje que presenta
cierto nivel de severidad y que en muchos casos requieren de una intervencion profesional

para poder superarla (Ministerio de Educacion, 2019).

La situacién problematica del estrés académico tiene su origen en actividades ya
identificadas, como son la sobrecarga de tareas, que genera una sensacion de agobio y
falta de tiempo para descansar o disfrutar de otras actividades, la presion académica, por
los altos estdndares de rendimiento y las expectativas de los padres, profesores y
compafieros, generando miedo al fracaso y la necesidad de obtener siempre calificaciones
perfectas, una competencia desmedida, con la sensacion de que deben superar
constantemente a sus compafieros y destacarse en todas las areas, la falta de apoyo
emocional, porque los estudiantes carecen de un sistema de apoyo adecuado para
enfrentar el estrés académico, ademas de una falta de comunicacion efectiva entre padres,
profesores y estudiantes, produciendo sentimientos de soledad y frustracion (Carlo,

2018).
En el contexto especifico de la institucién educativa politécnico Huéscar, se
14
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identificd que los estudiantes de quinto afio de secundaria, presentan sintomas evidentes
de algun nivel de estrés académico, puesto que, al estar finalizando sus estudios, se
presentan nuevos retos para iniciar estudios superiores y también una preparaciéon mucho
mas intensiva en academias preuniversitarias, asi también, se observé que los estudiantes,
afrontan una constante preocupacion por satisfacer las exigencias de los padres, quienes
esperan una culminacion exitosa de sus estudios y también se inicia la preocupacion por

las exigencias propias de la etapa de promocion.

En este sentido el objetivo general del estudio fue identificar el nivel de estrés
académico en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucién Educativa Politécnico
Huascar, Puno 2023, siendo los objetivos especificos el determinar el nivel de estrés
academico en la dimension de demandas del entorno, el identificar el nivel de estrés
académico en la dimension de sintomas o reacciones y describir el nivel de estrés

académico en la dimensidn de estrategias de afrontamiento.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢Cual es el nivel de estrés académico en estudiantes de quinto de

secundaria de la Institucién Educativa Politécnico Huascar, Puno 2023?

1.2.2. Problemas especificos

— ¢Cudl es el nivel de estrés académico en las demandas del entorno en
estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa Politécnico
Huéascar?

— ¢Cudl es el nivel de estrés académico en los sintomas o reacciones en

estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa Politécnico

15
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Huéscar?

— ¢Cudl es el nivel de estreés académico en las estrategias de afrontamiento
en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa
Politécnico Huascar?

1.3.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Desde la perspectiva teorica, el estudio se justifica, por la necesidad de
incrementar el conocimiento sobre un aspecto tan relevante como el estrés académico,
considerando que la misma puede presentar variaciones importantes en diversos
contextos educativos, por tanto, es crucial entender que el estrés académico no es
simplemente una respuesta emocional a la presién académica, sino un fenémeno
complejo que involucra factores cognitivos, emocionales y sociales que se deben medir
mediante instrumentos psicométricos. Ademas, que en esta etapa del desarrollo como es
la adolescencia se producen una serie de transiciones propias de la etapa de desarrollo.
Asi mismo los resultados del estudio serviran como un antecedente que permita formular

futuras investigaciones.

La evidencia de la presencia de estrés académico como un factor relevante en el
rendimiento académico de los estudiantes, ha sido reportado por Alvarado (2021) en
donde se resalta la prioridad de identificarla y manejarla, asi como también Escalante
(2022) enfatiza que estrés académico se presenta en el nivel secundario y tiene efectos
importantes en el rendimiento del estudiante, por lo que se debe medir y tomar medidas

en los casos que asi lo requieran.

En el aspecto metodoldgico, el estudio se justifica porque en la actualidad existen
instrumentos de medicidn del estrés académico, eligiendo uno reconocido y que permitid

una comparacion con diversos antecedentes, asi mismo se ejecutd la investigacion en una
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muestra que representa en buena medida a la poblacion de estudio, lo cual permitié

realizar inferencias validas.

Desde el punto de vista practico, la investigacion sobre el estrés académico en
estudiantes de quinto de secundaria, tiene implicaciones significativas para la mejora del
bienestar estudiantil y el rendimiento académico. Entender las fuentes especificas de
estrés, los mecanismos de afrontamiento utilizados por los estudiantes y sus efectos a
largo plazo, pueden ser utiles en la implementacion de programas de intervencién y
apoyo. La identificacion practica de estrategias efectivas para gestionar el estrés
académico puede beneficiar a los estudiantes, profesores, padres y administradores
escolares. Los hallazgos de la investigacion pueden ser utilizados para desarrollar
programas de entrenamiento en habilidades de afrontamiento, promover entornos
escolares que fomenten el apoyo social, y disefiar estrategias pedagdgicas que reduzcan

la presion innecesaria sobre los estudiantes.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

Identificar el nivel de estrés académico en estudiantes de quinto de

secundaria de la Institucién Educativa Politécnico Huascar, Puno 2023.

1.4.2. Objetivos especificos
— Determinar el nivel de estrés académico en las demandas del entorno en
estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa Politécnico
Huascar.
— Identificar el nivel de estrés académico en los sintomas o reacciones en

estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa Politécnico

17
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Huéscar.
— Describir el nivel de estrés académico en las estrategias de afrontamiento
en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Politécnico Huéascar.

18

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. A nivel internacional

Blandon et al. (2021) realiz6 una investigacion con el objetivo de
examinar las consecuencias mentales del estrés académico en estudiantes que
cursan del segundo al quinto afio de la carrera de Contaduria Pablica y Finanzas.
Siguidé una metodologia combinada, y la muestra consistié en 30 estudiantes, se
utilizaron técnicas, como una escala para evaluar el estrés percibido, entrevistas y
otra escala para medir el nivel de estrés. Sus resultados indican que los estudiantes
presentan signos de estrés como dolores de cabeza, fatiga, angustia, insomnio y
otros, asi como diversos efectos psicol6gicos como ansiedad, angustia, depresion,
insomnio, fatiga, aislamiento, dolores de cabeza, molestias abdominales,
problemas cardiovasculares, problemas de concentracion, fluctuaciones de peso y
otros. Se concluye que existen varios niveles de estrés académico, con

manifestaciones diversas segun el nivel alcanzado del mismo.

Kloster & Perrotta (2019) ejecutd un estudio con el objetivo de describir
el estrés académico, los principales factores estresantes y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes de la ciudad de Parana. En lo metodologico un nivel
descriptiva-comparativa, transversal y de campo de investigacion, la muestra fue
de 163 estudiantes con edades entre los 17 y 38 afios, para la recoleccién de datos
de la variable de estudio, se considerd el Inventario SISCO del Estrés Académico

de Barraza (2007). Arribo a los resultados, los estudiantes presentaban un nivel
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moderado de estrés académico; se observo que los estudiantes experimentaban un
mayor nivel de estrés académico en comparacion con los de los Gltimos cursos.
Los mecanismos de afrontamiento fueron estadisticamente significativos entre los
estudiantes de primer curso y los de los Gltimos afios. Se puede concluir que los
estudiantes de los ultimos cursos de estudio, utilizan mecanismos de

afrontamiento con mas frecuencia que los de primer curso.

Lasluisa (2020) realizd su investigacion con el objetivo de investigar la
relacion entre el estrés académico y el rendimiento académico en estudiantes de
una Unidad Educativa Particular. Se emple6 una metodologia cuantitativa con un
enfoque empirico, disefio descriptivo correlacional de corte transversal, la muestra
de estudio fue 154 estudiantes, se aplicé el Inventario SISCO para medir el estrés
académico. En sus resultados se demuestra que en el grupo de estudio presentd un
nivel de estrés académico concentrado en el nivel moderado, sin embargo, en el
andlisis bivariado de correlacion lineal, se encontré un nivel de correlacion
significativo (p<0.05), con una fuerza muy baja (r=-0.135). Se concluye que el
estrés académico no se puede considerar como un factor Gnico para explicar el

rendimiento académico de los estudiantes.

Alvarez et al. (2018) en su investigacion el objetivo fue “determinar el
nivel de estrés académico que tienen los estudiantes de la carrera Tecnologia en
Finanzas de una entidad Publica de nivel superior”. La investigacion se realizo
bajo el disefio de tipo no experimental, de corte transversal y con alcance
descriptivo, el instrumento fue el inventario CISCO. Los resultados fue que se
confirmé que la intensidad del estrés académico es del 73.53%, el 28.94% de los
perciben las situaciones en el aula de clases como estresante, los factores mas

predominantes son la sobrecarga de tareas y trabajos escolares, las evaluaciones

20

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadament

esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

de los profesores, no entender los temas que se abordan en la clase y el tiempo
limitado. Se concluye que el estrés es méas notorio en el género femenino,

considerando que son la mayoria de personas investigadas.

2.1.2. A nivel nacional

Alvarado (2021) realiz6 una investigacion con el objetivo de evaluar el
grado de estrés académico experimentado por los alumnos de un colegio publico
del distrito de Imperial, provincia de Carfiete. En el aspecto metodolégico fue
descriptiva con un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental, los datos se
recogieron utilizando el inventario SISCO de estrés académico de Barraza (2007),
la muestra fue de 101 estudiantes. En sus resultados sefialan que, la mayor parte
de los alumnos 42,6%, mostraron altos niveles de estrés académico promedio y
44,6% mostraron altos niveles de estresores; otro 65,3% mostro altos niveles de
sintomas y 52,5% mostrd bajos niveles de mecanismos de afrontamiento. Se
concluye que los estudiantes, manifiestan un nivel de estrés académico entre los

niveles de regular y alto.

Escalante (2022) ejecutd un estudio con el objetivo de determinar el grado
de estrés académico en estudiantes de cuarto y quinto grado de secundaria en una
institucion educativa de la provincia de Celendin - Cajamarca. En el aspecto
metodoldgico considerd un estudio basico y de disefio transversal, la muestra fue
de 46 estudiantes, para evaluar la variable se aplico el Test de Inventario SISCO
de estrés académico de Barraza (2007). En sus resultados se reveld un nivel medio
de estrés académico del 79%, un nivel de inquietud del 46%, reacciones fisicas
del 51%, reacciones psicoldgicas del 51% y comportamientos relacionados del

56%. En conclusién, se puede afirmar que los estudiantes de cuarto y quinto grado
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presentan niveles medios de estrés academico.

Flores (2022) en su estudio el objetivo fue establecer la relacion entre las
variables de autoeficacia académica y estrés académico en estudiantes de segundo
a quinto grado de secundaria en la Institucion Educativa Emblematica Francisco
Antonio de Zela. En el aspecto de la metodologia empled enfoque cuantitativo, y
la muestra evaluada fue de 345 alumnos, para la recoleccion de informacion, se
utilizo el Inventario SISCO de Estrés Académico. En sus resultados, se reveld que
la mayor parte de los alumnos presentaron un nivel bajo de autoeficacia académica
(60.3%), el nivel de estrés académico fue moderado (74.49%). Como conclusion,
se comprobd la existencia de relacion estadistica entre las variables de

autoeficacia académica y el estrés académico.

Indacochea Mendoza et al. (2021) en su investigacién tuvieron el objetivo
de investigar el impacto del estrés académico durante la emergencia sanitaria en
adolescentes que estan cursando el sexto y séptimo semestre de la Carrera de
Psicopedagogia. En el aspecto metodoldgico del estudio, fue transversal, se aplico
un enfoque de campo descriptivo y correlacional, la técnica utilizada para
recolectar informacion fue el Inventario de Estrés Académico SISCO, la muestra
fue de 105 sujetos. En sus resultados, se obtuvo niveles elevados de estrés
académico (30.48%). También, se observd sobrecarga de tareas (40%) y
estudiantes que no completaban sus trabajos (41.9%). También se encontré que
los estudiantes mostraban inquietud durante las clases (37.1%), tenian dificultad
para prestar atencion a las exposiciones de los docentes (37.14%). En conclusion,

el estrés académico tiene repercusiones importantes en el aspecto cognitivo.

Linares (2021) su investigacion tuvo el objetivo de examinar las
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diferencias en el nivel de estrés académico entre estudiantes de dos instituciones
educativas publicas de Lima durante pandemia. Se utilizd una metodologia
cuantitativa, con una muestra de 60 alumnos de ambos sexos, con edades entre 16
y 18 afios. La muestra fue tomada por criterio intencional y se empled el Inventario
de Estrés Académico SISCO. El principal resultado fue que no existia diferencias
estadisticas significativas en el nivel de estrés académico entre los estudiantes de
las dos instituciones educativas. Los estudiantes adolescentes presentaron un nivel
promedio de estrés académico. En conclusion, se afirma que el estrés académico

esta influenciado por la realidad social y cultural de nuestro pais.

Linares (2022) en su investigacion el objetivo fue explorar la relacion entre
el estrés académico y las estrategias de afrontamiento. En la metodologia, se
empled un enfoque no experimental con un disefio correlacional. La muestra fue
de 233 adolescentes. El inventario SISCO de Barraza (2018) fue aplicado para
medir el estrés académico y la escala de afrontamiento para adolescentes de
Frydenberg y Lewis. Sus resultados mostraron una conexién entre el componente
de estresor académico y los sintomas, asi como los mecanismos de afrontamiento
de mal afrontamiento, reduccion del estrés, autoculpabilizacidn y guardarselo para
uno mismo. La dimensién de afrontamiento del estrés académico, por otra parte,
estaba directamente relacionada con técnicas como buscar apoyo social. Como
conclusion se evidencia que existe una correlacion estadistica de sentido negativo

o0 inversamente proporcional entre las variables de estudio.

Obregon (2022) en su estudio el objetivo fue determinar el nivel de estrés
académico en los estudiantes de quinto grado de secundaria de la Institucion
Educativa Nacional N.° 112 "Héroes de la Brefia". Se siguié una metodologia

considerando un enfoque hipotético y deductivo, la muestra de estudio se
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conformd con 106 estudiantes, el instrumento fue el inventario formulado por
Barraza. En sus resultados se evidencié que un importante segmento de la muestra
de 35.8%, manifestaron sefiales evidentes de padecer de estrés académico en el
nivel muy alto, un 28.3% manifestaron un nivel medio de factores estresantes,
mientras que, en la dimension de sintomatologia, se obtuvo un 20.8% con un nivel
alto de estrés. Como conclusion, se recomienda llevar a cabo talleres o charlas

sobre estrategias de afrontamiento al estrés.

Risco (2019) en su investigacion el objetivo fue determinar la existencia
de una relacion entre el estrés académico y el aprendizaje. La metodologia se
desarroll6 con enfoque cuantitativo y disefio correlacional, la muestra fue con 72
estudiantes adolescentes, la recoleccion de informacion fue por cuestionarios
validados. Sus resultados obtenidos fueron que el estrés académico se encuentra
en nivel medio con el 51.4%, seguido del nivel bajo con 34.7% y en nivel alto el
13.9%, asi también segin el analisis mediante coeficiente de correlacion de
Spearman se acepta la existencia de relacion entre las variables, puesto que el
valor hallado fue de rho=0.457 que lo confirma. Se concluye que el estrés
académico se encuentra en relacion con el aprendizaje en un grupo de estudiantes

de nivel secundario.

Aguirre & Rojas (2021) en su investigacion el objetivo fue determinar el
nivel de estrés académico en adolescentes de quinto grado de secundaria en una
institucion educativa nacional. Se emple6 una metodologia cuantitativa, con
alcance transversal, el nivel fue descriptivo, ademas de aplicar un disefio de
relacional. La poblacion de estudio fue con 60 alumnos, para la medicion del
estres académico, se empleo el reconocido inventario SISCO. En sus resultados

se resalta que la mayor parte de los estudiantes se ubicaron en el nivel de estrés
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alto o elevado con el 45%, en un nivel medio se tuvo a un 42%, el restante 13%
evidencio un nivel bajo, se obtuvo que respecto a los agentes estresores la mayor
parte se hall6 en 75% en un nivel medio, para la dimension de sintomatologia la
mayoria se ubico en nivel medio con 64%. La conclusion es que la mayor parte
de estudiantes adolescentes, indicaron percibir un elevado nivel de estrés

académico.

2.1.3. Anivel local

Huaricallo (2023) en su investigacién el objetivo fue determinar el nivel
de estrés académico que manifiestan los estudiantes de la especialidad de
Matematica, Fisica, Computacion e Informatica de la Facultad de Ciencias de la
Educacién de la UNA. La investigacion se realizé bajo el enfoque cuantitativo,
cuyo alcance fue descriptivo y con un disefio descriptivo simple con una sola
variable. Se empled como instrumento el cuestionario CISCO de estres, con
validacion de contenido y fiabilidad. Los resultados sefialan que, del total de la
muestra estudiada de los estudiantes, presentan un estrés académico de nivel
medio con 108 estudiantes que representa el 55%, un nivel alto con 49 estudiantes
que representa el 25% y un nivel bajo con 38 estudiantes que representa a 20%.
Entonces se concluye que los estudiantes se encuentran estresados con un nivel

medio.

Duefias (2017), la investigacion tuvo como objetivo principal determinar
la relacion entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento. La
hipétesis planteada afirmaba que existe una relacion directa entre ambas variables.
Se utiliz6 el método de encuesta con instrumentos psicoldgicos que cumplen con

los requisitos de validez y confiabilidad necesarios. La poblacion del estudio
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consistié en 18,666 estudiantes de la Universidad Nacional del Altiplano, y la
muestra fue de 377 estudiantes, estratificada entre los estudiantes de octavo y
noveno semestre de diversas escuelas profesionales. Los resultados mostraron que
el 75.3% de los estudiantes experimenta un alto nivel de estrés académico, y las
estrategias de afrontamiento utilizadas son regulares. Se concluye que existe una
relacion entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento, segln la

prueba estadistica de correlacion de Pearson.

2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Estrés académico

El estrés académico, se refiere a la presion psicolégica y emocional
experimentada por los estudiantes, debido a las demandas y expectativas
académicas. Este tipo de estrés puede manifestarse a través de sintomas fisicos,
mentales y emocionales, y puede afectar negativamente el rendimiento académico
y el bienestar general del estudiante. Asi también se la puede definir como la
tension y ansiedad que experimentan los estudiantes, debido a las altas demandas
académicas, como examenes, proyectos, plazos y la necesidad de mantener altos
estandares de rendimiento, esta presion puede generar sintomas como insomnio,
irritabilidad y dificultades de concentracion, y puede requerir estrategias de

afrontamiento saludables para manejarlo adecuadamente (Barrazas, 2011).

El estrés académico, se caracteriza por el desequilibrio entre las demandas
académicas y los recursos personales y de afrontamiento disponibles para hacerles
frente. Se refiere a la tension y preocupacion que los estudiantes experimentan al
enfrentarse a una carga de trabajo excesiva, competencia académica, falta de
tiempo y la necesidad de mantener un rendimiento sobresaliente. Este tipo de
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estrés puede tener efectos negativos en el bienestar mental y fisico de los
estudiantes. El estrés académico se define como la respuesta fisiologica,
emocional y cognitiva desencadenada por las presiones y exigencias propias del
entorno académico. Incluye factores como la carga de trabajo, los plazos, la
competencia con otros estudiantes y las altas expectativas personales y externas.
El estrés académico puede generar sintomas como ansiedad, fatiga, falta de
motivacion y dificultades de concentracion, y requiere estrategias de manejo

efectivas para mantener un equilibrio saludable (Berrio & Mazo, 2011).

Conceptualizacion del estrés académico

Para el presente estudio se considera el concepto de "estrés académico"
como una respuesta emocional y psicoldgica que se origina en las presiones y
demandas asociadas con la educacién y el rendimiento estudiantil, este tipo de
estrés es especialmente comln durante las etapas de educacion, donde los
estudiantes se enfrentan a una serie de demandas académicas. Las "demandas
académicas" abarcan una amplia gama de responsabilidades, que incluyen tareas
escolares, exdamenes, proyectos, investigaciones y plazos de entrega (Galvez et al.

2015).

Definicion del estrés académico

Para el estudio se considera la definicion de "estrés académico” como un
término que describe la tensién emocional y psicolégica que experimentan los
estudiantes debido a las demandas y presiones relacionadas con su educacién. Este
tipo de estrés es una respuesta comun a las exigencias académicas y se manifiesta
principalmente durante las etapas educativas, estas demandas incluyen una
variedad de responsabilidades, como tareas escolares, examenes, proyectos,
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investigaciones y plazos de entrega, a menudo, esta presion es exacerbada por las
"expectativas" que rodean su desempefio académico, que pueden provenir de
diferentes fuentes, como los padres, profesores, amigos y, en muchos casos, la

propia autocritica de los estudiantes (Sanchez, 2014).

Teorias del estrés académico

Si bien existen diferentes enfoques teéricos que abordan el estrés

académico, las principales y vigentes son las siguientes:

Teoria del estrés transaccional: Esta teoria, propuesta por Richard Lazarus
y Susan Folkman, sostiene que el estrés académico es resultado de una evaluacion
subjetiva de la situacion educativa. Segun esta teoria, los estudiantes evaltan la
demanda académicay sus recursos para hacerle frente. Si perciben que la demanda
supera Sus recursos, experimentaran estrés. Ademads, la teoria destaca la
importancia de los procesos de afrontamiento y el apoyo social en la forma en que

los estudiantes manejan el estrés académico (Blasco, 2021).

Teoria del desajuste de metas: Esta teoria se centra en la discrepancia entre
las metas académicas de un estudiante y su percepcién de su capacidad para
alcanzar esas metas. Segun esta perspectiva, el estrés académico se produce
cuando un estudiante se enfrenta a metas desafiantes y, al mismo tiempo, duda de
su capacidad para lograrlas. Esta falta de confianza en si mismo puede generar
ansiedad y estrés (Castillo & Barraza, 2020), siendo esta la que se asume para la

presente investigacion.

Teoria del equilibrio de la carga cognitiva: Esta teoria se basa en la idea de
que el estrés académico esta relacionado con la sobrecarga cognitiva

experimentada por los estudiantes. Segun esta perspectiva, cuando los estudiantes

28

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

se enfrentan a una gran cantidad de informacidn o tareas complejas, su capacidad
cognitiva puede verse superada. Esto puede llevar a una sensacion de agobio y
estrés. La teoria destaca la importancia de la gestion de la carga cognitiva y la
adopcion de estrategias de aprendizaje efectivas para reducir el estrés académico

(Ochoa et al., 2020).

Entre otras teorias, se tiene al modelo de desbalance esfuerzo-recompensa
de Siegrist, bajo este modelo se centra en el equilibrio (0 desbalance) entre los
esfuerzos que los estudiantes invierten en sus estudios y las recompensas que
reciben (e.g., notas, reconocimiento). Asi mismo se tiene a la teoria de desbalance
esfuerzo-recompensa, que indica que, si el esfuerzo no se ve recompensado
adecuadamente, los estudiantes pueden experimentar altos niveles de estrés y

agotamiento (Castillo & Barraza, 2020).

Mientras que la teoria del estrés social de Pearlin, establece que el estrés
académico puede ser influenciado por factores sociales y estructurales, como el
apoyo social, las expectativas de los padres, y las desigualdades educativas, entre
las principales se tiene a los recursos sociales, en donde los estudiantes con fuertes
redes de apoyo social tienden a manejar mejor el estrés. El estatus
socioeconémico, donde los estudiantes de familias con menores recursos pueden
experimentar mayor estrés debido a las limitaciones y presiones adicionales

(Ochoa et al., 2020).

Asi mismo el modelo de autoeficacia de Bandura, abarca a la autoeficacia,
o la creencia en la capacidad propia para realizar tareas especificas, juega un papel
crucial en como los estudiantes perciben y manejan el estrés académico, mientras

que una alta autoeficacia, esta asociada con menores niveles de estrés, ya que los
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estudiantes confian en su capacidad para enfrentar desafios académicos, mientras
que la baja autoeficacia, puede conducir a mayores niveles de ansiedad y estrés

(Ochoa et al., 2020).

2.2.2. Dimensiones del estrés académico

2.2.2.1. Demandas del entorno

Como concepto de "demandas del entorno”, se considera la que se
refiere a las presiones y exigencias externas que los estudiantes
experimentan en su entorno educativo, como plazos de entrega, exdmenes,
expectativas de rendimiento y otros factores ambientales que pueden

generar tension y ansiedad (Iniesta, 2016).

Mientras la definicion es que las demandas del entorno en el
contexto del estrés académico, son las condiciones y requisitos especificos
presentes en el entorno educativo que imponen desafios adicionales a los
estudiantes. Estas demandas pueden incluir tareas académicas,
evaluaciones, fechas limite y expectativas, contribuyendo asi a la presién
y el estrés que los estudiantes enfrentan en su vida académica (Lasluisa,

2020).

Las demandas del entorno, se refieren a las presiones y requisitos
especificos que los estudiantes enfrentan en su entorno educativo. Estas
demandas pueden incluir tareas académicas, plazos, examenes, proyectos,
expectativas de rendimiento, competencia con otros estudiantes, carga de
trabajo intensa, adaptacion a nuevos entornos educativos, entre otros
aspectos. Estas demandas se identifican como los factores externos que

generan presion y exigencias en la vida estudiantil. Esto puede incluir la
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necesidad de cumplir con altas expectativas académicas, seguir un plan de
estudios exigente, enfrentar evaluaciones frecuentes, equilibrar multiples
responsabilidades académicas y extracurriculares, y lidiar con la

competencia y comparacion con otros estudiantes (Galvez et al., 2015).

Por tanto, las demandas del entorno, son también situaciones y
condiciones que colocan a los estudiantes bajo presion y requieren un
esfuerzo adicional para cumplir con los requisitos académicos. Estas
demandas pueden variar segun el nivel educativo y la institucién, pero
generalmente incluyen aspectos como horarios exigentes, carga de trabajo
intensa, falta de tiempo para descansar y relajarse, adaptarse a nuevas
metodologias de ensefianza, enfrentar la presién de obtener buenas

calificaciones y enfrentar el miedo al fracaso académico.

Entre los indicadores que la componen, son la sobrecarga de tareas
que es la situacion en la que un estudiante, se enfrenta a una cantidad
excesiva de tareas o responsabilidades académicas, las cuales deben ser
completadas en un periodo de tiempo limitado. Esto puede incluir
asignaciones, proyectos, investigaciones, estudiar para examenes,
presentaciones y otras actividades relacionadas con el &mbito educativo.
Esta sobrecarga de tareas, puede generar estrés y ansiedad en los
estudiantes, ya que pueden sentirse abrumados por la cantidad de trabajo
que tienen que realizar en un plazo determinado. Esto puede resultar en
una sensacion de falta de tiempo, presion para cumplir con los requisitos
y dificultades para equilibrar las diferentes demandas académicas (Grupo

Ice, 2012).
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Asi mismo las evaluaciones, se refieren a los examenes, pruebas y
evaluaciones formales que los estudiantes deben enfrentar como parte de
su proceso educativo. Estas evaluaciones tienen como objetivo medir el
nivel de conocimiento, comprension y habilidades adquiridas por los
estudiantes en relacion con los contenidos y objetivos del programa de
estudio. Estas evaluaciones pueden generar estrés por la presion por
obtener buenas calificaciones, preparacion intensiva para rendir estas
evaluaciones, el miedo a fracasar en dichas evaluaciones, los plazos

restringidos para su preparacion, entre otras (Indacochea et al., 2021).

También el nivel de exigencia, se refiere al grado de dificultad y
rigor que se espera de los estudiantes en su entorno educativo. Representa
las demandas y estandares académicos que se imponen a los estudiantes,
ya sea por parte de los profesores, el plan de estudios o las instituciones
educativas en general. El nivel de exigencia puede variar segun el nivel
educativo, el tipo de curso o asignatura, y las politicas o0 normas especificas
de cada institucion. Puede manifestarse de diferentes formas, como:
cantidad y carga de trabajo, estandares elevados de rendimiento, entre

otros (Iniesta, 2016).

También el tiempo limitado, se refiere al periodo de tiempo
restringido disponible para completar tareas, proyectos o prepararse para
evaluaciones académicas. Implica que los estudiantes tienen un plazo
determinado para cumplir con sus responsabilidades académicas. El
tiempo limitado puede generar estrés académico debido a varios factores:
presion por cumplir con los plazos establecidos, necesidad de administrar

el tiempo de manera efectiva, competencia con otras demandas, entre otros
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(Moadel et al., 2019).

2.2.2.2. Sintomas o reacciones

El concepto de "sintomas y reacciones"”, es que se refiere a las
manifestaciones fisicas, emocionales y conductuales que experimentan los
estudiantes como resultado del estrés académico. Estos sintomas vy
reacciones son respuestas a las tensiones y presiones relacionadas con las
demandas académicas y pueden incluir ansiedad, irritabilidad, insomnio,

dolores de cabeza y cambios en el comportamiento (Sanchez, 2014).

Mientras que la definicion, son las respuestas fisicas, emocionales
y conductuales que los estudiantes experimentan cuando se sienten
abrumados por las demandas académicas. Estos pueden variar desde
sintomas fisicos como dolores de cabeza y problemas gastrointestinales
hasta sintomas emocionales como ansiedad, tristeza y cambios en el
comportamiento, como la procrastinacion o la evitacion de
responsabilidades académicas. Estas manifestaciones son indicadores
clave del impacto del estrés académico en la vida de los estudiantes

(Rodriguez & Farfan, 2015).

Son las manifestaciones fisicas, emocionales y cognitivas que
experimentan los estudiantes como respuesta al estrés académico. Estos
sintomas pueden variar de una persona a otra, pero comunmente incluyen
ansiedad, dificultades para concentrarse, irritabilidad, cambios en los
patrones de suefio, fatiga, dolores de cabeza, problemas digestivos y una
disminucion en el rendimiento académico. Los "sintomas o reacciones” en
el estrés académico también pueden manifestarse a nivel emocional, como
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el aumento de la sensibilidad emocional, la inestabilidad emocional, la
sensacion de desesperanza o la falta de motivacion. Ademas, los
estudiantes pueden experimentar sintomas psicolégicos, como
pensamientos negativos recurrentes, preocupacion constante y dificultades

para tomar decisiones (Pérez et al., 2012).

Los "sintomas o reacciones” en el estrés académico también
pueden tener un impacto en el bienestar social de los estudiantes. Pueden
experimentar cambios en los patrones de interaccién social, aislamiento,
dificultades para mantener relaciones personales o dificultades para
participar en actividades sociales debido a la carga de trabajo académico o
la preocupacion constante por el rendimiento. Es importante tener en
cuenta que estos sintomas o reacciones pueden variar en intensidad y
duracion de una persona a otra, y pueden influir en el bienestar general y
el rendimiento académico de los estudiantes. Reconocer y abordar estos
sintomas es crucial para un manejo saludable del estrés académico. Buscar
apoyo, implementar estrategias de afrontamiento efectivas y practicar el
autocuidado son aspectos clave para minimizar el impacto negativo de
estos sintomas y promover un equilibrio adecuado entre el trabajo

académico y el bienestar personal (Regueiro, 2016).

Entre los indicadores, se tiene a la fatiga crénica, referida a un
estado de cansancio persistente y abrumador que afecta el funcionamiento
fisico, mental y emocional de un estudiante. Es una forma extrema de
agotamiento que puede ocurrir como resultado prolongado del estrés
académico. La fatiga cronica puede manifestarse de diferentes maneras,

incluyendo: agotamiento fisico, agotamiento mental, impacto emocional
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(S&nchez, 2014).

Asi también la depresion y tristeza, se refieren a los estados
emocionales negativos que pueden experimentar los estudiantes como
resultado de la presion y las demandas académicas. Estos estados pueden
manifestarse de diferentes maneras y pueden ser una respuesta al estrés
académico prolongado o abrumador. Entre las manifestaciones del mismo
se tiene a la depresion, que es un trastorno del estado de animo que se
caracteriza por una profunda sensacion de tristeza, pérdida de interés en
actividades placenteras, cambios en el apetito y el suefio, falta de energia,
dificultades de concentracion. La tristeza es la mocion natural y temporal
que puede surgir como resultado del estrés académico. Los estudiantes
pueden sentirse abrumados, frustrados o desalentados debido a la presién
de las evaluaciones, la carga de trabajo o la falta de tiempo para actividades

extracurriculares o de ocio (Spangenberg, 2015).

Asi mismo la ansiedad y angustia, se refieren a los estados
emocionales de preocupacion intensa y malestar que pueden experimentar
los estudiantes, debido a las demandas académicas y las presiones
relacionadas con el rendimiento académico. Estos estados emocionales
pueden ser una respuesta al estrés académico y pueden afectar
negativamente el bienestar y el rendimiento de los estudiantes. La angustia
es una respuesta emocional intensa y desagradable que puede surgir como
resultado del estrés académico. Los estudiantes pueden experimentar una
sensacion de opresion, desesperacion, desesperanza y una dificultad para
manejar las demandas académicas. La ansiedad, es la sensacion persistente

de inquietud, nerviosismo y preocupacion excesiva relacionada con el
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rendimiento académico. Los estudiantes pueden experimentar ansiedad
antes de los exdmenes, durante la presentacion de proyectos o cuando se

enfrentan a altas expectativas (Umivale, 2020).

La falta de concentracion, se refiere a la dificultad que
experimentan los estudiantes para enfocar su atencién y mantenerse
concentrados en las tareas académicas debido a la presion y las demandas
del entorno educativo. Este sintoma es comdn cuando el estrés académico
es alto y puede afectar negativamente el rendimiento académico y la
capacidad de aprendizaje. Algunas caracteristicas de la falta de
concentracion en el estrés académico incluyen: la distraccion frecuente,
dificultad para enfocarse en los estudios, problemas para retener

informacidn, entre otros (Caballero Dominguez & Campos Arias, 2020).

También la agresividad e irritabilidad, se refieren a cambios en el
estado de &nimo y comportamiento de los estudiantes que pueden surgir
como resultado de la presién y las demandas académicas. Estos sintomas
pueden manifestarse como reacciones emocionales intensas y respuestas
agresivas o irritables hacia los demas. La agresividad se produce porque el
estrés, puede generar un aumento en la agresividad, que se manifiesta a
través de comportamientos verbales o fisicos hostiles, impulsivos o
violentos hacia los demas. La irritabilidad es una respuesta emocional
comun al estrés académico. Los estudiantes pueden sentirse facilmente
molestos, inquietos o impacientes en situaciones que normalmente no les
causarian molestia (Rodriguez & Farfan, 2015). Conflictos y desgano, se
refieren a las dificultades interpersonales y la falta de motivacion que los

estudiantes pueden experimentar debido a las presiones y demandas
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académicas. Estos sintomas pueden afectar negativamente la experiencia
académica y el bienestar general de los estudiantes. Entre las
manifestaciones del mismo, se tiene a los conflictos interpersonales, al

desgano y falta de motivacion, entre otros (Barrazas, 2011).

2.2.2.3. Estrategias de afrontamiento

El concepto de las estrategias de afrontamiento, se refiere a las
acciones y enfoques que los estudiantes emplean para enfrentar y manejar
el estrés academico de manera efectiva. Estas estrategias pueden incluir la
busqueda de apoyo social, la planificacion, la organizacion, la practica de
técnicas de relajacion y la adaptacion de habitos y comportamientos para

reducir la tension (Iniesta, 2016).

La definicion de "estrategias de afrontamiento”, son las estrategias
de afrontamiento en el contexto del estrés académico son los métodos y
recursos utilizados por los estudiantes para lidiar con las presiones y
desafios asociados con sus estudios. Estas estrategias pueden abarcar
desde el apoyo social que buscan al hablar con amigos o consejeros, hasta
la organizacion de su tiempo y tareas de manera mas eficiente, la practica
de técnicas de manejo del estrés como la meditacion o el ejercicio, y la
adopcion de enfoques saludables para mantener el equilibrio entre el
trabajo y la vida personal. El objetivo es reducir el impacto negativo del
estrés académico y promover un bienestar emocional y fisico (Lasluisa,

2020).

Se refieren a las acciones y enfoques que los estudiantes utilizan
para hacer frente y manejar el estrés relacionado con las demandas
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académicas. Estas estrategias pueden incluir técnicas de relajacion, como
la respiracion profunda o la meditacion, la organizacion y la planificacion
efectiva del tiempo, la busqueda de apoyo social o emocional, la adopcion
de habitos de autocuidado, como el ejercicio regular y una dieta
equilibrada, y la utilizacion de técnicas de resolucion de problemas para
abordar los desafios académicos. También se identifican como las
acciones conscientes que los estudiantes implementan para reducir los
efectos negativos del estrés académico y mejorar su bienestar. Estas
estrategias pueden incluir la identificacion y modificacion de
pensamientos negativos o distorsionados, el establecimiento de metas
realistas, la busqueda de ayuda académica o tutoria cuando sea necesario,
la adopcidén de técnicas de manejo del tiempo, como la creacion de un
horario o la priorizacion de tareas, y la practica de actividades de

relajacion, como el yoga o el ejercicio fisico (Blasco, 2021).

Las estrategias de afrontamiento, son enfoques cognitivos,
emocionales y conductuales que los estudiantes utilizan para hacer frente
a las demandas académicas y reducir el impacto negativo del estrés. Estas
estrategias pueden incluir el establecimiento de metas y la visualizacion
del éxito, la préctica de la autocompasion y la aceptacion de las
limitaciones propias, la busqueda de apoyo social y emocional, el
desarrollo de habilidades de resolucion de problemas, la implementacién
de técnicas de manejo del estrés, como el ejercicio, la relajacion o el arte,
y la adopcidn de una perspectiva equilibrada y realista sobre los resultados

académicos (Blasco, 2021).

También se las identifica como las respuestas adaptativas que los
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estudiantes utilizan para hacer frente a las demandas y presiones
académicas. Estas estrategias pueden incluir la comunicacion abierta y
efectiva con profesores y compafieros de clase, la gestién adecuada del
tiempo y la organizacion de tareas, la préctica de técnicas de manejo del
estrés, como la meditacion o el ejercicio, la adopcion de una mentalidad
de crecimiento y la basqueda de oportunidades de apoyo académico, como
grupos de estudio o tutorias. Estas estrategias ayudan a los estudiantes a
enfrentar los desafios académicos de manera mas efectiva y a mantener un
equilibrio saludable entre el trabajo académico y el bienestar personal

(Pérez et al., 2012).

Entre los principales indicadores, es la concentracion, referida a la
capacidad de enfocar la atencion de manera sostenida en una tarea
académica especifica a pesar de las distracciones y demandas externas. La
concentracion efectiva es esencial para maximizar el rendimiento y
minimizar el estrés asociado con las tareas académicas. En el
afrontamiento del estrés académico, la concentracién puede ser una
estrategia clave para manejar las demandas y presiones del entorno
educativo. Algunas formas de mejorar la concentracion pueden incluir:
crear un entorno propicio, establecer metas y prioridades, descansos
regulares, mantener un estilo de vida saludable, entre otras (Grupo Ice,

2012).

Tambien la basqueda de soluciones, referida a la estrategia de
enfrentar las dificultades académicas identificando y aplicando acciones
concretas para resolver o mitigar los problemas y desafios relacionados

con el entorno educativo. Esta estrategia implica adoptar un enfoque
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proactivo y orientado hacia la resolucion de problemas. La busqueda de
soluciones en el afrontamiento del estrés académico implica los siguientes
pasos: identificar el problema, analizar las causas, generar alternativas,
evaluar las opciones posibles, implementar soluciones y evaluar resultados
(Iniesta, 2016). Ver lo positivo y negativo, se trata de adoptar una
perspectiva equilibrada y realista frente a las circunstancias académicas y
las demandas estresantes. Esta estrategia implica reconocer tanto los
aspectos positivos como los negativos de la situacion académica, lo que
puede ayudar a los estudiantes a lidiar con el estrés y promover su bienestar
emocional. Al aplicar esta estrategia, se pueden considerar los siguientes
aspectos: reconocer lo positivo, aceptar lo negativo, buscar un equilibrio

(Iniesta, 2016).

Control de emociones, es la capacidad de gestionar y regular las
respuestas emocionales frente a las demandas y presiones del entorno
académico. Esta estrategia implica tomar conciencia de las emociones,
comprender su origen y adoptar medidas para manejarlas de manera
saludable y constructiva. Algunas estrategias para el control de emociones
en el afrontamiento del estrés académico incluyen: conciencia emocional,
aceptacion emocional, técnicas para regular emociones, apoyo social, entre
otras (Moadel et al., 2019). Elaborar plan de solucion, que implica
desarrollar un enfoque estructurado y estratégico para abordar los desafios
académicos y reducir el estrés asociado. Esta estrategia implica identificar
los problemas o dificultades especificas que generan estrés académico y
elaborar un plan detallado para resolverlos de manera efectiva. Al elaborar

un plan de solucién en el afrontamiento del estrés académico, se pueden
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seguir los siguientes pasos: determinar el problema, realizar una
evaluacion de la situacion, establecer metas claras y precisas, proponer
opciones y estrategias, poner en préctica el mejor plan y realizar una

evaluacion de lo obtenido.

La actitud positiva, referida a adoptar una mentalidad optimista y
constructiva hacia las demandas y desafios académicos. Esta estrategia
implica cultivar una actitud positiva frente al estrés y las situaciones
académicas dificiles, lo que puede ayudar a reducir el impacto negativo del
estrés y promover el bienestar general. Algunas formas de cultivar una
actitud positiva en el afrontamiento del estrés académico incluyen:
modificar la perspectiva, enfocarse en la mejora de la situacion, fomentar
el autocuidado, practicar la resiliencia, buscar ayuda, entre otros (Travers

& Cooper, 1997).

2.3. MARCO CONCEPTUAL

Adolescente: Individuo en la etapa de desarrollo entre la infancia y la adultez,

caracterizada por cambios fisicos, emocionales y sociales (Carlo, 2018).

Ansiedad: Estado emocional caracterizado por preocupacion excesiva,

nerviosismo y tension, siendo una respuesta comun al estrés (Kloster & Perrotta, 2019).

Demandas del entorno: son aquellos factores y situaciones que ejercen presion
sobre los estudiantes, incluyendo, la carga de trabajo, exdmenes y evaluaciones,

expectativas de rendimiento, competencia, adaptacion al entorno en otros (Blasco, 2021).

Depresion: Trastorno del estado de animo que implica una persistente sensacion

de tristeza y pérdida de interés, pudiendo ser influenciada por el estrés crénico (Fernandez
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etal., 2012).

Estrategias de afrontamiento: para manejar el estrés académico, los estudiantes
pueden emplear diversas estrategias de afrontamiento, que pueden ser, técnicas de gestion
del tiempo, habitos de estudio efectivos, apoyo social, ejercicio fisico, técnicas de

relajacion, asesoramiento psicologico.

Estrés académico: es una respuesta psicoldgica y fisioldgica que experimentan
los estudiantes debido a las demandas y presiones asociadas con el entorno educativo.
Este tipo de estrés puede surgir de diversas fuentes, como la carga de trabajo, los

examenes, las expectativas de rendimiento, y la competencia entre compafieros.

Insomnio: Dificultad para conciliar o mantener el suefio, relacionado a menudo

con el estrés y la ansiedad.

Sintomas o Reacciones: el estrés académico puede manifestarse a través de una
variedad de sintomas fisicos, emocionales y conductuales, tales como, fisicos como el
dolor de cabeza, problemas gastrointestinales, fatiga, insomnio, emocionales como

ansiedad, depresion, irritabilidad, sentimientos de desesperanza.
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La Institucion Educativa Politécnico Huéscar, es una institucion de nivel
secundario, es de gestion publica, se encuentra ubicado de la siguiente forma:

Departamento: Puno, provincia de Puno y distrito de Puno.

La direccion especifica es en el Jr. Antonio Machado 140 en la zona norte de la
ciudad de Puno, a una altitud de 3848 msnm, la ubicacion geografica es de UTM -15.8271

de latitud y -70.0314 de longitud.
3.2.  TIPO DE INVESTIGACION

Siguiendo lo expuesto por Herndndez et al. (2018), la investigacién es del tipo
descriptivo, puesto que tiene como objetivo principal, describir las caracteristicas o
comportamientos de un fenédmeno o poblacidn especifica, en este caso de estudiantes de
quinto afio de secundaria, considerando como variable de estudio el estrés académico, se
centra en responder preguntas relacionadas con el quién, qué, cuando, donde y como. Este
tipo de investigacion busca proporcionar un panorama completo y detallado de la

situacion o problema en estudio, pero no pretende establecer relaciones causales.
3.3. DISENO DE INVESTIGACION

Considerando lo desarrollado por Hernandez et al. (2018), el disefio que se aplico
en el presente estudio fue del tipo no experimental, ademas de transversal,
especificamente el tipo descriptivo, este disefio tiene como objetivo describir las

caracteristicas 0 comportamientos de una poblacion o fendmeno en particular a partir de
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una muestra. Se recolectaron datos utilizando técnicas como encuestas, observacion o
entrevistas, y se busca obtener una imagen clara y detallada de la situacion en estudio. No
se manipulan las variables ni se establecen relaciones causales en este disefio, bajo el

siguiente esquema:

M = O

M = muestra de estudio.
O = Observaciones o mediciones realizadas.

3.4. POBLACIONY MUESTRA

Poblacion: La poblacion de estudio, es considerada como la totalidad de
estudiantes que cursan el 5to afio de educacion secundaria de la Institucion Educativa
Politécnico Huascar de la ciudad de Puno, que al mes que se planted el estudio ascienden

a 55 estudiantes.

Tabla 1

Poblacién de estudio

Seccion Estudiantes Porcentaje
A 18 32,7

B 19 34,5

C 18 32,7
Total 55 100,00

Nota: En base a registro de aula

Muestra: La muestra debe ser representativa de la poblacion, por lo que se eligio
el tamafio de muestra probabilistico, utilizando un nivel de 95% de confianza y 5% de

error (Richard et al., 2006); (Otzen & Manterola, 2017).

Aplicando la técnica de muestreo probabilistico, se tiene:

e N xZ’ x p*g
d’ x (N-1+Z* x p*q
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Donde:

N: NUmero de integrantes de la poblacidn conocida (finita).
Z=Valor de distribucién Z como limite de confianza (1.96).
p g=Campo de variabilidad.

d=Nivel permisible de precision (0.05).

n=Tamafio muestral calculado.

Ejecutando el reemplazo de los valores:

o ___ 55x196°x05*05  _
0.05 X (55-1)+1.967 x 0.5*0.5

Entonces, se tiene que 48 estudiantes son una muestra representativa que permitio

realizar inferencias a la poblacion de estudio.

Tabla 2

Muestra de estudio

Seccién Estudiantes Porcentaje
A 15 31,3

B 17 354

C 16 33,3
Total 48 100,00

Nota: En base a registro de aula

3.5. TECNICAS

3.5.1. Técnica e instrumentos de recoleccién de informacion

El inventario: Estos instrumentos se utilizan en una variedad de contextos,
tanto en la investigacion cientifica como en la practica clinica, la orientacion

vocacional, la seleccion de personal, la evaluacion psicoldgica, entre otros
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(Lorenzo et al., 2020). Permiten obtener informacién objetiva y estandarizada
sobre las caracteristicas y el funcionamiento psicoldgico de las personas, lo que
puede ayudar a comprender mejor sus necesidades, habilidades y dificultades, y
orientar intervenciones o decisiones adecuadas. En el presente estudio se aplicara

especificamente el denominado inventario Sisco SV-21 (Sanchez et al., 2018).

El cuestionario: Un cuestionario se presenta en forma de una lista o serie
de preguntas, con instrucciones claras sobre cémo responder. Las preguntas
pueden ser de diferentes tipos, como preguntas cerradas (de opcion multiple,
verdadero o falso), preguntas abiertas (que requieren una respuesta en forma de
texto), o preguntas de escala de valoracion (donde se selecciona una opcion en

una escala), se aplicara un cuestionario con escala de tipo Likert (Nieves, 2011).

3.5.1.1. Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés

académico (SISCO SV-21)

El SISCO SV-21, un instrumento basado en la teoria sistémico-
cognoscitivista, incorpora procesos relacionados con los estimulos
estresores. En primer lugar, el estudiante se enfrenta a una serie de
demandas que son evaluadas por el propio estudiante y consideradas como
estresores que ingresan al sistema, lo que genera un desequilibrio
sistémico. En segundo lugar, estos estresores provocan un desequilibrio
sistémico en la relacion entre el estudiante y su entorno, lo que da lugar a
un proceso de afrontamiento (coping). Por Gltimo, este proceso de
afrontamiento impulsa estrategias de salida (output) que buscan restaurar

el equilibrio sistémico (Barraza, 2018).

Validez y confiabilidad del instrumento
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Esta version del inventario demostré ser altamente confiable, con
una confiabilidad de coeficiente de 0.93 de alfa de Cronbach y 0.84 en el
andlisis de confiabilidad por dos mitades, aplicando la férmula de
Spearman-Brown. El andlisis para valorar la consistencia interna del
instrumento, identificO que la totalidad de los items se encontraban
correlacionados de forma positiva con las puntuaciones totales obtenidas
por cada sujeto encuestado. Ademas, el analisis de grupos contrastados
demostré que todos los items fueron capaces de discriminar (con un nivel
de significacion de .00) entre los grupos que informaron un alto y bajo
nivel de presencia de los diversos sintomas del estrés académico (Barraza,

2018).

Tabla 3

Ficha técnica del instrumento

Instrumento Inventario Sistémico Cognoscitivista para el
estudio del estrés académico (SISCO SV-21).

Tiempo de aplicacion 25 minutos.

Lugar Institucion Educativa Politécnico Huéascar de la
ciudad de Puno.

Fecha de aplicacion Julio del 2023

Dirigido Estudiante 5 afio de secundaria

Dimensiones Demandas del entorno, Sintomas o reacciones,
Estrategias de afrontamiento.

Escala Likert Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre

Escala ordinal 1,2,3,4

Baremo Estrés leve, Estrés moderado, Estrés severo

Nota: En base al inventario CISCO

Procedimiento

Para la aplicacion de la investigacion, se siguieron los pasos

siguientes:

— Se presento una solicitud de autorizacion de aplicacion de instrumento,
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la cual fue dirigida al director de la Institucion Educativa Politécnico
Huéscar en la ciudad de Puno.

— Con la presencia del mismo se realiz6 una coordinacion con los
docentes tutores del quinto afio de secundaria, para que en la hora de la
misma se aplique el instrumento.

— Se realizo la coordinacion con los padres de familia via virtual para
comunicar si dan su asentimiento para que sus hijos participen del
estudio.

— Fijado el dia de aplicacion, se realiz6 una charla motivadora para una
mejora participacién de los alumnos.

— El llenado de los instrumentos se ejecutd en un plazo maximo de media
hora y se absolvieron las dudas para su correcto llenado.

— Tabulacion y generacion de base de datos en formato de hoja
electrdnica.

— Se construyd una base de datos en formato de hoja electrénica y su
verificacion con el formato fisico.

— Migracion de datos hacia el software SPSS Ver. 27, para construir
tablas y graficos estadisticos.

— Contrastacion de hipotesis.

— Redaccion de interpretaciones y discusiones.

3.6. ANALISIS ESTADISTICO

El anélisis estadistico inicial fue descriptivo, basicamente por medio de tablas de

frecuencia absoluta y relativa, asi como de graficos de barras (Walpole et al., 2012).

Todos los calculos fueron realizados en software SPSS utilizando los médulos de
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estadistica descriptiva (Alvarez, 2007).

3.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 4

Operacionalizacion de variables

Variable Dimension Indicador Items/Calificacion
Demandas del - Sobrecarga de tareas. 1,2,3,4

Estrés entorno. - Evaluaciones.

académico - Nivel de exigencia. 1,2,3,4

- Tiempo limitado.

Sintomas 0 - Fatiga crénica. 12,34
reacciones. - Depresion y tristeza.
- Ansiedad y angustia.
- Falta de concentracidn.
- Agresividad e
irritabilidad.
- Conflictos y desgano.
Estrategias de
afrontamiento. - Concentracion.
- Bulsqueda de soluciones.
- Ver lo positivo y
negativo.
- Control de emociones.
- Elaborar plan de solucion.
- Actitud positiva.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS

Tabla 5
Nivel de estrés académico en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion

Educativa Politécnico Huascar, Puno 2023

Leve Moderado Severo Total
N % N % N % N %
Demandas del entorno 3 6,3 23 479 22 458 48 1000
Sintomas o reacciones 7 14,6 27 56,3 14 29,2 48 100,0

Estrategias de afrontamiento 5 10,4 26 54,2 17 354 48 1000

Nota: En base al inventario CISCO

Figura 1
Nivel de estrés académico en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion

Educativa Politécnico Huascar, Puno 2023
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Estrés académico

En la Tabla 5 y Figura 1, se presentan los resultados del nivel de estrés
académico en estudiantes de quinto de secundaria, un 6,3% se hallaba en nivel leve,
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mientras la mayoria de e ellos en 62,5% se encontraron en nivel moderado y un 31,3% en

nivel severo.

De los resultados se evidencia que los estudiantes se hallan en nivel moderado de
estrés académico, atribuible a la preocupacion por el rendimiento académico, carga
académica pesada, competencia entre compafieros, falta de tiempo para actividades

extracurriculares o recreativas, entre otras acciones condicionantes.

Considerando la teoria educativa respecto al estrés académico, esta se puede
definir como la tension y ansiedad que experimentan los estudiantes, debido a las altas
demandas académicas que experimentan (Barrazas, 2011), por tanto los resultados
sefialan que los estudiantes de quinto de secundaria, presentan manifestaciones claras de
dicho estrés, puesto que un 31,3% se ubicaron en un nivel severo del mismo, por tanto
las implicancias de las mismas afectan no solo su vida académica sino también social,

como se ha manifestado con el enfoque psicoldgico (Berrio & Mazo, 2011).

Asi mismo el enfoque tedrico de estrés transaccional, propuesto por Richard
Lazarus y Susan Folkman (Blasco, 2021), indica que los estudiantes evaltan la demanda
académica y sus recursos para hacerle frente, cuando perciben que la demanda supera sus
recursos, experimentaran estrés académico, esta es la condicion en que se hallan los
estudiantes del estudio, puesto que el nivel moderado y severo del mismo abarcan la

mayor proporcion de los mismos.

Los resultados del nivel de estrés académico para la dimension de demandas del
entorno en estudiantes de quinto de secundaria, un 6,3% se hallaba en nivel leve, mientras
la mayoria de e ellos en 47,9% se encontraron en nivel moderado y un 45,8% en nivel

SEVero.

De los resultados se evidencia que los estudiantes se hallan en nivel moderado de
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estrés académico en la dimension de demandas del entorno, atribuible a la sobrecarga de

tareas, a las evaluaciones continuas, al nivel de exigencia y un tiempo limitado.

Considerando que las presiones y exigencias externas que los estudiantes
experimentan en su entorno educativo, como plazos de entrega, examenes, expectativas
de rendimiento y otros factores ambientales, pueden generar tension y ansiedad (Iniesta,
2016), se evidencia en los resultados que las mismas tienen manifestaciones en los
estudiantes, puesto que en esta etapa la principal preocupacion de los mismos es culminar
de manera satisfactoria sus estudios, lo que les permitird continuar con las etapas

posteriores de formacion técnica o profesional.

Ademas se debe identificar que estas demandas pueden variar segin el nivel
educativo y la institucién, pero generalmente incluyen aspectos como horarios exigentes,
carga de trabajo intensa, falta de tiempo para descansar y relajarse, adaptarse a nuevas
metodologias de ensefianza, enfrentar la presion de obtener buenas calificaciones y
enfrentar el miedo al fracaso académico (Grupo Ice, 2012), por tanto estas multiples
exigencias del entorno tienen repercusiones en los estudiantes, tal como se evidencia al
haber hallado un considerable nimero de ellos en nivel de estrés académico en nivel

SEevero.

Los resultados del nivel de estrés académico para la dimensiéon de sintomas o
reacciones en estudiantes de quinto de secundaria, fueron un 14,6% se hallaba en nivel
leve, mientras la mayoria de ellos en 56,3% se encontraron en nivel moderado y un 29,2%

en nivel severo.

De los resultados se evidencia que los estudiantes se hallan en nivel moderado de
estrés académico en la dimension de sintomas o reacciones, atribuible a una fatiga
cronica, depresion vy tristeza, ansiedad y angustia, falta de concentracién, agresividad e
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irritabilidad, conflictos y desgano, entre otros indicadores de dicho estado.

Considerando los resultados, se identifica que las manifestaciones fisicas,
emocionales y conductuales que experimentan los estudiantes como resultado del estrés
académico, se expresan basicamente como respuestas a las tensiones y presiones
relacionadas con las demandas academicas y pueden incluir ansiedad, irritabilidad,
insomnio, dolores de cabeza y cambios en el comportamiento (Sanchez, 2014), estos
sintomas estuvieron presentes en los estudiantes del estudio, puesto que un 29,2% de los

mismos presentaron un nivel severo para esta dimension.

Asi mismo tomando en cuenta la teoria psicoldgica, se tiene que los "sintomas o
reacciones" en el estrés académico también pueden manifestarse a nivel emocional, como
el aumento de la sensibilidad emocional, la inestabilidad emocional, la sensacion de
desesperanza o la falta de motivacion, ademas, los estudiantes pueden experimentar
sintomas psicolégicos, como pensamientos negativos recurrentes, preocupacion
constante y dificultades para tomar decisiones (Pérez et al., 2012), los cuales ciertamente

fueron experimentados de forma particular en aquellos casos severos de este estres.

Los resultados del nivel de estrés académico para la dimension de estrategias de
afrontamiento en estudiantes de quinto de secundaria, un 10,4% se hallaba en nivel leve,
mientras la mayoria de ellos en 54,2% se encontraron en nivel moderado y un 35,4% en

nivel severo.

De los resultados se evidencia gque los estudiantes se hallan en nivel moderado de
estrés académico en la dimensién de estrategias de afrontamiento, atribuible a su
concentracion, busqueda de soluciones, ver lo positivo y negativo, al control de

emociones, elaborar plan de solucion y una actitud positiva.

Bajo el enfoque psicoldgico las acciones y enfoques que los estudiantes emplean
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para enfrentar y manejar el estrés académico de manera efectiva, estas estrategias pueden
incluir la busqueda de apoyo social, la planificacién, la organizacién, la practica de
técnicas de relajacion y la adaptacion de habitos y comportamientos para reducir la
tension (Iniesta, 2016), estas acciones varian de forma significativa en cada persona, por
lo que en el estudio aquellos estudiantes que utilizaron estrategias de afrontamiento

adecuadas, fueron los que presentaron un nivel es estrés académico leve.

Estas estrategias pueden incluir la identificacion y modificacion de pensamientos
negativos o distorsionados, el establecimiento de metas realistas, la busqueda de ayuda
académica o tutoria cuando sea necesario, la adopcion de técnicas de manejo del tiempo,
como la creacion de un horario o la priorizacion de tareas, y la practica de actividades de
relajacion, como el yoga o el ejercicio fisico (Blasco, 2021), las cuales fueron adoptadas

por una menor proporcion de los estudiantes del estudio.

Tabla 6 Demandas del entorno en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion

Educativa Politécnico Huascar, Puno 2023

Casi Casi
Nunca nunca Raravez A veces siempre Siempre Total
items N % N % N % N % N % N % N

La sobrecarga de tareas y trabajos

escolares que tengo que realizar

todos los dias. 1 21 4 83 11 22915313 9 188 8 16.7 48
La personalidad y el caracter de

los/as profesores/as que me

imparten clases 7 146 5 104 16 33312250 2 42 6 125 48
La forma de evaluacion de mis

profesores/as (a través de ensayos,

trabajos de investigacién,

busquedas en Internet, etc.) 7 146 6 125 12 25014292 7 146 2 4.2 48
El nivel de exigencia de mis
profesores/as 3 63 3 63 8 16713271 9 18812 250 48

El tipo de trabajo que me piden los

profesores (consulta de temas,

fichas de trabajo, ensayos, mapas

conceptuales, etc.) 2 42 6 125 7 14616333 6 12511 229 48
Tener tiempo limitado para hacer el

trabajo que me encargan los/as

profesores/as 3 63 3 63 12 25018375 2 4.2 10 20.8 48
La poca claridad que tengo sobre lo

gue quieren los/as profesores/as 3 63 4 83 16 33314292 4 83 7 146 48
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En la Tabla 6, se presentan los resultados de los indicadores de las demandas del
entorno, respecto al indicador de sobrecarga de areas y trabajos el 31.3% la percibié como
que a veces le estresa, mientras que el caracter de los profesores rara vez le estresa con el
33.3%, mientras la forma de evaluacién de los docentes le estresa a veces con el 29.2%,
el nivel de exigencias en un 27.1% a veces le causa estrés, asi mismo el tipo de trabajos
exigidos por los profesores le estresa a veces al 33.3%, las limitaciones del tiempo para
realizar los trabajos le estresa a veces en el 37.5% y la poca claridad respecto a lo que

quieren los docentes es estresante rara vez en el 33.3% de los estudiantes.

De los resultados se resalta que los principales indicadores de las demandas del
entorno, son el nivel de exigencia de mis profesores con 25% en nivel de siempre, seguido
del tipo de trabajo que me piden los profesores con 22.9% en siempre y tener tiempo

limitado para hacer el trabajo con 22.9% en el nivel de siempre.

Tabla 7 Sintomas o reacciones en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucién

Educativa Politécnico Huascar

Casi Casi

Nunca nunca Raravez Aveces siempre Siempre Total
items N % N % N % N % N % N % N
Fatiga cronica (cansancio
permanente). 8 167 4 83 9 188 9 188 7 146 11 229 48
Sentimiento de depresion y
tristeza (decaido). 3 63 5 104 14 292 9 188 8 167 9 188 48
Ansiedad, angustia o
desesperacion. 6 125 5 104 10 208 10 208 12 250 5 104 48

Problemas de Concentraciéon. 5 104 8 167 6 125 16 333 7 146 6 125 48
Sentimientos de agresividad o

aumento de irritabilidad. 15 31.3 9 188 8 16.7 11 229 1 21 4 83 48
Conflictos o tendencia a
polemizar o discutir. 16 33.3 10 20.8 11 229 5 104 4 83 2 4.2 48
Desgano para realizar las
labores escolares. 10 20.8 9 18.8 10 208 12 250 3 63 4 83 48

Nota: En base al inventario CISCO

En la Tabla 7, se presentan los resultados de los indicadores de los sintomas o
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reacciones, respecto al indicador de fatiga cronica el 22.9% la percibié como que a
siempre le estresa, mientras que el sentimiento de depresion y tristeza rara vez le estresa
con el 29.2%, mientras la ansiedad o angustia le estresa siempre con el 25.0%, los
problemas de concentracion en un 33.3% a veces le causa estrés, asi mismo los
sentimientos de agresividad le estresa nunca al 31.3%, los conflictos o tendencia a
polemizar le estresa nunca en el 33.3% y el desgano para realizar las labores escolares es

estresante a veces en el 25.0% de los estudiantes.

De los resultados se resalta que los principales indicadores de los sintomas o
reacciones fueron, la fatiga cronica (cansancio permanente) con un 22.9% en nivel de
siempre y el sentimiento de depresion y tristeza (decaido) con 18.8% también en nivel de

siempre.

Tabla 8 Estrés en las estrategias de afrontamiento en estudiantes de quinto de secundaria

de la Institucién Educativa Politécnico Huascar

Casi Casi
Nunca nunca Raravez Aveces siempre Siempre Total
items N % N % N % N % N % N % N
Concentrarse en resolver la
situacion que me preocupa 2 42 4 83 18 375 16 333 4 83 4 83 48

Establecer soluciones concretas

para resolver la situacién que me

preocupa 5104 3 63 11 229 16 333 7 146 6 125 48
Analizar lo positivo y negativo de

las soluciones pensadas para

solucionar la situacion que me

preocupa 4 83 5 104 15 313 13 271 4 83 7 146 48
Mantener el control sobre mis

emociones para que no me afecte

te lo que me estresa 3 63 6 125 8 16.7 12 250 11 229 8 16.7 48
Recordar situaciones similares

ocurridas anteriormente y pensar

en como las solucione 5104 7 146 10 208 15 313 6 125 5 104 48
Elaboracidn de un plan para

enfrentar lo que me estresa 'y

ejecucion de sus tareas 5104 5 104 15 313 13 271 4 83 6 125 48
Fijarse o tratar de obtener lo

positivo de la situacién que

preocupa 3 63 8 167 8 167 13 271 6 125 10 208 48
Nota: En base al inventario CISCO
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En la Tabla 8, se presentan los resultados de los indicadores de las estrategias de
afrontamiento, respecto al indicador de concentrarse en resolver la situacion més
preocupante el 33.3% la percibié como que solo a veces le estresa, mientras que el
establecer soluciones completas para resolver la situacion le estresa a veces con el 33.3%,
mientras que analizar lo positivo y lo negativo de las soluciones le estresa a veces con el
27.1%, mantener el control sobre sus emociones en un 25.0% a veces le causa estrés, asi
mismo el recordar situaciones similares ocurridas anteriormente solo a veces le estresa
con el 31.3%, la elaboracion de un plan para enfrentar lo estresante es valorado como solo
a veces estresante con 27.1% vy el fijarse o tratar de obtener lo positivo es estresante a

veces en el 27.1% de los estudiantes.

De los resultados se resalta que los principales indicadores de las estrategias de
afrontamiento fueron, el fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situacién que preocupa
con un 20.8% en nivel de siempre y el mantener el control sobre mis emociones para que

no me afecte te lo que me estresa con 16.7% también en el nivel de siempre.
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4.2. DISCUSION

El principal hallazgo de la investigacion, fue que se identificd un nivel moderado
de estrés académico en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa
Politécnico Huascar, asi también para las tres dimensiones que lo componen como son

las demandas del entorno, sintomas o reacciones y el afrontamiento.

Al respecto del objetivo general, Blandon et al. (2021) coincide en sefialar que
encontr6 un nivel de estrés académico moderado, atribuible a una carga de trabajo
excesiva tanto en el entorno académico como en el laboral, asi también Kloster & Perrotta
(2019) reafirman dichos resultados utilizando el mismo cuestionario, si bien enfatizan
que el afrontamiento fue mayor en los estudiantes de los Gltimos afios, atribuyendo dicho
resultado a una mayor madurez y conocimiento sobre las formas de afrontar el estrés
academico, sin embargo en el presente estudio se hallé casi una tercera parte de los
mismos con un nivel de estrés severo, indicativo que aun el afrontamiento no es el

adecuado que les permita mejorar dicha condicién.

Asi mismo Lasluisa (2020) hall6 en sus resultados un nivel de estrés académico
concentrado en el nivel moderado, como también Alvarado (2021) concluye que los
estudiantes de una institucién educativa de gestion publica, manifiestan un nivel de estrés
acadéemico entre los niveles de regular y alto, resalta que el mismo tiene su origen en
fuentes diversas como son el exceso de tareas escolares, la falta de tiempo, el poco apoyo
parental, entre otros, aspectos que también han sido reconocidos como estresores en la
presente investigacion, considerando que un importante porcentaje de estudiantes

manifestaron un estrés académico en nivel severo.

Asi también en un grupo de escolares de la misma edad, Escalante (2022) afirma
que los estudiantes de cuarto y quinto grado presentan niveles medios de estrés
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académico, pero reconoce que el aislamiento social no es principal estresor. Al respecto
Flores (2022) contribuye al sefialar que aquellos estudiantes con algun estrés académico,
se caracterizan por presentar un nivel bajo de autoeficacia académica, por lo que la
frustracion es considerada una de las fuentes principal de esta forma de estrés, estas
condicionantes también se evidenciaron en el presente estudio, donde el instrumento de
recoleccion de datos, identificd que los estudiantes en nivel severo de estrés también

presentan poca eficacia en sus estudios.

De manera similar Indacochea Mendoza et al. (2021) sefialan que una proporcion
significativa de los participantes experimentd niveles elevados de estrés académico,
identificando a sus fuentes a una sobrecarga de tareas y un gran numero de estudiantes
gue no completaban sus trabajos, aspectos también observados en los resultados del
presente estudio, lo cual también fue observado por Linares (2021) en estudiantes
adolescentes que presentaron un nivel promedio de estrés académico, de manera similar
Obregon (2022) resalta que el estrés académico estd siempre presente, debido a las
exigencias propias de la formacion educativa, esta aseveracion se corresponde con la
teoria psicoldgica que indica que el estrés es necesario para enfrentar situaciones de
riesgo, sin embargo cuando las capacidades del sujeto son superadas, es donde el estrés
toma niveles de mayor severidad, como es el caso de los estudiantes con severo nivel

identificados en el presente estudio.

En lamisma linea Risco que (2019) concluye que el estrés académico se encuentra
en relacion con el aprendizaje en un grupo de estudiantes de nivel secundario, este aspecto
resalta que el estrés pude convertirse en una fuente limitadora del aprendizaje, puesto que
la frustracion del estudiante se convierte en un circulo vicioso muy perjudicial, por tanto,
controlar el estrés en sus etapas iniciales debe ser la principal forma de afrontar esta

situacion, este sefialamiento es totalmente valido y se debe ejecutar inicialmente
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considerando a los docentes tutores, sin embargo cuando la condicién es de mayor
severidad el docente puede solicitar el apoyo de un psicoldgico para aquellos casos que

sea requerido.

Considerando las dimensiones del estrés académico se tiene que Aguirre & Rojas
(2021), identificaron para los agentes estresores la mayor parte de estudiantes se hall6 en
nivel medio, asi mismo para la dimension de sintomatologia y para estrategias de
afrontamiento, coincidiendo con lo hallado en el presente estudio, por lo que se evidencia
que tanto el estrés académico como las dimensiones que la componen se manifiestan en

un nivel moderado.

Asi mismo, antecedentes a nivel local como lo sefiala Huaricallo (2023), permite
confirmar que los estudiantes se encuentran estresados con un nivel medio 0 moderado
que representa el 55%, ademas indica que los factores estresantes basicamente son las
propias actividades académicas y las exigencias de dicho entorno. Por otro lado, también
a nivel local Duefias (2017), sefiala que los estudiantes universitarios mostraron que el
75.3% de los estudiantes experimenta un alto nivel de estrés académico, atribuible a

factores propios de la etapa de estudios superiores y otros factores del entorno.

Finalmente, se debe resaltar que, si bien la mayor parte de los estudiantes
presentaron un nivel de estrés académico moderado, se debe reconocer que un grupo de
los mismos presentd un nivel elevado, por lo que para los mismos se requiere medidas de
apoyo profesional, puesto que su condicion puede verse reflejada en un menor
rendimiento académico y por tanto perjudicar sus expectativas, por lo que en dichos casos

se puso de conocimiento a las autoridades de la institucion educativa.
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V. CONCLUSIONES

— El nivel de estrés académico en estudiantes de quinto de secundaria de la
Institucion Educativa Politécnico Huascar durante el afio 2023 se halla en los
niveles de moderado y severo. Esta conclusion se sustenta en los resultados de la
Tabla 4, donde los estudiantes presentaron estrés académico en los niveles de
moderado con 62,5% y severo con 31,3%. Esta distribucion pone en evidencia
que los estudiantes perciben una preocupacion constante por su rendimiento
académico, entre ellas se destaca la excesiva carga académica, asi como de la
constante competencia entre comparieros, asi también la falta de tiempo para
actividades extracurriculares o recreativas, son las principales actividades que

generan los niveles de estrés académico sefialados.

— Se determind que el nivel de estrés académico en la dimension de demandas del
entorno en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa
Politécnico Huascar, se encuentran entre los niveles de moderado y severo. Lo
cual se sostiene en los resultados de la Tabla 4, en donde el nivel moderado es el
47,9% de los estudiantes, mientras el nivel severo fue de 45,8%. Aquellas
actividades que causan estos niveles de estrés para esta dimension, fueron
identificadas basicamente como la sobrecarga de tareas asignadas para el hogar,
asi como también las evaluaciones continuas, también el alto nivel de exigencias
y un tiempo limitado, estos son aquellos indicadores que los estudiantes perciben

como estresores para esta dimension.

— Se identificd que el nivel de estrés académico en la dimension de sintomas o
reacciones en estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa

Politécnico Huascar, se encuentran basicamente en los niveles de estrés moderado
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y severo. Lo sefialado se halla explicitado en la Tabla 4 de resultados, donde se
muestra que en nivel moderado se halla el 56,3% de los estudiantes, mientras que
en nivel severo se tiene al 29,2% de los mismos. Entre los indicadores que son
identificados como estresores, se tiene a la presencia de una fatiga cronica, asi
como a la depresion y tristeza que pueden experimentar, también se identifico
rasgos de ansiedad y angustia, falta de concentracion, agresividad e irritabilidad,

conflictos y desgano, entre los principales sintomas sefialados por los estudiantes.

— El nivel de estrés académico en la dimension de estrategias de afrontamiento en
estudiantes de quinto de secundaria de la Institucion Educativa Politécnico
Huéscar, se encuentra entre los niveles de moderado y severo. Esta conclusion se
sostiene por los resultados presentados en la Tabla 4, donde el 54,2% de los
estudiantes se ubicd en nivel moderado y el 35,4% en nivel moderado. Se
identifican como principales fuentes de afrontamiento, a la constante
concentracion que ejercen en el estrés, asi como a la busqueda permanente de
soluciones, también identificaron como relevante el ver lo positivo y negativo, al
control de emociones, elaborar plan de solucién y una actitud positiva frente a

situaciones de estrés.
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VI. RECOMENDACIONES

— A la comunidad educativa, promover el desarrollo de actividades que permitan
reducir los niveles de estrés académico, como actividades al campo libre,
motivacién de los docentes hacia una vida saludables, desarrollo de actividades

fisicas, entre otras.

— Alos docentes, identificar a los estudiantes con problemas de estrés académico en
nivel severo, para obtener el apoyo de personal profesional como psicélogos para

superar dicha condicion.

— A los docentes de aula, promover en sus estudiantes una buena planificacion de
su tiempo, que no solo involucre actividades académicas, sino también de

esparcimiento y generar un clima propicio en el aula.

— Alos egresados, ejecutar estudios de investigacion, orientados a reducir el estrés
académico, ya sea por medio de actividades ludicas, visitas de campo u otras

actividades de afrontamiento.
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ANEXO 2. Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL ESTRES ACADEMICO

Informacién general:

Sexo: Edad:

Instrucciones:

Marca una (X) en el casillero que usted esta de acuerdo o en desacuerdo segln sea su opinién con cada una
de las afirmaciones. Recuerde que no hay respuesta correcta o incorrecta, lo que interesa es su opinion.

La escala es la siguiente:

Casi
Nunca Casi Nunca Rara Vez A Veces Siempre Siempre
N CN RV AV () S
¢ Con qué frecuencia te estresa:
C
N| ESTRESORES N|CN|RV|AV |S| S
La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que tengo que realizar
1| todos los dias.
La personalidad y el caracter de los/as profesores/as que me
2| imparten clases
La forma de evaluacion de mis profesores/as (a través de ensayos,
3| trabajos de investigacidn, busquedas en Internet, etc.)
4| El nivel de exigencia de mis profesores/as
El tipo de trabajo que me piden los profesores (consulta de temas,
5| fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)
Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me encargan los/as
6| profesores/as
La poca claridad que tengo sobre lo que quieren los/as
7| profesores/as
Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estas estresado:
N SINTOMAS N CN | RV | AV | CS S

8 | Fatiga crdnica (cansancio permanente).

9 | Sentimiento de depresion y tristeza (decaido).

10 | Ansiedad, angustia o desesperacion.

11 | Problemas de Concentracién.
Sentimientos de agresividad o aumento de
12 | irritabilidad.

13 | Conflictos o tendencia a polemizar o discutir.

14 | Desgano para realizar las labores escolares.
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¢ Con qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés:

N ESTRATEGIAS NN V|V|S|S
15 | Concentrarse en resolver la situacidon que me preocupa

Establecer soluciones concretas para resolver la situacién que me

16 | preocupa

Analizar lo positivo y negativo de las soluciones pensadas para

17 | solucionar la situacidn que me preocupa

Mantener el control sobre mis emociones para que no me afecte te

18 | lo que me estresa

Recordar situaciones similares ocurridas anteriormente y pensar en

19 | cdomo las solucione

Elaboracién de un plan para enfrentar lo que me estresa y ejecucion

20 | de sus tareas

21 | Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situacion que preocupa
Muchas gracias.

Tomado de Barraza, A. (2018). Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés
académico. Segunda versibn de 21 items. In Ecorfan® (Segunda). Editorial Ecorfan.
http://www.ecorfan.org/libros/Inventario_SISCO_SV-
21/Inventario_sistémico_cognoscitivista_para_el_estudio_del_estrés.pdf
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ANEXO 3. Constancia de ejecucion

Yy EQY,
r r AY (€A
L.LE.S.“POLITECNICO HUASCAR” ) 2
R.D. N” 4666-1996-12-03 Jr. ANTONIO MACHADO 140, Teléfono: 368609
Especialidades: Electricidad, Mecsinica Automotriz, Computacion e Informética, Contabilidad, B e

Corte y Confeccibn, Contabilidad Computarizada.
“PARA UN POLITECNIANO TODO ES POSIBLE”

“Ana de la unidad, la paz y el desarrollo”

CONSTANCIA DE EJECUCION DE PROYECTO

DIRECTOR DE LA INST ITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
"POLITECNICO HUASCAR” DE PUNO

HACE CONSTAR:

Que, el seiior PAUL MIDWARD CENTENO SALAS, egresado del

Programa de Lengua, Literatura, Psicologia y Filosofia de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria, Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad Nacional
del Altiplano de Puno, ha ejecutado el proyecto de tesis titulado “ESTRES
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE QUINTO DE SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA  POLITECNICO HUASCAR, PUNO 20237,
desarrollado a partir del 11 de octubre al 14 de noviembre del 2023, asignandose a los
estudiantes de la Institucion Educativa, cumpliendo eficientemente su proceso de ejecucion

segtin el cronograma presentado.

Se expide la presente constancia para los fines académicos correspondientes.

Puno, 14 de noviembre del 2023.

OF & ORECCION K DE EDUCACION MUNO
UNIDAD DF GRETION EDUCATIVA LODAL N0
%
< \
Y Prof Rokangto Mur rond
DIRECTOR
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ANEXO 4. Matriz de datos
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N entorno
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Leyenda:

A: Leve

B: Moderado
C: Severo
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ANEXO 5. Declaracion jurada de autenticidad de tesis

Vicerrectorado ‘ | Repasitorio
gpace = L
de Investigacion

<Fl . Universidad Nacional ¥ |
o . | del Altiplano Puno Institucional
L -

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS
Por el presente documento, Yo_ i?(lu\ }’i\ A CL(L{ CQH\’\}'QﬂG SQ&CLS ,

identificado con DNI_F20 84 03 en mi condicion de egresado de:

[ Escuela Profesional, [J Programa de Segunda Especialidad, (] Programa de Maestria o Doctorado

Educadon  Sewadaria .

informo que he elaborado el‘la( Tesis o O Trabajo de Invesﬁgafidn denominada:

“ESTRES  ACADEMICO €W ESTODIANTES DE

QeWTo OF  SgcuNDARA  DE /LA TUsTITucCioN

EQUCATIVA POl (TENIco  HUASCAR, PuNo 2023 "

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el

incumplimiento del presente compromiso

puo_ (3 de_sephombe del 2024

Gt

FIRNMB%atDria] Huella
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ANEXO 6. Autorizacion para el depdsito de tesis en el Repositorio Institucional

| | Universidad Nacional o Vicerrectorado Repasitorio
m del Altiplano Punc f de Vnw.’s‘lwgdcinn -3 ln:;m:mnal
[s:com)
AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

~ 1
Por el presente documento, Yo l’m\ M\ é\u‘,q“\ (1,» (\‘\Q(\Q B SQ\(O
identificado con DNI__{Z 40 $4 O~ en mi condicion de egresado de:

Escuela Profesional, (] Programa de Segunda Especialidad, (J Programa de Maestria o Doctorado

Ed.).'( aadn €k Qadagien 3

informo que he elaborado el/la X Tesis o [ Trabajo de Investigacién denominada:
« FSTRES ACADEMICO EN  ESTUDIANTES  DE
QUINTO  DE SECONDARIA  DE LA SNSTITUAGN EDUCATIVA
POLITECNCO  HUASCAR , Puno 2073 .

para la obtencion de O0Grado, &3 Titulo Profesional o [J Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, (inico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contraseiia,
restriccion o medida tecnoldgica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos. de manera total
o parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Perd
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geogréfica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del piiblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0)

En sefal de conformidad, suscribo el presente documento.

Puno_ L3 de__5¢ ul;emb(a del 2024

c '%bria) Huella
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