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RESUMEN

El COVID-19 a principios de 2020, se extendid por todo el mundo, el Pert no
fue la excepcion. Esta pandemia afecto gravemente diferentes sectores, especialmente los
de salud, economicos y financieros, siendo estos ultimos los mas afectados debido a las
restricciones sanitarias, lo que generd recesion economica. El objetivo principal de este
estudio es “establecer el impacto del COVID-19 sobre la rentabilidad financiera de los
bancos de alcance nacional listados en la bolsa de Valores de Lima, 2016-2020”. Los
objetivos especificos incluyen; (OE1) “establecer el impactdo del COVID-19 sobre la
utilidad de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima”, (OE2)
“establecer el impacto del COVID-19 sobre el decremento del rendimiento financiero de
los bancos de alcance nacional listados en la bolsa de valores de Lima”, OE3 “establecer
el impacto del COVID-19 sobre el patrimonio de los bancos de alcance nacional listados
en la Bolsa de Valores de Lima”. Este estudio ha optado por el enfoque cuantitativo,
hipotético deductivo de alcance correlacional; la técnica de analisis documental y la ficha
de analisis documental (Excel 2021), como instrumento de recoleccion de datos; los
procedimientos estadisticos empleados incluyeron la prueba de correlacion Rho de
Spearman y la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk. Los resultados mostraron valores
de correlacion RHO de Spearman de 0.952, 0.976 para UAI UDI; 0.976 para OE2 y 1.00
OE3. En conclusion, los resultados corroboraron la hipotesis planteada, ya que la

rentabilidad financiera de los bancos estudiados no tuvo impacto por el COVID-19.

Palabras clave: COVID-19, fondos, ingresos, patrimonio, rentabilidad

financiera, utilidad
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ABSTRACT

At the beginning of 2020, COVID-19 spread worldwide, and Peru was no
exception. This pandemic severely affected wvarious sectors, particularly health,
economics, and finance. The financial sector was one of the most impacted due to health
restrictions, which led to an economic recession. The main objective of this study i1s “to
establish the impact of COVID-19 on the financial profitability of national banks listed
on the Lima Stock Exchange, 2016-2020." The specific objectives include: (OE1)
"establishing the impact of COVID-19 on the profits of national banks listed on the Lima
Stock Exchange," (OE2) "establishing the impact of COVID-19 on the decrease in
financial performance of national banks listed on the Lima Stock Exchange," and (OE3)
"establishing the impact of COVID-19 on the equity of national banks listed on the Lima
Stock Exchange." This study adopts a quantitative, hypothetical-deductive approach with
a correlational scope. The data collection was performed using documentary analysis
techniques and tools, specifically Excel 2021.. The statistical procedures applied included
Spearman’s Rho correlation test and the Shapiro-Wilk normality test. The results revealed
Spearman’s Rho correlation values of 0.952 and 0.976 for UAI and UDI, 0.976 for OE2,
and 1.00 for OE3. In conclusion, the results confirm the hypothesis, showing that the
financial profitability of the national banks studied was not significantly impacted by
COVID-19.

Keywords: COVID-19, equity, financial returns, funds, income, utility.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién, se planted como objetivo general;
“Establecer el impacto del COVID-19 sobre la rentabilidad financiera de los bancos de
alcance nacional listados en la Bola de Valores de lima”; Dado que la pandemia de
COVID-19 fue un acontecimiento sin precedentes y sin causa conocida, sus efectos sobre
la economia y la sociedad han sido extremadamente perjudiciales en todas las naciones
del mundo. La desaceleracion econdmica ha repercutido en diversas industrias, incluido
el sector empresarial. Sin embargo, ha habido algunas excepciones, como el comercio en
linea, que ha visto aumentar sus beneficios gracias a la masificacion de las opciones
digitales provocada por el necesario distanciamiento social. En consecuencia, los efectos
de la pandemia en el sector empresarial no han sido uniformes y se sabe poco al respecto.
El presente estudio, "Impacto del covid-19 en la rentabilidad financiera de los bancos de
alcance nacional listados en la bolsa de valores de Lima, 2016-2020, esta motivado por
los factores antes mencionados. Nuestros objetivos especificos son; “Establecer el
impacto del COVID-19 sobre la utilidad de los bancos de alcance nacional listados en la
bolsa de valores de Lima”, “Establecer el impacto del COVID-19 sobre el decremento
del rendimiento financiero de los bancos de alcance nacional listados en la Bola de
Valores de Lima”, “Establecer el impacto del COVID-19 sobre el patrimonio de los
bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima.” Para ello, esta

investigacion se ha organizado en cuatro capitulos, que se explican a continuacion:

En el Capitulo I, "Revision de la literatura”, se exponen los fundamentos teoricos
y se da cuenta de una variedad de antecedentes locales, nacionales e internacionales
pertinentes que han contextualizado la base de conocimientos sobre el tema en estudio.
También se discuten los marcos tedricos, conceptuales y epistemoldgicos, asi como las
hipotesis y la operacionalizacion y conceptualizacion de las variables en estudio. En el
capitulo II, “Planteamiento del problema”, describimos la realidad problematica a
estudiar, definimos la linea de investigacion en finanzas a seguir, planteamos los
problemas y objetivos generales y especificos, establecimos la justificacion del objeto de
estudio, delimitamos el alcance de la investigacion. En el capitulo III, “Materiales y
métodos”, describimos los materiales usados en la investigacion como son; Los estados
financieros publicados en la pagina web oficial de 1a Bolsa de Valores de Lima, el analisis
documental con su instrumento la ficha de analisis documental (Excel 2021) para vaciar

los estados financieros de los bancos estudiados, asi como para calcular la rentabilidad
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financiera de los mismos. Definimos la poblacion y el tamaio de la muestra representativa
que la conforman ocho (8) bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de valores de
Lima. Aplicamos el andlisis de normalidad Saphiro Wilk, pues los datos necesarios son
menores a cincuenta (50) y en base al comportamiento no normal de los datos usamos el
estadistico Rho de Spearman para correlacionar las variables estudiadas. En el capitulo
IV “Resultados y discusion”, comprende los célculos de rentabilidad financiera de cada
una de las empresas de la muestra del estudio, el desarrollo de la prueba de hipodtesis, que
incluye la prueba de correlacion Rho de Spearman y las pruebas de normalidad de
Shapiro-Wilk, y una discusion de los resultados. En este capitulo presentamos los
resultados en funcidon de nuestros objetivos especificos, asi que frente al primer objetivo
especifico; a) “Establecer la relacion del impacto del COVID-19 sobre la utilidad de los
bancos de alcance nacional listados en la bolsa de valores de Lima”, se comprobd que no
existe relacion sobre el impacto del COVID-19 sobre la utilidad de los mismos, es decir
que el comportamiento de este indicador durante los afos pre pandemia fue muy similar
al ano de la pandemia. b) “Establecer la relacion del COVID-19 sobre el decremento del
rendimiento financiero de los bancos de alcance nacional listados en la Bola de Valores
de Lima”, Se pudo comprobar con Rho de Spearman que hubo una correlacion
significativa positiva del indicador de rendimiento financiero de los bancos estudiados en
los periodos pre pandemia, y durante la pandemia; es decir que el COVID-19 no tiene
relacion sobre este indicador financiero. c¢) “Establecer la relacion del COVID-19 sobre
el patrimonio de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima.”
Respecto de este objetivo se comprobd con Rho de Spearman que la correlacion entre
estas variables es significativa y la correlacion es positiva perfecta; que quiere decir que
este indicador se comportd de manera similar los afios pre pandemia, asi como durante la
pandemia de COVID-19; es decir que no tiene relacion sobre el patrimonio de los bancos
estudiados. Finalmente presentamos discusion con dos autores que con sus hallazgos

corroboran los resultados de nuestra investigacion.

4

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

1.1

CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA
Marco tedrico
1.1.1 COVID-19

La enfermedad respiratoria conocida como COVID-19 esta provocada por
el virus SARS-CoV-2, miembro de la familia de los coronavirus. El término
"COVID-19" es un acronimo de "enfermedad por coronavirus 2019", que denota
el afno de su identificacion inicial a finales de 2019 en Wuhan, provincia china de

Hubei. (Organizacién Mundial de la Salud, 2023)
1.1.2 Caracteristicas del COVID-19
A. Virus causante.

El SARS-CoV-2 es un virus que se propaga principalmente por las
gotitas respiratorias expulsadas al toser, estornudar, hablar o respirar.
Ademés, puede transmitirse al tocar superficies infectadas y luego tocarse

la cara. (Organizacion Mundial de la Salud, 2023)

De acuerdo a Lopez Pérez et al. (2022) se ha descubierto que los
virus de murciélago sars-cov-2, sarscov y merscov comparten entre el 88%
y el 89% de su composicion genética con otros miembros de la misma
especie. Su similitud genética con otros virus pertenecientes a esta especie
animal, como bat-SL-covzc45 y bat-sl-covzxc21, parece situarse entre el
88 y el 89%. No obstante, existen mutaciones derivadas de la variada
naturaleza del ARN, a pesar de lo similares que son en algunas
localizaciones cromosomicas. Asi pues, los coronavirus pueden tener un
impacto significativo en la salud publica y presentan un elevado potencial

zoonoOtico (p. 3)
B. Sintomas.

Fiebre, tos, complicaciéon para respirar, debilidad, dolores
corporales, pérdida del gusto o del olfato, afliccion de garganta y

congestion nasal son algunos de los signos y sintomas comunes de

5
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COVID-19. Existe un espectro de gravedad de los sintomas; una infeccién
puede no causar ninglin sintoma en algunos casos. (Organizacion Mundial

de la Salud, 2023)

Para Aza Tacca et al. (2023) la mayoria de los pacientes sefialan
que sus sintomas mas frecuentes son dolor de cabeza, dolor de garganta y
tos. Existe una diferencia entre el porcentaje de pacientes que
experimentan niveles altos de dificultad respiratoria y los que
experimentan niveles bajos de cefalea; la dificultad respiratoria es mayor
en los pacientes hospitalizados debido a la gravedad, mientras que la
cefalea es mayor en los pacientes ambulatorios porque suele ser el primer

sintoma de infeccion en entre el 8% y el 34% de los pacientes.
C. Transmision.

El virus puede propagarse entre individuos que se encuentran muy
cerca unos de otros, normalmente a menos de dos metros. Por eso se han
tomado medidas como llevar mascarillas y evitar situaciones sociales para

frenar el contagio. (Organizacion Mundial de la Salud, 2023)

Para Badillo Rivera et al. (2021) las investigaciones indican que el
SARS-CoV-2 puede estar presente en las heces de los individuos
infectados y puede ser peligroso para la salud humana. Segun el Banco
Mundial, en América Latina solo se trata el 20% de las aguas residuales
En el Peru, el INEI en el 2016 reporta que la cobertura de aguas residuales
en areas metropolitanas publica de alcantarillado provee el 88% de los
servicios de saneamiento en las zonas urbanas, mientras que este

porcentaje no supera el 18% en las zonas rurales
D. Prevencion.

Lavarse las manos con frecuencia, utilizar mascarillas, mantener
una distancia social con la gente, no tocarse la cara con las manos sin lavar
y utilizar el protocolo respiratorio -cubrirse la boca y la nariz al toser o
estornudar- son medidas preventivas aconsejadas. (Organizacion Mundial

de la Salud, 2023)
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E. Impacto mundial.

Millones de personas se ven afectadas por la pandemia de COVID-
19, que se ha extendido por todo el mundo. Ha afectado significativamente
a la vida cotidiana, la educacion, la economia y la salud publica.

(Organizacion Mundial de la Salud, 2023)
1.1.3 Origen del COVID-19.

La Organizacion Mundial de la Salud (2021) aconsejé a los cientificos
que concentraran sus esfuerzos en identificar el origen de esta pandemia, que ha
provocado un numero incalculable de victimas mortales y dafios econdmicos

irreparables.

La vida de todos se alter6 drasticamente por COVID-19, sobre todo en lo
que respecta a las finanzas, ya que el mundo experimento6 un evidente e inesperado
desplome econdmico. Los gobiernos se vieron obligados a tomar medidas severas
en respuesta a la preocupante situacion de crisis con el fin de desarrollar

soluciones solidas y rapidas para hacer frente a los dafios del COVID-19.

La vida de todo el mundo se vio drasticamente alterada por la epidemia,
sobre todo en términos financieros, ya que se produjo un desplome econémico
mundial que pocos o nadie habian previsto. Los gobiernos se vieron obligados a
tomar medidas severas en respuesta a la critica y aterradora situacion de crisis con
la finalidad de crear soluciones fuertes y dinamicas para disminuir el deterioro
causado por este virus; sin embargo, todavia hay naciones en todo el mundo que

no estan seguras de como combatir el virus.

Para Zapatero Gaviria y Barba Martin (2023) el primigenio suceso de
infeccion por un novisimo coronavirus (CoV) (SARS-CoV-2) en Wuhan (Hubei,
China) se produjo hace mas de tres afios. El Instituto de Virologia de Wuhan se
fund6 en esta ciudad en 1956, y en sus instalaciones se inaugurd en 2015 el
laboratorio primigenio de bioseguridad de tipo cuatro del pais. Actualmente
existen dudas sobre el verdadero origen del SARS-CoV-2 debido a la coincidencia
de la ciudad donde se dieron los primeros casos de alerta en la sede del instituto
de virologia, la incapacidad de identificar el 100% del ARN del virus en cualquier

CoV aislado de murcié¢lagos, la falta de pruebas de un posible intermediario

7

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

animal en la transmision del virus, y otros factores. Y a pesar del tiempo
transcurrido hoy todavia no se conoce el origen del virus por lo que se plantean

dos posibles causas; de origen zoono6tico o como escape de laboratorio en Wuhan.

Lopez Pérez et al. (2022) sostiene que los sindromes respiratorios agudos
en humanos que se han propagado ampliamente en las ultimas décadas incluyen
el sindrome respiratorio agudo grave (sars-cov) en 2003, el sindrome respiratorio
de Oriente Medio (mers-cov) en 2012 y el sindrome respiratorio agudo grave
(sars-cov-2) en 2019. Estos sindromes estan causados por coronavirus de origen
zoondtico. Los casos humanos de neumonia a finales de diciembre de 2019 en
Wuhan, provincia de Hubei (China), sirvieron de catalizador para la reciente
pandemia. Tras la rapida propagacion de la infeccion a 25 paises en enero de 2020,
se considerd la sexta emergencia de salud publica de preocupacion mundial,
después del brote de poliomielitis en 2014, el virus Zika en 2016, el brote de ébola
en Africa Occidental en 2014 y la aparicion de ébola en la Reptblica Democrética

del Congo en 2019. (p. 3)

Aunque aun se desconocia el origen de la propagacion de la enfermedad,
cobr¢ fuerza la idea de que se debia a un virus con potencial zoonotico. En marzo
de 2020, el virus se habia extendido a 113 paises y, en febrero de 2022, se habian

registrado casos en mas de 170 paises. (Lopez Pérez et al., 2022)

Debido a su capacidad para propagarse de una persona a otra a través del
tropismo de los tejidos y de enfermedades preexistentes como la diabetes, la
enfermedad pulmonar obstructiva cronica, las enfermedades cardiovasculares, la
hipertension, los tumores malignos y el VIH -todo lo cual puede suponer un grave

riesgo para la vida del paciente-, se dice que esta pandemia es la peor desde 2003.

Segin Lopez Pérez et al. (2022) se ha descubierto que los virus de
murciélago sars-cov-2, sars-cov y mers-cov comparten entre el 88% y el 89% de
su composicion genética con otros miembros de la misma especie. Su similitud
genética con otros virus pertenecientes a esta especie animal, como bat-SL-
covzc45 y bat-sl-covzxc21, parece situarse entre el 88 y el 89%. No obstante,
existen mutaciones derivadas de la variada naturaleza del ARN, a pesar de lo
similares que son en algunas localizaciones cromosomicas. Asi pues, los

coronavirus pueden tener un impacto significativo en la salud publica y presentan
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un elevado potencial zoondtico. El desarrollo de medidas preventivas mas eficaces
requiere una comprension mas profunda del intercambio de informacion genética
y de la capacidad de transmision Inter especies de los virus, en particular de los
que infectan a los animales de compaiiia, para crear medidas preventivas mas

eficaces. (p. 3)

Badillo Rivera et al. (2021) sostiene que numerosas disciplinas estan
estudiando la nueva enfermedad por coronavirus (CO-VID-19), causada por el
virus SARS-CoV-2. Entre ellas se encuentran las disciplinas medioambientales,
concretamente las que se centran en la posible relacion entre el SARS-CoV-2 y
las variables medioambientales (VA), tales como el aire, el agua y los rezagos
solidos. Aunque hay relativamente pocas investigaciones en este ambito, es
importante sefialar que existen ciertas repercusiones de las politicas publicas

adoptadas por los gobiernos que no tienen en cuenta estos hallazgos. (p. 2)

Las investigaciones indican que el SARS-CoV-2 puede estar presente en
las heces de los individuos infectados y puede ser peligroso para la salud humana.
Segun el Banco Mundial, en América Latina solo se trata el 20% de las aguas
residuales. En el Pert, el INEI en el 2016 reporta que la cobertura de aguas
residuales en areas metropolitanas publica de alcantarillado provee el 88% de los
servicios de saneamiento en las zonas urbanas, mientras que este porcentaje no

supera el 18% en las zonas rurales.(Badillo Rivera et al., 2021, p. 2)
1.1.4 COVID-19y las tendencias en la economia global.

La economia global se ha visto disminuida como consecuencia del
coronavirus, aunque algunas naciones se han visto mas afectadas que otras. Los
datos de Schifferes, (2021) de un centro de estudios de Londres revelan que el
Producto Interior Bruto (PIB) mundial se redujo dramaticamente en 2020. esto
llevo a subir las tasas de desempleo muy altas por las empresas que tuvieron que

paralizar sus operaciones, por la escasez de la demanda.

La introduccién del coronavirus tuvo sin duda un impacto en todas las
naciones, aunque algunas consiguieron gestionarlo mejor que otras gracias a sus
politicas. Segun el informe Perspectivas Econdémicas Mundiales del Banco

Mundial (Banco Mundial 2021) ha habido catorce recesiones en el mundo en los
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ultimos 150 afios. siendo las mas graves la gran depresion de 1929, seguido de la
burbuja inmobiliaria de los Estados Unidos del 2008, siendo el COVID- 19

considerada en términos economicos tan catastrofica como las mencionadas.

La introduccion del coronavirus tuvo sin duda un impacto en todas las
naciones, aunque algunas consiguieron gestionarlo mejor que otras gracias a sus
politicas. Segun el informe Perspectivas Econdémicas Mundiales del Banco
Mundial, (2021) , ha habido catorce recesiones en el mundo en los ultimos 150
anos. siendo las mas graves la gran depresion de 1929, seguido de la burbuja
inmobiliaria de los Estados Unidos del 2008, siendo el COVID- 19 considerada

en términos econodmicos tan catastrofica como las mencionadas.

Barria (2020) sefiala que, aunque "América Latina habia estado creciendo
aun ritmo lento mucho antes de que la pandemia descendiera sobre la region hacia
finales de marzo", a mediados de 2020, América Latina se habia establecido como
el epicentro mundial del virus porque las medidas para combatir la enfermedad
fueron insuficientes, la poblacion no se adhiri6 a los protocolos de bioseguridad y
todo combinado hizo que la region cayera bruscamente, lo que provoco la muerte

de mas personas.

Sin embargo, si por algin motivo no se cumplen las perspectivas, el
panorama sera lobrego e iria creciendo a causa de las infecciones, también por un
periodo de inmunizacién muy largo y tensiones financieras generales. Los datos
auguran un cambio beneficioso, pero, por supuesto, no alcanzara el mismo ritmo

que antes de la pandemia; por lo tanto, la recuperacion serd pausada.

10

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesic
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Figura 1
Produccion mundial al 2025

Billones de USD

== \/alor de referencia Tendencia basada en el periodo de 2010-19 == Previsiones desfavorables

= Previsiones muy desfavorables

Nota. Produccion mundial 2010-2019. Tomado de (Banco Mundial, 2021).

1.1.5 COVID-19y las tendencias en la economia nacional.

Antes de la aparicion del COVID-19, el Pert presentaba crecimiento
econdémico sostenido y estable en Latinoamérica, pues su produccion estaba en
crecimiento los ultimos 17 afios con crecimiento promedio del 4,5 % anual de

acuerdo a datos del 3,8% en promedio hasta el 2019 (INEI 2020).

Todos los paises se han visto afectados por el COVID-19 en general, pero
Pert tiene una de las tasas de infeccion mas altas. Segiin una reciente clasificacion
publicada por Statista,(2021), al 8 de abril de 2021, el pais contaba con 1.598.593
personas infectadas, ocupando el 17° lugar en el mundo. Esto ha obstaculizado e

impedido el progreso econéomico.

La pandemia de COVID-19 ha afectado en gran medida a todos los paises,
pero a pesar de todas las previsiones, sigue habiendo mucha ambigiiedad en
cuanto a sus repercusiones. En consecuencia, se han puesto en marcha medidas
publicas para hacer frente a la situacion actual. Sin embargo, muchas empresas de
todos los sectores han tenido que cerrar sus puertas para detener la propagacion
de la enfermedad por el pais. Esto afectd considerablemente el empleo (INEI,
2021). Vemos en la figura nimero dos, el producto bruto interno y la tasa de
crecimiento de este por habitante desde 1950 a 2020, notandose un decrecimiento

en el afio 2020 de -12.5% respecto de los afios anteriores.
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Figura 2

Producto Bruto Interno por habitante y tasa de crecimiento del PBI por habitante
1950-2020

Grafico N® 28
PERLU: PRODUCTO BRUTO INTERNO POR HABITANTE ¥ TASAS DE CRECOMIENTO DEL P8I POR HABITANTE 1950-2020
e ntes de 2007,
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Nota. Comportamiento del PBI los ultimos 70 afios. Tomado de (Instituto

Nacional de Estadistica e Informética, 2020b)

Es cierto que la epidemia provocada por el COVID-19 tuvo un impacto
sin precedentes, pero también es cierto que fue uniforme, afectando a todas las
naciones y a todos los sectores econdmicos sin excepcion, incluido el Pert. Las
estimaciones no tuvieron en cuenta la recesion de la economia en la magnitud que

tuvo.

La economia se resintid, sobre todo en las zonas mas vulnerables,
perjudicando directamente a la poblacion; en otras palabras, se hicieron evidentes
los problemas socioecondémicos de la nacién. Aunque el gobierno peruano ha
tomado medidas para aminorar las consecuencias de la crisis, todavia no fue
posible mostrar mejoras significativas porque la poblacion tiene una mala opinion
de la gestion gubernamental. Por otro lado, los expertos pronostican que la

recuperacion serd leve y tardia, no sélo en Peru sino también a nivel mundial.

En la tabla nimero uno vemos la evolucion del PBI del Pert el afio 2020
en el que llego la pandemia y su recuperacion paulatina los siguientes afios, tal y

como S€ esperaba.
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Tablal
PBI, demanda interna, tasa de crecimiento del PBI 2020-2023

DEMANDA INTERNA Y PBI
(variaciones porcentuales reales)

2022

ler Sem. Ao

2020 2021 2023
Demanda interna -99 17,7 2,2 25 27
Consumo privado -98 11,7 5,8 42 31
Consumo publico 78 10,6 3,1 15 20
Inversion privada -16,5 37,4 0,9 00 18
Inversion publica -15,1 24,9 -5,1 2,1 0,0
Var. de inventarios (contribucion) -05 -21 -2,0 -05 0,0
Exportaciones -19.6 13,7 8,1 55 77
Importaciones -15,8 18,6 2,4 38 65
Producto Bruto Interno -11,0 13,6 3,5 30 30

Nota. La tabla muestra el crecimiento del PBI basado en el consumo privado. Tomado

de (Noceda, 2022) BCRP.

1.1.6 COVID-19y la reactivacion econémica y financiera.

Sin duda, la pandemia ha tenido un impacto financiero en todos los paises
afectados, obligdndoles a buscar continuamente formas de reconstruir sus
economias y, en consecuencia, sus mercados laborales. Solo el 11,97% de las
empresas, es decir, nueve de cada diez, han declarado que no esperan que sus

ventas disminuyan este afio como consecuencia del brote.

La Comision Economica para América Latina y el Caribe, (2020), afirma
que las industrias se han visto afectadas por la crisis econdomica, se requiere un
plan exitoso de reactivacion econdmica, a pesar de que los problemas econdomicos

en la region son anteriores a la llegada del COVID-19.
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1.1.7 COVID-19 y la nueva realidad del sector financiero.

Se prevé que el entorno econdmico pospandémico sera dificil, con un
recorrido laborioso conducente a la restauracion, pero se prevé que el
resarcimiento de las empresas del sistema financiero sera realizard, pero se tardara
un tiempo prudencial en recuperarse (Centro de Recursos ItSuber, 2020). Las

entidades bancarias se estan adaptando a estos cambios.

Para las empresas que desean seguir siendo competitivas hoy en dia, la
innovacion es un reto permanente, ya que "la practica y las exigencias de los
usuarios han cambiado en el transcurso de la pandemia, al igual que lo ha hecho

el sector de los servicios financieros.
1.1.8 El Sistema financiero peruano

Un sistema financiero que ha evolucionado a lo largo del tiempo,
convirtiéndose en un pilar crucial de la prosperidad y estabilidad del pais, esta en
el corazon de la robusta economia peruana. Las instituciones financieras actiian
como guardianes de la prosperidad y la inclusion en las calles de Lima, la capital,

y en las ciudades y pueblos de la costa, la sierra y la selva.

El sistema financiero peruano ha intentado establecer puentes de
oportunidades desde los margenes del pasado, donde la exclusién financiera
afectaba a amplios sectores de la poblacion. Segun la Asociacion de Bancos del
Perti (ASBANC), la inclusién financiera se ha convertido en un faro que guia a
bancos e instituciones financieras hacia comunidades antes desconectadas. Las
sucursales bancarias se han extendido recientemente fuera de las zonas urbanas,
llegando a las zonas mas rurales y proporcionando a los peruanos acceso a

importantes servicios bancarios.

El sistema financiero peruano ha intentado establecer puentes de
oportunidades desde los margenes del pasado, donde la exclusion financiera
aquejaba a vastos sectores de la poblacion. La Superintendencia de Banca,
Seguros y las Administradoras de Fondo de Pensiones (AFP), que controla y
regula el sistema financiero para garantizar su estabilidad y solidez, emerge como
protagonista crucial en esta narrativa. Sus esfuerzos han dado como resultado un

sistema financiero mas resistente que puede soportar la volatilidad econémica y
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las catastrofes mundiales. La SBS colabora con el Banco Central de Reserva de
Pert (BCRP), cuyo liderazgo ha aumentado la confianza en la moneda nacional y

las politicas monetarias.

La Bolsa de Valores de Lima (BVL) es un espacio para que empresas
peruanas de todos los tamafios generen capital mediante la venta de acciones y
bonos. Los inversores acuden en busca de posibilidades para financiar proyectos
y participar en el crecimiento econdémico del pais. La BVL ha demostrado ser un
motor de desarrollo empresarial que permite a las empresas expandirse y crear

empleo.

El sistema financiero peruano también se ha visto influido por la
revolucion tecnologica. Las fintech, o empresas que combinan tecnologia y
dinero, han surgido como agentes de cambio. Ofrecen servicios financieros
innovadores y accesibles, desde préstamos hasta inversiones, a través de
aplicaciones y plataformas en linea, llevando la banca a los smartphones de los

peruanos y simplificando su vida financiera.

Este ejemplo ilustra como el sistema financiero peruano se ha convertido
en un motor de inclusidn, estabilidad y progreso. A medida que el pais progresa,
el sistema financiero seguira siendo un pilar en el que los peruanos se apoyan para

construir un futuro prospero.
A. Componentes del sistema financiero peruano.

El sistema financiero peruano estd formado por numerosas
entidades y organizaciones que colaboran para prestar una amplia gama de
servicios financieros y contribuir al desarrollo econémico del pais. A
continuacion, se enumeran algunos de los principales actores del sistema

financiero peruano:

a) Los bancos comerciales: son las instituciones financieras mas
conocidas y ampliamente disponibles para la poblacion en general.
Ofertan una diversidad de articulos y prestaciones, tales como
cuentas corrientes y de ahorro, créditos y tarjetas de crédito.

b) Instituciones financieras no bancarias: Ademas de los bancos, la

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) autoriza a otras

15

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

instituciones  financieras a prestar servicios financieros.
Financieras, cajas municipales y rurales, y otras instituciones
similares pueden entrar en esta categoria.

c) El Banco Central de Reserva del Perti (BCRP): es el banco
central del pais, encargado de emitir la moneda nacional, aplicar la
politica monetaria y garantizar la estabilidad de precios.

d) Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS): La SBS se
encarga de administrar y regular el sistema financiero peruano, asi
como las empresas de seguros y las administradoras de fondos de
pensiones.

¢) Bolsa de Valores de Lima (BVL): La Bolsa de Valores de Lima
es la principal bolsa de valores del pais, donde las empresas
pueden emitir acciones y bonos para captar capital y los
inversores pueden comprar y vender estos instrumentos.

f) Las empresas de seguros y reaseguros: ofrecen una amplia
gama de productos de seguros para protegerse contra riesgos y
pérdidas. Este sector del sistema financiero también esta
supervisado y regulado por la SBS.

g) Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP): Son
organizaciones en Perli que manejan los fondos privados de
pensiones y los ahorros para la jubilacion de los trabajadores.

h) Cooperativas de ahorro y crédito: Son instituciones financieras
cooperativas que prestan servicios comparables a los de los
bancos comerciales y las empresas financieras.

1) Fintech: Empresas de tecnologia financiera que aprovechan la
innovacion tecnoldgica para ofrecer servicios financieros mas
agiles y eficientes. Los pagos digitales, los préstamos en linea y

las inversiones son algunos ejemplos.

B. Bancos y financieras listadas en la bolsa de valores de Lima

(Sector: Bancos y Financieras).

A continuacion, el listado de bancos que listan en la Bolsa de
Valores de Lima, de acuerdo a la web oficial. (Bolsa de Valores de Lima,

2023b)
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a)  Alfin Banco S.A.

b)  Banco BBVA Peru

c)  Banco BCI Peru S.A.

d) Banco de Comercio

e) Banco de Crédito del Perti

f)  Banco de la Nacion

g) Banco Falabella Perti S.A.

h)  Banco GNB Peru S.A.

i)  Banco Interamericano de Finanzas S.A. BANBIF
j)  Banco Internacional del Peru S.A.A. INTERBANK
k)  Banco Pichincha

1) Banco ripley Peru S.A.

m) Banco Santander Central Hispano-Peru

n) Banco Santander Peru S.A.

0) Bank of China (Peru) S.A.

p)  Citibank del Perti S.A. — Citibank Pera

q) Mibanco Banco de la Micro empresa S.A.

r)  Scotiabank Pera S.A.A.

1.1.9 Base legal del sistema financiero

A. Ley General del sistema financiero y del sistema de seguros y

de la Superintendencia de Banca y Seguros.

Laley Laley que rige el sistema financiero peruano es la ley 26702,
que, en su articulo primero; alcance de la ley general, establece que la
estructura de regulacion y supervision establecida por esta ley se aplica
a las empresas que operan en los sectores financiero, de seguros, asi como
a las que participan en actividades conexas o relacionadas a los sistemas

financieros y de seguros.(Congreso de la Republica, 1996).

La presente ley también establece en su articulo segundo, objeto de

la ley;
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“El objetivo principal de esta ley es fomentar el funcionamiento de un
sistema de seguros y un sistema financiero competitivo y fiable que

apoyen el crecimiento nacional”.(Congreso de la Republica, 1996)

B. Ley de mercado de valores; Ley 30050, decreto legislativo N°
861.

Dentro de la finalidad y alcance del decreto legislativo en su

articulo primero, establece:

“Esta ley pretende favorecer el crecimiento ordenado y la
transparencia del mercado de valores, asi como la adecuada proteccion

del inversor”.(Ministerio de Economia y Finanzas, 2023)

Laley se aplica a ofertas publicas de valores y sus emisores, ofertas
publicas de valores, agentes de corretaje, bolsas de valores, instituciones
de compensacion y liquidacion de valores, instituciones de titulizacion,
sociedades de titulizacion, fondos mutuos de inversion en valores, fondos
de inversion y, en general, otras ofertas publicas de valores y sus emisores,
ofertas publicas de valores, agentes de corretaje, bolsas de valores y ofertas
publicas de valores, asi como el organismo de supervision y control.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2023)
1.1.10 Normas generales de la bolsa de valores.

Las normas constan de diez articulos que rigen el funcionamiento de la
Bolsa de valores, publicado en su pagina web estas normas de la Bolsa de Valores
de Lima (BVL) establece las normas y politicas que orientan las operaciones y
actividades de la Bolsa. El objetivo primordial de este reglamento es promover la
eficiencia, equidad y transparencia en las operaciones de la Bolsa y en todas las
transacciones financieras que en ella se realicen.(Bolsa de Valores de Lima,

2023b)

En su articulo primigenio, alcances, la concurrente regla enmarca directrices
generales que alcanzan a las bolsas de valores autorizadas por la Superintendencia

del Mercado de Valores
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1.1.11 Rentabilidad financiera
A. Concepto de rentabilidad.

De acuerdo a, Pérez et al. (2002) "El indicador financiero mas
habitual a la hora de determinar el grado de €xito o fracaso en la gestion
empresarial se ha convertido en la expresion de la destreza de la empresa
con la finalidad de producir recursos con el capital o los recursos

empleados" (p. 396).

Para preservar, consolidar o mejorar su competitividad, los
accionistas pueden tomar decisiones basadas en los resultados del mercado
con el apoyo de un célculo preciso de la rentabilidad, segun estos datos.
En otras palabras, la vida y la sostenibilidad de una empresa dependen
fundamentalmente de su capacidad para ser rentable; de lo contrario, la

organizacion fracasard inevitablemente.
B. Indicadores de rentabilidad.

Las ratios de rentabilidad muestran el rendimiento financiero
cualitativa y cuantitativamente, lo que permite evaluar lo bien que la
organizacion estd gestionando sus recursos econdmicos o financieros. De
acuerdo al concepto de la Bolsa de Valores (2021) afirma que estos hitos
de las finanzas, se emplean para evaluar el grado de éxito con que la
direccion de una empresa controla los costos y convierte los ingresos en
beneficios. Algunos de ellos son el rendimiento de los fondos propios, los

ingresos de explotacion, los ingresos netos y los ingresos brutos.
C. Rentabilidad financiera.

Fray (2018) afirma que "estd condicionada por la estructura
financiera de la empresa es el resultado del capital invertido por los
accionistas de las empresas" (p. 40). Son "Aquellos beneficios econémicos
obtenidos de los recursos propios y de las inversiones realizadas",

(Pedrosa, 2021)
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Por lo tanto, el procedimiento por el cual los inversores intentan
recuperar su dinero y hacer que valga mas se denomina rentabilidad

financiera.

La rentabilidad financiera, segin el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, (2008), "Expone el rendimiento neto producido
en correlacion con el hipérbaton realizado por los duefios de la
organizacion." También cabe mencionar que la definicion operativa del

indicador es:

ROE = Resultado del ejercicio x 100

Total, de patrimonio

Dicho de otro modo, el ROE (rentabilidad financiera) se calcula
dividiendo los ingresos netos de una empresa entre sus fondos propios. La
ratio de rentabilidad financiera puede dividirse en dos componentes, como

se ve:
Primero:

Margen sobre ventas = Resultado del ejercicio

Ventas netas
Segundo:

Rotacion del patrimonio = ventas netas

Patrimonio

La rentabilidad de los activos contribuidos por los propietarios es
entendida de la siguiente manera por Pertt Contable,( 2017): "Un ROE del
25%, significa que por cada sol destinado por los inversionistas de la

organizacion (capital y reservas), estan a su disposicion en cada ejercicio."”
1.1.12 Utilidad

Seglin, Cornejo Saavedra y Diaz (2016 b) una vez deducidos de los
ingresos todos los costos y gastos asociados a la fabricacion o comercializacion
del producto, el término "beneficio" en contabilidad se refiere a la ganancia (o

pérdida, si el resultado final es negativo) obtenida en el crecimiento de un negocio.
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Es, en otras palabras, los recursos que la empresa genera con sus operaciones tras

deducir las cargas de explotacion, financieras y fiscales.

Beneficio no es lo mismo que rentabilidad, a pesar de que ambas son
métricas contables cruciales, cada una tiene propiedades y propositos unicos.
Después de pagar los honorarios y gastos relacionados con el bien o servicio que
prestas, puedes saber si estds ganando dinero o no mirando tu beneficio. La
eficacia de las inversiones de una empresa para generar beneficios se mide por la

rentabilidad, que se calcula en porcentaje.(Cornejo Saavedra y Diaz, 2016a)
A. Tipos de utilidad.

a) Utilidad neta.

Se refiere al resultado que muestra el beneficio o pérdida final de
la empresa después de pagar sus impuestos, gastos de explotacion (como
salarios, alquileres y otros costes) y gastos financieros (como los intereses
de las cuotas de los créditos). Aparece en la ultima linea de la cuenta de
resultados y es el principal indicador del nivel de rentabilidad de la

empresa.(Cornejo Saavedra y Diaz, 2016a)

b) Utilidad bruta.

Representa la diferencia entre las ventas y el coste de las ventas.
En esencia, es una indicacion que permite determinar el valor final de un
producto una vez vendido, tras deducir los costes incurridos durante la
produccion. Solo se incluyen los gastos variables; se omiten los gastos de
explotacion, los impuestos y los aranceles.(Cornejo Saavedra y Diaz,

2016a)
B. Definicion operativa de utilidad.
A continuacion, explicamos el concepto operativo sobre la utilidad:

a) UTILIDAD = Ingresos — (costos + gastos)
b) UTILIDAD BRUTA = Ingresos operacionales - costo de ventas
¢) UTILIDAD NETA = Utilidad antes de impuesto — impuestos
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1.1.13 Decremento del rendimiento financiero

La palabra latina "decrementum" es de donde deriva la etimologia de la
palabra "decremento". Esta formada por el verbo "crescere", que significa crecer
o aumentar, el prefijo "de", que sugiere una inversion o negativo del resto de la

palabra, y el sufijo "mentum", que alude a un resultado.

Teniendo en consideracion a Lizcano Alvarez y Castelld Taliani (2004 a)
la rentabilidad financiera, que es el tema que nos ocupa, tiene en cuenta los fondos
propios a la hora de calcular su denominador, lo que la convierte en una medida
del éxito o rentabilidad del accionista o empresario. Entonces el decremento viene
siendo la perdida que afecta a los accionistas de la organizacion. “En terminologia
contable, el importe del beneficio neto o liquido, también conocido como
beneficio o pérdida atribuible a los accionistas, o resultado liquido, también
conocido como resultado después de impuestos, incluidos por estas razones
incluso los resultados inusuales, refleja el beneficio que puede atribuirse a los
accionistas beneficio o pérdida inusualmente elevado” (Lizcano Alvarez y

Castell6 Taliani, 2004 b)

Una disminucion puede ser de volumen, cantidad o intensidad,
dependiendo de la definicion de la palabra en su sentido mas amplio. En este
ultimo caso, podriamos medir cosas como el volumen o la intensidad del sonido
en decibelios. En finanzas, es un descenso, es una variacion negativa que registra
el valor numérico de una variable. Esto a lo largo de un determinado periodo de

tiempo.

En otros términos, una reduccion es una situacion en la que el valor de un
indicador, como su precio, el producto interior bruto (PBI), el tipo de interés, la
disminucién de la rentabilidad financiera o econdmica, u otro valor, disminuye en

el contexto de la economia o las finanzas.(Westreicher, 2020)

Cabe destacar que sOlo cuando la variable en cuestion es cuantitativa
puede calcularse con exactitud la disminucion. Es decir, si tiene un valor

numérico.
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Para Westreicher (2020) una reduccion sélo se produce cuando la variable
investigada ha variado a lo largo del tiempo, también hay que subrayarlo. Ademas,

estariamos ante un aumento si esta variacion es positiva.
1.1.14 Patrimonio

De acuerdo a INFONIF ECONOMIA (2022) el concepto de patrimonio
neto de una empresa esta directamente relacionado con los activos que posee,
como cuentas bancarias, oficinas, fabricas y explotaciones agricolas. Sin embargo,
como abarca todos los activos de una empresa, tanto positivos como negativos,

calcular los fondos propios de una empresa es mas dificil.

La estimacion del patrimonio neto de una empresa puede ser necesaria por
diversas razones, como la realizacion de un inventario, la contabilidad de la
empresa, la solicitud de un préstamo comercial, la fusion con otra empresa o la

liquidacion de la empresa.

El patrimonio de la empresa estd formado por todo lo que posee y se
desglosa en tres categorias: pasivo (deudas, créditos), derechos (facturas
impagadas, pagarés, letras de cambio) y activos (locales, vehiculos, cuentas

bancarias, mobiliario, etc.).(INFONIF ECONOMIA, 2022)

El activo y el pasivo, o lo que la organizacién tiene en positivo y lo que
forma parte de las cuentas negativas, pueden separarse en el patrimonio neto de la

empresa; el patrimonio se calcula de la siguiente manera:
PATRIMONIO NETO = Total activo — Total pasivo
1.1.15 Activo

Es todo lo que pertenece a la empresa, incluidos todos sus activos y
derechos legales. Aunque existen muchos componentes diferentes, en general

puede desglosarse en activos y derechos.

Se consideran activos las cuentas y el circulante en efectivo, asi como los
bienes inmuebles, los vehiculos de la empresa y el mobiliario y el equipo
utilizados para hacer negocios. Otros activos son las existencias, las materias

primas y los productos semiacabados.
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Los derechos son la parte de los activos de la empresa que aun debe a
terceros. Esta categoria abarca las obligaciones que las personas o empresas tienen
con la empresa, las facturas impagadas, las letras y pagarés que la empresa ha

aceptado, asi como cualquier otra deuda de la que la empresa sea beneficiaria.

(INFONIF ECONOMIA, 2022)

1.1.16 Pasivo

Las obligaciones que la empresa ha contraido y que atin estan pendientes
de pago se conocen como su pasivo. Cualquier deuda que la empresa no haya
pagado en su totalidad o que, por diversas razones, esté pendiente de pago se
convierte en un pasivo. Las hipotecas, los créditos a la empresa y los préstamos
son algunos ejemplos. Ademads, la sociedad puede emitir letras de cambio o
pagarés a favor de terceros, asi como facturas de terceros emitidas en su nombre,

son parte del pasivo.(INFONIF ECONOMIA, 2022)

1.1.17 Bolsa de valores

"La bolsa de valores es un mercado donde se realizan transacciones de
adquisicion y transaccion de activos financieros, tales como: acciones de
empresas", (El Club de la Inversion, 2021). También se menciona que es uno de
los mayores sitios para descubrir opciones de inversion con mejor remuneracion,
commodities, bonos privados y publicos, divisas, etc. una "empresa privada
constituida como sociedad andnima, sujeta a la ley". formalmente el lugar donde
tienen lugar los intercambios de acciones, bonos, obligaciones, certificados de
inversion y otros valores que cotizan en bolsa, negociando los demandantes y
ofertantes de valores a través de sus brokers de bolsa" (Linares, 2021) es como se

le describe.

La rentabilidad y la liquidez son dos de las caracteristicas de la bolsa.
También hay tres participantes clave. La Real Academia Espafola (2021a) define
a los intermediarios como "personas que intervienen entre un grupo de personas,
particularmente entre el fabricante y el demandante de bienes." Por otra parte, los
accionistas son "Referido a una persona natural o con personeria juridica: que

realiza una inversion de riqueza", segin la Real Academia Espafiola, (2021b) .
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Finalmente, las empresas y los Estados, que pueden ser publicos o privados, son

"Quienes realizan una inversion de dinero."
1.1.18 Bolsa de Valores de Lima.

Bolsa de Valores de Lima S.A. (antes BVL Servicios Bursatiles S.A.),

empresa privada con sede en Peru, cotiza sus acciones en bolsa.

El principal objetivo de la Bolsa de Valores de Lima S.A. es posibilitar a
las personas la negociacion de valores cotizados en bolsa, ofreciendo prestaciones,
métodos y procesos de intermediacion de estructura equitativa, competitiva,

continua, ordenada y didfana.

Bolsa de Valores de Lima S.A. es subsidiaria del Grupo BVL, empresa
matriz cuyas acciones estan incluidas en el indice S&P/BVL Pert Genera y

también se negocian en bolsa. (Bolsa de Valores de Lima, 2023a)

La Bolsa de Valores de Lima S.A. ofrece los siguientes bienes y servicios:
(1) Negociacion de acciones y valores representativos de acciones; (ii)
Negociacion de valores extranjeros; (iii) Negociacion de instrumentos de deuda
corporativa y publica; (iv) Operaciones de Reporto; (v) Préstamo de valores; (vi)
Segmento de Capital de Riesgo para Junior Empresas Mineras. La Bolsa de
Valores de Lima S.A. ofrece el Mercado Alternativo de Valores, una seccion con
menos normas y obligaciones disefiada para empresas medianas con un volumen
de negocios de hasta 350 millones de soles, ademas del mercado normal.
Asimismo, permite la negociacion mediante el ingreso de drdenes via algoritmos

y facilita el market making. (Bolsa de Valores de Lima, 2023a)
1.2 Antecedentes
1.2.1 Internacionales

En Espaiia; Sala Rios (2022) en un estudio sobre el comportamiento de los
economatos: “De la gran recesion, a la crisis del COVID-19”, Revista de estudios
cooperativos 2022. Analiza el comportamiento de las cooperativas desde la crisis
financiera hasta el afo 2020, cuando aparece el COVID-19; planteandose como
objetivos; analizar el impacto de la crisis de salud en la cantidad de cooperativas

y el empleo en ellas, analizar los cambios en los indicadores economicos en las
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cooperativas, estos son indicadores de ganancias economicas y financieras;
evaluar para ver si pertenece a una cierta area de actividad, afecta la ganancia de
la cooperativa. Los resultados de rendimiento nos dan a conocer que la crisis del
COVID-19 no impact6 fuertemente elrendimiento economico y financiero

de las cooperativas.

En Ecuador, para Vergara Romero et al. (2022) en su articulo “Mercado
de valores: Integracion financiera en torno a la pandemia Covid-19” 20227;
publicado en la revista ECOCIENCIA. El objetivo del articulo fue analizar la
integracion financiera de los mercados bursatiles checo, hiingaro y polaco con la
zona del euro durante periodos de estabilidad e inestabilidad financiera, incluido
el periodo afectado por la pandemia de Covid-19.” Como resultado obtuvieron
que, en el periodo anterior a la crisis, los valores beta mostraban que el mercado
de valores de cada pais se integraba relativamente rapidamente con el mercado de
la zona del euro; los valores beta fueron bastante similares en Hungria y Polonia.
La crisis financiera mundial ha tenido un impacto negativo en el ritmo de
integracion de los mercados, aunque con intensidad variable. Durante la
pandemia, la beta alfa ha aumentado hacia una convergencia cambiante. Sin

embargo, este aumento no es tan grande como durante la crisis financiera mundial.

En Colombia ,Mufioz Velasquez y Lopez Ospina (2022) en su trabajo de
investigacion “El impacto de la crisis covid-19 sobre la rentabilidad financiera”
cuyo objetivo fue evaluar el impacto de la pandemia de Covid-19 y examinar su
alcance en los rendimientos financieros de las empresas estudiadas, para tal fin,
se construyo6 una base de datos de panel para veintidds organizaciones durante el
periodo 2017-2022. Los resultados mostraron que la crisis del covid-19,
efectivamente ha afectado la rentabilidad de los activos (ROA) y lo hizo durante
seis trimestres. También se hallé que la rentabilidad depende de los diferenciales

de tipos de interés, la calidad de la cartera y el entorno macroecondémico.

En Colombia Parrado Penagos (2021) en su estudio “Analisis del impacto
financiero generado por el COVID 19 en las aseguradoras del sector bancario
colombiano” se plante6 como objetivo estudiar el impacto financiero de la
pandemia de COVID 19 en las compafiias aseguradoras del sector bancario

colombiano a través de un estudio de caso. Al analizar los margenes de beneficio
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de las compaiiias de seguros como el ROE y el ROA disminuyeron un 24,17% y
un 5,53%, respectivamente, el porcentaje de ganancia del propietario del negocio
en comparacion con su inversion y porcentaje; Por lo tanto, el rendimiento sobre
los activos totales muestra que la compaiiia de seguros ha tenido un impacto por
la pandemia de Covid-19. Su resultado neto en 2020 ascendié a 41.762 millones
de dolares incluye capital social y reduce un 65% respecto a la implementacion
del afio pasado. Los resultados obtenidos durante el proceso de investigacion
responden a la pregunta problematica. ;Cual es el impacto financiero del COVID
19 en las aseguradoras del sector banquero colombiano? Esté claro que la empresa

ha tenido un impacto financiero; debido a la emergencia sanitaria concluyo.

En Espafia Cano (2021) en su articulo “Los mercados financieros tras la
pandemia” publicado en la revista “Papeles de economia espaiiola 2021 se
plante6 analizar la condicion de los mercados mas importantes de activos
cotizados (renta fija y variable) y distorsiones en sus precios inducidas por
politicas monetarias excesivamente expansivas, fortalecidas, entre otros, como
consecuencia de la crisis del Covid-19. Las expectativas de rendimiento son
inferiores a las historicas debido a los actuales niveles de valoracion de ambos
activos, especialmente en la renta fija. Concluye, que nos encontramos ante una
situacion en la que la tasa de inflacién ha aumentado por accion de la pandemia
de Covid-19. Mas alla de la discusion sobre si ya hemos alcanzado la zona de
maximos y, en caso afirmativo, con qué rapidez descenderd, parece realista
predecir que la inflacion de los proximos cinco afios sera superior a la de los diez

afios anteriores.

En Ecuador, Montesdeoca Calderén (2021) en su investigacion titulada “El
riesgo de la liquidez y su impacto en la rentabilidad econdmica y financiera de los
bancos privados del Ecuador, dentro del contexto de la COVID-19”; se plantea
como objetivo general: “Analizar el riesgo de liquidez y su impacto en la
rentabilidad econdmica y financiera de los bancos privados del Ecuador, dentro
del contexto de la COVID-19”. El crecimiento economico de una nacion depende
de su sistema financiero por lo tanto las instituciones bancarias sirven para
diversos fines como fuentes de capital para inversiones; por lo tanto, es importante
mantener la rentabilidad para poder seguir operando en beneficio del pais. El

resultado encontrado en la presente investigacion fue que los bancos privados
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obtuvieron buenos resultados, debido a su grado de solvencia, fortaleza y
estabilidad financiera para capear una crisis, la empresa tiene un riesgo de liquidez

minimo.

En Ecuador, Toral Chiriboga y Vasconez Acufia (2021) en su articulo
“Impacto financiero del COVID-19 en el sistema bancario ecuatoriano” 2021,
publicado en la “Revista Electronica Multidisciplinaria de Ciencias Bésicas
Ingenieria y Arquitectura” , manifiestan que el COVID19 ha tenido un impacto
directo en la economia global, afectando a muchos sectores diferentes, uno de
tantos es el sistema bancario, por lo tanto, se plantearon como objetivo estimar los
ingresos y costos operativos de un banco ecuatoriano utilizando el modelo
CAMEL para determinar el desempefio financiero del banco. En su investigacion,
demuestran que, gracias a la estabilidad, solvencia y liquidez gestionadas por el
sistema financiero, brindo apoyo a sus socios y clientes durante el periodo de la
pandemia. Sin embargo, mantener la continuidad y liquidez de las instituciones
financieras requiere reconstruir las carteras de inversion e intereses, por lo que un
proceso largo y con altos niveles de recuperacion puede afectar directamente los

resultados financieros de las organizaciones.

En Espaiia Blanco et al. (2020) en su estudio titulado “El impacto de la
crisis del COVID-19 sobre la vulnerabilidad financiera de las empresas espanolas”
2020, realizado acerca del impacto generado por la pandemia del coronavirus
sobre la fragilidad financiera del ambiente gremial espafiol, muestran que la
pandemia habria generado una suba en las necesidades de liquidez de las empresas
en 2020. Los resultados también muestran que, debido a la crisis, habra un
aumento de 2 puntos porcentuales y 3 puntos porcentuales con relacion a empresas
que corren el riesgo de sufrir pérdidas debido al riesgo que se extienden hasta 2023
y que oscilan entre 3 y 4,7 puntos porcentuales aquellas que siguen siendo
rentables, pero tendran dificultades para pagar su deuda con las ganancias futuras

esperadas (especialmente las empresas endeudadas).

En Colombia, Camacho y Galvis (2020) en su trabajo de investigacion
“Daviplata y la inclusion financiera en tiempos de covid-19” 2020, publicado en
el repositorio de la Universidad Javeriana; afirman que la incorporacion financiera

es trascendental para el acrecentamiento econdmico de nacioén y, en consecuencia,
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para el confort de la poblacion, porque se manifiesta que cuando los individuos
pueden cumplir sus obligaciones, se aporta con la reduccion de la informalidad
porque se manifiesta la disposicion de la poblacién para manejar las deudas. El
estudio sugiere que, para dar seguridad y confianza a la comunidad y permitir que
la gente realice sus transacciones sin experimentar dificultades, hay que
desarrollar sistemas de pago eficaces, crear conexiones, evolucionar con la
innovacion y comunicarse a través de canales no convencionales. Concluyeron,
que la capacidad de adecuarse a la pandemia fue la constante transformacion
digital de la empresa, lo que le permitié una adecuada inclusion financiera y por

lo tanto reducir el riesgo de decremento de rentabilidad financiera.

En Espafia Maudos (2020) en su articulo: “Resiliencia de la banca espafiola
frente a la crisis del COVID-19: comparativa europea”, plante6 como objetivo del
presente estudio presentar un analisis comparativo de la banca espafiola en un
contexto europeo para ensefiar la preparacion inicial para afrontar las
consecuencias econdémicas del Coronavirus. Para ello, utilizd la informacion
disponible proporcionada por el BCE en sus Datos Bancarios Consolidados
(CBD)1, agrupando las variables en cinco bloques tematicos: solvencia, calidad
de activos, rentabilidad, eficiencia y liquidez. Su estado de salud actual también
se compara con la situacion que el sector bancario europeo experimentd durante
la crisis de la gran recesion en 2008. Coémo conclusion afirma que
afortunadamente, los bancos espafioles se enfrentaron a una crisis con una
solvencia elevada que, durante la crisis anterior en 2008, el indice de adecuacion
de capital fue 4,2 puntos porcentuales mas y como accion tuvieron recursos
propios de mucha mayor calidad, eficiencia (mayor capacidad para absorber
pérdidas). Colchon de capital (indice de solvencia para mas del 8% del valor de
los activos riesgo) lo que tienes ahora 7,5%, lo que supone poco més de 110 mil.
Asi que incluso en un escenario hipotético tan desfavorable que involucra la
pérdida de capital, con una ratio de solvencia por encima del nivel minimo

prescrito del 8%.
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1.2.2 Nacionales

En Lima Argota Pérez et al. (2023) en su trabajo “Incidencia del covid-19
en la competitividad financiera de la banca corporativa del Perti” publicado en la
revista “Desarrollo sustentable, negocios, emprendimiento y educacion™ 2023; se
plantearon como objetivo “Analizar desde la rentabilidad bancaria el
comportamiento de la competitividad financiera en los bancos privados del Pert1”,
por considerar que el crecimiento economico de una naciéon depende de su sistema
financiero, la premisa anterior lleva a la conclusion de que los planes
empresariales deben contemplar la gestion de riesgos, contingencias y cambios de
forma que sus consecuencias no perjudiquen gravemente las ventajas
competitivas. Es decir que la conclusion a la que llegaron es que un evento como
la pandemia de COVID-19 puede superarse de forma resiliente, como ejemplo de
ello fue la continua competitividad de los bancos BCP y BBVA, que demuestra un

pensamiento estratégico competitivo ademas de la gestion del riesgo financiero.

En Lima, Castillo Benavente (2023) en su estudio “Efectos de la pandemia
de COVID-19 en el sector bancario peruano”; el objetivo del presente estudio fue
“evaluar los efectos de la pandemia de COVID-19 en la industria bancaria
peruana” teniendo en cuenta un andlisis de los cuatro principales bancos que
controlan el sistema en su conjunto. Las carteras de préstamos se deterioraron
como consecuencia de COVID-19, lo que también provocod un descenso de la
adecuacion del capital, riesgos de sharking, problemas de liquidez, problemas de
rentabilidad y riesgo de mercado. Encontr6 como resultado la rapida recuperacion
de los estragos causados al inicio de la pandemia, por la capacidad tecnoldgica
con la que cuenta el sector y la participacion del gobierno con programas como

reactiva Pert.

También en la ciudad de Lima Mamani et al. (2022) en su trabajo de
investigacion, “COVID-19 y la rentabilidad del sector bancario de la Bolsa de
Valores de Lima”, se plantean como objetivo: “Determinar el impacto de la
pandemia de COVID-19 en la rentabilidad del sector bancario de la Bolsa de
Valores de Lima, 2020”. Y el supuesto planteado fue: “La pandemia de COVID-
19 ha tenido un impacto negativo en la rentabilidad del sector bancario de la Bolsa

de Valores de Lima, 2020.” Como resultado de este estudio se permite asegurar
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que el supuesto planteado ha quedado demostrado, puesto que los resultados del
COVID-19 sobre el rendimiento financiero y econémico del ambito bancario son
adversos porque salvo exclusiones, se produce un decremento generalizado de la
estimacion calculada del producto econdémico; el 2020 se rompi6 el patron de
comportamiento de la rentabilidad econdémica y financiera que el sector venia

manteniendo desde hace tiempo.

En lima, Duran Ramos y Quico Paucara (2022) en su investigacion
“Analisis de rentabilidad del 2018 al 2021 en un banco nacional que cotiza en la
Bolsa de Valores de Lima, antes y durante el COVID-19.” Cuyo objetivo fue
“Analizar la rentabilidad de un banco nacional que cotiza en la BVL antes y
durante el periodo Covid-19, 2018-2021” Los resultados muestran que la
diferencia promedio en el rendimiento sobre los activos totales antes y durante la
pandemia es del 2,46%. 1,02%, la diferencia significativa es 0,002 (<=0,05); En
términos de rentabilidad sobre el capital, tiene cierto sentido. = ,008 (<=0,05), la
diferencia promedio antes es 20,98% y durante — 10,06%; Finalmente, el factor
de margen Los resultados financieros mostraron un spread promedio de 5,79%
antes de la pandemia y de 4,35% durante la pandemia, con un valor de sig. Z
0,017(<=0,05). Concluy¢ que el banco tuvo una rentabilidad mayor anteriormente

a la pandemia que mientras se daba la pandemia de Covid-19.

En Lima, Saavedra Fernandez y Taipe Huamani (2022) en su estudio
“Rentabilidad, antes y durante la pandemia de la covid-19: analisis comparativo,
en DIMOSAC, Jaén (Pert), periodos: 2018 al 2021” donde se plantean como
objetivo analizar la rentabilidad, antes y durante la pandemia de COVID-19, en la
empresa DIMOSAC entre los afios de 2018 y 2021, sefialan que no existe
diferencia significativa (0,05) entre la rentabilidad econdmica percibida, antes y
durante la pandemia, tampoco existe diferencia significativa (0,05) entre la
rentabilidad financiera percibida, antes y durante la pandemia; y por ultimo, no
existe diferencia significativa (0,05) entre la rentabilidad percibida. Concluy6 que
no se encontro diferencia significativa entre la rentabilidad de DIMOSAC antes y
durante la pandemia de Covid-19.de 2018 a 2021 por alcanzar exceso de valor

bilateral significancia (valor de p > 0,05).
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En Chimbote, Garcia Carhuayano y Vasquez de la Cruz (2021), en su tesis
de investigacion, "Impacto Financiero del COVID-19 en la Rentabilidad y
Liquidez de Surtifoods Per SAC Chimbote, 2020”, cuyo objetivo fue determinar
como la rentabilidad y liquidez de la empresa han sido impactadas
financieramente por el COVID-19. Y llegan a la conclusion de que Surtifoods
Pert SAC del distrito de Chimbote experimentard una disminucion en su
rentabilidad y liquidez en el 2020 como resultado del impacto financiero del

COVID-19.

En Lima, Talavera Castaneda (2021) en su trabajo titulado: “Analisis
econémico financiero en tiempos de pandemia de la Empresa Industrial
QUIMPAC S.A., Callao, periodo 2017—20207, el objetivo del estudio fue analizar
el estado financiero y econdomico de la Empresa Industrial QUIMPAC S.A. en
tiempos de pandemia, puesto que las actividades econdmicas se han visto
afectadas por la aparicion y propagacion del virus COVID-19 a finales de 2019 y
han acarreado numerosas consecuencias. Los resultados del analisis horizontal
mostraron que la Empresa Industrial QUIMPAC S.A. habia aumentado el efectivo
y los equivalentes de efectivo en un 384% del ejercicio fiscal 2019 al ejercicio
fiscal 2020 y habia disminuido los inventarios en un 24%; sin embargo, los activos
totales solo aumentaron en un 3% del ejercicio fiscal 2019 al ejercicio fiscal 2020,
lo que da un indicio que la pandemia tuvo poco efecto en la compafiia en
consultada porque habia tomado las precauciones necesarias que garantizaron su

supervivencia y continuidad operativa.

En Trujillo Soles Patifio (2021) en su tesis “Impacto del COVID-19 en la
rentabilidad de las Cajas de Ahorro y crédito del Pert 2020, cuyo objetivo
principal era determinar como afectaria la COVID-19 a la rentabilidad de las
asociaciones de ahorro y crédito peruanas en 2020; logro establecer que la
pandemia tuvo un impacto significativo en la rentabilidad de estas entidades
financieras, evidenciado por los indicadores para rentabilidad econdmica y
financiera. Por lo tanto, estableci6 a nivel general una disminucion de los
beneficios econdmicos y financieros de las entidades estudiadas por afectacion de

la pandemia.
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En Lima, Gonzalez Taranco y Alvarez Quiroz (2021) en su articulo:
“Covid 19 efecto en la rentabilidad y el rendimiento: El caso del sistema bancario
en el Peru, 2019-2020”, publicado en la “Revista de Andlisis econdmico y
Financiero” 2021. Se plantearon como objetivo de este estudio “evaluar el impacto
de la pandemia global de COVID 19 en la rentabilidad y eficiencia del sistema
bancario peruano desde julio de 2019 hasta junio de 2020” Para estudiar la
rentabilidad en los dos casos utilizaron un modelo de datos de panel, donde ROA
y ROE fueron las variables dependientes. Concluyen que la pandemia global de
Covid 19 ha tenido poco impacto en el sistema bancario peruano, pero su
rentabilidad y eficiencia sugieren que son muy solventes, ya que su ratio de capital
promedio supera seis. Esto significa que, al analizar su tamafo, el nivel de
concentracion bancaria y deberia ampliarse la evaluacion del multiplicador de

capital optimo en condiciones de crisis.
1.2.3 Locales

En Puno Peralta Merma (2021)) en la tesis de investigacion ““ Impacto del
COVID-19 en la rentabilidad de La Cooperativa de Ahorro y Crédito Winay
Macusani LTD” se plantea como objetivo “determinar el impacto del COVID-19
enla rentabilidad de la cooperativa de ahorro y crédito WINAY Macusani”
donde se examinaron los resultados trimestrales de dos estados financieros para
los afios 2018 a 2020, con las conclusiones de que, si bien la rentabilidad del ROA
y del ROE fue bastante favorable en los anos 2018 y 2019, los resultados de los
tres meses siguientes junio, septiembre y diciembre del afio siguiente (2020)
indicaron una pérdida en el ROA. y en el ROE, que fue la siguiente: -4,95% en

junio, -7,78% en septiembre y -4,87% en diciembre.
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CAPITULO IT
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Identificacion del problema

El COVID 19 se presenta de manera imprevista a inicios del afio 2020, una
epidemia que se extendio6 rapidamente por todo el mundo, causando panico no sélo en la
poblacién de todo el mundo si no también en los sectores econémicos y financieros de
todo el mundo. Siendo este un reto para la gestion de la administracion financiera, por
enfrentar un fendmeno atipico del que se desconocen muchos aspectos y que influyen en

la toma de decisiones.

La crisis causada por del COVID 19 es distinta de la crisis financiera global
referente a su nacimiento, aunque antes del 2020 ya preocupaba la posibilidad de una
pandemia, luego de la aparicion de sindrome respiratorio agudo severo (SARS) vy el
trastorno respiratorio de oriente medio (MERS); el COVID 19, llegd sin vinculacién
aparente a ninguna sefial de aviso econémico o de otro tipo. Lo que habia comenzado
como una emergencia sanitaria mundial a principios de 2020, se transform6 en una
pandemia mundial con graves implicancias econémicas y de trabajo(VERICK et al.,
2022).

En nuestro pais no ha sido diferente, el COVID 19, golped fuertemente no solo al
sector salud, que fue el méas afectado si no también otros sectores como el econémico y
el de trabajo, por el confinamiento por medidas sanitarias; muchas empresas tuvieron que
cerrar sus operaciones, causando un importante indice de desempleo y poniendo en
peligro su existencia en plaza, pues se enfrentaban a la falta de rotacion de inventarios, la
escasez de liquidez, impacto negativo en el capital disponible y provisiones. Pudiendo
haber sido este el caso de los bancos que operan dentro del sistema financiero peruano,
pues empresas y personas naturales recurrieron a préstamos para enfrentar los estragos
econdmicos causados por la pandemia, por la falta de produccion por escasez de la
demanda, y a su vez esta genero desempleo. Estos factores pudieron haber elevado los
indices de morosidad, deteriorado las carteras de crédito; aunados al desarrollo de nuevos
canales de distribucion digital que ponian en riesgo la seguridad de la entidad. Y
especialmente en la rentabilidad financiera de los bancos de alcance nacional listados en
la Bolsa de Valores de Lima. El grado de afectacion que sufrieron estos pueden tener

repercusion y un efecto domind que afecte a otros sectores debido a la interrelacion que
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existe. El presente estudio tiene como objetivo establecer el impacto del COVID 19 sobre
la rentabilidad financiera de los bancos de alcance nacional listados en la bolsa de Valores
de Lima, 2016-2020. Por lo tanto, queremos establecer la relacién de la variable COVID
19 con la variable rentabilidad financiera; pudiendo ser el impacto positivo, negativo.

Para Herndndez Sampieri et al. (2014); determinar la relacion o el nivel de asociacion entre dos o
mMAas conceptos, categorias o variables en una determinada muestra o entorno es el objetivo de este
tipo de estudio, entre dos 0 mas ideas, grupos o variables en una determinada muestra o situacion.

Por lo tanto, la relacidn puede ser positiva, negativa. (p. 94)

2.2 Enunciados del problema

El problema radica en que el COVID 19 impacté en muchos sectores de la
economia peruana, asi como en el sistema financiero, desconociéndose la relacion en la
rentabilidad financiera en los bancos del sistema financiero peruano, listados en la Bolsa

de Valores de Lima.

2.2.1 Problema general

(Cual fue el impacto del COVID-19 sobre la rentabilidad financiera de los

bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima, 2016-2020?
2.2.2 Problemas especificos

o (Cual fue el impacto del COVID-19 sobre la utilidad de los bancos de

alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima?

o (Cual fue impacto del COVID-19 sobre el decremento del rendimiento
financiero de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores

de Lima?

o (Cuadl fue el impacto del COVID-19 sobre el patrimonio de los bancos de

alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima?
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2.3 Justificacion
2.3.1 Justificacion teorica

De acuerdo a la justificacion tedrica de este estudio, el mismo producira
informacion sobre el grado de relacion del COVID-19 con la rentabilidad
financiera de los bancos; a partir de una recopilacion de datos financieros de
bancos nacionales que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima. Estd informacion
serd de gran ayuda para cumplir con los objetivos del estudio y de utilidad para

otros estudios de caso que estén relacionados con las variables de estudio.

2.3.2 Justificacion metodoldogica.

Este trabajo es significativo porque afiade una dimension metodologica a
la idea al sentar las bases para futuras investigaciones en campos afines utilizando

metodologias disefiadas especificamente para la investigacion.

2.3.3 Justificacion practica.

La informacién producida por esta investigacion sera util en situaciones
del mundo real, ya que las instituciones financieras podran utilizarla para
comprender el comportamiento de su rentabilidad y, como resultado, tomar
mejores decisiones para la mejora continua de sus procesos, especialmente en una

situacion tan grave como la pandemia de COVID-19.
2.3.4 Justificacion economica.

Desde una perspectiva econdmica, esta investigacion es significativa
porque es necesario profundizar y ofrecer soluciones a los problemas a los que se
enfrentan estas empresas, ya que es crucial que continuen operando y sean
sostenibles debido al importante papel que desempefian en la concesion de
créditos a personas fisicas y juridicas a tipos mas bajos que los grandes bancos, lo
que contribuye a estimular la economia y fomentar el espiritu empresarial. Del
mismo modo, la existencia de instituciones financieras y de ahorro contribuye al
tesoro nacional a través de los numerosos ingresos fiscales producidos por esta
industria, lo que representa importantes cantidades de capital invertido en la

nacion que crean prosperidad.
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24 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

Establecer el impacto del COVID-19 sobre la rentabilidad financiera de los

bancos listados en la bolsa de Valores de Lima, 2016-2020
2.4.2 Objetivos especificos

o Establecer el impacté del COVID-19 sobre la utilidad de los bancos de

alcance nacional listados en la bolsa de valores de Lima

. Establecer el impacto del COVID-19 sobre el decremento del rendimiento
financiero de los bancos de alcance nacional listados en la bolsa de valores

de Lima

. Establecer el impacto del COVID-19 sobre el patrimonio de los bancos de

alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima
2.5 Hipotesis
2.5.1 Hipotesis general

El COVID-19 no impactd sobre la rentabilidad financiera de los bancos de

alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima, 2016-2020
2.5.2 Hipotesis especificas

o El1 COVID-19 no impact6 sobre la utilidad de los bancos de alcance nacional

listados en la Bolsa de Valores de Lima

o El COVID-19 no impact6 sobre el decremento del rendimiento financiero

de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de valores de Lima

o El COVID-19 no impactd sobre el patrimonio de los bancos de alcance

nacional listados en la bolsa de valores de Lima
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 Lugar de estudio

El lugar de estudio del presente trabajo de investigacién se encuentra en la
plataforma oficial de la Bolsa de valores de Lima (https://www.bvl.com.pe/), por cuanto
el estudio utiliza como técnica de recoleccion de datos el analisis documental, ademas
la geolocalizacion de la bolsa de valores de Lima en latitud sur es 12°05'40.3"S y

longitud 77°02'08.0"W, el lugar de estudio del presente trabajo es importante, porque en

ella se encuentran los estados financieros que analizaremos para establecer la

rentabilidad financiera de los bancos de alcance nacional listados en esta

Figura 2

Ubicacion de la BVL Latitud sur 12°05'40.3"S, longitud 77°02'08.0"W
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3.2 Poblacion

Una poblacion es un grupo de entidades u objetos que tienen varias caracteristicas
definitorias. El investigador establece criterios de inclusion y exclusion adecuados a los
objetivos. La poblacion de esta investigacion estard conformada por 12 bancos de
alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima, de acuerdo a las subsiguientes

reglas de exclusion e inclusion:

a) Criterios de Exclusion:
- Pertenezcan al sector publico
- Que tengan las actividades suspendidas.
- Que se encuentren en proceso de liquidacion.
- Que no sean de alcance nacional.
b) Criterios de inclusion:
-Que pertenezcan al sector privado
-Que sean bancos de alcance nacional

-Que estén listados en la Bolsa de Valores de Lima.

Existen doce bancos que satisfacen con los principios de incorporacion, de un total
de dieciocho bancos listados en la Bolsa de Valores de Lima de acuerdo a los criterios de
inclusion y exclusion. De acuerdo a estos criterios, la poblacion de estudio esta

conformada por doce bancos que enumeramos en la siguiente tabla.

Tabla 1

Poblacion conformada por doce bancos

N° Entidades Bancarias Listadas en la Pagina oficial de la Bolsa de Valores de Lima

1 Alfin Banco S.A.

2 Banco BBVA Peru

3 Banco de Comercio

4 Banco de Crédito del Peru

5 Banco Falabella Pert S. A
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6 Banco GNB Per( S.A.

7 Banco Interamericano de Finanzas S.A. BANBIF

8 Banco Internacional del Perd S.A.A. INTERBANK
9 Banco Pichincha

10 Banco Ripley Pert S.A.

11 Mibanco Banco de la Micro empresa S.A.

12 Scotiabank Perii S.A.A.

Nota. En esta tabla se presentan la poblacion de estudio conformada por doce (12) bancos listados

en la Bolsa de Valores de Lima.

3.3 Muestra

La Segin Hernandez Sampieri et al. (2014) la muestra debe enmarcarse con
claridad por sus caracteristicas de contenido, lugar y tiempo. En nuestro caso la muestra
esta conformada ocho bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de valores de Lima,
durante los afnos 2016-2020; tomando en cuenta los criterios de inclusion y exclusion

descritos en el item 3.2 del presente trabajo (p.173)

El muestreo que tomamos para la investigacion es el muestreo no probabilistico,
como lo manifiesta (Herndndez Sampieri et al. 2014a) en las muestras no probabilisticas,
la seleccidon de factores no depende de la probabilidad sino de razones correlacionadas

con las particularidades del estudio o los objetivos del investigador. (p.176)

Para calcular el tamaifio de la muestra se utilizé la norma de calculo de muestras

en poblaciones cuantificables (Fuller 2009)
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Tabla 2

Formula estadistica para determinar el tamafio de muestra

Elemento Valoracion Especificacion
n= X Magnitud de la poblacion objeto de estudio.
N= 12 Magnitud Poblacional.
7= 1.645 Nivel de confianza.

Nivel de precision absoluta, referida a la amplitud del

d= 0.1 intervalo de la confianza deseada en la determinacion del
valor promedio de la variable de estudio.
p= 90 % Relacion aproximada del fendmeno en estudio de la
poblacion.
Poblacion de referencia desprovista del fendmeno
q= 10 % investigado.
2,9225
n = —
0,3535
n= 8,2664 Tamano de la muestra

Nota. De los dieciocho bancos listados en la Bolsa de Valores, doce cumplen con nuestros criterios
de inclusion, se toma esos doce como nuestro tamafio de poblacion; y luego de aplicar la formula
estadistica para poblaciones finitas, el tamafilo de muestra probabilistica resulta ser ocho (8)

bancos.
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Tabla 3

Bancos que conforman el tamario de la muestra

N Entidades bancarias listadas en la Pagina oficial de la Bolsa de Valores de
Lima

1  Alfin Banco S.A.

2 Banco BBVA Peru

3  Banco de Comercio

4  Banco de Crédito del Peru

5 Banco Interamericano de Finanzas S.A. BANBIF

6 Banco Internacional del Peru S.A.A. INTERBANK

7  Banco Pichincha

8 Scotiabank Pert S.A.A.

Nota. En esta tabla se presentan los ocho (8) bancos que representan la muestra de estudio.

3.4  Método de investigacion
3.4.1 Tipo de investigacion

Este estudio ha optado por el enfoque cuantitativo hipotético deductivo de
alcance correlacional, de caracter aplicado, puesto que queremos conocer una
realidad problemadtica, para plantear soluciones sobre un problema concreto,
(Hernandez Sampieri et al. 2014b) y en nuestra investigacion el problema es la
relacion del impacto ocasionado por el COVID-19 sobre la rentabilidad financiera

de los bancos que listan en la Bolsa de Valores de Lima.

"La investigacion de caracter aplicativo tiene un atractivo practico porque
sus conclusiones pueden aplicarse de inmediato para resolver problemas

empresariales comunes", (Vara Horna, 2012a)

El estudio de cardcter aplicado generalmente ubica la situacion

problemadtica para luego plantear una alternativa de solucidn, es decir aquella
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alternativa que pueda ser la mas adecuada al problema de acuerdo al contexto en
el que se desarrolla. Vara Horna, (2012) dice: "La investigacion de carécter
aplicada suele identificar el problema en cuestion y buscar, entre las posibles

soluciones, la mas adecuada para el contexto concreto".

El método de la presente investigacion es deductivo, se conoce como
método deductivo una técnica logica de pensamiento que deriva conclusiones
particulares a partir de premisas o principios generales. Este enfoque tiene una
estructura légica en la que las afirmaciones o reglas generales son el punto de
partida, y las conclusiones especificas se alcanzan mediante un proceso de

razonamiento. (Vara Horna, 2012b)

3.4.2 Alcance de la investigacion

Dado que su objetivo es conocer la relacion entre las variables en estudio,
COVID-19 y el impacto sobre la rentabilidad financiera de los bancos nacionales
que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, cabe resaltar que el impacto puede ser
positivo, negativo o no haber impacto, por las medidas de confinamiento
establecidas para evitar los contagios, lo que produjo la pérdida de empleo y una
etapa de recesion en la economia, la que relacionaremos entre los periodos antes
de la pandemia, asi como durante esta, asi mismo se mide la rentabilidad
financiera durante el periodo pre pandemia, con el periodo de la pandemia
propiamente dicho para determinar el impacto en la rentabilidad financiera de los

bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima.

Herndndez y Mendoza (2018) afirman que este estudio tiene un alcance
correlacional con el objetivo de "conocer la relacion o el grado de asociacion que
existe entre dos o mds conceptos, categorias o variables en un contexto

especifico." (p. 109)

El estudio presenta un disefio longitudinal porque recolectamos datos de
una misma muestra y no experimental; porque no se alterard ninguna variable
intencionadamente, y se recogeran datos de diferentes momentos en el tiempo, lo
que nos permitird monitorizar como reaccionan. (Hernandez Sampieri y Mendoza

Torres 2018).
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3.4.3 Técnicas

Dado que debemos examinamos los estados financieros de las operaciones
de los bancos objeto de estudio, utilizamos como técnica el analisis documental.
A partir de estos estados, recopilamos los datos que necesitamos para realizar las

pruebas estadisticas adecuadas y confirmar la hipotesis central de la investigacion.
3.4.4 Instrumentos

Como instrumento de investigacion, utilizamos la ficha de analisis
documental, en nuestro caso la ficha de analisis documental es la hoja de calculo
Excel 2021; para recoger la informacion de los estados financieros
correspondientes al periodo de estudio 2016 - 2020 publicados en la pagina oficial
de la Bolsa de Valores de Lima. Esta informacion nos sera util para calcular la
rentabilidad financiera de los bancos estudiados, asi como para extraer los datos
necesarios para ser analizados y correlacionados con el estadistico no paramétrico
elegido, que en este caso es Rho de Spearman, luego de que la prueba de

normalidad con Shapiro Wilk diera comportamiento no normal de los datos.
3.5 Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos
3.5.1 Descripcion de Variables Analizadas

A. Variables Generales. Presentamos las variables de estudio,
tanto general como variables especificas analizadas por objetivos

especificos.

a) Variable I: COVID-19

La variable COVID-19 adquiere gran importancia cuando se
trata de relacionar la rentabilidad financiera, para la toma de decisiones
empresariales y el andlisis de los efectos econdomicos. Este vinculo
implica evaluar el impacto de la pandemia en los beneficios, las
inversiones y la situacién financiera de las empresas de diversos
sectores especialmente del sector financiero. Sobre todo, en el Peru
cuando se declar6 la emergencia sanitaria y se decret6 la inamovilidad

obligatoria para prevenir los contagios y las subsecuentes muertes.
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b) Variable II: rentabilidad financiera

Los indicadores financieros denominados indicadores de
rentabilidad se utilizan para evaluar la eficacia de la gestion de una
empresa a la hora de mantener los costos y gastos bajo control y
convertir las ventas en beneficios. Y dado que la pandemia produjo una
recesion en la productividad en el pais, es necesario conocer el impacto
que sufrid el rendimiento financiero de las entidades bancarias por

causa de la pandemia del COVID-19

B. Variables Analizadas en los Objetivos Especificos. En la
siguiente tabla mostramos el objetivo general y los objetivos

especificos con las variables que se relacionaran:

Tabla 4

Objetivo general y especificos y las variables con las que se relacionaran

OBJETIVO GENERAL: “Establecer el impacto del COVID-19 sobre
la rentabilidad financiera de los bancos de alcance nacional listados en
la bolsa de Valores de Lima, 2016-2020”

OBJETIVOS VARIABLES DESCRIPCION
ESPECIFICOS
1.- Establecer el impacté del Variable |

COVID-19 sobre la utilidad

de los bancos de alcance COVID-13
nacional listados en la bolsa
de valores
Variable 11 Es un indicador crucial de la
- salud financiera de un negocio y
;xgt‘gggsames de muest.ra .I,o rentable que la
organizacion puede hacer sus
operaciones antes de deducir sus
obligaciones fiscales.
- Utilidad después  Es un indicador crucial en los
de impuestos estados financieros que muestra
el beneficio que la empresa
mantiene después de pagar sus
impuestos.
2.- Establecer el impacto del Variable |

COVID-19 sobre el
decremento del rendimiento
financiero de los bancos de

CoVID-19
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alcance nacional listados en

la bolsa de valores Variable 11 Es la disminucion del flujo de

caja de una empresa cuando ésta

-Reduccion de los experimenta pérdidas operativas.

fondos de la Numerosos factores, como los

empresa. elevados costos de explotacion,
los bajos ingresos y las
inversiones no rentables, pueden
provocar pérdidas.

-Disminucion Se denomina disminucion de los

ingresos de una empresa a la
reduccion de la cantidad total de
de la empresa dinero recibida por la venta de
productos o0 servicios. Esto
puede deberse a varias causas y
afectar gravemente a la
rentabilidad y la estabilidad
financiera de la empresa.

de los ingresos

3.- Establecer el Variable |
impacto del COVID-19  ~4\/p-19
sobre el patrimonio de
los bancos de alcance

nacional listados en 1a  \/riaple 11 La  diferencia entre el
bolsa de valores de

Lima _Patrimonio ante: 2€UVO Y el pasivo de una
' del COVID-19 ©ntidad economica esta
representada por la métrica
financiera conocida como
patrimonio neto; y esta se
toma en cuenta antes de la
pandemia de COVID-19,
es decir hasta el 2019

-Patrimonio La diferencia entre el
durante el activo y el pasivo de una
COVID-19 entidad econdmica esta

representada por la métrica
financiera conocida como
patrimonio neto. Y esta se
toma en cuenta durante el
COVID-19 es decir durante
el 2020.

Nota. En la tabla se presentan las variables por objetivos especificos con los que

correlacionaremos la variable 1.
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3.5.2 Descripcion detallada del uso de materiales, equipos, instrumentos,

insumos

- En el presente estudio usamos como fuente de recoleccion de datos la pagina

oficial de la super Intendencia de Bolsa de valore de Lima.

- Con los estados financieros correspondientes a los afios 2016 a 2020,

calculamos las ratios de rendimiento financiero.

- Luego aplicamos el test de normalidad de Shapiro Wilk, para ver el
comportamiento normal o anormal de los datos, para luego aplicar un
estadistico de correlacion, que mida la relacion existente entre las variables

objeto del presente estudio.

- Los datos luego de la prueba de Shapiro Wilk se comportaron de forma
anormal, por lo tanto, aplicamos la prueba RHO de Spearman como estadistico

no paramétrico.

- Como técnica de recoleccion de datos usamos el analisis documental y como
instrumento la ficha de analisis documental, asi como una planilla Excel 2021
para el célculo de la rentabilidad financiera, y el programa estadistico SPSS

27. Para medir la relacion entre las variables de estudio.
3.5.3 Aplicacion de Prueba Estadistica Inferencial

La pandemia de COVID-19 y los resultados financieros de las empresas
bancarias que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima se correlacionaron mediante
una prueba estadistica utilizando el software IBM SPSS 27, teniendo en cuenta el
comportamiento de los datos, con la prueba de Shapiro Wilk, pues los datos que
utilizamos son menores a 50. Como el comportamiento de los datos no fue normal,
usamos la estadistica no paramétrica con la correlacion Rho de Spearman, para
nuestra prueba de contratacion de hipdtesis y para dar respuesta a nuestros

objetivos especificos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados
4.1.1 La Caracteristicas de la muestra objeto del estudio

La muestra estuvo conformada por ocho (8) bancos de alcance nacional
listados en la bolsa de valores de Lima de acuerdo a la pagina oficial de este

organismo nacional.

Tabla S

Caracteristicas generales de los bancos listados en la BVL para este estudio

Alcance

Entidad .
nacional

Listado en BVL  Sector privado

Alfin Banco SA Cumple criterio Cumple criterio Cumple criterio

Banco Continental Cumple criterio Cumple criterio Cumple criterio

Banco de
Comercio

Cumple criterio Cumple criterio Cumple criterio

Banco de Crédito

Cumple criterio

Cumple criterio

Cumple criterio

del Peru
BANBIF SA Cumple criterio Cumple criterio Cumple criterio
Interbank Cumple criterio Cumple criterio Cumple criterio

Banco Pichincha

Scotiabank SAA

Cumple criterio

Cumple criterio

Cumple criterio

Cumple criterio

Cumple criterio

Cumple criterio

TOTAL

8

Nota. Los bancos de la muestra cumplen con los criterios de inclusion, que son: que estén
listados en la Bolsa de Valores de Lima, que pertenezcan al sector privado y que sean de

alcance nacional.

4.1.2 Rentabilidad financiera de los bancos estudiados

A continuacion, se recopilo y proceso los datos correspondientes a los
estados financieros de las empresas investigadas directamente de la pagina web

de la Bolsa de Valores de Lima como parte de la metodologia sugerida

48

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesi
I



UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

(https://www.bvl.com.pe/), haciendo factible determinar su rentabilidad
financiera a partir de la informacién disponible. Los hallazgos se presentan a

continuacion.

a) Alfin Banco S.A

Tabla 6
Valoracion de la rentabilidad financiera de Alfin Banco S.A (2016-2020)

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 18,408.00 4,570.00 4,570.00 -11,446.00 -72,749
PATRIMONIO 136,880.00  139,541.00  139,541.00 132,168.00 102,942
RF 10.1688 1.9356 1.4388 -7.1379 -51.3425

Nota. En esta tabla se muestra la rentabilidad financiera desde el afio 2016, que muestra

una rentabilidad de 10.1688% y que fue descendiendo hasta -51.3425% el afio 2020.

Durante el periodo comprendido entre 2016 a 2020, la Utilidad antes de
impuestos (UAI) muestra una tendencia decreciente con pérdidas crecientes. Esto
puede ser sefal de problemas con la rentabilidad operativa de la empresa,

acrecentandose mas en el afno de inicio de la pandemia.

El patrimonio neto cayo drasticamente en los dos ultimos afios,
especialmente el afio de la pandemia (2020), a pesar de un crecimiento modesto
en los primeros afios. Esto puede levantar algunas alarmas porque sugiere que los

activos de la empresa estan perdiendo valor.

Alo largo de los afios, la rentabilidad financiera ha mostrado una tendencia
constante a la baja. En 2019 y 2020, esta tendencia se vuelve negativa, lo que

indica que la corporacion esta perdiendo dinero en sus operaciones.

En general, los datos apuntan a importantes problemas de gestion de
activos y rentabilidad de la empresa, lo que hace necesario un examen minucioso

de sus planes operativos y financieros.
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b) Banco Continental
Tabla 7
Valoracion de la rentabilidad financiera del banco Continental (2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020

UAI 1,780,048.00 1,894,534.00 2,036,704.00 2,239,263.00 887,383
PATRIMONIO 6,986,576.00 7,659,271.00 8,352,213.00 9,180,466.00 9,361,856

RF 19.1544 18.1349 17.5873 17.5270 6.9240

Nota. En eta tabla se muestra la rentabilidad financiera desde el ano 2016 en un 19.1544%

y que paulatinamente va descendiendo hasta un 6.9240% en el afio 2020.

La Utilidad antes de impuestos (UAI) de la empresa crecid6 de forma
constante durante los cuatro primeros afos, sefial de una solida situacion
financiera. Pero el brusco descenso en 2020 plantea la posibilidad de que hayan

surgido problemas que hayan afectado negativamente a su rentabilidad.

En los ultimos cinco afos, el patrimonio neto de la empresa ha aumentado
constantemente, lo que indica una buena gestion de los activos y una sélida base

financiera.

La rentabilidad financiera (RF) muestra una tendencia general a la baja,
con un notable descenso en 2020. Esto implica que la empresa podria estar
teniendo problemas para obtener beneficios en relacion con sus activos e

inversiones.

En conclusion, aunque los fondos propios de la empresa hayan aumentado,
la disminucioén de la rentabilidad financiera y de la utilidad antes de impuestos
(UAI) en 2020 son indicadores de posibles dificultades operativas o financieras
que deben abordarse cuidadosamente para evitar un mayor deterioro de la

rentabilidad financiera.
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¢) Banco de Comercio
Tabla 8
Valoracion de la rentabilidad financiera del banco de Comercio (2016-2020)

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 43,855.00 48,496.00 43,162.00 43,855.00 33,117
PATRIMONIO 237,693.00 271,971.00 300,011.00 237,693.00 360,995
RF 13.3092 12.4690 10.2826 10.2522  6.4677

Nota. En esta tabla se nota el decrecimiento paulatino de la rentabilidad financiera desde

el afio 2016, 13.3092% hasta un 6.4677% al afio 2020.

Aunque hubo cierta fluctuacion en la utilidad antes de impuestos (UAI) al
principio, se mantuvo en gran medida estable hasta el afio 2019. No obstante, el

descenso en 2020 sugiere que la rentabilidad puede estar a punto de invertirse.

Los tres primeros afios del patrimonio neto de la empresa mostraron un
crecimiento constante, pero en 2019 se produjo un descenso. A pesar de la
pandemia del 2020 se produjo un notable repunte, lo que sugiere un repunte

sustancial.

A lo largo de los cinco afios, la rentabilidad financiera (RF) tendi6 a la
baja, con una reduccién mas acusada en 2020, lo que indica un descenso de la

eficiencia en la generacion de beneficios en relacion con los fondos propios.

En conclusién, aunque los fondos propios experimentaron un enorme
crecimiento en 2020, los descensos interanuales del UAI y la RF apuntan a
posibles problemas de rentabilidad y eficacia operativa que deben abordarse e

investigarse mas a fondo.
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d) Banco de Crédito del Peru

Tabla 9
Valoracion de la rentabilidad financiera del banco de Crédito del Peru (2016-2020)

2016 2017 2018 2019 2020

UAI 3,809,539.00 4,188,748.00 4,703,820.00 4,981,865.00 971,925
PATRIMONIO 13,770,696.00 15,391,239.00 17,135,810.00 19,025,400.00 18,943,369

RF 21.5224 19.8070 19.6844 19.1690 4.3117

Nota. En esta tabla se muestra la rentabilidad financiera desde el afio 2016, con una

rentabilidad de 21.5224% que desciende paulatinamente hasta un 4.3117% en el afio 2020.

La utilidad antes de impuestos (UAI) aumentd de forma constante entre 2016
y 2019, lo que apunta a un aumento de la rentabilidad de la empresa en esos anos;
sin embargo, la UAI disminuy6 significativamente en 2020, lo que apunta a un

cambio en la tendencia de rentabilidad.

Entre 2016 y 2019, el patrimonio neto de la empresa aumentdé de forma
constante, lo que demuestra tanto una sélida base financiera como un valor creciente
de los activos, sin embargo, el patrimonio neto disminuy6 algo en 2020, aunque

seguia estando muy cerca de los niveles del afio anterior.

La rentabilidad financiera (RF) disminuy¢ a lo largo de los cinco afios, con
un notable descenso en 2020. Este descenso de la RF apunta a una disminucion de la

eficacia de la creacion de beneficios en relacion con los fondos propios.

En resumen, aunque los fondos propios y la UAI de la empresa aumentaron
constantemente  durante 2019, su rentabilidad financiera disminuyo

significativamente para el 2020.
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e) Banbif S.A
Tabla 10
Valoracion de la rentabilidad financiera de Banbif S.A. (2016-2020)

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 135,373.00 125,060.00 163,584.00 203,150.00 66,885
PATRIMONIO 897,944.00 969,552.00 1,064,029.00 1,218,667.00 1,300,003
RF 11.0353 9.3749 10.9391 12.8844 4.9140

Nota. En esta tabla se muestra una rentabilidad financiera en el 2016 de 11.0353% con
una ligera baja para el afio siguiente; con una subida los afios 2018 y 2019 y una baja al

2020 con una rentabilidad del 4.9140%.

Al principio, la utilidad antes de impuestos (UAI) fluctué un poco,
disminuyendo un poco en 2017 antes de aumentar en 2018 y 2019, pero en 2020,
el UAI experiment6 un fuerte descenso, lo que sugiere que la tendencia de

rentabilidad puede estar invirtiéndose.

En el transcurso de los cinco afios, el patrimonio neto de la empresa
aumento constantemente, lo que indica un aumento del valor de los activos y una

base financiera mas solida.

Al principio, la rentabilidad financiera (RF) fluctué un poco,
disminuyendo en 2017 antes de aumentar en 2018 y 2019, sin embargo, la RF
experimentd un gran descenso en 2020, lo que apunta a una disminucion de la

eficiencia de la produccion de beneficios en relacion con los fondos propios.

En conclusion, aunque el patrimonio neto de la empresa aumentd de forma

constante, las caidas de RF y UAI en 2020 son indicadores preocupantes.
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f) Interbank

Tabla 11
Valoracion de la rentabilidad financiera de InterBank (2016-2020)

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 1,167,584.00 1,198,202.00 1,364,164.00 1,616,705.00 296,309
PATRIMONIO 4,998,346.00 4,757,005.00 5,306,811.00 6,028,991.00 6,183,405
RF 16.6799 25.1882 19.5986 20.2607 4.2838

Nota. En esta tabla se muestra una rentabilidad financiera con mayor repunte el afio 2017

con un 25.1882% y con una rentabilidad del 4.2838% para el 2020.

La utilidad antes de impuestos (UAI) aumentd de forma constante entre
2016 y 2019, lo que indica que la rentabilidad de la empresa habia aumentado
durante todo ese tiempo. Sin embargo, la UAI disminuyd significativamente en

2020, lo que apunta a una posible regresion de la tendencia de rentabilidad.

A lo largo de los cinco afios, el patrimonio neto de la empresa aumento6 de
forma constante, lo que indica un aumento del valor de los activos y una base

financiera mas soélida.

Al principio, la rentabilidad financiera (RF) fluctu6 un poco, aumentando
bruscamente en 2017 y cayendo después en 2018, para subir ligeramente en 2019

y caer significativamente en 2020.

En conclusion, aunque el patrimonio neto de la empresa creci6é de forma
constante y su UAI aument6 en 2019, la caida del rendimiento financiero en 2020
(afio de la pandemia), indica posibles problemas de rendimiento y rentabilidad que

deben investigarse y resolverse para mantener la salud financiera de la empresa.
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g) Banco Pichincha

Tabla 12
Valoracion de la rentabilidad financiera del banco Pichincha (2016-2020)

2016 2017 2018 2019 2020

UAI 45,100.00 31,317.00 74,704.00 79,952.00 -21,775
PATRIMONIO 711,426.00 779,269.00 825,385.00 925,031.00 967,505

RF 4.3922 2.8744 6.3828 6.1488 0.0000

Nota. En esta tabla se muestra que la mayor rentabilidad financiera se alcanzo el afio 2018
con un 6.3828% y con 00% de rentabilidad para el afio 2020.Nota. Redactar la nota

tomando en cuenta las consideraciones respectivas.

Los primeros cuatro afios, la utilidad antes de impuestos (AUI) mostro
cierta variabilidad con distintos niveles de rentabilidad. Sin embargo, en 2020, la
UAI experiment6 un gran descenso, convirtiéndose en pérdidas (-21,775), lo que

demuestra las dificultades financieras de ese afio.

A lo largo de los cinco afios, el patrimonio neto de la empresa aumento6 de
forma constante, lo que indica un aumento del valor de los activos y una base

financiera mas soélida.

La rentabilidad financiera (RF) fluctué un poco en los primeros afos,
subiendo notablemente en 2018 y bajando notablemente en 2019. Pero en 2020,
la RF cayo a 0,0000, lo que significa que la empresa no gand dinero en relacion
con su patrimonio neto ese ano. Afio en el que se decretd la inamovilidad por

pandemia.

Por lo tanto, si bien el capital de la empresa continu6 creciendo los
primeros cuatro afos, la caida de UAI y RF en 2020 es una sefal de advertencia
de posibles problemas financieros y operativos que pueden deberse a factores

ex0genos.
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h) ScotiaBank

Tabla 13
Valoracion de la rentabilidad financiera de ScotiaBank (2016-2020)

2016 2017 2018 2019 2020

UAI 1,587,591.00 1,652,436.00 1,756,367.00 1,958,347.00 255,448
PATRIMONIO 7,209,714.00 8,188,615.00 8,811,425.00 9,898,180.00 10,021,460

RF 16.1450 14.8146 14.4890 14.8767 2.5190

Nota. Se muestra una rentabilidad financiera decreciente desde el ano 2016, con

16.1450% hasta un 2.5190 el afio 2020.

La utilidad antes de impuestos (UAI) mostr6é un crecimiento constante de
2016 a 2019, lo que indica que la utilidad de la empresa se increment6d durante
estos afos. Sin embargo, UAI experiment6 una caida significativa en 2020, lo que

sugiere que la tendencia de rentabilidad puede estar invirtiéndose.

El patrimonio neto de la empresa aumentd de manera constante durante
cinco afios, lo que refleja un mayor valor de los activos y una base financiera mas

sélida.

La rentabilidad financiera (RF) muestra algunas fluctuaciones en los
primeros afos, pero siguen siendo relativamente altos. Sin embargo, en 2020, la
RF experiment6 una caida significativa, lo que indica una disminucion de su

eficiencia a la hora de generar rendimientos en relacion con el capital.

Por lo tanto, si bien el capital de la empresa sigui6 aumentando en 2019 y
la UAI aumentd, la disminucion de la RF en 2020 indica problemas subyacentes
de rendimiento y rentabilidad que deben abordarse con investigacion y resolucion
para mantener la salud financiera de la empresa, teniendo en cuenta el afio, pues

el 2020 fue el inicio de la pandemia.

4.1.3 Test de normalidad de Shapiro-Wilk correspondiente a los datos de

rentabilidad financiera

La prueba de normalidad, que verifica si los datos objeto de estudio se
comportan de forma coherente con una curva normal, o comportamiento

paramétrico cuando el P valor es mayor a alfa 0.05 y el comportamiento es
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anormal cuando el P valor es menor a alfa 0.05. Esta prueba se debe realizarse
para determinar qué estadistico de correlacion utilizar en cada situacion. A
continuacion, se muestran los resultados de los analisis de normalidad para la
rentabilidad financiera de las empresas que fueron examinadas entre 2016 y 2020

en base a la muestra.

Tabla 14
Test de normalidad de Shapiro-Wilk del comportamiento de los datos de los

bancos objeto de estudio.

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Rentabilidad Financiera 2016 976 8 ,940
Rentabilidad Financiera 2017 ,961 8 ,820
Rentabilidad Financiera 2018 933 8 ,542
Rentabilidad Financiera 2019 ,867 8 ,141
Rentabilidad Financiera 2020 521 8 <,001

Nota. Elaborado con el software estadistico SPSS 27.

Se han creado graficos basados en la determinacion estadistica de la
normalidad, que muestran visualmente el comportamiento de los datos y
proporcionan una descripcion detallada de la normalidad de cada caso. Los

hallazgos se presentan a continuacion:
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Figura 3
Grdfico de normalidad de la ventabilidad financiera de 2016

Grafico Q-Q normal de Rentabilidad Financiera 2016

Nommnal esperado

o S 10 15 20 25

Valor observado

Nota. Grafico elaborado con SPSS 27

Puede decirse que los datos se comportan normalmente cuando el valor
sig. es superior a 0,05. Dado que el valor sig. para la rentabilidad financiera de
2016 es 0,940, es razonable concluir que los datos responden a un comportamiento

normal.
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Figura 4
Grdfico de normalidad de la rentabilidad financiera de 2017

Grafico Q-Q normal de Rentabilidad Financiera 2017

Normal esperado

0 10 20 30

Valor observado

Nota. Grafico elaborado con SPSS 27.

Puede decirse que los datos se comportan normalmente cuando el valor
sig. es superior a 0,05. Dado que el valor sig. para la rentabilidad financiera de
2017 es 0,820, es razonable concluir que los datos responden a un comportamiento

normal.
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Figura 5
Grdfico de normalidad de la rentabilidad financiera de 2018

Grafico Q-Q normal de Rentabilidad Financiera 2018

Normal esperado

Valor observado

Nota. Elaborado con SPSS 27.

Puede decirse que los datos se comportan normalmente cuando el valor
sig. es superior a 0,05. Dado que el valor sig. para la rentabilidad financiera de
2018 es 0,542, es razonable concluir que los datos responden a un comportamiento

normal.
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Figura 6
Grdfico de normalidad de la rentabilidad financiera de 2019

Grafico Q-Q normal de Rentabilidad Financiera 2019

Normmnal esperado

-10 0 10 20 30

Valor observado

Nota. Elaborado con SPSS 27.

Puede decirse que los datos se comportan normalmente cuando el valor
sig. es superior a 0,05. Dado que el valor sig. para la rentabilidad financiera de
2019 es 0,141, es razonable concluir que los datos responden a un comportamiento

normal.
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Figura 7
Grdfico de normalidad de la rentabilidad financiera de 2020.

Grafico Q-Q normal de Rentabilidad Financiera 2020

Normal esperado

-60 -40 -20 0 20

Valor observado

Nota. Grafico elaborado con SPSS 27.

Cuando el valor sig. es inferior a 0,05, se dice que el comportamiento de
los datos no es normal y dado que el valor sig. para la rentabilidad financiera de
2020 es <0,001; es razonable concluir que los datos responden a un

comportamiento no normal.

Por consiguiente, al no tener los datos de estudio un comportamiento
normal; para la prueba de hipdtesis usaremos estadistica no paramétrica para la
prueba de correlacion, siendo la prueba de Rho Spearman el estadistico de

correlacion elegido.
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4.1.4 Prueba de hipotesis
A. Prueba de correlacion Rho de Spearman

Se us6 como prueba de hipodtesis la aplicacion de estadistico no
paramétrico para el andlisis de correlacion, siendo la prueba Rho de
Spearman el estadistico de correlacion elegido, ya que se observd un
comportamiento no normal en la rentabilidad financiera de los bancos

correspondiente al afio 2020.

Los resultados de la estadistica de correlacion se interpretaran

utilizando la siguiente escala:

Tabla 15

Escala de correlacion de Spearman

Rango Interpretacion
De: A
-0,91 -1 Correlacién negativa perfecta
-0,76 -0,90 Correlacién negativa muy fuerte
-0,51 -0,75 Correlacién negativa considerables
-0,11 -0,50 Correlacién negativa media
-0,01 -0,10 Correlacién negativa débil
0.00 No existe correlacion

+0,01 0,10 Correlacién positiva débil
+0,11 +0,50 Correlacién positiva media
+0,51 +0,75 Correlacion positiva considerable
+0,75 +0,90 Correlacién positiva muy fuerte
+0,91 +1,00 Correlacién positiva perfecta

Nota. Adaptado de (Montes Diaz et al., 2021).
4.1.5 Objetivo especifico 1:

“Establecer el Impacto del COVID-19 sobre la Utilidad de los Bancos de

Alcance Nacional Listados en la Bolsa de Valores de Lima”
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Con el presente andlisis de correlacién respondemos al primer objetivo

especifico y contrastamos la primera hipdtesis especifica:

e OE 1“Establecer la relacion del impacté del COVID-19 sobre la utilidad

de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima”

e HE 1 “El COVID-19 no impact6 sobre la utilidad de los bancos de alcance

nacional listados en la bolsa de valores de Lima”

A. Correlacion entre los datos de utilidad antes de impuestos de

los bancos estudiados que corresponden al afio 2016 y 2020

Tabla 16
Correlacion entre los datos de utilidad antes de impuestos correspondiente

al ario 2016 y 2020 de los bancos estudiados.

Utilidad  Utilidad
antes de antes de
impuestos impuestos
2016 2020

Coeficiente de o
1,000 0,952

lacié
Utilidad ante de correlacion
Rho de Spearman impuestos 2016 Sig. (bilateral) ) <0,001
N 8 g
Coeficiente de .
1 .7 0,952 1,000
Utilidad ante de correlacion

impuestos 2020 Sig. (bilateral) <0,001

N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado con IBM
SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,952, indicando
que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con
un 99% de confianza que la presente correlaciébn es una correlacion

positiva perfecta de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de
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Spearman) entre la utilidad antes de impuestos de los afios 2016 y 2020. Y
un valor Sig. (bilateral) menor a 0,001 indicando una correlacion altamente

significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo 0,05 y es altamente
significativa cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01.
Correlacionamos la variable utilidad antes de impuestos de los afios 2016-
2020, para establecer la relacion de estas variables antes del COVID-19 y
durante el COVID-19. Por los resultados encontrados establecemos que la
correlacién fue positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en
la utilidad antes de impuestos de los bancos estudiados en los periodos

correlacionados.
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Tabla 17

Correlacion entre los datos de utilidad antes de impuestos correspondiente

al ario 2017 y 2020 de los bancos estudiados.

Utilidad  Utilidad
antes de  antes de
impuestos impuestos
2017 2020

Coeficiente de »
1,000 0,976

correlacion
Utilidad ante de
Rho de Spearman  impuestos 2017 Sig. (bilateral) . <,001
N 8 8
Coeficiente de -
) 0,976 1,000
correlacion
Utilidad ante de

impuestos 2020 Sig. (bilateral) <0,001

N 8 8

Nota **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado con
IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,976, indicando
que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con
un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta de
acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre la utilidad
antes de impuestos de los afios 2017 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral)

menor a 0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
porque el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable utilidad antes de impuestos de los afios 2017-2020, para establecer

la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.
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Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue

positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en la utilidad antes

de impuestos de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.

Tabla 18

Correlacion entre los datos de utilidad antes de impuestos correspondiente

al ario 2018 y 2020 de los bancos estudiados.

Utilidad  Utilidad
antes de  antes de
impuestos impuestos
2018 2020

Utilidad ante de

Rho de impuestos 2018
Spearman

Utilidad ante de

impuestos 2020

Coeficiente de

correlacion

Sig. (bilateral)

N

Coeficiente de

correlacion

Sig. (bilateral)

N

1,000 0,952

<0,001

0,952 1,000

<0,001

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado con

IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0.952, indicando

que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con

un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta de

acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre la utilidad

antes de impuestos de los anos 2018 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral)

menor a 0.001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa

cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0.05 y es altamente significativa

cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0.01. Correlacionamos la
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variable utilidad antes de impuestos de los afios 2018-2020, para establecer

la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en la utilidad antes

de impuestos en los periodos correlacionados.

Tabla 19
Correlacion entre los datos de utilidad antes de impuestos correspondiente

al ario 2019 y 2020 de los bancos estudiados

Utilidad  Utilidad
antes de  antes de
impuestos impuestos
2019 2020

Coeficiente de -
1,000 0,952

correlacion
Utilidad ante de
Rho de Spearman  impuestos 2019 Sig. (bilateral) . <0,001
N 8 8
Coeficiente de »
) 0,952 1,000
correlacion
Utilidad ante de

impuestos 2020 Sig. (bilateral) <0,001

N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado con IBM
SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,952, indicando
que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con
un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta de
acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre la utilidad
antes de impuestos de los anos 2019 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral)

menor a 0,001 indicando una correlacion altamente significativa.
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Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa cuando el
valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa cuando
el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la variable
utilidad antes de impuestos de los afios 2019-2020, para establecer la

relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en la utilidad antes

de impuestos de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.

B. Correlacion entre los datos de utilidad después de impuestos de

los bancos estudiados que corresponden al aiio 2016 y 2020

Tabla 20
Correlacion entre los datos de utilidad después de Impuestos

correspondiente al ario 2016 y 2020 de los bancos estudiados.

Utilidad  Utilidad
después de después de
impuestos impuestos

2016 2020

Coeficiente de -
1,000 0,976

correlacion
Utilidad después de
Rho de Spearman  impuestos 2016 Sig. (bilateral) . <0,001
N 8 8
Coeficiente de -
) 0,976 1,000
correlacion
Utilidad después de

impuestos 2020 Sig. (bilateral) <0,001

N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado con IBM
SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,976, indicando
que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con
un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta de
acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre la utilidad
después de impuestos de los afios 2016 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral)

menor a 0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable utilidad después de impuestos de los afios 2016-2020, para
establecer la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el
COVID-19. Por los resultados encontrados establecemos que la
correlacion fue positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en
la utilidad antes de impuestos de los bancos estudiados en los periodos

correlacionados.

Tabla 21
Correlacion entre los datos de utilidad después de impuestos

correspondiente al aiio 2017 y 2020 de los bancos estudiados.

Utilidad  Utilidad
después de después de
impuestos impuestos

2017 2020

Coeficiente de -
1,000 0,976

correlacion
Utilidad después de
Rho de Spearman  impuestos 2017 Sig. (bilateral) . <0,001
N 8 8
Coeficiente de -
. 0,976 1,000
correlacion
Utilidad después de

impuestos 2020 Sig. (bilateral) <0,001

N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,976, indicando
que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con
un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta de
acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre la utilidad
después de impuestos de los afios 2017 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral)

menor a 0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable utilidad después de impuestos de los afios 2017-2020, para
establecer la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el

COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en la utilidad antes

de impuestos de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.

Tabla 22

Correlacion entre los datos de utilidad después de impuestos

correspondiente al ario 2018 y 2020 de los bancos estudiados.

Utilidad  Utilidad
después de después de
impuestos impuestos

2018 2020

Coeficiente de -
1,000 0,952

lacid
Utilidad después de correlacion
Rho de Spearman impuestos 2018 Sig. (bilateral) ] <0,001
N ] g
Coeficiente de N
lacié 0,952 1,000
Utilidad después de correfacion

impuestos 2020 Sig. (bilateral) <0,001

N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado con IBM
SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,952, indicando
que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con
un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta de
acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre la utilidad
después de impuestos de los afios 2018 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral)

menor a 0,001 indicando una correlacioén altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0.05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable utilidad después de impuestos de los afios 2018-2020, para
establecer la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el

COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en la utilidad antes

de impuestos de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.

Tabla 23
Correlacion entre los datos de utilidad después de impuestos

correspondiente al ario 2019 y 2020 de los bancos estudiados.

Utilidad  Utilidad
lespués de lespués de
mpuestos mpuestos

2019 2020

Coeficiente de -
1,000 0,952

lacié
Utilidad después de correlacion
Rho de Spearman impuestos 2019 Sig. (bilateral) ) <0,001
N 8 3

Coeficiente de N
lacié 0,952 1,000
Utilidad después de correfacion

impuestos 2020 Sig. (bilateral) <0,001

N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Elaborado con IBM
SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,952, indicando
que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos afirmar con
un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta de
acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre la utilidad
después de impuestos de los afios 2019 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral)

menor a 0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable utilidad después de impuestos de los afios 2019-2020, para
establecer la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el

COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto en la utilidad antes

de impuestos de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.
4.1.6 Objetivo especifico 2:

“Establecer el Impacto del COVID-19 Sobre el Decremento del Rendimiento
Financiero de los Bancos de Alcance Nacional Listados en la Bolsa de Valores de

Lima.”

Con el presente analisis de correlacion respondemos al segundo objetivo

especifico y contrastamos la segunda hipdtesis especifica:

e OE 2 “Establecer la relacion del impacto del COVID-19 sobre el decremento
del rendimiento financiero de los bancos de alcance nacional listados en la
bolsa de valores de Lima”

e HE 2 “El COVID-19 no impactd sobre el decremento del rendimiento
financiero de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de valores de

Lima”

Por lo que correlacionamos las variables: fondos de los bancos, que estan
conformados por la utilidad neta, mas los resultados del ejerci6 actual, mas los

resultados del ejerci6 anterior de los afios 2016 a 2020 y la variable ingresos de
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los bancos de los afios 2016 a 2020, para establecer la relacion con el decremento
del rendimiento financiero; como iremos explicando en cada tabla

correspondiente a estas dos variables de estudio.

A. Correlacion de los datos de los fondos de los bancos estudiados

correspondiente al afio 2016 y 2020

Tabla 24

Correlacion entre los datos de los fondos de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2016 y 2020.

Reduccion Reduccion
de los de los
‘ondos de la ‘ondos de la
empresa  empresa
2016 2020

Coeficiente de -
1,000 1,000

Rho de Spearman ~ Reduccion de los correlacién

fondos de la ) .
Sig. (bilateral)

empresa 2016
N 8 8
Coeficiente de .
. 1,000 1,000
Reduccion de los correlacion
fondos de la . .
Sig. (bilateral)
empresa 2020
N ] 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 1,000 a dos colas,
indicando que esta correlacion es significativa, por lo que podemos afirmar
con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta
de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre los

fondos de los afios 2016 y 2020.
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Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo 0,05 y es altamente
significativa cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01.
Correlacionamos la variable fondos de la empresa de los afios 2016-2020,
para establecer la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante

el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre los fondos
de la empresa y por lo tanto en el rendimiento financiero en los periodos

correlacionados.

Tabla 25
Correlacion entre los datos de los fondos de los bancos estudiados

correspondiente al aiio 2017 y 2020.

Reduccién Reduccion
de los de los
fondos de fondos de
la la

empresa empresa

2017 2020

Coeficiente de .
y 1,000 1,000
Reduccion de los correlacion
fondos de la . .
Rho de Spearman Sig. (bilateral)
empresa 2017
N 8 8

Coeficiente de .
., 1,000 1,000
Reduccion de los correlacion

fondos de la ) )
Sig. (bilateral)
empresa 2020

N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 1,000 a dos colas,
indicando que esta correlacion es significativa, por lo que podemos afirmar
con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta
de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlaciéon de Spearman) entre los

fondos de los afios 2017 y 2020.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable fondos de la empresa de los afnos 2017-2020, para establecer la

relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre los fondos
de la empresa y por lo tanto en el rendimiento financiero en los periodos

correlacionados.

Tabla 26
Correlacion entre los datos de los fondos de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2018 y 2020.

Reduccion
Reduccion de
de los
los fondos de
fondos de
la empresa
la empresa
2018
2020
Coeficiente de 1.000 0.857"
Reduccion de los correlacion ’ ’
fondos de la . )
Sig. (bilateral) . ,007
empresa 2018
Rho de N . 8
Spearman Coeficiente de oo
N 0,857 1,000
Reduccion de los correlacion
fondos de la . .
Sig. (bilateral) ,007
empresa 2020
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,007 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,857 a dos colas,
indicando que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos
afirmar con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva
muy fuerte de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman)
entre los fondos de los afios 2018 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral) de

0,007 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa

cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01.

Correlacionamos la variable fondos de la empresa de los afios
2018-2020, para establecer la relacion de estas variables antes del COVID-
19 y durante el COVID-19. Por los resultados encontrados establecemos
que la correlacion fue positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no
impacto sobre los fondos de la empresa y por lo tanto en el rendimiento

financiero en los periodos correlacionados.

Tabla 27
Correlacion entre los datos de los fondos de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2019 y 2020.

Reduccion de
Reduccion de los

los fondos de
fondos de la

la empresa
empresa 2020
2019
Coeficiente .
. 1,000 1,000
Reduccion de los  d€ correlacion
fondos de la Sig.
empresa 2019 (bilateral)
Rho de N 8 g
Spearman Coeficiente .
. 1,000 1,000
Reduccion de los  d€ correlacion
fondos de la Sig.
empresa 2020 (bilateral)
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 1,000 a dos colas,
indicando que esta correlacion es significativa, por lo que podemos afirmar
con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta
de acuerdo a la Tabla 156 (escala de correlacion de Spearman) entre los

fondos de los afios 2019 y 2020.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable fondos de la empresa de los afnos 2019-2020, para establecer la

relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre los fondos
de la empresa y por lo tanto en el rendimiento financiero en los periodos

correlacionados.

B. Correlacion de los datos de los ingresos de los bancos

estudiados correspondiente al afio 2016 y 2020

Tabla 28
Correlacion entre los datos de los ingresos de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2016 y 2020.Titulo de tabla de nivel 3

Disminucion Disminucion
de los de los
ingresos de la ingresos de
empresa la empresa

2016 2020
Coeﬁmen?e’: de 1,000 0.976"
Disminucion de los correlacion
Rho de Spearman - 'STHnucion . .
ingresos de la Sig. (bilateral) . <0,001
empresa 2016
N 8 8
Cocficiente de 0.976™ 1,000

L correlacion
Disminucion de los

ingresos de la Sig. (bilateral) <0,001
empresa 2020
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,976 a dos colas,
indicando que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos
afirmar con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva
perfecta de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre
los ingresos de los afnos 2016 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral) menor a

0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se ubica por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0.01. Correlacionamos la
variable ingresos de la empresa de los afios 2016-2020, para establecer la

relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre los ingresos
de la empresa y por lo tanto en el rendimiento financiero en los periodos

correlacionados.

Tabla 29
Correlacion entre los datos de los ingresos de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2017 y 2020.

e emerr VR Disminucion
Disminucion de
5 de los
los ingresos de .
ingresos de la
la empresa i
2017 2020
Coeficient
e de 1,000 0,976™
Rho de Spearman Disminucion de los correlacion
ingresos de la Sig.
empresa 2017 (bilateral) LI
N 8 8
Coeficient
e de 0,976™ 1,000
Disminucion de los correlacion
ingresos de la Sig.
empresa 2020 (bilateral) LY
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,976 a dos colas,
indicando que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos
afirmar con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva
perfecta de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre
los ingresos de los afos 2017 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral) menor a

0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable ingresos de la empresa de los afios 2017-2020, para establecer la

relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre los ingresos
de la empresa y por lo tanto en el rendimiento financiero en los periodos

correlacionados.

Tabla 30
Correlacion entre los datos de los ingresos de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2018 y 2020.

Disminucion
Disminucién
de los
de los ingresos
ingresos de
de la empresa

la empresa
2018
2020
Coeficiente de .
o . 1,000 0,952
Disminucién de los  correlacion
Rho de Spearman ~ ingresosdela  gio (pilateral) . <0,001
empresa 2018
N 8 8
Coeficiente de -
S . 0,952 1,000
Disminucion de los  correlacion
ingresos dela g (pilateral)  <0,000
empresa 2020
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics
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El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,952 a dos colas,
indicando que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos
afirmar con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva
perfecta de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre
los ingresos de los afnos 2018 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral) menor a

0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable ingresos de la empresa de los afios 2018-2020, para establecer la

relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre los ingresos
de la empresa y por lo tanto en el rendimiento financiero en los periodos

correlacionados.

Tabla 31
Correlacion entre los datos de los ingresos de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2019 y 2020.

B YR Disminucién
Disminucion
" de los
de los ingresos .
ingresos de
de la empresa
2019 la empresa
2020
Disminucién de los Coeﬁc1en.te’ de 1,000 0,976™
Rho de Spearman ineresos de la correlacion
. rr% e o0lg  Sig (bilateral) . <0,001
P N 8 8
Disminucién de los  CO¢hcientede g g7qe 1,000
ingresos de la ¢ orre!amon
empresa 2020 Sig. (b;&ateral) <O,§)01 g

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 0,976 a dos colas,
indicando que esta correlacion es muy significativa, por lo que podemos

afirmar con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva
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perfecta de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre
los ingresos de los afios 2019 y 2020. Y un valor Sig. (bilateral) menor a

0,001 indicando una correlacion altamente significativa.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable ingresos de la empresa de los afios 2019-2020, para establecer la

relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.

Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre los ingresos
de la empresa y por lo tanto en el rendimiento financiero en los periodos

correlacionados.
4.1.7 Objetivo especifico 3:

Establecer el Impacto del COVID-19 Sobre el Patrimonio de los Bancos de

Alcance Nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima.

Con el presente analisis de correlacion respondemos al tercer objetivo

especifico y contrastamos la tercera hipotesis especifica:

e OE 3 “Establecer el impacto del COVID-19 sobre el patrimonio de los

bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima.”

e HE 3 “El COVID-19 no impacto sobre el patrimonio de los bancos de

alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima.”

Por lo que correlacionamos las variables: patrimonio de los bancos, antes
del COVID-19 y patrimonio de los bancos durante el COVID-19 de los afios 2016
a 2020, para establecer la relacion del COVID-19 con el patrimonio de los bancos
estudiados; como iremos explicando en cada tabla correspondiente a estas dos

variables de estudio.
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A. Correlacion de los datos de patrimonio de los bancos

estudiados correspondiente a los afios 2016-2020

Tabla 32
Correlacion entre los datos del patrimonio de los bancos estudiados

correspondiente al ario 2016 y 2020.

. . Patrimoni
Patrimonio
o durante
antes del del
Coz‘:)lllz'” COVID-
19 2020
Rho de Patrimonio antes
Spearman del COVID-19 . .
2016 Sig. (bilateral)
N 8 8
Patrimonio durante
del COVID-19 . .
2020 Sig. (bilateral)
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 1,000 a dos colas,
indicando que esta correlacion es significativa, por lo que podemos afirmar
con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta
de acuerdo a la tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre el

patrimonio de los afios 2016 y 2020.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable patrimonio de la empresa de los afios 2016-2020, para establecer

la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.
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Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre el

patrimonio de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.

Tabla 33
Correlacion entre los datos del patrimonio de los bancos estudiados

correspondiente al aiio 2017 y 2020.

. . Patrimonio
Patrimonio
durante
antes del del
COZ‘;IIB'” COVID-19
2020
Coeﬁmen‘Fe,: de 1,000 1,000**
. . correlacion
Patrimonio antes
Rho de Spearman del COVID-19 Sig. (bilateral)
2017
N 8 8
Coeﬁc1en§? de 1,000™ 1,000
. . correlacion
Patrimonio durante
del COVID-19 . .
2020 Sig. (bilateral)
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 1,000 a dos colas,
indicando que esta correlacion es significativa, por lo que podemos afirmar
con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta
de acuerdo a la tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre el

patrimonio de los afios 2017 y 2020.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable patrimonio de la empresa de los afios 2017-2020, para establecer

la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.
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Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre el

patrimonio de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.

Tabla 34
Correlacion entre los datos del patrimonio de los bancos estudiados

correspondiente al aiio 2018 y 2020.

. . Patrimonio
Patrimonio
durante
antes del del
002\:)111;-19 COVID-19
2020
Coeﬁmen"te’: de 1,000 1,000
. . correlacion
Patrimonio antes
Rho de Spearman del COVID-19 Sig. (bilateral)
2018
N 8 8
Coeﬁmen‘.te’: de 1,000™ 1,000
. . correlacion
Patrimonio durante
del COVID-19 . .
2020 Sig. (bilateral)
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 1,000 a dos colas,
indicando que esta correlacion es significativa, por lo que podemos afirmar
con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta
de acuerdo a la tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre el

patrimonio de los afios 2018 y 2020.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable patrimonio de la empresa de los afios 2018g-2020, para establecer

la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.
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Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre el

patrimonio de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.

Tabla 35
Correlacion entre los datos del patrimonio de los bancos estudiados

correspondiente al aiio 2019 y 2020.

Patrimonio Patrimonio
antes del durante del
COVID-19 COVID-19

2019 2020
Coeﬁmen‘Fe,: de 1,000 1,000™
. . correlacion
Patrimonio antes
Rho de Spearman del COVID-19 Sig. (bilateral)
2019
N 8 8
Coeﬁc1en§? de 1,000™ 1,000
. . correlacion
Patrimonio durante
del COVID-19 . .
2020 Sig. (bilateral)
N 8 8

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado con IBM SPSS 27 Statistics

El valor del estadistico Rho de Spearman es de 1,000 a dos colas,
indicando que esta correlacion es significativa, por lo que podemos afirmar
con un 99% de confianza que la presente correlacion es positiva perfecta
de acuerdo a la Tabla 16 (escala de correlacion de Spearman) entre el

patrimonio de los afios 2019 y 2020.

Sabiendo que una correlacion estadisticamente es significativa
cuando el valor Sig. Se localiza por debajo 0,05 y es altamente significativa
cuando el valor Sig. Se encuentra por debajo de 0,01. Correlacionamos la
variable patrimonio de la empresa de los afios 2019-2020, para establecer

la relacion de estas variables antes del COVID-19 y durante el COVID-19.
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Por los resultados encontrados establecemos que la correlacion fue
positiva perfecta; es decir que el COVID-19 no impacto sobre el

patrimonio de los bancos estudiados en los periodos correlacionados.
4.2  Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo general establecer la relacion entre la
pandemia de COVID-19 y rentabilidad financiera de los bancos de alcance nacional
listados en la Bolsa de Valores de Lima 2016-2020. Los resultados de la prueba no
paramétrica de correlacion Rho de Sperman, que se utilizd para comprobar la relacion
entre las variables de estudio, indicaron una correlacion positiva perfecta estadisticamente

significativa.

Estos resultados sugieren que el comportamiento de la rentabilidad financiera de
los bancos investigados es bastante similar en 2020 (afio en que la pandemia de COVID-
19 aparece) con los afios 2016, 2017, 2018 y 2019, pre pandemia. El analisis estadistico
realizado comprueba la hipdtesis alternativa, la cual sefala que la pandemia de COVID-
19 no ha tenido impacto en la rentabilidad financiera de los bancos listados en la Bolsa

de Valores de Lima entre los afios 2016 y 2020.

El primer objetivo especifico, a) “Establecer la relacion del impacto del COVID-
19 sobre la utilidad de los bancos de alcance nacional listados en la bolsa de valores de
Lima”, luego de ser correlacionado con sus indicadores: utilidad antes y después de
impuestos, con Rho de Spearman, dan un nivel de significancia alto y una correlacion a
dos colas positiva perfecta, es decir que el comportamiento de estas variables antes y
durante la pandemia fue similar, indicandonos que no hubo relaciéon del COVID-19 con
la utilidad en los afios estudiados. Respecto del objetivo especifico b) “Establecer la
relacion del COVID-19 sobre el decremento del rendimiento financiero de los bancos de
alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima”, el resultado de la prueba
estadistica de correlacion Rho de Spearman indica un nivel de significancia alto y una
correlacion positiva perfecta, que indica que el comportamiento de las variables COVID-
19 y rendimiento financiero (fondos-ingresos) fue similar los afios pre pandemia, asi
como el afio de la pandemia es decir que no existe relacion entre las variables de estudio
que las haya impactado. En cuanto al objetivo especifico c) “Establecer la relacion del
COVID-19 sobre el patrimonio de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de

Valores de Lima.”, los resultados con la correlacién Rho de Spearman a dos colas, da una
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significancia alta y una correlaciéon positiva perfecta, que quiere decir que el
comportamiento del patrimonio (antes y durante la pandemia) fue similar, es decir que no
existe relacion del COVID-19 con el patrimonio de los bancos estudiados en el periodo

pre pandemia, asi como durante la pandemia del COVID-19.

Existen estudios previos que hablan del impacto del COVID-19 en empresas de
diferentes industrias, pero exclusivamente del sector financiero de bancos encontramos
el estudio de Montesdeoca Calderon que corrobora nuestro hallazgo, en su estudio que
titula “El riesgo de la liquidez y su impacto en la rentabilidad econdmica y financiera de
los bancos privados del Ecuador, dentro del contexto de la COVID-19” se plantea como
objetivo general: “Analizar el riesgo de liquidez y su impacto en la rentabilidad
econdémica y financiera de los bancos privados del Ecuador, dentro del contexto de la
COVID-19”. El crecimiento econémico de una nacion depende de su sistema financiero
por lo tanto las instituciones bancarias sirven para diversos fines como fuentes de capital
para inversiones; por lo tanto, es importante mantener la rentabilidad para poder seguir
operando en beneficio del pais. El resultado encontrado en la presente investigacion fue
que los bancos privados obtuvieron buenos resultados, exponen una baja amenaza de
liquidez, por su posicion de solvencia, solidez y equilibrio financiero para afrontar una
crisis. Es decir que el COVID-19 no tuvo un impacto significativo en la liquidez y la

rentabilidad econémica y financiera de estos bancos.

La investigacion de Argola Pérez et al. (2023), En su trabajo “Incidencia del
COVID-19 en la competitividad financiera de la banca corporativa del Peru”, se
plantearon como objetivo “Analizar desde la rentabilidad bancaria el comportamiento de
la competitividad financiera en los bancos privados del Pertt”, por considerar que el
crecimiento econdémico de una nacion depende de su sistema financiero, la premisa
anterior lleva a la conclusion de que los planes empresariales deben contemplar la gestion
de riesgos, contingencias y cambios de forma que sus consecuencias no perjudiquen
gravemente las ventajas competitivas. Es decir que la conclusion a la que llegaron es que
un evento como la pandemia de COVID-19 puede superarse de forma resiliente, como
ejemplo de ello fue la continua competitividad de los bancos BCP y BBVA, que demuestra
un pensamiento estratégico competitivo ademds de la gestion del riesgo financiero. El
estudio corrobora nuestro hallazgo y cita como ejemplo a dos bancos muy conocidos en

el Pera.
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A la luz de lo anterior, es importante reconocer que este trabajo ha hecho una
contribucion significativa a nuestra comprension de la relacion entre la pandemia de
COVID-19 y la industria bancaria peruana. Especificamente, nos permite confirmar que
ciertos atributos de estas empresas como su gestion especializada de riesgos, sus politicas
de evaluacién permanente de riesgos y su cumplimiento regulatorio las hacen mas
resilientes ante eventos desfavorables como el que trajo consigo la pandemia. Este es un
aspecto que debe considerarse y seria ideal que pudiera reproducirse en otras industrias
quede hecho han visto un impacto significativo en sus resultados econdémicos y
financieros, asi como para otros tipos de empresas como las microempresas y las
pequenias y medianas empresas, que en estas circunstancias inclusive han desaparecido
como resultado de su incapacidad para recuperarse y responder a un acontecimiento como

la pandemia mencionada anteriormente.

En consecuencia, el sector de bancos puede considerarse un buen ejemplo de
gestion eficaz frente a las crisis y los diferentes riesgos asociados a su sector. Se aconseja
que este modelo y los procesos empresariales internos de estos bancos, puedan servir de

guia para otros sectores empresariales.
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CONCLUSIONES

PRIMERQO: La utilidad antes de impuestos y después de impuestos de los afos de
estudio 2016-2020 no tuvieron relacion con el impacto de la pandemia de
COVID-19 puesto que los resultados de correlacion de acuerdo a Rho de
Spearman; fueron; tabla 16 2016-2020 Sig. <0,001 Rho 0,952; tabla 17,
2017-2020 Sig. <0,001 Rho 0.976, 2018-2020; tabla 18 Sig. <0,001 Rho
0,952; tabla 19, 2019-2020; Sig. <0,001 Rho 0,952. Lo que indica una
relacion de significancia alta, es decir que el comportamiento de los dos
afnos fue muy parecido, y en cuanto a la correlacion Rho de Spearman los
coeficientes son muy parecidos indicando en todos los casos correlacion
positiva perfecta; es decir que durante los afios 2016 al 2020 el
comportamiento de la utilidad ates de impuesto fue muy similar. Asi
mismo la utilidad después de impuestos tuvo un comportamiento similar;
tabla 20, 2016-2020 Sig. <0,001 Rho 0,976; tabla 21, 2017-2020 Sig.
<0,001 Rho 0,976; tabla 22, 2018-2020 Sig. <0,001 Rho 0,952; tabla 23,
2019-2020 Sig. <0,001 Rho 0,952. Indicando un nivel de significancia
alto, es decir que las variables tuvieron un comportamiento similar, y en
cuanto a Rho de Spearman la correlacion es positiva perfecta; lo que indica
un comportamiento parecido en los afios antes y durante la pandemia de

COVID-19.

SEGUNDO: El COVID-19 no tuvo relacion con el decremento del rendimiento
financiero, de los bancos de alcance nacional listados en la Bolsa de
Valores de Lima, por los resultados encontrados con la correlacion Rho de
Spearman; respecto de los fondos: Tabla 24, 2016-2020 Sig. Rho 1,000;
tabla 25, 2017-2020 Sig. Rho 1,000; tabla 26, 2018-2020 Sig. 0,007 Rho
0,857; tabla 27, 2019-2020 Sig. Rho 1,000. Indicando un nivel de
significancia alto a dos colas y una correlacion positiva perfecta, es decir
que el comportamiento de los fondos de estas empresas fue muy similar
los afios pre pandemia con el afio 2020 de la pandemia, es decir que no
hubo relacion del COVID-19 con los fondos generados de los bancos
estudiados. Respecto de los ingresos de los bancos de alcance nacional
listados en la Bolsa de Valores de Lima, de acuerdo a Spearman tenemos;

tabla 28 2016-2020 Sig. <0,001 Rho 0,976; tabla 29, 2017-2020 Sig.
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<0,001 Rho 0,976, tabla 30, 2018-2020 Sig. <0,001 Rho 0,952; tabla 31
2019-2020 Sig. <0,001 Rho 0,976. Indicando un nivel de significancia alto
y una correlacion positiva perfecta; que nos indica que no hubo relacion
del COVID-19 con los ingresos de los bancos estudiados durante el

periodo pre pandemia y durante la pandemia de COVID-19.

TERCERO: No existe relacion entre E1 COVID-19 y el patrimonio de los bancos de
alcance nacional listados en la Bolsa de Valores de Lima, en los periodos
estudiados 2016-2020, de acuerdo a la correlacion de Spearman; tabla 32,
2016-2020 Sig. Rho 1.000; tabla 33, 2017-2020 Sig. Rho 1,000; tabla 34,
2018-2020 Sig. Rho 1,000; tabla 35, 2019-2020 Sig. Rho 1,000. Estos
resultados de correlacion nos indican una significancia elevada entre las
variables de estudio y una correlacidon positiva perfecta; que quiere decir
que el comportamiento de los patrimonios de los afnos 2016 a 2019, fue
muy similar a los patrimonios generados el afno 2020 en que aparece el
COVID-19. Es decir que el COVID-19 no tuvo relacion con el patrimonio
generado de los bancos estudiados en los afnos pre pandemia, asi como

durante el afio de la pandemia.
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RECOMENDACIONES

PRIMERQO: Si bien es conocido de que la utilidad de las empresas coadyuva en su
crecimiento, y sostenibilidad, generando desarrollo no solo para estas sino
también para el pais, pues su crecimiento permite la creacion de puestos
de trabajo; se recomiendan acciones conjuntas del estado a través de
politicas publicas que permitan el desarrollo econémico del pais asi como
de los bancos, politicas orientadas a mantener y fortalecer estas empresas
por su importancia en el desarrollo del pais con sostenibilidad y

responsabilidad social.

SEGUNDO: El decremento, asi como el incremento de los fondos compuestos por el
total del activo, los resultados del ejercicio en curso y los resultados del
ejercicio anterior de los bancos motivo de este estudio, dependen de los
ingresos generados por parte de sus usuarios y de la capacidad adquisitiva
de estos; sin ingresos se ponen en riesgo los fondos y la continuidad de
estas empresas, por lo que se recomienda la generacion de politicas
publicas orientadas a minimizar los efectos de la recesion en cualquier
escenario, incentivando el consumo, promoviendo el dinamismo de la
economia por parte del estado, fortaleciendo el incremento financiero de

los bancos y evitando su decremento.

TERCERO: El patrimonio de las empresas estudiadas son la base del inicio de toda
accion comercial para su posicionamiento y permanencia en el mercado
de ahi la importancia de preservarlo e incrementarlo a lo largo del tiempo;
por lo que se recomienda fortalecer sus politicas empresariales para
proteger y fortalecer sus patrimonios aun en los escenarios mas adversos
y estas practicas puedan ser imitadas o seguidas por empresas de otras
industrias para evitar ser afectadas por fendmenos exodgenos como el

vivido.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

TESIS EPG UNA - PUNO
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Ocho (8)
2.4 Disminucig ©MPpresas.
de los ingresos oo
de la empresa. 4 Técnicas e
instrumentos
de
2.5. Patrimoniq investigacion.
antes del
COVID 19 | Técnicas
' ' Analisis
Patrimonio 26 Documental.
Patrimonio Instrumento
durante el Fl(:,h? .de
COVID 19 analisis
documental.
2.7 Impacto
del COVID | 3
19 sobre el Procedimient
patrimonio 0s
Se recabard la
informaciéon
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2. 2. 2. Variable relativa a los
Problemas | Objetivos | Hipétesis | I estados
Especifico | Especifico Especific . ﬁnanciero.s de
s s as Covid-19 los  periodos
del 2016 a
a) (Cudl es | a) Variable 2020 de los
la relacion | Establecer a) El II banpos que
del impacto | la relacion COVID » cotizan en la
del COVID | del 19 no Utilidad Bolsa de
. , impacté antes de Valores de
19 sobre la | impact6 sobre la impuestos Lima, de modo
utilidad de | del o tal que se
los bancos | COVID 19 | Utilidad Utilidad pueda analizar
de alcance | sobre la de los después cOmo el
nacional utilidad de | Pancosde | de COVID 19 ha
listados en | los bancos alcance impuestos afectado a este
la Bolsa de | de alcance nacional sector. Iauego,
Valores de | nacional hzt;ldos Ziegtrl?:: era e?
lima? listados en | €M@ calculo de las
la bolsa de bolsa de ratios de
valores de valores de rentabilidad
Lima. Lima. financiera de
los  periodos
del 2016 a
b) (Cua es | b) b) El | Variable 2020 de los
la relacion | Establecer | COVID I baqcos que
del impacto | la relacién | 19 no } cBotIzan en (;a
del COVID | del impacto Covid-19 Vacl)lcs)?es d:
19 sobre el | impacto sobre el Variable Lima. Los
decremento | del decremen | yp resultados
del COVID 19 | to del financieros de
rendimiento | sobre el | rendimien | Reduccion las cmpresas
financiero | decrement | to de los bancarias  que
de los | o del | financiero | fondos de cotizan en la
L la Bolsa de
bancos de | rendimient | de los empresa. Valores de
alcance o bancos de Lima se
nacional financiero | alcance Disminuciéi correlacionara
listados en | de los | nacional de los ingre] n mediante una
la Bolsa de | bancos de | listados dela prueb’a.
Valores de | alcance enlabolsa | €Mpresa esj[a.d1st1ca
Lima? nacional de utilizando el
) ) software IBM
listados en | valores. SPSS 27,
la bolsa de teniendo en
valores de cuenta si los
Lima. datos se
comportan de
c) (Cual es | ¢) c)El Variable forma normal
la relacién | Establecer | COVID I o anormal, de
del impacto | la relaciéon '19no ) ] acuerdo a la
del COVID | del impacto Covid-19 prueb'a.
. en el estadistica de
19 sobre el | impacto patrimoni | Variable Shapiro-Wilk
patrimonio | del o de los I con su prueba
de los | COVID 19 | bancos de de normalidad.
bancos de | sobre el | alcance En caso de que
alcance patrimonio | nacional los datos se
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nacional de los | listados Patrimonio comporten
listados en | bancos de | enla antes del normalmente,
la Bolsa de | alcance Bolsade | COVID 19 se utilizara la
Val d ional Valores prueba de
alores de | naciona . . .
. . de Lima Patrimoni Pearson; en
Lima? listados en o durante caso de que los
la bolsa de el COVID datos N
valores de 19 comporten de
Lima. forma
Impacto anormal,  se
del utilizara la
prueba RHO
COVID de Spearman.
19 sobre
el
patrimon
10.

Anexo 2. Balance general y estado de ganancias y pérdidas de los bancos
estudiados los periodos 2016 a 2020, instrumento de recoleccion de datos, estadistico

no paramétrico.
e Balance general y estado de resultados

. https://www.bvl.com.pe/emisores/listado-emisores

e Procesamiento de datos Alfin Banco en Excel 2021

Calculo de la rentabilidad financiera

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 18,408.00 4,570.00 4,570.00 -11,446.00 -72,749
PATRIMONIO| 136,880.00( 139,541.00| 139,541.00| 132,168.00 102,942
RF 10.1688 1.9356 1.4388 -7.1379 -51.3425

Utilidad antes y despues de impuestos

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 18,408.00 4,570.00 4,008.00 -11,446.00 -72,749
UDI 13,919.00 2,701.00 2,037.00 -9,434.00 -52,853

Reduccion de fondos y disminucidén de los ingresos

2016 2017 2018 2019 2020
RFE 671,338.00( 550,996.00( 502,680.00| 671,338.00| 469,574.00
DIE 241,103.00( 198,751.00( 241,103.00| 189,718.00| 241,103.00

Patrimonio antes y durante el COVID 19
2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 671,338.00( 139,541.00| 141,578.00| 132,168.00
PDC 19 102,942
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Calculo de la rentabilidad financiera

Procesamiento de datos BBVA en Excel 2021

TESIS EPG UNA - PUNO

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 1,780,048.00 1,894,534.00 2,036,704.00 2,239,263.00 887,383
PATRIMONIO 6,986,576.00 7,659,271.00 8,352,213.00 9,180,466.00 9,361,856
RF 19.1544 18.1349 17.5873 17.5270 6.9240
Utilidad antes y despues de impuestos

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 1,780,048.00 1,894,534.00 2,036,704.00 2,239,263.00 887,383
uUDI 1,338,236.00 1,389,000.00 1,468,926.00 1,609,056.00 648,216
Reduccion de fondos y disminucién de los ingresos

2016 2017 2018 2019 2020
RFE 81,285,140.00] 79,338,035.00| 77,840,644.00] 84,856,881.00| 109,594,540
DIE 509,642.00 563,791.00 581,371.00 692,868.00 659,712
Patrimonio antes y durante el COVID 19

2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 6,986,576.00] 7,659,271.00[ 8,352,213.00| 9,180,466.00
PDC 19 9,361,856

e Procesamiento de datos banco de Comercio en Excel 2021

Calculo de la rentabilidad financiera

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 43,855.00 48,496.00 43,162.00 43,855.00 33,117
PATRIMONIO 237,693.00 271,971.00 300,011.00 237,693.00 360,995
RF 13.3092 12.4690 10.2826 10.2522 6.4677
Utilidad antes y despues de impuestos

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 43,855.00 48,496.00 43,162.00 48,287.00 33,117
uDI 31,635.00 33,912.00 30,849.00 34,619.00 23,348
Reduccidon de fondos y disminucidon de los ingresos

2016 2017 2018 2019 2020
RFE 1,828,069.00(2,029,054.00(2,031,524.00(2,103,918.00| 2,380,109
DIE 8,668.00 4,553.00 3,594.00 5,653.00 5,040.00
Patrimonio antes y durante el COVID 19

2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 237,693.00| 271,971.00| 300,011.00| 337,673.00
PDC 19 360,995
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Calculo de la rentabilidad financiera

Procesamiento de datos BCP en Excel 2021

2016 217 2018 2019 2020
UAI 3,809,539.00 4,188,748.00 4,703,820.00 4,981,865.00 971,925
PATRIMONIO 13,770,696.00| 15,391,239.00| 17,135,810.00| 19,025,400.00| 18,943,369
RF 21.5224 19.8070 19.6844 19.1690 4.3117
Utilidad antes y despues de impuestos
2016 2017 2018 2019 2020
UAI 3,809,539.00 4,188,748.00 4,703,820.00 4,981,865.00 971,925
uDlI 2,963,779.00 3,048,549.00 3,373,088.00 3,646,985.00 816,786
g
Reduccion de fondos y disminucion de los ingresos
2016 2017 2018 2019 2020
RFE 132,823,560.00( 144,882,348.00(| 150,103,003.00(| 157,680,018.00| 199,656,409
DIE 699,209.00 793,476.00 720,440.00 898,575.00 813,186
Patrimonio antes y durante el COVID 19
2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 13,770,696.00( 15,391,239.00( 17,135,810.00| 19,025,400.00
PDC 19 18,943,369
e Procesamiento de datos BanBif en Excel 2021
Calculo de la rentabilidad financiera
2016 2017 2018 2019 2020
UAI 135,373.00 125,060.00 163,584.00 203,150.00 66,885
PATRIMONIO 897,944.00 969,552.00 1,064,029.00 1,218,667.00( 1,300,003
RF 11.0353 9.3749 10.9391 12.8844 4.9140
Utilidad antes y despues de impuestos
2016 2017 2018 2019 2020
UAI 135,373.00 125,060.00 163,584.00 203,150.00 66,885
uDlI 99,091.00 90,895.00 116,395.00 157,018.00 63,882
Reduccion de fondos y disminucion de los ingresos
2016 2017 2018 2019 2020
RFE 12,728,038.00| 13,224,155.00| 14,250,019.00| 15,126,781.00| 18,602,747
DIE 40,639.00 34,958.00 27,616.00 70,961.00 109,350
Patrimonio antes y durante el COVID 19
2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 897,944.00 969,552.00] 1,064,029.00| 1,218,667.00
PDC 19 1,300,003
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Procesamiento de datos Interbank

Calculo de la rentabilidad financiera

TESIS EPG UNA - PUNO

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 1,167,584.00 1,198,202.00 1,364,164.00 1,616,705.00 296,309
PATRIMONIO 4,998,346.00 4,757,005.00 5,306,811.00 6,028,991.00| 6,183,405
RF 16.6799 25.1882 19.5986 20.2607 4.2838
Utilidad antes y despues de impuestos
2016 2017 2018 2019 2020
UAI 1,167,584.00| 1,198,202.00| 1,364,164.00| 1,616,705.00] 296,309
uDI 833,721.00 902,000.00| 1,040,063.00| 1,221,516.00 264,883
Reducciéon de fondos y disminucion de los ingresos
2016 2017 2018 2019 2020
RFE 53,791,884.00(47,099,278.00|49,069,673.00| 54,564,692.00| 69,310,450
DIE 461,390.00 358,009.00 417,526.00 529,221.00 407,502
Patrimonio antes y durante el COVID 19
2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 4,998,346.00( 4,757,005.00| 5,306,811.00| 6,028,991.00
PDC 19 6,183,405
e Procesamiento de datos Banco Pichincha en Excel 2021
Calculo de la rentabilidad fianciera
2016 2017 2018 2019 2020
UAI 45,100.00 31,317.00 74,704.00 79,952.00 -21,775
PATRIMONIO 711,426.00 779,269.00 825,385.00 925,031.00 967,505
RF 4.3922 2.8744 6.3828 6.1488 0.0000
Utilidad antes y despues de impuestos
2016 2017 2018 2019 2020
UAI 45,100.00 31,317.00 74,704.00 79,952.00 -21,775
uDI 31,247.00 22,399.00 52,683.00 56,878.00 -22,092
Reduccidon de fondos y disminucion de los ingresos
2016 2017 2018 2019 2020
RFE 9,132,673.00(9,132,673.00(9,470,029.00(9,786,025.00( 11,208,083
DIE 21,615.00 18,223.00 32,504.00 63,519.00 35,258
Patrimonio antes y durante el COVID 19
2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 711,426.00( 779,269.00| 825,385.00| 925,031.00
PDC 19 967,505
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e Procesamiento de datos ScotiaBank en Excel 2021

Calculo de la rentabilidad financiera

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 1,587,591.00 1,652,436.00| 1,756,367.00 1,958,347.00 255,448
PATRIMONIO 7,209,714.00 8,188,615.00| 8,811,425.00 9,898,180.00( 10,021,460
RF 16.1450 14.8146 14.4890 14.8767 2.5190

Utilidad antes y despues de impuestos

2016 2017 2018 2019 2020
UAI 1,587,591.00| 1,652,436.00|1,756,367.00| 1,958,347.00 255,448
uDI 1,164,009.00| 1,213,108.00|1,276,687.00| 1,472,524.00 252,444

Reduccion de fondos y disminucidén de los ingresos

2016 2017 2018 2019 2020
RFE 60,440,739.00| 63,166,544.00| 2,489,795.00| 79,064,029.00( 81,729,080
DIE 309,626.00 316,785.00f 300,948.00 526,551.00 460,372

Patrimonio antes y durante el COVID 19
2016 2017 2018 2019 2020
PAC 19 7,209,714.00( 8,188,615.00|8,811,425.00( 9,898,180.00
PDC 19 10,021,460
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e Definicion de variables en SPSS 27

\chio Edtar Ver Datos Transformar Analizar Grdficos Utiidades Ampliaciones Ventana  Ayuda

i D ey ELl A BE w0Q

Nombre Tipo  Anchura Decimales  Etiqueta Valores ~ Perdidos  Columnas ~ Alineacion Medida Rol
1 Bancos  Numéico 8 0 Bancos {1, AfinBan... Ninquno 8 Elzquerda  ghNomnal v Entrada
2 RentFin  Numérico 10 2 Rentabilidad fin... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeo  @Escla v Entrada
3 Reotfin7  Numéico 10 2 Rentabiidad fin... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \ Entrada
4  RentFint8  Numéico 10 2 Rentabilidad fin... Ninguno ~ Ninguno 8 ECto ¢ Escala \s Entrada
5  [Rentfint9  Numérico 10 2 Rentabilidad Fi... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \ Entr.. v
6  RentFin0  Numérco 10 2 Rentabiidad fin... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \s Entrada
T VA6 Numérico 10 2 Utiidad antes ... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto  @Escla v Entrada
§ VAN Numérico 10 2 Utiidad antes ... Ninguno ~~ Ninguno 8 ECeto  #Escla ' Entada
9  UAB Numéico 10 2 Utiidad antes d... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \s Entrada
10 VA9 Numéico 10 2 Utiidad antes d... Ninguno ~~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \ Entrada
1 VA Numéico 10 2 Utiidad antes d... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \s Entrada
12 UDi6 Numéico 10 2 Utiidad despué... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \ Entrada
13 o Numéico 10 2 Utiidad despug... Ninguno ~ Ninguno 8 ECnn 4 Escala \ Entrada
1 uois Numeico 10 2 Utiidad despué... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \: Entrada
15 UDN9 Numérico 10 2 Utilidad despueé... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto  @Escla v Entrada
16 UDI20 Numérico 10 2 Utilidad despue... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \ Entrada
T RFE16 Numéico 10 2 Reducciondel... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \ Entrada
18 RFEYT  Numéico 10 2 Reducciondel... Ninguno ~ Ninguno 8 ECmto  #Escla v Entrada
19 RFE®®  Numéico 10 2 Reducciondel... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto  @Escla '\ Entrada
A RFE19 Numéico 10 2 Reducciondel... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \s Entrada
A RFEN  Numéico 10 2 Reducciondel... Ninguno ~ Ninguno 8 ECto  #Escla v Entrada
2 DE16 Numérico 10 2 Disminucion de... Ninguno ~ Ninguno 8 E Centro f Escala \ Entrada
3 DET Numéico 10 2 Disminucion de... Ninguno ~ Ninguno 8 ECnto ¢ Escala \: Entrada
4 DE® Numéico 10 2 Disminucion de... Ninguno ~ Ninguno 8 ECeto ¢ Escala \ Entrada

¢

Vista de datos Vista de variables
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e Ingreso de datos correspondientes a cada Banco en SPSS 27

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

= L%'_J g L o ?&ﬁ@ H %E -13 @E O\

1: Bancos 1

& Bancos P RentGFim P RentTFm P Ren;Fm P Ren;Fm & RenéFinZ Fune  FLuanr LHuane Fuate & UA0

1 101688,00 19356,00 14388,00 -71379.00 | -513425.00 | 1840800.00 457000,00 = 400800,00  -1144600,00 -7274900,00
2 BBEVA 19154400 | 181349,00  175873,00 & 175720,00 69240,00 | 176004800... 169453400... 203670400... 223926300... 88738300,00
3 Bancode ... | 133092,00 12469000 = 10282600 & 10252200 6467700 | 4385500,00 4849600,00 431620000 4828700,00 3311700,00
4 BCP 21522400 | 198070,00 = 19684400 & 191690,00 = 4311700 380953900 418874800 . 470382000... 498186500... 97192500,00
5 BanBif 110353.00 93749.00 10939100 | 12884400 4914000 13537300,00 1250600000 16354800.00 20315000.00 6688500.00
6 InterBank 16679900 = 251882,00  195986,00 = 202607,00 & 42833.00 116758400... 119820200... 136416400... 161670500... 29630900,00
7 Banco Pic... 4392200 2874400 63828,00 61488,00 .00 4510000,00  3131700,00  7470400,00  7995200,00 -2177500,00
8 ScotiaBank | 161450,00  148146,00 & 14483000 & 148767.00 2519000 158759100... 165243600... 175636700... 195834700... 25544800,00

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

HEe DexBLEHEW 0 Q

) - UDINT
Fuor SLuons Fuby Funine FRFEIB FRFEIT S RFE1E FRFE19 FRFE20 S DE16 S DE1T & DIE18
1 270100,00 | 20370000 | -943400.00 | -5285300,00  671338.00 = 55099600 | 502680.00 | 671338,00 @ 46957400 | 24110300 | 198751,00 @ 24110300
2 138900000 146892600 .. 160905600 .. 64821600,00 8128514000 79338035,00 77840644 00 8485688100 109594540 . 509642,00 = 66379100 581371,00
3 3391200,00 | 308490000 | 346190000  2334800,00 | 182806900 202905400 203152400 2103918.00 2330109.00  B8668.00 4853,00 3594.00
4 304854900... 337308800 364698500 B1678600,00 132823560 144882348 150103003 157680018.. 199656409 . 69920900 = 79347600  720440,00
5 9089500,00 |11639500,00 15701800,00  6383200,00 |12728038,00 13224155 00 1425001900 1512678100 1860274700 4063900 = 3495800 | 27616.00
6 90200000,00 104006300 122151600 2648830000 53791884 00 47099278,00 49069673,00 5456469200 6931045000 46139000 = 358009.00  417626,00
7 2239900,00 | 5268300,00 568780000  -2209200,00 913267300 | 9132673.00 | 9470029.00 978602500 11208083,00 2161500 = 1822300 | 3250400
8 121310800 127668700... 147252400 25244400,00 60440739,00 6316654400 248979500 7906402900 81729080,00 30962600 31678500  300948,00
Archivo Editar Wer Datos Transformar Analizar Graficos Litilidades Ampliaciones Wentana
'] = =17 = [A]
H &S [ v - A BEE e
1 -
3 < DIE19 & DIE20 £ PAC1E & PACIT & PAC18 & PAC19 & PDC20
1 3 189718.00 241103.00 136880.00 139541_00 14157800 132168.00 102942 _00
2 3 692868.00 65971200 | 6986576.00 7659271.00 835221300 9180466 00 9361856 00
3 £5653.00 5040.00 237693.00 271971.00 300041.00 337673.00 36099500
4 3 898575.00 81318600 |13770696 00 15391239.00 1713581000 19025400.00 18943369.00
5 FO961.00 109350.00 897944 _00 969552 00 | 1064029.00 -12718667.00 1300003.00
6 3 529221_00 A07502.00 | 4998346.00 475700500 53068711.00 6028991.00 618340500
T 63519,00 35258_00 71142600 TT9269_00 825385_00 925031_00 96750500
8 3 526551.00 A60372,00 | 720971400 8188615.,00 881142500 9898180.00 1002146000
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e Prueba de normalidad Shapiro-Wilk en SPSS 27

Pruebas de normalidad

Kalmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Rentabilidad financiera 148 a8 ,EUUZ AaveE =] 940
2016
Fentabilidad financiera 145 3 ,Zl.'llfilx 981 8 820
2017
Rentahilidad financiera 1585 2 ,2(.'10’= 833 2 542
2018
Rentabilidad Financiera 184 2 ,EUU“ BET 3 41
2019
Rentabilidad financiera 430 8 <.001 521 g8 =.001
2020

* Esto es un limite inferior de la significacidn verdadera.

a. Correccion de significacidn de Lilliefors

e Correlaciones de variables de los bancos durante los anos de estudio

Correlaciones

Utiliclac antes
de impuestos

Utiliclacd antes
de impuestos

2016 2020
Rho de Spearman  Utilidad antes de Cueﬂcieqte de 1,000 8527
impuestos 2016 correlacian
Sig. (bilateral) =001
I 8 8
Utilidad antes de Coeficiente de a52"” 1,000
impuestos 2020 correlacian
Sig. (bilateral) =.001
I 8 8

** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones

Utilidad antes
de impuestos

Utilidad antes
de impuestos

2017 2020

Rho de Spearman  Utilidad antes de Coeficiente de 1,000 976
impuestos 2017 correlacian

Sig. (hilateral) =001

I 8 8

Utilidad antes de Coeficiente de aTE 1,000
impuestos 2020 correlacian

Sig. (kilateral) =001

I+ g 8
** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Correlaciones

TESIS EPG UNA - PUNO

Milidad antes
de impuestos

Utilidad antes
de impuestos

2018 2020
Rho de Spearman  Utilidad antes de Coeficients de 1,000 952"
impuestos 2018 correlacian
Sig. (hilateral) =001
[ 2] 8
Utilidad antes de Coeficients de 852" 1,000
impuestos 2020 correlacian
Sig. (bilateral) =.001
[ 2] 8
** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
Utilidad
Utilidad antes después de
de impuestos impuestos
2019 2020
Rho de Spearman  Utilidad antes de Coeficiente de 1,000 g52"
impuestos 2019 carrelacian
Sig. (bilateral) = 001
I 8 2]
Utilidad después de Coeficiente de 852" 1,000
impuestos 2020 carrelacian
Sig. (hilateral) =.001
I 8 2]
** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
Utilidad Utilidad
después de después de
impuestos impuestos
2016 2020
Rho de Spearman  Utilidad después de Coeficients de 1,000 976
impuestos 2016 correlacian
Sig. (bilateral) =001
I+ 8 8
Utilidad después de Coeficients de 97E 1,000
impuestos 2020 correlacion
Sig. (bilateral) =.001
I 2] g
** Lacorrelacidon es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
Correlaciones
ILiilidad Utilidad
después de después de
impuestos impuestos
207 2020
Rho de Spearman  Utilidad después de Coeficiente de 1,000 G976
impuestos 2017 correlacian
Sig. (bilateral) = 001
I a8 a8
Utilidad después de Coeficiente de a7e 1,000
impuestos 2020 correlacian
Sig. (bilateral) =001
I g =]
** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilataral).
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Correlaciones
Uilidad Milidad
después de después de
impuestos impuestos
2018 2020
Rho de Spearman  Utilidad después de Coeficiente de 1,000 52"
impuestos 2018 correlaciaon
Sig. (hilateral) =.001
I 8 8
Utilidad después de Coeficiente de a52" 1,000
impuestos 2020 correlacion
Sig. (hilateral) =.001
I+l 8 8
** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
Correlaciones
Uitilidad Litilicad
después de después de
impuestos impuestos
2018 2020
Rho de Spearman Litilidad después de Coeficiente de 1,000 a52"
impuestos 2019 correlacian
Sig. (hilateral) =.001
I a8 8
Utilidad después de Coeficiente de a52" 1,000
impuestos 2020 carrelacidgn
Sig. (bilateral) <.001
Il 8 8

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones

Reduccidn de
los fondos de

Reduccidn de
los fondos de

la empresa la empresa
2016 2020
Rho de Spearman  Reduccidn de los fondos Coeficiente de 1,000 1,000
de la empresa 2016 correlacian
Sig. (bilateral)
4] 2] 8
Reduccidn de los fondos  Coeficiente de 1,000 1,000
de la empresa 2020 correlacian
Sig. (bilateral)
K] g a

** |acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones

Reduccidn de
los fondos de

Reduccidn de
los fondos de

la empresa la empresa
2017 2020
Rho de Spearman  Reduccién de los fondos  Coeficients de 1,000 1,0007
de la empresa 2017 correlacién
Sig. (hilateral)
] a8 g
Reduccién de los fondos  Coeficients de 1,0007 1,000
de la empresa 2020 correlacién
Sig. (hilateral)
] a8 g
** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Reduccian de
los fondos de

Reduccian de
los fondos de

la empresa la empresa
2018 2020
Rho de Spearman  Reduccidn de los fondos Coeficiente de 1,000 as57"
de la empresa 2018 carrelacian
Sig. (hilateral) 007
I =] 8
Reduccion de los fondos Coeficiente de 857 1,000
de la empresa 2020 correlacian
Sig. (hilateral) 007
I =] 8

** Lacorrelacidon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones

Reduccion de
los fondos de

Reduccidn de
los fondos de

la empresa la empresa
20149 2020
Rho de Spearman  Reduccién de los fondos Coeficiente de 1,000 1,000
de la empresa 20149 correlacian
Sig. (bilateral)
] g a8
Reduccién de los fondos  Cosficients de 1,000 1,000
de la empresa 2020 correlacion
Sig. (bilateral)
I a8 a8

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones
Disminucidn Disminucidn
delos delos
ingresos de ingresos de
la empresa la empresa
2016 2020
Rho de Spearman  Disminucidn de los Coeficiente de 1,000 o768
ingresos de la empresa correlacian
2016 . .
Sig. (bilateral) =001
I+ a8 8
Disminucion de los Coeficiente de OTE 1,000
ingresos de la empresa carrelacién
2020 ) )
Sig. (hilateral) =.001
I a8 8

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones
Disminucidn Disminucian
de los de los
ingresos de ingresos de
la empresa la empresa
2017 2020
Rho de Spearman Disminucion de los Coeficiente de 1,000 OTE
ingresos de la empresa correlacién
2017 A A
Sig. (hilateral) =.001
& a8 a8
Disminucion de los Coeficiente de OTE 1,000
ingresos de la empresa correlacion
2020 . .
Sig. (bilateral) =.001
M a8 a8
** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
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Correlaciones
Disminucian Disminucién
de los de los
ingresos de ingresos de
la empresa la empresa
2018 2020
Rho de Spearman  Disminucion de los Coeficiente de 1,000 852"
ingresos de la empresa correlacian
2018 ’ ’
Sig. (bilateral) = 001
Il 8 8
Disminucidn de los Coeficiente de a52" 1,000
ingresos de la empresa correlacion
2020 ) )
Sig. (hilateral) <.001
[+ 8 8

** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones
Disminucién Disminucian
de los delos
ingresos de ingresos de
la empresa la empresa
2019 2020
Rho de Spearman  Disminucidn de los Coeficiente de 1,000 a7E
ingresos de la empresa correlacian
20149 A A
Sig. (bilateral) =.001
I a8 g
Disminucién de los Coeficiente de JGTE 1,000
ingresos de la empresa correlacian
2020 A A
Sig. (bilateral) <.001
] g 8
** |acorrelacidon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
FPatrimonio Patrimonio
antes del durante del
CovID-18 COoOVID-149
2016 2020
Rho de Spearman  Patrimonio antes del Coeficiente de 1,000 1,000
CovID-19 2016 correlacian
Sig. (bilateral)
] g g
Patrimonio durante del Coeficiente de 1,000 1,000
CovID-19 2020 correlacian
Sig. (bilateral)
] g 8
** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
Correlaciones
Fatrimonio Fatrimonio
antes del durante del
coviD-19 coviD-18
2017 2020
Rho de Spearman  Patrimonio antes del Coeficiente de 1,000 1,000
cCovID-19 2017 correlacién
Sig. (bilateral)
K] 8 2]
Patrimonio durante del Coeficients de 1,0007 1,000
COVID-19 2020 correlacian
Sig. (bilateral)
K] 2] a8
** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Correlaciones
Fatrimonio Fatrimonio
antes del durante del
coviD-18 COoVID-18
2018 2020
Rho de Spearman  Patrimaonio antes del Coeficiente de 1,000 1,000"
COovID-19 2018 correlacian
Sig. (bilateral)
Il 8 a
Patrimonio durante del Coeficiente de 1,000 1,000
COVID-18 2020 correlacian
Sig. (bilateral)
I\l 8 a
** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
Patrimanio Patrimonio
antes del durante del
coviD-18 COovVID-19
20149 2020
Rho de Spearman  Patrimonio antes del Coeficiente de 1,000 1,000"
COoVID-18 2018 correlacian
Sig. (hilateral)
I\l 8 8
Patrimonio durante del Cosficiente de 1,000 1,000
COVID-18 2020 correlacian
Sig. (bilateral)
I 8 8
** Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Anexo 3. Declaracion jurada de autenticidad de tesis

%

Universidad Nacional del B Vicerrectorado de Erea Repositorio
Altiplano Puno k Investigacion wmmy Nstitucional

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo RUBEN WASHINGTON JARA ZUNIGA identificado(a) con N°
DNI: 29422475 en mi condicién de egresado(a) del:

DOCTORADO EN ADMINSITRACION

con codigo de matricula N° 566021, informo que he elaborado la tesis denominada:

“IMPACTO DEL COVID-19 EN LA RENTABILIDAD FINANCIERA DE LOS BANCOS DE
ALCANCE NACIONAL LISTADOS EN LA BOLSA DE VALORES DE LIMA, 2016-2020".

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de
ninguna naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, 0
similar) presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas,
profesionales, de investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de
fuentes encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones €ticas
y legales involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a
las sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las
Directivas y otras normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales
conexas por el incumplimiento del presente compromiso

Puno, 01 de Octubre del 2024.
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* Universidad Nacional del r Vicerrectorado de mm Repositorio
Altiplano Puno f Investigacion wmmy |nstitucional

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo RUBEN WASHINGTON JARA ZUNIGA identificado(a) con N° DNI:
29422475, en mi condicion de egresado(a) del Programa de Maestria o Doctorado:

DOCTORADO EN ADMINSITRACION,

informo que he elaborado la tesis denominada:

“IMPACTO DEL COVID-19 EN LA RENTABILIDAD FINANCIERA DE LOS BANCOS DE
ALCANCE NACIONAL LISTADOS EN LA BOLSA DE VALORES DE LIMA, 2016-2020”.

para la obtencion de Grado.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia, restriccion o
medida tecnolégica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar, reproducir,
distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias, modificatorias,
sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad aplique en relacion
con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los Contenidos, por parte
de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor y derechos conexos, a
titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total o
parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a favor
mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Perti
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del publico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-CompartirIgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de

esta licencia, visita: https:/creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En seiial de conformidad, suscribo el presente documento.

Puno, 01 de Octubre del 2024.
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