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RESUMEN

La investigacion buscd entender en qué medida las practicas contables y la
gestion estratégica del gobierno afectan el ambiente de trabajo y la eficiencia
organizacional en esta entidad local. Se explora la relacion entre las directrices
contables, con el objetivo de determinar la relacion de la contabilidad directiva y su
gestion de estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital
de Plateria, Periodo 2024. Se delimito la relaciéon de las variables con el enfoque
cuantitativo de disefio correlacional y con disefio estadistico no probabilistico con la
prueba estadistica del coeficiente de correlacion de rho de Spearman, y acomparfiado
con la técnica de encuesta acorde a la escala de Likert, se tomo en cuenta como muestra
la poblacional a los funcionarios de la entidad gubernamental, con una muestra
poblacional de 60 trabajadores. Se concluye que p=005. Para dar énfasis la
comprobacion de la hipétesis se realizd el examen estadistico de Kolmogorov
Smirnov, los resultados muestran que existe correlacion positiva moderada entre V1y
V2, determinada a través del coeficiente de la prueba estadistica de Rho Spearman

Rho=0,594.

Palabra clave: Contabilidad, Directiva, Gestion, Clima y laboral
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ABSTRACT

The research sought to understand to what extent accounting practices and strategic
management of government affect the work environment and organizational efficiency
in this local entity. The relationship between accounting guidelines is explored, with
the objective of determining the relationship of managerial accounting and its
management of governmental strategies of the work environment in the District
Municipality of Plateria, Period 2024. The relationship of the variables was delimited
with the quantitative approach of correlational design and with non-probabilistic
statistical design with the statistical test of Spearman's rho correlation coefficient, and
accompanied with the survey technique according to the Likert scale, it was taken into
account as a population sample to the officials of the governmental entity, with a
population sample of 60 workers. It is concluded that p=005. The results show that
there is a low and positive correlation between V1 and V2, determined through the

Rho Spearman correlation coefficient Rho=0,594.

Keyword: Accounting, Directive, Management, Climate and labor
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La presente investigacion aborda la influencia de la contabilidad directiva y la
gestion de estrategias gubernamentales sobre el clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria durante el afio 2024. En un contexto organizacional cada vez méas
complejo, donde la eficiencia y el ambiente de trabajo son cruciales para el desempefio
institucional, resulta esencial comprender como las précticas contables y las politicas
estratégicas del gobierno local pueden afectar el entorno laboral. La contabilidad
directiva, que se encarga de la planificacion, control y evaluacion de los recursos
financieros, juega un papel fundamental en la toma de decisiones dentro de las
entidades publicas. A su vez, la gestion de estrategias gubernamentales implica la
formulacién e implementacion de politicas que buscan optimizar los procesos
administrativos y mejorar el funcionamiento general de la entidad. En este sentido,
explorar la interaccion entre estas dos areas puede proporcionar valiosas perspectivas
sobre su impacto en el clima laboral. El estudio se centra en desentrafiar como las
practicas contables directivas y las estrategias gubernamentales influyen en el
ambiente de trabajo de la Municipalidad Distrital de Plateria, una entidad que enfrenta
desafios significativos en términos de gestion y eficiencia. A través de un disefio
cuantitativo con enfoque correlacional, se utilizaran herramientas estadisticas como el
coeficiente de correlacién de rho de Spearman, y encuestas basadas en la escala de
Likert para recolectar datos de una muestra de 60 trabajadores municipales. El
propésito de esta investigacion es ofrecer una vision detallada sobre como la
contabilidad directiva y las estrategias gubernamentales interactian y afectan el clima
laboral, proporcionando una base solida para futuras investigaciones en el campo de

la contabilidad publica y la administracion gubernamental. Al identificar las areas de
16
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impacto y las posibles mejoras, el estudio contribuira a optimizar el entorno de trabajo

y la eficiencia organizacional en la Municipalidad Distrital de Plateria.

1.1 PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

El presente estudio examina como la contabilidad directiva y la administracion
de estrategias gubernamentales afectan el clima laboral en la Municipalidad Distrital
de Plateria durante el afio 2024. En este contexto, surge la necesidad de entender en
qué medida las practicas contables directivas y las politicas estratégicas
implementadas por el gobierno local influyen en el ambiente de trabajo y la efectividad

de la entidad.

Nivel Internacional:

A nivel global, la gestion eficiente de las organizaciones publicas esta
profundamente influenciada por las practicas contables directivas y la implementacion
de estrategias gubernamentales. La contabilidad directiva proporciona informacion
critica para la toma de decisiones y la optimizacion de los recursos, mientras que las
estrategias gubernamentales buscan mejorar la eficiencia administrativa y el
rendimiento institucional. Sin embargo, existe una brecha significativa en la
comprension de como estas practicas afectan el clima laboral y, por ende, la
efectividad organizacional en distintos contextos. Esta falta de conocimiento limita la
capacidad de los gobiernos y organizaciones internacionales para adoptar enfoques

efectivos que promuevan un entorno laboral positivo y productivo.

Nivel Nacional:

17
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En el contexto nacional, la administracién publica enfrenta desafios
relacionados con la eficiencia en la gestion de recursos y la implementacion de
estrategias que favorezcan un ambiente laboral adecuado. En muchos paises,
las practicas contables y las estrategias gubernamentales son cruciales para
garantizar la transparencia y la eficacia en el uso de fondos publicos. No
obstante, en el &mbito nacional, existe una carencia de estudios detallados que
exploren como estas practicas influyen en el clima laboral de las entidades
gubernamentales. Esta brecha en la investigacion impide el desarrollo de
politicas y practicas que puedan mejorar tanto la administracion publica como

el bienestar de los empleados en el sector gubernamental.

Nivel Local:

En el contexto local, particularmente en la Municipalidad Distrital de
Plateria, se perciben desafios especificos en la relacion entre la contabilidad
directiva y la gestion estratégica con el clima laboral. La municipalidad
enfrenta problemas relacionados con la eficiencia operativa y el ambiente de
trabajo, lo que subraya la necesidad de investigar como las practicas contables
y las estrategias gubernamentales afectan directamente a los empleados y a la
organizacion en su conjunto. La falta de estudios especificos sobre estos temas
en el nivel local limita la capacidad de la municipalidad para implementar
mejoras efectivas que fortalezcan el clima laboral y optimicen el rendimiento
institucional. Por lo tanto, este estudio busca llenar este vacio proporcionando
una comprension integral de las interacciones entre la contabilidad directiva, la
gestion estratégica y el clima laboral en la Municipalidad Distrital de Plateria,
contribuyendo asi a la mejora de la gestion publicay el bienestar organizacional

a nivel local.

18
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

- ¢Cual es el grado de incidencia de contabilidad directiva y su gestion
de estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad

Distrital de Plateria, Periodo 2024?

1.2.2 Problemas especificos

- ¢Cudl es el grado de planificacion de la contabilidad directiva y sus
estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria, Periodo 2024?

- ¢Cuadl es el grado de organizacién de la contabilidad directiva y sus
estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria, Periodo 2024?

- ¢Cual es el grado de control de la contabilidad directiva y el grado de
organizacion de la contabilidad directiva y sus estrategias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria, Periodo 2024?

1.3  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Hipdtesis general

- Existe relacion positiva entre la planificacion de la contabilidad
directiva y sus estrategias gubernamentales del clima laboral en la

Municipalidad Distrital de Plateria, Periodo 2024.

19
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1.3.2 Hipdtesis especificas

- Existe relacion positiva entre la planificacion de la contabilidad
directiva y sus estrategias gubernamentales del clima laboral en la
Municipalidad Distrital de Plateria, Periodo 2024.

- Existe relacion positiva entre la organizacion de la contabilidad
directiva y sus estrategias gubernamentales del clima laboral en la
Municipalidad Distrital de Plateria, Periodo 2024.

- Existe relacion positiva entre el control de la contabilidad directiva y el
grado de organizacion de la contabilidad directiva y sus estrategias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria, Periodo 2024.

1.4  JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La necesidad de investigar la contabilidad directiva y su relacidn con la gestion
de estrategias gubernamentales en el clima laboral de la Municipalidad Distrital de
Plateria durante el afio 2024. ;para qué? Se pueda fundamentar en la importancia de
entender como estos elementos influyen en el funcionamiento interno de la entidad.
La contabilidad directiva es crucial para la planificacion y control financiero, y su
impacto en el ambiente laboral no ha sido suficientemente estudiado en el contexto
especifico de esta municipalidad. Ademas, las estrategias gubernamentales
implementadas pueden tener efectos significativos en el clima laboral, afectando tanto
la motivacion de los empleados como la eficacia de la administracién publica.
Comprender estas relaciones ayudard a identificar areas criticas que necesitan
atencion, permitiendo una mejor alineacion entre la gestién contable y las politicas

gubernamentales para fomentar un entorno de trabajo positivo y eficiente.
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Esta investigacion tiene como objetivo proporcionar una vision detallada sobre
cémo las préacticas de contabilidad directiva y las estrategias gubernamentales afectan
el clima laboral en la Municipalidad Distrital de Plateria. Al hacerlo, se pretende
ofrecer recomendaciones basadas en evidencia que permitan mejorar tanto la gestion
administrativa como el ambiente laboral en la municipalidad. Los hallazgos
contribuirén a la implementacion de politicas y practicas mas efectivas, orientadas a
optimizar el rendimiento organizacional y el bienestar de los empleados. Ademas, los
resultados serviran como base para futuras investigaciones en el area de la contabilidad
y la gestion publica, facilitando el desarrollo de estrategias mas eficaces para la

administracion de entidades gubernamentales.

1.5  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general

- Determinar de incidencia de contabilidad directiva y su gestion de
estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad

Distrital de Plateria, Periodo 2024

1.5.2 Objetivos especificos

- Determinar el grado de planificacién de la contabilidad directiva y sus
estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria, Periodo 2024.

- Determinar el grado de organizacion de la contabilidad directiva y sus
estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria, Periodo 2024.

- Determinar el grado de control de la contabilidad directiva y el grado

de organizaciéon de la contabilidad directiva y sus estrategias
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gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria, Periodo 2024.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 Antecedentes internacionales

Sin embargo, Cérdoba (2021) mediante su investigacion “Eficiencia en
la Gestion de los Servicios Publicos Municipales”. Mediante es estudio esta
planeado para ser ejecutado en el area publica, aportando actividades
potenciales para progresar en la administracion de servicios publicos civiles.
En consecuencia, las legislaturas locales podran hallar de esta postulacién
doctoral disposiciones para permitirles mejorar sus activos con el fin de lograr
las metas de fortaleza monetaria y un mayor desarrollo de las administraciones

otorgadas.

Por ello Sanchez (2019) mediante su articulo “El desarrollo de la
gestion publica a través del control interno: lectura comparada México-
Espafia”. El marco de control interno estd llamado a asumir un papel
excepcionalmente enorme a la hora de garantizar la productividad y el honor
de la gestion de gobierno; no obstante, su plan prominentemente regulador
podré aportar a la corrupcién e inercia. Mediante el base de estudio basico del
SCl sistema de control interno México y Espafia, proponiendo cinco reglas para
un modelo post-regulador que contribuira a la mejora de la aplicacion de las

politicas en gestion publica.
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2.1.2 Antecedentes nacionales

Por ello Valles y Rengifo (2023) en su estudio “La Contabilidad
Gubernamental y su efecto en la Gestion del Presupuesto Institucional de la
Municipalidad Distrital de Morales, afio 2019”. Decidir el impacto de la
Contabilidad Administrativa en el plan de Gasto Institucional en el municipio.
Este estudio fue de tipo esencial y cuantitativo, y la poblacion de estudio
integrada de dieciséis individuos administrativos y contables, siendo la muestra
de enumeracion, utilizando ficha de andlisis documental y el cuestionario. El
resultado demuestra el grado de ejecucion de la contabilidad legislativa es
ordinaria, y la administracion del plan de Gasto Institucional, de las normas de
la viabilidad del consumo es insuficiente. Se infiere que hay un tremendo
impacto de la Contabilidad Legislativa en el plan Financiero Institucional
determinando por la prueba de Chi-cuadrado, siendo X2c = 8,8152 es mas
prominente que X2t= 7,814, se confia para mostrar que los factores dependen

entre ellos.

Sin embargo Lopez (2022) mediante su tesis “La contabilidad
gubernamental y su influencia en la toma de decisiones en la gestion
presupuestaria de la Municipalidad Distrital de Daniel Alomia Robles
Pumahuasi 2020”.1a finalidad del actual estudio era decidir el grado de impacto
de la contabilidad publica en las tomase de decisiones de la administracion
monetaria, siendo el tipo de estudio es el aplicado, de nivel correlacional e
ilustrativo, siendo la metodologia cuantitativo, en este analisis la muestra
compuesto por cuarenta y cinco individuos, la recogida de datos usando el
andlisis documental y la entrevista, se razona que la contabilidad publica esta

conectada de manera inmediata y moderada al 52,5% en la toma de decisiones
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yaque p=0,001<0,05yr=0,525. A partir de esto, se descarta la especulacion

invalida y se reconoce la especulacion del estudio.

Sin embargo, Tenicela (2020) en su estudio “Problematica de la
aplicacion del principio del devengado en los pronunciamientos técnicos
emitidos por la administracion tributaria durante el periodo 2010 - 2017”.
Decidir la ocurrencia de la falta de definicion del devengado en el Reglamento
del Deber Personal y sus Lineamientos, en las declaraciones especializadas
dadas de la administracion tributario, por tal razon siendo el disefio de estudio
descriptivo, de tipo no exploratorio y cualitativo, a su vez la muestra compuesta
de quince académicos y una poblacion conformada por profesionales
capacitados en el gasto: abogados, contadores, consultores; autoridades de la
SUNAT; supervisores jefes; y profesores universitarios. Ante esta situacion,
ese analisis se esfuerza por tratar el tema de la recaudacién y establecer

determinaciones mediante el enfoque rigurosamente especializado.

Segin Ramirez (2019) en su trabajo “Relacion de la contabilidad
gubernamental y la gestion financiera, Municipalidad Distrital de Paramonga
20177. Siendo el proposito decidir la conexion entre la contabilidad pablica 'y
la administracion monetaria, del municipio usando la estrategia del estudio
aplicada descriptiva, cuantitativo y transversal, en este analisis se incluyo a
sesenta y seis trabajadores, El procedimiento utilizado fue el encuesta y el
instrumento fue la encuesta y las consecuencias de la exploracion evidencia la
conexion entre la contabilidad pablica y la administracion monetaria, de dicha
municipalidad, se ilustra la especulacion de que la contabilidad publica esta

fundamentalmente conectada con la administracion monetaria del municipio.
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Para ello Tafur y Ricra (2019) mediante su investigacion “La
contabilidad gubernamental y la gestién de tesoreria de la Municipalidad
Provincial de Atalaya-Ucayali, 2019”. Siendo el proposito de este estudio era
decidir la conexion entre gestién de tesoreria y contabilidad publica del
municipio distrital. Usando plan correlacional en este estudio la muestra
integrada de veinte empleados de dicha municipalidad. Mediante la prueba del
coeficiente rho de spearman lograndose r=0,799 el vinculo positivamente alto
y el p v=0,000<0,01. Se resolvio de la existencia de la conexion de la gestion

de tesoreria y la contabilidad pablica del municipio.

Sin embargo, Sucasaca (2021) en su analisis de estudio “La gestion de
tesoreria y la ejecucion de los gastos en la municipalidad distrital de San
Miguel - San Roman - Puno afio 2020”. La finalidad es decidir la conexion de
la ejecucion de gastos y gestion de tesoreria del municipio. Se trata de un
estudio correlacional y descriptiva, siendo participes de esta investigacion trece
trabajadores en la muestra y la poblacion de estudio de dicha municipalidad.
En cuanto al resultado se conoce la programacién las normas y gestion de
tesoreria definitivamente estan conectados de forma positiva en la ejecucion de
gastos en el municipio del distrito. Finalmente demostrando el vinculo

encontrado en la ejecucion y factores en gasto positivo o directa.

2.1.3 Antecedentes locales

Se refiere Grande (2023) en su trabajo de tesis “Determinantes de la
inversion publica en las municipalidades provinciales de la region de Puno”.
La finalidad era estudiar la influencia de las variables la ejecucion de

programas de inversién e inversion publica en municipios provinciales. Los
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datos requeridos para este estudio se obtuvieron del sitio del Servicio de MRF
y INEI, a través de evaluaciones econométricas mediante datos de panel,
logrando resultados como las variables de inversiones publicas siendo las
transferencias financieras e ingresos, ademas se vio que tienen una relacion
inmediata y que mensurablemente son criticos, los cambios tuvieron una tasa
maés prominente sobre las inversiones publicas en 0. 25%, ademas, la p-estima

determinada es mas alta que 1.5y 10%.

Entonces Mamani (2018) se refiere en estudio “Evaluacion de la gestion
financiera y presupuestal e incidencia en el cumplimiento de metas
institucionales de la Municipalidad Provincial de Puno, periodos 2015y 2016”.
Siendo la finalidad principal de este estudio es la evaluacion del efecto de la
administraciéon monetaria y presupuestal en la consecucion de los objetivos
institucionales del municipio, este estudio se ha realizado usando estrategias
descriptivas, deductivo y analitico. Las consecuencias del estudio muestran que
los recursos en su totalidad en el afio 2016 aumentaron en un 16,18% en
comparacion con 2015, por lo que se deduce que no se alcanzaron en cumplir

los objetivos cronogramadas del municipio.

22 MARCO TEORICO

2.2.1 Contabilidad directiva

Parte de la contabilidad que se centra en facilitar datos financieros y no
financieros a los encargados, como los directivos y gerentes ya sea de una
entidad, institucion u organismo para ayudar a una direccion clave de
estrategias. La contabilidad directa va mas alld de la preparacion basica de
informes presupuestarios y se centra en la investigacion y comprensién de la
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informacién contable para proporcionar datos pertinentes y oportunos a los
administradores. Esto incluye la utilizacion de procedimientos y aparatos
explicitos, como el analisis de gastos, analisis de rentabilidad, la planificacion,
la investigacion de la productividad, asi evaluar el desempefio de la
organizacion y tomar decisiones informadas (AS News, 2021). La contabilidad
administrativa es esencial para directivos, ya que ofrece tanto datos financieros
como no financieros cruciales para la toma de decisiones estratégicas. No se
limita a la preparacion de informes basicos, sino que profundiza en el anlisis
y comprension de la informacion contable para proporcionar datos relevantes
y oportunos. Esto incluye herramientas como el anélisis de gastos y
rentabilidad, que ayudan a evaluar el desempefio y a tomar decisiones bien

fundamentadas.

La contabilidad administrativa se puede considerar dentro del contexto
general de la administracion de empresas. Drucker destaco la relevancia de
tomar decisiones fundamentadas en datos e informacion financiera. De esta
manera, la contabilidad administrativa, que se dedica a ofrecer datos internos
para apoyar la toma de decisiones dentro de una empresa, resalta la necesidad
de una gestion efectiva y basada en hechos. Aunque Drucker no se centrd
especificamente en la contabilidad administrativa, su énfasis en la gestion
basada en datos y en la toma de decisiones estratégicas es relevante para el
papel de la contabilidad administrativa en las organizaciones (Drucker, 1954).
La contabilidad administrativa juega un papel crucial en la gestion empresarial,
como sefialé Drucker al resaltar la relevancia de tomar decisiones basadas en

datos financieros. Aunque no se centrd especificamente en este tema, su
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enfoque en la gestion basada en datos destaca la importancia de la contabilidad

administrativa para una toma de decisiones estratégica y eficiente.

Ha subrayado la relevancia de la contabilidad de costos y de gestion
dentro del marco de la estrategia empresarial. Segin su perspectiva, la
contabilidad administrativa va mas alla de la simple recoleccion y analisis de
datos financieros; también se centra en la integracion de estos datos con las
estrategias a largo plazo y los objetivos de la empresa. En esencia, la
contabilidad administrativa actia como una herramienta crucial para la toma
de decisiones estratégicas y para una gestion eficiente de los recursos,
facilitando la alineacién entre las operaciones diarias y los objetivos
estratégicos de la organizacion (Kaplan, 1996). Este enfoque asegura que los
datos financieros no solo reflejen el pasado, sino que también orienten la
planificacién futura y garanticen que las operaciones diarias estén en sintonia
con los objetivos estratégicos. De esta manera, la contabilidad administrativa
no solo mejora la gestion de recursos, sino que también promueve el éxito

organizacional mediante una vision estratégica y coherente.

Dimensiones de la primera variable:

2.2.1.1 Planificacién

Es la forma mas comun de definir objetivos, metas y crear
técnicas para alcanzarlos. Incluye la evaluacion de lo que esta
sucediendo, el reconocimiento de metas a largo plazo y la elaboracion
de detallado plan para supervisar de manera eficiente. La planificacion

financiera varias perspectivas, como la supervision de los ingresos, los
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costes de inversion, seguro, los impuestos y la jubilacion (Martinez,

2023).

La planificacion consiste en la formulacion, asignacion y
programacion de tareas para alcanzar un objetivo determinado. Se
convierte en una guia que detalla los pasos necesarios para lograr la
meta establecida. Es un proceso organizado para alcanzar objetivos
concretos, reduciendo riesgos y optimizando la eficiencia. Este proceso
incluye la identificacion de problemas o metas, la propuesta de
estrategias y la seleccion de las acciones mas efectivas. La planificacion
es relevante en diferentes contextos, como empresas, familias y

gobiernos (Westreicher, 2024).

La planificacion financiera es fundamental en la gestion
financiera, ya que proporciona control y comprension, optimiza el
proceso de toma de decisiones y mejora el alcance de los objetivos y
metas organizacionales. Esta herramienta es versatil debido a su
capacidad para adaptarse a distintos ambitos de la vida empresarial y
personal. Es esencial para asegurar el cumplimiento de los objetivos, ya
que permite anticipar y detectar posibles problemas futuros, evaluar la
situacion actual de la empresa y establecer una direccion clara a seguir

(Ndfiez, 2020).

2.2.1.2 Organizacién

La organizacion es la manera de planificar los recursos
humanos, financieros y materiales de una institucion o entidad para
lograr los objetivos fijados de forma competente y convincente. La
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organizacion en la contabilidad es fundamental para mantener un
registro deliberado y exacto de los intercambios monetarios, en un
marco contable eficaz se ocupa de los detalles financieras, asimismo,
ayuda a cumplir los requisitos legales y fiscales para la revision de los

registros contables (Baidal et al., 2022).

Una organizacién es un sistema organizado y en constante
cambio en el que personas con variadas funciones, responsabilidades y
niveles jerarquicos trabajan en conjunto para lograr un objetivo
especifico. Los individuos pueden tener roles diversos, desde realizar
tareas concretas hasta tomar decisiones estratégicas, segln su posicién
dentro de la estructura. La entidad generalmente tiene normas, ya sean
formales o informales, que definen la funcion de cada persona y las

tareas que deben cumplir (Roldan, 2024).

2.2.1.3 Control

El control en el &mbito contable hace referencia a la forma mas
habitual de evaluar y supervisar los datos financieros para garantizar la
precision, la culminacion y la fiabilidad de los registros. El objetivo del
control es garantizar que las transacciones monetarias se registran de
forma precisa y completa, y que los resumenes fiscales reflejan
satisfactoriamente la situacion monetaria de la organizacion (Pizarro y

Anchundia, 2022).

La gestion financiera adecuada es crucial para el éxito y la
estabilidad de cualquier empresa, ya que influye directamente en su
productividad y posicién en el mercado. Sin embargo, muchas
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organizaciones sufren debido a la falta de comprension sobre el control

contable, lo que puede llevar a problemas financieros significativos.

2.2.1.4 Teorias

e Teorias de la contabilidad directiva

Con relacion a las teorias de contabilidad proporciona un
sistema razonable para la practica de la contabilidad directiva. Ayuda a
los jefes a utilizar los datos contables de forma real y decisiva para

tomar decisiones informadas y alcanzar objetivos (Tamagno, 2022).

e Teoria De Contabilidad Administrativa

La teoria de contabilidad administrativa, conocida como teoria
de gestidn o teoria de la contabilidad para las decisiones, se centra en la
utilizacion de los datos contables para la organizacion, planificacion, el
control y la dinamica en la region reguladora de una organizacion. Esta
teoria es crucial para ayudar a los administradores, directivos y gerentes
en la utilizacion de los datos de contabilidad para una navegacion de
forma efectiva en la gestion de la organizacion y en la toma de
decisiones, proporcionando una estructura razonable e instrumentos de
sentido comdn para trabajar en la productividad y la viabilidad de las

tareas y cumplir los objetivos (Gonzalez et al., 2021).

e Contabilidad De Gestion

Al contrario de la contabilidad financiera, la contabilidad de
gestién se centra en responder las reuniones externas, por ejemplo, la

contabilidad del consejo se centra en responder a las reuniones internas
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para ayudar y apoyar a los administradores a tomar decisiones. Esto
puede incluir la preparacion de presupuesto, analisis de presupuesto, la
evaluacion de proyectos, el control de existencias y la auditoria

(Barbarén y Sanchez, 2022).

2.2.2 Gubernamental del clima

Las estrategias gubernamentales al entorno laboral se centraran
generalmente en promover un lugar de trabajo protegido, saludable, equitativo
y util para los trabajadores. Una de las estrategias son las “capacitaciones” en
las administraciones estatales pueden ejecutar programas de preparacion para
empleados y empleadores sobre temas relacionados con el entorno laboral,
como la evitacion de riesgos relacionados con lo laboral, concientizacion de la
igualdad y la diversidad y el estrés laboral. Estos proyectos pretenden trabajar
en las habilidades de los trabajadores y las empresas para establecer un lugar

de trabajo solido (Uribe, 2022).

- Dimensiones de la segunda variable:

2.2.2.1 Grado de conflicto

Por ello "El conflicto, asi como las negociaciones que se
desarrollan continuamente en las relaciones laborales, se examinan en
detalle. Se analizan las diversas manifestaciones que pueden asumir
tanto el conflicto como la negociacién laboral, los diferentes enfoques
utilizados para abordarlos y algunas de sus posibles repercusiones

sociales" (Diaz, 2016).
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Los conflictos laborales son continuos ya sea en entidades
publicas como en las privadas, empezando por la vision de disparidad
entre varios tipos de sistemas de trabajo, compensaciones diferentes,
retribuciones incoherentes y objetivos e indicadores diversos. La
contienda puede surgir por diferentes motivos, como diversas
ideologias, rivalidad, por bienes restringidos, ausencia de comunicacion
o enfrentamientos de carécter personal. El nivel de conflicto puede ir
desde circunstancias de baja fuerza, en las que hay contrastes menores
o0 desacuerdos ocasionales, hasta circunstancias de alta intensidad, en
las que hay enfrentamientos abiertos o debates aplazados que influyen

negativamente en el lugar de trabajo y la eficacia (Avilay Vivar, 2021).

2.2.2.2 Estilo de liderazgo

Para Peter Senge refiere "El establecimiento de un entorno en el
que las personas constantemente amplian su entendimiento del mundo
y se vuelven mas aptas para involucrarse en los eventos globales, lo que
esta relacionado con la generacion de nuevas realidades"”. Citado por

(Jose, 2021).

El liderazgo estd presente en todas las formas de interaccion
grupal dentro de la actividad humana. Debido a su caracter psicosocial,
se puede ubicar en la interseccion entre la planificacion y ejecucion
administrativa, y los aspectos de poder, autoridad y mando en la gestion

de organizaciones (Erazo et. al., 2020).
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El estilo de liderazgo alude en la manera que el lider conecta con
su grupo de trabajo y lo guia. Existen diferentes estilos de iniciativa,

cada uno con sus propias cualidades y enfoques (Ramos, 2021).

e Liderazgo autocratico: El lider toma decisiones de forma
autonoma y tiene el mando absoluto sobre el grupo, establece
los objetivos y las normas sin hablar con sus colegas y anticipa
que deben seguirse sin lugar a dudas. Este estilo puede ser
productivo en circunstancias de crisis 0 cuando se requiere una
direccion rapida, pero puede restringir el apoyo y la imaginacion
de los demas miembros.

e Liderazgo democratico: El lider incluye al equipo en el ciclo
dindmico y potencia el apoyo activamente. Se valoran los
puntos de vista de los demas y se busca el acuerdo. Este estilo
fomenta la cooperacion, la inspiracién y la inventiva, ya que se
utilizan las ideas y capacidades de todos los compafieros.

e Liderazgo transformacional: Este estilo de iniciativa se centra
en entusiasmar y persuadir a los compafieros para que cumplan
normas y objetivos mas significativos. El lider transformacional
se centra en la mejora individual y experta de los miembros del
equipo, dinamiza el desarrollo y establece un lugar de trabajo
positivo y persuasivo, sin embargo; este liderazgo genera que la
autoridad dispone con una gran responsabilidad y rendimiento
por parte de los comparieros.

e Liderazgo orientado a resultados: Se centra en la consecucion
de objetivos y resultados. Se fijan objetivos claros y se supone
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que los colegas deben cumplirlos. El lider da direccion y
seguimiento para garantizar que se logren los resultados ideales.
e Liderazgo situacional: el lider estudia las capacidades y el
nivel de desarrollo de los integrantes del equipo y modifica su
estilo de autoridad en consecuencia. Este estilo puede ser
convincente en condiciones en las que se requiere un énfasis en
la competencia y el cumplimiento de los objetivos, pero puede

crear tension y peso en los colegas.

2.2.2.3 Estructura de la autoridad

Las autoridades son personas o0 elementos que tienen el poder y
la obligacion de decidir y ejercer el control en una determinada region
0 dominio. Pueden ser seleccionados o elegidos para puestos de
administracion y representacion en gobiernos, asociaciones o redes, y
su principal capacidad es mantener todo bajo control, la seguridad y la

prosperidad del area local (insignia, 2017).

e Estructura democrética: En ellas, las decisiones son tomadas
por la mayor parte, se da a través de elecciones, son éstas las
que caracterizan los objetivos y lineas de actividad de la
asociacion. Por ejemplos los sindicatos o partidos politicos.

e Estructura jerarquica: Aqui, el lider es quien toma las
decisiones y apunta directamente a sus objetivos. Cuanto mas
nos deslizamos en el rango, més frecuente es cumplir o ejecutar,
en contraposicion a dar ordenes. Algunos modelos serian: una

organizacion, la congregacion, el ejército.
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e Estructura con autoridad técnica: Las personas actdan segun
su aptitud experta. Las administran fundaciones, comités

especializados o0 grupos consultivos especializados.

2.2.2.4 Teorias

e Teorias del clima laboral

La teoria de ajuste depende de la posibilidad de que el entorno
laboral se enmarque a partir de la conexién entre los atributos
individuales de los representantes y las cualidades del lugar de trabajo.
En el momento en que se produce un ajuste satisfactorio entre las
capacidades, valores y necesidades de los representantes y las
exigencias y cualidades del trabajo, se produce un entorno laboral

positivo (Rodriguez, 2020).

Por otro lado, la teoria de la equidad gira en torno a la impresion
de razonabilidad en el entorno laboral y sostiene que éste se forma por
la vision de la decencia y la equidad en las elecciones y actividades de
la asociacion. En el momento en que los representantes ven que se les
trata con decencia y equidad, se crea un ambiente de trabajo optimista

(Martinez, 2019).

e Teorias del clima organizacional

Teoria de Katz y Kahn: ElI comportamiento organizacional,
destaca la importancia de comprender como las personas, la estructura

organizativa y los grupos colaboran para influir en la conducta dentro
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del contexto labora de una organizacion. Esta hipotesis ayuda a los
lideres y gerentes a comprender mejor como pueden planificar y
supervisar las asociaciones para lograr sus objetivos. En esta teoria es
impulsada por la “motivacion, ya sea por recompensas, antigiiedad, la

entrega del trabajo, méritos, entre otras (Martinez, 2019).

e Lateoria del Clima Organizacional de Likert

Que se enfoca en la investigacion del entorno o clima laboral en
una organizacion y, lo que este entorno significa para la forma
representativa de desempefio y comportamiento de los empleados. De
tal manera, que es importante para las organizaciones brindar un clima
favorable que promueva la confianza, participacién y la ayuda mutua

entre los miembros (Vargas, 2021).

e El modelo de Schneider y Hall

Destaca la importancia de comprender cdmo se comunican las
personas, los grupos y la estructura jerarquica para influir en la
conducta dentro de una asociacion. Esta hipdtesis ayuda a los gerente y
lideres puedan comprender mejor como pueden planificar y supervisar

con éxito las asociaciones para lograr sus objetivos (Boggio, 2021).

e Ley N° 30057 de clima laboral

Inciso 3.7, del articulo 3° del Reglamento General de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM, es una norma peruana que establece el régimen

administrativo de la administracion de obras publicas en Perd. Como
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objetivo de dicha Ley es mejorar y modernizar el trabajo publico en la
nacion, fomentando la meritocracia, la eficacia y la rectitud en la
aplicacion de las politicas. Este reglamento establece las normas,
derechos, obligaciones y compromisos de los trabajadores
comunitarios, asi como los sistemas para su determinacion,

contratacion, desarrollo profesional.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

- Contabilidad: Es la interaccion que consiste en registrar, resumir, clasificar y
descifrar los datos financieros de una empresa o entidad. Su objetivo principal
es proporcionar datos exactos y sélidos sobre los intercambios financieros y
econdémicos. La contabilidad depende de normas y principios contables
establecidos, que cambian segun el pais o la localidad, cuyas normas y
directrices garantizan la coherencia y consistencia en la introduccion de datos

monetarios.

- Contabilidad directiva: Se centra en ofrecer informacién financiera y
operativa especifica para apoyar a los directivos en la toma de decisiones dentro
de una organizacién. Esta rama de la contabilidad proporciona datos detallados
sobre costos, presupuestos y rendimiento, con el propdésito de ayudar a los
lideres empresariales a planificar, controlar y optimizar sus estrategias y
operaciones. Su objetivo es facilitar una vision clara y Gtil para mejorar la

gestion y la efectividad de la entidad.

- Contabilidad administrativa: Esta area de la contabilidad se enfoca en
proporcionar datos relevantes sobre costos, presupuestos y desempefio, con el
fin de apoyar la planificacion, el control y la evaluaciéon de las actividades
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empresariales. Su proposito es ofrecer una vision detallada que facilite la toma
de decisiones estratégicas y la mejora continua en la gestion de la empresa.

- Gestion: Es un método que consiste en organizar, controlar y dirigir los activos
(humanos, monetarios, tecnolégicos y materiales) de una asociacion para
lograr sus objetivos de forma productiva y real, que simplemente decide
decisiones, asigna recursos, planifica y evalla las actividades para garantizar
que la asociacion logre sus objetivos lo antes posible y dentro de las
restricciones de los activos accesibles.

- Estrategias: La estrategia es un plan de actividades destinados a alcanzar
objetivos explicitos. En el entorno empresarial, un sistema es un conjunto de
acciones y decisiones que una entidad u organizacion lleva a cabo para lograr
una ventaja competitiva y alcanzar sus metas dentro de un periodo
determinado.

- Gubernamental: La expresion "gubernamental” alude a todo lo relacionado
con lo publico o la aplicacion de las politicas de un pais. Se utiliza para
describir los acciones, estrategias y decisiones tomadas por la autoridad publica
en el ejercicio de su cargo y su obligacion de supervisar y coordinar un pais.
Es fundamental destacar que el gobierno pablico tiene la obligacion de velar
por la asistencia gubernamental y el interés general de la sociedad, asi como de
garantizar el cumplimiento de la normativa y el aseguramiento de los

privilegios y oportunidades de los ciudadanos.

- Clima laboral: El entorno de trabajo puede influir en el grado de inspiracion,
responsabilidad y eficacia de los representantes, asi como en su realizacion y
satisfaccion personal en el trabajo. El clima laboral positivo se describe por la

confianza, la consideracion comun, la correspondencia abierta, el esfuerzo
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coordinado, el reconocimiento y el respaldo entre los individuos de la
asociacion, donde influye el liderazgo, la comunicacion, relaciones

interpersonales, reconocimiento y recompensas.

- Municipalidad: Los municipios son entidades administrativas locales son
responsables de supervisar y ofrecer tipos de asistencia a una region geogréafica
determinada y a su poblacion. Son una pieza central de la asociacion politica y
normativa de un pais, varian segin poblacion y tamafio, desde pequefias

localidades hasta extensas cuidades.

- Autoridades: Las autoridades son entidades o individuos que tienen el poder
y la obligacién de simplemente decidir y aplicar ante un area local o de
sociedad. Este poder puede concederse por reglamento, leyes o por un conjunto
de normas establecidas. En un entorno administrativo, las autoridades pueden
ser elegidas, que son responsables simplemente de decidir y ejecutar estrategias

en interés de la autoridad puablica.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION GEOGRAFIA DEL ESTUDIO

La Municipalidad Distrital de Plateria se encuentra en la region de Puno, Perd,
con una ubicacion geogréafica aproximada de 15° 25' 30" S de latitud y 69° 56' 45" W
de longitud. Esta localizacion coloca al distrito en la provincia de San Roman, en el
altiplano andino, cerca del lago Titicaca. La alta altitud de la region contribuye a su
paisaje montafioso distintivo y a su relevancia en la administracion local dentro de un

entorno rural y montafioso.
3.2 PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion, que se centra en la contabilidad directiva y su vinculo con la
gestion de estrategias gubernamentales y su impacto en el clima laboral en la
Municipalidad Distrital de Plateria, se desarrollara a lo largo del afio 2024. Se emple6
un disefio correlacional para examinar las interrelaciones entre las practicas contables,
las estrategias implementadas por el gobierno municipal y el clima laboral. En la
aplicacion de las encuestas desde el 01 de abril de 2024 hasta el 15 de agosto del 2024.
Para recopilar la informacion necesaria, se aplicaran encuestas estructuradas a los
empleados de la municipalidad, utilizando una escala de Likert para evaluar sus
percepciones y experiencias sobre el entorno laboral durante este periodo. Este
enfoque permitird obtener una vision detallada de como estas variables interactian y

afectan el ambiente de trabajo en el afio sefialado.
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3.3 POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

3.3.1 Poblacion

La poblacion de la Municipalidad Distrital de Plateria estd conformada
por los empleados que trabajan en esta entidad gubernamental. Este grupo
incluye a todos los funcionarios y trabajadores que desempefian funciones
dentro de la municipalidad, abarcando diversas reas y niveles jerarquicos. La
poblacion estudiada representa el personal que se ve directamente afectado por
las précticas de contabilidad directiva y las estrategias gubernamentales
implementadas, y cuya experiencia y percepcion del clima laboral seran

analizadas para evaluar el impacto de estas variables en el entorno de trabajo.

Tabla 1

Trabajadores de la municipalidad Distrital de Plateria

TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD

1 Auxiliares 10
2 Funcionarios y/o directivos 6
3 Profesionales 17
4 Técnicos 18
5  Obreros 9
Total 60

NOTA: Portal de transparencia

3.3.2 Muestra

Segun el disefio estadistico no probabilistico la muestra perduro la
misma cantidad para el analisis y aplicacion de los instrumentos y para el

tratamiento estadistico.
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Tabla 2

Trabajadores de la municipalidad Distrital de Plateria

TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD

1  Trabajadores 60

Total 60

NOTA: Elaboracion del tesista

3.4 METODOLOGIAS

3.4.1 Enfoque de investigacion

El enfoque de la investigacion sobre la contabilidad directiva y su
conexion con la gestion de estrategias gubernamentales en relacion con el clima
laboral en la Municipalidad Distrital de Plateria para el periodo 2024, se centra
en un analisis cuantitativo. Este enfoque busca explorar y entender cémo las
practicas contables directivas y las politicas estratégicas implementadas por la
administracion municipal influyen en el ambiente de trabajo y en la eficiencia
organizacional. Utilizando un disefio correlacional, se pretende examinar las
relaciones entre las variables de interés, aplicando técnicas estadisticas para
evaluar la magnitud y direccion de estas interacciones. El objetivo es
proporcionar una comprension detallada de como estas variables se afectan
mutuamente y ofrecer recomendaciones basadas en los hallazgos para mejorar

la gestion pablica y el clima laboral.

3.4.2 Tipo de investigacion

La investigacion sobre la contabilidad directiva y su relacién con la
gestion de estrategias gubernamentales en el contexto del clima laboral en la

Municipalidad Distrital de Plateria durante el periodo 2024 es de tipo no
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experimental. Este tipo de estudio se enfoca en analizar las relaciones entre las
practicas contables directivas y las estrategias gubernamentales, y como estas
afectan el ambiente laboral. Mediante el uso de técnicas estadisticas, se busca
medir y evaluar la interaccién entre estas variables para comprender su impacto
en el entorno de trabajo. El objetivo es identificar patrones y correlaciones que
permitan ofrecer recomendaciones basadas en datos concretos para mejorar la

gestion administrativa y el clima laboral en la municipalidad.

3.4.3 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion sobre la contabilidad directiva y su
relacion con la gestion de estrategias gubernamentales en el clima laboral de la
Municipalidad Distrital de Plateria para el periodo 2024 se basa en un enfoque
correlacional. Este disefio implica la evaluacion de las relaciones y
asociaciones entre las précticas contables directivas y las politicas estratégicas
del gobierno municipal, y cdmo estas influyen en el ambiente de trabajo. Se
emplearan métodos cuantitativos para recolectar y analizar datos, utilizando
herramientas estadisticas para identificar la fuerza y direccion de las
correlaciones entre las variables estudiadas. Este disefio permite explorar y
entender la interrelacion entre las variables sin manipularlas directamente,

proporcionando una vision detallada de su impacto en el clima laboral.

35 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

3.5.1 Técnicas de recoleccion de datos

Para la investigacion sobre la contabilidad directiva y su vinculo con la
gestion de estrategias gubernamentales y el clima laboral en la Municipalidad

Distrital de Plateria durante el periodo 2024, se emplearan diversas técnicas de
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recoleccion de datos. Principalmente, se utilizardn encuestas estructuradas
aplicadas a los empleados de la municipalidad, con el propésito de obtener
informacion detallada sobre sus percepciones y experiencias relacionadas con
el ambiente laboral y las practicas de contabilidad directiva. Estas encuestas
seran disefiadas con una escala de Likert para medir las respuestas de manera
cuantitativa. Adicionalmente, se podran utilizar revision de documentos
administrativos relevantes para complementar los datos y ofrecer un contexto
més amplio sobre como las estrategias gubernamentales afectan el clima
laboral. Estas técnicas permitiran una recopilacion exhaustiva de informacion

para analizar las relaciones entre las variables estudiadas.

3.5.2 Instrumentos de recoleccién de datos

Para la investigacion sobre la contabilidad directiva y su relacion con la
gestion de estrategias gubernamentales y el clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria durante el periodo 2024, se utilizaran varios instrumentos
de recoleccion de datos. Entre ellos, se destacan cuestionarios estructurados
disefiados para captar las percepciones y experiencias de los empleados
respecto al ambiente laboral y las practicas contables. Estos cuestionarios se
elaboraran con escala de Likert para cuantificar las respuestas de manera
precisa. También se recurrira a obtener una comprension méas profunda de las
opiniones de los funcionarios y a analisis de documentos internos relevantes,
como informes y politicas administrativas, para contextualizar y enriquecer los
datos obtenidos. Estos instrumentos permitiran una recopilacion integral de

informacion para evaluar las interacciones entre las variables estudiadas.
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3.6 DISENO ESTADISTICO

En la investigacion sobre la contabilidad directiva y su relacion con la gestion
de estrategias gubernamentales y el clima laboral en la Municipalidad Distrital de
Plateria durante el periodo 2024, se empleara un disefio estadistico basado en la prueba
estadistica de rho de Spearman. Este método se utilizara para evaluar la fuerza y
direccion de las relaciones entre las variables estudiadas, permitiendo identificar
posibles asociaciones entre las practicas contables directivas y las estrategias
gubernamentales con el clima laboral. Adicionalmente, se aplicdé un disefio no
probabilistico para la seleccion de la muestra, lo que significa que los participantes
seran seleccionados de manera intencional o por conveniencia en lugar de usar un
muestreo aleatorio. Este enfoque facilito el analisis de datos en funcion de la
municipalidad, proporcionando una vision detallada de las interrelaciones en el

contexto investigado.

3.7 VARIABLES

3.6.1. Contabilidad directiva

Se refiere a la calidad de la informacion financiera proporcionada por
la contabilidad directiva, juega un papel crucial en el &mbito de la gestion
organizacional. Esta variable se centra en la precision, relevancia y utilidad de
los datos financieros generados para la toma de decisiones internas. Una alta
calidad en la informacion financiera permite a los directivos obtener una vision
clara y detallada del estado econdémico de la empresa, facilitando la

planificacién estratégica y el control operativo.

- Planificacion
- Organizacion
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- Control
3.6.2. Clima laboral

La percepcidn del clima laboral dentro de la Municipalidad Distrital de
Plateria, es esencial para entender el impacto de la contabilidad directiva y las
estrategias gubernamentales en el ambiente de trabajo. Esta variable mide
coémo los empleados experimentan y valoran el entorno laboral en términos de

satisfaccion, motivacion y relaciones interpersonales en el lugar de trabajo.

- Grado de conflicto
- Estilo de liderazgo

- Estructura de la autoridad
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41 RESULTADOS

4.1.1 Determinar el grado de planificacion de la contabilidad directiva y
sus estrategias gubernamentales del clima laboral en Ia

Municipalidad Distrital de Plateria, Periodo 2024.
4.1.1.1 Analisis descriptivo

Segun el primer objetivo especifico del estudio, que es "
Determinar el grado de planificacion de la contabilidad directiva y sus
estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria", se llevé a cabo un anélisis detallado. En particular,
se examind las variables: V1= Contabilidad Directiva y v2= Estrategias
gubernamentales del clima laboral. La distribucién de frecuencias de
estas variables se ilustra en la tabla 5 y la figura 3, respectivamente. El
analisis de estos aspectos se presenta a través de datos organizados en
la tabla 5 y la figura 3, que muestran la frecuencia de las respuestas

relacionadas con cada una de las variables estudiadas.
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Tabla 3
Grado de planificacion de la Contabilidad Directiva y Estrategias

gubernamentales del clima laboral

Estrategias

Escala de Gr_a<_jo d_e, gubernamentales del
i planificacion .
valoracion (D1) clima laboral
(V2)
V1 V2 fvll hvll %vll fvz hvz %vz

Nunca Nunca 53 0,88 88% 5 0,08 8%
Algunas Algunas
0,08 8% 44 0,73 73%
veces veces
Casi
Casi 1 0,02 2% 10 0,17 17%
siempre siempre
Siempre Siempre 1 0,02 2% 1 0,02 2%
TOTAL 60 1,00 100% 60 1,00 100%

Nota. Datos tomados de la base de datos de la variable 1y 2, anexo 5

y 6.

Figura 1
Grado de planificacion de la Contabilidad Directiva y Estrategias

gubernamentales del clima laboral

90% 88%
g 73%
70%
60%
50%
40%
0,
30% 8% o 17%
(]
20% 8% 2% 9%
b = | -_
0%
NUNCA ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

B Grado de planificacion @ Clima laboral

Nota. La figura muestra porcentajes de la variable 1 — D1y de la variable 2.
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Discusion. Con base en los datos presentados en la tabla 4 y la
figura 2, se observa que una gran mayoria de los trabajadores (88%)
consideran que la planificacion de la contabilidad directiva es
inadecuada. Un pequefio porcentaje (8%) opina que es deficiente solo
en ocasiones, mientras que solo el 2% cree que la planificacion es buena
casi siempre o de manera alta. En cuanto al clima laboral, la mayoria
(73%) lo percibe como deficiente en algunas ocasiones, el 17% lo
considera de nivel medio, y apenas el 2% lo ve como excelente. Estos
resultados destacan una brecha significativa en la percepcion de la
efectividad de la planificacion contable y las estrategias para mejorar el
ambiente laboral. La informacidn sugiere que se requiere una revision
y posible reforma en las practicas actuales para abordar estas
deficiencias y mejorar el clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria.

4.1.1.2 Analisis correlacional

El prop6sito principal de este objetivo es Analizar el grado de
planificacion de la contabilidad directiva y sus estrategias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de
Plateria. Los resultados obtenidos en este anlisis proporcionan una
visién detallada sobre la relacion entre la primera dimension y su

relacion con la segunda variable.
4.1.1.3 Normalidad del coeficiente de correlacion.
La evaluacién de los supuestos de normalidad se ha realizado
utilizando la prueba de Kolmogorov-Smirnov, dado que se trabajo con
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una muestra compuesta por 60 unidades de andlisis. Esta prueba es
adecuada para determinar si los datos siguen una distribucion no
normal, especialmente cuando el tamafio de la muestra es de esta
magnitud. En otras palabras, la prueba de Kolmogorov-Smirnov se ha
aplicado para asegurar que los datos cumplen con el supuesto de
normalidad necesario para realizar andlisis estadisticos Vvalidos,
considerando que el tamafio de la muestra es lo suficientemente grande

como para justificar el uso de este método.

Tabla 4

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Grado de 0,341 60 0,000 0,565 60 0,000
planificacion
Clima 0,109 60 0,075 0,977 60 0,315

laboral

Nota. Informacién extraida de las bases de datos correspondientes a la

variable 1y 2, que se encuentran en los anexos 5 y 6, respectivamente.

Interpretacion: Dado que el p-valor es inferior a 0,05, los datos
no siguen una distribucion normal. En consecuencia, se utilizaran

métodos estadisticos no paramétricos.
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4.1.1.4 Coeficiente de correlacion Rho Spearman del Grado de

planificacion y Clima laboral

El coeficiente de correlacion entre la primera dimension de la

variable (1) y la segunda variable (2) se presenta en la tabla:

Tabla 5

Correlacion entreel D (1)-V (1) y V (2)

Grado de
planificacion Clima laboral
Gradode  Coeficiente de 1,000 351

planificacion correlacién

Sig. (bilateral) ) ,006

N 60 60

Coeficiente de 351" 1,000
Clima laboral correlacion ,006 :

Sig. (bilateral) 60 60

N

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Cuando el p-valor resulta ser menor que 0,05, sugiere que hay
una diferencia significativa respecto a la normalidad de los datos. En
estos casos, los métodos estadisticos tradicionales basados en la
suposicion de normalidad pueden no ser adecuados. Por ello, es mas
apropiado recurrir a técnicas no paramétricas, que no requieren que los
datos se ajusten a una distribucion normal, asegurando asi la validez y

precision en el analisis estadistico.

Interpretacion: Segun la tabla 6 y la figura 3, se observa una
correlacion significativa con un coeficiente de correlacion de Spearman
(Rho) de 0.351. Esto indica que existe una relacion baja entre el Grado
de planificacion (d1) — (v1) y Clima laboral (v2). EI coeficiente de

correlacion de Spearman, con un valor de 0.351, sugiere que, aunque

53

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuada

f

nen

> esta tesls



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

hay una relacion estadisticamente significativa entre el Grado de
planificacion y el clima laboral, la fuerza de esta correlacion es baja.
Esto significa que, si bien hay una tendencia hacia una relacion positiva,
la magnitud de la asociacion entre ambas variables no es fuerte. Esta
informacion es crucial para interpretar como el nivel de el Grado de
planificacion influye en la aplicacion de estrategias del Clima laboral,

indicando que cualquier efecto observado es relativamente débil.

Este hallazgo sugiere que, aungue la planificacion puede tener
alguna influencia en el clima laboral, otros factores podrian estar
desempefiando un papel mas importante en la creacion de un ambiente
laboral favorable. Es esencial considerar estas dinamicas al disefiar e
implementar estrategias para mejorar el clima laboral, ya que la
planificacién por si sola puede no ser suficiente para lograr cambios

significativos.

4.1.2 Grado de organizacion de la contabilidad directiva y sus estrategias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria, Periodo 2024.

4.1.2.1 Analisis descriptivo

De acuerdo con el segundo objetivo especifico de la
investigacion, que es “el grado de organizacion de la contabilidad
directiva y sus estrategias gubernamentales del clima laboral en la
Municipalidad Distrital de Plateria”, el analisis de la distribucion de
frecuencias para las variables: vl d2= Grado de organizacion y v2=
clima laboral se muestra en la tabla 5 y en la figura 3, respectivamente.
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Tabla 6

Grado de organizacion y estrategias gubernamentales del clima

laboral

Escala de Grado de organizacion Clima laboral
valoracion (d2) (v2)

V1 (d2) V2 fvlz hv12 %vlz fvz hvz %vz

Nunca Nunca 3 0,05 5% 5 0,08 8%
Algunas Algunas
0,25 25% 44 0,73  73%

veces veces

Casi
Casi 38 0,63 63% 10 0,17 17%
siempre siempre
Siempre Siempre 4 0,07 7% 1 0,02 2%
TOTAL 60 1,00 100% 60 1,00 100%

Nota. Datos tomados de la base de datos de la variable 1y 2, anexo 5

y 6 respectivamente.
Figura 2

Grado de organizacion y estrategias gubernamentales del clima

laboral
80%
73%
0,
% [ 63%
60%
50%
40%
30% 25%
20% -
o J 7%

0%
NUNCA ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

B Grado de organizacion @ Clima laboral

Nota. La figura muestra porcentajes de las Relaciones (v1) d2 y (v2)
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Discusidn: Segun los datos presentados en la tabla 7 y la figura
4, el 5% de los encuestados considera que el grado de organizacién son
deficientes, mientras que el 25% las percibe como bajas, el 63% como
medianas y el 7% como altas. En cuanto a las estrategias
gubernamentales del clima laboral, se observa que el 8% las evalua
como deficientes, el 73% como bajas, el 17% como medias y
unicamente el 2% como altas. Este analisis indica que, en general, hay
una percepcion predominante de niveles bajos a medios tanto en la
organizacion como en la eficacia de las estrategias gubernamentales
para mejorar el clima laboral. Estos resultados sugieren que se podrian
implementar mejoras significativas en estos aspectos para elevar las

percepciones hacia niveles mas altos.

4.1.2.2 Analisis correlacional

De acuerdo con el segundo objetivo especifico, que busca “el
grado de organizacion de la contabilidad directiva y sus estrategias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria”, se obtuvieron los siguientes resultados:

Los resultados obtenidos proporcionan una vision clara de como
el grado de organizacion de la contabilidad directiva se relaciona con
las estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad

Distrital y ofrecen una base para posibles mejoras dentro de la entidad.
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4.1.2.3 Normalidad para determinacion del coeficiente de

correlacién.

La prueba de Kolmogorov-Smirnov se utilizd para evaluar los
supuestos de normalidad, considerando que el tamafio de la muestra era

de 60 unidades de analisis.

Tabla7

Prueba de normalidad del grado de organizacion y el clima laboral

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistic

0 gl Sig.  Estadistico gl  Sig.
Grado de 149 60 ,002 950 60 ,015
organizacion
Clima laboral 109 60 ,075 977 60 315

Nota. Datos tomados de la base de datos de la variable 1 dimensién 2 y

variable 2, anexo 5 y 6 respectivamente.

Interpretacion: Dado que el p-valor es inferior a 0,05, los datos
no siguen una distribucién normal. Por lo tanto, se emplearan métodos

estadisticos no paramétricos.

Tabla 8

Correlacion entre las v1 dimension 2 y variable 2

grado de clima
organizacion laboral
Grado de Coeficiente de 1,000 504"
organizacion correlacién
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearm N 60 60
an Coeficiente de ,504™ 1,000
Clima correlacién
laboral Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Bases de datos correspondientes a la variable 1 y la variable 2 se

encuentran en el anexo 5 y el anexo 6, respectivamente.
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Interpretacion: Segun la tabla 9 y la figura 5, se observa una
correlacion significativa con un coeficiente de correlacion de Spearman
(Rho) de 0.504. Esto sugiere que existe una relacion moderada entre el
Grado de organizacion (v1 d2) y las Clima laboral (v2). El coeficiente
de correlacion de Spearman de 0.504 indica una relacion moderada
entre las dos variables estudiadas. Esto significa que, aunque hay una
asociacion positiva significativa entre las relaciones de la dimension (2)
y la variable (2), la fuerza de esta relacion no es extremadamente alta.
En otras palabras, un mejor nivel de grado de organizacion, tiende a
estar asociado con una mejor aplicacién con la variable (2), pero no de
manera extremadamente fuerte. Esta informacion es valiosa para
entender como las interacciones entre la dimension (2) de la primera
variable y la segunda variable pueden influir en la aplicacion de
estrategias del clima laboral, sefialando una conexién moderada que
podria ser significativa para mejorar las practicas trabajo dentro de la

entidad.

4.1.3 Grado de control de la contabilidad directiva y sus estrategias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria, Periodo 2024.

4.1.3.1 Analisis descriptivo

Conforme al tercer objetivo especifico de la investigacion, que
es “Determinar el grado de control de la contabilidad directiva y el
grado de organizacion de la contabilidad directiva y sus estrategias

gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

58

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Plateria”, se han analizado las variables: (v)1 (d3) = grado de control y
v2= clima laboral. La distribucion de frecuencias de estas variables se
muestra en latabla 5y en la figura 3, respectivamente. proporciona una
vision detallada de esta relacion. Analizar estos datos es crucial para
entender como las practicas del grado de control influyen en las

estrategias de clima laboral utilizadas por los trabajadores.

Tabla 9
Grado de control de la contabilidad directiva y sus estrategias

gubernamentales del clima laboral.

Escala de valoracion Grado de control Clima laboral
(V1-d3) (V2)

Vll V2 f1713 hv13 %1713 va hvz %vz

Nunca Nunca 0 0,00 0% 5 0,08 8%

Algunas Algunas
6 010 10% 44 0,73 73%

veces veces
Casi Casi
_ ) 36 060 60% 10 0,17 17%
siempre  siempre
Siempre Siempre 18 0,30 30% 1 0,02 2%
TOTAL 60 1,00 100% 60 1,00 100%

Nota. Datos tomados de la base de datos de la variable 1y 2, anexo 5y 6

respectivamente.
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Figura 3
Grado de control y clima laboral

80%
73%

70% —

60%
60%

50%
40%
30%

30%

17%
20%

8% 10%
0%
NUNCA ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

B Grado de control @ Clima laboral

Nota. La figura muestra porcentajes de la (v1)- (d3) y (v2).

Discusion. Segun los datos presentados en la tabla 10 y la figura
6, el 10% de los encuestados considera que el Grado de control es baja
0 nuca se da, el 60% percibe un Grado de control y el 30% cree que es
alta. En cuanto a las estrategias gubernamentales del clima laboral.
entre los trabajadores, se observa que el 8% tiene un nivel deficiente, el
73% un nivel bajo o nunca, el 17% un nivel medio y solo el 2% alcanza

un nivel alto de siempre.

4.1.3.2 Analisis correlacional

Estos resultados destacan una variabilidad significativa en la
percepcién del Grado de control y clima laboral. entre los trabajadores
de la municipalidad. Esto sugiere que el Grado de control puede tener
un impacto notable en el desarrollo del clima laboral dentro de la

entidad.
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4.1.3.3 Normalidad para determinacion del coeficiente de

correlacién.

Los supuestos de normalidad se han evaluado utilizando la
prueba Kolmogorov-Smirnov, dado que la muestra consistio en 60

unidades de analisis.

Tabla 10

Prueba de normalidad del Grado de control y clima laboral

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Grado de ,259 60 0,000 ,889 60 0,000
control
Clima ,109 60 0,075 977 60 0,315
laboral

Nota. Datos tomados de la base de datos de la variable 1y 2, anexo 5y 6.

Interpretacion: Dado que el p-valor obtenido es menor a 0,05,
esto indica que los datos no siguen una distribucion normal. En
consecuencia, se optard por utilizar métodos estadisticos no
paramétricos para el andlisis, ya que estos métodos no requieren la

suposicion de normalidad en los datos.

4.1.3.4 Coeficiente de correlacion Rho Spearman entre el Grado

de control y clima laboral.

La relacion entre la variable el Grado de control (V13 —D3) y el
clima laboral. (v2) esta representada por el coeficiente de correlacion,
el cual se detalla en la tabla a continuacion. Este coeficiente
proporciona una medida cuantitativa de la fuerza y direccion de la
asociacion entre ambas variables.
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Tabla 11

Correlacion entre el Grado de control y clima laboral

Grado de Clima
control laboral
Coeficiente de 1,000 ,603™
Rho Grado de correlacion
de control Sig. (bilateral) . ,000
Spear N 60 60
man Coeficiente de ,603™ 1,000
Clima laboral correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Base de datos de la variable 1 y variable 2, anexo 5 y anexo 6.

Interpretacion: Segun la tabla 6 y la figura 3, se observa una
correlacion significativa con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman
de Rho = 0.603. Esto sugiere que hay una correlacion moderada entre la Grado

de control y Clima laboral.

4.1.4 Incidencia de contabilidad directiva y su gestion de estrategias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de

Plateria, Periodo 2024.

4.1.4.1 Analisis descriptivo

De acuerdo con el objetivo general de la investigacion, que es
“Determinar la incidencia de contabilidad directiva y su gestion de
estrategias gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad
Distrital de Plateria”, el analisis de la distribucion de frecuencias de las

variables que se muestran en la tabla 5 y la figura 3, respectivamente.
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Tabla 12

Contabilidad directiva y estrategias gubernamentales del clima

laboral
.. Contabilidad directiva Clima laboral
Escala de valoracion
(V1) (V2)
V1 V2 fvl hvl %vl fvz hvz %vz
Nunca Nunca 5 0,08 8% 5 0,08 8%

Algunas veces  Algunas veces 44 0,73 73% 43 0,72 72%

Casi siempre Casi siempre 10 0,17 17% 11 0,18 18%

Siempre Siempre 1 0,02 2% 1 0,02 2%

TOTAL 60 1,00 100% 60 1,00 100%
Nota. Datos tomados de la base de datos de la variable 1y 2, anexo 5y 6.

Figura 4

Contabilidad directiva y estrategias gubernamentales del clima

laboral
i 3% 72%
60%
40%
17% 18%
20% 8% 8%

2% 2%

0%
NUNCA ALGUNAS VECES  CASI SIEMPRE SIEMPRE

M Contabilidad directiva @ Clima laboral

Nota. La figura muestra porcentajes del Contabilidad directiva y estrategias

gubernamentales del clima laboral.

Discusion: Segun la tabla 10 y la figura 6, el 8% de los
encuestados considera que la contabilidad directiva es bajo o0 nunca se
da, el 73% lo percibe como medio, el 17% lo ve como alto, y el 2% lo

califica como muy alto. En cuanto al clima laboral, el 8% de los
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trabajadores muestra un nivel deficiente, el 73% tiene un nivel bajo, el

17% posee un nivel medio, y solo el 2% alcanza un nivel alto o siempre

4.1.4.2 Andlisis correlacional

Conforme al objetivo general de “Determinar de incidencia de
contabilidad directiva y su gestion de estrategias gubernamentales del
clima laboral en la Municipalidad Distrital de Plateria, Periodo 2024”,

los resultados obtenidos fueron:

4.1.4.3 Normalidad para determinacion del coeficiente de

correlacion.

La eleccién de la prueba Kolmogorov-Smirnov para evaluar la
normalidad de los datos es apropiada debido al tamafio de la muestra,
que en este caso es de 60 unidades. Esta prueba permite comprobar si
los datos se distribuyen de manera normal, lo cual es un requisito
importante para muchos métodos estadisticos. La aplicacion de esta
prueba garantiza que los andlisis subsiguientes se realicen bajo
condiciones estadisticas adecuadas, asegurando la validez y precision

de los resultados obtenidos.
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Tabla 13

Prueba de normalidad de la contabilidad directiva y clima laboral

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico ol Sig.
Contabilidad 140 60 005 956 60 030
directiva
Clima laboral ,109 60 ,076 977 60 316

Nota. Datos tomados de la base de datos de la variable 1y 2, anexo 5y 6.

Un p-valor de 0,05 indica que la evidencia contra la hipotesis de
normalidad de los datos es suficiente para rechazarla, dado que esta cifra es el
umbral comunmente aceptado para determinar la normalidad. Cuando el p-
valor esta en este nivel, sugiere que los datos no se ajustan adecuadamente a
una distribucién normal, lo que puede invalidar el uso de técnicas estadisticas
que asumen normalidad. Por lo tanto, para obtener resultados precisos y
validos, es mas apropiado utilizar métodos estadisticos no paramétricos, que
no requieren esta suposicion y pueden manejar datos que no siguen una

distribucién normal.

4.1.4.4 Coeficiente de correlacion Rho Spearman entre la

Contabilidad directiva y el Clima laboral.

El coeficiente de correlacién entre la variable la Contabilidad

directiva y el Clima laboral se presenta en la tabla:

Tabla 14

Correlacion entre la Contabilidad directiva y el Clima laboral

Contabilidad Clima

directiva laboral
Rho de Contabilidad
directiva  Sig. (bilateral) : ,000
Spearman
N 60 60
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Contabilidad Clima

directiva laboral
Coeﬁue_qte de 594" 1,000
correlacion
Clima . :
lboral  S19- (bilateral) ,000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Base de datos de la variable 1 y variable 2, anexo 5 y anexo 6.

El coeficiente de correlacion de Spearman de 0.594 sefiala una
correlacion moderada entre la Contabilidad directiva y Clima laboral.
Esto significa que hay una relacion positiva considerable entre la
Contabilidad directiva y Clima laboral, por parte de los trabajadores de
la municipalidad. Sin embargo, la relacion no es extremadamente
fuerte, lo que sugiere que mientras una influencia de la contabilidad
directiva tiende a estar asociado con una mejor implementacion de las
estrategias gubernamentales del clima laboral, otros factores también
pueden influir en esta relacion. Esta informacidn es relevante para
entender como la contabilidad directiva que puede impactar en las
estrategias gubernamentales del clima laboral y destaca la importancia
de considerar otros elementos que también podrian afectar la eficacia

del clima laboral dentro de la entidad gubernamental.

42 DISCUSION

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 10 y la figura 6, el 8% de los
encuestados considera que la contabilidad directiva es baja o inexistente, mientras que
el 73% la percibe como media, el 17% la evalia como alta y solo el 2% la califica
como muy alta. En términos del clima laboral, el 8% de los trabajadores lo percibe
como deficiente, el 73% como bajo, el 17% como medio y apenas el 2% como alto o

excelente. En relacion con el objetivo general de la investigacion, que es “Determinar
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la incidencia de la contabilidad directiva y la gestion de estrategias gubernamentales
del clima laboral en la Municipalidad Distrital de Plateria, durante el periodo 2024”,
los resultados obtenidos revelan una correlacion moderada entre la contabilidad
directiva y el clima laboral, con un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.594.
Esto sugiere que existe una relacion positiva considerable, indicando que una mejor
contabilidad directiva tiende a estar asociada con un clima laboral mas favorable entre
los trabajadores de la municipalidad. Sin embargo, la fuerza de esta relacion no es
extremadamente alta, lo que indica que, aunque la contabilidad directiva tiene un
impacto significativo en el clima laboral, otros factores también pueden influir en esta
dinamica. En la cual; se alinea con las investigaciones previas que destacan la
importancia de una gestion efectiva en el contexto gubernamental. Segin Cdrdoba
(2021), las legislaturas locales pueden beneficiarse de mejoras en la administracion de
servicios publicos, lo que incluye la contabilidad directiva, para fortalecer su
capacidad financiera y administrativa. Sdnchez (2019) sefiala que el control interno es
crucial para garantizar la productividad y la integridad en la gestion publica, aunque
también puede enfrentar desafios relacionados con la corrupcion. Valles y Rengifo
(2023) enfatizan que la contabilidad gubernamental tiene un impacto significativo en
la gestion del presupuesto institucional, lo que refuerza la relevancia de una

contabilidad efectiva para la administraciéon municipal.

El marco tedrico también respalda la importancia de la contabilidad
administrativa en la toma de decisiones estratégicas y en la gestion efectiva de
recursos, como lo menciona Drucker (1954) y Kaplan (1996). Estas perspectivas
subrayan que la contabilidad administrativa no solo proporciona datos financieros
esenciales, sino que también integra estos datos con los objetivos estratégicos de la

organizacion. Ademas, Uribe (2022) indica que las estrategias gubernamentales para
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el entorno laboral deben enfocarse en la creacién de un lugar de trabajo seguro y
equitativo, con capacitaciones para mejorar las habilidades de los empleados y
empleadores. Por otro lado, Avila y Vivar (2021) y Ramos (2021) destacan la
importancia de manejar los conflictos laborales y de adoptar estilos de liderazgo

efectivos para mantener un ambiente laboral positivo.

Donde los resultados sugieren que mientras la contabilidad directiva tiene una
influencia moderada en el clima laboral, es fundamental considerar la interacciéon de

otros factores para lograr una mejora integral en la administracion municipal.
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V. CONCLUSIONES

Primera: EI coeficiente de correlacion de Spearman de 0.594 indica una relacion
moderada entre la contabilidad directiva y el clima laboral. Este valor
sugiere que existe una asociacion positiva significativa entre ambos
factores dentro de la municipalidad, lo que implica que una mejor
contabilidad directiva puede contribuir a una implementacion mas efectiva
de las estrategias gubernamentales relacionadas con el clima laboral. Sin
embargo, la correlacion no es extremadamente fuerte, lo que implica que,
aunque la contabilidad directiva tiene un impacto notable en el clima
laboral, otros factores también juegan un papel importante en esta
dinamica. Es fundamental considerar estos elementos adicionales para
obtener una vision completa de cdmo mejorar el ambiente laboral en la

entidad gubernamental.

Segunda: Para el primer objetivo especifico, los datos presentados en la tabla 6 y la
figura 3 revelan una correlacion significativa con un coeficiente de
correlacion de Spearman (Rho) de 0.351. Este valor indica una relacion
baja entre el Grado de Planificacion y el Clima Laboral. Aunque la
correlacion es estadisticamente significativa, su magnitud sugiere que la
asociacion entre estas dos variables es débil. Esto implica que, aunque
existe una tendencia hacia una influencia positiva de la planificacion en el
clima laboral, el impacto real es limitado. Este hallazgo sugiere que, si bien
una planificacion adecuada puede contribuir a mejorar el clima laboral, no
es el Unico factor determinante. Otros elementos podrian estar jugando un

papel mas decisivo en la creacion de un entorno de trabajo favorable. Por
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lo tanto, al disefiar e implementar estrategias para mejorar el clima laboral,
es fundamental considerar una gama mas amplia de factores y dinamicas.
La planificacion, aunque importante, debe ser parte de un enfoque mas

integral para lograr mejoras significativas en el ambiente laboral.

Tercera: Para el segundo objetivo especifico, los datos de la tabla 9 y la figura 5
muestran una correlacion significativa con un coeficiente de correlacion
de Spearman (Rho) de 0.504. Este valor indica una relacion moderada
entre el Grado de Organizacion (v1 d2) y el Clima Laboral (v2). La
correlacion moderada sugiere que, aunque existe una asociacion positiva
considerable entre estas dos variables, la relacion no es extremadamente
fuerte. En otras palabras, una mejora en el grado de organizacion tiende a
correlacionarse con un mejor clima laboral, pero no de manera
intensamente significativa. Este hallazgo es relevante para comprender
cémo el grado de organizacion puede influir en la aplicacién de estrategias
para mejorar el clima laboral. Aunque la asociacion es moderada, su
existencia sugiere que mejorar la organizacion dentro de la entidad puede
contribuir positivamente al clima laboral. No obstante, se deben considerar

otros factores para una mejora mas integral del ambiente de trabajo.

Cuarta:  De acuerdo con los datos presentados en la tabla 6 y la figura 3, se observa
una correlacion significativa con un coeficiente de correlacion de
Spearman (Rho) de 0.603. Este valor indica una relacion moderada entre
el Grado de Control y el Clima Laboral. La correlacién moderada sugiere
gue existe una asociacion positiva notable entre el grado de control
implementado y el estado del clima laboral. En términos préacticos, esto

significa que un mejor grado de control dentro de la organizacion tiende a
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estar asociado con una mejora en el clima laboral. Sin embargo, la fuerza
de esta relacion no es extremadamente alta, lo que implica que, aunque hay
una conexion positiva entre estas dos variables, no es lo suficientemente
fuerte como para considerarse la Unica influencia en el clima laboral. Este
hallazgo destaca la importancia del control organizativo en la mejora del
ambiente de trabajo, pero también subraya que otros factores pueden jugar
roles significativos en la configuracion del clima laboral. Por lo tanto, para
lograr un ambiente de trabajo Optimo, es esencial no solo mejorar los
mecanismos de control, sino también abordar otros elementos que influyen
en el clima laboral, como la comunicacion, el liderazgo y las politicas de

bienestar.
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V1. RECOMENDACIONES

Primera: Dado que el coeficiente de correlacion de Spearman de 0.594 muestra una
relacion moderada entre la contabilidad directiva y el clima laboral, se
recomienda fortalecer la contabilidad directiva en la municipalidad para
mejorar la efectividad en la implementacion de las estrategias
gubernamentales relacionadas con el clima laboral. Es crucial que se
enfoquen en mejorar las practicas contables y la gestion para optimizar los
resultados en el ambiente de trabajo. Sin embargo, dado que la correlacion
no es extremadamente alta, se sugiere también investigar y abordar otros
factores que puedan influir en el clima laboral. Una evaluacion integral
que incluya aspectos adicionales como el liderazgo, la comunicacion y la
resolucion de conflictos permitird una comprension mas completa y una

mejora mas efectiva del entorno laboral en la entidad gubernamental.

Segunda: Dado que el coeficiente de correlacion de Spearman de 0.351 muestra una
relacién baja entre el Grado de Planificacion y el Clima Laboral, se
recomienda que las estrategias para mejorar el clima laboral incluyan no
solo un enfoque en la planificacién, sino también una evaluacion y
abordaje de otros factores que podrian influir en el ambiente de trabajo.
Aunqgue una planificacion efectiva puede tener un impacto positivo, su
efecto por si solo puede ser limitado. Es esencial adoptar un enfoque
holistico que considere elementos adicionales como el liderazgo, la
comunicacion y la resolucion de conflictos, entre otros. Al integrar estos
factores en el disefio e implementacion de estrategias, se puede lograr un

impacto mas significativo y duradero en la mejora del clima laboral.
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Tercera: Dado que la correlacion entre el Grado de Organizacion y el Clima Laboral
es moderada, con un coeficiente de Spearman de 0.504, se recomienda que
la entidad enfoque sus esfuerzos en mejorar tanto el grado de organizacion
como otros aspectos que puedan influir en el clima laboral. Aunque la
relacion entre estos factores es positiva y significativa, la intensidad de la
conexion no es extremadamente alta. Por lo tanto, se sugiere: Fortalecer la
Organizacion Interna: Implementar estrategias que optimicen la estructura
organizativa y los procesos internos. Esto podria incluir la clarificacion de
roles y responsabilidades, la mejora en la comunicacion interna y la
implementacion de sistemas mas eficientes de gestion y coordinacion.
Evaluar y Mejorar el Clima Laboral: Realizar evaluaciones regulares del
clima laboral para identificar areas especificas que requieran intervencion.
Esto puede involucrar encuestas de satisfaccion laboral. Integrar Factores
Adicionales: Asegurarse de que el enfoque en la organizacién esté
acompariado de otras iniciativas que puedan influir en el clima laboral,
como el desarrollo profesional, la resolucién de conflictos, y la promocion
de un ambiente de trabajo positivo y colaborativo. Monitorear y Ajustar
Estrategias: Implementar un sistema de seguimiento para evaluar la
efectividad de las mejoras organizativas en relacion con el clima laboral.
Ajustar las estrategias segun los resultados obtenidos para asegurar un
impacto positivo y duradero. Al adoptar estas recomendaciones, la entidad
podra no solo mejorar el grado de organizacion, sino también maximizar
el impacto positivo en el clima laboral, promoviendo un ambiente de

trabajo mas eficiente y satisfactorio.
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Cuarta: Con base en los resultados obtenidos, muestran una correlacion
significativa con un coeficiente de Spearman (Rho) de 0.603, indicando
una relacion moderada entre el Grado de Control y el Clima Laboral, se
recomienda adoptar un enfoque integral para optimizar el ambiente de
trabajo. La correlacién moderada sugiere que, aunque un mejor grado de
control puede contribuir positivamente al clima laboral, no es el Unico
factor determinante. Para maximizar el impacto positivo del control
organizativo en el clima laboral, se deben considerar las siguientes
acciones: Fortalecer los Mecanismos de Control: Mejorar y ajustar los
sistemas de control para asegurar su efectividad en la gestion de recursos
y procesos, garantizando que apoyen la creacion de un ambiente laboral
favorable. Integrar Otros Factores Clave: Reconocer y abordar otros
aspectos que influyen en el clima laboral, como la comunicacion efectiva,
el liderazgo positivo y las politicas de bienestar. Estos factores
complementan el control organizativo y pueden fortalecer la relacion entre
el grado de control y el clima laboral. Evaluacién Continua: Implementar
un sistema de evaluacion y retroalimentacion continua para monitorizar
como los cambios en el control afectan al clima laboral y ajustar las
estrategias en funcion de los resultados obtenidos. Capacitacion y
Desarrollo: Invertir en capacitacion para lideres y empleados, enfocandose
en el desarrollo de habilidades que faciliten una mejor comunicacion y
gestién, asi como en la promocién de un entorno de trabajo saludable y
motivador. Al adoptar estas recomendaciones, se puede mejorar no solo el

grado de control, sino también otros factores criticos que impactan en el
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clima laboral, logrando asi un entorno de trabajo mé&s equilibrado y

productivo.
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Anexo 3 Instrumentos y confiabilidad

INSTRUMENTO DE ENCUESTA
INCIDENCIA DE CONTAEBILIDAD DIRECTIVA'Y SU GESTION DE ESTRATEGIAS
GUBERNAMENTALES DEL CLIMA LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PLATERIA, PERIODO 2024
Proposito: Determinar de incidencia de contabilidad directiva v su gestibn de estrategias
gubemamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de Plateria, Periodo 2024.
(Datos del entrevistado)

Fecha: ......... S |

Nombres y Apellidos:

Tesista: LEE RODGER MARON RIVERA

Instrucciones: margue con una X, a o gue considere Usted.
Cuadro de valoracion

Nunca Algunas Casi Siempre
Veces siempre
1 2 3 4
V.= CONTABILIDAD DIRECTIVA
N* Dims. Indicadores 112(3([4
)] ;Cree que 3e hace Mas necesaria la ayuda de |a contabilidad directiva?
02 :Cree que es necesario tener nociones seguras de la contabilidad directiva?
03 £ Conoces algunas herramientas de planeacion?
04 ;Es imporante ayudar a realizar un buen control administrative v la
-Planificacion | planeacién?
05 i Cree gue la organizacion es ajuste a la realidad?
06 ; Tiene conocimienta sobre la organizacion?
ir ¢ Titular del pliego enfatiza en |a organizacion?
08 o, :El encargo al control realiza talleres?
09 -Qrganizacion 28 nivel insfitucional yfo Distrital el control es de suma importancia?
10 £ El control se prioriza en todas sus areas de la entidad?
11 ;La contabilidad directiva proporciona informacion clara y precisa que facilita
la toma de decisiones en la organizacian?
12 -Control ilLos procedimientos de control interne en la contabilidad directiva son
efectivos para prevenir errores v fraudes financieros?
13 ;La informacion contable generada por el sistema de confrol es oportuna vy
itil para la planificacion estratégica de |a organizacion?
14 i Loz informes de control contable se revisan regularmente para asegurar su

exactitud vy relevancia en la gestion financiera?
| V.D = ESTRATEGIAS GUBERNAMENTALES DEL CLIMA LABORAL

N°® Dims. Indicadores 11234
01 & La entidad genera calidad de vida?
02 ¢ La entidad promueve el sentido de la practica de inclusion?
03 ¢ La practica de la equidad se da en la entidad?
04 |-Grado de &3e practica la labor positiva en la entidad?
05 | conflicto : Es importante tener el mayor énfasis en ser competitivo?
06 ¢ Cree mayor énfasis en ser competitivo en el drea de construccion
07 i Es importante el mavor énfasis en ser competitivo en el drea de
servicios?
08 -Estilo de iES impurtant_e tener mayor énfasis en ser competitivo en el area de
liderazgo 9‘35‘” pecuaro - —
09 &Las acciones oporiunas es habitual por parte de los funcionarios?
10 &Es importante las capacitaciones de talleres dentro de la entidad?
11 |-Esiructura de | ¢Hay proyectos formulados afines al buen clima laboral?
12 | la autoridad &Es importante las obras afines a ello con buen clima laboral?
13 i Es evidente la capacidad de gestion con un clima laboral eficiente?
14 ;Considera usted la practica de 1a eficacia?
84

repositorio.unap.edu.pe

N0 olvide citar adecuadamente esta tesis



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Anexo 4 Confiabilidad

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de I ode
Cronbach elementos
884 28

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si Varianza de escala Correlacion total de  Alfa de Cronbach si

el elemento se ha si el elemento se elementos el elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido
VARO00031 62,7458 90,469 ,263 ,884
VARO00032 62,8305 90,074 ,361 ,882
VAR00033 62,8305 89,385 377 ,882
VAR00034 62,8644 89,499 ,383 ,882
VAR00035 62,8475 90,752 ,293 ,883
VAR00036 61,9492 87,187 ,497 ,879
VARO00037 61,4746 88,943 ,285 ,884
VAR00038 61,2034 86,406 ,399 ,882
VARO00039 60,9153 88,906 ,246 ,886
VARO00040 61,0000 86,241 ,464 ,880
VAR00041 61,0847 88,251 427 ,881
VAR00042 61,0339 87,344 ,548 ,879
VARO00043 61,0339 88,585 ,490 ,880
VARO00044 60,8814 86,348 ,612 877
VARO00045 61,9153 87,286 ,670 877
VAR00046 61,8644 86,395 ,667 877
VAR00047 61,9153 86,286 ,610 877
VAR00048 61,0169 84,189 ,436 ,882
VARO00049 62,4576 94,563 -,117 ,891
VARO00050 62,4407 94,113 -,079 ,891
VAR00051 60,8983 82,679 ,530 ,878
VAR00052 61,5763 85,490 ,582 877
VARO00053 61,5593 85,354 ,570 877
VARO00054 61,7119 86,140 ,530 ,878
VARO00055 61,7119 84,691 ,647 ,876
VAR00056 61,5085 82,703 , 704 ,873
VARO00057 61,6102 85,621 ,468 ,880
VARO00058 61,5763 81,766 ,617 ,875
85
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Anexo 5 Validacion

L. DATOS GENERALES

1.1, Apellidos y Nombres del Informante

| St A

1528 Cargo e Institucic’m donde labora:

Ul Nombre del Ins(rumento motivo de Fvaluacion
Incidencia de contabilidad directiva I geslion de estralegias
gubernamentales del clima laboral en la Municipalidad Distrital de Plateria

periodo 2024
1.4. Autor del Instrumento:
Lee Rodger Maron Rivera

1. ASPECTOS DE EVALUACION

Deficie l; ;lcil:v bu: Im

DIMENCIONES INDICADORES n guls uena |Muy buena Excelen!’z'
00-20% [21-40% [41-60% [61-80%  |81-100%

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguage apropiado i v

2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables y

3. ACTUAUDAD Adecuado al avance de b clencla y & tecnobga v

4. ORGANIZACION Exsste una organizacion baca v

5. SURCIENCIA Conprende los aspectos en canidad y caldad

6. INTENCIONALIDAD Adecuado para mepra y las actiudes respecto y

3 a la conservacon del medio ambiente
7. CONSISTENCIA Basado en aspelos teoricos v
8. COHERENCIA Entre los indices, Indcadores y las dimencones v
La estrageqgia responde al proposito del
9. METODOLOGIA | & P v
TOTAL

. opmyn ZyCABILjnADWq f G
/7(9 2.0 7&« &

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

ittt A i 4
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I DATOS GENERALES

ks A;)/g;llldos y Nombres del Informantn:

..... acrr.  Lnodre i
U Cargo e Instntucuon donde labora: ‘
’n{,t’r Sicte A ~”u.{ P

1.3.  Nombre de| Instrumento motivo de Evaluacion:
Incidencia de contabilidad directiva v sy gestion de estrategias

gubernamentales del clima laboral en la Munic Ipalidad Distrital de Plateria.
periodo 2024

1.4.  Autor del Instrumento:
Lee Rodger Marén Rivera

Il ASPECTOS DE EVALUACION

—_— — . )
DIMENCIONES INDICADORES Deficiente |Regular |buena Muy buena|Excelente
00-20% |21 -40% |41-60% [61-80%  [81-100%
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguape apropado \/
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas obseryables ,/\//
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y B tecnologia /Y
4. ORGANIZACION Exste una organzacion bgea Q\
5. SURCIENCIA Cormprende los aspectos en cantdad y caldad Y
NTENCIONALIDAD Adecuado para mepra y Bs acttudes respecto )
23, 2 la conservacion del mudio anbiente »-3(
7. CONSISTENCIA Basado en aspetos tedrcos X'
8. COHERENCIA Entre los ndices. Indcadores y las dimencones )<
La estragega responde al proposito  del
. METODOLOGIA
%M diagnostco L><
TOTAL

1. OPI N DE ICABILIDAD:
,;2@;1 A :2?
o] R

V. PROMEDIO DE VALORACION:
=1
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I DATOS GENERALES

1.1, Apellidos y Nombres del Informante

1.2, Cargo e Institucion donde labora

1.3.  Nombre del Instrumento motivo de £ 1cion
Incidencia de contabilidad directiva 1251 fa rategia
gubernamentales del clima laboral en la M palidad Disteital de Plateria

periodo 2024
1.4. Autor del Instrumento:
Lee Rodger Maron Rivera

1. ASPECTOS DE EVALUACION

| Deficiente 'Rl' ular  buena |
DIMENCIONES | INDICADORES J g 1 . Muy buena|Excelente
00-20% |21 - 40% |41- 60% |61 ~80% |81 - 100%

- CLARIDAD Esta formutads con lenguap apropado
. OBJETIVIDAD |Esta expresado en condictas observabies

. ACTUALIDAD Adecuado al avance de b cenca y I tecnologs

. ORGANIZACION B ste una organzacon bgea
Camprende los aspectos en cantdad y caldad

INTENCIONALIDAD Adecuado para mepra y ks acitudes respecto
5 @ la conseryacon del meduo antronte

. CONSISTENCIA Basado en aspetos tecricos
. COHERENCIA Entre los ndices. Indcadores y las dimencones

O | ® (NN W N -
é

SN KR

Lo estragega responde al proposo  del
. METODOLOGIA o

TOTAL

.  OPINION DE APLICABILIDAD:
A L
I plicupk — ¢

]
d Do

o
—
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Anexo 6 Constancia

“ARNO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

EL QUE SUSCRIBE GERENTE MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PLATERIA

CONSTANCIA

A, LEE RODGER MARON RIVERA, identificado con D.N.I. N° 72298455 , quien
realizo el aplicado instrumento de investigacion (encuesta) a los pobladores de
la Municipalidad Distrital de Plateria — Provincia Puno, Departamento de Puno,
para el proyecto de investigacion titulado “INCIDENCIA DE CONTABILIDAD
DIRECTIVA Y SU GESTION DE ESTRATEGIAS GUBERNAMENTALES DEL
CLIMA LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PLATERIA,
PERIODO 2024" del presente afio.

Se expide la presente, a solicitud del interesado y para fines que estime
pertinente.

Plateria, 15 de agosto del 2024

Atentamente
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Anexo 8 Declaracion jurada

b » Repositorio
{ } Institucional

Vicerrectorado
de Investigacion

Universidad Nacional
del Altiplano Puno

i

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo JEE RoneeR §Vl ARon)  RWERA

, identificado con DNI 32 2&815 5 en mi condicién de egresado de:

SEscuela Profesional, (JPrograma de Segunda Especialidad, CPrograma de Maestria o Doctorado

CLENCWAS  comtapLES

,informo que he elaborado el/la i Tesis o O Trabajo de Investigacién para la obtencién de O0Grado

XTitulo Profesional denominado:

NCOENGA SE contanline®_Deechua y su GEAIGH DE ESIRAKEGIAS GugeRNAMEN I LES
DEL A AgorAL EN LA (MUNIGRALIDAY DistrAAL DE OLAJFn.A/PErZIQD{)zazq

” Es un téma original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier erroru omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.
En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las

sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el

incumplimiento del presente compromiso

Puno__ 0 de. NAVIEMARE  del 2024

Huella

/K’-‘IRMA (obligatoria)
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Universidad Nacional > Vicerrectorado ‘ Repositorio
del Altiplano Puno ~ | de Investigacién Wrre— | Institucional

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo, \EE RODGER  MNARODN  RIWWERA
, identificado con DNI_3229%45 5 en mi condicién de egresado de:

XEscuela Profesional, (JPrograma de Segunda Especialidad, OPrograma de Maestria 0 Doctorado
Ciendlas  Ccondables
,informo que he elaborado el/la C] Tesis o [J Trabajo de Investigacién para la obtencién de Grado
¥ Titulo Profesional denominado:

“_mum-ma A D CONTAGRIDAD  PIRECkyA \/ <n GkS+lOAl DE ESHRAEGINS

- R NAMENVIA DE MA_J MRORA A MU DA LIANERIQDO 2004
iy Por medio del presente documento, afirmo y garzmtlzo ser el legmmo, tnico y exclusxvo titular de’todos
los derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos,
los productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos”) que seran incluidos en el
repositorio institucional de la Umvers:dad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasena,
restriccién o medida tecnolégica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacién alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacién con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacién, remuneracién ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Reptiblica del Perti
determinen, a nivel mundial, sin restriccién geogréfica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusién.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicién del piiblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-CompartirIgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: httgs://crcativecommons.orp/licenses/by-nc-saM.0/

En seiial de conformidad, suscribo el presente documento.

puno__ O3 de VIE del 20.2¢

FIRMA (obligatoria) Huella
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