. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA

>
=
)
>
Z
(©)

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS EN EL AREA DE MATEMATICA EN LOS
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA SAN JOSE DE LA CIUDAD DE PUNO

TESIS

PRESENTADA POR:

Bach. HENRY JHAMIL CANAZA LUQUE

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:

LICENCIADO EN EDUCACION, ESPECIALIDAD DE
MATEMATICA, FiSICA, COMPUTACION E

INFORMATICA

PUNO - PERU

2024

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

i

[ Z'T] turnitin  Pdgina 1 of 106 Portada Identificador de 1a entrega trn.oid::8254:416928000
|

|

HENRY JHAMIL CANAZA LUQUE

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS EN EL AREA DE MATEMATICA EN LOS ESTUDIAN..

€ Universidad Nacional del Altiplano

-

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trn:oid::8254:416928000

102 Paginas

Fecha de entrega 17,356 Palabras

17 dic 2024, 10:56 a.m. GMT-5 102,297 Caracteres

Fecha de descarga

17 dic 2024, 11:43 a.m. GMT-5

Nombre de archivo
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LA RESOLUCION DE PROBLEMAS EN EL AREA DE MATEMATICA EN L....pdf

Tamafio de archivo

4.1MB

Identificador de la entrega trn:old::8254:416928000

zll-.l turnitin  Pégina 1 of 106 - Portada

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

"j itin ina 2 of 106 - Descripci i
I¢ turnitin  pigine Descripcién general de integridad Identificador de la entrega trmoid:~8254:416928000

18% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, Incluidas las fuentes superpuestas, para ca

Filtrado desde el informe

* Bibliografia
* Texto citado
* Texto mencionado

» Coinddencias menores (menos de 15 palabras)

Fuentes principales

16% @ Fuentes de Internet
1% B2 Publicaciones
10% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sisterna analizan un documento en profundidad para
No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas. buscar it ias que permititian di de una entrega normal. Si
advertimas algo extrafio, lo marcamas como una alerta para que pueda rewsario.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de p Sin emb:
recomendamas que preste atencidn y la revise.

UNA - PUNO

Identificador de la entrega trn:oid::8254:416928000
Z"_.I turnltln P4gina 2 of 106 - Descripcion general de integridad e

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

DEDICATORIA

A Dios Todopoderoso, por iluminar mi camino, darme fuerza y derramarme su bendicién
en cada paso de mi vida. A mi madre, Elvira Luque Camacho, por ser el pilar fundamental
que siempre ha estado a mi lado, apoyandome y guiandome en cada etapa de mi
formacion profesional. Mamita, tu amor, sacrificio y sabios consejos han sido
fundamentales en mi vida, y se me llena el corazén de profundo agradecimiento, amor y
carifio por siempre estar alli para mi, te dedico este logro sabiendo que sin ti nada de esto
habria sido posible. A mi hermano, Jhon Canaza Luque, por su apoyo incondicional
durante mi preparacién para ingresar a la carrera profesional. A mi padre, Faustino

Canaza Condori.

Henry Jhamil Canaza Luque.

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

AGRADECIMIENTOS

A mi asesora de tesis Dra. Brisbany Bonifaz Valdez por su invaluable apoyo, guia y
dedicacion durante todo el proceso de elaboracion de mi tesis. Su experiencia, paciencia
y compromiso hicieron posible que este proyecto se concretara con éxito. a mi profesora
Dra. Yeni Flora Condori Lazarte por ser una gran y excelente profesora. A los jurados

por dedicarle tiempo a la revision de esta investigacion.

Henry Jhamil Canaza Luque.

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

INDICE GENERAL
Pag.
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTOS
INDICE GENERAL
INDICE DE TABLAS
INDICE DE ANEXOS
ACRONIMOS
RESUMEN ...t e e e e n e e e sne e e e nna e e e neeeanneas 14
A B S T R A T et e e ra e e anes 15
CAPITULO |
INTRODUCCION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.........cc oo 17
1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA .......cocooiiieeeeteeeeeeeeeeeeeee e, 19
1.2.1. Problema general...........ccccooiiiiiiiiiiie e 19
1.2.2. Problemas eSPeCifiCOS .......ccccoreirereiee e 19
1.3.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION .....coviiiininrieieiseineise s 20
1.3.1. HipOtesis geNEral........cccooviiiiiiieiieieie e 20
1.3.2. HipOtesis €SPECITICAS .....cvovivirieirieiieiee e 20
14. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO ...t 21
1.5. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION ..o, 24
1.5.1. ODJetivo general ..........cccooveieiieiiie e 24
1.5.2. ODjetivo eSPECITICO......ccciieieiieieeie e 24

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO 1l

REVISION DE LA LITERATURA

2.1, ANTECEDENTES .. ...ttt 26
2.1.1 Antecedentes INtErNACIONAIES ..........coerveririiiiiiieiee e, 26

2.1.2. Antecedentes a Nivel NACIONAL ...........coceiiiiiiiiiice e, 28

2.1.3. Antecedentes a nivel 1ocal............cccooeiiiiiiiiiiie, 31

2.2. MARCO TEORICO ....ooviiieeeieeieeeeeeseee ettt 33
2.2.1. Inteligencia emocCional ............ccooeiieiiiiiiiii e 33
2.2.1.1. Componente iNtrapersonal ............cocevirieieieneieneseseseeees 34

2.2.1.2. Componente interpersonal ............ccovvieeeieieie e 35

2.2.1.3. Componentes de adaptabilidad ...........cccceoeviiiieninininieen, 36

2.2.1.4. Componente del manejo de eStréS.........cccvvvrerirerernerenieenen, 37

2.2.1.5. Componente del estado de &nimo en general.............ccceevennee.. 38

2.2.2. Capacidad de resolucion de problemas matematicos...........cccecvrereerenen. 40

2.2.3. Criterios de evaluaCion............cocorrireneneise e 41
2.2.3.1. Problemas con planteo de ecuaciones.............cccceveverenenennenne, 43

2.3.  MARCO CONCEPTUAL ...ooiiiieee et 46
2.3.1. Inteligencia emocCional ............cooeiiiiiiiiiiiee e 46

2.3.2. Componente intrapersonal ............ccccovveveiieiieeie e 47

2.3.3. Componente interpersonal ............ccccoveieiieiiiese e 47

2.3.4. Componente manejo del eStréS.........covvevveieiieeiece e 47

2.3.5. Componente adaptabilidad............cccoceriiiniiiiiiiiiee e, 47

2.3.6. Componente estado de animMo general...........ccoevverereneneseseseeieeeen, 47

2.3.7. Resolucion de problemas ..........cceverereieneiicieieee e 47

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO 11l

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO.......cccostimiimrneinrireerasineennes 49
3.2.  PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO .......ccecvveieiireseeeereeeeeeen, 49
3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO.......ccccoeiiiiiiiiiiieeinns 49
3.3.1. Técnicas de recoleccion de datos ..........ccoeverererinirenirese e, 49
3.3.3.1. ENCUBSLA ..ot 49

3.3.3.2. Para la variable de resolucion de problemas............c.ccccceveunnee. 50

3.3.2. Instrumentos de recoleccion de datos ...........ccoceeererriinicnenee e, 50
3.3.2.1. Para la variable inteligencia emocional ..............cc.ccooviiiiiinnn, 50

3.3.2.2. Para la variable de resolucion de problemas..............ccccceveuenee.. 51

3.4. POBLACIONY MUESTRA DE ESTUDIO ......cc.oooiiieeiireeeeee e, 52
341, POBIACION ...t 52

3.5.  DISENO ESTADISTICO ....ooiiiieiriiiriieiisiineineeseisssssssssseseesssssssssssssnnsens 52
3.5.1. Diseflo de INVEStIGACION .........ccviiiiririeiieieese e 52
3.5.1.1. Tipo de iNVeStigacCion ........cccccoeieereneisene e 52

3.5.1.2. Enfoque de inVestigacion ............ccocerevreneneene e, 53

3.5.1.3. Disefio de la inVestigacion ...........ccccoeereneieienieneee e, 53

3.6.  PROCEDIMIENTO.. ..ottt 53
3.7.  OPERACIONALIZACION DE VARIABLES .......ccocovviseeiereeeeeeerninen, 54
3.8.  ANALISISDE LOS RESULTADOS .....c.oiieiieeereieeeseseeeesesesssesseses s 55
3.8.1. Recolecta de datos..........cccviiiiiiiiieiecre s 55

3.8.2. Procesamiento y Analisis de 10S Datos ...........ccceevveiieiecvieiie e, 55

3.8.3. Resultados del ANALISIS ..o 56

3.8.4. Interpretacion y Discusion de los Resultados ..........ccccceeevevieieiiciieennenn, 56

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1, RESULTADOS. ...ttt e e e b e snee s 57
4.1.1. Resultados de la correlacion de las variables............ccocooieiiiniiinninnnn, 57

4.1.2. Resultados de la correlacional de las dimensiones............ccccccvvvnerinnnes 58

4.1.3. Proceso de prueba de hIPOLESIS .........covrerieiiirineiie e 63
4.1.3.1. Prueba de hipOtesis general..........ccoooeveiiiiiiiniiieieneeee, 63

4.1.3.2. Prueba de hipotesis eSpecifica L.........coocvevreieiniienncneneene, 64

4.1.3.3. HipOtesis eSPecifiCa 2........cccovverereriniieiie e, 65

4.1.3.4. HipOtesis eSpecifiCa 3.......cccovverereriniieise e, 66

4.1.3.5. HipOtesis eSpecifiCa 4........ccoorereiiiiinniieneee e, 66

4.1.3.6. HipOtesis eSpecifiCa 5.......cccovrerrieiiniiese e, 67

4.2, DISCUSION ..ottt sttt 68
V. CONGCLUSIONES. ... ..ottt 72
VI. RECOMENDACIONES.. ..ot e 75
VII. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........cccooiieieieeeeeeeeeesvenssee s 77
ANEXOS ..ttt b bt e be e e e beenree s 83

Area: Interdisciplinaridad en la dinamica educativa.
Tema: Teoria y métodos de investigacion de la didactica de la matemaética.

Fecha de sustentacion: 27 de diciembre del 2024

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

INDICE DE TABLAS

Pag.
Tabla1l Poblacion total de los estudiantes de la institucién educativa secundaria san

J0sé de 1a ciudad d8 PUNO ......c.ecveiieieieie e 52
Tabla2  Operacionalizacion de variables ..........ccccveiiiiiiiieieiesee e 54
Tabla3 Inteligencia emocional y la resolucion de problemas en el &rea de matemaética
en los estudiantes de la institucion educativa secundaria san José de la ciudad
(0L 3 U o TSRS 57
Tabla4  Relacion entre la inteligencia emocional en su dimension intrapersonal y la
resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica

en los estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno.

Tabla5 Relacion entre la inteligencia emocional en su dimension interpersonal y la
resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica

en los estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno.

Tabla6  Relacion entre la inteligencia emocional en su dimension manejo del estrés y
la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el &rea de matematica

en los estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno.

Tabla7  Relacion entre la inteligencia en su dimension adaptabilidad y la resolucion
de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matemaética en los

estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno........ 61

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Tabla8 Relacion entre la inteligencia en su dimension estado de animo y la resolucion
de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matemaética en los
estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno........ 62

Tabla9 Pruebade normalidad .........ooooooiooeeioo 63

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

INDICE DE ANEXOS

Pag.
ANEXO 1 SOHCITU.....ueiiiiieiiieiieie sttt enes 83
ANEXO 2 CONSANCIA ...ttt st 84
ANEXO 3 Inventario emocional BarOn ...........ccccceviiiniiiiiiinieenese e 85
ANEXO 4 Prueba escrita de resolucion de problemas............ccocoeveiieneinieieneene, 89
ANEXO 5 Matriz de eValUACION .........coiiiiiiriiiiiinieieiee e 93
ANEXO 6 Matriz de evaluacion con COMPELENCIAS........cccereerereneeiriesieesesieseeeees 94
ANEXO 7 Evidencias de ejecucion de la investigaCion...........c.ccocevevreneieneicieenn, 95
ANEXO 8 Resultados de la inteligencia emocional............ccocooviininiiinninicee, 97
ANEXO 9 Resultados de 1a evaluaCion............cccoviiiinnine e 98
ANEXO 10 Matriz de CONSISIENCIA .......eveiviriiiiiiiieieie sttt 99
ANEXO 11 Declaracion jurada de autenticidad de tesSisS.........cccvvvreririviennienenieene, 101

ANEXO 12 Autorizacion para el deposito de tesis en el Repositorio Institucional.... 102

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|


file:///C:/Users/USUARIO/Desktop/HENRY%20JHAMIL/tesis%20en%20proceso%201.0.docx%23_Toc184565357
file:///C:/Users/USUARIO/Desktop/HENRY%20JHAMIL/tesis%20en%20proceso%201.0.docx%23_Toc184565358
file:///C:/Users/USUARIO/Desktop/HENRY%20JHAMIL/tesis%20en%20proceso%201.0.docx%23_Toc184565359
file:///C:/Users/USUARIO/Desktop/HENRY%20JHAMIL/tesis%20en%20proceso%201.0.docx%23_Toc184565361
file:///C:/Users/USUARIO/Desktop/HENRY%20JHAMIL/tesis%20en%20proceso%201.0.docx%23_Toc184565362
file:///C:/Users/USUARIO/Desktop/HENRY%20JHAMIL/tesis%20en%20proceso%201.0.docx%23_Toc184565363

. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ACRONIMOS
IE: Inteligencia Emocional
UMC: Unidad de Medicion de la Calidad Educativa
Cl: Coeficiente Intelectual
MINEDU: Ministerio de Educacion
DRE: Direccién Regional de Educacién
UGEL: Unidad de Gestion Educativa Local
IES: Institucion Educativa Secundaria

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

RESUMEN

La inteligencia emocional es decisiva en el aprendizaje de las matematicas porque influye
directamente en cémo los estudiantes enfrentan los desafios, gestionan el estrés y se
relacionan con el proceso de aprender. El objetivo fue determinar la relacion existente
entre la inteligencia emocional y la resolucion de problemas matematicos en los
estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno. El enfoque es
cuantitativo y el disefio es correlacional; la poblacion de estudio estuvo conformada por
50 estudiantes del cual se realiz6 un censo. Los instrumentos que se utilizaron fueron, el
test BarOn para recolectar datos sobre la inteligencia emocional y para la variable
resolucion de problemas se aplicé el instrumento de la prueba escrita. Los resultados
muestran que existe una relacion positiva débil (correlacion Pearson r= 0,106) entre la
inteligencia emocional y la resolucion de problemas en el planteo de ecuaciones en el area
de matematica Se concluye que la inteligencia emocional contribuye a gestionar las

emociones y estas puedan ayudarnos a desenvolvernos mejor en nuestro aprendizaje.

Palabras clave: Emocion, Inteligencia, Problemas, Resolucion.
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ABSTRACT

Emotional intelligence is decisive in learning mathematics because it directly influences
how students face challenges, manage stress, and relate to the learning process. The
objective was to determine the relationship between emotional intelligence and the
resolution of mathematical problems in the students of the San José educational institution
in the city of Puno. The approach is quantitative and the design is correlational; The study
population was made up of 50 students of whom a census was carried out. The
instruments that were used were the BarOn test to collect data on emotional intelligence
and for the problem resolution variable, the written test instrument was applied. The
results show that there is a weak positive relationship (Pearson correlation r= 0.106)
between emotional intelligence and problem solving when formulating equations in the
area of mathematics. It is concluded that emotional intelligence contributes to managing

emotions and these can help us. to perform better in our learning.

Keywords: Emotion, Intelligence, Problems, Solving.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

En la actualidad, la educacion enfrenta desafios complejos que requieren un
enfoque integral para desarrollar competencias tanto cognitivas como emocionales en los
estudiantes. La inteligencia emocional, entendida como la capacidad para reconocer,
comprender y gestionar nuestras propias emociones y las de los demas, se ha convertido
en un componente esencial para el ambito académico y personal. Este aspecto cobra
particular relevancia en el area de la matemaética, una disciplina que tradicionalmente ha

sido percibida como dificil y generadora de ansiedad entre los estudiantes.

La presente investigacion se centra en la interrelacion entre la inteligencia
emocional y la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria San José de la ciudad de Puno. Este estudio busca comprender
como las habilidades emocionales influyen en el rendimiento matematico y cémo la
gestién adecuada de las emociones puede mejorar la capacidad de los estudiantes para

enfrentar y resolver problemas en esta area.

El contexto educativo de Puno, con sus particularidades socioculturales y
econdmicas, ofrece un escenario propicio para explorar esta relacion. La Institucion
Educativa Secundaria San José, en particular, ha mostrado interés en implementar
estrategias pedagdgicas que integren el desarrollo emocional con el académico,
reconociendo la importancia de formar individuos competentes y emocionalmente

equilibrados.

A través de un enfoque mixto, que combina métodos cuantitativos y cualitativos,

esta investigacion analiza el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes y su

16
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correlacion con el desempefio en la resolucién de problemas matematicos. Los resultados
obtenidos no solo contribuirdn al conocimiento académico sobre la interaccidn entre estos
dos factores, sino que también proporcionaran herramientas practicas para mejorar la

ensefianza de las matemaéticas y el desarrollo emocional de los estudiantes.

Este estudio se estructura en varios capitulos. En el primer capitulo, se presenta el
planteamiento del problema, la hipotesis y los objetivos del estudio. El segundo capitulo
se centra en los antecedentes a nivel internacional, nacional y local, y se desarrollan los
aspectos teoricos, utilizando estudios cientificos y tedricos estructurados en el marco
teorico, con un enfoque en estudios similares, teorias y aportes en matematicas. El tercer
capitulo detalla la ubicacion geografica del estudio y describe el método de investigacion,
incluyendo el tipo y disefio, la poblacién estudiada, y las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, destacando que la investigacion es de nivel de caracterizacion,
descripcion y correlaciéon. En el cuarto capitulo, se presentan la exposicién, analisis y
discusion de los resultados. Finalmente, se incluyen las conclusiones y recomendaciones
derivadas del estudio, ofreciendo sugerencias para abordar este tipo de problemas.

También se afiaden las referencias bibliograficas y anexos.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el ambito internacional en la actualidad, la educacion enfrenta desafios
significativos para desarrollar no solo las habilidades cognitivas de los estudiantes, sino
también sus competencias emocionales en tanto la inteligencia emocional, definida como
la capacidad para identificar, comprender y manejar las propias emociones y las de los

demas (Goleman, 1995), juega un papel crucial en el rendimiento académico y

en la resolucion de problemas de tal manera en el &mbito educativo, se ha
observado que los estudiantes con una alta inteligencia emocional tienden a manejar

17
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mejor el estrés, a colaborar mas efectivamente con sus compafieros y a enfrentar de

manera mas eficiente los desafios académicos (Mayer, Salovey & Caruso, 2004).

A nivel nacional en especifico en la region de Ancash se llevd acabd una
investigacion en la cual Valiente (2022) destaco la existencia de un nivel muy alto de
inteligencia emocional en la muestra estudiada en el cual pudo enfatizar una correlacion
existente positiva alta entre la inteligencia emocional y la resolucion de problemas
matematicos, por lo cual se puede ver que en este contexto que existe un porcentaje de
la poblacion que tiene un bajo nivel de inteligencia emocional es por lo cual surge el
planteamiento de como esta siendo desarrollado la inteligencia emocional en otros

contextos y como es su repercusion en la resolucién de problemas matematicos.

Segln Ansién (2007) la ciudad de Puno la cual estd ubicada en el altiplano
peruano presenta un contexto educativo particular debido a su diversidad cultural y
socioeconémica. En la Institucion Educativa Secundaria San José de Puno, se ha
identificado una preocupacién creciente por el rendimiento en el area de matematica. Los
estudiantes, en su mayoria, muestran dificultades para resolver problemas matematicos,
lo que podria estar relacionado con su manejo emocional ante situaciones de estrés

académico y la resolucion de problemas complejos.

Estudios previos han sefialado que la inteligencia emocional puede influir
positivamente en la capacidad de los estudiantes para resolver problemas matematicos
(Parker et al., 2004). Sin embargo, existe una limitada investigacién en contextos
educativos especificos como el de Puno, lo que genera una necesidad urgente de explorar

esta relacién en un entorno local.

En este sentido, la presente investigacion tiene como objetivo principal analizar
la relacion entre la inteligencia emocional y la resolucion de problemas matematicos en

18
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los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria San José de la ciudad de
Puno. Se busca determinar si los niveles de inteligencia emocional de los estudiantes
influyen en su desempefio académico en matemaéticas, y de esta manera, proponer

estrategias educativas que integren el desarrollo emocional con el cognitivo.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢Cual es el grado de relacion existente entre la inteligencia emocional y la
resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en los

estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno?

1.2.2. Problemas especificos

- ¢Cudl es el grado de relacion existente entre la inteligencia emocional en
su dimensién intrapersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucién

educativa San José de la ciudad de Puno?

- ¢Cudl es el grado de relacion existente entre la inteligencia emocional en
su dimensién interpersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucién

educativa San José de la ciudad de Puno?

- ¢Cuaél es el grado de relacion existente entre la inteligencia emocional en
su dimensidén manejo del estrés y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno?
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1.3.

- ¢Cuadl es el grado de relacidn existente entre la inteligencia en su dimension
adaptabilidad y la resolucién de problemas de planteo de ecuaciones en el
area de matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José

de la ciudad de Puno?

- ¢Cual es el grado de relacion existente entre la inteligencia en su dimension
estado de &nimo y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en
el area de matematica en los estudiantes de la institucion educativa San

José de la ciudad de Puno?

HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipotesis general

Existe correlacion significativa entre la inteligencia emocional y la
resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en los

estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno

1.3.2. Hipotesis especificas

- Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional en su
dimensién intrapersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

- Existe relaciéon significativa entre la inteligencia emocional en su
dimension interpersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.
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- Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional en su
dimensién manejo del estrés y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matemaética en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

- Existe relacion significativa entre la inteligencia en su dimension
adaptabilidad y la resolucién de problemas de planteo de ecuaciones en el
area de matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José

de la ciudad de Puno.

- Existe relacion significativa entre la inteligencia en su dimension estado
de &nimo y la resolucién de problemas de planteo de ecuaciones en el &rea
de matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José de la

ciudad de Puno.

1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La presente investigacion tiene un valor tedrico significativo, ya que contribuye a
la comprension de como las emociones y la gestion de las emociones influyen en el logro
de aprendizajes en especial en la resolucién exitosa de problemas matematicos, asi como
también podrian sugerir nuevas estrategias pedagdgicas que integren el desarrollo de la
inteligencia emocional con la ensefianza de matematicas. Es también importante la
investigacion desde un aspecto practico, ya que los profesores pueden desarrollar
programas que integren el desarrollo de habilidades emocionales junto con las
matematicas, con el fin de mejorar el rendimiento general de los estudiantes en ambas

areas.

En el presente curriculo nacional precisamente en el perfil de egreso se sustenta

claramente como objetivo educacional lograr estudiantes competentes que actien de
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manera eficiente dentro de la sociedad, por lo cual el desarrollo articulado de las
competencias es de suma importancia, en respuesta a esto se plantea la presente
investigacion que toma como principal antecedente la evaluacion muestral de estudiantes
en la cual se evidencia claramente un déficit de aprendizaje en el area de matematica,
segun la UMC (2022) en el area de matematica los estudiantes en previo al inicio
representan un 30,3 %, los estudiantes en inicio representan un 36,8 % y los estuantes en
proceso representa un 20,1 % lo cual causa una gran preucupacion ya que el 87,2 % no
logra satisactoriamente las competencias , por lo cual se plantea una forma holistica de
ver el proceso de aprendizaje en el cual se toman diferentes aspectos, esta investigacion
centra todo su caracter investigativo en la correlacion de la inteligencia emocional y la
resolucion de problemas en el area de matematica, siendo el primero un factor importante
debido a las dimensiones tomadas en cuenta como lo intrapersonal , interpersonal, manejo
del estrés, adaptabilidad y estado de &nimo, el cual lograré determinar de manera concreta
los niveles de influencia en las variables, por lo tanto, resulta imprescindible para el
desarrollo de la pedagogia en el area de matematica el andlisis de este factor que resulta
de vital importancia para el conocimiento de su impacto en la resolucion de problemas en

el &rea de matematica.

El presente trabajo de investigacion contribuird a la generacidon de conocimiento
cientifico referente a la relacion existente entre la inteligencia emocional y la resolucion
de problemas, lo cual ayudara a la institucion educativa secundaria san José de la ciudad

de puno a la toma de decisiones acerca de la problematica existente.

La relacion entre la inteligencia emocional y la resolucion de problemas
matematicos ha ganado importancia en el campo de la educacion, ya que no solo se trata
de desarrollar habilidades cognitivas, sino también de como los estudiantes gestionan sus

emociones durante el proceso de aprendizaje en tanto la matematica, como disciplina,
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requiere un nivel significativo de analisis, concentracion y perseverancia, competencias

que pueden ser afectadas por el estado emocional de los estudiantes.

En la Institucion Educativa Secundaria San José de la ciudad de Puno, se ha
observado que los estudiantes presentan dificultades en la resolucion de problemas
matematicos, lo que puede estar relacionado no solo con el dominio del contenido, sino
también con factores emocionales como el manejo del estrés, la ansiedad o la frustracién
ademas la inteligencia emocional, entendida como la capacidad para reconocer, entender
y regular las emociones propias y ajenas, podria ser un factor determinante para mejorar
el rendimiento académico en areas que exigen un razonamiento légico y estructurado

como las matematicas.

Este estudio se justifica en la necesidad de encontrar nuevas estrategias educativas
que no solo se enfoquen en el desarrollo de competencias cognitivas, sino también en el
fortalecimiento de las habilidades emocionales de los estudiantes asi mismo al investigar
la correlacion entre la inteligencia emocional y la resolucién de problemas en el area de
matematica, se espera proporcionar una base para implementar programas que
promuevan el desarrollo integral de los estudiantes, mejorando tanto su desempefio

académico como su bienestar emocional.

Ademas, los resultados de esta investigacion podrian ofrecer a los docentes
herramientas valiosas para comprender mejor las barreras emocionales que enfrentan los
estudiantes y, a su vez, facilitar el desarrollo de intervenciones pedagdgicas mas efectivas
de la misma manera en Gltima instancia, esta investigacion contribuye al conocimiento
académico en un contexto educativo especifico, como es la ciudad de Puno, brindando

informacidn que podria replicarse en otras instituciones con caracteristicas similares.
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1.5.

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

Determinar la relacion existente entre la inteligencia emocional y la
resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en los

estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno.

1.5.2. Objetivo especifico

- ldentificar la relacidn existente entre la inteligencia emocional en la dimensién
intrapersonal y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area
de matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José de la

ciudad de Puno.

- Identificar la relacion existente entre la inteligencia emocional en la dimension
interpersonal y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el &rea
de matemética en los estudiantes de la institucion educativa San José de la

ciudad de Puno.

- Identificar la relacion existente entre la inteligencia emocional en la dimension
manejo del estrés y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el
area de matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José de

la ciudad de Puno.

- ldentificar la relacion existente entre la inteligencia en la dimensién
adaptabilidad y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area
de matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José de la

ciudad de Puno.
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Identificar la relacion existente entre la inteligencia en la dimension estado de
animo y la resolucién de problemas de planteo de ecuaciones en el area de
matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad

de Puno.
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CAPITULO II

REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1 Antecedentes internacionales

Broc (2019) su investigacion estuvo basada en analizar la relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en alumnos de educacion
secundaria en un centro publico de zaragoza el cual fue desarrollado con
estudiantes migrantes y de gran diversidad cultural, el disefio metodoldgico
utilizado en la presente investigacion fue correlacional retrospectivo, tuvieron
como muestra a 345 estudiantes, de los cuales se pudo observar que los varones a
diferencia de las mujeres estos tenian mejor estado de animo y adaptabilidad
mientras que las mujeres tenian mejor puntuacién en la dimension interpersonal,
la investigacion dio como resultado general que existe una relacién significativa
entre las variables, con lo cual se determind que existe una asociacion positiva
entre las variables por lo cual a mas inteligencia emocional existird mayor

rendimiento académico.

Morillo (2022) su investigacion estuvo basada en analizar la relacion
entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes
universitarios, la investigacion fue de tipo no experimental con un enfoque
descriptivo y correlacional, se tuvo una poblacion total de 2869 del cual se extrajo
una muestra de 480 estudiantes, para encontrar el nivel de inteligencia emocional
se utilizo el instrumento TMMS-24 y para evaluar el rendimiento académico se

tomo las calificaciones de laboratorio, llegando a la conclusién que no existe
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relacion entre las variables, por lo cual se determiné que tener mayor inteligencia
no tiene relacion con tener mayor rendimiento académico. Por otro lado, se
argumenta que existen otros factores como el que les guste el curso, el cual
resultaria ser un factor mas preponderante para que se tenga un mejor rendimiento

académico.

Sénchez, Valarezo, Martinez, & Sanchez (2021) su investigacion estuvo
basada en analizar la relacion entre la inteligencia emocional y rendimiento
académico en estudiantes de la parroquia de Huambald, Ecuador, el enfoque de
investigacion utilizado fue el cuantitativo la poblacion de Estudio estuvo
conformada por 68 estudiantes, para medir las variables se tomé el instrumento
TMMS- 24 para la variable inteligencia emocional y para la variable rendimiento
académico se tomé como instrumento los boletines de notas, de lo cual se obtuvo
como resultado la inexistencia de diferencia significativa en desarrollo de la
inteligencia emocional entre varones y mujeres. Por otro la investigacion concluyo
que el los estudiantes con una buena inteligencia emocional presentan mejor

rendimiento académico.

Rojas (2018) su investigacion estuvo basada en identificar la relacion
entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes de
educacion media de la institucion educativa Bucaramanga, la metodologia
utilizada en la investigacién fue de enfoque cuantitativo, tipo correlacional y de
disefio no experimental, la muestra estuvo conformada por 224 estudiantes, para
la recoleccion de daros se utilizo el instrumento TMMS-24 el cual mide la
inteligencia emocional y para el rendimiento académico se utilizo el consolidado
de notas, esta investigacion se llevé a cabo en su mayoria en la cual los estudiantes

pertenecian a familias nucleares, se llego a la conclusion de la inexistencia de
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relacion significativa entre las variables, del cual se determina que en cuanto
exista un nivel mas elevado de inteligencia emocional no necesariamente existira

un mejor rendimiento académico.

Arntz & Trunce (2019) su investigacion estuvo basada en identificar la
relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes
universitarios, la metodologia utilizada en la investigacion fue de disefio
cuantitativo, no experimental, descriptivo correlacional, de corte transversal, la
poblacién estuvo conformada por 180 estudiantes y muestra estuvo conformada
por 123 estudiantes , para medir la variable inteligencia emocional se utilizo el
instrumento TMMS-24 y para medir el rendimiento académico se recolecto estos
datos del promedio semestral, la investigacion determind la inexistencia de
relacion entre la inteligencia emocional y con el rendimiento académico en los
estudiantes, del cual se determina que cuando exista mayor inteligencia emocional

no existird necesariamente se observara una mejora en el rendimiento académico.

2.1.2. Antecedentes a nivel nacional

Pinedo & Richard (2018) su investigacion la basaron en identificar la
relacion entre la inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes
del nivel primario, en el d&mbito metodolégico la investigacion fue de tipo
descriptivo correlacional no experimental, tuvieron como poblacion a 235
estudiantes del cual se tom6 una muestra de 203 alumnos pertenecientes al nivel
primario de una institucion de la selva peruana, para la recoleccion de datos se
utilizo el inventario de BarOn para medir la variable de inteligencia emocional y
para medir la variable rendimiento académico se utiliz6 el consolidado de notas,

del cual se determind que existe una relacién significativa entre el nivel de
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inteligencia intrapersonal y el nivel de rendimiento académico en matematica,
estos resultados dieron a conocer que existe una asociacion directa entre las
variables del cual se afirma que a mayor inteligencia emocional existira mayor

rendimiento académico.

Idrogo & Asenjo (2021) su investigacion la basaron en identificar la
relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes
universitarios pertenecientes a la Universidad Auténoma de Chota, para lo cual la
investigacion desde el plano metodoldgico la investigacion fue descriptivo
correlacional, no experimental transversal se tomd para la investigacion a 325
estudiantes, para medir la inteligencia emocional de tomo el cuestionario de
BarOn y para recolectar datos sobre el rendimiento académico se recolectd el
promedio ponderado de los estudiantes, la investigacion dio como resultado que
los estudiantes tiene una buena inteligencia emocional, por otro lado, también se
afirma que la dimension adaptabilidad se relaciona significativamente con el
rendimiento académico, la investigacion tuvo una conclusion general en la cual
esta refiere la existencia de una relacion significativa entre las variables, con lo
cual se determina que a mayor inteligencia emocional existird un mayor

rendimiento académico.

Mendoza (2019) su investigacion estuvo basada en identificar la relacion
que existe entre la Inteligencia emocional y el rendimiento académico en
estudiantes de educacién secundaria, la investigacion en el marco metodolégico
pertenece al diseio no experimental transaccional, de tipo descriptivo
correlacional, la muestra estuvo conformada por 102 estudiantes pertenecientes a
la Institucion Educativa Técnico Don Bosco los cuales cursaban el tercer grado de

educacion secundaria, para recolectar los datos se utilizo el test de BarOn el cual
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determino el nivel de inteligencia emocional y para el rendimiento académico se
utilizé el consolidado de notas, se pudo observar en los resultados la afirmacion
de inexistencia de relacion entre la dimension manejo de estrés perteneciente a la
variable inteligencia emocional y el rendimiento académico, en la investigacion
se logro determinar de manera general la existencia de una relacion significativa
alta entre las variables con lo cual afirma que a mayor inteligencia emocional

existird mejora en el rendimiento académico.

Maytéan (2023) su investigacion estuvo basada en determinar la relacion
existente entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico, la
investigacion desde un marco metodoldgico pertenece a un enfoque cuantitativo,
tipo basico, de disefio no experimental y es de nivel correlacional, la poblacion
estuvo constituida por 152 alumnos pertenecientes a una Institucion Educativa
publica de Andahuaylas, los instrumentos que se utilizaron para medir las
variables fueron el inventario de BarOn para la inteligencia emocional y el
analisis documentario para la variable rendimiento académico, el resultado que
tuvo la investigacion tuvo la conclusion general que existe una relacién positiva
considerable y significativa entre las variables por lo cual se afirma en esta
investigacion que a mayor inteligencia emocional existird un mayor rendimiento

académico.

Lulo & Juarez (2021) su investigacion la basaron en identificar el nivel de
relacion que existe entre la inteligencia emocional y la resolucion de problemas
matematicos en estudiantes del tercer grado de secundaria pertenecientes a la
Institucion Educativa Francisco Bolognesi de Pucallpa, la investigacion en el
plano metodoldgico pertenece al tipo de estudio no experimental, el disefio es

correlacional transeccional, la poblacién estuvo conformado por 280 estudiantes
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del cual se tomd una muestra de 161 estudiantes, para la recoleccion de datos se
utilizé un test para la inteligencia emocional y un test para la resolucion de
problemas un del cual se determind la existencia de una relacion significativa

alta entre las variables.

2.1.3. Antecedentes a nivel local

Solorzano (2020) su investigacion estuvo basada en analizar la relacion
entre la inteligencia emocional y la capacidad de resolucion de problemas
matematicos de adicion y sustraccion de fracciones, haciendo uso la metodologia
de enfoque cuantitativo, disefio es correlacional y de tipo no experimental, la
muestra estuvo conformada por 44 estudiantes pertenecientes a la Institucién
educativa Pedro Vilcapaza de la provincia de San Roman los cuales cursaban el
primer grado de secundaria, para la recoleccion de datos se utilizo el test de BarOn
para la inteligencia emocional y la prueba escrita para la resolucién de problemas
de adiccidn y sustraccién de fracciones, la investigacion determino que existe una
relacion positiva considerable entre la inteligencia emocional y la capacidad de

resolucién de problemas matematicos.

Acero (2020) su investigacion estuvo basada en analizar la relacion entre
la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria
en el aspecto metodoldgico se empled el enfoque cuantitativo y el disefio
correlacional en la investigacion participaron 31 hombres y 69 mujeres estos
pertenecientes a la Institucion Educativa Maria Auxiliadora de la ciudad de Puno,
los cuales cursaban el quinto afio de educacion secundaria, para la recoleccion de

datos se utilizo el instrumento TMMS-24 para la inteligencia emocional y para el
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logro de aprendizaje se considerd el promedio anual, la investigacion tuvo dio

como resultado la existencia de una correlacion positiva debil entre las variables.

Nina (2015) su investigacion estuvo basada en analizar la relacion entre
existente entre la inteligencia emocional y la capacidad de resolucion de
problemas matematicos en el plano metodologico se empled el tipo de
investigacion descriptivo, el disefio fue descriptivo correlacional, la poblacion
estuvo constituida por 1025 estudiantes pertenecientes a la Institucion educativa
Secundaria José Galvez de Yunguyo, del cual se tomd una muestra de 166
alumnos los cuales cursaban el quinto grado de secundaria, para medir las
variables se utilizd un cuestionario y una prueba escrita, los resultados de la
investigacion verificaron la existencia de una relacion directa baja entre las

variables.

Cahuana (2023) su investigacion estuvo basada en identificar la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en el area de matematica para
lo cual utilizé en el marco metodoldgico el enfoque cuantitativo, el tipo de
investigacion fue no experimental y de disefio correlacional, la poblacion estuvo
conformada por 64 estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Pedro
Pablo, del cual se tom6 una muestra de 24 alumnos pertenecientes al tercer, cuarto
y quinto grado de educacion secundaria, para la recoleccion de datos se utiliz6 una
encuesta y el registro documental; la investigacion tuvo como resultado el

hallazgo de una relacion significativa entre las variables.

Quispe (2020) su investigacién estuvo basada en analizar la relacion entre
la inteligencia emocional y el rendimiento académico en universitarios, haciendo

uso de la metodologia de tipo y disefio descriptivo correlacional, la poblaciény la
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muestra estuvieron constituidos por 70 estudiantes, para la recoleccién de datos
se utilizé un test para inteligencia emocional y para el rendimiento académico se
utilizo el promedio obtenido al finalizar el ciclo académico, se utilizo la prueba de
Pearson para determinar la correlacion entre las variables, del cual se pudo
determinar que existe una relacion significativa entre las variables, por otro lado,
se encontr0 en estos estudiantes pertenecientes a la escuela profesional de
educacion primaria de la universidad nacional del altiplano tienen un grado de

inteligencia aceptable.

2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Inteligencia emocional

Daniel Goleman popularizé el concepto de inteligencia emocional en su
libro Inteligencia emocional, en el que argumenta que la IE puede ser tan
importante como el coeficiente intelectual (1Q) en la prediccidn del éxito personal
y profesional. Goleman identifico cinco dimensiones clave: autoconciencia,
autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades sociales (Goleman, 1995). La
autoconciencia se refiere a la capacidad de reconocer las propias emociones y su
impacto en el comportamiento; la autorregulaciéon implica la habilidad para
controlar y modificar las emociones de manera adaptativa; la motivacion abarca
el impulso interno para alcanzar objetivos; la empatia es la capacidad para
comprender los sentimientos de los demas; y las habilidades sociales se refieren a

la competencia en gestionar relaciones interpersonales de manera efectiva.

La IE ha sido vinculada con varios aspectos cruciales del funcionamiento
humano. En el &mbito académico, Goleman (1995) argumenta que la IE puede
predecir el éxito académico mejor que el 1Q, ya que los estudiantes con alta IE
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tienden a tener mejor rendimiento debido a su capacidad para manejar el estrés y
la ansiedad. Ademas, la IE esta relacionada con un menor riesgo de trastornos
psicoldgicos, como la depresion y la ansiedad (Mikolajczak, Petrides, & Hurry,
2009), y las personas con alta IE son mas propensas a tener relaciones
interpersonales saludables y satisfactorias (Brackett, Rivers, & Salovey, 2011). En
el contexto laboral, la IE juega un papel crucial en el liderazgo y el desempefio.
Goleman (1998) sostiene que los lideres efectivos tienen una alta IE, lo que les
permite motivar a sus equipos, manejar conflictos y tomar decisiones efectivas.
La IE también estd relacionada con la satisfaccion laboral y el compromiso
organizacional (Cherniss, 2001). A pesar de su popularidad, la IE también ha sido
objeto de criticas. Algunos investigadores argumentan que el concepto es
demasiado amplio y carece de una base tedrica sélida (Locke, 2005). Otros
sefialan problemas en la medicion de la IE, sugiriendo que muchos instrumentos
no son lo suficientemente precisos o validos. Sin embargo, el impacto de la IE en
el rendimiento académico, la salud mental y el éxito laboral es significativo. El
desarrollo de la IE, que no es estatica y puede mejorarse a lo largo del tiempo a
través de la educacion y el entrenamiento, ofrece beneficios sustanciales tanto a
nivel individual como organizacional. Programas de desarrollo de IE, como los
disefiados por Boyatzis, Goleman y Rhee (2000), han demostrado ser efectivos en

mejorar las competencias emocionales en individuos.

2.2.1.1. Componente intrapersonal

El componente intrapersonal de la inteligencia emocional se refiere
a la habilidad de las personas para conocerse a si mismas, gestionar sus

emociones y mantener una autoimagen positiva. Este aspecto es esencial
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para el bienestar psicoldgico, ya que permite desarrollar mayor

autoconciencia, autocontrol y motivacion personal.

La autoconciencia, que implica identificar y comprender las
propias emociones, es una habilidad clave dentro de este componente.
Segun Mayer y Salovey (1997), aquellos con una elevada inteligencia
emocional intrapersonal son capaces de reconocer con precision sus
emociones, lo que facilita su regulacion de manera maés eficiente. Esta
autoconciencia también favorece una mayor claridad en los objetivos

personales.

El autodominio es otro elemento importante, el cual consiste en la
capacidad de controlar las emociones, particularmente en momentos
complicados. Goleman (1995) resalta que la capacidad de regular las
emociones es crucial para evitar respuestas impulsivas y mantener la calma
ante el estrés. Las personas con un buen nivel de autodominio ajustan sus
reacciones emocionales para afrontar mejor las dificultades y reducir las
emociones negativas. Finalmente, la motivacion intrinseca es un aspecto
clave en este componente. Bar-On (2006) afirma que quienes poseen
inteligencia emocional intrapersonal son capaces de automotivarse,
fijando metas claras y manteniéndose enfocados en sus objetivos a largo

plazo, lo que les permite perseverar frente a los obstaculos.

2.2.1.2. Componente interpersonal

El componente interpersonal de la inteligencia emocional se centra
en la capacidad de las personas para entender y relacionarse de manera
efectiva con los demés. Esto implica reconocer y responder a las
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emociones, necesidades y expectativas de los demas. Este aspecto es
fundamental para desarrollar relaciones sociales saludables, ya que
promueve la empatia y una comunicacion efectiva. La empatia, que se
define como la habilidad de ponerse en el lugar del otro y entender sus
sentimientos, es esencial en esta dimension. Segin Goleman (1995), la
empatia permite a los individuos identificar las emociones de los demas y
responder de manera apropiada, lo que fortalece las interacciones sociales
y fomenta un ambiente colaborativo. Ademas, la empatia facilita una
mayor conexion en el trabajo en equipo y contribuye a la resolucion de
conflictos. Otro aspecto relevante de este componente es la habilidad de
comunicarse de manera clara y efectiva. La inteligencia emocional en el
ambito interpersonal se manifiesta en la capacidad de expresar las propias
emociones de manera constructiva y de comprender las emociones que los
deméas comunican, tanto verbal como no verbalmente (Mayer & Salovey,
1997). Aquellos que poseen un alto nivel de inteligencia emocional pueden
ajustar sus respuestas de acuerdo con las sefiales emocionales que

observan.

2.2.1.3. Componentes de adaptabilidad

El componente de adaptabilidad en la inteligencia emocional hace
referencia a la habilidad de los individuos para ajustarse eficazmente a las
circunstancias cambiantes y las nuevas demandas del entorno. Esta
capacidad les permite evaluar objetivamente las situaciones, identificar las
soluciones mas apropiadas y modificar su comportamiento en funcién de
los cambios, lo cual resulta esencial para mantener un rendimiento optimo

en contextos de incertidumbre (Bar-On, 2006).
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Una de las principales habilidades asociadas con la adaptabilidad
es la resolucion de problemas, que implica encontrar soluciones efectivas
ante desafios inesperados. Segun Mayer y Salovey (1997), la adaptabilidad
en la inteligencia emocional no solo conlleva la disposicion para enfrentar
los problemas, sino también la capacidad de generar soluciones creativas

y flexibles, lo que contribuye a una mejor toma de decisiones.

La adaptabilidad estd estrechamente vinculada con la percepcion
de la realidad emocional, es decir, la capacidad de ajustar expectativas y
percepciones en funcién de los cambios en el entorno. De acuerdo con Bar-
On (2006), este ajuste es esencial para evitar respuestas emocionales

exageradas y promover reacciones equilibradas ante los desafios.

2.2.1.4. Componente del manejo de estrés

El manejo del estrés es un componente clave de la inteligencia
emocional, que se refiere a la capacidad de las personas para gestionar la
presion y las emociones en situaciones desafiantes. Las personas con un
buen manejo del estrés pueden enfrentar la adversidad sin perder el control,
manteniendo la calma y tomando decisiones mas racionales y efectivas.
Segin Bar-On (2006), esta habilidad es esencial para el bienestar

emocional y el rendimiento en situaciones de alta demanda.

Una de las habilidades principales dentro de este componente es la
tolerancia al estrés, la cual permite a los individuos mantener la estabilidad
emocional y la eficiencia ante situaciones que generan presion o ansiedad.
Goleman (1995) sostiene que la capacidad para manejar el estrés se
relaciona con la habilidad para evitar reacciones emocionales
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desproporcionadas, lo que facilita una respuesta mas equilibrada ante los
retos. Las personas con un alto manejo del estrés pueden regular sus
emociones, lo que les permite recuperarse rapidamente después de

enfrentar dificultades.

Otro aspecto relevante es el control de impulsos, que se refiere a la
capacidad de inhibir reacciones emocionales impulsivas en situaciones
tensas. Segun Mayer y Salovey (1997), el control de impulsos es crucial
para mantener la compostura y evitar decisiones precipitadas que puedan
agravar la situacion. Aquellas personas que manejan bien el estrés son

capaces de pausar antes de reaccionar, lo que favorece una evaluacion.

Por ultimo, el manejo del estrés esta estrechamente vinculado a la
resiliencia emocional, lo que implica la capacidad de recuperarse de las
dificultades y adaptarse a situaciones adversas. Bar-On (2006) destaca que
una alta inteligencia emocional en este &mbito ayuda a las personas a
enfrentar el estrés con una actitud proactiva, minimizando su impacto

negativo.

2.2.1.5. Componente del estado de &nimo en general

El estado de animo constituye un componente fundamental de la
inteligencia emocional, ya que afecta la forma en que las personas
procesan la informacion emocional y responden a las exigencias del
entorno. Este aspecto puede influir no solo en la autopercepcion, sino
también en las interacciones con los demas y en la toma de decisiones.

Mayer y Salovey (1997) indican que el estado de animo impacta la
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capacidad de regular las emociones y gestionar el comportamiento, lo cual

es vital para mantener un equilibrio emocional.

Uno de los elementos clave del estado de &nimo es su influencia en
el bienestar general. Las emociones positivas suelen mejorar las
capacidades cognitivas, mientras que los estados emocionales negativos
pueden perjudicar el juicio y la toma de decisiones (Goleman, 1995). Las
personas que manejan adecuadamente su estado de animo son capaces de
regular sus emociones, evitando que los sentimientos negativos interfieran
en sus actividades cotidianas. Esto les permite adaptarse mejor a
situaciones desafiantes y mantener una actitud proactiva frente a los

obstaculos.

Asimismo, el estado de &nimo también impacta las relaciones
interpersonales. Bar-On (2006) menciona que una gestion adecuada del
estado de animo potencia la empatia y las habilidades sociales, facilitando
interacciones mas armoniosas con los demas. Aquellos que gestionan
mejorada mente su estado emocional son mas propensos a crear entornos

sociales positivos, lo que, a su vez, refuerza su bienestar emocional.

Finalmente, es esencial destacar que la estabilidad emocional
contribuye a la resiliencia. Segun Mayer y Salovey (1997), las personas
con alta inteligencia emocional no solo son capaces de reconocer sus
estados emocionales, sino que también saben ajustar su actitud para

enfrentar el estrés de manera efectiva.
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2.2.2. Capacidad de resolucién de problemas matematicos

La resolucion de problemas es fundamental en la ensefianza de las
matematicas, apoyada por diversas teorias educativas. Polya (1973) describe
cuatro etapas esenciales: comprension del problema, formulacion de un plan,
ejecucion del plan y revision de la solucion. Estas etapas son aplicables a los

problemas planteados en la prueba.

Comprensidn del Problema: Este es el primer paso crucial. Los estudiantes
deben interpretar el enunciado y descomponer la informacién dada. Segun Cohen
(1997), la capacidad de entender correctamente el problema es clave para
resolverlo con éxito. En el primer problema sobre conejos y gallinas, los
estudiantes deben reconocer que estan trabajando con dos tipos de animales y sus

caracteristicas.

Formulacion de una Estrategia: En esta etapa, los estudiantes deben elegir
un método adecuado para resolver el problema. Schoenfeld (1985) destaca que
desarrollar estrategias efectivas dependen del conocimiento previo. Los
estudiantes pueden utilizar representaciones graficas o algebra para formular su

solucion, como en el segundo problema.

Ejecucion de la Estrategia: Aqui, los estudiantes aplican sus estrategias
para llegar a una solucion. La precision en los calculos es vital. Fennell (2006)
indica que la préctica mejora la fluidez en esta etapa. En la prueba, se evaluara si
los estudiantes realizan correctamente los calculos y presentaran sus

razonamientos de manera clara.

Comprobacion de la respuesta: Finalmente, los estudiantes deben verificar

su solucién, asegurandose de que tiene sentido en el contexto del problema.
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Brusilovsky y Millan (2007) sugieren que la autoevaluacion mejora la
comprension. En ambas preguntas de la prueba, se espera que los estudiantes
comprueben que sus respuestas son ldgicas y cumplen con los requisitos del

problema.

2.2.3. Criterios de evaluacion

- Comprension del Problema: Evaluar si el estudiante identifica

correctamente los elementos clave y el contexto de la situacion.

- Estrategia de Resolucion: Valorar la creatividad y la pertinencia de la

estrategia elegida para resolver el problema.

- Ejecucion de la Solucion: Revisar la precision de los célculos y la claridad

en la presentacion de los pasos seguidos.

- Comprobacién de la respuesta: Evaluar si el estudiante verifica su

solucién y explica como lleg6 a ella.

La resolucion de problemas matematicos es una habilidad fundamental en
el ambito educativo, que involucra la capacidad de aplicar conceptos y métodos
matematicos para encontrar soluciones a situaciones desconocidas. Segun Pdlya
(1945), la resolucién de problemas es el proceso mediante el cual se identifica un
problema, se busca una solucidn, se aplica una estrategia y se verifica la validez
de dicha solucién. Este enfoque no solo desarrolla habilidades matematicas, sino
también habilidades criticas y analiticas que son esenciales para el aprendizaje
integral del estudiante. La importancia de la resolucion de problemas radica en su
capacidad para fomentar un pensamiento logico y estructurado, que es aplicable

en diversas areas del conocimiento y de la vida cotidiana.
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Las estrategias para la resolucion de problemas matematicos varian
dependiendo del problema y del nivel de habilidad del estudiante. Segun
Schoenfeld (1985), algunas de las estrategias ma&s comunes incluyen la
comprension del problema, la planificacion de una solucion, la ejecucion del plan
y la revision del resultado. La comprension del problema implica leer y analizar
cuidadosamente el enunciado para identificar los datos relevantes y lo que se
solicita. La planificacion de una solucion puede involucrar la descomposicién del
problema en partes mas manejables, la utilizacion de diagramas o la formulacion
de ecuaciones. La ejecucion del plan requiere aplicar las estrategias elegidas de
manera efectiva, mientras que la revision del resultado asegura que la solucion sea
correcta y completa. Estas estrategias no solo ayudan a resolver el problema en
cuestion, sino que también desarrollan habilidades de pensamiento critico y

metacognicion en los estudiantes.

Existen diversos factores que pueden influir en la capacidad de un
estudiante para resolver problemas matematicos. Segun Hiebert y Grouws (2007),
uno de los factores mas importantes es el conocimiento previo del estudiante, que
incluye tanto el conocimiento conceptual como el procedimental. EI conocimiento
conceptual se refiere a la comprension de los principios y conceptos matematicos
subyacentes, mientras que el conocimiento procedimental implica la habilidad
para aplicar algoritmos y procedimientos especificos. Otro factor critico es la
disposicién del estudiante hacia las matematicas, que puede ser influenciada por
su actitud, motivacion y ansiedad hacia la materia. La investigacion también ha
mostrado que el contexto en el que se presenta el problema, incluyendo el entorno

del aulay el enfoque pedagdgico del docente, puede tener un impacto significativo
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en la eficacia con la que los estudiantes abordan y resuelven problemas

matematicos.

La ensefianza de la resolucion de problemas matematicos es un area clave
de enfoque en la educacion matematica. Segun Lester (2013), una ensefianza
efectiva de la resolucion de problemas debe ser intencional y sistematica,
involucrando la exposicion a una variedad de problemas y la instruccion explicita
en estrategias de resolucion. Es importante que los docentes modelen el proceso
de resolucion de problemas y proporcionen oportunidades para la practica guiada
y la practica independiente. Ademas, la retroalimentacion constructiva es esencial
para ayudar a los estudiantes a refinar sus habilidades y estrategias. Los enfoques
pedagdgicos que fomentan un ambiente de colaboracién y discusion también
pueden ser beneficiosos, ya que permiten a los estudiantes aprender de sus
comparieros y desarrollar habilidades de comunicacién matematica. En resumen,
la ensefianza de la resolucion de problemas no solo mejora las habilidades
matematicas, sino que también promueve un aprendizaje mas profundo y

significativo.

2.2.3.1. Problemas con planteo de ecuaciones

El planteo de ecuaciones es una habilidad crucial en la ensefianza
de las matematicas, ya que permite a los estudiantes formular y resolver
problemas de manera efectiva. Segun Kieran (1992), esta habilidad
implica la capacidad de traducir problemas verbales a ecuaciones
matematicas, entendiendo las relaciones entre las variables involucradas.
Este proceso requiere habilidades analiticas y creativas, asi como un solido

dominio de los conceptos algebraicos. La importancia del planteo de
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ecuaciones radica en su capacidad para desarrollar el pensamiento
algebraico, permitiendo a los estudiantes abordar problemas de manera

l6gica y estructurada.

Un desafio importante en el planteo de ecuaciones es la transicion
del lenguaje natural al lenguaje matematico. Stacey y MacGregor (1999)
sefialan que los estudiantes a menudo enfrentan dificultades al traducir
enunciados verbales en expresiones algebraicas debido a las diferencias
entre estos dos lenguajes. La investigacion muestra que la ensefianza
explicita de estrategias de traduccion puede ser muy util. Por ejemplo,
identificar palabras clave y frases que indiquen operaciones matematicas
especificas puede ayudar a los estudiantes a entender mejor como formular
ecuaciones a partir de problemas verbales. Ademas, practicar con una
variedad de problemas que requieran diferentes tipos de ecuaciones, desde
lineales hasta cuadraticas, puede ayudar a los estudiantes a desarrollar una

comprension mas flexible y adaptable.

El contexto pedagdgico también es fundamental para el aprendizaje
del planteo de ecuaciones. Cai y Lester (2005) argumentan que el uso de
problemas contextualizados y relevantes para los estudiantes puede
aumentar su motivacién y compromiso. Cuando los problemas estan
relacionados con situaciones de la vida real o intereses personales, los
estudiantes tienden a esforzarse mas por comprender y resolver los
problemas. Ademas, un enfoque pedagdgico que promueva la discusion y
la colaboracion puede ser muy beneficioso. Al trabajar en grupo y discutir

diferentes enfoques para plantear y resolver ecuaciones, los estudiantes
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pueden aprender unos de otros y desarrollar una comprension mas

profunda de los conceptos algebraicos.

La tecnologia también juega un papel importante en la ensefianza
del planteo de ecuaciones. Pierce y Stacey (2010) destacan que
herramientas tecnoldgicas como calculadoras graficas y software de
algebra computacional pueden apoyar el desarrollo de habilidades en el
planteo de ecuaciones. Estas herramientas permiten a los estudiantes
visualizar las relaciones entre variables y experimentar con diferentes
ecuaciones de manera interactiva. La tecnologia también puede
proporcionar retroalimentacion inmediata, lo cual es crucial para el
aprendizaje efectivo. Sin embargo, es importante que la tecnologia se
integre de manera equilibrada con la instruccion tradicional para
asegurarse de que los estudiantes desarrollen una comprension conceptual

solida, y no solo una dependencia en las herramientas tecnoldgicas.

La formacion del docente es otro factor critico en la ensefianza
efectiva del planteo de ecuaciones. Blanton y Kaput (2005) sugieren que
los docentes deben tener un conocimiento profundo tanto del contenido
matematico como de las estrategias pedagogicas que faciliten el
aprendizaje del planteo de ecuaciones. La formacion profesional continua
que se enfoca en el desarrollo de este conocimiento puede mejorar
significativamente la capacidad de los docentes para apoyar a sus
estudiantes. Esto incluye no solo la comprension de los conceptos
algebraicos y las técnicas de resolucion de problemas, sino también la

habilidad para diagnosticar y abordar las dificultades de los estudiantes y
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para crear un entorno de aprendizaje que fomente la exploracion y el

descubrimiento.

El planteo de ecuaciones es una habilidad esencial en el aprendizaje
de las matematicas que requiere una combinacion de conocimiento
conceptual, habilidades de traduccion y estrategias pedagdgicas efectivas.
La investigacion sugiere que la ensefianza explicita de estrategias de
traduccion, el uso de problemas contextualizados, la integracion
equilibrada de la tecnologia y la formacion continua de los docentes son
elementos clave para apoyar el desarrollo de esta habilidad en los
estudiantes. Al enfocarse en estos aspectos, los educadores pueden ayudar
a sus estudiantes a desarrollar una comprensién profunda y duradera del
planteo de ecuaciones, preparandolos mejor para enfrentar desafios
matematicos complejos y aplicar sus conocimientos en una variedad de

contextos.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Inteligencia emocional

Segun Goleman (1995) la inteligencia emocional es la capacidad de
reconocer y comprender emociones propias y las de los demaés, asi como la
habilidad para gestionar estas emociones de manera efectiva y en relaciones
interpersonales. Esta forma de inteligencia no solo implica estar consciente de
nuestras emociones, sino también comprender como afectan nuestros
pensamientos y comportamientos. Ademas, la inteligencia emocional abarca la
capacidad de reconocer las emociones de otras personas, lo que nos permite
interactuar con ellas de manera mas empatica y efectiva.
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2.3.2. Componente intrapersonal

Es la capacidad de comprender y expresar nuestros propios sentimientos.
Incluye competencias que nos permiten estar conscientes de nuestras emociones

y ser asertivos en su expresion.

2.3.3. Componente interpersonal

Es la habilidad de comprender y relacionarse con otras personas. Es crucial

para establecer y mantener relaciones interpersonales efectivas.

2.3.4. Componente manejo del estrés

La dimension de manejo del estrés abarca las habilidades para manejar las

emociones en situaciones de tension y mantener la calma y el control.

2.3.5. Componente adaptabilidad

Esta dimension se refiere a la habilidad para ser flexible y realista, asi

como para resolver problemas de manera efectiva.

2.3.6. Componente estado de &nimo general

Esta dimension se relaciona con la perspectiva positiva de la vida y el

bienestar general.

2.3.7. Resolucién de problemas

Segun Pdlya (1945) la resolucién de problemas es un proceso sistematico
y metddico para abordar y solucionar situaciones que presentan desafios o

incdgnitas. Este describe la resolucion de problemas como una serie de pasos
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estructurados que ayudan a comprender el problema, disefiar un plan de accion,

implementar dicho plan y revisar los resultados obtenidos.
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

El presente proyecto de investigacion se llevé a cabo en la regidn Puno, provincia
de Puno, en el distrito de Puno. La direccion es el Pasaje Alto de la Luna s/n, donde se

encuentra la I.E.S San José de la ciudad de Puno.
3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El proceso de elaboracién del proyecto estuvo realizado desde enero del 2024
hasta la fecha de sustentacion el mes de diciembre del 2024 dando asi 12 meses de

duracion del estudio.
3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO
3.3.1. Técnicas de recoleccion de datos
3.3.3.1. Encuesta

La encuesta es wuna técnica ampliamente utilizada en
investigaciones sociales y educativas, permitiendo la obtencién de datos
directos de los participantes sobre sus percepciones, actitudes y
experiencias (Kerlinger y Lee, 2002). En esta investigacion, se utilizé una
encuesta estructurada basada en el modelo de Bar-On (1997), que evalla
diversas dimensiones de la inteligencia emocional, tales como la
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de
animo. Esta herramienta permitié captar las autopercepciones de los

estudiantes sobre sus habilidades emocionales.
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3.3.3.2. Para la variable de resolucion de problemas

- Examen Escrito

El examen escrito es una técnica clésica en la evaluacion del
rendimiento académico, permitiendo medir de manera objetiva las
competencias y conocimientos adquiridos por los estudiantes (Bloom,
1956). En este estudio, se disefid un examen especifico para evaluar la
capacidad de los estudiantes en la resolucion de problemas
matematicos, centrdndose en el planteo de ecuaciones. Este examen
consistié en problemas contextualizados y alineados con el curriculo
educativo de la institucion, lo que permitié una evaluacion precisa y

relevante del desempefio académico de los estudiantes en matematicas.

3.3.2. Instrumentos de recoleccion de datos

En la investigacion sobre la correlacion entre la inteligencia emocional y
la resolucion de problemas matematicos, se emplearon dos instrumentos clave
para la recoleccion de datos: el Test de Inteligencia Emocional de Bar-On y una
prueba escrita de resolucion de problemas matematicos. Cada uno de estos
instrumentos cumple un papel crucial en la evaluacion de las variables de interés

del estudio.

3.3.2.1. Para la variable inteligencia emocional

- Test de Inteligencia Emocional de Bar-On

El test de inteligencia emocional aplicado a los estudiantes fue
el EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory, desarrollado por

Reuven BarOn y James DA Parker en 2018, originario de Toronto,
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Canada. En Peru, fue adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares
en 2003, y estéa dirigido a nifios y adolescentes de entre 7 y 18 afios, con
un tiempo de aplicacion que oscila entre 20 y 30 minutos. El sistema de
puntuacion es computarizado y su proposito es medir las habilidades
emocionales y sociales, utilizando baremos peruanos como normas de
referencia. En cuanto a la validez, Ugarriza y Pajares (2003) lo
evaluaron mediante juicio de expertos, empleando el método de
concordancia de jueces y la prueba binomial, obteniendo un 86.1% de
concordancia, concluyendo que el test es adecuado y claro para su
aplicacion. La confiabilidad de la adaptacion fue medida mediante el
coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo un valor de 0.88, lo que

respalda la consistencia del instrumento.

3.3.2.2. Para la variable de resolucion de problemas

Para la prueba escrita para la resolucion de problema de planteo de
ecuaciones, se determind la valides, de acuerdo a expertos, quienes dieron
su aprobacion para que este instrumento pueda recopilar los datos
necesarios cabe precisar que la confiabilidad de Alfa de Cronbach nos dio
el resultado de 0,83 para la prueba de nivel 6 y 0,87 para la prueba de nivel

7 con lo cual se puede definir como confiables a las pruebas.

La prueba estuvo constituida en dos niveles, los cuales fueron el
nivel VI'y VII. Estuvo enfocada en la resolucion de problemas de George
Pdlya, en los cuales se pudo observar como los estudiantes logran resolver
los problemas de planteo de ecuaciones, la prueba escrita consta de 2

preguntas las cuales estuvieron orientadas a su resolucion de acuerdo a los
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cuatro pasos de George Pdlya. Para lo cual se les otorgaron 45 minutos

para su aplicacion.

3.4. POBLACIONY MUESTRA DE ESTUDIO

3.4.1. Poblacién

La poblacion estuvo conformada por estudiantes del primer al quinto grado
de secundaria del colegio san José de la ciudad de puno los cuales suman en total

50 estudiantes.

Tabla 1
Poblacion total de los estudiantes de la institucion educativa secundaria san

José de la ciudad de Puno

Grado Seccion Cantidad de estudiantes
Primero Unica 7
Segundo Unica 10
Tercero Unica 13
Cuarto Unica 10
Quinto Unica 10
Total 50

Nota: institucion educativa secundaria san José de la ciudad de Puno

3.5. DISENO ESTADISTICO

3.5.1. Disefio de investigacion

3.5.1.1. Tipo de investigacion

De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2019), un estudio
correlacional tiene el objetivo de analizar la relacion que existe entre

diferentes variables.
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3.5.1.2. Enfoque de investigacion

Segun Hernandez y Mendoza (2019), en la investigacion
cuantitativa, los datos se presentan en forma numérica y, por ende, su
recoleccion se basa en la medicion. Dado que los datos son numéricos, se

deben analizar utilizando métodos estadisticos.

3.5.1.3. Disefio de la investigacion

De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2019), la presente
investigacion es de disefio no experimental, la cual se caracteriza por la
ausencia de manipulacion de las variables. En estos casos, los fendmenos
se observan en su entorno natural para su andlisis, sin intervenir en las

condiciones que los rodean.

3.6. PROCEDIMIENTO

Se solicitd la autorizacion al director de la Institucion Educativa Secundaria San

José de la ciudad de puno para ejecutar el proyecto de investigacion.

Se coordino con el docente de matemaéticas para tener la facilidad de ejecucion del

proyecto de investigacion.

Se aplico el instrumento para evaluar la inteligencia emocional.

Se aplicé el instrumento para evaluar la resolucion de problemas

Se procedio al anélisis e interpretacion de los instrumentos evaluados.

Se redacto la tesis siguiendo el esquema establecido por la UNA-Puno.
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3.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores Escala de medicion
Intrapersonal -Conocimiento emocional
Inteligencia de si mismo. Deficiente: 133 — 226
emocional - Seguridad. puntos.
- Autoestima.
- Autorrealizacion. Regular: 227 - 399
Independencia. puntos.
Interpersonal - Relaciones .
interpersonales. Bueno: 400 - 532
- Responsabilidad Social. puntos.
. ) Empaju,a. Excelente: 533 — 665
Adaptabilidad - Solucién de Problemas. puntos.
- Prueba de la Realidad.
- Flexibilidad.
Manejo de - Tolerancia a la Tensién.
estrés - Control de Impulsos.
Estado de animo - Felicidad.
- Optimismo
Variable Dimensiones Indicadores Escala y valores
- Interpretacion de la
- Comprension  Pregunta

del problema.

- Concepcion
De un plan.

- Ejecucion del

Resolucion de plan.
problemas
- Examinacion
de la solucion.

- ldentificacion de Datos
Relevantes

- Interpretacion de la
Pregunta
- ldentificacion de Datos
Relevantes

- Aplicacion de Conceptos
Matematicos

-Célculo y Manipulacion de
Datos.

- Revision de Soluciones
- Reflexidn sobre el Proceso

Inicio: 0 - 10
Proceso: 11- 13
Bueno: 14-17

Muy Bueno: 17-20

Nota: Elaboracién propia
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3.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Para llevar a cabo el andlisis de resultados en la investigacion titulada
"Inteligencia Emocional y la Resolucion de Problemas en el Area de Matematica en los
Estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria San José de la Ciudad de Puno”, se
implementaron varios pasos meticulosos que permitieron evaluar la relacion entre ambas

variables de manera precisa.

3.8.1. Recolecta de datos

Inicialmente, se recolectaron datos mediante la aplicacién de dos
instrumentos clave: un test de inteligencia emocional y una serie de pruebas de
resolucion de problemas matematicos. El test de inteligencia emocional evaluo las
dimensiones intrapersonales, interpersonal, de adaptabilidad y de manejo del
estres. Por otro lado, las pruebas matematicas se disefiaron para medir la capacidad

de los estudiantes para resolver problemas de diversa indole y complejidad.
3.8.2. Procesamiento y Analisis de los Datos

Una vez recopilados los datos, se ingresaron en una base de datos para
proceder con el andlisis estadistico. Se utilizd el software SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) para realizar un analisis tanto descriptivo como
correlacional. El andlisis descriptivo proporciond una vision general de las
puntuaciones de inteligencia emocional y de la capacidad de resoluciéon de

problemas matematicos en la muestra estudiada.

Luego, se empled el coeficiente de correlacion de Pearson para determinar

la relacion entre las variables. Este coeficiente permitié identificar la existencia y

55

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

grado de correlacion entre la inteligencia emocional y la habilidad para resolver

problemas matematicos.

3.8.3. Resultados del Analisis

El anélisis de correlacion arrojo un coeficiente de correlacion (r) de 0.106,
indicando una correlacién positiva débil entre la inteligencia emocional y la
resolucion de problemas matematicos. Aunque esta correlacion no es fuerte,
sugiere que los estudiantes con mayores niveles de inteligencia emocional tienden
a tener una mejor capacidad para resolver problemas matematicos, aunque de

manera marginal.

Ademaés, se realizaron analisis especificos para cada una de las

dimensiones de la inteligencia emocional.

3.8.4. Interpretacion y Discusion de los Resultados

La interpretacion de estos resultados se contextualizd dentro del marco
tedrico desarrollado previamente, donde se discutieron posibles razones para la
correlacion observada. Se consideré que la inteligencia emocional puede
contribuir a una mejor gestién del estrés y a una mayor confianza en las
habilidades personales, lo que a su vez puede facilitar el proceso de resolucion de

problemas matematicos.

Sin embargo, la correlacion débil también sugiere que otros factores, como
el nivel de conocimientos previos en matematicas, el ambiente de estudio y las
metodologias de ensefianza, pueden jugar un papel crucial en la resoluciéon de

problemas matematicos y podrian ser objeto de futuras investigaciones.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

4.1.1. Resultados de la correlacion de las variables

Tabla 3
Inteligencia emocional y la resolucion de problemas en el area de matemética

en los estudiantes de la institucion educativa secundaria san José de la ciudad

de Puno
Inteligencia Resolucion de
Emocional problemas
. . Correlacion de 1 0.106
Inteligencia Pearson
Emocional
Sig. (bilateral) 0,464
N 50 50
Correlacion de 0.106 1
Resolucion de Pearson
Sig. (bilateral) 0,464
problemas
N 50 50

Nota: Resultados obtenidos por el software SPSS v.30

Segun la tabla 3, se muestra un coeficiente de correlacion de Pearson de r
= 0,106, lo que indica una correlacién positiva débil entre las variables,
posicionandose como una correlacion positiva débil entre las variables de estudio:
Inteligencia Emocional y la resolucion de problemas matematicos en los
estudiantes de la IES San José - Puno. El valor de significancia (bilateral) es de
0,464, el cual estd por encima del umbral de 0,05 requerido, por lo cual se puede
afirmar que no existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y

la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la institucion
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educativa secundaria San Jose de la ciudad de Puno. Este resultado refleja una
relacion positiva débil entre las dos variables lo cual indica que, a mayor
inteligencia emocional por parte del estudiante, existe una tenue mejoria en la

resolucion de problemas matematicos.

4.1.2. Resultados de la correlacional de las dimensiones

Tabla 4
Relacion entre la inteligencia emocional en su dimension intrapersonal y la
resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el &rea de matematica en

los estudiantes de la institucién educativa San José de la ciudad de Puno.

Intrapersonal Resolucion de
problemas

Correlacion de 1 0.237
Intrapersonal Pearson

Sig. (bilateral) 0,097

N 50 50

Correlacion de

237 1

Resolucién de  Pearson 0.23
problemas Sig. (bilateral) 0,097

N 50 50

Nota: Resultados obtenidos por el software SPSS v.30

En la tabla 4, se muestra un coeficiente de correlacion de Pearson de
r=0,237, lo que indica una correlacién positiva débil entre la dimension
intrapersonal y la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la
institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno, El valor de
significancia (bilateral) es de 0,097 , el cual esta por encima del umbral de 0,05
requerido, por lo cual se puede afirmar que no existe una relacion significativa
entre la dimensidn intrapersonal y la resolucion de problemas matematicos en los
estudiantes de la institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno.

Este resultado refleja una relacion positiva débil entre la dimension intrapersonal
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y la resolucion de problemas matematicos lo cual indica que, a mayor desarrollo
intrapersonal por parte del estudiante, existe una tenue mejoria en la resolucion de

problemas matematicos.

Tabla 5
Relacidn entre la inteligencia emocional en su dimension interpersonal y la
resolucién de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en

los estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno.

Interpersonal Resolucién de
problemas

Correlacioén de 1 0114

Pearson '
Interpersonal Sig. (bilateral) 0,430

N 50 50
Resolucion de Correlacion de 0.114 1
problemas Pearson '

Sig. (bilateral) 0,430

N 50 50

Nota: Resultados obtenidos por el software SPSS v.30

En la tabla 5, se muestra un coeficiente de correlacion de Pearson de
r=0,114, lo que indica una correlacién positiva débil entre la dimension
interpersonal y la resolucién de problemas matematicos en los estudiantes de la
institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno, El valor de
significancia (bilateral) es de 0,430 , el cual esta por encima del umbral de 0,05
requerido, por lo cual se puede afirmar que no existe una relacion significativa
entre la dimension interpersonal y la resolucion de problemas matematicos en los
estudiantes de la institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno.
Este resultado refleja una relacion positiva débil entre la dimension interpersonal

y la resolucion de problemas matematicos lo cual indica que, a mayor desarrollo
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intrapersonal por parte del estudiante, existe una tenue mejoria en la resolucion de

problemas matematicos.

Tabla 6
Relacion entre la inteligencia emocional en su dimension manejo del estrés y la
resolucién de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en

los estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno.

Manejo del Resolucion de
estrés problemas
Correlacion de 1 0,127
jo del estrés Pearson
M . .
anejo e Sig. (bilateral) 0,378
N 50 50
. Correlacion de 0,127 1
Resolucion de Pearson
problemas Sig. (bilateral) 0,378
N 50 50

Nota: Resultados obtenidos por el software SPSS v.30

En la tabla 6, se muestra un coeficiente de correlacién de Pearson de r= -
0,127, lo que indica una correlacion negativa muy débil entre la dimension manejo
del estrés y la resolucién de problemas matematicos en los estudiantes de la
institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno, El valor de
significancia (bilateral) es de 0,378 , el cual esta por encima del umbral de 0,05
requerido, por lo cual se puede afirmar que no existe una relacion significativa
entre la dimensién manejo de estrés y la resolucién de problemas matematicos en
los estudiantes de la institucion educativa secundaria San José de la ciudad de
Puno En resumen, la relacion inversa observada entre las variables es

practicamente insignificante.
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Tabla 7
Relacion entre la inteligencia en su dimensién adaptabilidad y la resolucion de
problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes

de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno.

Adaptabilidad Resolucion de

problemas
Correlacion de Pearson 1 -0,086
Adaptabilidad  Sig. (bilateral) 0,554
N 50 50
., Correlacion de Pearson -0,086 1
Resolucion de . .
Sig. (bilateral) 0,554
problemas
50 50

Nota: Resultados obtenidos por el software SPSS v.30

En la tabla 7, se muestra un coeficiente de correlacion de Pearson de r = -
0,086, lo que indica una correlacion negativa muy débil entre la dimension
adaptabilidad y la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la
institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno, El valor de
significancia (bilateral) es de 0,554 , el cual esta por encima del umbral de 0,05
requerido, por lo cual se puede afirmar que no existe una relacion significativa
entre la dimension interpersonal y la resolucion de problemas matematicos en los
estudiantes de la institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno.
Este resultado refleja una relacién negativa débil entre la dimensién adaptabilidad
y la resolucion de problemas matematicos lo cual indica que, a mayor desarrollo
de adaptabilidad emocional por parte del estudiante, existe una tenue desmejora

en la resolucion de problemas matematicos.
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Tabla 8
Relacion entre la inteligencia en su dimension estado de animo y la resolucion
de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en los

estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno

Estado de animo Resolucion de

problemas
Estado d Correlacion de Pearson 1 0,166
=stado de Sig. (bilateral) 0,250
animo
N 50 50
y Correlacion de Pearson 0,166 1
Resolucionde ;0 yijateral) 0,250
problemas
50 50

Nota: Resultados obtenidos por el software SPSS v.30

En la tabla 8, se muestra un coeficiente de correlacion de Pearson de r =
0,166, lo que indica una correlacion positiva débil entre la dimension estado de
animo y la resolucién de problemas matematicos en los estudiantes de la
institucion educativa secundaria San José de la ciudad de Puno, El valor de
significancia (bilateral) es de 0,250 , el cual esta por encima del umbral de 0,05
requerido, por lo cual se puede afirmar que no existe una relacion significativa
entre la dimension estado de &nimo Y la resolucién de problemas matematicos en
los estudiantes de la institucion educativa secundaria San José de la ciudad de
Puno. Este resultado refleja una relacion positiva débil entre la dimension estado
de animo vy la resolucion de problemas matematicos lo cual indica que, a mayor
desarrollo del estado de &nimo por parte del estudiante, existe una tenue mejoria

en la resolucion de problemas matematicos.
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4.1.3. Proceso de prueba de hipotesis

Tabla 9

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico Gl Sig.
Inteligencia 0,123 50 0,057 0,955 50 0,053
emocional
Resolucion de 0,125 50 0,050 0,960 50 0,086

problemas

Nota: Correccidn de la significacion de Lilliefors

Tras observar los datos y dado que la muestra es igual a 50 estudiantes se
tendra en consideracion la prueba de Shapiro-Wilk, asi mismo se observa que las
variables siguen una distribucion normal ya que el p-valor es mayor que 0,05. a
partir de ello se empleara la prueba de correlacion de Pearson para determinar la

relacion entre las variables.

4.1.3.1. Prueba de hipotesis general

H1: Existe correlacion significativa entre la inteligencia emocional
y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de
matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José de la

ciudad de Puno

HO: No existe correlacion significativa entre la inteligencia
emocional y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el
area de matemaética en los estudiantes de la institucion educativa San José

de la ciudad de Puno.
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En latabla 3 se evidencia que el coeficiente de Pearson es r= 0,106,
cuyo valor de significancia fue p= 0,464 lo cual esta por encima de 0,05
por lo tanto rechazamos la hipoétesis alterna y aceptamos la hipétesis nula,
es decir no existe correlacion significativa entre la inteligencia emocional
y la resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de
matematica en los estudiantes de la institucion educativa San José de la
ciudad de Puno. se responde al objetivo general el grado de correlacion
entre las variables es de 0,106 lo cual indica que existe una relacion

positiva débil entre las variables.

4.1.3.2. Prueba de hipotesis especifica 1

H1: Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional en
su dimensién intrapersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

HO: No existe relacion significativa entre la inteligencia emocional
en su dimension intrapersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

En la tabla 4 se evidencia que el coeficiente de Pearson es r= 0,237,
cuyo valor de significancia fue p= 0,097 lo cual esta por encima de 0,05
por lo tanto rechazamos la hipotesis alterna y aceptamos la hipétesis nula,
es decir no existe relacion significativa entre la inteligencia emocional en
su dimension intrapersonal y la resolucion de problemas de planteo de

ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion
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educativa San José de la ciudad de Puno. se responde al primer objetivo
especifico el grado de correlacién entre las variables es de 0,237 lo cual

indica que existe una relacion positiva débil entre las variables.

4.1.3.3. Hipotesis especifica 2

H1: Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional en
su dimensién interpersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matemaética en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

HO: No existe relacion significativa entre la inteligencia emocional
en su dimension interpersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

En la tabla 5 se evidencia que el coeficiente de Pearson es r= 0,114,
cuyo valor de significancia fue p= 0,430 lo cual esta por encima de 0,05
por lo tanto rechazamos la hipotesis alterna y aceptamos la hipétesis nula,
es decir no existe relacion significativa entre la inteligencia emocional en
su dimensién interpersonal y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion
educativa San Joseé de la ciudad de Puno. se responde al segundo objetivo
especifico el grado de correlacion entre las variables es de 0,114 lo cual

indica que existe una relacion positiva débil entre las variables.
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4.1.3.4. Hipotesis especifica 3

H1: Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional en
su dimension manejo del estrés y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matemaética en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

HO: No existe relacion significativa entre la inteligencia emocional
en su dimension manejo del estrés y la resolucion de problemas de planteo
de ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

En la tabla 6 se evidencia que el coeficiente de Pearson es r=-
0,127, cuyo valor de significancia fue p= 0,378 lo cual est& por encima de
0,05 por lo tanto rechazamos la hipétesis alterna y aceptamos la hipdtesis
nula, es decir no existe relacion significativa entre la inteligencia
emocional en su dimension manejo del estrés y la resolucién de problemas
de planteo de ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la
institucion educativa San Joseé de la ciudad de Puno. Se responde al tercer
objetivo especifico el grado de correlacion entre las variables es de -0,127

lo cual indica que existe una relacion negativa débil entre las variables.

4.1.3.5. Hipdtesis especifica 4

H1: Existe relacion significativa entre la inteligencia en su
dimension adaptabilidad y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.
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HO: No existe relacion significativa entre la inteligencia en su
dimension adaptabilidad y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matemaética en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

En la tabla 7 se evidencia que el coeficiente de Pearson es r=-
0,086, cuyo valor de significancia fue p= 0,554 lo cual esta por encima de
0,05 por lo tanto rechazamos la hipétesis alterna y aceptamos la hipotesis
nula, es decir no existe relacion significativa entre la inteligencia en su
dimensién adaptabilidad y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion
educativa San José de la ciudad de Puno. Se responde al cuarto objetivo
especifico el grado de correlacion entre las variables es de -0,086 lo cual

indica que existe una relacion negativa débil entre las variables.

4.1.3.6. Hipdtesis especifica 5

H1: Existe relacion significativa entre la inteligencia en su
dimensién estado de animo y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matemaética en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

HO: No existe relacion significativa entre la inteligencia en su
dimension estado de animo y la resolucién de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matemaética en los estudiantes de la institucion

educativa San José de la ciudad de Puno.

En latabla 8 se evidencia que el coeficiente de Pearson es r= 0,166,

cuyo valor de significancia fue p= 0,250 lo cual esta por encima de 0,05
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por lo tanto rechazamos la hipoétesis alterna y aceptamos la hipétesis nula,
es decir no existe relacion significativa entre la inteligencia en su
dimensién estado de animo y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica en los estudiantes de la institucion
educativa San José de la ciudad de Puno. se responde al primer objetivo
especifico el grado de correlacion entre las variables es de 0,166 lo cual

indica que existe una relacion positiva débil entre las variables.

4.2. DISCUSION

A partir de los resultados obtenidos, de acuerdo con el coeficiente de Pearson (r =
0,106), se afirma la existencia de una correlacion positiva débil entre la inteligencia
emocional y la resolucién de problemas de planteo de ecuaciones en el &rea de matematica
en los estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno, por lo cual.
En Puno investigaciones tuvieron resultados similares como la de Acero (2020) su
investigacion tuvo como resultado la existencia de una correlacion positiva débil entre las
variables, a nivel local también se pudo apreciar investigaciones como la de Nina (2015)
en la cual realizo una investigacion con estudiantes de educacion secundaria en la cual
encontrd una correlacion directa baja entre las variables den inteligencia emocional y la
resolucion de problemas matematicos por lo cual existen antecedentes a nivel provincial
y regional que concuerdan con los resultados obtenidos en esta investigacion, por otro
lado, a nivel internacional también autores como Morillo (2022) encontré en su
investigacion realizada con estudiantes universitarios de Republica Dominicana la
inexistencia de relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico
atribuyendo a otros factores la mejora en el curso como que el estudiante tenga una mejor
predisposicion, por otro lado, Rojas (2018) encuentra un resultado similar en

concordancia con los anteriores autores, en su investigacion realizada con estudiantes de
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educacién media de Bucaramanga donde encontré que la inteligencia emocional no
tendria una relacion significativa con el rendimiento académico, por lo cual se precisa

que estos autores al igual que la presente investigacion tuvieron resultados similares.

Con respecto a la inteligencia emocional en su dimension intrapersonal y la
resolucion de problemas de planteo de ecuaciones en el area de matematica en los
estudiantes de la institucion educativa San José de la ciudad de Puno. Se muestra un
coeficiente de correlacion de Pearson de r=0,237, lo que indica una correlacion positiva
débil entre la dimension intrapersonal y la resolucién de problemas matematicos. El
estudio realizado por Solorzano (2020) en la region de Puno reportd que los estudiantes
que presentan un nivel moderado de inteligencia emocional en la dimension intrapersonal
tienden a tener un desempefio intermedio en la resolucion de problemas matematicos, por
lo cual concluyo la existencia de una relacién positiva, a nivel nacional se encuentra a
Mendoza (2019) que en su investigacion realizada con estudiantes del tercer grado de
secundaria encontrd una relacion significativa entre la variable inteligencia emocional en
su dimension intrapersonal y la variable de rendimiento académico. Por otro lado,
Maytan (2023) en su investigacion realizada en estudiantes de secundaria de una
Institucion Publica de Andahuaylas, reportd la existencia de una relacion entre la variable

inteligencia emocional en su dimension intrapersonal con el rendimiento académico.

Con respecto a la inteligencia emocional en su dimensién interpersonal y la
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la institucion educativa
secundaria San José de la ciudad de Puno. Se muestra un coeficiente de correlacion de
Pearson de r=0,114, lo que indica una correlacion positiva débil. El estudio realizado por
Cahuana (2023) en la region de Ancash report6 que los estudiantes presentan una relacion
directa entre Habilidades Sociales y Rendimiento Académico en Matematica, en tanto

Pinedo & Richard (2018) indicaron en su investigacion realizada en estudiantes de
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primaria en una institucion de la selva peruana la existencia la relacion entre la variable
inteligencia emocional en su dimension interpersonal con el rendimiento académico en el
area de matematicas, por lo cual dado los antecedentes anteriores se establece evidencia
con la cual se puede apreciar resultados similares y se justifica en la presente

investigacion los resultados obtenidos .

Con respecto a la inteligencia emocional en su dimensién, manejo del estrés y la
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la institucion educativa
secundaria San José de la ciudad de Puno. Se muestra un coeficiente de correlacion de
Pearson de r=- 0,127, lo que indica una correlacién negativa muy débil. Investigaciones
tuvieron resultados similares como la de Mendoza (2019) en la region de Junin reporto
gue no existe una conexidn entre la escala de manejo del estrés y el desempefio académico
de los estudiantes, en tanto Idrogo & Asenjo (2021) realizaron una investigacion con
estudiantes universitarios pertenecientes a la Universidad Autonoma de Chota, en donde
encontraron que no existe una relacion clara entre la variable inteligencia emocional en
su dimensidén manejo de estrés con la variable rendimiento académico lo cual sugiere que
no existe una relacion significativa por lo cual se establece que el manejo de estrés no

esta significativamente correlacionado al rendimiento académico.

Con respecto a la inteligencia emocional en su dimension, adaptabilidad y la
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la institucion educativa
secundaria San José de la ciudad de Puno. Se muestra un coeficiente de correlacion de
Pearson de r=-0,086, lo que indica una correlacién negativa muy débil. Investigaciones
tuvieron resultados similares como la de Pinedo & Richard (2018) en él reporto que los
hallazgos indicaron que no hay una relacién significativa entre dimensién de
adaptabilidad con el desempefio académico, otra investigacion realizada por Apaza &

Rojas (2021) encontraron la existencia de una relacion positiva baja en la variable
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inteligencia emocional en su dimensién adaptabilidad con el rendimiento académico cabe
sefialar que la investigacion fue realizada con estudiantes de educacion secundaria en una
institucion publica de Arequipa, en tanto ldrogo & Asenjo (2021) reportaron en su
investigacion la existencia de una correlacion muy débil entre la variable inteligencia
emocional en su dimension adaptabilidad y el rendimiento académico por lo cual se ha
evidenciado de acuerdo a los autores anteriores que estas variables no se asocian
directamente es decir que no existe suficiente significancia entre las variables por lo cual
se determina que el tener mayor adaptabilidad podria sugerir una mejora nula o muy débil

en la otra variable.

Con respecto a la inteligencia emocional en su dimensién, estado de animo y la
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de la institucion educativa
secundaria San José de la ciudad de Puno. Se muestra un coeficiente de correlacion de
Pearson de r=0,166, lo que indica una correlacion positiva débil. El estudio realizado por
Solorzano (2020) en la region de Puno reporté que los estudiantes que presentan una
correlacion positiva media entre la inteligencia emocional en la en su dimension estado
de animo y la capacidad de resolucion de problemas matematicos en tanto Maytan (2023)
encontrd en una institucion publica de Andahuaylas una correlacion significativa entre la
variable inteligencia emocional en su dimension estado de animo y el rendimiento
académico, por otro lado, Salazar (2018) encontré en su investigacion realizada con
estudiantes del quinto y sexto grado de primaria de una institucion publica de Lima que
la variable inteligencia emocional en su dimension estado de &nimo encontrd una
correlacion positiva baja con el rendimiento académico por lo cual se ha establecido al

igual que estas investigaciones un resultado similar.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se determino una correlacion positiva débil esto debido a los resultados
del calculo del coeficiente de Pearson r = 0,106 entre las variables de
estudio Inteligencia Emocional y la resolucion de problemas matematicos
en los estudiantes de la IES San José — Puno, por lo tanto, se sefiala que a
mayor inteligencia emocional se puede observar una tenue mejoria en la
resolucion de problemas matematicos. EIl estudio realizado en la
Institucion Educativa Secundaria San José de la ciudad de Puno revel6 una
correlacion positiva débil entre la inteligencia emocional y la resolucion
de problemas en el &rea de matematica, con un coeficiente de Pearson de
r=0,106 y una significancia bilateral de 0,464. Estos resultados indican
que, aunque existe una relacién positiva entre ambas variables, esta no es
estadisticamente significativa, sugiriendo que la inteligencia emocional no
es un predictor fuerte del rendimiento en la resolucion de problemas

matematicos en este grupo de estudiantes.

SEGUNDA: En la Institucion Educativa San José de la ciudad de Puno, se encontr6 una
correlacion positiva moderada entre la dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica, con un coeficiente de Pearson de r =
0,237 y una significancia bilateral de 0,097. Aunque esta correlacion no
alcanza la significancia estadistica, sugiere que los estudiantes con
mayores habilidades intrapersonales tienden a tener un mejor desempefio

en la resolucion de ecuaciones matematicas. Esto destaca la potencial
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importancia de fortalecer la inteligencia emocional intrapersonal para

mejorar las competencias matematicas de los estudiantes.

TERCERA: El andlisis realizado en la Institucion Educativa San José de la ciudad de
Puno demostrd una correlacion positiva debil entre la dimensién
interpersonal de la inteligencia emocional y la resolucién de problemas de
planteo de ecuaciones en el area de matematica, con un coeficiente de
Pearson de r=0,114 y una significancia bilateral de 0.430. Estos resultados
indican que la relacion no es estadisticamente significativa, sugiriendo que
las habilidades interpersonales de los estudiantes no tienen un impacto
considerable en su capacidad para resolver ecuaciones matematicas. Por lo
tanto, es importante explorar otras variables que podrian influir mas

directamente en el desempefio matematico de los estudiantes.

CUARTA: El estudio realizado en la Institucion Educativa San José de la ciudad de
Puno revel6 una correlacion negativa débil entre la dimension manejo del
estrés de la inteligencia emocional y la resolucién de problemas de planteo
de ecuaciones en el area de matematica, con un coeficiente de Pearson de
r = -0,127 y una significancia bilateral de 0,378. Estos resultados indican
que no existe una relacion estadisticamente significativa, sugiriendo que
la capacidad de los estudiantes para manejar el estrés no influye de manera
relevante en su desempefio en la resoluciéon de ecuaciones matematicas.
Por lo tanto, es necesario considerar otros factores que puedan tener un

impacto mas directo en el rendimiento matematico de los estudiantes.

QUINTA:  EnlaInstitucion Educativa San José de la ciudad de Puno, se encontré una

correlacion negativa muy débil entre la dimensién de adaptabilidad de la
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inteligencia emocional y la resolucion de problemas de planteo de
ecuaciones en el area de matematica, con un coeficiente de Pearson de r =
-0,086 y una significancia bilateral de 0,554. Estos resultados indican que
la relacion no es estadisticamente significativa, sugiriendo que la
capacidad de adaptabilidad de los estudiantes no tiene un impacto
relevante en su habilidad para resolver ecuaciones matematicas. Por
consiguiente, es importante investigar otros factores que puedan influir

maés directamente en el desempefio matematico de los estudiantes.

SEXTA: El andlisis realizado en la Institucion Educativa San José de la ciudad de
Puno mostré una correlacién positiva débil entre la dimension de estado
de animo de la inteligencia emocional y la resolucion de problemas de
planteo de ecuaciones en el area de matematica, con un coeficiente de
Pearson de r = 0,166 y una significancia bilateral de 0,250. Estos resultados
indican que la relacion no es estadisticamente significativa, sugiriendo que
el estado de animo de los estudiantes no tiene un impacto considerable en
su capacidad para resolver ecuaciones matematicas. Por lo tanto, es
esencial considerar otros factores que podrian influir de manera mas

directa en el desempefio matematico de los estudiantes.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Es crucial que el director de la Institucion Educativa Secundaria San José
de la ciudad de Puno, considere seriamente la inteligencia emocional de
los estudiantes. La mayoria de ellos se encuentra en un nivel regular en
esta area, por lo que se recomienda implementar charlas y tutorias
personalizadas para atender sus necesidades emocionales de manera

efectiva.

SEGUNDA: Es importante que los docentes de la Institucion Educativa Secundaria San
José de la ciudad de Puno, reconozcan el papel crucial del maestro. Deben
implementar nuevas estrategias para la resolucion de problemas con el
objetivo de mejorar el aprendizaje en el area de matematicas, que, como

bien sabemos, es esencial para el desarrollo integral de los estudiantes.

TERCERA: Se aconseja a los padres de la Institucion Educativa Secundaria San José
que brinden apoyo emocional a sus hijos para fomentar su bienestar
académico y personal. Aunque el estudio no encontré una relacion
significativa entre inteligencia emocional y rendimiento en matematicas,
proporcionar un entorno de apoyo en casa puede fortalecer la resiliencia 'y
la autoconfianza de los estudiantes. Se recomienda hablar regularmente
sobre las emociones, ensefiar técnicas de manejo del estrés y ofrecer apoyo

continuo en los estudios.

CUARTA: Serecomienda a los colegas investigadores de la Universidad Nacional del
Altiplano continuar explorando la relacién entre inteligencia emocional y

rendimiento académico. Ampliar las investigaciones con muestras mas
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grandes y diversificadas, asi como considerar otras variables influyentes,

es crucial para obtener una comprensién mas completa.
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ANEXO 3. Inventario emocional BarOn

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn
Nombre:
Edad:
Grado:

Sexo: a) Masculino b) Femenino

INSTRUCCIONES

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay 5 posibles respuestas:

1.- Rara vez o nunca es mi caso

2.- Pocas veces es mi caso

3.- A veces es mi caso

4.- Muchas veces es mi caso

5.- Con mucha frecuencia o Siempre es mi caso.

Elige una, y sélo una respuesta para cada oracion y coloca un aspa sobre el nimero que
corresponde a tu respuesta. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas.

[1]2]3]4]5

INTRAPERSONAL
Prefiero un tipo de trabajo en el que se me indique todo lo que debe hacer.
Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.
Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.
Reconozco con facilidad cuales son mis emociones.
Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.
Cuando trabajo con otras personas, tiendo a confiar mas en las ideas de los
demas que en las mias propias.
No puedo identificar mis cualidades, no sé realmente para que cosas soy
bueno(a).
No soy capaz de expresar mis sentimientos.
Me es dificil compartir mis sentimientos més profundos.
No tengo confianza en mi mismo(a).
Prefiero que los otros tomen las decisiones por mi.
Me es dificil entender como me siento.
He logrado muy poco en los Gltimos afios.
Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.
Me tengo mucho respeto.
Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).
No disfruto lo que hago.
Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas profundos.
No me siento bien conmigo mismo(a).
Soy consciente de como me siento.
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Trato de seguir adelante con las cosas que me gustan.
Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo.

En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).
Prefiero seguir a otros a ser libres.

Disfruto de las cosas que me interesan.

Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.

Estoy contento(a) con mi cuerpo

Tengo tendencia a depender de los demés.

Trato de aprovechar al méximo las cosas que me gustan.

Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.

Estoy contento(a) con la forma en que me veo.

Me es dificil describir lo que siento.

Me parece que necesito de los deméas mas de lo que ellos me necesitan.
No tengo idea de lo que quiero hacer en la vida.

Me es dificil hacer valer mis derechos.

Mis cualidades superan mis defectos y esto me permite estar contento(a)
conmigo mismo(a).

INTERPERSONAL
Me agradan las personas que conozco.
Soy incapaz de demostrar afecto.
Me gusta ayudar a la gente.
Soy capaz de comprender como se sienten los demas.
No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.
Soy una persona bastante alegre y optimista.
Tengo pensamientos positivos para con los demas.
Me resulta facil hacer amigos(as).
Soy capaz de comprender los sentimientos ajenos.
A la gente le resulta dificil confiar en mi.
Mis amistades me confian sus intimidades.

Si veo a un nifo llorando me detengo a ayudarlo a encontrar a sus padres,
aunque en ese momento tenga otro compromiso.

Soy una persona divertida.

Me es dificil relacionarme con los demas.

Me importa lo que puede sucederle a los demas.

Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas
situaciones.

Mis relaciones méas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis
amigos.

Soy respetuoso(a) con los demas.

Nunca he violado la ley.

Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

Mantengo buenas relaciones con la gente.

Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.
Los demas opinan que soy una persona sociable.

Tengo pensamientos extranos que los demas no logran entender.

Me es dificil ver sufrir a la gente.

Intento no herir los sentimientos de los demas.

No mantengo relacion con mis amistades.
ADAPTABILIDAD
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Para superar las dificultades que se me presentan actdo paso a paso.
Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sonar despierto(a).
Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

Frente a una situacién problemética obtengo la mayor cantidad de
informacidn posible para comprender mejor lo que esta pasando.

En general, me resulta dificil adaptarme a los cambios.

Antes de intentar solucionar un problema me gusta saber mas sobre lo que
esta pasando.

He tenido experiencias extrafias que son inexplicables.

Hago cosas muy raras.

Me resulta dificil cambiar de opinidn.

Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar
La gente no comprende mi manera de pensar.

Percibo cosas extrafias que los demas no ven.

Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

Frente a una situacion problemética analizo todas las posibles soluciones y
luego escojo la que considero es la correcta.

Nada me perturba.

Tengo una tendencia a perder contacto con la realidad y a fantasear
Puedo cambiar mis viejas costumbres.

Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que resolver un
problema

Me dejo llevar por mi imaginacién y mis fantasias

Soy impulsivo(a).
Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.

Tengo mal carécter.

Me pongo ansioso.

Tengo una tendencia a explotar de rabia facilmente.
ESTADO DE ANIMO

Me resulta dificil disfrutar de la vida.

Me es dificil sonreir.

Creo que he perdido la cabeza.

Casi todo lo que hago lo hago con entusiasmo.

Estoy contento(a) con mi vida.

En mi vida no hago nada malo.

En general, espero que suceda lo mejor.

Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.

Generalmente me siento triste

En general me siento con ganas para seguir adelante, incluso cuando las cosas
se ponen dificiles

Me siento feliz conmigo mismo(a).

No estoy muy contento(a) con mi vida

Disfruto las vacaciones y los fines de semana

En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen problemas
No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hefho hasta ahora.

Me gusta divertirme
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MANEJO DE ESTRES
Sé como manejar los problemas mas desagradables.
Tengo la sensacion que algo no esta bien en mi cabeza.
Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.
Creo que tengo la capacidad para poder controlar las situaciones dificiles.
Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.
Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso.
Soy impulsivo(a) y eso me trae problemas.
No resisto las situaciones problematicas.
La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.
Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.
Generalmente pierdo la paciencia.
Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.
Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.
Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

Nunca tengo un mal dia

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacién que voy a fracasar
He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores

Me resulta dificil disfrutar de la vida.

Me es dificil sonreir.

Creo que he perdido la cabeza.

Casi todo lo que hago lo hago con entusiasmo.

Estoy contento(a) con mi vida.

En mi vida no hago nada malo.

En general, espero que suceda lo mejor.

Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.

Generalmente me siento triste

En general me siento con ganas para seguir adelante, incluso cuando las cosas

se ponen dificiles

Me siento feliz conmigo mismo(a).

No estoy muy contento(a) con mi vida

Disfruto las vacaciones y los fines de semana

En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen problemas
No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.

Me gusta divertirme

Nunca tengo un mal dia

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacién que voy a fracasar

He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores
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ANEXO 4. Prueba escrita de resolucion de problemas

Nivel VI
PRUEBA ESCRITA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS

N o 3] ] =

Sexo: é) Masculino b) Femenino

1. En un corral existen conejos y gallinas se cuentan 60 cabezas y 150
patas. determinar el nimero de conejos.

» ¢de que trata el problema?

» ¢ Cual seria tu estrategia para resolver este problema?

» Ejecuta tu estrategia y resuelve el problema.

» Comprueba que tu respuesta es correcta
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2. A un numero se le multiplica por 2, al resultado se le suma 10, enseguida
dividimos entre 5 y finalmente , se le resta 6 para obtener como resultado 20.
Hallar el nimero original .

» ¢de que trata el problema?

» ¢ Cual seria tu estrategia para resolver este problema?

» Ejecuta tu estrategia y resuelve el problema.

» Comprueba que tu respuesta es correcta
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Nivel VII
PRUEBA ESCRITA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS

[ (o T3] o (= TSRS
Edad:.............

Grado: ............

Sexo: a) Masculino b) Femenino

1. Eldoble de un numero es disminuido en 70 y resulta 48 . ;Cual es el numero?

» (de qué trata el problema ?

» ¢ Cudl seria tu estrategia para resolver este problema?

» Ejecuta tu estrategia y resuelve el problema.

» Comprueba que tu respuesta es correcta
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2. Eltriple de un nimero , aumentado en 8 es igual a 23 . hallar el nimero .

> ¢de qué trata el problema?

» ¢ Cudl seria tu estrategia para resolver este problema?

» Ejecuta tu estrategia y resuelve el problema.

» Comprueba que tu respuesta es correcta
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ANEXO 5. Matriz de evaluacion

Matriz de evaluacion

Inicio Proceso Logrado
Comprende el 0 3 5
problema
No comprende el Comprende Comprende el
problema parcialmente el problema
problema
Elabora una 0 2 4
estrategia
No elabora una Elabora Elabora una
estrategia parcialmente estrategia
Una estrategia
Ejecuta la 0 4 8
estrategia y
resuelve el No resuelve el Resuelve Resuelve el
problema problema parcialmente el problema
problema
Comprueba la 0 1 3
solucién del
problema No comprueba la comprueba Comprueba la
solucién del parcialmente la solucion del
problema solucion del problema
problema
Inicio: 0-10
Proceso: 10-13
Bueno: 14 -17
Muy bueno: 18-20
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ANEXO 6. Matriz de evaluacion con competencias

Matriz de Evaluacion

item Problema Competencia Capacidades Criterios de evaluacion
Traducir Formula una ecuacion para
relaciones de resolver un sistema de
cantidad a ecuaciones (cabezas y
En un corral Resuelve expresiones patas).
1 existen conejos y | problemas de | matematicas
gallinas... cantidad Usa estrategias | Usa métodos algebraicos
para resolver para obtener el nimero de
problemas conejos.
Argumenta y Justifica y verifica el
comunica sus resultado obtenido en el
respuestas. contexto del problema.
Traducir Traduzca el problema en
relaciones de una ecuacion e identifique
cantidad a operaciones inversas para
expresiones resolverio.
Aun numero se | Resuelve matematicas
2 le multiplica por | problemas de | Usa estrategias | Emplea la secuencia de
cantidad para resolver operaciones para encontrar
problemas el valor del numero original.
Argumenta y Justifica la validez del
comunica sus resultado comprobando con
respuestas. el planteamiento inicial.
Traducir Escribe una ecuacién lineal
relaciones de que represente la situacion
cantidad a descrita en el problema.
expresiones
El doble de un Resuelve matematicas
3 numero esta problemas de | Usa estrategias | Encuentra el valor numérico
reducido en 70... | cantidad para resolver que satisface la ecuacion
problemas dada.
Argumenta y Presente la respuesta y
comunica sus argumente su correccion
respuestas. segun el problema.
Traducir Traduce el problema en una
relaciones de ecuacion y utiliza
Resuelve cantidad a operaciones algebraicas
El triple de un problemas de | expresiones para resolverla.
numero, cantidad matematicas
4 aumentado en Usa estrategias | Resuelva correctamente la
8... para resolver ecuacion para encontrar el
problemas numero.
Argumenta y Presenta y explica la
comunica sus solucién alcanzada,
respuestas. verificando que satisface el
planteamiento.
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ANEXO 7. Evidencias de ejecucion de la investigacion
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ANEXO 8. Resultados de la inteligencia emocional

RESULTADOS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

D1 |{D2 D3 | D4 | D5 INTELIGENCIA
EDAD |GRADO TOTAL EMOCIONAL

1 13 1RO 110 82 | 70 | 58 | 56 376 inicio

2| 13 1RO [ 111|121 74 | 53 | 40 399 inicio

3| 13 1RO | 99 [139| 74 | 51 | 44 407 proceso
41 14 1RO [103 |70 | 65 | 47 | 51 336 inicio

5| 13 1RO [121[81 | 84 | 59 | 57 402 logrado
6| 12 1RO |[158 {108 119 | 72 | 83 540 logrado
7 12 1RO (11279 | 76 | 58 | 62 387 proceso
8 14 2DO [133 /108|107 | 76 | 95 519 bueno
9 14 2DO | 13287 | 81 | 55 | 62 417 bueno
10| 13 2DO | 11092 | 70 | 55 | 62 389 regular
11 13 2DO [ 14991 | 94 | 64 | 63 461 bueno
12| 13 2DO | 161 116|126 | 92 | 66 561 excelente
13| 14 2DO | 161 (121| 95 | 67 | 95 539 excelente
14| 14 2DO | 70 |45 124 | 59 | 43 341 regular
15| 15 2D0 | 79 |76 | 81 | 54 | 47 337 regular
16| 15 2DO 119 | 77 | 110 | 79 | 95 480 bueno
17| 14 2DO 11092 | 70 | 55 | 57 384 regular
18| 14 3RO 101 (177 | 80 | 43 | 59 460 bueno
19| 15 3RO |121 58 | 66 | 47 | 50 342 regular
20| 16 3RO 112 | 75| 78 | 54 | 53 372 regular
21| 14 3RO | 97 | 74 | 67 | 52 | 47 337 regular
22| 15 3RO |111|{ 72| 81 | 57 | 53 374 regular
23| 14 3RO | 67 [ 53| 38 | 27 | 33 218 deficiente
24| 14 3RO 11766 | 72 | 45| 50 350 regular
25| 186 3RO |126({107| 78 | 85 | 75 471 bueno
26| 14 3RO |129 81| 81 | 57 | 57 405 bueno
27| 15 3RO | 92 [106| 53 | 32 | 42 325 regular
28| 13 3RO | 13392 | 104 | 56 | 64 449 bueno
29| 14 3RO |105/67 | 76 | 56 | 56 360 regular
30| 14 3RO |115| 78 | 77 | 65 | 55 390 regular
31 16 A4TO [162 | 65 | 60 | 40 | 41 368 regular
32| 17 4TO [ 109 |80 | 74 | 47 | 62 373 regular
33| 16 4TO | 174 |105/102 | 85 | 73 539 excelente
34| 15 4TO [103 | 81 | 125 | 47 | 44 400 bueno
35| 15 4TO (109 |79 | 74 | 47 | 60 369 regular
36| 15 4TO 133 | 89 | 89 | 61 65 437 bueno
37| 17 4TO 124 | 81 | 81 | 57 | 58 401 bueno
38| 15 4TO 104 | 89 | 97 | 53 | 61 404 bueno
39| 16 4TO 151187 | 102 | 71 | 91 502 bueno
40| 16 4TO (114 {81 | 56 | 50 | 50 351 regular
41| 16 5TO |130154| 83 | 58 | 64 489 bueno
42| 16 5TO | 127 |96 | 83 | 50 | 64 420 bueno
43| 16 5TO 113 |60 | 58 | 36 | 42 309 regular
44| 16 5TO 121 |77 | 91 |58 | 54 401 bueno
45| 17 5TO | 114 [159| 84 | 41 | 51 449 bueno
46| 16 5TO |120|76 | 78 | 58 | 59 391 regular
47| 16 5TO | 106 |76 | 75 | 50 | 51 358 regular
48| 16 5TO (132 |66 | 76 | 49 | 64 387 regular
49| 16 5TO | 128 |90 | 83 | 63 | 61 425 bueno
50| 17 5TO | 113 |89 | 80 | 58 | 58 398 regular
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ANEXO 9. Resultados de la evaluacion

Resultados de la evaluacion

EDAD GRADO TOTAL Resultados
1 13 1RO 10 inicio
2 13 1RO 10 inicio
3 13 1RO 11 proceso
4 14 1RO 9 inicio
5 13 1RO 14 logrado
6 12 1RO 15 logrado
7 12 1RO 13 proceso
8 14 2D0 11 proceso
9 14 2D0 18 logro destacado
10 13 2D0 14 logrado
" 13 2D0 13 proceso
12 13 2D0 11 proceso
13 14 2D0 13 proceso
14 14 2D0 5 inicio
15 15 2DO 11 proceso
16 15 2D0O 11 proceso
17 14 2D0 9 inicio
18 14 3RO 14 logrado
19 15 3RO 13 proceso
20 16 3RO 14 logrado
21 14 3RO 14 logrado
22 15 3RO 10 inicio
23 14 3RO 12 proceso
24 14 3RO 14 logrado
25 16 3RO 12 proceso
26 14 3RO 15 logrado
27 15 3RO 11 proceso
28 13 3RO 12 proceso
29 14 3RO 17 logrado
30 14 3RO 12 proceso
31 16 470 10 inicio
32 17 4TO 13 proceso
33 16 4TO 14 logrado
34 15 4TO 13 proceso
35 15 4TO 16 logrado
36 15 4TO 13 proceso
37 17 4TO 15 logrado
38 15 470 14 logrado
39 16 47O 14 logrado
40 16 470 18 logro destacado
41 16 5TO 12 proceso
42 16 5TO 18 logro destacado
43 16 5TO 13 proceso
44 16 5TO 9 inicio
45 17 570 15 logrado
46 16 5TO 14 logrado
47 16 5TO 13 proceso
48 16 5TO 12 proceso
49 16 5TO 11 proceso
50 17 5TO 18 logro destacado
98

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
. ____________________________________________________|]



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ANEXO 10. Matriz de consistencia

Matriz de consistencia
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ANEXO 11. Declaracion jurada de autenticidad de tesis

Vicerrectorado
de Investigacion

Repositorio
Institucional

aolbie
Universidad Nacional
l del Altiplano Puno

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo Henry J_HAHIL CA NAZA Ll UQUE
71551594% en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional, O Programa de Segunda Especialidad, [ Programa de Maestria o Doctorado

cacion Sk RIA . MATE :_cA,ﬂ

informo que he claborado el/la & Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada;
“ INTELGENCIA  Erocional Y LA RESOLUCON DE PROBLEHAS EN EL AREA

DE MATEMATICA EN L0S ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

SECONDARIA SAN JOSE DE (R ClupAD TE puNO

identificado con DNI
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Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso
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ANEXO 12. Autorizacién para el deposito de tesis en el Repositorio Institucional

( \. | Universidad Nacional
| & l del Altiplano Puno

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo Hen®y JhamiL  Cavaza  Llugue
identificado con DNI_"15515G173 en mi condicion de egresado de:

Vicerrectorado e:, Repositorio
de Investigacion wmm | !nstitucional
-—

X Escuela Profesional, O Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado

; > - 7/
Toveacron Secwnoaein . Marenatica Fisica , Conpuracion & Laportdrica
informo que he elaborado el/la B8 Tesis o O Trabajo de Investigacion denominada:

o’ /
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DE MATEMATICA EN (05 ESTUOIONTES DE LA INSTITUUON EDUCATIVA

SECUNDRR/IA  SAN José DE LA cupaDp TE PONO

para la obtencién de COGrado, (d Titulo Profesional o [ Segunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, tnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que seran incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasefia,
restriccion o medida tecnoldgica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendra la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacién, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Republica del Perti
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geogrdfica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicion del piblico a través de la siguiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de

esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.
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