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RESUMEN

En la Institucion Educativa Secundaria CEBA Telésforo Catacora, se han observado
comportamientos problematicos entre los estudiantes, como falta de interes, empatia,
miedo y vacilacién, afectando su capacidad de aprendizaje. Un examen especializado
reveld que el 45% de los estudiantes experimentan problemas emocionales que impactan
negativamente en su rendimiento académico, lo que ha generado preocupacion entre los
docentes. Este estudio busco investigar la relacion entre la inteligencia emocional y logro
de aprendizaje en Ciencias Sociales, con el objetivo de determinar si existe una
correlacion significativa entre ambas variables. La investigacion adopta un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental y una muestra de 40 estudiantes
seleccionados mediante un método no probabilistico. Los datos fueron recolectados a
través de encuestas, cuestionarios, para ser procesados en el software SPSS V25. Los
resultados, basados en el coeficiente de correlacion de Spearman (rs = 0.970) y un nivel
de significancia (p = 0.000), indican una correlacion positiva muy fuerte entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico, sugiriendo que los estudiantes con
mayor desarrollo emocional tienden a obtener mejores resultados. Estos hallazgos son
relevantes para disefiar intervenciones que mejoren el bienestar emocional y el nivel

académico en la institucion.

Palabras clave: Aprendizaje, educacion, emociones, estudiantes, inteligencia.
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ABSTRACT

At the CEBA Telésforo Catacora Secondary Education Institution, problematic behaviors
have been observed among students, such as lack of interest, empathy, fear and hesitation,
affecting their learning capacity. A specialized examination revealed that 45% of students
experience emotional problems that negatively impact their academic performance,
which has generated concern among teachers. This study seeks to investigate the
relationship between emotional intelligence and learning achievement in Social Sciences,
with the aim of determining whether there is a significant correlation between both
variables. The research adopts a quantitative approach, with a non-experimental design
and a sample of 40 students selected using a non-probabilistic method. The data will be
collected through surveys and questionnaires and processed in SPSS V25 software. The
results, based on a Spearman correlation coefficient (rs = 0.970) and a significance level
(p = 0.000), indicate a very strong positive correlation between emotional intelligence
and academic performance, suggesting that students with greater emotional development
tend to obtain better results. These findings are relevant for designing interventions that

improve emotional well-being and academic performance in the institution.

Keywords: Learning, education, emotions, students, intelligence.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

En la presente investigacion se planteé como objetivo fundamental estudiar la
relacion entre la inteligencia emocional y su incidencia en el Aprendizaje de Ciencias
Sociales en Estudiantes de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.
Se reconoce que el desarrollo del aprendizaje en la Educacién Basica Alternativa esta
profundamente influenciado por factores emocionales y sociales que, al ser gestionados
adecuadamente, pueden potenciar significativamente el rendimiento académico. En este
sentido, la inteligencia emocional se presenta como una competencia fundamental para el
proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que permite a los estudiantes manejar sus

emociones, establecer relaciones interpersonales.

Este estudio planted determinar en qué medida la Inteligencia Emocional influia
en el desarrollo de competencias en Ciencias Sociales, teniendo como referencia los
resultados obtenidos por los estudiantes, que seran presentados en el capitulo 1V de
resultados y discusion. La inteligencia emocional se entiende como la habilidad para
reconocer, comprender y manejar las propias emociones como las de otros, promoviendo
asi un entorno de aprendizaje mas colaborativo y estimulante. Los estudiantes que
desarrollan estas habilidades pueden mejorar sus habilidades comunicativas, pensamiento
critico para resolver problemas y trabajos colaborativos, 1o que les ayuda a enfrentarse

con mayor éxito a las situaciones que se presentan tanto en el aula como en su entorno.

El presente trabajo de investigacion consta de cuatro capitulos, estructurados de
acuerdo con los lineamientos establecidos por la coordinacion de investigacion de

Segunda Especialidad en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
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Nacional del Altiplano. En primera instancia se presenta el capitulo I, donde se muestra
planteamiento del problema, la formulacion de las preguntas de investigacion, las
hipdtesis, justificacion y los objetivos de estudio. El capitulo Il esta dedicado a la revision
de la literatura, donde se abordan los antecedentes, el marco teérico y el marco conceptual
relacionado con la inteligencia emocional y el aprendizaje de las Ciencias Sociales. El
capitulo Il se centra en la metodologia empleada, los materiales utilizados y la
descripcion de la poblacion y muestra seleccionada. En el capitulo 1V se presentan los
resultados obtenidos, acompafiados de un andlisis y discusion que permiten evaluar la
influencia de la inteligencia emocional en el aprendizaje de las ciencias sociales entre los

estudiantes de la Institucién Educativa CEBA Telésforo Catacora

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Durante las Gltimas décadas, el tema de transformar la educacion ha despertado el
interés de investigadores, politicos, maestros y la comunidad en general. En este sentido,
se hace evidente la afirmacion de Nereida, et. al. (2016), que sostiene que "la crisis actual
que enfrenta el mundo solo puede ser superada a través de una transformacion en la

humanidad, basada en un cambio de pensamiento y en la educacion”.

Aunque la institucion educativa se enfoca en el avance académico y la preparacién
para el mercado laboral, a menudo descuida la formacion integral para la vida, ignorando
las emociones que son una parte esencial del proceso educativo. Estas emociones, que
estan constantemente presentes, suelen ser los desafios mas dificiles de abordar y

entender.

En nuestra nacion, en respuesta al proceso de globalizacion, se esta
experimentando un cambio acelerado en el cual la vida familiar ha pasado a un segundo
plano. Anteriormente, las reuniones familiares se llevaban a cabo sin dificultades, dado

17
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que el padre asumia plenamente los costos del hogar y la madre desempefia el papel de
ama de casa Vazquez y Moran, (2021), no obstante, con la aparicion de la globalizacion,
el consumismo y la creciente independencia laboral de las mujeres, se volvié imperativo
que ellas también contribuyen econémicamente al sustento del hogar. En la actualidad,
existe igualdad de oportunidades y hay un buen nimero de mujeres con carreras
profesionales ocupando puestos importantes, combinando sus actividades laborales con

las responsabilidades del hogar.

En la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, situada en Juli, en el
interactuar diario con los estudiantes se pudo constatar la presencia de comportamientos
inadecuados que dificultan su capacidad de aprendizaje, como la falta de interés y empatia
hacia sus compafieros, un profundo miedo y vacilacion, entre otros. Estos indicios revelan
la existencia de dificultades emocionales entre los estudiantes, confirmadas mediante un
examen realizado por un profesional especializado en bienestar y apoyo educativo. Dicho
examen reveld que el 45% de los estudiantes estaban experimentando problemas
emocionales que afectan su rendimiento académico. Esta problematica tiene un impacto
directo en el rendimiento escolar de los estudiantes implicados, lo cual es una
preocupacion constante para los docentes de la institucion CEBA. Este estudio es
relevante para determinar en qué medida la inteligencia emocional se relaciona con el
logro de aprendizaje en Ciencias Sociales entre los estudiantes de la Institucion Educativa

CEBA Telésforo Catacora, en Juli, durante el afio 2024.
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1.2.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general

¢Cuél es la conexion entre la Inteligencia Emocional y Logro de

Aprendizaje de Ciencias Sociales en Estudiantes de la Institucion Educativa

CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024?

1.2.2. Preguntas especificas

¢Qué relacion existe entre la dimension interpersonal de la inteligencia
emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la
Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024?

¢Cudl es la relacion entre la dimension intrapersonal de la inteligencia
emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la
Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024?

¢De qué manera influye la dimension de adaptabilidad de la inteligencia
emocional en el logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la
Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024?

¢Como se relaciona la dimension de manejo del estrés de la inteligencia
emocional con el logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de
la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024?

¢Cudl es la relacion entre la dimension del estado de animo de la inteligencia
emocional y logro de aprendizaje en Ciencias Sociales en estudiantes de la

Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024?
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1.3.

FORMULACION DE HIPOTESIS

1.3.1. Hipdtesis general

Se observa que existe una relacion significativa entre la inteligencia

emocional y el logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en Estudiantes de la

Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

1.3.2. Hipdtesis especificas

Se evidencia una relacion relevante entre la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en
estudiantes de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.
Se observa una relacion entre la dimension intrapersonal de la inteligencia
emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la
Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Se percibe una relacion entre la dimension de adaptabilidad de la inteligencia
emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la
Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Se comprueba una relacion significativa entre la dimensién de manejo del
estrés de la inteligencia emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales
en estudiantes de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.
Se presenta una relacion significativa entre la dimension del desempefio del
estado de &nimo de la inteligencia emocional y logro de aprendizaje de Ciencias
Sociales en estudiantes de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora,

Juli 2024,
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1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Este estudio es relevante porque aborda la relacion entre la inteligencia emocional
y el aprendizaje en Ciencias Sociales, destacando como los factores emocionales influyen
directamente en el rendimiento académico. En el contexto de la Educacién Basica
Alternativa, donde los estudiantes enfrentan desafios Unicos, como la falta de motivacion
o0 problemas emocionales, es fundamental comprender estas dinamicas para mejorar la
calidad educativa. Identificar las dimensiones de la inteligencia emocional que impactan
el aprendizaje permitird fortalecer tanto el desarrollo académico como personal de los

estudiantes.

La investigacion se enfocard en analizar las diferentes dimensiones de la
inteligencia emocional interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y
estado de animo para determinar su influencia en el logro de aprendizajes en Ciencias
Sociales. A través de un disefio de investigacion no experimental y un enfoque
cuantitativo, se recopilaran datos que permitiran identificar las relaciones existentes entre
estas variables. Los resultados serviran como base para disefiar estrategias pedagogicas

que integren el desarrollo emocional en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El proposito principal es contribuir al mejoramiento del aprendizaje en Ciencias
Sociales mediante el fortalecimiento de la inteligencia emocional en estudiantes del
CEBA Telésforo Catacora. Ademas, se busca proporcionar a los docentes herramientas
practicas para abordar las necesidades emocionales de sus estudiantes, promoviendo un
entorno de aprendizaje mas colaborativo e inclusivo. Los hallazgos de este estudio
también podran orientar el disefio de politicas educativas que integren el desarrollo
emocional como una prioridad, impactando positivamente en la formacion integral de los

estudiantes y en el avance del sistema educativo alternativo.
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1.5.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

Demostrar la relacion entre la Inteligencia Emocional y Logro de

Aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la Institucién Educativa CEBA

Telésforo Catacora, Juli 2024.

1.5.2. Objetivos especificos

Indicar larelacion entre la dimension interpersonal de la inteligencia emocional
y el logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en los estudiantes de la
Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Establecer la relacion entre dimension intrapersonal y la inteligencia emocional
de logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la Institucion
Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Definir la relacion entre la dimension de adaptabilidad y la inteligencia
emocional y el logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la
Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Comprobar la conexion entre la dimension de manejo del estrés de la
inteligencia emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en
estudiantes de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.
Corroborar la relacion entre la dimension del estado de animo de la inteligencia
emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la

Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTE DE LA INVESTIGACION
2.1.1. Antecedentes internacionales

Casanova (2020) realiz6 esta investigacion con el objetivo de detallar las
interrelaciones entre el agotamiento laboral (burnout), el desempefio académico y
la inteligencia emocional. Se eligié una muestra especifica de 50 estudiantes de
Granada. Se utilizaron los cuestionarios para evaluar el agotamiento laboral y la
inteligencia emocional, respectivamente. La calificacion del expediente
académico se solicitd para evaluar el desempefio académico. Los resultados
revelaron una correlacion positiva entre la subescala de atencion a las emociones
y el agotamiento laboral en ambos sexos, asi como una asociacion positiva entre

las subescalas de claridad emocional y regulacién emocional en los hombres.

Aguilar y Aguilar (2021) realizaron una investigacion que tuvo como
objetivo fundamental mostrar la relacion entre el rendimiento académico y la
inteligencia emocional en los estudiantes. Esta investigacion se realiz6 con un
enfoque cuantitativo y con un disefio basico a nivel descriptivo de correlacion y
de caracter no experimental. La poblacion estadistica de la investigacion estuvo
compuesta por 227 estudiantes, donde se identificé una muestra de 86 hombres y
114 mujeres. Se utiliz6 la prueba de inteligencia emocional (TMMS-24) para
recopilar datos y notas de evaluacién para valorar el rendimiento académico. Los

datos fueron organizados y analizados con técnicas estadisticas descriptivas e
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inferenciales, concluyéndose que no existe una relacion significativa entre

inteligencia emocional y rendimiento academico.

Olivares y Gamarra (2020) llevaron a cabo una investigacion de estudio
con el objetivo fundamental de evaluar la situacion actual de la inteligencia
emocional en el ambito educativo. Para lograr esto, realizaron una busqueda
exhaustiva de informacion en diversos formatos, seleccionaron una muestra de 22
articulos para su andlisis. Los resultados mostraron que los docentes con niveles
mas altos de inteligencia emocional presentaron un mejor desempefio en su labor
y una menor predisposicion al sindrome de burnout. Asimismo, se observé que,
tanto en docentes como en estudiantes, las mujeres muestran niveles de
inteligencia emocional mas altos en comparacion con los hombres. Por otro lado,
se observo una relacion entre el desarrollo de la inteligencia emocional y la mejora
en el rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, se constatd que los
estudiantes que expresan pensamientos suicidas suelen carecer de habilidades

emocionales.

Sanchez et al. (2021) llevaron a cabo una investigacion con el proposito
de elucidar la conexion entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico de los estudiantes en Huambal6, Ecuador. El enfoque empleado en su
estudio fue de naturaleza cuantitativa, con un disefio basico no experimental. Se
tomo a 68 estudiantes como muestra de estudio. Para la recopilacion de datos, se
utiliz6 un cuestionario disefiado para evaluar la inteligencia emocional, y se
recurrio a los registros de calificaciones proporcionados por los docentes para
evaluar el rendimiento académico. Los datos recopilados se organizaron y

analizaron en los niveles descriptivo e inferencial. Los resultados del estudio
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revelaron una correlacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico de los estudiantes de la institucion. Esto indica que los estudiantes que
han desarrollado habitos de estudios efectivos tienden a lograr un rendimiento

académico superior.

Galarza (2016) llevé a cabo una investigacion con la finalidad de
evidenciar de qué manera el progreso de la inteligencia emocional incide en el
aprendizaje del estudiante. El estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo y
adopto un disefio aplicativo, utilizando un disefio cuasi experimental con grupos
de control y experimental. Se administro tanto a los grupos de control como a los
experimentales un pretest y un post test. Los datos recopilados durante la
investigacion se estructuraron de manera sistematica. El analisis realizado indicd
que, gracias a la implementacion del programa experimental, la inteligencia
emocional de los participantes experimentd un aumento significativo. En
resumen, la aplicacion del test de inteligencia emocional Bar-On Ice mostro que
los estudiantes lograron progresar en su comprension emocional a lo largo del

estudio.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Bengoa (2021) llevéd a cabo una investigacion para establecer la relacion
entre el rendimiento académico y la inteligencia emocional. Este estudio se
desarroll6 de tipo basico, descriptiva-correlacional y tomé un disefio no
experimental. Para la implementacion de este estudio participaron 158 estudiantes
como muestra. Para examinar la inteligencia emocional se utilizd la version
espafiola del Meta Mood Scale Test (TMMS-24), centrada en identificar las

habilidades emocionales. Por otro lado, se utiliz6 el andlisis estadistico Rho
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Spearman con la finalidad de analizar el rendimiento académico, se puso en
evidencia los registros de calificaciones del primer bimestre y se aplico el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman para evaluar la relacion con la
inteligencia emocional. Los resultados indicaron una relacién positiva,
significativa y muy fuerte entre las variables contando con un coeficiente de
correlacion Rho=0,852. Ademas, se encontré una relacién positiva moderada
entre la percepcion emocional y el rendimiento académico (Rho=0,237), asi como
una relacion positiva alta entre percepcion emocional y rendimiento (Rho=0,782)
y una relacion positiva significativa entre regulacion emocional y rendimiento

académico (Rho=0,744).

En su investigacion, Vera (2022) se propuso como objetivo principal
establecer la relacion entre la inteligencia emocional y los logros de aprendizaje
en el ambito de ciencias sociales entre estudiantes de secundaria. El estudio fue
de tipo basico y cont6 con un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental. La
muestra seleccionada incluyé a 41 alumnos. Para recopilar los datos, se
implementé una encuesta como técnica y se empled un cuestionario como
instrumento para evaluar la inteligencia emocional de los participantes. Ademas,
se registraron datos adicionales para obtener informacion sobre la segunda
variable, los logros de aprendizaje. El procesamiento de datos se llevo a cabo
utilizando el software SPSS - V25. Los resultados exhibieron un elevado nivel de
inteligencia emocional por parte de los estudiantes, alcanzando un porcentaje del
73,2%. Gracias a ello, lograron obtener un nivel de logro esperado del 63,4% en
el area de ciencias sociales. A partir de estos datos, se concluyd que existe una
relacion significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico

en ciencias sociales (r = 0.454).
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Pariona (2017) en su estudio tuvo como objetivo determinar si existe
relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en
estudiantes. EIl tipo de investigacion no experimental fue correlacional. Y se
selecciond un disefio transversal de muestra aleatoria simple que incluy6 a 110
estudiantes, para el recojo de datos se utilizaron evaluaciones psicométricas y se
utilizaron documentos utilizando como herramientas la escala de inteligencia
emocional y el informe del indice académico. Para comprobar las hipotesis se
utilizo el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman como estadistico. Los
resultados de la investigacion mostraron que el 25,5% de estudiantes presenta baja
claridad emocional, mientras que el 13,6%. En el grupo de estudiantes con
suficiente claridad de emociones, que fue del 71,8%, predominé el rendimiento
académico regular con el 60,9%. En cuanto a aquellos estudiantes que tuvieron
una excelente claridad emocional, todos mostraron un rendimiento académico

promedio.

Pizarro (2019) realiz6 un estudio cuyo objetivo principal fue determinar la
naturaleza de la relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico de estudiantes en EI Tambo, Huancayo. Esta investigacion siguio el
enfoque basico en el nivel descriptivo de correlacion. Para ello se utilizaron
técnicas de recoleccion de datos y herramientas como el Trait Transpersonal
Questionnaire (TMMS-24) para evaluar la inteligencia emocional, las cuales
mostraron validez y confiabilidad. Asimismo, se evalud el rendimiento académico
a traves de los registros de anuncios relacionados al afio académico 2017 con una
muestra de 117 estudiantes mediante un método de muestreo no probabilistico.
Los resultados generales de la investigacion indicaron una correlacion de 0,612 lo

que refleja una relacion positiva y moderada entre las variables de inteligencia
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emocional y el rendimiento académico, determinada mediante el coeficiente de
correlacion de Spearman. También se observo que las dimensiones de la variable
independiente inteligencia emocional y estas mostraron una correlacion positiva
y moderada con el rendimiento académico. En resumen, este estudio demostr6 que
existe una relacion significancia entre las variables inteligencia emocional y el

rendimiento académico de los estudiantes.

Cortez (2022) llevo a cabo una investigacion con el propdsito principal de
analizar la posible relacion entre la inteligencia emocional y el aprendizaje de
Ciencias Sociales en estudiantes de Educacion Bésica Regular. El enfoque
adoptado fue de naturaleza cuantitativa, y se aplicd una metodologia basica con
un disefio no experimental. Este estudio incluyd una muestra de 45 estudiantes.
Para la recopilacion de datos, se utilizo la técnica de encuestas empleando,
cuestionarios como instrumento de recoleccion de datos. Como resultado de la
investigacion se demostro la existencia de una relacion positiva y muy fuerte entre
la variable independiente (inteligencia emocional) y la variable dependiente
(aprendizaje de Ciencias Sociales). Esto quedd evidenciado en el coeficiente de
correlacion de 0,813, el cual reflejé una tendencia similar en las dimensiones de

la variable inteligencia emocional y el aprendizaje de Ciencias Sociales.

2.1.3. Antecedentes Locales

Quispe (2019) desarroll6 una investigacion con el objetivo principal de
determinar el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes. La investigacion
adoptd un enfoque no experimental con un disefio descriptivo simple. La muestra
poblacional abarco a todos los nifios inscritos en el sexto grado de la institucion

educativa, a quienes se les administré una encuesta compuesta por 40 items.
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Posteriormente, los hallazgos conclusivos de la investigacion indicaron que la
inteligencia emocional se sitia en un nivel medio. Esto sefiala que algunos
estudiantes mantienen estabilidad emocional, corroborado estadisticamente, ya
que todos los estudiantes se identificaron con este nivel. En resumen, el estudio
realizado evidencio que, en términos generales, los estudiantes del sexto grado en
la Institucion Educativa poseen un nivel medio de inteligencia emocional,

indicando un equilibrio emocional predominante.

Bedoya (2018) realizd una investigacion tomando como proposito
primordial la relacion entre las variables inteligencia emocional y las
competencias profesionales en estudiantes de Puno. La metodologia utilizada en
esta investigacion fue de enfoque cuantitativo y aplicado, con un alcance
descriptivo-correlacional y un disefio transversal. La muestra estuvo compuesta
por 199 estudiantes seleccionados a través de un muestreo probabilistico
estratificado. Finalmente, se logro establecer una relacion directa entre la
inteligencia emocional y las competencias profesionales de los estudiantes. En el
apartado de resultados se detall6 que los estudiantes varones presentan un nivel
bajo de inteligencia emocional, representando el 27,1%. En contraste, las
estudiantes mujeres demostraron un nivel medio de inteligencia emocional, con
un 27,6%, destacandose positivamente en las dimensiones de comprension de
sentimientos, regulacién y percepcion emocional, siendo esta Ultima la mas

destacada con un 37,2%.

Cuno (2017) elabor6 un estudio de investigacion para determinar la
correlacion entre la inteligencia emocional y el desempefio académico en

estudiantes. Para realizar su estudio eligié emplear una metodologia cuantitativa
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con un disefio descriptivo de caracter correlacional. Selecciond a 184 estudiantes
de muestra y se utilizd encuestas y registros como instrumentos para recopilar
datos con el fin de evaluar la inteligencia emocional y el rendimiento académico,
respectivamente. Los resultados mostraron una correlacion significativa entre la
variable independiente, inteligencia emocional, la variable dependiente y el
desempefio académico. Los niveles moderados de desarrollo en inteligencia
emocional permitieron a los estudiantes alcanzar un rendimiento académico
satisfactorio. Asimismo, se identifico que los estudiantes contaban con una
inteligencia emocional de nivel medio, presentando oportunidades de mejora en
aspectos como el autoconocimiento, la autorregulacion, la espontaneidad, la
empatia y sus relaciones interpersonales. En cuanto al rendimiento académico, se
observaron cambios ya que algunos estudiantes alcanzaron niveles buenos y otros

niveles medios sin llegar a niveles estandar satisfactorios.

Choque (2017) desarrollo un estudio de investigacion con el objetivo de
identificar los niveles y tipos de agresion en los estudiantes. El disefio del método
utilizado es de tipo descriptivo simple que incluye la recoleccion de datos para
luego procesarlos y obtener resultados. Los datos recolectados mostraron que el
44% de los estudiantes de tercer grado cometen agresiones verbales, 1o que indica
un bajo nivel cultural en sus hogares. Ademas, el 33% de los estudiantes presentd
agresion fisica. Finalmente concluyd que los estudiantes tenian dificultades para
estar de humor al momento de realizar actividades alegres, pero mostraban

felicidad con regularidad.
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2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Inteligencia emocional

La inteligencia emocional se puede definir como la capacidad para
reconocer y manejar tanto las propias emociones como las de los demas. También
implica entender las emociones de los demas, manejar adecuadamente las

relaciones y ejercer una influencia positiva en el entorno (Bello, 2021).

Segun Lang (1984) La inteligencia emocional comprende elementos
asociados a las emociones y la capacidad intelectual. Resulta pertinente examinar
los aspectos fundamentales de las emociones y la inteligencia, ya que la
inteligencia emocional establece una conexion estrecha entre lo emocional y lo
cognitivo. Por ende, se exploraran los temas relativos a las emociones y la
capacidad intelectual, abordando también aspectos particulares acerca de la

inteligencia emocional.

Por otra parte, Ugarriza (2001) describe la inteligencia emocional como un
conjunto de aptitudes emocionales, tanto personales como interpersonales, que
influyen en nuestra capacidad general para afrontar las exigencias y tensiones del
entorno. La expresion “inteligencia emocional™ hace referencia a la habilidad
humana para identificar y manejar de manera eficaz sentimientos y emociones,
mediante el uso de destrezas, actitudes y capacidades que moldean la conducta de
la persona, esto puede lograr conexiones positivas. De acuerdo con Reuven Bar-
On, (1997), aquellos individuos con inteligencia emocional tienen la capacidad de
identificar y manifestar sus emociones, pueden entenderse mejor, desarrollar sus

habilidades y llevar una vida plena y saludable.
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2.2.2. Dimensiones de la inteligencia emocional

Para medir la variable de inteligencia emocional, es necesario definir
operativamente. Este estudio utilizara los niveles planteados por Bar-On (2010),
los cuales se consideran dimensiones clave de dicha variable: el aspecto
intrapersonal, el interpersonal, la adaptabilidad y el control del estrés. Se incluye
ademas un nivel adicional para evaluar el estado de &nimo de la persona. También
se suman dos niveles adicionales de validez: la inseguridad, que verificara la
consistencia en las respuestas, y la emocion afirmativa, que se relaciona con una

actitud positiva hacia uno mismo (Bar-On y Parker, 2018).

Dimension Intrapersonal

Esta dimension hace referencia a la comprensidn que una persona tiene de
si misma y su habilidad para expresar sus emociones de manera empatica. Esto
implica la capacidad de comunicar sensaciones, ideas y opiniones de manera

positiva, sin afectar negativamente a los demas (Ugarriza y Pajares, 2005).

Ademas, esta dimension presenta multiples propuestas en la teoria lo que
permite a las personas conocer y comprender factores internos, como su forma de
pensar, sentir y actuar. En otras palabras, representa las capacidades que tenemos
para comprendernos a nosotros mismos y actuar de acuerdo con nuestra propia

naturaleza en un sentido amplio.

Dimensiéon Interpersonal

Este aspecto se refiere especialmente al nivel de conocimiento, habilidades

y percepcion para establecer relaciones positivas con variedad de personas,
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mostrando empatia hacia sus emociones y brindando apoyo a los demas

individuos (Ugarriza y Pajares, 2005).

La existencia humana se desenvuelve en una constante interrelacién con
otros seres, lo que significa que no esta solo, sino que vive en constante relacion
con los demas. La comunicacion interpersonal es una herramienta vital en todas
las &reas de la vida, permitiendo a la persona desarrollarse plenamente y mantener

relaciones significativas con los demas.

Dimension Adaptabilidad

Esta dimensién esta vinculada de manera particular con el nivel de
entendimiento, habilidades y percepcion necesarios para establecer relaciones
positivas con una variedad de individuos, mostrando comprension hacia sus

emociones y brindando apoyo a los demas sujetos. (Ugarriza y Pajares, 2005).

Se puede expresar entonces que, en esta dimension, se destaca la
importancia de poseer conocimientos, habilidades y percepciones que permitan
establecer relaciones positivas con diversas personas. Se enfatiza la empatia hacia
las emociones de los demés y la capacidad de brindar apoyo a los individuos en
su entorno. La informacidn proviene de las ideas de Ugarriza y Pajares (2005),
sugiriendo que estas habilidades relacionales son fundamentales para una

inteligencia emocional efectiva.

Dimensién Manejo del Estrés

Se refiere a nuestras capacidades para manejar y controlar nuestros
sentimientos en momentos de estrés (Baron, 2010). El estrés puede ser generado
por infinidad de factores, como los estudios, trabajo u otras situaciones, y cada
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persona tiene habilidades diferentes para hacer frente a esta situacion. Algunos
tienen la aptitud para gestionar el estrés de forma eficiente, en contraste con otros
que podrian experimentar una sensacion abrumadora y enfrentarse a situaciones

mas complicadas.

Dimension Estado de Animo

Esta dimensidn hace referencia a las personas que tienen la habilidad para
identificar y percibir como desean experimentar emocionalmente en relacion
consigo mismas. Ademas, implica la capacidad de evaluar la efectividad de sus
emociones, respaldando asi la vivencia emocional y manteniendo una conexion
directa con las creencias sobre el significado de experimentar una emocion

arraigada (Ugarriza y Pajares, 2005).

Los estados de animo a menudo se ven afectados por diversos factores,
como psicolégicos, bioldgicos y sociales, y reflejan las situaciones que las
personas estan atravesando. Desde esta perspectiva podemos decir que, los estados

de animo siempre estaran influenciados por diversas circunstancias.

2.2.3. Logro de Aprendizaje de Ciencias Sociales

Segln Robert (2015), el aprendizaje es un cambio en la disposicion o
habilidad de las personas que puede ser retenido y no es simplemente resultado
del proceso de crecimiento. Por otro lado, de acuerdo con Pérez (1987), al
profundizar en el tema, la mayoria de las teorias del aprendizaje son modelos
explicativos derivados de situaciones experimentales, especificamente de

aprendizajes realizados en laboratorios.
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Castafieda (1995) sefiala que la teoria de aprendizaje se refiere a una
perspectiva sobre el significado del aprendizaje. Es una explicacion logica,
coherente, cientifica y filos6ficamente fundamentada acerca de lo que implica
aprender, las condiciones en las que se manifiesta y las formas que puede adoptar.
En otras palabras, aborda en qué consiste el aprendizaje, cOmo ocurre y qué

resultados puede producir.

De acuerdo con Santana (2018) la adquisicién de conocimientos es un
proceso dindmico que involucra de manera activa la atencion, la memoria, la
imaginacion y el razonamiento del estudiante. A través de estas actividades
cognitivas, el estudiante elabora, asimila y organiza los conocimientos que esta

construyendo, integrandolos en estructuras coherentes y coordinadas en su mente.

El aprendizaje, en este contexto, se concibe como un proceso individual
en el cual cada persona construye y ajusta no solo sus conocimientos, sino también
sus estrategias, comportamientos, creencias, actitudes y habilidades. Al referirse
al aprendizaje de habilidades, se aborda el desarrollo de capacidades linguisticas,
motoras y sociales, que pueden ser adquiridas de diversas maneras (Schunk,

2012).

Ciencias Sociales en Educaciéon Basica Alternativa

El proceso de ensefianza de Ciencias Sociales en el ambito de la Educacion
Basica Alternativa (EBA), de encuentra estrechamente vinculado con el campo de
Ciencias Sociales. En consecuencia, es esencial dirigir el enfoque educativo hacia
el fortalecimiento de la identidad, la promocién de la democracia, la valorizacion
de la interculturalidad, el fomento del desarrollo sostenible y la practica de la
ciudadania basada en principios éticos. Estos objetivos persiguen la formacion de
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ciudadanos con una solida base ética, habilidades para la reflexion critica y un
profundo respeto por los derechos de las personas, capacitandose para

desenvolverse con éxito en sus &mbito personal y social.

El aprendizaje en el &rea de Ciencias Sociales ayuda a fortalecer la
identidad individual, social y cultural de los estudiantes de Educacion Basica
Alternativa, mientras fomenta su compromiso con el desarrollo personal,
comunitario y el avance del pais. Ademas, promueve la apreciacion de la propia
cultura y la de los demaés, fomentando la practica de una ciudadania equitativa y
el impulso del desarrollo sostenible. El Ministerio de Educacion ha delineado un
perfil para los estudiantes al completar sus estudios, el cual abarca competencias
directamente relacionadas con las dimensiones personal y social (Ministerio de

Educacion, 2019).

2.2.4. Dimensiones de la inteligencia emocional

El enfoque de las dimensiones relacionadas con el aprendizaje de Ciencias
Sociales se fundamenta en las habilidades establecidas por el Disefio Curricular
del Ministerio de Educacion. Estas cinco competencias seran tomadas en

consideracion.

Competencia: Construye su identidad

La competencia de construccion de identidad se centra en que los
estudiantes conozcan y valoren su cuerpo, emociones Yy pensamientos,
reconociendo las diferentes identidades que los definen. Estas identidades abarcan

aspectos historicos, étnicos, sociales, sexuales, culturales, de género y
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ambientales, y se forman a través de la interaccion continua en diversos entornos

como el hogar, la escuela y la comunidad.

El objetivo principal no es alcanzar una "identidad ideal”, sino permitir
que cada estudiante, a su propio ritmo, descubra los aspectos que lo hacen Unico
y aquellos que lo conectan con los demas. En el ambito del Desarrollo Personal y
Ciudadano, se espera que el estudiante interactle en la sociedad de manera
imparcial y equitativa, reconociendo que todas las personas gozan de iguales

derechos y responsabilidades.

Competencia: Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien

comun

se refiere a la capacidad de interactuar de manera armoniosa con los demas
y de involucrarse activamente en la toma de decisiones orientadas hacia el
beneficio de la comunidad en general. Implica trabajar en colaboracion, respetar
la diversidad de opiniones, y contribuir de manera constructiva para alcanzar

metas colectivas que mejoren la calidad de vida de todos los involucrados.

Competencia: Construye Interpretaciones Historicas

En el &mbito de las Ciencias Sociales, la competencia de "Construye
interpretaciones histéricas" se enfoca en cultivar una perspectiva critica sobre
eventos y procesos historicos que contribuyan a la comprension del presente y sus
desafios. Esta competencia implica que el estudiante emplee una variedad de
fuentes, comprenda las transformaciones a lo largo del tiempo y analice las

diversas causas y efectos de los acontecimientos historicos.
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Fundamentalmente, se busca que el estudiante se identifiqgue como un actor
en la historia, es decir, como un participante activo en los procesos historicos vy,
al mismo tiempo, como resultado del pasado, pero también como constructor de
su propio porvenir. Esta visidbn promueve una comprension dindmica y

participativa de la historia.

Competencia: Gestiona Responsablemente el Espacio y el Ambiente

La competencia de "Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente™
se centra en que el estudiante tome decisiones orientadas a satisfacer necesidades
desde una perspectiva critica y sostenible, sin comprometer el bienestar de las
futuras generaciones. Se promueve la participacion en proyectos que busquen
mitigar y adaptarse al cambio climatico, asi como disminuir la vulnerabilidad de

la sociedad ante diferentes desastres.

Esta competencia implica reconocer el espacio como una construccién
social en constante transformacidn, un ambito donde interactdan factores naturales
y sociales, y donde el ser humano desempefia un rol esencial. Se busca formar
estudiantes conscientes de su entorno y capaces de tomar decisiones responsables

que contribuyan al desarrollo sostenible.

Competencia: Gestiona Responsablemente los Recursos Econdémicos

En relacion con la gestion responsable de recursos economicos, se espera
que el estudiante sea capaz de administrar de forma consciente y responsable tanto
los recursos personales como los familiares. Esta competencia implica adoptar una

perspectiva critica hacia la gestion de recursos, reconociendose como un agente
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econdémico y comprendiendo el papel que desempefian los recursos econémicos

en el funcionamiento del sistema econdémico y financiero.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

a. Inteligencia emocional

La Inteligencia Emocional (IE) hace referencia a la capacidad de identificar,
entender, manejar y regular las emociones propias y las de los demas (Goleman, 1995).
Esta habilidad es clave para un desempefio efectivo tanto en el ambito personal como

académico.

b. Logro de Aprendizaje

El Logro de Aprendizaje se refiere a la adquisicion de atributos como las
habilidades, competencias y conocimientos que un estudiante alcanza al finalizar un
proceso de aprendizaje. Este logro es medido a través de evaluaciones académicas,
proyectos o examenes que permiten verificar el grado en que los estudiantes han

asimilado los contenidos y alcanzado los objetivos pedagdgicos establecidos.

c. Competencias en Ciencias Sociales

Las competencias en Ciencias Sociales son capacidades complejas que integran
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que permiten a los estudiantes
comprender, interpretar y analizar fendmenos sociales, historicos y geograficos. Estas
competencias incluyen el pensamiento critico, la comprension de la realidad social, la
capacidad de contextualizar eventos histdricos y la reflexion sobre las dindmicas de

interaccién humana.

39

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

d. Rendimiento Académico

El rendimiento académico es un indicador del nivel de conocimiento demostrado
por un estudiante en un area o materia especifica, generalmente expresado a través de una
calificacion numérica o conceptual. Se considera un resultado del proceso de aprendizaje

que implica la transformacion de conocimientos, habilidades y actitudes.

e. Motivacién Académica

La motivacion académica se refiere al conjunto de procesos que movilizan al
estudiante a iniciar, mantener y finalizar actividades de aprendizaje. Incluye aspectos
internos como el interés personal, la curiosidad intelectual, y externos como

reconocimientos o recompensas académicas.
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

Este estudio de investigacion involucra a la Institucion Educativa CEBA Telesforo
Catacora que se encuentra situada en el distrito de Juli, que es la capital de la provincia
de Chucuito, al sur del departamento de Puno, Peru. Esta localidad se encuentra en una
region clave del altiplano peruano, en cercania al lago Titicaca, y es conocida por su

relevancia historica y cultural en la zona.
3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

El desarrollo de investigacion involucro a los tres primeros bimestres académicos
del afio 2024, durante el cual se llevaron a cabo diversas etapas esenciales del proyecto
de investigacion. En primer lugar, se llevo a cabo la presentacion formal del proyecto,
seguida por la aplicacion practica de los instrumentos disefiados para la recoleccion de
datos relevantes. Luego, se destin6 un tiempo significativo a la elaboracion minuciosa del
informe final, que resume y analiza los resultados obtenidos. Este informe no solo
funcioné como un fundamento para la evaluacién académica, sino que también se
convirtio en un documento clave para la presentacion y defensa del estudio ante un panel
de especialistas. Este meticuloso proceso garantizé que cada fase de la investigacion se

realiz6 con precision, lo que contribuyé a la validez y rigor del trabajo realizado.
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3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

La presente investigacion se sustentd en un riguroso proceso de recopilacion de
informacion, integrando diversas fuentes primarias y secundarias que garantizan la
validez y confiabilidad del estudio. Como fuentes primarias, se utilizaron los registros
académicos de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, especificamente las
actas de calificaciones, expedientes de estudiantes y documentos institucionales
correspondientes al periodo académico 2024. Ademas, se disefiaron instrumentos de
investigacion propios, como un test de inteligencia emocional y pruebas de rendimiento
academico en Ciencias Sociales, los cuales fueron previamente validados mediante juicio

de expertos y andlisis de consistencia interna.

Para complementar el corpus documental, se recurrid a fuentes secundarias de alto
rigor académico, incluyendo articulos cientificos, libros especializados en inteligencia
emocional y rendimiento académico, e investigaciones previas relacionadas con la
temética. El procesamiento de la informacion se realizd mediante software estadistico
SPSS, version 25, que permitié un analisis cuantitativo riguroso de los datos recopilados.
La seleccion de estas fuentes se fundamentd en criterios de actualidad, relevancia
cientifica y pertinencia con los objetivos de investigacion, asegurando un marco
referencial solido y actualizado para el estudio sobre la relacion entre inteligencia

emocional y logro de aprendizaje en Ciencias Sociales.

3.4. POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

3.4.1. Poblacién de estudio

La poblacion segun Gémez et al. (2016) se define como el conjunto de

individuos que pueden compartir caracteristicas especificas tales como la edad;
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culturay situacion socioeconomica, que son relevantes para el estudio en cuestion.
Este enfoque garantiza coherencia en la recopilacion de datos y permite
extrapolaciones validas a partir de los resultados obtenidos. En el presente estudio,
la poblacidn bajo investigacion estd compuesta por 40 estudiantes de la Institucion
de Educacion Bésica Alternativa CEBA Telésforo Catacora durante el afio

académico 2024.

Tabla 1

Poblacién de estudio

CEBA Telésforo Catacora Total

Estudiantes 40 40

Nota: Informacidn obtenida por la Instituciéon Educativa CEBA Telésforo Catacora.

3.4.2. Muestra

Esta investigacion adoptara un enfoque de muestra no probabilistica
censal, incluyendo a los 40 estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
CEBA Telésforo Catacora durante el afio académico 2024. Esta metodologia
busca maximizar la representatividad y precision de los resultados, eliminando
sesgos de seleccidn y garantizando que todos los estudiantes sean evaluados. Al
incluir a toda la poblacion estudiantil, se obtiene una vision integral de las
variables de interés y se facilita una comprension detallada de la relacion entre las

variables presentadas en este estudio, reflejando asi la realidad de la institucion.
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Tabla 2

Muestra de estudio

Grado Seccion Numero de Estudiantes
Primero Unica 12
Segundo Unica 8
Tercero Unica 9
Cuarto Unica 11
Total 40

3.5. DISENO ESTADISTICO

En el proceso de analisis estadistico, los datos fueron codificados en el programa
SPSS V.25, donde los items del instrumento de inteligencia emocional fueron validados
mediante Rho de Spearman. La confiabilidad se determind a través de una prueba piloto
con 15 estudiantes, utilizando la prueba de alfa de Cronbach, que arrojé un valor de 0,951,
indicando una alta confiabilidad del instrumento. Se realizaron analisis descriptivos para
obtener resultados de inteligencia emocional general y por dimensiones, aplicandose el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman para establecer la relacion entre
inteligencia emocional y logro de aprendizaje en Ciencias Sociales. Adicionalmente, se
implemento la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para verificar la distribucion de
datos y se establecid un nivel de significancia estadistica de p<0.05 para la comprobacion
de hipotesis, garantizando un tratamiento metodoldgico riguroso de la informacion

recolectada.
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3.5.1. Tipo de investigacion

En esta investigacion, se aplicara la metodologia cuantitativa, de acuerdo
con lo indicado por Hernandez y Mendoza (2018), se caracteriza por tener una
orientacion numeérica en la investigacion. Es decir, los resultados se analizaran

utilizando herramientas estadisticas para presentar los hallazgos obtenidos.

3.5.2. Disefio de investigacion

En este estudio, se utilizara un disefio no experimental de nivel descriptivo
correlacional y transversal. En este tipo de disefio, segun lo expresado por
Hernandez (2014), se realiza una medicion de lo existente sin manipular
intencionalmente las variables. Ademas, la parte transversal se evidencia mediante

la aplicacion del instrumento en una sola ocasion

V. 1.

V.2

Donde:

M = Muestra

V1 = Inteligencia emocional

V2 = Logro de Aprendizaje de Ciencias sociales

r = relacién entre las variables.
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3.6. PROCEDIMIENTO

El desarrollo de la investigacién se estructur6 en tres fases fundamentales:
preparacién, recoleccién de datos y procesamiento de la informacion, siguiendo un
protocolo metodoldgico riguroso y sistematico. En la fase de preparacion, se solicitd una
autorizacion formal al director de la Institucion Educativa Secundaria CEBA Telésforo
Catacora, estableciendo coordinaciones con autoridades educativas y docentes para
garantizar la viabilidad del estudio. Se disefiaron y validaron los instrumentos de
recoleccion de datos mediante juicio de expertos, elaborando el consentimiento
informado para los participantes y realizando una prueba piloto para verificar la

comprension y aplicabilidad de las herramientas de investigacion.

La recoleccion de datos se desarrolld mediante la aplicacién de la encuesta como
método principal de obtencion de informacién. Se implementaron los instrumentos de
manera estructurada y controlada, siguiendo protocolos establecidos previamente, con un
registro sistematico de las respuestas de los participantes. Los investigadores verificaron
constantemente la completitud y calidad de la informacion recolectada, utilizando un
lenguaje claro y comprensible en los instrumentos, evitando jerga técnica innecesaria y
garantizando la total comprension de los estudiantes durante el proceso de recopilacion

de datos.

En la fase de procesamiento de informacion, se ejecutaron procedimientos
estadisticos rigurosos. Los datos fueron codificados en el software estadistico SPSS V.25,
realizando la validacion de instrumentos mediante el coeficiente de Rho de Spearman y
el andlisis de confiabilidad con la prueba alfa de Cronbach. Se respetaron principios éticos
fundamentales, como el consentimiento informado, la voluntariedad de participaciony la

confidencialidad de los datos. El estudio considerd sus limitaciones potenciales,
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incluyendo posibles sesgos en las respuestas y restricciones contextuales, lo que permitio
desarrollar una investigacion sistematica y cientificamente rigurosa sobre la relacion entre

inteligencia emocional y logro de aprendizaje en Ciencias Sociales.

Técnica de recoleccion de datos

La encuesta se constituyd como la técnica principal de recoleccion de
informacion, permitiendo recopilar datos directamente de los participantes mediante un
cuestionario estructurado. Esta técnica posibilita obtener informacidn sobre percepciones,
opiniones y caracteristicas especificas de los estudiantes en relacidn con la inteligencia

emocional y el logro de aprendizaje.

La observacién directa complementd el proceso de recoleccion de datos,
permitiendo registrar comportamientos, actitudes y dinamicas de los estudiantes en su
contexto académico. Esta técnica proporcioné informacion cualitativa que enriquecio los

datos cuantitativos obtenidos mediante la encuesta.

Instrumento de recolecciéon de datos

Para la recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos: el Cuestionario de
Inteligencia Emocional, un instrumento estructurado con preguntas cerradas tipo Likert
disefiado para medir dimensiones como autoconciencia emocional, autorregulacion,
motivacion, empatia y habilidades sociales, validado por juicio de expertos y aplicado en
forma grupal, con una escala de valoracion Likert (1-5); y el Registro de Rendimiento

Académico de los estudiantes de la institucion.
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3.7 VARIABLES

Tabla 3

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores
Variable
Independiente:
Relaciones
Interpersonal .
interpersonales
Comprension de si
Intrapersonal -
mismo
Inteligencia Emocional .
Adaptabilidad Solucion de
problemas

Manejo de estrés

Control de impulsos

Estado de animo Optimismo
Variable
Dependiente:
Construye su Valoracion
identidad. personal.

Logro de Aprendizajes
de Ciencias Sociales

Convive y participa
democréticamente en
la busqueda del bien
comun

Construye
interpretaciones
historicas

Gestiona
responsablemente el
espacio y el
ambiente.

Gestiona
responsablemente los
recursos econémicos.

Construccion y
cumplimiento de normas.

Comprension del
tiempo historico

Comprension y
relacion de elementos
naturales y sociales

Comprension de
relaciones entre el sistema
econdmico y financiero.
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3.8. ANALISIS DE RESULTADOS

En el proceso de analisis de los resultados, las tablas y figuras generadas con SPSS
V25 fueron clave para visualizar y comprender la relacion entre la inteligencia emocional
y el logro de aprendizaje en Ciencias Sociales. El analisis de correlacion Rho de Spearman
ha permitido establecer la fuerza y direccion de la relacion entre estas variables,
brindando asi informacién detallada sobre su conexion. Estos hallazgos no solo seran
Gtiles para determinar la validez de las hipétesis formuladas, sino que también revelaran
cémo los aspectos emocionales impactan significativamente en el proceso educativo de
los estudiantes. Este enfoque integral ayuda a comprender mejor la importancia de
considerar las dimensiones emocionales en el desarrollo académico de los alumnos y en

la elaboracion de estrategias pedagdgicas efectivas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

41. RESULTADOS

4.1.1. Prueba Normalidad

Tabla 4

Prueba de distribucién normal de variables

Pruebas de normalidad Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig
Varlgble I_ndepend.lente 889 40 01
Inteligencia Emocional
Interpersonal ,907 40 ,003
Intrapersonal ,892 40 ,001
Adaptabilidad 870 40 ,000
Manejo de estrés 891 40 ,001
Estado de animo ,864 40 ,000
Variable Dependiente
Aprendizaje En Ciencias ,920 40 ,008
Sociales

El anélisis estadistico realizado mediante la prueba de Shapiro-Wilk sobre

una muestra de 40 participantes indica que tanto la inteligencia emocional

(variable independiente) como el logro de aprendizaje en Ciencias Sociales

(variable dependiente) no siguen una distribucion normal. Esto se evidencia por

los valores p obtenidos: para la inteligencia emocional, se encuentran entre 0.000

y 0.003, y para el logro de aprendizaje, el valor p es 0.008. Dado que todos estos

valores son menores a 0.05, se rechaza la hipo6tesis nula, lo cual sugiere que hay

diferencias significativas en los datos.
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En consecuencia, se opto por utilizar el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman, que es una medida no paramétrica. Esto indica que se buscara evaluar
la relacion entre la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje en Ciencias
Sociales sin asumir que los datos siguen una distribucién normal. En resumen, se
esta buscando entender como se relacionan estas dos variables a pesar de que los

datos no se distribuyen de forma normal.

4.1.2. Resultados para el Objetivo General

Demostrar la relacion entre la inteligencia emocional y el logro de
aprendizaje de Ciencias Sociales de los estudiantes de la Institucion Educativa

Ceba Telésforo Catacora, Juli 2024.

Tabla 5

Descripcion de la frecuencia de la Inteligencia emocional

Inteligencia Emocional

Frecuen Porcen Porcentaje  Porcentaje

cia taje valido acumulado
Medio 8 20,0 20,0 20,0
Vaélido Alto 14 35,0 35,0 55,0
Muy Alto 18 45,0 45,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
o1

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

8

Figura 1

Frecuencia de la variable Inteligencia Emocional
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La presente tabla y figura demuestran la frecuencia de los niveles de
inteligencia emocional en una muestra de 40 estudiantes. Se observa que el 20%
(8 estudiantes) presenta un nivel medio de inteligencia emocional, el 35% (14
estudiantes) un nivel alto, y el 45% restante (18 estudiantes) un nivel muy alto.
Estos datos sugieren que la mayoria de los estudiantes de esta muestra poseen un
nivel de inteligencia emocional alto o muy alto. Este hallazgo es relevante, ya que
refleja en nivel de desempefio de la inteligencia emocional en el aprendizaje y el
desarrollo personal. Un nivel alto de inteligencia emocional esta asociado con una
mejor capacidad para gestionar emociones, establecer relaciones interpersonales

efectivas y enfrentar desafios académicos.
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Tabla 6

Correlacion entre la Inteligencia emocional y Logro de Aprendizaje de ciencias

sociales
Correlaciones Entre Variables
Inteligencia Logro de Aprendizaje
emocional de ciencias sociales
Coeﬂmen?g de 1,000 970"
. . correlacién
Inteligencia
emocional  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 40 40
Spearman o
Logrode Coeficiente de 970" 1,000

Aprendizaje  correlacién

de ciencias
sociales Sig. (bilateral) ,000

N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis, mediante el coeficiente de correlacion de Spearman (rs =
0.970), revela una correlacion positiva muy fuerte y estadisticamente significativa
entre la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje en Ciencias Sociales. Este
resultado indica que los estudiantes con mayor desarrollo de su inteligencia
emocional tienden a obtener mejores resultados académicos en esta area. La

significancia (p < 0.01) confirma la robustez de este vinculo
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4.1.3. Resultados para el Objetivo Especifico 1

Indicar la relacion entre la dimension interpersonal de la inteligencia
emocional y el logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en los estudiantes de la

Institucion Educativa Ceba Telésforo Catacora, Juli 2024.

Tabla 7

Frecuencia de la dimension Interpersonal

Dimension Interpersonal

Frecuen Porcen Porcentaje Porcentaje
cia taje valido acumulado
Medio 14 35,0 35,0 35,0
Vaélido Alto 15 37,5 37,5 72,5
Muy Alto 11 27,5 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 2

Frecuencia de la dimension Interpersonal
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La dimension interpersonal de los estudiantes se distribuye de la siguiente
manera: 15 alumnos (37.5%) presentan un nivel alto, 14 (35%) un nivel medio, y
11 (27.5%) un nivel muy alto. Estos datos, reflejados en la tablay la figura, indican
que la mayoria de los estudiantes muestran una capacidad interpersonal adecuada
0 superior a la media. Esta competencia social es fundamental para el éxito

académico y el desarrollo personal.

Tabla 8
Correlacidn entre la dimension interpersonal y Logro de Aprendizaje de

ciencias sociales

Correlacion de la dimension Interpersonal y la Variable Independiente

Logro de
Apre_ndlz_aje Interpersonal
de ciencias
sociales
Logrode  CoSficientede 966
L correlacion
Aprendizaje
de ciencias  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de sociales N 40 40
Spearman
Coeflclleqtfz de 966" 1,000
Interpersonal ~ COrrelacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de correlacién de Spearman muestra un coeficiente de rs =
0.966 entre la dimension interpersonal y el logro de aprendizaje en Ciencias
Sociales, con un nivel de significancia de p = 0.000. Estos resultados indican una
correlacion positiva muy fuerte entre ambas variables, sugiriendo que los

estudiantes con mejores habilidades interpersonales tienden a obtener
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calificaciones mas altas en esta materia. La significancia de 0.01 respalda la
conclusion de que esta relacion es estadisticamente significativa, lo que resalta la
importancia de las competencias interpersonales en el rendimiento académico en

Ciencias Sociales.

4.1.4. Resultados para el Objetivo Especifico 2

Establecer la relacion entre dimension intrapersonal y la inteligencia
emocional de logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la

Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Tabla9

Frecuencia de la dimension Intrapersonal

Dimensién Intrapersonal

Frecuen Porcen Porcentaje Porcentaje
cia taje valido acumulado
Medio 14 35,0 35,0 35,0
Valido Alto 15 37,5 37,5 72,5
Muy Alto 11 27,5 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 3
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La tabla y figura ilustran los resultados relativos a la dimension
intrapersonal de los estudiantes. Se observa que el 37.5% de los alumnos, es decir,
15 estudiantes, se clasifican en la categoria de alto, mientras que el 35% (14
alumnos) presentan un nivel medio en esta dimensién. Finalmente, el 27.5% de
los estudiantes, que equivale a 11 alumnos, alcanza un nivel muy alto. Estos datos
sugieren que la mayoria de los estudiantes poseen habilidades intrapersonales
adecuadas o superiores, lo que puede contribuir positivamente a su
autoconocimiento y gestién emocional, factores clave para su desarrollo personal

y académico.
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Tabla 10
Correlacion entre la dimension Intrapersonal y Logro de Aprendizaje de

ciencias sociales

Correlacion de la dimension Intrapersonal y la Variable Independiente

Logro de
Aprendizaj
ede Intrapersonal
ciencias
sociales
Logro de Coeﬁmen?g de 1,000 966™
o correlacion
Aprendizaje
de ciencias  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de sociales N 40 40
Spearman
Coef|C|enFe',~ de 966™ 1,000
Intrapersonal ~ correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de la Tabla 10 muestra que el coeficiente de correlacion de
Spearman (rs = 0.966) indica una correlacion positiva muy fuerte y
estadisticamente significativa entre la dimensidn intrapersonal de la inteligencia
emocional y el logro de aprendizaje en Ciencias Sociales. Esto significa que los
estudiantes que tienen mayor autoconciencia y capacidad para regular sus
emociones tienden a obtener mejores resultados académicos, lo que resalta la
importancia de estas habilidades intrapersonales para el éxito escolar. La

significancia estadistica (p < 0.01) confirma la solidez de esta relacion.
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4.1.5. Resultados para el Objetivo Especifico 3

Definir la relacién entre la dimension de adaptabilidad y la inteligencia
emocional y el logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes de la

Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Tabla 11

Frecuencia de la dimension Adaptabilidad

Dimension Adaptabilidad

Frecuen Porcen Porcentaje Porcentaje
cia taje valido acumulado
Medio 12 30,0 30,0 30,0
Vaélido Alto 14 35,0 35,0 65,0
Muy Alto 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 4

Frecuencia de la dimension Adaptabilidad
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Los resultados sobre la dimensidn de adaptabilidad, presentados en la tabla

y la figura, muestran que 14 estudiantes (35%) se ubican en el nivel alto, mientras

que otros 14 (35%) alcanzan un nivel muy alto. Los 12 estudiantes restantes (30%)

se encuentran en el nivel medio. En conjunto, estos datos indican que la mayoria

de los estudiantes (70%) presenta niveles de adaptabilidad adecuados o superiores

a la media.

Tabla 12

Correlacion entre la dimension Adaptabilidad y Logro de Aprendizaje de

ciencias sociales

Correlacion de la dimension Adaptabilidad y la Variable Independiente

Logro de
Aprendiz
aje de Adaptabilidad
ciencias
sociales
Logrode  CoSficientede .y 966™
o correlacion
Aprendizaje
de ciencias  Sig. (bilateral) ,000
Rho de sociales N 40 40
Spearman
Coeflc:en@ de 966 1,000
Adaptabilidad ~ Correfacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de correlacion de Spearman, utilizando un coeficiente de rs =

0.966, indica una relacion positiva muy fuerte y estadisticamente significativa

entre la adaptabilidad de los estudiantes y su rendimiento académico en Ciencias

Sociales. Esta alta correlacion sugiere que la capacidad de adaptacion es un factor

crucial que influye positivamente en el aprendizaje de esta materia. La
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significancia estadistica (p < 0.01) refuerza la solidez de este hallazgo, indicando
que la relacion observada no se debe al azar y que los estudiantes con mayor
capacidad de adaptacion muestran, de manera consistente, mejores resultados en
Ciencias Sociales. Esto podria deberse a su mayor facilidad para afrontar los
desafios académicos, adaptarse a diferentes métodos de ensefianza o trabajar de

manera efectiva en entornos cambiantes.

4.1.6. Resultados para el Objetivo Especifico 4

Comprobar la conexion entre la dimension de manejo del estrés de la
inteligencia emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes

de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Tabla 13

Frecuencia de la dimension Manejo De Estrés

Manejo De Estrés

Frecuen Porcen Porcentaje Porcentaje
cia taje valido acumulado
Medio 8 20,0 20,0 20,0
Valido Alto 18 45,0 45,0 65,0
Muy Alto 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 5

Frecuencia de la dimension Manejo De Estrés
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Los resultados sobre el manejo del estrés de los estudiantes, presentados
en la tabla y figura, muestran que el 45% de los alumnos (18 estudiantes) se
encuentran en la categoria de alto, mientras que el 35% (14 estudiantes) alcanza
un nivel muy alto en esta dimension. Por otro lado, el 20% restante (8 alumnos)
se sitUa en la categoria media. Estos datos indican que una proporcion significativa
de los estudiantes posee habilidades adecuadas o superiores para manejar el estrés,
lo que sugiere que estan bien preparados para enfrentar situaciones desafiantes, lo

cual es crucial para su bienestar académico y personal.
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Tabla 14
Correlacion entre la dimension Manejo de Estrés y Logro de Aprendizaje de

ciencias sociales

Correlacion de la dimension Manejo de Estrés y la Variable Independiente

Logro de
Apre_ndlz_aje Manejo de Estrés
de ciencias
sociales
Logrode  Coeticientede .y 950"
. correlacion
Aprendizaje
de ciencias  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de sociales N 40 40
Spearman
Coeficiente de 950" 1,000

Manejode  correlacion
Estrés ) )
Sig. (bilateral) ,000

N 40 40

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion de Spearman (rs = 0.945, p = 0.000) revela una relacion
positiva muy fuerte y estadisticamente significativa entre el manejo del estrés y el
rendimiento en Ciencias Sociales. Esta alta correlacion (p < 0.01) sugiere que la
capacidad para gestionar el estrés es un factor determinante en el éxito académico
en esta area, posiblemente porque permite a los estudiantes afrontar mejor los
desafios académicos y mantener un rendimiento consistente, incluso en

situaciones de presion.
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4.1.7. Resultados para el Objetivo Especifico 5

Corroborar la relacion entre la dimension del estado de &nimo de la
inteligencia emocional y logro de aprendizaje de Ciencias Sociales en estudiantes

de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora, Juli 2024.

Tabla 15

Frecuencia de la dimension Estado de Animo

Estado de Animo

Frecuen Porcen Porcentaje Porcentaje
cia taje valido acumulado
Medio 8 20,0 20,0 20,0
Vaélido Alto 18 45,0 45,0 65,0
Muy Alto 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 6

Frecuencia de la dimension Estado de Animo
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La tabla y figura muestran que el 40% de los estudiantes (16 alumnos)
presenta un estado de animo alto y otro 40% (16 alumnos) un estado de &nimo
muy alto, mientras que el 20% restante (8 alumnos) se sitda en el nivel medio.
Esto indica que una mayoria significativa (80%) de los estudiantes muestra un
estado de &nimo positivo, lo cual es favorable para su bienestar emocional y su
rendimiento académico. Esta alta proporcién sugiere un entorno propicio para el

aprendizaje en el grupo evaluado.

Tabla 16
Correlacion entre la dimension Estado de Animo y Logro de Aprendizaje de

ciencias sociales

Correlacion de la dimension Estado de Animo y la Variable Independiente

Logro de
Aprendizaje Estado de Animo
de ciencias
sociales
Logroge ~ Coehicientede o, 058"
o correlacion
Aprendizaje
de ciencias  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de sociales N 40 40
Spearman
Coeficiente de "o
Estadode  correlacion ,958 1,000
Animo
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de correlacién de Spearman muestra un coeficiente de rs =
0.958 (p = 0.000) entre la dimension de estado de animo y el rendimiento
académico en Ciencias Sociales; esta correlacion positiva muy fuerte sugiere que

un estado de &nimo mas favorable se asocia con mejores resultados académicos.
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La significancia estadistica (p < 0.01) refuerza esta relacién, indicando que el
estado de &nimo positivo puede ser un factor clave para el éxito académico, lo que
subraya la importancia de considerar el bienestar emocional en el entorno

educativo para mejorar el rendimiento y la participacion de los estudiantes.

4.6. DISCUSION

Se encontrd una correlacion positiva muy fuerte (rs = 0.966, p < .01) entre la
dimension interpersonal de la inteligencia emocional y el rendimiento académico, lo que
sugiere que los estudiantes con habilidades interpersonales, como empatia Yy
comunicacion efectiva, tienden a rendir mejor. Este hallazgo coincide con Olivares y
Gamarra (2020), quienes también destacaron la importancia de las relaciones
interpersonales para el éxito académico y sefialaron que los docentes con alta inteligencia
emocional experimentan menos burnout, lo que resalta la relevancia de estas habilidades
en el ambito educativo. Sin embargo, la correlacion en este estudio es més alta que la
reportada por Olivares y Gamarra (2020), lo que sugiere una influencia ain mayor de las
habilidades interpersonales en este contexto, un aspecto que deberia explorarse en

investigaciones futuras.

La correlacion muy fuerte (rs = 0.960, p < .01) entre la dimensidn intrapersonal
(autoconciencia y autorregulacion) y el rendimiento académico subraya la importancia de
la gestion emocional personal para el éxito escolar. Este resultado refuerza las
conclusiones de Vera (2022), quien también identificé una relacion significativa entre
inteligencia emocional y rendimiento académico. Sin embargo, el coeficiente de
correlacion encontrado en este estudio (rs = 0.960) es considerablemente mayor que el
reportado por Vera (2022) (r = 0.454), indicando una posible diferencia en la fuerza de la

relacion dependiendo del contexto o de las metodologias empleadas. Un andlisis
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comparativo de las metodologias utilizadas en ambos estudios podria esclarecer esta

discrepancia.

La fuerte correlacion (rs = 0.966, p < .01) entre la adaptabilidad emocional y el
rendimiento académico confirma la importancia de la capacidad de ajuste a los cambios
y la resolucion efectiva de problemas. Este hallazgo se alinea con los resultados de
Bengoa (2021), quien también encontr6 una correlacion significativa entre inteligencia
emocional y rendimiento academico, destacando el rol de las competencias emocionales,
incluyendo la adaptabilidad. La similitud en los resultados refuerza la importancia de la
adaptabilidad como un factor clave para el éxito acadéemico. La magnitud del efecto
encontrado en este estudio, sin embargo, sugiere una relacion ain mas robusta que la

reportada por Bengoa (2021) (Rho = 0.852).

Se encontrd una correlacion significativa (rs = 0.950, p < .01) entre el manejo del
estrés y el logro de aprendizaje. La capacidad de gestionar el estrés se relaciona
positivamente con un mejor rendimiento académico, lo cual concuerda con los hallazgos
de Casanova (2020) sobre la regulacién emocional y la disminucion del agotamiento
laboral. Si bien Casanova (2020) destaca una relacion positiva entre claridad emocional
y regulacion en estudiantes hombres, este estudio no encontré diferencias significativas
entre géneros, lo que sugiere que el manejo del estrés puede ser un factor relevante para

el rendimiento académico independientemente del género.

Por altimo, la correlacion muy fuerte (rs = 0.958, p <.01) entre el estado de animo
positivo y el logro de aprendizaje indica que un estado de animo favorable se asocia con
mayor motivacién y compromiso, impactando directamente en el rendimiento. Este
resultado es consistente con los hallazgos de Pizarro (2019), quien observd una

correlacion entre optimismo y rendimiento académico. Sin embargo, la correlacion
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encontrada en este estudio es superior a la reportada por Pizarro (2019) (r = 0.612), lo que
sugiere una posible diferencia en la fuerza de la relacion dependiendo de las variables

medidas y la poblacion estudiada.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se encontré una correlacion positiva muy fuerte (rs = 0.966) entre la
dimensién interpersonal de la inteligencia emocional y el logro de
aprendizaje, lo que resalta la importancia de habilidades como la empatia
y la comunicacion efectiva en el rendimiento académico. Esto sugiere que
los estudiantes con buenas habilidades para relacionarse con los demas
pueden manejar mejor las interacciones en el aula y, por ende, tener un

mejor desempefio académico.

SEGUNDA: La dimension intrapersonal mostré una correlacion positiva muy fuerte (rs
= 0.960) con los logros de aprendizaje, destacando la relevancia de la
autoconciencia y la autorregulacion emocional. Los estudiantes que
gestionan sus emociones tienden a mantener un rendimiento académico
superior, lo que subraya la importancia de desarrollar la capacidad para
manejar las emociones propias de manera efectiva para mantenerse

enfocado y resiliente ante desafios académicos.

TERCERA: La adaptabilidad emocional se identificé como un factor clave, mostrando
una correlacién muy fuerte (rs = 0.966) con el rendimiento académico.
Esto indica que los estudiantes que se ajustan a situaciones cambiantes y
resuelven problemas con flexibilidad demuestran un rendimiento
destacado. Desarrollar habilidades de adaptacion emocional es esencial

para afrontar los retos y exigencias del entorno escolar.
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CUARTA: Elmanejo del estrés emergié como un factor clave para el éxito académico,
con una correlacion significativa (rs = 0.950) entre esta dimension y el
logro de aprendizaje. Los estudiantes que gestionan de manera efectiva el
estrés tienen una mayor capacidad para mantenerse enfocados y rendir
mejor en sus estudios. La regulacion emocional en momentos de presién
es, por lo tanto, una habilidad esencial para un rendimiento académico

sostenido.

QUINTA:  Finalmente, el estado de animo positivo se correlacioné de manera muy
fuerte (rs = 0.958) con los logros académicos. Los estudiantes con un
estado de animo positivo son mas motivados y comprometidos con su
aprendizaje, lo que se refleja en un mejor rendimiento académico. Esto
resalta la importancia de fomentar el bienestar emocional de los
estudiantes como una estrategia efectiva para mejorar su desempefio

escolar.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: En virtud de la correlacion significativa entre la inteligencia emocional y
el rendimiento académico, se recomienda a la institucion implementar
programas especificos de desarrollo emocional. Estos programas deben
centrarse en potenciar competencias como la empatia, el autocontrol y la
autorregulacion. A través de talleres y actividades dirigidas, los estudiantes
podran mejorar la gestion de sus emociones, lo cual contribuird a un mejor

desempefio académico.

SEGUNDA: Para mejorar la interaccion entre estudiantes y docentes, es crucial
proporcionar formacion continua a los educadores en técnicas de manejo
emocional y en la aplicacion de estrategias pedagdgicas que favorezcan un
clima emocionalmente positivo en el aula. La capacitacion en estas areas
permitird a los docentes identificar y atender comportamientos
problematicos, ademéas de promover una mayor empatia y colaboracién

dentro del grupo.

TERCERA: En respuesta a los problemas emocionales detectados en el 45% de los
estudiantes, se sugiere la creacién de espacios institucionales dedicados al
apoyo emocional. La presencia de psicologos escolares y grupos de apoyo
brindara a los estudiantes un espacio seguro para expresar y gestionar sus
emociones, favoreciendo asi su bienestar emocional y su rendimiento

académico.

71

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CUARTA: Con el fin de fortalecer las relaciones interpersonales y contrarrestar la
falta de empatia entre los estudiantes, se recomienda la organizacion de
actividades grupales y colaborativas. Proyectos de trabajo en equipo,
dindmicas de reflexion y actividades que promuevan la comprension
mutua, contribuirdn al desarrollo emocional y académico de los

estudiantes, reforzando su actitud positiva hacia el aprendizaje.

QUINTA: Es fundamental que el bienestar emocional se considere como un
componente transversal en la planificacién curricular. Incluir contenidos
relacionados con la gestién emocional, el autoconocimiento y la resolucion
de conflictos en las asignaturas de ciencias sociales y en otras areas del
curriculo permitird que los estudiantes adquieran herramientas
emocionales que les ayudaran a enfrentar tanto los desafios académicos

como los personales de manera mas efectiva.
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ANEXO 3. Instrumento de investigacion

Inteligencia emocional

Inventario Emocional: (Baron Ice)

Adaptado Por: Lidia Marina Ancco Mamani
Estimado estudiante:

Este formulario es parte de un estudio cuyo propdsito es recopilar datos sobre la
inteligencia emocional. Queremos garantizarte que tus respuestas se mantendran en

completo anonimato; por lo tanto, es esencial que respondas con honestidad.
Instrucciones:

En el siguiente formulario, encontrards una serie de caracteristicas relacionadas
con la inteligencia emocional. Para cada una de ellas, se te presentaran cinco posibles
opciones de respuesta que deberas evaluar. Te pedimos que leas todo el formulario vy,

después, marques con una "X" una de las cinco alternativas proporcionadas:

Casi Casi .
Nunca A veces : Siempre
Nunca Siempre
1 2 3 4 5
87
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Dimensiones
Interpersonal
1 Tengo una habilidad destacada para comprender las emociones 11203lal5
de las personas.
Es importante para mi el bienestar de los demas y me preocupo
2 1(2/3|4|5
por lo que les sucede.
Poseo la capacidad de entender los sentimientos de quienes me
3 1(2/3|4|5
rodean.
Soy capaz de mostrar respeto hacia los deméas en diversas
4 | . 1(2/3|4|5
situaciones.
Soy capaz de mostrar respeto hacia los demas en diversas
517 : 1(2/3|4|5
situaciones.
Intrapersonal
6 Encuentro facilidad para expresar mis emociones a otras 112134l5
personas.
7 Me .rgsulta sencillo hablar abiertamente acerca de mis 11203lal5
sentimientos.
8 | Experimento dificultades al comunicar mis emociones alosdemaés.| 1 |2|3|4|5
9 Tengo la capacidad de describir mis sentimientos de manera 11203lal5
sencilla.
Considero que compartir mis sentimientos con las personas es una
10 L o 1(2/3|4|5
tarea facil o dificil.
Adaptabilidad
11 Procu_ro emplear enfoques variados al enfrentar preguntas 11203lal5
desafiantes.
12 | Encuentro facilidad para comprender conceptos novedosos. 112345
13| Soy capaz de abordar preguntas complicadas con comprension. | 1 (23|45
14 |No renuncio ante un problema hasta encontrar una solucién. 1/2/3|4|5
15 |No me doy por vencido(a) ante un problema hasta que lo resuelvo. | 1 |[2[3|4|5
Manejo de estrés
16 | Conservo la serenidad cuando me encuentro molesto. 1/23|4|5
17 | Encuentro complicado gestionar mi enojo. 1/2/3|4|5
18| Sé como mantener la calma en situaciones adversas. 112(3|4|5
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19 | Me molesto demasiado por cualquier cosa. 112(3|4|5

N
w
I
ol

20 | Evito entrar en conflictos con las personas. 1

Estado de animo

21| Mantengo una actitud positiva esperando lo mejor.

22 | Disfruto de momentos divertidos.

23| Pienso que las cosas que hago me salen bien.

24 | Experimento felicidad.

N N = = I
NN N NN
w W w w w
N NS
ol o1y o1 o1 O

25 | Me siento seguro(a) de mi mismo(a).
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ANEXO 4. Constancia de ejecucion del Proyecto

NEMSTIRIO M EDUCACION o:N

DIRECCION RECIONAL D EDUCACION PONO @
VHIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHUCWITO WU v
MSTITVCION EDUCATIVA CERA TELESFORO CATACORA -~

CONSTANCIA

El que suscribe SANTIAGO QUISPE SANIZO, identificado con DNI
017606 14. Director de la Institucion Educativa CEBA Telésforo Catacora de!
distrito de Juli. provincia de Chucuito de la region Puno.

HACE CONSTAR

Que la Lic. LIDIA MARINA ANCCO MAMANI identificada con DNI N°*
01328815, egresada de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Unidad de
Segunda Especialidad en Educacion Basica Alternativa de la Universidad
Nacional del Altiplano Puno, ha ejecutado el proyecto de tesis titulado:
“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y APRENDIZAJE DE CIENCIAS SOCIALES
EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CEBA TELESFORO
CATACORA, JULI 2023” Desde el 04 de septiembre hasta 15 de diciembre
del afo 2023. asignandosele a los estudiantes de primero, segundo, tercero
y Cuarto grado con Unicas secciones como grupo de muestra de estudio
para la aplicacion de los instrumentos de investigaciéon (encuestas y
cuestionarios). Remitiéndonos a los archivos de la institucion se concluye

que se ha cumplido eficientemente su proceso de experimentacién segin
el cronograma presentado.
Se expide el presente documento a solicitud escrita de la interesada para
los usos y fines que viere por conveniente.

Juli, 08 de abril del 2024
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ANEXO 5. Validacién de Instrumentos

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO PARA DAR VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

1. TITULO DEL PROYECTO: )
| INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LOGRO DE APRENDIZAJE DE CIENCIAS SOCIALES EN |

ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CEBA TELESFORO CATACORA, JULI |
2024

2. RESPONSABLE INVESTIGADOR:
| LIDIA MARINA ANCCO MAMANI

3. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
| CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

4. EXPERTO EVALUADOR:

- Mwmﬁ waguimiq Gostillo |

INSTRUCCIONES: Estimado (a) especialista, previo cordial saludo, se le pide su colaboracién
para que luego de un riguroso andlisis del instrumento presentado, marque con un aspa en el
casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si
cumple o no con los requisitos minimos de formulacién y su posterior aplicacién.

5. CRITERIOS DE EVALUACION

N° | INDICA- | CRITERIO DE EVALUACION Si | Ne l Propuestas de mejora
DORES

Los items de las preguntas estan redactados de manera
comprensibles y no generan confusiones, utilizan un
lenguaje claro y conciso, evitando términos ambiguos o X

jerga técnica que pueda dificultar la comprensién de los

[
i
[ 1
l
\ encuestados.

CLARIDAD

T 4 z == |
2 Los ftems estidn redactados de manera imparcial y

neutral, disefiados para obtener informacién de manera
objetiva, sin influir en las opiniones o percepciones de }(

| los encuestados.
se evitaron items tendenciosos que puedan influir en las
respuestas de los participantes.

OBJETIVIDAD |

Los items de investigacion estian estructurados de
manera coherente y sistemdtica, de acuerdo con las [
variables y dimensiones que se estan investigando en el ‘

ORGANIZACION

estudio. [
Cada item debe estar disenado para abordar X ‘
especificamente una variable o dimensién particular del
fenémeno que se esta estudiando. Esto implica
organizar las preguntas de manera légica y secuencial,
de modo que se avance de manera progresiva a través
de las diferentes variables y dimensiones del estudio.
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| 4 Los ltems de investigacion abarcan de manera adecuada [ ]
y completa todas las dimensiones, aspectos o variables |

que se pretenden medir con el instrumento, Esto implica
que ol ruestinnaria o la encuesta contenga un nimero
suficiente de preguntas que aborden todos los |\
elementos relevantes del fendmeno que se esti |7\
estudiando.

SUFICIENCIA

Los items de investigacion estin disefiados para |
recopllar datos de acuerdo con los objetivos y el enfoque
metodolégico del estudio, significa que las preguntas
lormuiadas en el Instrumento estan alineadas con ¢l | Y
enfoque metodologico (cuantitativo, cualitativo y/o |/
mixto) del estudio y disefiadas para recopilar datos de
manery efectiva y pertinente.

METODOLOGIA

¢ Nota:Todos los iteme dobon sor marcados en el casillero §1 para considerar apto ¢l instrumenta,
de lo contrarlo por favor sirvase brindar las sugerencias necesarias para la mejora de
instrumento en pro de realizar una investigacion pertinente

VALORACION DE APLICABILIDAD

Yo, Maras Josef Chugimio Codilly

de profesién: _poceate

con grado académico maximo de; ug_bmlgm JL_JMLM CRI )
Luego de haber revisado el instrumento de investigacién titulada: INTELIGENCIA

EMOCIONAL Y LOGRO DE APRENDIZAJE DE CIENCIAS SOCIALES EN ESTUDIANTES DE LA

INSTITUCION EDUCATIVA CEBA TELESFORO CATACORA, JULI 2024

Presentado por; LIDIA MARINA ANCCO MAMANI investigador de La Universidad
Naclonal del Altiplano declaro que consldero a este instrumento APTO para su
ejecucion ya que cumple con todos los criterios de evaluacion de la presente ficha.

(Nombres y Apellidos)
_(DNI) ?151: 239
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FICHA DE JUICIO DE EXPERTO PARA DAR VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

1. TITULO DEL PROYECTO: : s
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LOGRO DE APRENDIZAJE DE CIENCIAS SOCIALES EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CEBA TELESFORO CATACORA, JULI
2024

2, RESPONSABLE INVESTIGADOR:
| LIDIA MARINA ANCCO MAMANI

3. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
| CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

4. EXPERTO EVALUADOR:

E.mim TEDRO ALONGoL <O (LW

INSTRUCCIONES: Estimado (a) especialista, previo cordial saludo, se le pide su colaboracion
para que luego de un riguroso andlisis del instrumento presentado, marque con un aspa en el
casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencla profesional, denotando s
cumple o no con los requisitos minimos de formulacién y su posterior aplicacién,

5. CRITERIOS DE EVALUACION
N* | INDICA- | CRITERK) DE EVALUACION S No | Propuestas de mejora
DORES

—

Las items de |as preguntas estin redactados de manera |
comprensibles ¥ no generan confusiones, utilizan un
lenguaje claro y conciso, evitando tarminos ambiguos o |y
jerga téenica que pueda dificultar la comprension de los
encuestados

D

\
{
\
i

CLARIDA

Los items estin redactados de manera Imparcial y
neutral, disefiados para obtener Informacion de manera
objetiva, sin influir en lIas opiniones o percepciones de | |, |
los encuestados

se evitaron items tendenciosos que puedan influir en la
respucstas de log participantes,

OBJETIVIDAD

Los items de investigacion estan estructurados de
manera coherente y sistemdtica, de acuerdo con las
variables y dimensiones que se estan (nvestigando en el y,
estudio. X
Cada item debe estar disefiado para abordar |/
especificamente una variable o dimension particular del
fenomeno que se esta estudiando. Esto implica
organizar las preguntas de manera logica y secuencial,

| de modo que s¢ avance de manera progresiva a través
de las diferentes variables y dimensiones del estudio.

ORGANIZACION
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4 | Los items de Investigacion abarcan de manera adecuada
y completa todas las dimensiones, aspectos o variables
que se pretenden medir con el Instrumento. Esto implica

‘ que el cuestionario o la encuesta contenga un némero ”
suficlene de  preguntas que aborden todos los )
clementos relevantes del fendmeno que se estd
estudiando

SUFICIENCIA

Los ftems de investigacidn estdn disedados para
recopilar datos de acuerdo con los objetivos y ¢l enfoque
metodolégico del estudio, significa que las preguntas
formuladas en el instrumento estan alincadas con el | X
enfoque metodoldgico (cuantitativo, cualitativo y/o
mixto) dei estudio y disefiadas para recopilar datos de
manera efectiva y pertinente

METODOLOGIA

o Nota: Todos los items deben ser marcados en el casillero S1 para considerar apto el instrumento,
de lo contrarlo por favor sirvase brindar las sugerencias necesarlas para la mejora de
Instrumento en pro de realizar una investigacion pertinente.

VALORACION DE APLICABILIDAD

Yo, SO;‘IN Peoms  ALONGWSE ColMLg
de profesion: _Dacente

con grado académico maximo de;: _Mas.sree  €n somimis riac o g tagoveac sd .
Luego de haber revisado el instrumento de investigacion titulada: INTELIGENCIA

EMOCIONALY LOGRO DE APRENDIZAJE DE CIENCIAS SOCIALES EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA CEBA TELESFORO CATACORA, JULI 2024

Presentado por: LIDIA MARINA ANCCO MAMANI investigador de La Universidad
Nacional del Altiplano declaro que considero a este instrumento APTO para su

gjecucion ya que cumple con todos los criterios de evaluacion de la presente ficha,

Firmo esta valoracion a los 30 dfas del mesde  3v\i0 del aflo 2924

__(DNIOIgHOTEL
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ANEXO 7. Declaracion jurada de autenticidad de tesis

“F“Al | Universidad Nacional " Vicerrectorado e:, Repositorio
-!h il | del Altiplano Punc - de Investigacidn Institucional
S b [ =]

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Par el presente documento, Yo L Tp3a Maciua Rucco Mamawz
identificadn con DNT_ DARPGRAS en mi condicion de egresado de:

[l Escuela Profesional, B Programa de Segunda Especialidad, O Programa de Maestria o Doctorado
EPuchczdn BRSICA ALTERNATIVA

informo gue he elaborade l/la B Tesis o O Trabajo de Investigaciin denominada:
“ "INTELIGEMNCIA EMOCIONAL ¥ LOGRO DE APRENQIZAVE DE CIENCIAS

50ciaLes EN EsTupsAWTES DF LA TNSTITucipn EwchAtzva CEBRR
Te€srorD Chtacorp ) Juts 2024 "

Es un tema original.

Declaro que ¢l presente trabajo de tesis es elaborade por mi persona v no existe plagio/copia de minguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacin (lesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persoma natural o juridica alguna ante institbciones académicas, profesionales, de
imvestigacion o similares, en ¢l pais 0 en el extranjero.

Decjo constancia que las citas de otros aumtores han sido debidamente identificadas en el trzbajo de
invesligacion, por o gue no dsumirg como suvas lus opiniones verlidas por terceos, ya sed de Muentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier ermor w omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas v legales
invnlncradas

En caso de incumplimiento de esta declaracion, me someto a las disposiciones legales vigentes v a las
sanciones correspondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas vy otras
normas internas, asi come las gue me aleancen del Cadigo Civil ¥y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso
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ANEXO 8. Autorizacion para el deposito de tesis en el Repositorio Institucional

de! Altiplano Puno de Investigacion Institucional

‘.g.‘ Universidad Nacional F Vicerrectorado ej Repositoro
‘ i

AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL
Por ¢l presente documento, Yo LIDTA MARINA Aneco MAMAnz
identificado con DNI__ 04324845 en mi condicion de egresado de:

LI Escuela Profesional, B Programa de Segunda Especialidad, Ll Programa de Maestria o Doctorado
Emvcacson BAsIcA ALTERNATIVA
mformo gue he elaborado clla (8 Tesis o O Trabajo de Investigacién denominada;

_ Estupzamtes D€ LA InsTsToczon Epvcarzva CEGR TELESFSRO Catpcoga ,Jurl 2024

para ln obtencion de OGrado, O Titule Profesional o &£ Scgunda Especialidad.

Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser ¢l legitimo, Gnico y exclusivo titular de todos los
derechos de propiedad intelectual sobre los documentos armba mencionados, las obras, los contenidos, los
productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que serdn incluidos en el repositorio
institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno

También, doy segundad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contrasenia,
restriccion o medida teenologica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer. descargar,
reproductr, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Aluplano de Puno a publicar los Contenidos en ¢l Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Acceso Abierto, sobre la base de lo cstablecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
apligue en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consccuencia, la Universidad tendré la posibilidad de divalgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacion alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en los medios, canales y plataformas que la Universidad y/o ¢l Estado de la Replblica del Pert
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extruer los metadatos sobre los Contenidos, e incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autonzo gue los Contenidos sein puestos a disposicion del piiblico a través de la siguiente licencia

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: hlips://creatvecommons org/licenses/by-ne-su'd ()

En sefial de conformidad, suscribo ¢l presente documento
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