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RESUMEN

La funcionalidad familiar constituye un factor esencial en el desarrollo integral de los
adolescentes, mientras que, las relaciones interpersonales en la adolescencia son
determinantes en la configuracion de la identidad, la autoestima y el sentido de
pertenencia, en este sentido, resulta fundamental investigar dicha relacion en el contexto
escolar y familiar de adolescentes, pues permite identificar factores protectores o de
riesgo que inciden en su desarrollo psicosocial. Por esta razon se planteé como objetivo
General determinar la relacion de la funcionalidad familiar con las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza
de Juliaca — 2024. Metodol6gicamente se trata de un estudio cuantitativo de tipo bésica-
tedrica, en nivel correlacional y con disefio no experimental, se trabajé con una muestra
de 176 estudiantes; para la recoleccion de datos se utilizd la técnica la encuesta y el
instrumento con el que se trabajo fue el cuestionario adaptado tipo escala Likert para
ambas variables. Los resultados dan cuenta que entre funcionalidad familiar y relaciones
interpersonales se orienta a correlaciones positivas muy altas, ya que se observa un
coeficiente de Spearman rs = 0.976, con una significacion del 0.01. Se concluye que la
funcionalidad familiar guarda una correlacion positiva y significativa con las relaciones
interpersonales de los estudiantes; a mayor funcionalidad familiar, entendida como el
cumplimiento de roles, la comunicacion y el apoyo, mejor nivel de relaciones
interpersonales en el medio escolar y en el medio personal de los estudiantes, lo que da
fe de que la familia posibilita un desarrollo 6ptimo de las competencias sociales en los

adolescentes desde la fortaleza de un sistema familiar.

Palabras Clave: Adaptabilidad familiar, cohesién familiar, funcionalidad familiar,

relaciones interpersonales, estudiantes, secundaria
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ABSTRACT

Family functionality is an essential factor in the integral development of adolescents,
while interpersonal relationships in adolescence are determinants in the configuration of
identity, self-esteem and sense of belonging, in this sense, it is essential to investigate this
relationship in the school and family context of adolescents, because it allows identifying
protective or risk factors that affect their psychosocial development. For this reason, it
was proposed as a general objective to determine the relationship of family functionality
with interpersonal relationships of students of the Pedro Vilcapaza Secondary
Educational Institution of Juliaca — 2024. Methodologically it is a quantitative study of
basic-theoretical type, at the correlational level and with non-experimental design, we
worked with a sample of 176 students; for data collection the survey technique was used
and the instrument with which we worked was the adapted questionnaire Likert scale type
for both variables. The results show that between family functionality and interpersonal
relationships is oriented to very high positive correlations, since a Spearman coefficient
rs =0.976 is observed, with a significance of 0.01. It is concluded that family functionality
has a positive and significant correlation with students' interpersonal relationships; the
greater the family functionality, understood as the fulfillment of roles, communication
and support, the better the level of interpersonal relationships in the school environment
and in the personal environment of students, which testifies that the family enables an
optimal development of social competencies in adolescents from the strength of a family

system.

Keywords: Family adaptability, family cohesion, family functionality, interpersonal

relationships, students, secondary
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CAPITULO |
INTRODUCCION

La funcionalidad familiar constituye un factor esencial en el desarrollo integral de
los adolescentes, ya que influye directamente en su bienestar emocional, social y
psicolégico. A través de dindmicas familiares saludables como la cohesion, la
adaptabilidad, la comunicacion efectiva y el apoyo emocional, los adolescentes pueden
construir una base sélida para afrontar los desafios propios de su etapa vital. En este
contexto, la familia actia como un sistema de contencidn y guia que puede favorecer o

limitar el desarrollo de habilidades relacionales esenciales para la vida en sociedad.

Las relaciones interpersonales en la adolescencia son determinantes en la
configuracién de la identidad, la autoestima y el sentido de pertenencia. Se refieren al
conjunto de vinculos que los adolescentes establecen con sus pares, docentes, familiares
y otras figuras sociales, y que son modelados en gran parte por las experiencias vividas
en el entorno familiar. Cuando una familia promueve el respeto, la empatia, la escucha
activa y la expresion emocional, es méas probable que sus miembros repliquen estos
patrones en sus interacciones sociales. Por el contrario, la disfuncionalidad familiar,
caracterizada por la falta de comunicacion, normas inconsistentes o escasa afectividad,
puede generar dificultades en la socializacion, inseguridad emocional y conductas de

aislamiento o conflicto.

La relacién entre funcionalidad familiar y relaciones interpersonales es, por tanto,
compleja y bidireccional. Una familia funcional puede actuar como promotora de
relaciones saludables, mientras que relaciones interpersonales positivas también pueden
reforzar los lazos familiares. En este sentido, resulta fundamental investigar dicha

relacién en el contexto escolar y familiar de adolescentes, pues permite identificar

18
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factores protectores o de riesgo que inciden en su desarrollo psicosocial, y que son clave

para implementar estrategias preventivas desde la familia, la escuela y la comunidad.

La presente investigacion se organiza en cinco capitulos distribuidos de la

siguiente manera:

Capitulo I: Constituido por la introduccion, planteamiento del problema, su
formulacién, hipdtesis de la investigacion, la justificacion y la relevancia del estudio, asi

como los objetivos que se persiguen en esta investigacion.

Capitulo Il: Corresponde a la revision literaria, en la que se presenta los
antecedentes, los fundamentos tedricos y los conceptos bésicos vinculados al estudio,

facilitando asi una comprension més clara de las definiciones y terminologias clave.

Capitulo I11: Corresponde a materiales y métodos, en la que presenta la
metodologia, tipo investigacion, disefio de investigacion, poblacion de estudio, muestra

y analisis estadistico.

Capitulo 1V: Este apartado abarca los resultados y el analisis, donde se detallan
y explican los resultados obtenidos mediante el uso de tablas. Ademas, se establecieron
relaciones entre las variables que permitieron determinar la aceptacién o rechazo de las

hipétesis planteadas, complementadas de un analisis critico de dichos resultados.

Capitulo V: Corresponde a las conclusiones y recomendaciones basados de los
hallazgos del estudio. Ademas, se incorporan anexos que respaldan y complementan el

trabajo desarrollado durante la investigacion.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La funcionalidad familiar se considera un elemento clave en la evolucion del
adolescente ya que su salud emocional, social y acadéemica se encuentra muy influenciada
por ella. La funcion familiar estd caracterizada por un estilo adecuado y eficaz de
comportamiento familiar, lo que implica apoyo, buena comunicacién, normas claras, flujo
de informacion y afecto de la familia hacia el adolescente, lo que permite al mismo

establecer relaciones correctas y sanas con su ambiente (Nufiez Ariza et al., 2020).

La realidad de América Latina no escapa a estas tendencias. Segun el informe
segun el informe del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, la transformacion de
las estructuras familiares, en América Latina, los hogares unipersonales crecieron del 21,8
% en 2000 al 33,9 % en 2023, mientras los biparentales con hijos disminuyeron del 62,7
% al 60,1 %, reflejando una diversificacion familiar vinculada a factores econdmicos,
culturales y sociales. A nivel global, se proyectan aumentos en hogares unipersonales y
monoparentales hacia 2030. Estas estructuras familiares en la actualidad repercuten en
una funcién de la familia en la sociedad, (CEPLAN, 2024)titulado Sistemas y politicas
integrales de ciudadania: andlisis de experiencias en América Latina y el Caribe, en
América Latina, el 54% de los hogares estan conformados por un solo progenitor (ya sea
madre o padre), el 36% por ambos progenitores, y un 10% no cuenta con ninguno de
ellos. Investigaciones en paises como México, Colombia, Chile, Argentina, entre otros,
han puesto en evidencia que una porcion considerable de adolescentes no cuenta con
apoyo familiar, lo cual impacta negativamente en sus habilidades para desarrollar
relaciones empaticas, cooperativas y estables con sus iguales (Romero & Giniebra, 2022).
En cuanto a la funcionalidad familiar, se estima que actualmente alrededor de 300
millones de adolescentes viven en entornos familiares marcados por la violencia, lo que

afecta negativamente la cohesion entre sus miembros y dificulta la capacidad de
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adaptacion familiar. En muchos casos, las figuras de autoridad ejercen métodos
disciplinarios violentos, mediante castigos fisicos o agresiones psicol6gicas. Como
consecuencia, 3 de cada 5 adolescentes expuestos a estas dinamicas podrian desarrollar
pensamientos o conductas suicidas (UNICEF,2022) (p.6). En esta linea, se ha enfatizado
la necesidad de incrementar la funcionalidad familiar como mecanismo preventivo a las
problematicas sociales y educativas de los adolescentes en las diversas zonas del planeta

(Romero Pumarrumi, 2018;Tamayo-Cabeza et al., 2021).

En el territorio peruano numerosas investigaciones han puesto de manifiesto las
dificultades que tienen muchas familias para llevar a cabo adecuadamente sus funciones
formativas y afectivas, (UCSP, 2023) el 64 % de los ciudadanos, manifiestan que su
familia es la institucién donde encuentran mayor apoyo en momentos de dificultad. La
encuesta también muestra que un 78 % de la poblacidn considera que el actual ritmo de
trabajo perjudica la relacion de los padres con sus hijos, estos factores dafian las relaciones
de familia y pueden perjudicarla como institucion, por ejemplo, si los padres tienen
problemas de empleo, esto podria afectar el tiempo que pasen con sus hijos. Segun
(CEPAL 2022) En el Per, los datos revelan que el 43% de las familias estdn compuestas
por un solo progenitor, el 35% corresponden a familias nucleares, y el 22% no tienen la
presencia de progenitores. Dentro de este Gltimo grupo, el 20% pertenece a familias
subdivididas y el 43% se tratan de familias aisladas, (p.8). Segun la informacion del
infofabe (2025) Inicio del afio escolar 2025: Mas de 19 mil casos de violencia escolar
fueron reportados en 2024, segin Minedu durante el 2024, se ha registrado un total
de 19,642 denuncias de violencia escolar en todo el Perd. Una situacion que, a pocos dias
de dar inicio al afio escolar 2025, causa preocupacion en los padres de familia y

estudiantes que han sido victimas de agresiones fisicas, sexuales y psicolégicas.
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Siguiendo los lineamientos de la redaccion, en la region de puno Segun el
programa (SISEVE, 2022) la plataforma que permite y facilita la atencion de los casos
de violencia en las escuelas del pais, recoge la informacion de manera precisa como se
desarrolla el fendmeno de la violencia en la escuela, sobre los hechos de violencia escolar
reportados durante el afio 2022, las estadisticas que indican en la regién de puno la
violencia entre escolares se dio en un 33,67%, en Instituciones Pablicas en un 75,51% y
en privadas en 24,49%, en total de casos reportados en la regién de puno fueron 98, lo
cual nos permite ver el problema de las relaciones interpersonales dentro de los centros
educativos, es posible plantearse la pregunta en torno a como se traduce dicha
problematica en las instituciones publicas, Actualmente, la funcionalidad familiar tiene
una gran relevancia tanto para la sociedad como para los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca., ya que es a partir de la convivencia y
las interacciones emocionales entre los miembros del nucleo familiar que los estudiantes
en proceso de formacion adoptaran modelos de conducta. Por consiguiente, los
estudiantes de dicha institucion también reflejaran y estableceran una comunicacion
adecuada con su entorno, lo que implica una interaccion positiva con sus compafieros. En
ese sentido, resulta fundamental que en el &mbito familiar que promuevan relaciones
saludables, mediante el intercambio de experiencias, creencias y la transmision de valores
como la empatia, el respeto y la honestidad. Ademas, es importante expresar emociones
y sentimientos, asi como fomentar la capacidad para enfrentar temores y superar
obstaculos de manera asertiva. Todos estos elementos son esenciales para el desarrollo
integral del estudiante, siendo una de las funciones primordiales de la familia. No
obstante, si la formacion recibida en el hogar resulta deficiente o contraria a estos
principios, puede resultar dificultades en las relaciones interpersonales, ya que ambos

aspectos estan estrechamente vinculados. Finalmente, esta investigacion se orienta hacia
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la generacion de evidencia que permita aportar estrategias de intervencion pertinente a la
educacion y la familia que ayuden al desarrollo integral de los adolescentes de esta

Institucion Educativa.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢En qué medida se relaciona la funcionalidad familiar con las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Pedro

Vilcapaza de Juliaca — 2024?

1.2.2. Problemas especificos

- ¢En qué medida la cohesion familiar se relaciona con las relaciones
interpersonales  de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024?

- ¢De qué manera la adaptabilidad familiar se relaciona con las relaciones
interpersonales  de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipotesis general

La funcionalidad familiar se relaciona significativamente con las
relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.
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1.3.2. Hipdtesis especificas

- La cohesion familiar se relaciona significativamente con las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

- La adaptabilidad familiar se relaciona significativamente con las
relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La presente investigacion se realiza porque durante la adolescencia, etapa
caracterizada por intensos cambios emocionales y sociales, el entorno familiar
cumple un papel determinante en el desarrollo de competencias relacionales. Se
observa que muchos estudiantes enfrentan dificultades para establecer vinculos
saludables, lo que podria estar relacionado con patrones familiares disfuncionales,
(Ochoa, 2010) funciones de la familia es la diversidad de tipologias familiares,
hace dificil concretar las funciones que cumple la familia hoy en dia, las
sociedades con un desarrollo industrial avanzado han devenido en sociedades de
servicios en las que algunas de las funciones que desempefiaba la familia como,
por ejemplo, el atender a los ancianos y enfermos, han sido asumidas, aunque solo
en parte, por el Estado o la iniciativa privada a través de instituciones

especializadas

Desde wuna perspectiva teodrica, esta investigacion aportard al
enriquecimiento del conocimiento mediante la exploracién de teorias relacionadas
con la funcionalidad familiar, este estudio se basa en la teoria de Olson et al.

(1983), quien nos menciona del modelo Circumplejo, afirman que la

24

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

funcionalidad familiar puede evaluarse mediante el equilibrio entre la cohesion
emocional y la adaptabilidad estructural. El analisis de los resultados podra
utilizarse como base para realizar diagndsticos en futuras investigaciones que

busquen fortalecer tanto el rol de la familia como los vinculos interpersonales.

En este sentido, desde el punto de vista metodoldgico la investigacion
adopta un enfoque cuantitativo, con disefio correlacional que permitira establecer
la relacion que existe entre la funcionalidad familiar y las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa, los resultados
permitiran contribuir al disefio de programas de intervencion psicoeducativa que
fortalezcan los vinculos familiares y potencien las habilidades sociales de los
estudiantes, lo cual repercutira positivamente en su bienestar general y en la

mejora de la convivencia escolar

Desde el punto de vista social este estudio es muy importante porque pone
en evidencia que la funcionalidad familiar no se esté Ilevando de manera efectiva.
En este contexto, estudiar la relacion entre la funcionalidad familiar y las
relaciones interpersonales permite comprender las causas de ciertos
comportamientos sociales en los adolescentes, contribuyendo a explicar
fendmenos como el aislamiento, los conflictos interpersonales o la baja
autoestima, al visualizar este problema, se busca que las familias y las autoridades

del colegio puedan comprender la importancia de la funcionalidad familiar.

Finalmente, Esta investigacion tiene como finalidad generar evidencia
empirica que permita orientar acciones preventivas y formativas desde el entorno
educativo y familiar, De este modo, la Institucién Educativa Secundaria Pedro

Vilcapaza, estard en condiciones de aportar significativamente a la mejora de las
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relaciones interpersonales entre los estudiantes. A la par, podran colaborar con las
familias, ayudandoles a reconocer la relevancia de la funcionalidad familiar en el
adecuado desarrollo del menor. Por lo tanto, se puede afirmar que este estudio
beneficiara directamente a la Institucion Educativa , tanto como a docentes y
alumnos, al identificar y abordar las causas que afectan negativamente las
relaciones interpersonales y los factores que dificultan una socializacion efectiva
entre ellos. Asimismo, las familias comprenderan el valor de mantener una

funcionalidad familiar positiva.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la funcionalidad familiar con las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Pedro

Vilcapaza de Juliaca — 2024.

1.5.2. Objetivos especificos

- ldentificar la relacion de la cohesion familiar con las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

- Establecer la relacién de la adaptabilidad familiar con las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.
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CAPITULO II
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. A nivel internacional

(Telumbre, 2023) La tesis titulada Evaluacion de la funcionalidad familiar
y consumo de tabaco en jovenes universitarios del sureste de México 2022, tiene
como proposito analizar la funcionalidad familiar y su vinculo con el consumo de
tabaco en estudiantes universitarios. El estudio, de enfoque cuantitativo y
correlacional, se realiz6 con una muestra no probabilistica por conveniencia de
227 alumnos. Los hallazgos revelaron que el 47.1% pertenecia a familias
moderadamente funcionales, mientras que el 33.5% se ubicdé en familias
funcionales. Se observaron diferencias significativas (p<0.05) entre el nivel de
funcionalidad familiar y el consumo de tabaco tanto en el ultimo afio como a lo
largo de la vida, siendo més comun la disfuncionalidad familiar en quienes
fumaban. Asimismo, se identificd una correlacion negativa significativa (rs = -
0.906, p = 0.041) entre la funcionalidad familiar y la cantidad de cigarrillos
fumados por ocasion. En conclusion, se determind que aspectos familiares como
la cohesion y la comunicacion influyen en el consumo de tabaco en universitarios,
subrayando la importancia de implementar estrategias de intervencion centradas

en el individuo y su entorno familiar.

Altamirano, (2018) en su tesis denominada “La funcionalidad familiar y
las relaciones interpersonales en la Universidad Técnica de Ambato, Facultad de

Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Carrera de Derecho”, tiene como objetivo
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principal investigar la prevalencia del funcionamiento familiar y las relaciones
interpersonales entre los estudiantes. Los métodos utilizados en la propuesta seran
participativos, enfatizando el tipo de investigacién cuantitativa. Segun los
resultados obtenidos, se tuvo como informacion que la educacion es un elemento
muy relevante y determinante que aprueba al individuo poder alcanzar relaciones
interpersonales positivas, también el adquirir un alto nivel de conocimiento que
permitird a las personas comprender cOmo conectarse con nuevos y diversos
circulos sociales en el futuro. La conclusién a la que llega es que la excelente
relacion familiar posibilita a los miembros de la familia a desarrollarse, ser
empaéticos y cordial, ya sea dentro del hogar o fuera de ella, por lo tanto, la
funcionalidad familiar tiene un impacto en las relaciones. La familia es vista como

una parte esencial de la comunidad que contribuye al desarrollo de los individuos.

(Ruiz, 2020) presentan el articulo titulado, Funcionalidad familiar como
politica de asistencia social en México 2020. Tiene como finalidad examinar la
relacion entre la funcionalidad familiar y los datos sociodemogréaficos, con el fin
de sugerir una politica de asistencia social que beneficie a varios hogares en
México. El estudio se llevé a cabo en el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) en Ciudad Guzman, Jalisco. Se utiliz6 un disefio de tipo transversal
con un enfoque correlacional-causal, seleccionando aleatoriamente a 43
participantes beneficiarios del departamento de psicologia , se utilizé una escala
Likert que evaluaba el funcionamiento familiar y un cuestionario con informacién
sociodemografica. Los resultados muestran una correlacion estadisticamente
significativa, revelando que las familias priorizan las necesidades béasicas sobre
las emocionales y la funcionalidad familiar. La conclusion es que la politica de

ayuda social que pueda apoyar a los papas a mejorar su economia a través de la
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ensefianza y la instruccion para el aumento de las actividades productivas y se

reflejard en un adecuado funcionamiento familiar.

2.1.2. A nivel nacional

(Ordofiez, 2020)En su tesis titulada, Funcionalidad familiar e inteligencia
emocional en estudiantes en la Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Rosario.
El propdsito de este estudio fue identificar la relacion entre la inteligencia
emocional y la funcionalidad familiar de los escolares de la escuela secundaria. El
disefio de la tesis es transaccional no experimental, de tipo basico y de nivel
descriptivo correlacional. Se estudio a 309 alumnos de 11 a 17 afios que estaban
inscritos en el nivel secundario durante el afio académico 2018. Los resultados
revelaron una correlacion positiva entre la funcionalidad familiar y la inteligencia
emocional, con un coeficiente Rho de Spearman de 0.249. También existe una
relacion positiva entre hermanos, matrimonios de hermanos y padres y asuntos
familiares ya que ambos son significativos por encima de 0,05. También se
encontrd una relacion entre la edad y el grado y la inteligencia emocional porque
ambas resultaron significativas por encima de 0,05 en la prueba de KruskaiWalli.
En conclusion, En conclusién, se constatdé una relacion positiva entre la
funcionalidad familiar y la inteligencia emocional de los estudiantes del Colegio
Nuestra Sefiora del Rosario, respaldada por el coeficiente de correlacion de 0.249

obtenido mediante la prueba de Spearman Rho.

(Huerta, 2020) en su estudio denominada. Funcionamiento familiar y
conducta agresiva de los escolares de sexto de Primaria Institucion Educativa
20857 Santa Cruz — Vegueta, 20187, El objetivo principal del estudio fue

determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la conducta agresiva en
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los estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa, el tipo de
investigacion es cuantitativa ya que en los resultados se vio que el actuar violento
de los escolares de sexto grado de primaria, se relaciona significativamente con el
funcionamiento de la familia, como lo manifiesta el valor de la correlacion
Spearman de 0,521, que indica una correlacion efectiva moderada. Respecto al
resultado, se observa que el 59,6% de los participantes en la encuesta poseia un
nivel familiar moderadamente funcional, mientras que el 38,5% tenia un nivel
familiar funcional y el 1,9% asumia un nivel familiar disfuncional. Respecto al
comportamiento agresivo, el 75% logro niveles minimos de agresion; el 25%
logré un nivel extremadamente bajo. Para concluir, entre el funcionamiento
familiar y la conducta violenta, los alumnos de ultimo grado de primaria en la
Institucion Educativa, existe una relacion considerable, dado que la conexion de
Spearman sefiala una relacion moderadamente positiva. EI 59,6% de los
individuos contaban con un nivel familiar moderadamente funcional, mientras que
el 38,5% contaba con un nivel familiar funcional y el 1,9% presentaba un nivel

familiar desorganizado.

(Apaza, 2024) El estudio titulado Funcionalidad familiar y adiccion a las
redes sociales en adolescentes de una Institucion Educativa de Perene 2024, El
propdsito fue determinar la relacion existente entre la funcionalidad familiar y la
adiccion a las redes sociales en adolescentes. La investigacion fue de tipo basica,
con un disefio correlacional y bajo un enfoque cuantitativo. Por lo tanto, los
resultados muestran el rechazo de la hip6tesis general, donde el valor p fue .000,
donde p es menor al nivel de significancia de .05, por lo que se rechazé la hipotesis
nula (Ho) y se aceptd la hipotesis alterna (Hi). El nivel de confianza del 95%

plantea concluir que la funcionalidad familiar se relaciona significativamente con
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la adiccion a las redes sociales en los adolescentes de la institucion educativa en
cuestion. Segun las conclusiones, una funcionalidad familiar equilibrada se asocia
a menores niveles de dependencia de las redes sociales, mientras que una
funcionalidad familiar extrema se relaciona a niveles elevados de dependencia de

las redes sociales.

(Barriales, 2022) en su investigacion titulada. La conexion entre
funcionalidad familiar y mania a las redes sociales en estudiantes, Moquegua 2020
que tuvo como propdsito general concluir si existe conexidn entre la funcion de la
familia y la adiccion a los medios sociales en estudiantes de tercero a ultimo afio
de secundaria de la institucion educativa técnica publica, Moquegua 2020. Su
estudio, Tiene un enfoque cuantitativo, no experimental, de corte transversal,
descriptivo-correlacional. De acuerdo con los hallazgos se descubrio una similitud
inversa (Rho=- .822) de la funcionalidad familiar y la adiccion a medios sociales
en internet. En conclusion Se hallo un vinculo estadisticamente relevante e inversa
de la funcionalidad familiar y la adiccion a medios sociales, lo que quiere
manifestar que mientras haya una buena comunicacion familiar , abra menor

mania a redes sociales (Rho = -0.822).

2.1.3. Anivel local

(Tuso, 2020) en la tesis titulada. Relacion entre la dindmica familiar y la
conducta de los educandos de penultimo y ultimo grado en la Institucion
Educativa Tapac Amaru Il de Conduriri, 2020. El objetivo principal fue investigar
la conexidn entre sobre la funcionalidad familiar y la conducta de los alumnos del
penultimo y ultimo grado de la Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar

Completa Tapac Amaru Il de Conduriri. La hipétesis general propuesta es que el
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funcionamiento de la familia esta significativamente relacionado con las actitudes
de los estudiantes de cuarto y quinto grado de la institucién en el afio 2020. La
muestra estuvo compuesta por 50 estudiantes y fue seleccionada mediante
muestreo no probabilistico. Los datos se recopilaron mediante encuestas y
cuestionarios estructurados. Se utilizo el estadistico chi-cuadrado de Pearson para
probar las hipdtesis. Los hallazgos clave indicaron que el 30% de los estudiantes
sentian que su dinamica familiar era estricta en términos de adaptabilidad y que el
comportamiento observado en el aula era agresivo. De manera similar, el 40% de
los estudiantes cuyos tipos de familia estaban fuertemente adaptados formaron
relaciones con estudiantes pasivos. EI 30% de los escolares admiti6 que su forma
de comunicarse con sus padres es de manera agresiva, lo que influyo
estrechamente en su comportamiento agresivo, y el 40% de los alumnos admitid
que su forma de dialogar de su familia es agresiva y sus relaciones mutuas con
otros alumnos son pasivas es decir que son estudiantes tranquilos. Dado que el
nivel de significancia es 0.001, el cual es significativamente menor que el nivel
de significancia o error estandar de 0.05 = 5%, en conclusion existe una relacion
significativa entre las dos variables estudiadas. Establecer algin nivel de

funcionamiento y comportamiento familiar consistente.

(Condori, 2022) en su tesis denominada, funcionalidad familiar y su
relacion con los factores socioeducativos en los estudiantes del 3ro de la I.E.S.
independencia nacional puno, 2022 y su objetivo general es determinar la relacién
que existe entre la funcionalidad familiar y los factores socioeducativos en los
estudiantes del 3ro de la I.E.S. Independencia Nacional Puno, 2022. la
metodologia fue de nivel descriptivo correlacional.en los resultados hallados,

manifiestan el valor de correlacion, de “r=0,477” con significancia de “0.000”
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menor al 0.05, por medio del estadigrafo Rho Spearman. Se encontré una relacion
positiva entre las variables mencionadas en el articulo. En este sentido, el estudio
en familia es muy importante para el alumno porque facilita sus clases establece
que si hay correspondencia entre la funcionalidad familiar y los factores
socioeducativos en los alumnos de la I.E.S. Independencia Nacional Puno, ya que
se encontrd una correlacion = 0.478, el cual es determinada de manera positiva

media, a través del estadigrafo Rho de Spearman.

(Ynfantes, 2024) EI estudio titulado Funcionalidad familiar y
comunicacion interpersonal en los alumnos de la Institucion Educativa Secundaria
Maria Auxiliadora, Puno — 2023, tuvo como objetivo analizar la relacion entre la
funcionalidad familiar y la comunicacion interpersonal en los estudiantes de dicha
institucion. La investigacion fue de tipo basica, ya que se sustentd en un marco
tedrico existente, con el proposito de generar nuevas propuestas o actualizar las
ya establecidas. Los resultados revelaron una relacion positiva, de nivel medio y
estadisticamente significativa, con un coeficiente de correlacion de r =0.485y un
nivel de significancia de p = 0.000. Se concluyé que la funcionalidad familiar
presenta un nivel medio, al igual que la comunicacion interpersonal, lo que indica
la necesidad de fortalecer los vinculos familiares en los estudiantes. Para las
conclusiones se identifico una asociacién significativa entre la funcionalidad
familiar y la comunicacion interpersonal en los alumnos, evidenciada por un valor
de significancia de 0.000 y un coeficiente de Rho = 0.485. Esto sugiere que una
mayor funcionalidad familiar, basada en una comunicacion y convivencia
adecuadas, favorece una mejor interaccion interpersonal entre los estudiantes,

beneficiando asi a todos los miembros de sus familias.
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(Vargas, 2018)en su estudio denominada Clima familiar y su influencia en
las relaciones interpersonales de los alumnos de la institucion educativa
secundaria San Juan Bosco Salcedo — Puno 2017. Su objetivo principal es
establecer el impacto del ambiente de la familia en las relaciones de los escolares.
Su modelo de investigacion fue interpretativo-descriptivo y el disefio de
investigacion es no experimental, la poblacional esta conformado por 300
escolares y la dimension de la muestra se calcula mediante el método de muestreo
simple, y el proceso de los datos se realizd mediante el software estadistico SPSS
22.0. los resultados sobre el clima familiar y su influencia en las relaciones
interpersonales seria que el clima familiar es un entorno del que los estudiantes
toman la mayor parte de su comportamiento y que fomenta el crecimiento y el
autodesarrollo. Como principales hallazgos se puede destacar que el 40,7% de los
alumnos indicaron que las familias se relacionan en el hogar de maneras
conflictivas y sus relaciones mutuas con los pares de manera agresiva. El 41,7%
de los alumnos admiti6 que sus relaciones familiares eran autoritarias y los padres
exigian obediencia, lo que afectaba directamente a sus compafieros desobedientes.
El 43,5% de los estudiantes admitidé que la comunicacion de los padres con los

hijos ha sido agresiva, asi como sus relaciones mutuas con los compafieros.

2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Variable X: Funcionalidad familiar

Desde una perspectiva etimoldgica, la palabra funcionalidad deriva del
latin functio, que significa “ejecucion” o “cumplimiento de un deber”, mientras
que familiar proviene del latin familiaris, relativo a la familia, entendida como el

conjunto de personas unidas por lazos de parentesco o convivencia. En conjunto,
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funcionalidad familiar hace referencia a la capacidad de la familia para cumplir
adecuadamente con sus funciones basicas: bioldgicas, afectivas, educativas,

economicas y sociales (Diccionario Etimolégico Latino, 2024).

De la misma manera (Meza, 2020) Sefialan que el funcionamiento familiar
se refiere al nivel de afecto e interaccion presente entre sus miembros,
manifestandose a través de aspectos como la comunicacion, la organizacion, la
toma de decisiones, la resolucion de conflictos, asi como la empatia, el asertividad
y la transmision de valores por parte de los padres. Estos elementos permiten que
los integrantes se relacionen de manera adecuada con su entorno y enfrenten de

forma efectiva los cambios y dificultades que surjan. (p.28)

(Reyes, 2022)Indican que una familia funcional proporciona un entorno
estable donde se promueve la salud mental, la autoestima y la capacidad de
socializacion de nifios y adolescentes. Resaltan la importancia de la estructura

familiar, las normas claras y el apoyo afectivo.(p.45)

Asi mismo Minuchin (1974) citado por Rivas, (2022), desde la teoria
sistémica estructural, una familia funcional mantiene roles definidos, limites
claros entre sus subsistemas (padres, hijos, pareja), y una organizacion flexible
que permite la resolucion efectiva de conflictos. La disfuncionalidad aparece
cuando los limites son difusos o rigidos, y cuando se interrumpe la jerarquia 'y la

cooperacion entre sus miembros.(p.21)

Segun Salvador Castafieda (2019), la funcionalidad familiar implica la
capacidad del grupo familiar para lograr un desarrollo armonico de sus miembros,

facilitando la expresién emocional, la solucién de conflictos y el acompafiamiento
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durante el ciclo vital. Es un indicador clave del ajuste psicosocial de nifios y

adolescentes.
2.2.2. Funcionalidad Familiar en la Adolescencia

La adolescencia es una etapa donde se redefine la identidad, se busca
autonomia y se priorizan los vinculos con pares. Sin embargo, la familia continda
siendo el principal agente de apoyo emocional y de referencia afectiva y
normativa. Por ello, la funcionalidad familiar cobra especial importancia en esta

etapa.

Una familia funcional brinda a los adolescentes seguridad emocional,
contencion, dialogo y limites claros. Esto se traduce en una mayor autoestima,
mejores relaciones sociales y menor probabilidad de conductas de riesgo (Alvarez,

2022,p18).

En contraste, una familia disfuncional, con escasa cohesion, baja
comunicacion, rigidez o caos organizativo, puede generar en los adolescentes
sentimientos de abandono, inseguridad o rebeldia. Esto afecta negativamente su

salud emocional y su capacidad para relacionarse con los demas.

En suma, la funcionalidad familiar no solo predice el bienestar del
adolescente, sino que también modela sus habilidades sociales, su estabilidad
emocional y su forma de enfrentar las exigencias académicas, personales y

sociales del entorno.
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2.2.3. Teoria del Modelo Circunplejo de Olson

El modelo circumplejo creado por Olson et al. Citado por (Llerena, 2022)
Con el propésito de comprender como opera la familia, se desarrollo el Modelo
Circunplejo de los Sistemas Maritales y Familiares, el cual se basa en dos
dimensiones fundamentales: la cohesion y la adaptabilidad (también llamada
flexibilidad). Segun este modelo, las familias que alcanzan un equilibrio adecuado
entre ambas dimensiones son consideradas funcionales, mientras que niveles

extremos de rigidez o de fusion reflejan una dindmica disfuncional

Segun (Quispe, 2022) Esta teoria enfatiza la importancia de evaluar la
funcionalidad familiar como medio para comprender la dindmica interna del hogar
y los distintos procesos que enfrentan las familias a lo largo de su ciclo de vida.
Destaca la capacidad de adaptacion y los ajustes estructurales necesarios para
preservar la estabilidad de sus integrantes, asi como su influencia en el desarrollo

personal y el bienestar emocional de los estudiantes.

2.2.4. Dimensiones de la Funcionalidad Familiar

a) Cohesion Familiar: La cohesion familiar se define como el grado de
vinculacion emocional que existe entre los miembros de la familia. Segun Olson
et al. (1983), implica la cercania, el sentido de pertenencia, el apoyo mutuo y la
conexion emocional. Una cohesion adecuada favorece un sentido de unidad
familiar, sin perder la individualidad de cada miembro.

Las familias con una cohesion saludable promueven relaciones célidas,
empaticas y solidarias, lo que permite a sus miembros sentirse aceptados y

apoyados. En cambio, una cohesion excesiva puede generar dependencia
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emocional, y una cohesién muy baja puede derivar en distanciamiento afectivo y
aislamiento interno (Rivera, 2020).

La cohesion se entiende como el grado en que los miembros de una familia
permanecen unidos o distantes entre si, brindandose apoyo mutuo. También se
concibe como la intensidad de los lazos emocionales y el nivel de autonomia que
cada integrante mantiene dentro del grupo familiar. Para evaluar y medir esta
dimensidn, se consideran aspectos como las relaciones afectivas, la forma en que
se toman las decisiones, las amistades, el uso del espacio y del tiempo, los
acuerdos, las actividades recreativas y los intereses compartidos. (Sanchez, 2019)

Cohesidn no es sindnimo de control, sino de un lazo afectivo en el cual se
respetan los espacios individuales sin perder el sentido de grupo. La cohesion
permite el acompafiamiento emocional, el afrontamiento conjunto de dificultades
y el fortalecimiento del vinculo familiar (Gonzéles, 2021).

Segun Los indicadores considerados dentro de esta dimension son:

- Lazos emocionales: Representan la conexion afectiva entre los miembros
de la familia, construida a través del carifio, la atencion y la empatia. Estos
lazos pueden ser positivos, si se basan en sentimientos como el amor y la
solidaridad, o negativos si surgen del rencor, la agresion o el rechazo
(Chayna, 2018).

- Apoyo familiar: Hace referencia a la ayuda y respaldo que se brindan
entre los integrantes para afrontar retos y situaciones cotidianas (Maquera,
2024).

- Limites familiares: Son las normas que establecen la identidad y

organizacion del grupo familiar frente a la sociedad. Su adecuada
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flexibilidad permite mantener la unidad sin perder autonomia ni control

interno.

- Espacio y tiempo: Implica la manera en que la familia comparte
momentos y entornos, respetando la privacidad individual y fortaleciendo
el vinculo afectivo mediante una adecuada gestion de limites.

- Amigos: Este indicador alude a la aceptacién o aprobacion, por parte de la
familia, de los vinculos de amistad que cada miembro establece fuera del
entorno familiar.

- Toma de decisiones: Se refiere al proceso de dialogo y acuerdo entre los
integrantes, orientado a resolver conflictos y fortalecer la participacion
conjunta.

- Intereses y recreacion: Consiste en la capacidad de la familia para
compartir actividades, pasatiempos y proyectos comunes, promoviendo la
convivencia y el disfrute colectivo.

b) Adaptabilidad Familiar: La adaptabilidad familiar se refiere a la
capacidad de la familia para modificar sus estructuras, roles y normas ante
situaciones cambiantes o crisis. Segun Olson (1983), una familia adaptable
puede reestructurarse temporalmente para enfrentar desafios, y luego retomar
su equilibrio. Incluye la flexibilidad, la negociacion, la delegacién de roles y la
apertura al cambio.

Una baja adaptabilidad indica rigidez, resistencia a nuevas dindmicas y
dificultades para afrontar eventos criticos (divorcios, enfermedades, cambios
econdmicos). Por el contrario, una alta adaptabilidad permite que la familia
actie de manera cohesionada, redistribuyendo funciones sin perder su

estructura basica.
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La adaptabilidad también implica el liderazgo familiar, la participacion
democratica en la toma de decisiones y el ajuste a las necesidades emocionales de
sus integrantes. Es una competencia clave para mantener la estabilidad en
momentos de transicion (Martinez, 2020).

Los indicadores contemplados dentro de esta dimension son los siguientes

- Liderazgo: Corresponde a la capacidad de los padres para guiar al grupo
familiar, tomar decisiones y resolver situaciones cotidianas, promoviendo
la participacion activa de todos los integrantes en estos procesos.

- Disciplina: Se entiende como el conjunto de practicas empleadas por los
padres para orientar el comportamiento de los miembros de la familia. Esta
puede interpretarse desde dos enfoques: como un mecanismo para corregir
conductas inapropiadas o como una herramienta para fomentar y regular
comportamientos deseables (Chayfia, 2018, p.34).

- Asertividad: Hace referencia a la habilidad de los miembros del grupo
familiar para comunicar sus ideas, sentimientos y opiniones de manera
clara, adecuada y respetuosa, sin temor ni restricciones.

- Roles: Alude a la distribucion de funciones, responsabilidades y
compromisos dentro del hogar, promoviendo la cooperacion y el
cumplimiento de tareas por parte de todos los integrantes.

- Reglas: Son las normas de convivencia que cada familia establece para
mantener el orden, la armonia y el respeto dentro del hogar. Estas reglas,
especificas de cada nudcleo familiar, son reconocidas y aceptadas por sus

propios miembros (Carballo et al., 2013, p.15).
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2.2.5. Variable Y: Relaciones Interpersonales

Desde el punto de vista etimologico, la palabra “relacion” proviene del
latin relatio, que significa “accion de referir” o “conexidn entre cosas o personas’;
y el término “interpersonal” deriva de inter- (entre) y personalis (persona), por lo
que el concepto hace alusion a los vinculos que se establecen entre individuos. Por
tanto, las relaciones interpersonales se entienden como los lazos o conexiones que
se construyen entre dos 0 mas personas en un contexto social determinado (Pérez,

2023).

Las relaciones interpersonales son una dimension esencial del desarrollo
humano, ya que permiten la interaccion social, la construccion de identidades, el
aprendizaje de normas y valores, asi como el ejercicio de habilidades emocionales
y comunicativas. Segun Feldman (2008), estas relaciones se caracterizan por la
reciprocidad, la comunicacion, la influencia mutua y la duracion en el tiempo.
Pueden presentarse en multiples contextos: familiares, escolares, laborales,

comunitarios, entre otros.

Flores (2019) citado por (Gastafiadui, 2020) (pg.16) afirma que las
relaciones personales constituyen interacciones reciprocas de dos a mas personas,
afectivas como el amor, artes, actividad comercial, actividades sociales,
deportivas, culturales o familiares. Sefiala que las interacciones son basicas entre
grupos y la sociedad en conjunto; estas podrian estar reguladas legalmente, formar
parte de las costumbres o acuerdos reciprocos; asi como desarrollarse en distintos
componentes como contextos como son la familia, grupo de amigos, conyugues,

laborales, el barrio y la iglesia.
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Para (Contreras, 2012) Una relacion interpersonal consiste en una
interaccion mutua entre dos o0 mas individuos. Estas relaciones, al formar parte de
la vida social, estadn guiadas por normas, instituciones y principios que rigen la

interaccion dentro de la sociedad

Desde un enfoque psicoldgico, Baron y Byrne (2005) definen las
relaciones interpersonales como un conjunto de interacciones que tienen lugar
entre dos 0 mas personas, donde se intercambian mensajes verbales y no verbales,
emociones, ideas y conductas. Estas relaciones pueden ser positivas o negativas,
intimas o superficiales, transitorias o duraderas, dependiendo de factores como la

empatia, el respeto, la confianza y la comunicacion efectiva.

Asimismo, para Bisquerra (2003), las relaciones interpersonales son
componentes fundamentales de la competencia social y emocional, ya que
permiten a los individuos establecer vinculos afectivos, resolver conflictos,
trabajar en equipo y mantener redes de apoyo. Estas habilidades son especialmente
importantes en la etapa de la adolescencia, en la que los vinculos sociales cobran

mayor relevancia para el desarrollo de la identidad personal y la autoestima.

Una frecuencia adecuada de comunicacion permite mantener vinculos
afectivos, compartir experiencias y fortalecer la confianza. Por el contrario, una
comunicacion esporadica o nula puede provocar distancia emocional,
malentendidos o pérdida de cohesion social. Cabe destacar que la frecuencia de la
comunicacion esta influida por factores culturales, tecnoldgicos, familiares y
personales. La adolescencia, en particular, es una etapa critica para fomentar
habitos de interaccion comunicativa saludable con pares, docentes y miembros de

la familia (Martinez, 2021).
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La frecuencia de comunicacion alude a cuan a menudo una persona
interact(a con los demas en distintos contextos. No solo implica la cantidad de
Veces gue se comunica, sino también la intencionalidad, disponibilidad y calidad

de esas interacciones (Rivera, 2020).

El estilo de comunicacion hace referencia a la forma en que una persona
transmite sus ideas, sentimientos, emociones y necesidades a los demas, y como
reacciona ante la comunicacion de otros. Existen varios estilos de comunicacion
identificados en la literatura: asertivo, pasivo, agresivo y pasivo-agresivo (Alberti
& Emmons, 2008). Comunicacion asertiva: implica expresar los propios
pensamientos y sentimientos de forma clara, honesta y respetuosa, sin vulnerar los
derechos de los demés. Es el estilo mas favorable para mantener relaciones

interpersonales sanas (Garcia, 2020).

2.2.6. Relaciones Interpersonales en la Adolescencia

Durante la adolescencia, las relaciones interpersonales adquieren una
relevancia particular, ya que en esta etapa se produce una progresiva autonomia
del nucleo familiar y un mayor acercamiento al grupo de pares. Segun Erikson
(1968), el adolescente atraviesa la crisis de “identidad vs. confusion de roles”, por
lo que las relaciones sociales funcionan como un espacio para explorar la

identidad y obtener validacion externa.

(Gonzalez, 2017) Define las relaciones interpersonales en la adolescencia
como vinculos afectivos y sociales que el adolescente establece con sus pares,
familia y otros adultos significativos, también sefiala que estas relaciones influyen

directamente en la identidad personal, la autoestima y el bienestar psicolégico.
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(Garcia Bacete, 2019)Sostiene que las relaciones interpersonales en la
adolescencia son fundamentales para el desarrollo de la autonomia, la empatia y
la integracion social, enfatiza el papel del grupo de pares como fuente de apoyo,

pero también como factor de riesgo si hay presion social negativa.

Asimismo, estudios recientes como el de Lavigne y Varela (2020) sefialan
que los adolescentes con relaciones interpersonales positivas presentan menores
niveles de ansiedad, mayor motivacion académica y mejores habilidades para la
resolucion de conflictos. Por el contrario, relaciones conflictivas o la ausencia de
vinculos significativos pueden generar aislamiento, bajo rendimiento y conductas

de riesgo.

2.2.7. Tipos de Relaciones Interpersonales

Las relaciones interpersonales pueden clasificarse segun distintos criterios.
Una de las clasificaciones méas aceptadas es la que las agrupa segun su grado de

intimidad, duracién y funcion:

a) Relaciones familiares: Son los primeros vinculos afectivos que se
establecen. Tienen una gran influencia en el desarrollo emocional del
individuo y suelen caracterizarse por la intimidad, la obligacion moral y la
permanencia.

b) Relaciones de amistad: Son relaciones elegidas libremente, basadas en la
confianza, el afecto y la reciprocidad. Tienen gran importancia en la
adolescencia, ya que ofrecen apoyo emocional, refuerzan la identidad y

facilitan la socializacion.
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c) Relaciones escolares: Comprenden los vinculos entre pares, docentes y
otras figuras educativas. Su calidad influye directamente en el rendimiento
académico, la adaptacion escolar y la percepcion del entorno educativo.

d) Relaciones circunstanciales: Son aquellas que se establecen por
necesidad o contexto (por ejemplo, compafieros de trabajo o vecinos).
Aunque pueden ser superficiales, también pueden transformarse en

relaciones significativas.

2.2.8. Teoria de la Interaccion Fundamental (FIRO)

La teoria de FIRO de Williams Schutz creada en 1958, es la Orientacion
fundamental sobre relaciones interpersonales, y es una teoria que explica el

comportamiento interpersonal en grupos y relaciones sociales.

Segun (De Vito, 2020) , hace referencia la teoria de FIRO como una
herramienta clave para comprender las motivaciones detras de la interaccion
social, la teoria sigue vigente porque ayuda a: Comprender por qué algunas
relaciones funcionan y otras no, a identificar necesidades no satisfechas que

afectan la dindmica interpersonal, Mejorar la empatia y el liderazgo interpersonal.

(TripSafely, 2023) indica que la teoria FIRO es el marco para mejorar las
relaciones interpersonales después de ceremonias psicodélicas, destacando como
las tres necesidades (inclusion, control y apertura/emocion) ayudan en la

integracion emocional y social tras experiencias transformadoras.

2.2.9. Dimensiones de las Relaciones Interpersonales

El analisis de las dimensiones de las relaciones interpersonales se realizara

conforme a lo propuesto por Gaviria (2021) citando a Vilcarromero (2020),
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2.3.

quienes basan su enfoque tridimensional en el modelo desarrollado por Zhuang et

al. (2015), el cual contempla como dimensiones principales la inclusion, el contro

y apego

a) La inclusion: Autores contemporaneos definen la inclusion como el proceso
mediante el cual se garantiza la participacién activa, equitativa y respetuosa de
todas las personas, independientemente de sus diferencias individuales o sociales.
Esta dimension implica el reconocimiento del otro como parte del grupo,
promoviendo la integracion y reduciendo las barreras que generan exclusion o
marginacion Gaviria, (2021) citando a (Vilcarromero, 2020).

b) EI Control: el control se refiere a la capacidad de influir, dirigir o
coordinar las acciones dentro de una relacion interpersonal. Esta
dimension abarca aspectos como el liderazgo, la toma de decisiones y el
grado de autoridad o autonomia que una persona ejerce en la interaccion
con los demas. Un desequilibrio en el control puede manifestarse en
comportamientos dominantes o, por el contrario, en sumision o falta de

iniciativa (Delgado, 2020; Gaviria, 2021; Vilcarromero, 2020).

MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Adaptabilidad o adaptacion familiar

Capacidad que tiene la familia para transformar su estructura de poder -el
sistema de roles o0 normas- la cual le permite hacer frente a situaciones de cambio
o crisis. Un alto grado de adaptabilidad permite ajustar los roles y normas de la
familia pero no perder la estabilidad funcional de la misma (Villarreal-Zegarra &

Paz-Jesus, 2017).
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2.3.2. Apego

Vinculo afectivo intenso y duradero que se establece entre el nifio y los
cuidadores principales del mismo, generalmente los padres, pero que afecta la
forma en que el individuo establecera relaciones sociales en el futuro (Homola &

Oros, 2023).

2.3.3. Apoyo emocional

Componente de la funcionalidad familiar que se refiere a la presencia
afectiva, a la empatia, y al acompafiamiento que los distintos miembros de la
familia reciben y ofrecen entre si en momentos de necesidad (Martin-Carbonell et

al., 2019).

2.3.4. Cohesion familiar

Grado de union emocional entre los miembros de la familia. Incluye el
grado de compromiso y apoyo en el sistema familiar (Gomez-Velasquez et al.,

2021).

2.3.5. Comunicacion familiar

El proceso a través del cual los miembros de la familia expresan
pensamientos, sentimientos, necesidades y respuestas (es decir, una forma
efectiva de respuesta). EI hecho de que la comunicacion en la familia sea clara y

asertiva es una sefial de que es funcional, (Espinoza Moran et al., 2022).

2.3.6. Confianza interpersonal

Prevision favorable de las actitudes y conductas del otro en una relacién

intersubjetiva; se apoya en la dedicacion y la fiabilidad mutuas. Es uno de los
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elementos primordiales de las relaciones interpersonales saludables (D. H. Olson

etal., 1985).

2.3.7. Disfuncionalidad familiar

Estado en el que la familia no resulta capaz de concretar sus funciones
bésicas (cuidado, comunicacion, afecto, resolucion de conflictos, etc.) y que trae
consigo consecuencias adversas para el desarrollo de sus miembros (D. H. Olson

etal., 1979).

2.3.8. Empatia

Capacidad para saber y compartir las emociones de los demas; es una
destreza social precursora para construir relaciones interpersonales armoniosas y

respetuosas (Corrales Pérez et al., 2017).

2.3.9. Estilo de comunicacion

Forma caracteristica mediante la cual los miembros de la familia
intercambian informacion. Puede ser abierto, cerrado, asertivo, pasivo o agresivo,
lo que incide directamente en la funcionalidad del sistema familiar (Caiche-Vera

& Garcia-Gonzélez, 2022).

2.3.10. Familia

Unidad social primigenia compuesta por personas interdependientes
unidas a través de lazos consanguineos, por afinidad o por los lazos afectivos que
los vinculan; ello implica compartir un proyecto de vida conjunto y establecer
relaciones interdependientes y de construccion de los mismos (Agudelo

Campuzano et al., 2020).
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2.3.11. Funcionalidad familiar

Capacidad de un sistema familiar para poder satisfacer las necesidades
emocionales, afectivas, comunicacionales y formativas de sus miembros con
proyeccion hacia el desarrollo personal y social de sus miembros (Rubira-Garcia

& Puebla-Martinez, 2017).

2.3.12. Habilidades sociales

Conjunto de comportamientos aprendidos que permiten relacionarse
adecuadamente y de manera eficiente en las diferentes situaciones sociales.
Incluidos la expresion verbal, la empatia, la asertividad, etc. (Rodriguez et al.,

2020).

2.3.13. Interaccion interpersonal

Proceso de comunicacion social mediante el cual existe una relacion entre
dos 0 mas personas y mediante el cual personas interacttan, intercambiando ideas,

sentimientos y conductas (Ortega Porras & Oyanedel Bernal, 2022).

2.3.14. Relaciones interpersonales

Conjunto de relaciones que una persona establece en diferentes contextos
(familia, escuela, comunidad) y que deben ser pi caracterizadas por la reciprocidad
entre personas, comunicacion concreta, confianza y empatia (Guarinos et al.,

2018).

2.3.15. Resolucién de conflictos

Habilidad para abordar el desacuerdo o la discrepancia de una forma

pacifica y constructiva. Es un elemento importante en el proceso de resolucion de
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conflictos como un indicador que existe en las relaciones interpersonales

funcionales (Baecker, 2017).

2.3.16. Soporte familiar

Conjunto de recursos emocionales, materiales y sociales que los miembros
de una familia ofrecen entre si, lo que refuerza la resiliencia y bienestar de las
personas que pertenecen a un grupo familiar determinado (Lesmes Silva et al.,

2020).

2.3.17. Toma de decisiones en la familia

Es facultad que tiene el grupo familiar para discutir, acordar y poner en
practica decisiones que afectan su dia a dia y su futuro. Se relaciona con la
funcionalidad y la democracia del sistema familiar (Valencia Franco & Castafo

Gonzalez, 2022).

2.3.18. Valores familiares

Creencias y/o principios en comin de los miembros de una familia, que
dan sentido a su conducta y también a las relaciones que mantienen con su
entorno. Son muy significativos en la construccion del caracter y la socializacion

de los hijos e hijas (Bohérquez Guaman et al., 2023).
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La institucion educativa Juliaca es un colegio publico ubicada en la Av. Infancia

en la ciudad de Juliaca, departamento de Puno (figura 1).

Figural

Iméagenes de la institucion
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3.2. TIPOY METODO DE INVESTIGACION

3.2.1. Tipo de investigacion

La investigacion sera basica — tedrica, bajo un enfoque cuantitativo. Segun
Hernandez & Mendoza, (2018) “Estan dirigidas a establecer o refutar teorias y

proposiciones fundamentales de una rama de la ciencia” (pag. 90).

3.2.2. Alcance de la investigacion

El alcance de esta investigacion es de tipo descriptivo correlacional. “El
objetivo fundamental de los estudios correlacionales es identificar y analizar las
relaciones entre variables, permitiendo comprender como una variable se

relaciona con otras.” Hernandez Sampieri & Batista, (2014).

De igual manera Ramirez & Callegas, (2020). Citado en Vizcaino; Cedefio
& Maldonado, ( 2023). Indica que. “la investigacion correlacional busca
determinar si existe una relacion estadistica entre dos o méas variables, sin

necesariamente demostrar una relacién de causa y efecto.

3.2.3. Método de investigacion

El método de la investigacion es el hipotético - deductivo, porque nos
permite hacer afirmaciones especificas en base a hechos generales, es por esto que
primero se estudio estos hechos generales para luego formular hipotesis, en
seguida para explicar las afirmaciones hechas y asi comprobar su veracidad

(Carrasco, 2006).
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3.3.

3.2.4. Disefo de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental de corte transversal,
porque al alcanzar resultados no se manipula las variables; transaccional o
transversal, ya que los datos se recolectaran en un tiempo determinado y Unico
para posteriormente analizarla. Asimismo, es basica ya que se estudia la relacion

que existe entre dos variables (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOJO DE DATOS

3.3.1. Técnica:

La técnica que se ha utilizado para la recoleccion de datos sobre la
poblacion estudiada fue la encuesta, dado el enfoque metodoldgico de este
estudio, la recoleccion de datos se llevd a cabo mediante la técnica de encuesta.
Esta técnica implica un proceso organizado y sistematizado en el cual los
individuos expresan sus opiniones en relacion con items predefinidos por el
investigador, los cuales estan directamente vinculados a las variables de interés
(Garcia Ferrando, 1986).

3.3.2. Instrumento:

Cuestionario:

Como instrumento se utilizd el cuestionario; segun (Hernandez & otros,
(2014) El cuestionario es “Herramienta basica empleado para la recopilacion de
informacién, consiste en un conjunto predeterminado de preguntas,
predeterminadas con el objeto de facilitar la posterior codificacion. Debe ser

congruente con el planteamiento del problema ¢ hipotesis” (p. 310).
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El tipo de cuestionario que se utilizo fue un cuestionario de tipo escala de
Likert, con la cual se obtuvieron los datos que se plantearon para la investigacion.
Para la variable Autoestima del adulto mayor: Se aplicé el Test de Autoestima de

Rosenberg: Que permitira la recopilacion de informacion en cuanto a autoestima

Instrumento 1.

Para la recoleccion de datos de la primera variable la funcionalidad
familiar se aplicd el cuestionario validado y estructurado por Olson et 1985 |,
estuvo compuesto por 20 items que se agruparon de acuerdo a las dimensiones
donde la cohesion familiar consta de 10 items y la adaptabilidad familiar consta
de 10 items citado por (Condori, 2023) Esta adaptacion se realizd debido a las
diferencias contextuales, culturales y sociodemogréaficas de la poblacién para la

que fue disefiada originalmente

Ficha Técnica del cuestionario Funcionalidad Familiar:

Nombre del instrumento : Cuestionario la Funcionalidad Familiar.
Autora : Condori Flores, Cesar Gustavo.

Lugar y afo : Perq, 2023.

Poblacion : Estudiantes.

Forma de aplicacion . Individual.

Dimensiones a medir : Cohesion familiar y Adaptabilidad Familiar.

Escala valorativa tipo Likert : Nunca: 1, Casi nunca: 2, A veces: 3, Casi siempre:

4, Siempre: 5.
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Instrumento 2.

Para la segunda variable relaciones interpersonales, se adaptd el
cuestionario validado y estructurado por (Apucusi, 2023) se aplicé el cuestionario
tipo escala de Likert que fue construida a partir de teorias y dimensiones esta
compuesta por 21 items. El objetivo fue garantizar una mejor comprensién y
pertinencia de las preguntas, asegurando asi la validez y confiabilidad de los datos

recolectados.

Ficha Técnica para la variable Relaciones Interpersonales:

Nombre del instrumento : Relaciones Interfpersonales
Autor : Apucusi Flores, Juan Crisostomo
Lugar y aio : Puno - 2023.

Aplicacion : Estudiantes

Forma de aplicacion > Individual

Dimensiones a medir : Inclusion, control.

Escala valorativa tipo Likert: Muy de acuerdo:4, De acuerdo:3, En

desacuerdo: 2, Muy en desacuerdo:1.

Baremo: Para la validacion se cred una escala para medir la variable
Apoyo Familiar. La variacion permitira categorizar los resultados de las variables

objeto de estudio.
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Tabla 1

Escala de baremacion de estudio

Variable Varemos Nivel
Bajo 19 — 44
Funcionalidad Medio 45-70
Familiar Alto 71-95
Relaciones Deficiente 15-35
Interpersonales Moderado 36 — 56
Alto 57-75

Nota: Elaborado por el experto estadistico.

Confiabilidad de los instrumentos: Para medir la confiabilidad del
instrumento, se utilizo la prueba de Alfa de Cronbach, la cual permite evaluar si
las preguntas o items de una prueba estan relacionadas entre si de manera
consistente. Para interpretar los resultados obtenidos de esta prueba, se presenta

un cuadro con los valores correspondientes.

Significado de los niveles de la Funcionalidad Familiar Bajo, Medio y

Alto

- Nivel Bajo: Se caracteriza por la presencia de dificultades significativas
en la interaccion y convivencia entre los miembros de la familia. En este
contexto, suelen presentarse las siguientes condiciones: Comunicacion
deficiente, con poca expresion de afecto, escucha limitada y frecuentes
malentendidos. Escasa cohesion, lo que implica vinculos debiles,
relaciones distantes y bajo sentido de pertenencia. Conflictos frecuentes,
que no se resuelven de manera constructiva y generan tensiones
permanentes. Baja capacidad de apoyo, tanto emocional como

instrumental, lo que impide que los integrantes se sientan respaldados en
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momentos de necesidad. Dificultad de adaptacion, ante cambios o
situaciones de crisis, debido a la falta de estrategias conjuntas de
afrontamiento.

- Nivel Medio: Se refleja en un funcionamiento intermedio dentro de la
dindmica del hogar, en el cual existen aspectos positivos, pero también
limitaciones que impiden un desarrollo pleno de las relaciones familiares.
Se caracteriza por: Comunicacion moderada, con disposicion al dialogo,
aungue en ocasiones se presentan malentendidos o falta de apertura
emocional. Cohesion aceptable, los miembros mantienen un grado de
unién y apoyo, pero no siempre logran consolidar vinculos profundos o
estables. Organizacion relativa, existen normas y roles definidos, aunque
a veces se incumplen o generan confusion. Resolucion parcial de
conflictos, algunos desacuerdos se manejan de manera adecuada, pero
otros pueden quedar sin solucién o generar tensiones pasajeras. Capacidad
de adaptacion intermedia, la familia puede enfrentar cambios o
dificultades, pero con esfuerzo adicional y sin estrategias consolidadas.

- Nivel Alto: Se caracteriza por un adecuado equilibrio en las relaciones, la
organizacion y la comunicacion entre los miembros del hogar. Este nivel
refleja un ambiente positivo y saludable que favorece el bienestar
individual y colectivo. Sus principales rasgos son: Comunicacion abierta
y efectiva, donde se expresan emociones, pensamientos y necesidades con
respeto, escucha activa y empatia. Cohesion solida, los integrantes
mantienen vinculos estrechos, sentido de pertenencia y apoyo mutuo
constante. Organizacion clara, con roles y normas bien definidos que se

cumplen y facilitan la convivencia armoénica. Resolucion constructiva de
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conflictos, los desacuerdos se abordan de manera asertiva, evitando la
confrontacién negativa y buscando soluciones justas. Elevada capacidad
de adaptacion, la familia responde de manera flexible y conjunta ante
cambios, crisis o desafios.

Significado de los niveles de las Relaciones Interpersonales Deficiente,

Moderado y Alto

- Nivel Deficiente: Hace referencia a vinculos sociales poco saludables o
inadecuados, donde la interaccion entre las personas carece de calidad,
estabilidad o satisfaccion. Se caracteriza por: Comunicacion ineficaz,
marcada por malentendidos, falta de escucha o poca expresion de
sentimientos y pensamientos. Escasa confianza y apoyo, los lazos
afectivos son debiles y no brindan seguridad emocional. Conflictos
frecuentes o no resueltos, que generan tension, distanciamiento o rechazo.
Aislamiento o exclusion social, los individuos pueden sentirse poco
integrados a su grupo, familia o comunidad. Impacto negativo en el
bienestar, ya que se afecta la autoestima, la motivacion y la capacidad de
convivir sanamente con los demas.

- Nivel Moderado: Se ubica en un punto intermedio entre vinculos
deficientes y adecuados. En este nivel, las interacciones son aceptables y
permiten cierta convivencia y apoyo, pero no alcanzan un grado pleno de
profundidad o estabilidad. Sus caracteristicas principales son:
Comunicacion intermedia, existe disposicion al didlogo, aunque a veces se
generan malentendidos o falta de claridad. Confianza relativa, los vinculos
muestran un grado de seguridad, pero no siempre son sélidos ni constantes.

Cohesion social aceptable, se mantienen relaciones de cercania, aunque no
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siempre profundas o duraderas. Resolucion parcial de conflictos, algunos
desacuerdos se solucionan, pero otros pueden quedar inconclusos.

- Nivel Alto: Se caracteriza por vinculos solidos, saludables y satisfactorios,
donde las personas interactian de manera positiva y constructiva. Sus
rasgos principales son: Comunicacién claray abierta, basada en la escucha
activa, laempatiay la expresion adecuada de sentimientos y pensamientos.
Confianza plena, los vinculos se sostienen en la seguridad, el respeto
mutuo y la sinceridad. Cohesion social fuerte, existe un sentido de
pertenencia, cercania emocional y apoyo constante entre los integrantes.
Apoyo continuo, tanto emocional como practico, lo que genera bienestar
y seguridad en las personas involucradas.

Tabla 2

Niveles de fiabilidad segun el Alfa de Cronbach

Valor de Alfa de Cronbach Grado de fiabilidad
Coeficiente alfa > 9 Excelente
Coeficiente alfa > 8 Bueno
Coeficiente alfa > 7 Aceptable
Coeficiente alfa > 6 Cuestionable
Coeficiente alfa > 5 Pobre
Coeficiente alfa > 4 Inaceptable

Nota: Recuperado de George & Mallery (2003).

La investigacion utiliza dos instrumentos, uno paras la variable (X) vy el
otro para la variable (Y) .un instrumento compuesto por 20 items distribuidos en
dos dimensiones: 10 items para medir la Cohesion Familiar y 10 items para medir
la Funcionalidad Familiar. El otro estd compuesto por 21 items distribuidos en dos
dimensiones: Con el fin de evaluar la fiabilidad del instrumento, se aplico la

prueba de Alfa de Cronbach. Esta prueba fue realizada utilizando el software SPSS
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(Statistical Package for the Social Sciences), que permitié analizar la consistencia
interna de los items. Los resultados obtenidos de esta prueba se presentan a

continuacion en las siguientes tablas:

Tabla 3

Resultado Coeficiente Alfa de Cronbach para la variable Funcionalidad.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

862, 20

Nota: Procesador de datos SPSS — Alfa de Cronbach.

Segun la tabla, el cuestionario de investigacion, que tiene 20 preguntas,
obtuvo una puntuacion de 0.862 para la seccion de la funcionalidad familiar. Este
resultado se compard con las escalas de confiabilidad del coeficiente alfa de
Cronbach. En base a esto, se concluye que el cuestionario tiene una excelente
confiabilidad, lo que significa que es adecuado para ser utilizado en la

investigacion.

Validacion del Instrumento

El instrumento utilizado en esta investigacion se considera véalido, ya que
ha sido evaluado y validado a través del juicio de expertos, quienes forman parte
de un grupo especializado encargado de garantizar su pertinencia y precision en

el contexto del estudio.

- Dra. Martha Palomino Coyla
- Dra. Katia M. Arpasi Chambi

- Psicologa. Yesica Apaza Ochoa
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3.4. POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

3.4.1. Poblacion

La poblacién de la investigacion esta formada por todos los estudiantes
que estudian en el centro educativo del 1° hasta 5° grado, Tanto del sexo femenino

y masculino de la IES. Pedro Vilcapaza y son 1644 estudiantes (tabla 1).

Tabla 4

Poblacidn de estudio.

Grado Mujeres Varones Total
10 172 160 334
2° 179 157 336
3° 158 155 313
40 168 163 331
5° 166 164 330

Total 843 799 1644

Nota: Sacado de la Oficina de Direccion de La I.E.S. Pedro Vilcapaza

3.4.2. Muestra

La muestra que se utilizo fue un muestreo probabilistico, de tipo aleatorio
simple la cual es un subgrupo de la poblacion en el que todos los elementos tienen
la misma posibilidad de ser elegidos, segin Hernandez (2019) Son elementos
esenciales en los disefios de estudio transeccionales, asi como en los descriptivos,
correlacionales, causales, entre otros. El objetivo principal es reducir al minimo
error estandar. Asimismo, es relevante sefialar que la muestra fue obtenida

mediante la aplicacién de la siguiente férmula.

En Donde:

N = 1644: Se refiere al tamafio de la poblacion.

P =0,5: Probabilidad favorable inicial.
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Q =0,5: Probabilidad desfavorable inicial.

Z =1,96; pardmetro estadistico sobre nivel de confianza.
E = 0,07: Error de estimacion maximo aceptado.

X = 0,05 Nivel de significancia

@*P)@.
®2

ne =

Reemplazando se tiene

(1,96)%(0,50)(0,50)
(0,075)2 =196

ne =

196/1644=0.11922141 = N°

N°>X=0.05

Correccion

nO

==

n

n® = — oo _=175.216966

1+ 1644

Entonces calculando la formula, tenemos una muestra de 175.21 igual a 176

estudiantes, distribuidos en los distintos grados, tal como se presenta en la tabla 2.
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Tabla 5

Distribucién de la muestra

Grado Muestra
10 38
2° 34
30 35
40 34
50 35

Total 176

Nota: Elaborado por el experto estadistico.

3.5. PROCESAMIENTO ESTADISTICO

3.5.1. Proceso y tratamiento de datos

Para procesar los datos de la investigacion, se utilizaron dos herramientas
principales: Microsoft Excel y el software estadistico SPSS version 26. En primer
lugar, se utiliz6 Microsoft Excel para crear y organizar la base de datos de manera
ordenada, registrando toda la informacién recolectada de forma clara y detallada.
Este paso fue crucial para tener todos los datos bien estructurados antes de realizar
un analisis mas profundo. Posteriormente, se utiliz6 SPSS para realizar un analisis
mas exhaustivo. Con SPSS, se generaron tablas de frecuencia para evaluar la
distribucion de los datos y se llevaron a cabo pruebas de hipotesis para identificar

relaciones significativas entre las variables analizadas

3.5.2. Disefo estadistico

En la investigacion se utilizd el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman como método estadistico. Este método se aplica para evaluar la relacion
entre dos variables que estan representadas en escalas de intervalos o de razon,

permitiendo determinar el grado de asociacion entre ellas.
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3.5.3. Prueba de hipdtesis

- HO: P=0O La funcionalidad Familiar se relaciona significativamente con
Las relaciones Interpersonales de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca — 2024.

- Ho: p#O La funcionalidad familiar no se relaciona significativamente con
Las relaciones Interpersonales de los estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca — 2024.

3.5.4. Nivel de significancia

El nivel de significancia utilizado fue de 0,05.

3.5.5. Prueba estadistica

El Para el anélisis de los datos en esta investigacion, que se centra en el
estudio de la relacion entre las variables, se selecciond el disefio estadistico del
coeficiente de correlacion Rho Spearman. como la prueba estadistica adecuada.
Esta eleccion se debe a que la investigacion tiene un enfoque correlacional, es
decir, busca identificar la relacion existente entre ambas variables. El coeficiente
de Spearman es especialmente Util para este tipo de estudios, ya que permite medir

la fuerza y direccion de la relacion entre variables ordinales.

6Y D?
re=1-—5—-+
nmn?-1)
Donde:
rs = Coeficiente de correlacion de Spearman

D? = Diferencias entre los rangos de las dos variables, elevadas al cuadrado.

n = Tamafio de la Muestra
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3.5.6. Regla de decision

Se utilizo el coeficiente de correlacion de Spearman para medir y
cuantificar la relacion lineal entre las variables ordinales. Este coeficiente tiene
un rango que va desde -1 hasta 1, lo que indica la fuerza y direccion de la
conexion entre las variables, como se presenta a continuacion:

Tabla 6

Escala de correlacion del coeficiente de RHO de espearman.

Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9 a-0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7 a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4 a -0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2 a-0,39 Correlacion negativa baja
-0,01 a-0,19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0,01 20,19 Correlacion positiva muy baja
0,220,39 Correlacion positiva baja
0,4 a 0,69 Correlacion positiva moderada
0,7 a 0,89 Correlacion positiva alta
0.920,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota: Escala de nivel de correlacion planteado por Hernandez et al. (2014).
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Tabla 7

Prueba de normalidad de datos

Variable Gl Estadistico Significancia
Funcionalidad familiar 176 595 ,0012
Relaciones 176 375 0012

interpersonales

Nota. a Lilliefors
corregido

Nota: Procesado en el estadistico Spss V27

De acuerdo a lo que se evidencia en la tabla 7, se comprueba que los datos
no presentan una distribucion normal, motivado a la significancia de p valor de 0,
cumpliendo uno de los supuestos necesarios para proceder al célculo de las

relaciones a través del Rho de Spearman.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en la investigacion,
relacionados con las variables analizadas: Funcionalidad Familiar y Relaciones
Interpersonales de los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza
Juliaca — 2024 en funcion de los objetivos e hipotesis establecidos. Los datos fueron
recopilados mediante un cuestionario de escala Likert aplicado a los estudiantes de la
Institucion Educativa. Los resultados se exponen en tablas estadisticas, las cuales han sido

interpretadas y analizadas para comprender la relacidn entre las dos variables.
4.1. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1.1. Resultados para el objetivo especifico 1
Determinar la relacion que existe entre la funcionalidad Familiar y las
relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion Educativa Pedro

Vilcapaza Juliaca-2024.

Tabla 8
Cohesion Familiar y relaciones interpersonales de los estudiantes de la

Institucion Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca — 2024

Relaciones interpersonales

Cohesion _
Eamiliar Deficiente Moderado Alto TOTAL
N % N % N % N %
Bajo 28 159% 8 4.5% 4  23% 40 22,7%
Medio 61 34,7% 29 16,5% 9 51% 99 56,3%
Alto 24  137% 5 2.8% 8 45% 37 21,0%
TOTAL 113 64.3% 42 23,8% 21 11,9% 176 100%

Nota: Procesador de datos SPSS — Alfa de Cronbach.
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En la tabla 8, se muestran los resultados obtenidos respecto, a la
funcionalidad Familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes de la
Institucion Educativa Pedro Vilcapaza Juliaca. Se puede comprender que el 34,7%
de los estudiantes indican tener un nivel medio de la cohesion familiar, el cual se
ve reflejado también en un nivel deficiente en las relaciones Interpersonales de

los estudiantes.

Lo que podria poner de manifiesto que las relaciones frias o distantes y
desconectadas, caracterizadas por la falta de afecto y escasa interaccion social
entre los miembros de la familia, afecta de manera negativa en las relaciones
interpersonales de los estudiantes. La cohesion se entiende como el grado en que
los miembros de una familia permanecen unidos o distantes entre si, brindandose
apoyo mutuo. Para evaluar y medir esta dimension, se consideran aspectos como
las relaciones afectivas (Sanchez, 2019). Si bien es cierto existen normas y
controles en las familias, esta puede ser poco definidos, poco consistentes 0 poco
interiorizados. La ausencia de limites triviales de una 6ptima definicion puede
repercutir en el sentido de responsabilidad, en la conducta y una emocionalidad
en el adolescente que tienden a desregularse y a provocar tensiones en la

convivencia del grupo.

En conclusion la cohesion familiar se relaciona en un nivel moderado con
las relaciones interpersonales, esto significa que las familias presentan una
capacidad moderada para ir acomodandose a los cambios y a las resoluciones de
conflictos, esto nos dice que existe cierta flexibilidad, pero también se manifiestan
dificultades para reorganizar roles, normas o dinamicas en situaciones que las
desafien u obliguen a experimentar situaciones diferentes, la cual repercute en la

manera de relacionarse con sus comparieros de aula.
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Por otra parte, solo el 4,5% de los estudiantes reporta un nivel alto de
funcionalidad familiar, lo cual se asocia con las relaciones interpersonales altas,
esto significa que la familia posee un alto lazo emocional como una relacion
familiar unida con apoyo, cercania y pertenencia. Esta cohesion familiar significa
un fuerte protector de las necesidades psicosociales el cual también ayuda a que

las relaciones interpersonales sean altas en los estudiantes.

Tabla 9
Nivel de cohesién familiar de los estudiantes de la Institucién Educativa Pedro

Vilcapaza Juliaca 2024.

Cohesion
. N %
Familiar
Bajo 44 22,7%
Medio 99 56,3%
Alto 37 21,0%
TOTAL 176 100,0%

Nota: Datos obtenidos del cuestionario y analizados en SPSS.

Segun lo observado en la tabla 9, los resultados sobre los indicadores de
cohesion familiar, el 22,7% de los estudiantes manifiestan tener una cohesion
familiar baja, lo que indica que los lazos afectivos, la comunicacion y el sentido

de pertenencia dentro del nucleo familiar son fragiles o inestables.

En este contexto, se percibe una carencia de apoyo emocional, afecto e
interés por parte de los padres o cuidadores, lo que puede provocar en los
adolescentes sensaciones de soledad o abandono. En resumen, una baja cohesion
familiar refleja un entorno poco unido, con relaciones emocionales débiles y
escasa comunicacion, lo cual puede perjudicar seriamente el bienestar integral y
el desempefio académico y social del estudiante. Por ello, resulta esencial
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fortalecer los vinculos familiares mediante una comunicacién afectiva, reglas
claras y momentos de calidad compartidos. En cambio, una cohesion excesiva
puede generar dependencia emocional, y una cohesién muy baja puede derivar en

distanciamiento afectivo y aislamiento interno (Rivera, 2020).

De igual manera, el 21,0% de los estudiantes reportan contar con una
cohesion familiar alta, la cual se distingue por la presencia de vinculos familiares
fuertes, afectivos y cercanos, donde los miembros del hogar se sienten unidos,
respaldados y comprometidos entre si. En este tipo de familias, la comunicacion
es abierta y de confianza, permitiendo que todos expresen sus pensamientos y
emociones sin temor a ser juzgados. El estudiante se percibe como una figura
valiosa dentro del grupo familiar, lo que fortalece su autoestima e identidad
personal. Ademas, la familia dedica tiempo para compartir en actividades

cotidianas, recreativas o en apoyo académico y emocional.

Este tipo de cohesion cumple una funcion protectora clave en el desarrollo
del adolescente, al fomentar un ambiente de afecto, respeto y seguridad
emocional. Dicho entorno no solo contribuye a su bienestar emocional, sino
también a su rendimiento académico y a sus relaciones sociales, actuando como

un factor protector ante los desafios propios de la adolescencia.

4.1.2. Resultados para el objetivo especifico 2

Describir la relacion que existe entre la Adaptabilidad Familiar y las
relaciones Interpersonales de los estudiantes de la institucion Educativa

Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca-2024
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Tabla 10
Establecer la relacion de la adaptabilidad familiar con las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la institucién Educativa Secundaria Pedro

Vilcapaza Juliaca — 2024

Relaciones Interpersonales
Adaptabilidad

. Deficiente Moderado Alto TOTAL
Familiar
N % N % N % N %
Bajo 34 188% 15 8,5% 0 00% 49 27,3%
Medio 68 386% 37 210% 6 41% 111 63,7%
Alto 9 5,1% 2 1,1% 5 28% 16 9,0%
TOTAL 111 625% 54 306% 11 69% 176 100%

Nota: Procesador de datos SPSS — Alfa de Cronbach.

En la tabla 10, se muestran los resultados obtenidos respecto, a la
adaptabilidad familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes de la
Institucion Educativa Pedro Vilcapaza Juliaca. Se puede comprender que el 38,6%
de los estudiantes indican un nivel Intermedio de la Adaptabilidad Familiar, lo

cual se asocia con niveles deficientes en sus relaciones interpersonales.

Una adaptabilidad familiar media se refiere a una capacidad moderada de
la familia para ajustarse a los cambios, resolver problemas y reorganizar sus roles
y normas cuando enfrenta situaciones nuevas o0 estresantes, también la
participacion compartida en la toma de decisiones, aunque algunos miembros
pueden tener mas peso, y esto puede requerir apoyo en situaciones mas graves, lo
cual repercute a que los estudiantes tengan relaciones conflictivas que afectan
significativamente su desarrollo personal, social y académico. Estas relaciones
problematicas generan un clima escolar negativo que puede perjudicar tanto al

individuo como al grupo.
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Respecto a los datos coinciden con la investigacion desarrollada por Tuso
(2018) . Los hallazgos clave indicaron gque el 30% de los estudiantes sentian que
su dinamica familiar era estricta en términos de adaptabilidad y que el
comportamiento observado en el aula era agresivo. De manera similar, el 40% de
los estudiantes cuyos tipos de familia estaban fuertemente adaptados formaron
relaciones con estudiantes pasivos. ElI 30% de los escolares admitié que su forma
de comunicarse con sus padres es de manera agresiva, lo que influyd
estrechamente en su comportamiento agresivo, y el 40% de los alumnos admitié
que su forma de dialogar de su familia es agresiva y sus relaciones mutuas con

otros alumnos son pasivas es decir que son estudiantes tranquilos

Esto significa que la adaptabilidad familiar se visualiza como una
preocupacion ya que muestra que hay rigidez en la estructura familiar y una
incapacidad para adecuarse a las necesidades cambiantes de sus miembros, sobre
todo en una etapa critica como la de la adolescencia. Este podria significar
conflictos no resueltos, un modo de comunicacion escasa 0 una capacidad no muy
valida para resolver crisis. Los resultados permiten inferir que, a mayor
adaptabilidad familiar, mejores son las relaciones interpersonales, y viceversa. Por
lo tanto, la familia cumple un rol fundamental en el desarrollo social y emocional

de los estudiantes

Por otra parte, solo el 2,8% de los estudiantes perciben un nivel alto de
funcionalidad familiar, lo cual se ve reflejado con un alto nivel de relaciones
interpersonales, esto significa que la familia es flexible y resiliente frente a los
cambios, al mismo tiempo que los integrantes construyen vinculos sanos,
duraderos y positivos, lo que contribuye a un entorno de armonia, seguridad y

desarrollo personal de los estudiantes
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Tabla 11
Nivel de adaptabilidad familiar de los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca 2024.

Adaptabilidad

Familiar N v
Bajo 35 19,9%
Medio 102 58,0%
Alto 39 21,1%
TOTAL 176 100,0%

Nota: Procesador de datos SPSS — Alfa de Cronbach.

En la Tabla 11 se muestran los indicadores relacionados con la
adaptabilidad familiar, lo que brinda una visién amplia de las dinamicas internas
que estructuran la organizacién familiar desde la perspectiva de los estudiantes.
Se observa que el 19,9% de los estudiantes presenta un nivel bajo de adaptabilidad
familiar, lo que implica que sus familias tienen dificultades para ajustarse a los
cambios, resolver conflictos o adaptar roles y normas frente a situaciones nuevas
0 complejas. Este tipo de dinamica familiar suele generar tensiones frecuentes,
impactando negativamente en el bienestar emocional del adolescente y limitando
su desarrollo tanto académico como personal. En estudiantes de secundaria, este
nivel bajo de adaptabilidad refleja un entorno familiar rigido, con poca flexibilidad
y escasa disposicion al didlogo o al cambio, lo que dificulta que los adolescentes
se desarrollen con autonomia y equilibrio. Esto puede repercutir en su rendimiento
escolar, en su conducta y en su salud emocional. Por ello, resulta esencial
fortalecer la comunicacién, promover el respeto mutuo y fomentar la flexibilidad

como estrategias para mejorar el funcionamiento familiar.
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Del mismo modo, el 21,1% de los estudiantes reporta contar con un alto
nivel de adaptabilidad familiar, lo cual implica que sus familias poseen una
notable capacidad para ajustarse y reaccionar de forma flexible y positiva ante los
cambios, retos o crisis que puedan surgir en la vida diaria. Este grado de
adaptabilidad fomenta un entorno familiar estable, resiliente y propicio para el
desarrollo integral del adolescente. En el caso de estudiantes de secundaria, este
tipo de dindmica familiar crea un ambiente flexible, comprensivo y solidario,
donde los adolescentes se sienten escuchados, valorados y con herramientas para
enfrentar los desafios propios de su etapa. Esta estructura familiar contribuye

significativamente al crecimiento emocional, académico y social del estudiante.

4.1.3. Resultados para el objetivo General

Tabla 12
Funcionalidad Familiar y relaciones Interpersonales de los Estudiantes de la

institucion Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca 2024

Relaciones Interpersonales

Funcionalidad

. Deficiente Moderado Alto TOTAL
Familiar
% N % N % N %
Bajo 13 74% 18 102% 4 23% 35 199%
Medio 56 319% 37 21.0% 9 51% 102 58,0%
Alto 21 120% 10 57% 8 44% 39 21,1%
TOTAL 90 513% 65 369% 21 11.8% 176 100%

Nota: Datos obtenidos del cuestionario y analizados en SPSS.

En la tabla 12, se muestran los resultados obtenidos respecto, a la
funcionalidad Familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes de la
Institucion Educativa Pedro Vilcapaza Juliaca. Se puede comprender que el 31,9%

de los estudiantes indican un nivel medio de la Funcionalidad Familiar, el cual
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esto se ve reflejado también en un nivel Deficiente de las relaciones

Interpersonales,

nos referimos a un nivel medio de funcionamiento dentro del nucleo
familiar, donde existen aspectos positivos, pero también algunas dificultades que

pueden afectar la dindmica familiar si no se abordan adecuadamente.

De la misma manera podemos decir que hay dialogo entre los miembros,
pero puede ser poco clara, incompleta o con dificultades para expresar emociones
o resolver conflictos, estas repercuten relaciones interpersonales bajas en los
estudiantes se refieren a un nivel deficiente o limitado de interaccion social con
sus comparieros, docentes u otras personas del entorno educativo. Esto puede
afectar negativamente su desarrollo personal, académico y emocional a
consecuencia de ello tenemos el bajo rendimiento académico, sensacién de
soledad o tristeza, problemas de conducta o disciplina, dificultades para integrarse
en el entorno escolar o social, si bien es cierto la funcionalidad familiar implica la
capacidad del grupo familiar para lograr un desarrollo arménico de sus miembros,
facilitando la expresion emocional, la solucion de conflictos y el acompafiamiento

del siglo vital segun Castafieda (2019)

En conclusion, se observa que la funcionalidad familiar se manifiesta en
un nivel medio, lo que se refleja en relaciones interpersonales poco desarrolladas
entre los estudiantes. Por esta razén, se hace necesario fortalecer la dinamica
familiar, con el fin de promover relaciones interpersonales mas saludables y
constructivas, en beneficio de todos los miembros del ndcleo familiar de los
educandos. por lo que concordamos con la tesis de Infantes (2023) sugiere que

una mayor funcionalidad familiar, basada en una comunicacién y convivencia
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adecuadas, favorece una mejor interaccion interpersonal entre los estudiantes,

beneficiando asi a todos los miembros de sus familias.

Por otra parte, solo el 4,4% de los estudiantes indican un nivel alto de
funcionalidad familiar el cual se ve reflejado también en un nivel alto de relaciones
interpersonales, en este contexto podemos decir que un ambiente positivo y
saludable favorece el bienestar individual y colectivo de sus miembros, de igual
manera la comunicacion abierta y efectiva, donde se expresan emociones,
pensamientos y necesidades con respeto, escucha activa y empatia, contribuye a
un entorno de armonia, seguridad y desarrollo personal de los estudiantes y de sus

familias.

Tabla 13

Nivel de funcionalidad familiar

Funcionalidad

Familiar N v

Bajo 35 19,9%
Medio 102 58,0%
Alto 39 21,1%
TOTAL 176 100%

Nota: Datos obtenidos del cuestionario y analizados en SPSS.

Los resultados que se ilustran en la Tabla 13 muestran que la mayor parte
de los participantes percibe la funcionalidad familiar con nivel “medio”, que
constituye el 58.0% de los casos. Este resultado reafirma que las familias cumplen
parcial y limitadamente con sus funciones basicas (la comunicacion, el afecto, la
resolucion de conflictos) y que sin embargo se perciben aspectos de la familia que
restan la posibilidad de un desarrollo psicosocial satisfactorio para los
adolescentes. Segln Castafieda (2019), la funcionalidad familiar implica la

76

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

capacidad del grupo familiar para lograr un desarrollo arménico de sus miembros,
facilitando la expresién emocional, la solucidn de conflictos y el acompafiamiento
durante el ciclo vital. Es un indicador clave del ajuste psicosocial de nifios y

adolescentes.

Por otra parte, un 19,9% de los jévenes reconoce que la funcionalidad
ensus familias es baja, esto implica un ambiente familiar caracterizado por
fallasen la comunicacion, el apoyo emocional, la organizacion y la
convivencia. En estos tipos de hogares, las relaciones tienden
a ser problematicas, frias 0 desorganizadas, lo que impacta de manera directa
en el bienestar de los estudiantes, su desarrollo emocional y su rendimiento
escolar. Un grado reducido de funcionalidad familiar en adolescentes de indica la
existencia de un ambiente poco saludable, carente de afecto, comunicacion
efectiva y orden, lo que perjudica el crecimiento emocional, social y académico
de los estudiantes. Es crucial implementar estrategias que mejoren la
convivenciaen el hogar, refuercen los lazos afectivos ~ y fomenten una
comunicacion que sea respetuosa y empatica. La funcionalidad familiar es la
ccapacidad de un sistema familiar para poder satisfacer las necesidades
emocionales, afectivas, comunicacionales y formativas de sus miembros con
proyeccion hacia el desarrollo personal y social de sus miembros (Rubira-Garcia

& Puebla-Martinez, 2017)

Del mismo modo, el 21,1% de los estudiantes manifiestan percibir una
funcionalidad familiar alta, lo cual indica que pertenecen a un entorno familiar
saludable, estructurado y afectivo, en el que se satisfacen adecuadamente las
necesidades emocionales, sociales y educativas de todos sus integrantes. En estas

familias se fomenta una relacion positiva entre los miembros, con comunicacion
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abierta y apoyo constante, lo que contribuye de manera significativa al bienestar
y desarrollo integral del adolescente. Este nivel de funcionalidad familiar refleja
un ambiente afectivo, organizado y colaborativo, que proporciona seguridad
emocional, orientacion y respaldo continuo. Ademas, constituye un factor
protector esencial para el desarrollo académico, social y personal del estudiante,
facilitando su adaptacion tanto en la etapa escolar como en otros aspectos de su

vida.

Tabla 14

Nivel de relaciones interpersonales

Nivel de Relaciones

Interpersonales N v
Deficiente 90 51,3 %
Moderado 65 36,9%
Alto 21 11,8%
TOTAL 176 100,0

Nota: Datos obtenidos del cuestionario y analizados en SPSS.

Los resultados que se exponen en la Tabla 14, permiten conocer la
percepcion de los estudiantes en el ambito de sus relaciones interpersonales, que
es una de las variables mas importantes para el desarrollo psicosocial en la
adolescencia. En este sentido, se puede comprender que un 51,3% de los
estudiantes considera que sus relaciones interpersonales son deficientes, lo que
equivale a la proporcion mas alta del total. Este resultado es preocupante dado que
evidenciamos dificultades para interactuar socialmente que podrian estar definidas
por problemas comunicativos, escasa empatia, conflictos manifiestos o en la
vivencia del aislamiento social. Lavigne y Varela (2020) sefialan que los

adolescentes con relaciones interpersonales positivas presentan menores niveles
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de ansiedad, mayor motivacion académica y mejores habilidades para la
resolucion de conflictos. Por el contrario, relaciones conflictivas o la ausencia de
vinculos significativos pueden generar aislamiento, bajo rendimiento y conductas

de riesgo.

De igual manera, el 36,9% de los estudiantes sefiala que mantienen
relaciones interpersonales de nivel moderado, lo cual representa un punto
intermedio en cuanto a la calidad y profundidad de los vinculos que establecen
con sus comparieros, docentes, familiares u otras personas de su entorno. Estas
relaciones no son ni completamente lejanas ni profundamente estrechas, sino que
se caracterizan por una comunicacion y convivencia aceptables, aunque con
ciertas limitaciones en aspectos como la confianza plena o el apoyo emocional.
Este nivel refleja un funcionamiento social relativamente equilibrado, aunque
existen areas que podrian fortalecerse, como la resolucion efectiva de conflictos,
la expresion emocional y el fortalecimiento de vinculos significativos. Con el
acompariamiento adecuado, estos adolescentes tienen el potencial de mejorar sus
habilidades sociales y construir relaciones mas sanas, duraderas y positivas,

fundamentales para su bienestar emocional e integracion escolar y social.

Por otra parte, apenas un 11,8% de los estudiantes expresa tener relaciones
interpersonales en un alto nivel. De este modo, es evidente que sélo una pequefia
parte de ellos son capaces de establecer relaciones interpersonales robustas,
enriquecedoras, constructivas y satisfactorias tanto con sus comparieros, con sus
docentes, con sus padres o con otras personas de su entorno. (Gastafiadui, 2020)
afirma que las relaciones personales constituyen interacciones reciprocas de dos a
mas personas, afectivas como el amor, artes, actividad comercial, actividades

sociales, deportivas, culturales o familiares. Sefiala que las interacciones son
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basicas entre grupos y la sociedad en conjunto; estas podrian estar reguladas
legalmente, formar parte de las costumbres o acuerdos reciprocos; asi como
desarrollarse en distintos componentes como contextos como son la familia, grupo

de amigos, conyugues, laborales, el barrio y la iglesia.

4.1.3.1. Comprobacion de la hipotesis general

- HO: La funcionalidad familiar no se relaciona significativamente
en las relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

- Ha: La funcionalidad familiar se relaciona significativamente en
las relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

- Siel P valor es < 0,05 se procede a aceptar la hipotesis alterna y
por el contrario se rechaza la hipotesis nula.

- Siel Pvalor es > 0,05se procede a aceptar la hipotesis nula y por

el contrario se rechaza la hipdtesis alterna.

En latabla 15 se presentan los resultados de la correlacion entre las

variables funcionalidad familiar y relaciones interpersonales.
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Tabla 15
Correlacion entre las variables funcionalidad familiar y relaciones

interpersonales

Relaciones
Funcionalidad interpersonal

familiar es

Coeficiente de correlacion 1,000 545"

Funcionalidad Sig. (bilateral) . 000

familiar
N 176 176
Rho de Spearman ) o ) "
Relaciones Coeficiente de correlacién ,545 1,000
interpersonales Sig. (bilateral) 000

N 176 176

Nota: Datos obtenidos del cuestionario y analizados en SPSS.

A partir de la informacion que se evidencia en la Tabla 15, es
posible destacar que entre funcionalidad familiar y relaciones
interpersonales se orienta a correlaciones positivas, ya que se observa un
coeficiente de Spearman Rho = 0.545, con una significancia del 0.000
siendo este menor a 0.05(95% de nivel de confianza). Por lo que se podria
considerar que existe una relacion positiva moderada entre ambas
variables, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis
alterna, concluyendo que existe una relacion significativa entre la
funcionalidad familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes

de la Institucion educativa secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

4.1.3.2. Comprobacion de la hipotesis especifica 1

- HO: La cohesion familiar no se relaciona significativamente con
las relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.
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- Ha: La cohesion familiar se relaciona significativamente con las
relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

Regla de decision:

- Siel P valor es < 0,05 se procede a aceptar la hipotesis alterna y
por el contrario se rechaza la hipotesis nula.

- Siel P valor es > 0,05se procede a aceptar la hipdtesis nula y por
el contrario se rechaza la hipoétesis alterna.

En la tabla 16 se presentan los resultados de la correlacion entre la

dimensidén cohesion familiar y la variable relaciones interpersonales.

Tabla 16
Correlacion entre la dimension cohesion familiar y la variable relaciones

interpersonales

Cohesion  Relaciones
familiar  interpersonales

Coeficiente de correlacion 1,000 543"
Cohesion . .
familiar Sig. (bilateral) : ,000
N 176 176
Rho de Spearman "
Relaciones Coeficiente de correlacién 543 1,000
interpersonales Sig. (bilateral) 000
N 176 176

Nota: Datos obtenidos del cuestionario y analizados en SPSS.

De acuerdo a los resultados que se muestran en la Tabla 16, se
comprueba que la dimension cohesion familiar presenta correlacion con la
variable relaciones interpersonales, teniendo un coeficiente de Spearman
Rho = 0,543 y un nivel de significancia de 0,000. Siendo este menor a

0.05(95% de nivel de confianza). Por lo que se podria considerar que existe
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una relacion positiva moderada entre ambas variables, por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, concluyendo que
existe una relacion significativa entre cohesion familiar y las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Institucion educativa secundaria

Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.

4.1.3.3. Comprobacion de la hip6tesis especifica 2

- HO: La adaptabilidad familia no se relaciona significativamente
con las relaciones interpersonales de los estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca —
2024.

- Ha: La adaptabilidad familiar se relaciona significativamente con
las relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024
Regla de decision:

- Si el P valor es < 0,05 se procede a aceptar la hipotesis alterna y
por el contrario se rechaza la hip6tesis nula.

- Siel P valor es > 0,05se procede a aceptar la hipdtesis nula y por
el contrario se rechaza la hipétesis alterna.

En la tabla 17 se presentan los resultados de la correlacion entre la

dimensién adaptabilidad familiar y la variable relaciones interpersonales.
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Tabla 17
Correlacion entre la dimension adaptabilidad familiar y la variable relaciones

interpersonales

Relaciones
Adaptabilida interpersonal

d familiar es

Coeficiente de correlacion 1,000 ,643"

Adaptabilidad Sig. (bilateral) . 000

familiar
N 176 176
Rho de Relaciones  Coeficiente de correlacion 643 1,000
Spearman interpersonales Sig. (bilateral) 000

N 176 176

Nota: Datos obtenidos del cuestionario y analizados en SPSS.

De acuerdo a los resultados que se muestran en la Tabla 17, se
comprueba que la dimension Funcionalidad Familiar presenta correlacion
con la variable relaciones interpersonales, teniendo un coeficiente de
Spearman Rho = 0,643 y un nivel de significancia de 0,00. Siendo este
menor a 0.05 (95% de nivel de confianza). Por lo que se podria considerar
que existe una relacién positiva moderada entre ambas variables, por lo
tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna,
concluyendo que existe una relacion significativa entre la Adaptabilidad
familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion

educativa secundaria Pedro Vilcapaza de Juliaca — 2024.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se concluye que existe una relacién significativa entre la funcionalidad
familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca, con un nivel de
significancia de p = 0,00, inferior al valor critico de 0,05. El coeficiente de
correlacion de Spearman fue de 0,545**, lo cual demuestra una relacion
positiva de magnitud media. Esto sugiere que en las familias de los
estudiantes prevalecen vinculos afectivos y un adecuado soporte familiar,
lo que contribuye a mantener una buena comunicacion con el entorno que
los rodea, podemos decir también que si las familias mantienen una
funcionalidad familiar adecuada, la cual es entendida como el
cumplimiento de roles, la comunicacion y el apoyo, mejor sera nivel de las

relaciones interpersonales de los estudiantes.

SEGUNDA: Se concluye que existe una relacion significativa entre la cohesion familiar y las
relaciones interpersonales de los estudiantes de la institucion Educativa
Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca, con un valor de significancia de p = 0,000,
inferior al valor critico de 0,05. El coeficiente de correlacion de Spearman fue de
0,543**, esto implica una correlacion favorable de nivel intermedio. es decir que
cuando hay una cohesion familiar adecuada en los hogares de los estudiantes, ya
sean por los vinculos afectivos, seguridad y estabilidad emocional, la cual ayuda
a que los estudiantes puedan relacionarse de manera adecuada con sus

compafieros como respuesta a esto tenemos, la adquisicion de habilidades

como la empatia, el trabajo en equipo o la confianza.
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TERCERA: se concluye que existe relacion significativa entre la adaptabilidad familiar
y las relaciones interpersonales de los estudiantes de la Institucién
Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Juliaca, siendo el nivel de
significancia p=,000 siendo menor al valor critico de 0,05, con un nivel
de coeficiente de correlacién de Rho Spearman de ,643**, los datos
muestran una correlacién directa de nivel intermedio, el cual significa que
las familias de los estudiantes han desarrollado factores como la
asertividad y el liderazgo, que posibilitan adaptarse a cualquier contexto,
el cual favorece a los estudiantes a enfrentar los desafios en cuanto a su
entorno. Tal resultado pone de manifiesto la importancia que tienen las

dindmicas familiares resilientes para el desarrollo social del adolescente

86

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Mirecomendacion a la Institucion Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza
Juliaca, establecer alianzas estratégicas con Instituciones de salud vy
comunitarias, en coordinacion con las familias. Desarrollar campafias
educativas y talleres sobre la comunicacién asertiva dentro de la familia,
el cumplimiento de roles y la resolucion de conflictos. Liderados por
profesionales en el &rea de psicologia, docentes, enfermeras y
Trabajadores sociales. Estas actividades al ser desarrolladas con el
respaldo técnico del personal especializado fortalecen el enfoque
preventivo desde una perspectiva integral, ayudando a reducir los efectos
negativos de las relaciones interpersonales de los estudiantes y asi

promover el bienestar social.

SEGUNDO: Yo recomiendo Al area de ATI (Atencion de Tutoria Integral) implemente
estrategias que fomenten la participacion activa de los padres de familia de
la Institucion Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza — Juliaca,
promoviendo su inclusion en los programas Yy talleres ofrecidos por la
institucion. Estas acciones deben orientarse a fortalecer la funcionalidad
familiar y desarrollar mayores habilidades dentro de los sistemas
familiares, con el fin de transformar positivamente la estructura del hogar,
estableciendo normas adecuadas y roles definidos para cada integrante.
Asimismo, es fundamental mejorar la comunicacion interpersonal de los
estudiantes, considerando que ellos desempefian papeles clave dentro de
sus familias y en el desarrollo de su resiliencia, lo cual contribuira a

construir bases solidas en la comunicacion familiar. Este trabajo debe
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articularse de manera multisectorial con instituciones como el Centro de
Emergencia Mujer, la Defensoria Municipal del Nifio y Adolescente

(DEMUNA), entre otras.

TERCERO: Mirecomendacion a la Unidad de Gestion Educativa Local — UGEL Puno,
desde el area de Trabajo Social, formular y ejecutar propuestas de
proyectos y programas en coordinacion con los gobiernos locales y la
Direccién Regional de Educacion. Estas acciones deben enfocarse en
establecer alianzas con diversas instituciones y sectores comprometidos
con el bienestar integral del estudiante, generando espacios de escucha y
reflexion que fortalezcan las competencias y habilidades parentales. Todo
ello debe contribuir al desarrollo armoénico en el entorno familiar, social y
escolar, promoviendo una mejor funcionalidad familiar, la cual es
fundamental para afrontar adecuadamente las diversas situaciones que
enfrentan las familias a lo largo de sus ciclos de vida, y para mejorar los
factores relacionados con la salud, el bienestar emocional, familiar y

personal.
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ANEXOS

Anexo 1. Operacionalizacion de Variables

Variables Definicion Definicion Dimensiones | indicadores Escala de

conceptual operacional medicién
Vx: Capacidad de un La Cohesion Lazos Escala
Funcionalidad sistema familiar funcionalidad familiar emocionales ordinal
Familiar para poder familiar sera Apoyo

satisfacer las medida familiar

necesidades utilizando un Limites

emocionales, cuestionario familiares

afectivas, adaptado con Tiempo y

comunicacionales | 21 ite amigos

y formativas de ms de (Ramos Toma de

sus miembros con | 2021) decisiones

proyeccion hacia Interés y

el desarrollo recreacion

personal y social Adaptabilidad | Liderazgo

de sus miembros familiar Diciplina

(Rubira-Garcia & Asertividad

Puebla-Martinez, Roles y reglas

2017).
Vy: Relaciones | Conjunto de La variable Inclusién Me siento Escala
interpersonales | relaciones que relaciones aceptado por | ordinal

una persona interpersonales mis

establece en sera medido compaiieros

diferentes utilizando un Tengo buena

contextos cuestionario comunicacion

(familia, escuela, adaptado con con mis

comunidad) y que | 21 items compaiieros

deben ser pi adaptado de Control Valoro a mis

caracterizadas (Apucusi 2022) compaiieros.

por la Existe buena

reciprocidad comunicacion

entre personas, con los

comunicacion compaiieros

concreta,

confianzay

empatia

(Guarinos et al.,

2018).
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Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

VARIABLE X: FUNCIONALIDAD FAMILIAR

NO

ITEM

g s
(0] [¢B]
el 5| 8| E| 5
Z 3 = 2 o
8 < g &
@)
1 3 4 5

Dimension: Cohesién familiar

Indicador: Lazos emocionales

1

Nos sentimos muy unidos.

2

La unién familiar es muy importante.

Indicador: Apoyo familiar

3

Los miembros de nuestra familia se apoyan entre si.

4

Consultamos unos con otros para tomar decisiones.

Indicador: Limites familiares

5

Nos gusta convivir solamente con los familiares mas

cercanos.

Nos sentimos mas unidos entre nosotros que con personas

gue no son de la familia.

Indicador: Tiempo y amigos

7

Aceptamos las amistades de los demas miembros de la

familia.

8

Nos gusta pasar el tiempo libre en familia.

Indicador: Toma de decisiones

9

Cuando se toma una decision importante toda la familia esta

presente.

Indicador: Interesesy recreacion

10

Con facilidad podemos planear actividades en familia.

Dimension: Adaptabilidad familiar

Indicador: Liderazgo

11

Cualquier miembro de la familia puede tomar autoridad.

12

En nuestra familia es dificil identificar quien tiene la

autoridad.
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Indicador: Disciplina

13

Los hijos pueden opinar en cuanto a su disciplina.

14

Padres e hijos se ponen de acuerdo en relacion con los
castigos.

Indicador: Asertividad

15

En nuestra familia se toman en cuenta las sugerencias de los
hijos para resolver los problemas.

16

En nuestra familia los hijos toman decisiones.

Indicador: Roles y reglas

17

La familia cambia el modo de hacer las cosas.

18

En nuestra familia las reglas cambian.

19

Intercambiamos los quehaceres del hogar entre nosotros

20

Es dificil decir quien hace las labores del hogar.

NOTA: Olson et al, citado por (Condori, 2023)
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VARIABLE Y: RELACIONES INTERPERSONALES

Lee cada pregunta y marca con un aspa (X) solo una alternativa. Te pedimos contestar con
sinceridad y, por favor responde a todas las preguntas, pues tu respuesta es de suma importancia
para el éxito de este estudio,

Gracias por tu colaboracion.

DATOS GENERALES

1 EDAD: ......... GRADO Y SECCION. ...ttt e e
3 CON QUIENES VIVES ACTUAMENTE

a) con ambos padres b) solo con mama ¢) solo con papa d)con otros

1 2 3 4 5
Nunca o casi Pocas veces | A veces Muchas veces Casi siempre
nunca

CONTENIDO
Inclusion
1. Mesiento aceptado(a) por mis comparieros y docentes. 112 3 |4 |5
2. Mis compafieros y docentes tienen una buena imagen de mi. 112 (3 |4 |5
3. Tengo buena comunicacién con mis compafieros y docentes 112 3 |4 |5

4. Convenzo de manera positiva a mis compafierosy misdocentes |1 |2 |3 |4 |5
para realizar actividades extraescolares.

5. Cumplo los compromisos de estudiante dentro mi aula e 112 3 |4 |5
Institucion Educativa
6. He contribuido significativamente en el progreso del grupo 112 (3 |4 |5
7. Enlas actividades sociales y de recreacion que realizan los 112 3 |4 |5
compafieros y docentes en la institucion, prevalece el respeto.
8. Mesiento a gusto en mi aula 112 (3 |4 |5
Control
9. Valoro a mis compafieros por sus habilidades y destrezas 112 3 |4 |5
demostrados en todo momento
10. Existe buena comunicacion con los compafieros y docentesde | 1 | 2 3 14 |5
la Institucion Educativa
11. Percibo que hay compafieros y docentes que influyen 112 3 |4 |5
positivamente en mi.
12. Losestudiantes y autoridades educativas participan en 112 3 4 |5
actividades sociales y de recreacion dentro de la Institucion
Educativa.
13. Losestudiantes y autoridades educativas colaboran con los 112 3 |4 |5
objetivos propuestos para mejorar positivamente el ambiente
institucional.
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14. Losestudiantes y autoridades de la institucién se dirigen con 112 3 4 |5
respeto hacia los docentes.
15. Ser aceptado(a) por mis compafieros influye positivamenteen | 1 | 2 3 4|5
mi desempefio académico.

16. Ser aceptado(a) por mis companeros influye positivamenteen |1 |2 |3 |4 |5
mi desempefio académico.

17. Lasbuenas relaciones interpersonales entre los estudiantes y 112 |3 (4|5
docentes favorecen el progreso personal y de la Institucion

Educativa.

18. Loscompafieros respetan mis opiniones en la Institucion 112 3 |4 |5
Educativa.

19. Entre los comparieros, tengo mis preferencias afectivas. 112 (3 |4 |5
20. Puedo establecer una buena relacion con las personas de mi 112 |3 |4 |5
entorno

21. Las relaciones interpersonales de mi grupo de estudio son 112 |3 |4 |5
positivamente favorables

NOTA: adaptado de Apucusi(2022)
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Anexo 4. Validacion de Instrumentos

VALID

ACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INFORM
EDEJUICIO EXPERTO SOBRE EL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES

Nombres y apellidos del Evaluado fA
re LEARTHA..L BALOM:
waGOYAR L : o iy

Profesién:. o SOCAL
Grado académico:.....DOLTOR B
Titulo de la investigacion:

“Funcionalidad familiar y las relaciones interpersonales d |

) cion: 0s
:zstudlantes de la Institucidn Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Alarcon, Juliaca-2024"
nstrumento motivo de evaluacién: VALIDACION
Autor del instrumento de investigacion: LUZ LELIS CONDORI GOMEZ
1. ASPECTOS DE VALIDACION:

1) Muy deficiente 2) Deficiente 3) Aceptable 4) Buena 4) Excelente

ASPECTOS DE VALIDACION 12 [3 [4 |5 [OBSERVACIONES
CRITERIOS INDICADORES Y SUGERENCIAS
pertinencia Los items miden lo previsto en los N [

| objetivos de investigacion.
Coherencia Los items responden a los que se
debe medir en las variables y X
dimensiones.
Congruencia | Los items son los congruentes entre
si y los conceptos que miden. X
Suficiencia Los items son suficientes en
cantidad y calidad para medir las )<
variables
Objetividad Los items miden comportamientos y £
acciones observables.
Consistencia | Los items se ah formulado en base a
los fundamentos tedricos de las
variables )<
Organizacién | Los items estan secuenciados y
distribuidos de acuerdo a las X
| dimensiones e indicadores. I =
Claridad Los items estan redactados un
lenguaje apropiado y entendible. )<

Formato Los items estan escritos respetando
los aspectos técnicos (tamafio de X

letra, espacio, interlineado, nitide2) | | |

Estructura El instrumento cuenta con
instrucciones, consignadas, opciones X

de respuestas bien definidas )

|
SUB TOTAL (realizar el conteo de acuerdo a ala

puntuacion asignada a cada indicador)
TOTAL

1. Promedio de validacion:

inion de aplicabilidad: X . |
. 4 icable( ) “Mg. Martha R Palomino Coila
) HoeRlEE DOCENTE DELARTS A PUNO

) Aplicar después de corregir ( CODIGO ™ * -

AplicableK
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INFORME DE JUICIO EXPERTO SOBRE EL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES
Nombres y apellidos del Evaluador: .. )X RT1A BREAS.I..CRAYAL

Profesion:.. T.AA LA INADOAA. ... SO.LLA .

Grado académico:...... DRCTORR ..ot armssssssssssssssss

Titulo de la investigacion: “Funcionalidad familiar y las relaciones interpersonales de los
estudiantes de |a Institucion Educativa Secundaria Pedro Vilcapaza Alarcon, Juliaca-2024"
Instrumento motivo de evaluacion: VAUDACION......covooemiimmimsnsnssssneens

Autor del instrumento de investigacion: LUZ LELIS CONDORI GOMEZ

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

1) Muy deficiente 2) Deficiente 3) Aceptable 4) Buena 4) Excelente

ASPECTOS DE VALIDACION ' 1 ’ 2 [3 |4 |5 | OBSERVACIONES |

CRITERIOS I INDICADORES | Y SUGERENCIAS |
pertinencia | Los items miden lo previsto en los )(
objetivos de investigacion. \

Coherencia Los items responden a los que se
debe medir en las variables y ‘ )<
[ dimensiones.
\fongruencia Los items son |os congruentes entre )<
S

si y los conceptos que miden.
uficiencia Los items son suficientes en
cantidad y calidad para medir las ¥
variables
Objetividad Los items miden comportamientos y
N acciones observables.
Consistencia | Los items se ah formulado en base a
los fundamentos tedricos de las £
variables
-Organizaci()n Los ftems estan secuenciados y
distribuidos de acuerdo a las ><
|2 dimensiones e indicadores.
Claridad Los items estan redactados un

lenguaje apropiado y entendible. “'A
Formato Los items estan escritos respetando
los aspectos técnicos (tamafio de
| letra, espacio, interlineado, nitidez) X
?trdctura El instrumento cuenta con
instrucciones, consignadas, opciones X
de respuestas bien definidas )
SUB TOTAL (realizar el conteo de acuerdo a ala
puntuacion asignada a cada indicador) |

TOTAL |

. Promedio de validacién:
V. Opinién de aplicabilidad:

Aplicable(Xq Aplicar después de corregir () No aplicable( ) (jz‘/]k_/A
Dea. Ketia M. &3pasi Charubi
DOCENTE
FTS UNAP
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Universidad Nacional del Altiplano
Facultad de Trabajo Social

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

M. DATOS GENERALES
hj,ﬁ@mp_;g del experto: M.Sicﬁ(eninafAipéza Ochoa e
[1.2. Actlyldgd laboral: _| Docente de Ia Escuela Profesional de Psicologia S ]
}1 .3. Institucién donde Ie_zbora Universidad Nacional delfAltiplano de Puno |
11.4. ln}strumen__toﬁgg validacion | Escala de Likert sobre Funcionalidad Familiar |
’11 .5. Ix;u!oﬁdelﬁlgstrumento | Escala de Likert sobre Funcionalidad Familiar |
[1.6. Autor del instrumento Adaptacion de: Luz Lelis Condori Gémez 1

Il EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Muy deficiente \ Deficiente Regular \ Bueno Muy bueno
0.0 05 1.0 1 15 20 ‘|
[ N° CRITERIOS EVALUATIVOS \ ESCALA
t = [MO[ D[R B [WMB|
‘ 01 | CLARIDAD: Esta escrito en lenguaje cientifico de facil comprension y es | ‘ 15 |
apropiado al tipo de investigacién que se pretende realizar. l l ‘ \
[ 02 [ OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma de indicadores observables o 15
medibles.
03 | ACTUALIDAD: Los items corresponden a las formas actuales de 1.5
formulacion de instrumentos de investigacion.
04 | ORGANIZACION: La formulacion de los items tiene una secuencia logica 15
segun el tipo de investigacion que se pretende realizar.
05 | COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es correspondiente 1.5
a la cantidad de indicadores que se quiere medir.
06 | COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refieren a las incognitas de los 15

problemas de investigacion o al sentido de la investigacion.

07 | CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco tedrico 15
que se asume en la investigacion.

08 | METODOLOGIA: Este instrumento comesponde a la técnica de 1.5
investigacion apropiada para recoger datos confiables. =

09 | ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los elementos
estructurados bésicos. _ -
10 | ORIGINALIDAD: Este instrumento es elaboracion propia, de lo contrario 15
se menciona la fuente.
PUNTAJE PARCIAL 15
PROMEDIO FINAL 15

V. OPINION DEL EXPERTO

r aplicado en el proceso de investigacion de la interesada.

i lido y puede se : ;
Elinsiinents ee R 0NP da un trabajo prolijo en la aplicacion € interpretacion de los resultados.

En el trabajo de campo se recomien
Puno, 15 de julio del 2025

Atentamente, f /
{( fekilAacg oo
Wy [ PSICOL{GA
® C.Ps.P. 2108
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LE.S.
“PEDRO VILCAPAZA”
SAN MIGUEL

Ario del Bice"tf’"arﬁﬂ. de la consolidacitn de nuestra Independencia, y de [a
canmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

. Direccién Regional
Ministerio de | 9 Educacion Puno f
|

Fduecacian

DECRETO DIRECTORAL N° 06- 2024-

ME-DREP-DUGE-SR/DIES”pPV” |
San Miguel, 25 de noviembre del 2024 ‘
e Taacion Visto; la solicitud de permiso para ejecutar instrumento de
CONSIDERANDO: '1
Que, mediante solicitud presentada de fecha 22 de noviembre

de 2024, de la Srta. Luz Lelis Condori Gémez, con DNI N° 70605699 egresado de
la escuela profesional de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Altiplano,
solicita aplicar su instrumento de investigacion de tesis Titulada “Funcionalidad
familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes de la IES. Pedro
Vlicapaza”.

De conformidad con la Ley General de Educacién N° 28044, D.
S. 013-2004-ED, Reglamento de Educacién Basica Regular, RM. N° 587-2023-
MINEDU. y demas normas educativas.

SE DECRETA:

AUTORIZAR: Para aplicar su instrumento de investigacién de tesis: Titulado
Funcionalidad familiar y las relaciones interpersonales de los estudiantes de
nuestra institucién educativa.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

ot i i
D24 DIRECTOR ()
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'ﬁ UNIVERSIDAD

"
Ao del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoraci
heroicas batallas de Junin y Ayacucho™ “Afto del Bicentenario, da Ia consolidacién d\'noon ke
Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacz;‘.’;mm

SOLICITO: permiso para ejecutar mi instrumento
de investigacion de tesis.
Prof:Diego Sergio Mamani Vilca
Director del colegio
.- _Pedro Vilca#pdZA de San Miguel-Juliaca

{s) FMINISTERIO DE Ebucacion | (&)
s fm
[ R mowan o} Yo, LUZ LELIS CONDORI  GOMEZ,
g I OJLARREN. S MIOUR identificada con DNI N° 70605699 egresada de
i L; ST ',_\;f-‘l ia escuela profesional de trabajao social, de la
S o T Universidad Nacional Del Altiplano- Puno ante
{ FOLIOS: . @ Z . HORA: LS. usted con el debido respeto me presentoy
(&) BXP.N. LA EH . qugg .......... {,‘) EXPONGO:
w"w‘

B Tt T e
Que habiendo culminado la carrera pro
Universidad Nacional del Altiplano Puno, solicito ante su despacho me otorgue

para aplicar ,mi instrumento de investigacion de tesis titulada:

“FUNCIONALIDAD FAMILIARY LAS RELACIONES INTERPERSONALES DE
LOS ESTUDIANTES DE INSTITUCION EDUCATIVA SECUNADARIA PEDRO
VILCAPAZA, SAN MIGUEL- JULIACA 2024”siendo ello requisito indispensable
para optar grado de licenciado en Trabajo Social.

o adjunto el acta de aprobacion del proyecto de investiga

fesional de trabajo social, en la

Asi mism cion
POR LO EXPUESTO:

Agradeciéndole de sobremane
consideraciones distinguidas.

ra por su gentil atencion, renuevo a usted mis

San Miguel, 22 de Noviembre del 2024

Atentamente

Luz Lelis Condori Gomez

DNI: 70605699
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DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD DE TESIS

Por el presente documento, Yo_ Luz lelts (ondolri Gomez
. identificado con DNI_3060 5§ 49 en mi condicion de egresado de:

R Escuela Profesional, [JPrograma de Segunda Especialidad, [Programa de Maestria o0 Doctorado

Trabago Socal

.informo que he elaborado el/la B Tesis o [] Trabajo de Investigacion para la obtencién de [lGrado

X Titulo Profesional denominado:

“Funcionalidad  Familiae y Relaciones Tnreveevsondles de los  Estodiantss de

la Tastitocion  Edocatwa Socondaria gy Pedro Uilcagziz 5 Soliaca = 2024
” Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracién, me someto a las disposiciones legales vigentes y a las
sanciones cotrespondientes de igual forma me someto a las sanciones establecidas en las Directivas y otras
normas internas, asi como las que me alcancen del Cédigo Civil y Normas Legales conexas por el
incumplimiento del presente compromiso

Puno_ 06 de_ Octyvre del 2095

FIRMA (obligatoria) Huella
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AUTORIZACION PARA EL DEPOSITO DE TESIS O TRABAJO DE
INVESTIGACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Por el presente documento, Yo Juz  Lelis  (andori  Gomoz
. identificado con DNI__+ 0605699 en mi condicién de egresado de:

| Vicerrectorado
| de Investigacion

Repositorio
Institucional

X Escuela Profesional, [JPrograma de Segunda Especialidad, COPrograma de Maestria o Doctorado
Trabajo  Socual
,informo que he elaborado el/la K. Tesis o [J Trabajo de Investigacién para la obtencion de [lGrade

K Titulo Profesional denominado:
“Foncionalidad  Familiar y Relaciones T nverpersonales  do los  Estudiantes

I (oY c Vv iaca -
” Por medio del presente documento, afirmo y garantizo ser el legitimo, vinico y exclusivo titular de todos
los derechos de propiedad intelectual sobre los documentos arriba mencionados, las obras, los contenidos,
los productos y/o las creaciones en general (en adelante, los “Contenidos™) que serdn incluidos en el
repositorio institucional de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

También, doy seguridad de que los contenidos entregados se encuentran libres de toda contraseiia,
restriccion o medida tecnoldgica de proteccion, con la finalidad de permitir que se puedan leer, descargar,
reproducir, distribuir, imprimir, buscar y enlazar los textos completos, sin limitacion alguna.

Autorizo a la Universidad Nacional del Altiplano de Puno a publicar los Contenidos en el Repositorio
Institucional y, en consecuencia, en el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Acceso Abierto, sobre la base de lo establecido en la Ley N° 30035, sus normas reglamentarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, y de acuerdo con las politicas de acceso abierto que la Universidad
aplique en relacion con sus Repositorios Institucionales. Autorizo expresamente toda consulta y uso de los
Contenidos, por parte de cualquier persona, por el tiempo de duracién de los derechos patrimoniales de autor
y derechos conexos, a titulo gratuito y a nivel mundial.

En consecuencia, la Universidad tendré la posibilidad de divulgar y difundir los Contenidos, de manera total
o parcial, sin limitacién alguna y sin derecho a pago de contraprestacion, remuneracion ni regalia alguna a
favor mio; en ios medios, canales y plataformas que la Universidad y/o el Estado de la Repiiblica del Pert
determinen, a nivel mundial, sin restriccion geografica alguna y de manera indefinida, pudiendo crear y/o
extraer los metadatos sobre los Contenidos, ¢ incluir los Contenidos en los indices y buscadores que estimen
necesarios para promover su difusion.

Autorizo que los Contenidos sean puestos a disposicién del publico a través de la signiente licencia:

Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. Para ver una copia de
esta licencia, visita: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

En sefial de conformidad, suscribo el presente documento.

Puno_ 06 de Octubrg del 2095

FIRMA (obligatoria) Huella
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